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INTRODUCAO

A Ciéncia da Informacio (CI), se levarmos em conta o contex-
to brasileiro, institucionaliza-se a partir da década de 1970. Esse periodo
marca o surgimento dos primeiros cursos de pds-graduacio em CI, per-
mitindo que esta passasse a ser reconhecida como drea do conhecimento
institucionalizada.

Nesse sentido, considera-se a importincia de caracterizar a pro-
dugcio cientifica do conhecimento gerado nos cursos de pés-graduagao da
drea. Pesquisas desse teor sao fundamentais em todas as dreas do conheci-
mento, para sustentar estudos que buscam a compreensao da configuracio
da 4rea e de suas comunidades cientificas.

A tarefa critica 4 prética cientifica impde-se, desse modo, no senti-
do de que sejam ndo somente reconhecidas as alternativas e enfoques que
se fazem presentes nos estudos, mas também que se possam aperfeigoar os
processos de construgio do conhecimento na drea, porque, se na vida aca-
démica a pesquisa tem colaborado para o crescimento cientifico, devem ser
procuradas formas coerentes de intervengao na realidade, especialmente
em programas de formacio académica. Assim, ao ampliar a compreen-
sdo a respeito das possibilidades tedricas e concretas ao seu alcance, a fim
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de avaliar e aperfeicoar as formas de aquisicao do saber, o pesquisador ¢
estimulado a transpor os limites do conhecimento jd institucionalizado,
questionando-se sobre dominios e procedimentos de pesquisa.

Com essa concepgao, a pesquisa pretende analisar a produgio cien-
tifica do Programa de P6s-Graduacio em Ciéncia da Informacio (PPGCI)
da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (UNESP) de
Marilia, representada pelas teses de Doutorado produzidas desde o perio-
do de sua criagao, em 2005, até 2012, o que representa parte expressiva da
produgio dessa drea, possibilitando o dimensionamento do estigio de sua
evolugio.

Justifica-se a necessidade do estudo dessa produgio, dada sua im-
portincia como representagio qualificada da 4rea de CI, no Brasil, assim
como pelas possibilidades de contribui¢io das andlises cientométrica e bi-
bliométrica, ao desvendar as relagoes entre o conhecimento construido na
drea, seus desdobramentos histéricos, tendéncias, perspectivas, referentes
teéricos e a literatura base e propulsora para novos estudos e debates den-

tro da 4rea de CI.

Este capitulo estd organizado em cinco secoes: a primeira delas
trata da dimensao tedrica, apresentando-se como referente a discussio do
surgimento da drea da CI, analisada a partir dos antecedentes e da tra-
jetéria histérica que influenciaram o desenvolvimento da pesquisa, no
pais. A segunda sec¢io enfoca o Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia
da Informagio (PPGCI), uma breve trajetéria histérica, como foi se con-
figurando essa comunidade cientifica da UNESP de Marilia. Na préxima
se¢do, expoem-se os procedimentos metodoldgicos utilizados durante a di-
mensao aplicada da pesquisa, percorridos desde o levantamento dos dados
até a andlise dos resultados obtidos. Na se¢do seguinte, tem-se a andlise dos
resultados obtidos e sua representagio, por meio da exposicio de figura e
tabela elaboradas pelas autoras, com base na coleta de pesquisa. Por fim,
nas consideragdes finais, ¢ feito um balango geral das dimensées teérica e
aplicada da pesquisa e suas contribui¢des para drea.
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CIENCIA DA INFORMACAO, DIMENSOES INVESTIGATIVAS E RUMOS HISTORICOS

A Ciéncia da Informacio (CI), enquanto campo do conhecimento
interdisciplinar, gragas & complexidade de seu objeto de estudo (informa-
¢20), ¢ afetada em suas dimensoes tedricas e aplicadas por condicoes his-
téricas e conjunturais. Com base na literatura da drea, ¢ possivel notar que
a CI ¢ resultante do panorama das conjunturas internacionais e nacionais.

Essa relacio é perceptivel nao somente devido a incidéncia de ci-
tagdes aos autores considerados tedricos basilares que influenciaram a li-
teratura periddica nacional, quanto pelo debate que vem se delineando
a respeito das posi¢oes de autores provenientes dos campos filoséficos e
sociolégicos. Neles se verificam relagdes autorais ¢ temdticas que configu-
ram a influéncia de autores estrangeiros de todos os campos (ARBOIT;

BUFREM; FREITAS, 2010).

Como drea de conhecimento formalizada, a CI apresenta mdltiplos
desdobramentos, caracterizando-se como uma ciéncia com interfaces multi-
disciplinares, as quais se verificam principalmente se considerada a produgio
cientifica do conhecimento gerado nos cursos de pés-graduagao da 4rea.

No contexto brasileiro, a CI institucionaliza-se a partir da década
de 1970. Antes disso, entretanto, muitos acontecimentos histdricos contri-
buiram para evoluc¢io e maturidade do sistema de pds-graduagio, no pais,
nas mais variadas 4reas de conhecimento.

De acordo com Medeiros (2015), os principais marcos que cola-
boraram para a expansao da pds-graduacio, no Brasil, foram: a criagao do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq)
e da Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), em 1951. Acrescenta-se que, com base na criagdo e no surgi-
mento de novos cursos de pés-graduagio, avaliagao dos cursos existentes,
apoio do CNPq e da CAPES as pesquisas e a inter-rela¢do dos programas,
consequentemente, houve o desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e pes-
quisa qualificada em quaisquer 4reas de conhecimento, inclusive na 4rea
Ciéncia da Informacao.

A CAPES ¢, na atualidade, o 6rgao responsdvel pela avaliacio e re-
comendagio dos cursos de pés-graduagio, no pais. Com isso, esses cursos
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passam a ter a obrigatoriedade de prestagao de informagoes a CAPES, a
respeito de toda a sua atividade académica e de pesquisa.

Especificamente, a drea da CI tem como marcos histéricos: a
criacio do IBBD (Instituto Brasileiro de Bibliografia ¢ Documenta¢io —
IBBD), em 1954, que passou a ser chamado de IBICT, a partir de 1976;
a criagao do Curso de Pesquisa Bibliogrifica, em 1955, ¢, posteriormente,
o Curso de Especializacio em Documentagio e Informacio, culminando,
em 1970, com o surgimento do primeiro curso de Mestrado em Ciéncia
da Informacio no IBICT. A institucionalizagio da CI estd relacionada
com o desenvolvimento da pesquisa cientifica na drea. O entao Instituto
Brasileiro de Informa¢io em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) estabeleceu
um convénio com a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]J), em
1970, para a cria¢do do primeiro Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia
da Informagio, no Brasil, nivel Mestrado. O primeiro Programa de Pés-
Graduagio em Ciéncia da Informagio implantado no pais, em nivel de

Doutorado, foi na Universidade de Brasilia (UnB), em 1992.
Ressaltam Pinheiro e Loureiro (1995, p. 9):

O mestrado tem inicio semelhante a outros cursos de pés-graduacio
brasileiros, contando com a participagdo de professores estrangeiros.
Entre os professores vindos do exterior, conhecidos e reconhecidos
internacionalmente, destacamos Frederick Wilfrid Lancaster, Tefko
Saracevic, LaVahn Marie Overmyer, Bert Roy Boyce, Jack Mills, John
Joseph Eyre, Ingetraut Dahlberg ¢ Suman Datta. Até 1981, esses pro-
fessores também exerceram o papel de orientadores [...].

A consolida¢io da drea deve-se a cria¢io dos programas de pds-gra-
duagio emergentes, desde o final da década de 1990. Consequentemente,
houve um aumento significativo da produgao cientifica em CI, no Brasil, o
que permitiu a expansio ¢ o refinamento das pesquisas na drea. Consideravel
pesquisa internacional fundamentou essa consolidagdo, especialmente in-
fluenciada pelos primeiros professores citados, abrangendo subcampos tais
como o comportamento informacional, a representagio do conhecimento,
a recuperagio da informacao, os estudos métricos, possibilitando também
a criacdo dos primeiros periddicos cientificos ¢ eventos para disseminar

resultados de pesquisa e experiéncias profissionais (BUFREM, 1996).

Marcos Antonio Alves, Maria Claudia Cabrini Gracio, Daniel Martinez-Avila (Org.). Informagdo, conhecimento
e modelos. Cole¢do CLE, v. 78, pp. 299-320, 2017.



O Programa de Pés-graduagdo em Ciéncia da Informagdo 303

No 4mbito da Ciéncia da Informagao, do conjunto de abordagens
proposto por Hjerland (2002), destacam-se os estudos bibliométricos, por
sua significativa contribuigao para se evidenciar, visualizar e caracterizar um
dominio cientifico, propiciando perceber de forma detalhada sua dindmica
e enriquecer aspectos da investigagio, sobretudo aqueles relativos as associa-
coes e relagdes estabelecidas no dominio. Associados aos estudos epistemolé-
gicos e histdricos, os estudos bibliométricos favorecem maior abrangéncia e
profundidade do objeto investigado, conforme aponta Hjerland.

De fato, tanto a bibliometria quanto a cientometria vém adquirindo
importincia, gracas aos avancos de suas variadas técnicas e aplicagao, razio
pela qual Bordons e Zulueta (1999), assim como outros socidlogos da cién-
cia, reconhecem o aprofundamento possivel no estudo da estrutura e diné-
mica das dreas cientificas, mediante distintos indicadores bibliométricos, em
especial o uso dos denominados mapas da ciéncia. Quanto aos historiadores
da ciéncia, percebe-se que se orientam por estudos diacrénicos, os quais lhes
permitem realizar andlises sobre as ideias no decorrer do tempo. Porém, na
atualidade, o campo considerado estrela da aplicagao dos estudos métricos
¢ a drea de politica cientifica, o que, segundo Bordons ¢ Zulueta (1999),
explica o auge dos estudos métricos nas tltimas duas décadas.

O PRrROGRAMA DE POs-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO DA UNESP

O inicio da pés-graduagao stricto sensu em Ciéncia da Informacio,
no Brasil, pode ser representado com a implantagio da Universidade
Federal do Rio de Janeiro, tida como pioneira no pais, em 1970. Em se-
guida, em 1976, é inaugurada na Universidade de Brasilia (UnB) e, apés
uma lacuna de 22 anos, foi criada na Universidade Estadual Paulista de

Marilia (UNESP/MAR.), em 1998.

Dessa maneira, o Programa de Pés-Graduagio em Ciéncia da
Informacao da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Universidade Estadual
Paulista, Campus de Marilia, tem inicio a partir da proposta de criagao do
curso de Mestrado Académico, em 1998. Em 2001, foi autorizado pela
Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
o inicio das suas atividades, com conceito 3. Apés avaliagio trienal (2004),
o curso de Mestrado Académico adquire nota 4 e, desse modo, passa a ser
aprovado o curso de Doutorado, implantado em 2005.
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Na dltima avaliagao trienal (2012), promovida pela Coordenagao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES (2013), os cur-
sos de Mestrado e Doutorado Académico do Programa de Pés-Graduagio
em Ciéncia da Informacio da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da
Universidade Estadual Paulista de Marilia atingiu o conceito 6, atribuido a
programas considerados padrio de exceléncia nacional.

A drea de concentragio do Programa de Pés-Graduagio em
Ciéncia da Informagio - “Informacio, Tecnologia e Conhecimento”-, cuja
linha-mestra ¢ o estudo critico das metodologias utilizadas para tornar a
informagio disponivel e acessivel, mormente com o uso das tecnologias
que propiciem a construgao do conhecimento cientifico, tecnolégico e so-
cial, na atualidade, oferece especial énfase ao papel da gestao, organizagao,
produgio, representagio, mediagio e uso da informagio como matéria-
-prima para o desenvolvimento do conhecimento, como contribui¢ao a
consolidacao cientifica da drea em nivel nacional e internacional.

Essa drea envolve trés linhas de pesquisa: (1) Informagao e
Tecnologia, (2) Produgao e Organizacio da Informacio e (3) Gestao,
Mediagao e Uso da Informagao. Os trés eixos temdticos que compdem as
linhas do Programa tém sido constantemente discutidos, em sua coeréncia
intrinseca, relativamente a abrangéncia almejada pela drea de concentragio
- Informacio, Tecnologia e Conhecimento - e tendo em vista os elementos
contextuais do Programa.

Atualmente, sao seis os grupos de pesquisa sob o marco disciplinar
a Ciéncia da Informagao, promovido pelo Departamento de Ciéncia da
daC da Infe do pelo Depart to de C d
Informacio, cadastrados no CNPgq: “Novas Tecnologias em Informagao”,
“Andlise Documentdria’, “Formacao e atuagio profissional na drea de
Informagao”, “Informacio e Sociedade”, “Informagao, Conhecimento
e Inteligéncia Organizacional” e “Estudos Métricos em Informagao”, os
quais tém atuado como importantes espagos de convergéncia e de didlogo
das atividades de pds-graduagao e de graduagio, por meio de reunioes de
pesquisa, promogao de eventos e delineamento de publicagoes.

Como pressuposto deste estudo, afirma-se que a andlise da produ-
¢ao do conhecimento gerado na drea coopera para fornecer informagoes
sobre como tem se configurado o campo de conhecimento e, em conjun-
tura com os procedimentos cientométricos e bibliométricos, mais preci-
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samente os estudos da andlise de citagao e cocitacao de autores, busca-se
conhecer a dinimica cientifica institucional.

Esse tipo de estudo permite caracterizar as tendéncias investiga-
tivas da drea, tais como: a predominincia temdtica, as correntes teéricas,
referentes tedricos, as relacoes de saberes existentes entre os autores e os
desdobramentos histdricos, cujas contribui¢des carecem de ser evidencia-
das e avaliadas, para se enfrentar novos desafios.

Destaca-se que a andlise de cita¢oes configura-se como um indi-
cador que se caracteriza pelas relagoes entre o citante e o citado e que, se-
gundo Sanz Casado (1994), permite conhecer os hdbitos de informagao de
determinados grupos de usudrios, devido ao costume que tém os pesquisa-
dores de apoiar-se em trabalhos publicados anteriormente, para produzir
seus préprios trabalhos.

Os estudos de cocitagdo, agregados aos estudos de citagdo, apresen-
tam-se como um recurso da bibliometria para que seja possivel reconhecer
a similaridade das associagoes cognitivas de um ou mais pesquisadores.
Argumenta-se que essas andlises possibilitam o conhecimento dos autores
mais citados ¢ a visualizagao das inter-relagoes configuradas na comunida-
de cientifica da drea.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Inicialmente, foi levantado o conjunto de teses por meio de coleta
no portal de base de dados digital das dissertagoes e teses da prépria insti-
tuicado da UNESP. Tomaram-se como universo de pesquisa as 37 teses de
Doutorado do Programa de Pés-graduagao em Ciéncia da Informacio da

UNESP de Marilia, no periodo de 2005 a 2012.

Para cada tese, levantou-se o rol de referéncias bibliogréficas e re-
alizou-se uma limpeza geral nos dados, ou seja, para cada conjunto de re-
feréncias de cada tese, efetuou-se um processo de tratamento, no qual os
tragos sublineares foram substituidos pelo nome dos autores e as autorias
multiplas desdobradas, para que se contemplassem os nomes de todos os
autores citados, realizando-se uma padroniza¢io, para melhor compreen-
sao ¢ manuscio de dados das citagoes registradas, a fim de se deixar so-
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mente as informacoes (varidveis) a serem trabalhadas: autores citados e
cocitados das referéncias.

Para a andlise de citagao, foi elaborada uma lista contendo todos
os autores no universo selecionado, verificando-se os autores mais citados
pelo niimero de citagoes registradas em todo referencial utilizado nas pu-
blicagoes. Com base nesses registros, foi gerada uma tabela contendo a
relacao dos autores mais citados.

Apés o processo de levantamento e manipulagao dos dados, para
andlise de cocita¢io, foram tabulados os dados na planilha do soffware
Excel, contendo a frequéncia de citagdes do par de autores cocitados. A
matriz gerada foi exportada para o soffware Ucinet, que forma a rede de
cocitagao, a qual permite a visualizacio estrutural entre os pesquisadores.

Para melhor visualizagio da rede, usou-se, no software Ucinet, a
ferramenta MDS (Multidimensional Scaling) como opgao de layout, na me-
dida em que ela aproxima, na disposi¢do visual, os autores mais similares
em relagdo as frequéncias relativas de cocitagao. O soffware Ucinet e sua
ferramenta MDS foram usados com a intengdo de refinar os agrupamen-
tos, para que se tornassem mais compreensiveis as relagdes entre os autores.

APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Adotou-se como critério, para sele¢io dos pesquisadores partici-
pantes do universo pesquisado, aqueles que foram citados pelo menos 15
vezes, no conjunto de referéncias. Foram destacados 34 autores mais cita-

dos, presentes nas 37 teses produzidas no periodo de 2005 a 2012.

A Tabela 1 apresenta os autores mais citados nas teses analisadas,
que totalizam, em conjunto, 997 citagdes.
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Tabela 1. Autores mais citados nas teses analisadas

Ne de Ne de teses em

Autores citagbes  que foi citado
GUIMARAES, José Augusto Chaves (UNESP) 101 17
FUJITA, Maridngela Spotti Lopes (UNESP) 91 16
HJ@RLAND, Birger (RSLIS) 49 20
SMIT, Johanna Wilhelmina (USP) 47 14
LARA, Marilda Lopez Ginez de (USP) 40 10
BARRETO, Aldo de Albuquerque (UNAMA) 39 15
CAMPOS, Maria Luiza de Almeida (UFF) 35 10
SARACEVIC, Tefko (Rutgers University) 34 19
TALAMO, Maria de Fitima Gongalves Moreira (USP) 34 11
KOBASHI, Nair Yumiko (USP) 31 14
BELLOTTO, Heloisa Liberalli (USP) 30 10
BUCKLAND, Michael Keeble (University Berkeley) 29 19
SANTOS, Plicida L.V. Amorim da Costa (UNESP) 29 11
GOMES, Hagar Espanha (UFF) 28 12
LANCASTER, Frederick Wilfrid (University of Illinois) 28 11
VALENTIM, Marta Ligia Pomin (UNESP) 28 10
CABRE, Maria Teresa (UPF) 26 5
DAHLBERG, Ingetraut (University of Mainz) 26 11
GONZALEZ de GOMEZ, Maria Nélida (UFF) 24 10
BOCCATO, Vera Regina Casari (UFSCar) 21 7
PINHEIRO, Lena Vania Ribeiro (IBICT) 20 10
BARITE, Mario (Universidad de la Republica) 19 11
LE COADIC, Yves-Francois (CNAM) 18 16
MEY, Eliane Serrio Alves (UNIRIO) 17 7
RIBEIRO, Fernanda (FLUP) 17 6

Marcos Antonio Alves, Maria Claudia Cabrini Gracio, Daniel Martinez-Avila (Org.). Informagdo, conhecimento
e modelos. Cole¢do CLE, v. 78, pp. 299-320, 2017.



308 CUSTODIO, P. A. G.R; LIMA, L. S.; BUFREM, L. S.

DURANTT, Luciana (University of British Columbia) 16 7
ALMEIDA JUNIOR, Oswaldo Francisco de (UNESP) 15 5
CAPURRO, Rafael (University of Stuttgart) 15 12
CERVANTES, Brigida Maria Nogueira (UEL) 15 4
JARDIM, José Maria (UFR]) 15 5
MENEZES, Ulpiano Toledo Bezerra de (USP) 15 5
RABELLO, Rodrigo (UnB) 15 5
ROBREDO, Jaime (UnB) 15 13
SANTAELLA, Lucia (PUC-SP) 15 5

Fonte: Elaborado pelas autoras

Quanto a procedéncia dos pesquisadores, destaca-se que aproxi-
madamente 70% deles sio provenientes de institui¢des brasileiras, indi-
cando que, em nivel de Doutorado, os autores nacionais tém sido citados,
a0 lado de pesquisadores internacionais consistentes na drea, tais como
Lancaster, Capurro, Saracevic, Le Coadic, Hjerland, entre outros.

Recorreu-se & Plataforma Lattes para coletar os dados dos pesqui-
sadores contidos na tabela, considerados como os mais citados, para verifi-
car se o pesquisador ¢ bolsista produtividade, as temdticas mais trabalhadas
na 4rea analisada, enfoque temdtico, filiagao institucional, atuagio em li-
nha de pesquisa, como fonte de registro fornecida pelo préprio autor para
articulacio da andlise dos resultados.

O pesquisador mais citado, com 101 citagdes registradas, José
Augusto Chaves Guimaries, bolsista de Produtividade em Pesquisa 1B,
tem experiéncia na drea da CI, com énfase em Organiza¢io da Informagio,
atuando principalmente nos seguintes temas: andlise documental,
Organizacio do conhecimento, epistemologia da Ciéncia da Informagao,
ética profissional em Ciéncia da Informagao e documentacio juridica.

Em seguida, a pesquisadora Mariingela Spotti Lopes Fujita apa-
rece com 91 citagoes registradas. Ela é bolsista PQ 1C e atua sobretudo
na linha de pesquisa Produc¢io e Organizagio da Informacio, com enfo-
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que na Indexagao e Linguagens de Indexa¢do, Andlise Documentéria e
Organizacio do conhecimento para recuperagio da informagao.

Ambos os pesquisadores mais citados pertencem a comunidade
cientifica em foco ¢ atuam como docentes do Programa em anilise.

Birger Hjorland aparece com 49 citagoes, no ambito da Ciéncia
da Informagao, sendo o primeiro da drea a utilizar o conceito de domi-
nio. E por meio do estudo do dominio do conhecimento das comunida-
des discursivas que, segundo ele, se pode compreender as estruturas in-
formacionais, incluindo-se entre elas a terminologia, a representagao do
conhecimento, os padrées de cooperagio, as formas de linguagem e de
comunica¢do. Em 1995, em parceria com Hanne Albrechtsen, Hjorland
desenvolveu o paradigma da anilise de dominio. A amplitude temdtica
propiciada por essa metodologia atinge diversas linhas tedricas da drea da
Ciéncia da Informagao, razao pela qual vem sendo empregada como um
processo metodoldgico em pesquisas na drea.

Johanna Smith, que vem com 47 citagoes, tem experiéncia como
pesquisadora e professora na drea de Ciéncia da Informagao, atuando prin-
cipalmente nas temdticas: ciéncia da informagio, arquivologia, arquivo fo-
tografico, vocabuldrio controlado e organizacio da informacio.

Marilda Lara, com um total de 40 citacoes, bolsista Produtividade
em Pesquisa 1B, com enfoque em estudos sobre organizagao do conheci-
mento, apresenta em suas pesquisas novas relacoes entre terminologias e ci-
éncia da informagao, especificamente linguistica documentdria, linguagem
documentdria, representagio documentdria, arquitetura da informagio,
relagoes entre os estudos da linguagem e a ciéncia da informagao, bases
culturais da organizacio da informacio.

Em seguida, o pesquisador Aldo Barreto, bolsista Produtividade
em Pesquisa SR, obteve a frequéncia de 39 citagdes. Ele tem se direcio-
nado para estudos sobre a relagio da informagio com o conhecimento e
inovagao na organizacio e na sociedade. Além de pesquisador colaborador
do Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT),
atualmente é Pesquisador Sénior do CNPq, titulo concedido como “reco-
nhecimento a uma vida dedicada a pesquisa em ciéncia e tecnologia”.
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A pesquisadora Maria Luiza de Almeida Campos, bolsista
Produtividade em Pesquisa 2, com formagao ¢ atuagio profissional na 4rea
da Ciéncia da Informagdo, com enfoque em estudos sobre Organizacio
e representagao da Informacio, lider do Grupo de Pesquisa “Ontologia e
Taxonomia”, atua também na linha de pesquisa sobre ‘Fluxos e Mediacoes
Sociotécnicas da Informacao’.

Maria de Fitima Gongalves Moreira Tdlamo totaliza 34 citagoes;
bolsista Produtividade em Pesquisa 1D, possui Mestrado e Doutorado
Académico em Ciéncias da Comunicagao, pela Escola de Comunicagées e
Artes da Universidade de Sao Paulo (ECA/USP), onde atua na pés-gradu-
a¢do em Ciéncia da Informacao - Cultura e Informacio. Tem desenvolvido
pesquisas em Organizagio do Conhecimento e Cultura, Comunicagao e
Informagao, principalmente, nas temdticas que envolvem os contetidos de
gestdo da informagio e do conhecimento, anélise documentdria, linguisti-
ca documentdria, dominios conceituais de especialidades, terminologias e
cultura e informacio.

Nair Yumiko Kobashi, que aparece com 31 citagdes, bolsista
Produtividade em Pesquisa 1D, formada em Biblioteconomia, Mestre e
Doutora em Ciéncias da Comunicag¢io pela Universidade de Sao Paulo,
tem desenvolvido atividades de pesquisa com énfase em Organizagio, re-
presenta¢do e recuperagio da Informagio, com foco nos seguintes temas:
Elaboragao e avaliagdo de vocabuldrios controlados (Tesauros, taxonomias
e ontologias); Andlise documentdria; Indexagio e resumos; Terminologia e
linguagens documentdrias; Estudos métricos da informagao (Bibliometria
e Cientometria).

Outros docentes do Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia da
Informa¢io da UNESP de Marilia também foram contemplados entre os
mais citados: Pldcida Santos, Marta Valentim e Almeida Jdnior, com res-
pectivamente 29, 29 e 15 citagoes.

Hagar Espanha totaliza 28 citagoes e sua trajetéria académica se
inicia com o Curso de Biblioteconomia pela Fundagao Biblioteca Nacional
(1955), Especializagao em Pesquisas Bibliogréficas em Tecnologia pelo
Instituto Brasileiro de Bibliografia ¢ Documentagio (IBBD), em 1961,
e Mestrado em Ciéncia da Informagio, pelo Instituto Brasileiro de
Bibliografia ¢ Documentagiao (IBBD), em 1972. A livre-docéncia foi rea-
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lizada em Bibliografia, pela Universidade Federal Fluminense (UFF). Sua
vida académica e profissional foi, marcadamente, no IBBD, tendo partici-
pado da criagao do Curso de Biblioteconomia da UFE A 4rea de interesse,
desde sua passagem pelo IBICT, comeca a ser teoria da classificagio e,
mais recentemente, teoria da terminologia. Atualmente, procura difundir
a teoria geral da terminologia, a teoria do conceito de Dahlberg e a teoria
da classificacdo facetada, como dreas bdsicas para o desenvolvimento de
tesauros, desenvolvendo estudos de modelagem conceitual de hipertextos

de autoria, a partir daquelas teorias (PINHEIRO, 1995).

A pesquisadora Maria Nélida Gonzalez de Gomez, bolsista de
Produtividade em Pesquisa 1A, com formagio e atuagio profissional em
Ciéncia da Informagao, desenvolve pesquisas nas temdticas de Filosofia da
Informagio, Epistemologia da Informagio, questdes éticas e politicas da
informacio, atuando também na linha de estudo de Informacao, Cultura
e Sociedade.

José Maria Jardim, bolsista de Produtividade em Pesquisa 1D do
CNPq, pesquisador de renome dentro da Arquivologia, aborda principal-
mente as temdticas relacionadas a gestao de arquivos, politicas publicas de
informagao, politicas de arquivos, governo eletronico, ensino e pesquisa em
Arquivologia, direito a informagio e gestao da informagdo governamental.

A pesquisadora Maria Lucia Santaella Braga, bolsista de
Produtividade em Pesquisa do CNPq, de forte influéncia dentro de
seu campo de estudo, produziu mais de 300 artigos publicados em pe-
riédicos cientificos no Brasil ¢ no Exterior, concentrando seus estu-
dos em Comunicagio, Semidtica Cognitiva e Computacional, Estéticas
Tecnolégicas e Filosofia e Metodologia da Ciéncia.

Com base na composi¢iao dos autores mais citados nas teses de
Doutorado do PPGCI da UNESP de Marilia, verificou-se a incidéncia
de docentes do préprio programa, num total de cinco pesquisadores, que
refletem a dinimica da comunidade cientifica local, condizendo com os
trés eixos temdticos que compdem as linhas de pesquisa trabalhadas no
programa: (1) Informacio e Tecnologia, (2) Produgao e Organizagio da
Informacio e (3) Gestao, Media¢io e Uso da Informacao.

Outra forte influéncia do programa sao os pesquisadores da USP,
totalizando seis, que dialogam com as temdticas mais trabalhadas no pro-
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grama, como Organizagio do Conhecimento e Andlise Documentdria,
na linha de pesquisa 2, sobre Organizacio da Informagao, observando-se
ainda um didlogo entre essas pesquisadoras que compéem o mesmo eixo
temdtico. O Programa de Pés-Graduagao em CI da USP tem como drea de
concentragdo a “Cultura e Informagao” e apresenta trés linhas de pesqui-
sa: (1) Apropriagio Social da Informacio; (2) Gestao de Dispositivos de
Informagaio e, assim como o programa da UNESP analisado, desenvolve o
eixo temdtico (3) Organizacio da Informagao e do Conhecimento.

Em um universo mais amplo ou em outro universo especifico,
como, por exemplo, os demais programas de pds-graduacio da drea, pode-
-se observar outros fundamentos tedrico-conceituais se explicitando, con-
forme a identidade de cada programa e enfoque temdtico trabalhado, as-
sim como se pode observar muitos autores constituindo bases comumente
para um eixo tematico.

Ainda dentre o conjunto de pesquisadores, treze pesquisado-
res s20 Bolsistas Produtividade em Pesquisa do CNPq. No universo dos
pesquisadores brasileiros, destaca-se que os pesquisadores considerados
Produtividade em Pesquisa do CNPq compdéem um grupo que constitui
um segmento altamente significativo do pensamento cientifico no pais, em
fun¢ao do grande peso e relevincia para o avanc¢o do conhecimento dos
pesquisadores brasileiros (ALMEIDA, 2005).

Do conjunto de pesquisadores mais citados, a maioria é formada
por pesquisadores com investigagoes consistentes na drea da Ciéncia da
Informacao.

A partir do conhecimento da composi¢io desses autores, verifi-
ca-se cada par ou agrupamento de autores que aparecem juntos, em cada
tese, e sua frequéncia, estudo denominado anélise de cocitagio de autores,
o qual apresenta os pesquisadores mais cocitados.

A Figura 1, a seguir, apresenta a rede de cocita¢io entre pesqui-
sadores. A rede de cocitagio compode-se de agrupamentos oriundos da
frequéncia das citagoes registradas, que expressam como os pesquisadores
dialogam por meio de associagoes ou relacoes cognitivas, expressando a
dinimica de uma determinada comunidade cientifica especifica ou global.
A rede de cocitagdes foi gerada no software Ucinet.
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Figura 1. Rede de cocitagao entre os pesquisadores mais citados do PPGCI
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Fonte: Elaborado pelas autoras

A espessura das ligagoes segue a propor¢io da intensidade obti-

da a partir da frequéncia de cocitagdes entre os pesquisadores, em geral.

Verifica-se que as espessuras das ligagoes na rede sio mantidas na mesma

intensidade, por representarem caracteristicas de uma rede bem conectada.

A cor azul foi utilizada para representar autores brasileiros e a vermelha,

para pesquisadores internacionais.

Em relacdo a estrutura geral da rede, observa-se que as maiores

frequéncias de cocitagao estao entre os pesquisadores Saracevic e Barite;
Hjorland e Barite; Guimaraes e Barite; Hagar Espanha e Barite; Fujita e

Barite, e Dahlberg e Barite.

Essas relagbes podem ser explicadas, se considerado o trabalho do
pesquisador Mario Barite, intitulado “Organizacién del conocimiento: un

nuevo marco tedrico-conceptual en Bibliotecologia y Documentacién”
(2001), no qual sio relatadas as dificuldades histéricas para a construgio
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dos marcos conceituais do dominio, além do grau de abstragio e
complexidade e das transformagoes proporcionadas pelas tecnologias que
vém conferindo uma nova dimensio ao acesso a informacao.

Assim, o pesquisador propde dez premissas bdsicas para os estu-
dos acerca do dominio. Esses aspectos processuais e conjunturais passam
a ser também alvos de debate e reflexdo. Barite ressalta que, durante certo
periodo, prevaleceram aspectos empiricos de trabalho do profissional da
ciéncia da informacio, tais como rotinas, métodos um tanto mecanicos,
submissdo de regras e sistemas de catalogacao e classificagao de documen-
tos, que foram generalizados sob uma perspectiva positivista e pragmdtica
dos moldes de escola norte-americana.

Mais recentemente, porém, a conjuga¢io entre aspectos tedricos e
préticos tem caminhado a um novo estado de evolugdo, com a atuagao das
universidades ¢ também com a prética profissional, isto ¢, somente me-
diante a aprendizagem de um conjunto de técnicas rotineiras de trabalho,
tem sido integrado um marco tedrico e conceitual em Biblioteconomia e
Documentagio. A existéncia de um marco teérico-conceitual pressupoe
um espaco consolidado como ciéncia, contribuindo para o desenvolvi-
mento e consolidagio da Ciéncia da Informacio (BARITE, 2001).

Com base na rede de cocitagio, nota-se a presenga de concep-
¢oes tedricas e metodoldgicas pertinentes & comunidade cientifica local,
do Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia da Informagio (PPGCI) da
UNESP, Campus de Marilia, a qual a pesquisa se refere. No contexto local,
destaca-se a forte influéncia dos autores internacionais cldssicos e emer-
gentes como base para os estudos na drea; em um universo mais amplo ou
outros especificos, seriam esperadas outras concepgoes tedrico-conceituais
ou metodoldgicas se explicitando.

Sobressai a presenga de pesquisadores internacionais na rede, mar-
cados em vermelho: Lancaster, Le Coadic, Saracevic, Barite, Buckland,

Hjorland, Dahlberg e Capurro.

Tefko Saracevic recebe ampla citagao em fungiao da autoria de tra-
balhos que tratam tanto de caracteristicas conceituais da CI quanto de pro-
blemas contemporineos de desempenho e recuperagio de informagio na
web. Dessa maneira, uma de suas contribui¢des com alto indice de citagoes
¢ resultado de um trabalho apresentado na “International Conference on
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Conceptions of Library and Information Science: historical, empirical and
theoretical perspectives”, traduzido como “Ciéncia da informagao: origem,
evolugio e relagoes”, entre outros estudos.

As pesquisas de Frederick Wilfrid Lancaster relacionam-se com as-
pectos referentes aos processos de Indexagio e representagao documentdria,
além de abarcar em seus estudos temas como os sistemas de recuperagio da
informagao e fluxo da informacio e a necessidade de se dar a importancia
ao usudrio. A publicagao “Indexagio e resumos: teoria e pritica” (traduzi-
da) ¢ considerada uma contribuigio significativa para drea.

Destaca-se ainda Yves-Francois Le Coadic, cuja obra intitulada “A
Ciéncia da Informagio” é requisito bdsico na ementa de qualquer curso
que se propoe o estudo da informagio como um todo, desde sua origem,
apropriag¢ao e uso final.

Por sua vez, Hjorland trabalha amplamente com a temdtica da
OC, no entanto, sao suas pesquisas em Andlise de Dominio as responsdveis
pesq p
pelo seu alto indice de citagao, dentro dos trabalhos do PPGCI.

Capurro, outro pesquisador de destaque na rede, apresenta em
seus trabalhos aspectos ligados a questoes éticas e culturais em Ciéncia da
Informacio e as novas perspectivas sociais que devem ser observadas com a
devida importincia pelo profissional da Informagio.

O estudo de Capurro e Hjorland, cujo objetivo foi tragar um pa-
norama sobre a situagdo presente do conceito de informagio em Ciéncia
da Informagio, na perspectiva também de suas relagoes interdisciplinares,
tem sido constantemente indicado na literatura em C.I, principalmente
por se referir as diferentes concepgoes de informagao e termos cientificos.

Buckland ¢ outro pesquisador que se destacou por seu trabalho
“Information as thing” (Informagao como coisa), no qual aponta trés sig-
nificados para a informacao: informagao como processo, informa¢io como
conhecimento e, por fim, informagio como coisa, oferecendo uma base
para atividades classificatérias em diferentes contextos, o que sugere uma
visdo realista e um estudo mais critico, através de uma exploragao tridi-
mensional que abrange (1) as caracteristicas fisicas de informagao, (2) o
papel seméntico e intelectual da informagao e (3) o amplo papel social dos
registros. Essas caracteristicas sao encontradas especialmente interligadas
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a linha mestra das metodologias de estudo do PPGCI/UNESP-Marilia,
usadas para tornar a informagcao disponivel e acessivel.

Dahlberg, tedrica da organizagao do conhecimento, na década de
1970, desenvolveu a teoria do conceito no campo das linguagens docu-
mentdrias de abordagem alfabética, especificamente para a elaboragio de
Tesauros (DAHLBERG, 1980). Posteriormente, Dahlberg emprega mais
simbolos do que os tesauros tradicionais, deixando mais evidentes os tipos
de relagio e as decisdes ligadas a politica de indexagao (CAMPOS, 2001).

A temdtica Organiza¢io do Conhecimento é altamente trabalhada
nas teses do PPGCI e, na rede, essa perspectiva pode ser percebida pela
presencga de pesquisadores como Buckland e Barite.

Os estudos de Organizac¢io do Conhecimento (OC) sempre repre-
sentaram papel de destaque, no campo da Ciéncia da Informacio, desde o
seu reconhecimento como ciéncia institucionalizada. A conjuntura atual de
ampliacio de interesses temdticos no campo justifica a presenca de muitos
atores na rede com pesquisas centradas na Organiza¢io do conhecimento
e representagdo e recuperacio da informagio, tais como as de Dahlberg,
Fujita, Guimaraes, Hjorland e Barite. Accita, portanto, a afirmagao de
Demo, segundo o qual a auténtica vida académica seria “[...] um processo
permanente de constru¢ao cientifica, com vistas a formas mais competen-
tes de intervengio na realidade, unindo teoria e pritica” (DEMO, 1994,
p. 10), a pesquisa seria entdo um meio de conhecimento para a pratica. O
seu aperfeicoamento ¢ a razao pela qual académicos e profissionais vém
tomando consciéncia da necessidade de ampliar sua compreensio a res-
peito das possibilidades tedricas e concretas ao seu alcance, para avaliar e
aperfeicoar sua pratica.

Pode-se observar também a incidéncia de citagao de ex-alunos do
préprio PPGCI, os quais que passaram para a fungao de pesquisadores e
formadores do conhecimento, caso de Cervantes, que tratou, em suas pes-
quisas, de aspectos relacionados a andlise de assunto, para o aprimoramen-
to da representagio de conceitos na construgio de fesauros, e de Rabello,
com estudos histéricos e conceituais acerca da inser¢cio do Documento

dentro da CI.

Barreto e Smit apresentam, na rede, o eixo com temdticas comuns,
no contexto em que a informagio e a comunicagio precisam participar de
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uma sintonia, para que possam ser recuperadas e disseminadas em conso-
nincia com o interesse do usudrio ou por uma comunidade cientifica.

Entre os pesquisadores mais citados, observam-se que cinco - José
Augusto Chaves Guimaries, Maridngela Spotti Lopes Fujita, Plicida L.
Ventura Amorim da Costa Santos, Marta Ligia Pomin Valentim e Oswaldo
Francisco de Almeida Janior - sio docentes do PPGCI da UNESP de
Marilia. A incidéncia desses pesquisadores como os mais citados deve-se ao
fato de que a maioria de suas pesquisas se concentram em aspectos gerais
da CI, tais como: gestdo, organizacio, producio, representagio, media-
a0 e uso da informa¢io como matéria-prima para o desenvolvimento do
conhecimento. Além disso, indica que, enquanto participantes das linhas
de pesquisa do PPGCI, produzem prioritariamente nos dominios em que
trabalham os alunos, muitos deles seus orientandos.

Com eixos e tematicas em comum, Pldcida L. Ventura Amorim
da Costa Santos e Eliane Serrao Alves Mey sao referéncias, quando se tra-
ta da dimensao tedrica e metodoldgica da catalogagao, tanto em fase de
seu desenvolvimento epistemoldgico até chegar aos padroes de catalogacio
automatizada.

Também entre os mais citados, Marta Ligia Pomin Valentim e
Oswaldo Francisco de Almeida Janior participam do eixo temdtico de ges-
tao, mediagdo e uso da informagio, informagao publica, disseminagio e
fontes de informagao.

Oito dos autores mais citados receberam 15 citacoes cada um, com
destaque para o pesquisador Jaime Robredo, com quinze citagoes recebi-
das, sendo treze o niimero de teses em que foi citado, e Rafael Capurro, das
quinze citagdes recebidas, doze sio resultantes de teses diversificadas, o que
demonstra seu significativo reconhecimento na drea.

Portanto, com base nas disciplinas oferecidas pelo programa para
alunos de Doutorado, os autores mais citados estdo contemplados na bi-
bliografia fundamental, tais como Buckland, Barite, Hjorland, Durant,
entre diversos outros, no eixo temdtico de produgio e organizacio da in-
formagao, com destaque para Barreto, no eixo de gestao, mediagao e uso
da informagao, e as temdticas de catalogagio e recursos informacionais e
comunicacionais digitais, no eixo em informagao e tecnologia, com desta-
que para Santaella.
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Em suma, “[...] mais do que apontar apenas quais os autores mais
citados, buscou-se identificar a maneira como vém se dando essas citagoes:

considerando-se que tipo de obras, de que época, incidindo sobre quais
teorias, com que tipo de contribui¢ao” (ARAUJO, 2009, p- 20).

CONSIDERACOES FINAIS

Com base no resultados da pesquisa, pode-se afirmar que o PPGCI
da UNESP de Marilia tem proporcionado o desenvolvimento de referen-
ciais teérico-metodoldgicos inovadores nas temdticas relativas a organiza-
a0, produgio, gestido, mediagao, uso e aspectos tecnoldgicos da informa-
¢ao, como subsidios A consolidacio cientifica da drea, em nivel nacional e
internacional.

Considera-se que esta pesquisa contribui aos estudos na drea da
Ciéncia da Informagio, para que se possa sinalizar o estdgio atual da cién-
cia: antecedentes, tendéncias e perspectivas, seus referentes teéricos e a lite-
ratura aceita como base e propulsora para novos estudos e avangos da drea.

A possibilidade de identificar o conhecimento da literatura que se
tem mostrado relevante, na drea, tais como os autores mais trabalhados e as
associagdes cognitivas entre os pesquisadores, permite aproximagoes e re-
presentagoes das concepgdes tedricas ou metodoldgicas, na drea da Ciéncia
da Informacio.

Do conjunto de autores mais citados, a maioria é formada por
pesquisadores com estudos consistentes em Ciéncia da Informacio. Com
base na andlise da rede, observa-se que os pesquisadores internacionais sao
a base para a pesquisa, a maturidade tedrica e o avango da 4rea, no Brasil,
embora os pesquisadores nacionais componham a maioria e sejam consi-
derados consistentes na drea.

Com os resultados, foi possivel conhecer e descrever a dindmica
da pesquisa institucionalizada como apoio ao reconhecimento do dominio
cientifico dessa comunidade, por meio dos conceitos epistemoldgicos apre-
sentados, sob o enfoque analitico de seus referenciais.
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