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ATENCAO, OBSERVACAO E A PRODUCAO
DO COMPORTAMENTO SIMBOLICO E DO
RESPONDER RELACIONAL

Marcelo Benvenuti
Thiago de Barros
Gerson Yukio Tomanari

Atentar e observar envolvem responder de maneira seletiva, de
modo concomitante ou prévio a outro comportamento. Nesse sentido,
o comportamento de observac¢io pode ser visto como um pré-requisito
para o comportamento simbdlico. Muitas vezes, ¢ um pré-requisito que
falta ou ¢ estabelecido de forma inadequada e precisa ser corrigido ou
construido em intervenc¢oes comportamentais. Algumas das pesquisas
que serdo descritas neste capitulo sugerem fortemente que dificuldades
em estabelecer relagoes simbdlicas podem depender de dificuldades nesse
pré-requisito, que chamamos de observar ou atentar. Estabelecer esses
pré-requisitos tem sido uma das questdes de pesquisa que serao abordadas.

Contribui¢des da pesquisa sobre comportamento simbdlico sao
possiveis a partir do amadurecimento de uma no¢io que nao deve ser
esquecida quando analistas do comportamento avangam com cada vez mais
competéncia e seguranga para temas complexos e desafiadores como aqueles
do campo da cognicio e do ensino: relagdes comportamentais complexas
sao construidas a partir de uma fung¢do bésica exercida pelo ambiente, a
selecao, que atua sobre a variabilidade comportamental apresentada por
um organismo em um dado momento (Donahoe & Palmer, 1994; Skinner,
1981). O conhecimento cada vez maior sobre como a complexidade pode
ser derivada de processos bdsicos de variagao, sele¢io e retengio permite ao
https:/doi.org/10.36311/2014.978-85-7983-516-2.p57-93

57



Jouio C. pe Rose; Maria Steria C. A. Gio
Dersy Das GRAGAS DE Souza
(Ora.)

analista do comportamento leituras inovadoras a respeito de fendémenos
discutidos na Psicologia.

Sidman (1986) mostrou como o escopo e o alcance da andlise do
comportamento tém se ampliado ao longo dos anos. Unidades de andlise de
dois termos e relagoes entre respostas e consequéncias (R Sr+) permitiram
o alcance dos fendmenos tradicionalmente tratados no campo do propésito;
unidades de trés termos, relagdes entre estimulos discriminativos, respostas
e consequéncias (Sd: R = Sr+) permitiram o tratamento dos fendmenos do
campo da percep¢io e do conhecer. A unidade de andlise de trés termos
também tornou possivel a compreensio de como novos reforgadores,
reforgadores condicionados, podem ser construidos a partir da experiéncia
dos individuos que se comportam (ver também Fantino, 1977; Nevin,
1973; Tomanari, 2001, 2009, 2010; Williams, 1994). Unidades de quatro
e cinco termos permitem, respectivamente, entender a formagao de classes
de equivaléncia e como estas classes podem ser organizadas a depender do
contexto. A investigacao a respeito das classes de equivaléncia seria, por sua
vez, 0 caminho para uma clara compreensio do comportamento simbélico.

Sidman (2000) considerou que contingéncias de reforgo
produzem dois resultados comportamentais: 1) unidades de andlise de 2, 3,
4 ou 5 termos (a depender das exigéncias do ambiente para a produgio do
refor¢o); 2) relagdes de equivaléncia, que, por sua vez, seriam decorrentes
de pares ordenados de quaisquer elementos positivos que participam
da contingéncia. Com essa posi¢ao, Sidman considerou que relagoes de
equivaléncia nio seriam decorrentes unicamente de contingéncias de
quatro termos. Essa posigao é consistente com a literatura experimental,
que tem mostrado a produgio de relacoes de equivaléncia a partir de
contingéncias de trés termos (e.g., Debert, capitulo 6), bem como relagoes
de equivaléncia envolvendo estimulos reforcadores (e.g., Dube, Mcllvane,

Mackay, & Stoddard, 1987).

No presente texto, serdo discutidas as unidades de andlise
envolvidas na atengao e no comportamento de observagao. Em especial,
procuraremos descrever como o comportamento de observagio pode
ser estudado como uma condi¢ao necessdria para o estabelecimento de
controle de estimulos caracteristico do comportamento simbdlico e
responder relacional. Uma decorréncia dessa anélise é a constatacao
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que a relagdo entre controle simples de estimulos e controle relacional é
imbrincada e interdependente: estabelecimento de controle relacional e
classes simbdlicas, controles complexos de estimulos e responder relacional
podem depender de controles de estimulos e de pré-requisitos usualmente
descritos pelas nogoes bdsicas de discriminagao e refor¢o condicionado.

Inicialmente, este capitulo apresenta definigdes, questoes
conceituais e delineamentos bésicos para a investigacdo da atencio e da
observagao em andlise do comportamento.

Na primeira parte, o objetivo principal serd demonstrar a riqueza
de arranjos de contingéncias que podem ser manipuladas para dar conta da
produgio do comportamento de observagao e daatengao. Nasegunda parte,
serdo discutidas as possibilidades de ensino de relagoes entre estimulos na
drea que investiga respostas de observagao e responder mantido por refor¢o
condicionado. Reforcadores condicionados dependem, por defini¢io, de
relacoes entre estimulos nio necessariamente baseadas em identidade
ou similaridade. Assim, procedimentos para investigagio de reforgo
condicionado podem ser alternativas metodoldgicas para a investigacio
do comportamento simbdlico. Em uma terceira parte do capitulo sio
debatidas as questdes do controle restrito de estimulo, indicando que o
responder seletivo, relacionado com o comportamento de observacao
inadvertidamente ou explicitamente ensinado, pode ser um facilitador ou
um problema a ser superado no estabelecimento de controle de estimulos
complexos. Como ilustragio, serao discutidas algumas implicagoes para o
ensino de leitura e para a produgao de leitura com base na recombinacio
de elementos de palavras ensinadas.

ATENCAO E OBSERVACAO: QUESTOES CONCEITUAIS E PROCEDIMENTOS BASICOS

Em psicologia, a nogio de atengio tem sido importante para lidar
com casos em que o responder de um organismo ¢ restritivo a certas partes
do ambiente. A atitude em andlise do comportamento tem sido abordar
a atencio a partir das contribuicoes da drea de controle de estimulos e da
drea que mostra a importancia de repertérios precorrentes (e.g., Strapasson
& Dittrich, 2008).
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Skinner (1953) afirmou que “atencio é uma relagio de controle
— uma relacio entre uma resposta e um estimulo discriminativo. Quando
alguém estd prestando atengao estd sob controle especial de estimulos”
(p. 122). Comentando essa passagem de Skinner, Terrace (1966) mostra
que o conceito de atengao é proposto como um conceito descritivo, nao
explicativo. Na avaliacao de Terrace, a posi¢ao de Skinner seria diferente
da posicao de outros tedricos cldssicos da psicologia, como K.W. Spence,
que buscavam na aten¢io uma explicacio para certos fendmenos da
aprendizagem.

A abordagem da atengao como conceito descritivo vai ao encontro
da andlise feita por autores ligados 4 neurociéncia e a psicologia cognitiva.
O titulo de um artigo teérico, dificil de traduzir sem prejudicar seu sentido
original, sugere que “Nao existe algo como a aten¢ao [there is no such thing
as attention]” (Anderson, 2011). Ao analisar contribuigbes experimentais
e conceituais recentes, Anderson mostra que a atengdo tem sido definida
em psicologia de modo substantivo, como fendmeno concreto, reificado,
a0 qual se atribui um stazus causal. Para Anderson (2011), esse seria um dos
grandes problemas no tratamento da atengao na psicologia experimental e na
neurociéncia. Considera, em oposicio que “hd, claramente, muitos achados
empiricos que podem ser acuradamente agrupados como atencionais” (p.
247). Ao contririo de considerar a atengio a causa do comportamento,
Anderson (2011) considera que o conceito de atengdo é empregado de
maneira euristica quando fen6menos atencionais sio tratados como efeitos
de varidveis e experiéncias. Afirma que, “em resumo, atengao é muito mais
adjetivo do que substantivo” (p. 247).

A discussaio de Anderson (2011) sobre atencio é consistente
com achados empiricos e discussoes realizadas no contexto da anilise
do comportamento. Se atengio ¢ efeito e nio causa, cabe ao analista
do comportamento descrever como controles de estimulos sao gerados
e quando hd responder restrito a certos componentes dos estimulos
discriminativos. Refor¢o diferencial com base na presenga ou auséncia
de determinados estimulos produz responder diferenciado, controle de
estimulos sobre o comportamento. Contudo, reforgar diferencialmente
respostas na presenga de estimulos ndo garante que todas as propriedades
relevantes dos estimulos, ou relagdes entre eles, adquiram controle sobre as
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respostas de interesse. A questao da atengao em andlise do comportamento
surge exatamente da andlise de resultados em que diferentes organismos
passam por determinado treino discriminativo, mas o controle gerado ¢
parcial ou restrito a certos aspectos dos estimulos utilizados.

Um resultado experimental frequentemente citado para colocar o
problema da atengao em andlise do comportamento foi obtido por Reynolds
(1961) em um estudo com dois pombos. Reynolds realizou um procedimento
de treino de discriminagao simples sucessiva com estimulos compostos de
uma forma geométrica e uma cor. Para os dois pombos, respostas eram
refor¢adas quando os pombos bicavam em um disco com um tridngulo com
contorno branco sobreposto a cor vermelha. Na presenca de um circulo
com contorno branco sobreposto a cor verde, respostas no disco nao eram
reforcadas. Os dois pombos aprenderam a bicar predominantemente no
composto triingulo-vermelho. Testes subsequentes demonstraram que as
respostas de bicar foram controladas exclusivamente pela propriedade cor
paraum pombo. Para o outro, apenas a forma da figura controlou o responder.
Os desempenhos dos sujeitos expostos a0 mesmo treino ficaram sob controle
de diferentes propriedades do estimulo composto definido como estimulo
discriminativo. De acordo com Reynolds (1961), os pombos responderam
seletivamente a um aspecto do estimulo discriminativo composto, reiterando
que “um organismo atenta para um estimulo quando seu responder estd sob
controle do estimulo” (p.208).

E importante notar que Reynolds (1961) descreveu o controle
parcial exercido por um estimulo discriminativo composto, Nao porque isso
aconteceu. O importante desse estudo é que a questao do controle seletivo
foi colocada na perspectiva dos conceitos e instrumentos empiricos para
avaliagdo de controle de estimulos caracteristicos da andlise experimental
do comportamento. Em uma replicacio sistemdtica do estudo de
Reynolds, com ampliagio das conclusoes iniciais, Wilkie e Massom (1976)
mostraram que, em condi¢oes idénticas de treino e teste, pombos ficaram
sob controle exclusivo da cor, em detrimento da forma utilizada no estimulo
discriminativo composto. Em novas condigoes de treino, Wilkie e Massom
mostraram também que o desempenho discriminativo de pombos era mais
rapidamente estabelecido quando os treinos envolviam o estimulo forma,
o tridngulo, ao qual os pombos nao haviam respondido previamente nas
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condicoes de teste. Isso mostra que, apesar do controle seletivo para a
dimensao cor, nio seria correto afirmar que nio existia controle pela forma
no estudo de Reynolds e Wilkie e Massom. Esse controle foi estabelecido
durante as condigées de treino com reforco diferencial, mas foi identificado
apenas em condigdes especiais de retreino com as formas e novos estimulos.

Esses achados sdo consistentes com a posi¢ao de Terrace (1966),
segundo a qual “aten¢do parece ser sinébnimo de controle de estimulos,
na medida em que falhas para estabelecer controle de estimulos sao
referidas como falhas de aten¢io” (p. 288). Ou seja, claramente, os
fendmenos atencionais, entendidos como resultados de certas operagoes
experimentais e experiéncias de um organismo, podem ser tratados como
comportamentos ¢ abordados de acordo com os métodos empiricos da
andlise experimental do comportamento. Wilkie e Massom (1976), por
exemplo, discutiram a questao da generalidade das conclusoes de Reynolds
utilizando treinos discriminativos e testes em extingdo. Ao procederem
dessa forma, mostraram controles de estimulos que nao eram evidentes
no estudo de Reynolds (1961), mas que puderam ser identificados em
condigoes de novas aprendizagens discriminativas.

Para Terrace (1966), a questao central na abordagem da atengao
em andlise do comportamento envolve o estudo das condigoes que levam
um organismo a manter contato com estimulos exteroceptivos utilizados
como discriminativos em procedimentos de discriminagio. Respostas que
garantem esse contato podem ser definidas como respostas de observagio
(Ferster, 1960; Wyckoff, 1952). Consistente com a posi¢io de Terrace,
mais recentemente, Catania (1999) sugeriu que “o problema central
na aprendizagem [discriminativa] pode ser simplesmente o de levar o
organismo a observar os estimulos relevantes” (p.195). Veremos, a seguir,
que essa mesma definicio de respostas de observagio pode ser aplicada
a diferentes formas de responder em tarefas de discriminacio simples e
condicional.

O papel da observagao, referida por Catania (1999), em uma
situagao de discriminagio ficou especialmente claro em um estudo
realizado por Wyckoff (1952) sobre o comportamento de observagio e o
estabelecimento de controle discriminativo. Wyckoft explorou a relagao
entre discriminagio e reforco condicionado com um procedimento no
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qual pombos respondiam nas contingéncias VI ou EXT programadas em
um mesmo manipulando. Sem estimulagio diferencial presente nos discos,
os pombos trabalhavam em um esquema misto VI EXT. Nesse caso, o
disco de respostas permanecia branco enquanto os componentes eram
alternados de acordo com a programacio prévia do experimentador. Como
nao havia estimulacio exteroceptiva associada as diferentes contingéncias,
o desempenho dos pombos era indiferenciado em rela¢ao aos componentes
VI e EXT. A novidade do procedimento de Wyckoff foi que os pombos
podiam responder em um segundo manipulando, um pedal, e com isso
produziam estimulagdo relacionada aos esquemas em vigor. Mantendo o
pedal de respostas pressionado, os pombos mantinham cores especificas,
correlacionadas com as contingéncias de VI e EXT, projetadas nos
discos. Respostas ao pedal transformavam o esquema misto em multiplo
e permitiam que os sujeitos trabalhassem sob controle discriminativo.
As respostas ao pedal foram chamadas de respostas de observagio, porque
produziam estimulos discriminativos de outras contingéncias nas quais
uma resposta principal pode produzir reforcamento primdrio (Wyckoff,

1952, 1959, 1969).

Estudos posteriores contribuiram para mostrar a generalidade dos
resultados obtidos por Wyckoft (1952). Procedimentos semelhantes, com
a possibilidade de emissao de respostas de observagio, podem envolver
manipulandos diferentes em contextos experimentais. Um procedimento
desse tipo utiliza apenas um manipulando e apresentagio de reforgo
primdrio nio contingente a respostas do sujeito experimental. Nos estudos,
tentativas discretas terminam com ou sem refor¢o primdrio (ou outro
condicionado para a resposta principal, no caso de humanos). Respostas
de observagao podem produzir estimulos relacionados ao programado para
o fim da tentativa. O sujeito pode “aguardar” o fim da tentativa com ou
sem estimulagio exteroceptiva associada com o ganho ou nio de reforgo.
Se o sujeito responde durante a tentativa no manipulando de observagao,
¢ produzida a estimulagio correlacionada com a apresenta¢io de reforgo
ou a estimulagdo correlacionada com a nio apresentagao do reforgo (a
depender do que esteja previamente programado). Esse procedimento foi
utilizado com pombos (Benvenuti & Tomanari, 2010; Blanchard, 1975;
Kendal, 1973a; 1973b; Tomanari, 2001, Tomanari, Machado, & Dube,
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1998), com ratos (Tomanari, 1996), com macacos (Schrier, Thompson, &
Spector, 1980) e com humanos (Tomanari, 2004).

Em outra variagio do procedimento de resposta de observagio,
trés manipulandos sao utilizados. O esquema principal vigora em um dos
manipulandos. Nos outros dois, podem ser emitidas respostas que tém
como consequéncia a produg¢io de determinados estimulos no manipulando
principal (estimulo corelacionado com refor¢o em um manipulando; estimulo
correlacionado com extingio no outro, por exemplo). Esse procedimento
tem sido utilizado principalmente com humanos (Case & Fantino, 1989;
Case, Fantino, & Wixted, 1985; Case, Ploog, & Fantino, 1990; Fantino &
Case, 1983; Fantino, Case, & Altus, 1983; Perone & Baron, 1980; Perone
& Kaminski, 1992), mas também foi empregado com pombos (Jwaideh &
Mulvaney, 1976; Mulvaney, Dinsmoor, Jwaideh, & Hughes, 1974; Roper &
Zentall, 1999) e ratos (Roper & Baldwin, 2004).

Por fim, outros procedimentos utilizam dois manipulandos,
tal qual o estudo original de Wyckoff (1952). Nesse caso, respostas de
observagao e respostas que produzem o reforcador principal (e.g., 4gua ou
alimento) se distinguem, como no procedimento com trés manipulandos.
O procedimento foi usado com pombos (Allen & Lattal, 1989; Auge,
1973, 1974; Branch, 1970, 1973; Dinsmoor, Bowe, Green, & Hanson,
1988; Dinsmoor, Browne, & Lawrence, 1972; Dinsmoor, Mulvaney, &
Jwaideh, 1981; Hirota, 1972; Jenkins & Broakes, 1973; Kendall, 1974;
Muller & Dinsmoor, 1984, 1986) e com ratos (Carvalho & Machado,
1992; Preston, 1985). Em estudos com humanos, fazendo-se uso de outros
reforcadores condicionados no lugar de dgua ou alimento, documenta-se a
manutengao de respostas de observagio nesse mesmo procedimento bdsico
(Case & Fantino, 1981; Mulvaney, Hughes, Jwaideh, & Dinsmoor, 1981;
Tomanari, Balsamo, Fowle, Farren, & Dube, 2007).

Os resultados obtidos por essa linha de investigagio fortaleceram
a ideia de que antes ou durante o estabelecimento de uma discriminagao,
outros processos comportamentais sao estabelecidos. A consideragao desses
processos comportamentais ¢ importante para uma clara compreensio
da aquisi¢do de controle de estimulos. Dinsmoor (1983) levantou a
possibilidade de que o controle de estimulo depende de quanto contato
sensorial o organismo tiver com o estimulo relevante. O contato ocorre
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por intermédio das respostas de observagao (e.g., olhar para, direcionar-se
a, tocar, sentir, ouvir etc.) (ver também Dinsmoor, 1995a, 1995b).

Nesse sentido, a andlise da observacido como comportamento de
observagio passa pela consideragao do repertério que produz, clarifica ou
torna mais eficiente um estimulo discriminativo. A andlise desse repertério
nao pode ser feita sem a consideragao daquilo que é chamado de reforcador
secunddrio ou condicionado. Diferentes organismos, especialmente o
homem, engajam-se em atividades que alteram o ambiente de modo a alterar
outros comportamentos. Essas primeiras respostas sio mantidas pelo valor
reforcador condicionado adquirido por certas alteragoes ambientais que
sao condigdo para outras formas de responder (responder discriminado,
no caso de aprendizagens discriminativas). Como ilustra Skinner (1957),

esquecemos frequentemente que olhar para um padrio visual ou
ouvir sons é também Compoftamento, pfOVaVClmente porque ﬁCamOS
impressionados pelo comportamento mais importante que o padrio ou o
som COntrOlam. POrém, qualquer agéo que leVa um Organismo a0 contato

com um estimulo discriminativo, ou clarifica ou intensifica seus efeitos, é
refor¢ado por seus resultados e pode ser explicado nesses termos. (p. 157).

Como salientam Pessdéa e Sério (2006) e Tomanari (2009),
o estudo do comportamento de observagio exige a descricio de duas
contingéncias distintas: a contingéncia de observagao; e a contingéncia
principal, em que um mesmo estimulo funciona como elo intermedidrio
entre elas, ou seja, um estimulo que é refor¢o condicionado para a resposta
de observacio e estimulo discriminativo para a resposta principal.

As expressdes comportamento de observagio ou resposta de
observagio nao sao utilizadas apenas na linha de investigacio inaugurada
por Wyckoff. Uma contribui¢io importante a respeito da importincia
do comportamento de observagio — comportamento que produz
estimulos discriminativos de outras contingéncias - surgiu na condugio
de investigagao experimental com pombos em procedimento de
discriminagdo condicional. No procedimento utilizado por Ferster (1960)
e Cumming e Berryman (1961), pombos eram colocados em uma caixa
de condicionamento com trés discos e expostos a sessbes com tentativas
discretas. Cada tentativa se iniciava com o disco do centro iluminado
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com uma cor — um estimulo modelo. Respostas a esse disco tinham como
consequéncia a apresentagio de cores nos dois discos laterais — estimulos
de comparagio. Respostas a um dos discos de comparacio produzia
refor¢o a depender de critérios estabelecidos pelo experimentador (para
mais detalhes a respeito do procedimento de pareamento de acordo com
o modelo, ver de Rose, 2004). A resposta ao estimulo modelo foi também
definida como uma resposta de observagio. O importante a respeito da
resposta de observagio no procedimento de pareamento de acordo com
o modelo é que manipulagdes posteriores mostraram que contingéncias
explicitas para essa resposta podem influenciar o controle de estimulos
exercido pela rela¢ao entre modelo e estimulos de comparacao (ver, por
exemplo, Cohen, Brady, & Lowry, 1981; Cohen, Looney, Brady, &
Aucella, 1976; Urcuioli & Callender, 1989)

A andlise do comportamento de observagio pode também,
adicionalmente, ser realizada com base em uma resposta tipicamente
identificada com o observar: o movimento dos olhos (Holland, 1957, 1958;
Schroeder & Holland, 1968). Schroeder e Holland (1968) trabalharam
com humanos empregando um aparato que permitia medir a frequéncia e a
duragio de fixagao dos olhos em determinados pontos de um anteparo. Os
participantes tinham como tarefa detectar o movimento de um de quatro
ponteiros que ficavam em quatro mostradores distribuidos no anteparo
em volta da foto de uma mulher. Quando detectassem o movimento do
ponteiro, os participantes deveriam apertar um botao. A natureza da tarefa
exigia que os participantes distribuissem a fixagao do olhar em diferentes
pontos do anteparo, passando sempre pelos quatro mostradores onde
estavam os ponteiros que poderiam ser movimentados. A manipulacio
experimental consistiu em estabelecer diferentes contingéncias de reforgo
para o movimento dos olhos. Essa resposta, por sua vez, era reforgada
pela movimentagio dos ponteiros. O padrio de movimentagio dos
olhos de trés participantes universitdrios foi sensivel as contingéncias
programadas: quando o movimento do ponteiro era programado em DRL
10s, os participantes moviam o foco do olhar lentamente de um ponto a
outro; quando, diferentemente, a contingéncia mudava para um FR 45, o
movimento assumia o padrao contrdrio, ou seja, o responder era rdpido.
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Os estudos experimentais descritos até o momento permitem
constatar diferentes contingéncias envolvidas no estudo da observagio pela
andlise do comportamento. Contingéncias variam entre aquelas em que se
exige um maior contato com estimulos modelo em um procedimento de
pareamentodeacordocomomodelo,atéaquelasnasquaisumorganismodeve
produzir explicitamente condi¢des que podem controlar diferencialmente
outras respostas. Essas contingéncias mostram a complexidade a ser
considerada no estudo da observacio. A andlise experimental da atengio e
da observacao nao deve ser reduzida nem a um determinado procedimento,
nem a um determinado conjunto de respostas. Tanto em procedimentos
de discrimina¢io condicional como em procedimentos de discriminagio
simples, diferentes arranjos podem permitir que um organismo responda
de modo a aumentar seu contato com estimulos discriminativos. Deve
ser notado que estimulo discriminativo refere-se ao estimulo presente nas
contingéncias arranjadas pelo experimentador. O controle dos estimulos
sobre o comportamento dos organismos expostos a essas contingéncias
parece emergir concomitantemente ao fortalecimento do comportamento
de observacio.

A investigagio do comportamento de observagio e do efeito
de reforcamento condicionado constitui-se em uma drea propria de
investigagao na analise do comportamento, com procedimentos e questoes
tedricas especificas. Nao é o objetivo do presente texto abarcar todos os
desdobramentos dessa drea, mas apresentar uma sele¢io de estudos e de
discussdes conceituais que permitam identificar o comportamento de
observacio e reforcamento condicionado com o desenvolvimento do
comportamento simbdlico e do responder relacional.

OBSERVACAO, REFORGO CONDICIONADO E CONTROLE DE ESTIMULOS

A importancia dos refor¢adores condicionados na compreensio
do comportamento humano tem justificado uma 4rea de investigagiao com
seus procedimentos e técnicas préprias. Além do interesse na nogao de
refor¢o condicionado, a drea tem sido importante porque reforgadores
podem contribuir para o controle de estimulos nao apenas na selegao do
comportamento em determinados contextos, mas também atuando no
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préprio controle do comportamento com controle discriminativo adicional.
Reforcadores condicionados, portanto, podem contribuir para ampliar o
leque de estimulos que controlam discriminativamente o comportamento.

Na década de 1930, inicio da Andlise Experimental do
Comportamento (e.g., Skinner, 1938), a descri¢do de encadeamentos de
respostas e estimulos reforcadores/discriminativos comegou a apontar para
a necessidade de discussao da dupla fun¢io de um mesmo evento ambiental
em uma discriminagio. No delineamento bdsico com ratos, uma luz é
estabelecida como um estimulo discriminativo, controlando a resposta de
pressionar a barra (R1), reforcada com alimento. Essa mesma luz foi usada
para reforcar outra resposta, puxar um trapézio preso ao teto da caixa, R2.
A luz funciona como estimulo discriminativo para a resposta de pressionar a

barra e como reforco condicionado para a resposta de puxar a trapézio.

Como no estudo de Wyckoft (1952), identificar a luz, no estudo
de Skinner (1938), como tendo uma dupla fungao comportamental, de
reforco e de estimulo discriminativo, pode representar uma dificuldade
para quem entende que um estimulo é uma “coisa” inica. O que os estudos
sobre o papel do comportamento de observagio e sobre encadeamento
tornam evidente é que um mesmo evento (“luz”, por exemplo) funciona
como dois estimulos, opera em duas contingéncias diferentes, controlando
respostas diferentes, pelos processos de discriminagao e reforgo. O
encadeamento de respostas, procedimento largamente utilizado em anilise
do comportamento, envolve sucessao de estimulos e respostas em que as
fungoes de reforgo condicionado e estimulo discriminativo dos estimulos
sao compartilhadas (e.g., Boren, 1963; Boren & Devine, 1968; Lattal &
Crawford-Godbey, 1985).

Antes mesmo dos estudos pioneiros de Wyckoff (1959;
1969), Keller e Shoenfeld (1950) exploraram a nogio de encadeamento
oferecida por Skinner (1938) e relacionaram-na com a nogdo de controle
discriminativo. Para Keller e Shoenfeld (1950), um evento torna-se um
estimulo reforcador condicionado na medida em que ganha a funcao
de estimulo discriminativo. A hipétese ficou conhecida como “hipétese
do estimulo discriminativo” e foi a base para discussoes subsequentes na
drea. Com o procedimento de resposta de observagao, a pergunta sobre
a relagio entre funcgio discriminativa e reforcadora pode ser explorada
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experimentalmente de modo inovador: no procedimento de resposta de
observagao, o estimulo discriminativo nao é condigao necessdria para a
produgao do refor¢o primdrio. Assim, a fun¢io de refor¢o condicionado
pode ser estudada separadamente da fun¢io de estimulo discriminativo.
Por outro lado, em discriminacoes condicionais, a relagao entre reforco
e resposta de observagio é como no encadeamento: no procedimento
de pareamento de acordo com o modelo, a resposta aos estimulos de
comparagio s6 ¢ possivel com a emissdo de respostas ao estimulo modelo.

Se é possivel que um mesmo evento compartilhe as duas fungoes
comportamentais, ¢ possivel que conceitos e técnicas experimentais
consolidados para o estudo do refor¢o condicionado possam ajudar a resolver
questoes em aberto acerca de controle de estimulos, e vice-versa. Usualmente,
estimulos reforcadores condicionados estabelecidos no laboratério para
investigagao experimental sio eventos discretos, relacionados de maneira
invaridvel a reforcadores primdrios. Isso permite relacionar reforgo
condicionado com discriminagoes simples, em que a relacao entre estimulo
discriminativo e probabilidade de refor¢o sao invariantes. Um mesmo
estimulo sempre atua como discriminativo e esse mesmo estimulo atua na
selecio de outra resposta. Uma possibilidade pouco explorada ¢é que relagies
entre estimulos sejam estabelecidas como refor¢adores condicionados. Nesse
caso, a relagio entre um estimulo e a probabilidade de refor¢o nio deve ser
invariante, mas variar a depender do contexto oferecido por outros estimulos,
como ocorre nos procedimentos de discriminagio condicional (Cumming
& Berryman, 1965). Uma rela¢io invariante é encontrada quando, por
exemplo, a resposta de apertar um botao é refor¢ada quando emitida diante
da luz vermelha e colocada em extingao quando emitida diante da luz verde.
Em uma situagio diferente, responder diante de vermelho ou de verde pode
ser reforgado a depender do contexto oferecido pela presenga de uma linha
vertical ou horizontal: na presenca da linha vertical, respostas diante de
vermelho sao refor¢adas e colocadas em extingao diante de verde; na presenca
da linha horizontal, as contingéncias para verde e vermelho sao invertidas:
diante de verde, respostas sao refor¢adas e colocadas em extingao diante de
vermelho. Nesse caso, o estimulo discriminativo (verde ou vermelho) ou
a fungao discriminativa do estimulo varia, a depender da apresentacio da
orienta¢ao da linha.
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Ohta (1987) avaliou experimentalmente a possibilidade de
que estimulos compostos pudessem manter respostas de observacio
em pombos. A apresentacio dos estimulos utilizados — cores e linhas —
foi planejada de modo que as combinagdes entre componentes fossem
semelhantes as relagoes entre estimulos que caracterizam discriminagdes
condicionais, nas quais a relagao entre estimulo e probabilidade de reforgo
variava a depender do contexto. Cada fase do experimento continha sempre
um treino de discriminagio condicional e um teste no procedimento de
resposta de observagio. No treino de discriminagio condicional, cada
tentativa era iniciada com a apresentagio de um estimulo composto
cor/linha. Diante de duas das quatro possiveis combinagoes cor/linha, o
responder ao disco era reforcado com apresentacio de alimento. Diante
das outras duas combinagdes cor/linha, respostas ao disco postergavam a
tentativa até que o pombo nio apresentasse a resposta de bicar durante
cinco segundos. No teste de observagao, cada tentativa era iniciada com o
disco de resposta iluminado pela cor verde. Uma resposta, definida como
resposta de observacio, produzia a mudanga na cor do disco, em VI 10
s, de verde para azul ou vermelho a depender da presenca ou auséncia
de comida na tentativa. Quarenta e cinco segundos depois do inicio da
tentativa, tendo sido produzida a mudanga na cor do disco ou nio, uma
das linhas era apresentada. As combinagées cor/linha relacionadas com
alimento ou escurecimento da caixa eram as mesmas da fase anterior.
Diante de combinag¢oes “positivas”, como denominou o autor, respostas
eram reforcadas com alimento de acordo com o esquema FI; diante de
combinagdes “negativas’, respostas nio eram reforcadas. Diante da
auséncia de respostas de observagao, a combinacio cor/linha aparecia no
disco independentemente do comportamento do pombo e o esquema
FI para a obten¢io do alimento entrava em vigor. Em algumas fases, a
funcao “positiva” de um estimulo cor dependia da (era condicional 2)
apresenta¢do do componente linha (horizontal ou vertical). Em outras
fases, uma das orientages de linhas era definida como S+ a despeito da cor
(de maneira que a apresentagdo da cor seria “redundante”). A frequéncia de
respostas de observa¢ao foi maior na condi¢ao em que a produgio da cor
nao era “redundante”. Com esses resultados, Ohta concluiu que respostas
de observagio podem ser mantidas pela produgao de combinagées de
componentes de um estimulo, mesmo que a relagio entre os estimulos e
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probabilidade de refor¢o nao seja invariante, a semelhanga do que acontece
na discriminacio condicional. As conclusoes de Ohta foram logo depois
fortalecidas por resultados de Ohta (1988), obtidos em um procedimento
concorrente encadeado.

Com o procedimento de resposta de observagio com um disco,
Benvenuti e Tomanari (2010) perguntaram se respostas de observacio
seriam igualmente mantidas por aspectos relacionais entre componentes
de um estimulo composto. Com base no procedimento utilizado por Ohta
(1987), descrito anteriormente, o estudo de Benvenuti e Tomanari utilizou
quatro pombos e buscou analisar respostas de observagao que tiveram
como consequéncia estimulos compostos em um procedimento de resposta
de observacao com apenas um disco. O estudo empregou um contexto
experimental no qual o alimento era apresentado independentemente
de qualquer resposta dos pombos (minimizando possiveis efeitos entre
respostas de observagio e respostas que produzem alimento). Bicar o disco
de resposta tinha como tnica consequéncia a apresentagio de um de quatro
estimulos compostos por uma cor combinada com a orientagio de uma
linha (sobreposta a cor projetada no disco de respostas). As combinagoes
de componentes dos estimulos compostos com o que ocorria ao final
da tentativa foram planejadas de modo que um tnico componente do
estimulo composto — cor ou orientagio da linha —nao era invariavelmente
correlacionado com o final da tentativa. As combinagées vermelho/
linha vertical e verde/linha horizontal foram apresentadas quando estava
programado alimento independente do responder ao final da tentativa;
combinacées vermelho/linha horizontal e verde/linha vertical foram
apresentadas quando estava programada a auséncia de alimento para o
final da tentativa.

Na primeira fase do estudo de Benvenuti e Tomanari (2010), os
componentes do estimulo composto eram apresentados sucessivamente
durante as tentativas do procedimento de resposta de observagao. Nessas
condigoes, o efeito da apresentagio dos estimulos compostos sobre a
emissdo de respostas de observacio foi transitério para trés dos quatro
sujeitos. Para o Gnico sujeito que apresentou consistentemente o responder
de observagao, foram conduzidas manipulagoes experimentais adicionais
que buscaram avaliar os possiveis efeitos reforcadores de cada componente
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do estimulo composto. Na terceira fase, para esse sujeito, os componentes
do estimulo foram apresentados sucessivamente. Respostas ao disco branco
tinham como consequéncia a apresenta¢ao de um componente do estimulo
composto, a cor ou a linha. Se o pombo continuasse a bicar no disco com o
primeiro componente projetado, o segundo componente era apresentado
(para a producio de cada componente do composto estava em vigor um
esquema VI independente).

Os dados obtidos sugerem que respostas de observagio podem
ser mantidas por estimulos compostos estabelecidos pela combina¢io de
dois elementos, no caso, cor e orientagio da linha. Entretanto, trata-se
de um repertério complexo e frgil que precisa ser analisado com mais
cuidado para que conclusdes definitivas possam ser alcancadas. Uma
das possibilidades para explicar o desempenho frigil da maior parte dos
pombos do estudo é que os estimulos nao tenham adquirido fungao
discriminativa por conta da forma pela qual o alimento era apresentado.
O alimento era apresentado independente do responder, de forma que
a apresenta¢do dos estimulos compostos nao indicava qualquer resposta
que o pombo deveria emitir para conseguir alimento (com uma possivel
excecio, se forem consideradas as respostas consumatdrias). Esse problema
¢ tanto de procedimento para gerar controle de estimulos como para avaliar
esse controle, podendo levar a uma importante discussdo sobre o papel
do reforgo diferencial para o estabelecimento e avaliagio do repertério de
observagao. Outra possibilidade para explicar os dados ¢ que a escolha
de pombos como sujeitos experimentais demandou a constru¢io de uma
histéria experimental bastante longa e complexa, que pode ter contribuido
para a introdugao de varidveis de controle nao conhecidas que competiram
com a histdria que se pretendia criar.

Em uma tarefa de pareamento de acordo com o modelo, o
responder que leva a reforco pode gerar controle exclusivo por pelo menos
duas topografias de controle de estimulos diferentes ou a combinacio
delas: selecao (e.g., se Al como modelo, entao escolha de B1...),rejeicao
(e.g., se Al como modelo, entdo escolha o que nio ¢ o Bl...) ou ambas.
Enquanto o procedimento estd em vigor, ndo é possivel identificar se o
responder envolve controle de uma, de outra ou de ambas (Arantes, 2008;
Carr, Wilkinson, Blackman, & Mcllvane, 2000; Carrigan & Sidman,

72



COMPORTAMENTO SIMBOLICO:
Bases Concertuats E Empiricas

1992; Cumming & Berryman, 1965; de Rose, Hidalgo, & Vasconcelos,
2000; M. H. Dixon & L. S. Dixon, 1978; Goulart, Mendonga, Barros,
Galvao, & Mcllvane, 2005; Grisante, 2007; Johnson & Sidman, 1993;
Kato, de Rose, & Faleiros, 2008; Magnusson, 2003; Mcllvane, et al.,
1987; Mcllvane, Withstandley, & Stoddard, 1984; Perez, 2008; Stromer
& Osborne, 1982).

Procedimentos de observagio podem contribuir para esclarecer
quais sao as topografias envolvidas em controles estabelecidos em
discriminacées condicionais. Hamasaki (2009) desenvolveu um
procedimento em que, em uma tarefa de pareamento de acordo
com o modelo no computador, estimulos modelo e comparagoes sio
seletivamente cobertos com uma janela preta. Essa janela pode ser aberta
pelo participante por meio de uma resposta de observagio (uma resposta
com o mouse sobre um botao localizado abaixo da 4rea de apresentacio do
estimulo). Um clique sobre esse botao permite que o estimulo encoberto
possa ser observado por um breve periodo de tempo. O estabelecimento de
controles por selegio e/ou rejeicio foram manipulados por meio de duas
estratégias distintas. Na primeira estratégia, o participante era impedido
de observar o S- ou de observar o S+, de modo a favorecer o responder por
selecao ou por rejeicdo. Nesse caso, o planejamento experimental previa
que respostas de observagio eram inefetivas seletivamente, ora na abertura
das janelas onde estavam os S+, ora na abertura das janelas onde estavam os
S- Na outra estratégia, as probabilidades de que as respostas de observacio
dessem acesso ao S+ ou ao S- foram manipuladas sistematicamente. Em
ambas, a identificagao dos controles por selecio e rejei¢ao ocorria ao longo
do treino de discriminagio condicional, fato que possibilita monitora-los
e, eventualmente, alterd-los previamente aos testes de formacio de classes
de equivaléncia (ver também dados de Perez, 2008).

De maneira geral, os resultados dos estudos apresentados nesta
secao sugerem fortemente que os procedimentos de resposta de observacio
podem ser utilizados para o estudo do controle por relagdes entre estimulos
e responder relacional. Reforcadores condicionados sio criados por
contingéncias estimulo-estimulo, que quase sempre envolvem estimulos
dissimilares, sem correspondéncia formal. Esses estimulos podem,
contudo, passar a compartilhar fun¢oes comportamentais funcionalmente
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equivalentes, tanto no controle discriminativo do comportamento quanto
no controle como consequéncias do responder. Adicionalmente, essa
possibilidade pode contribuir para uma andlise da natureza simbdlica e
relacional dos reforgadores condicionados generalizados, tais como a
atengio (do outro), aprovagio, submissio, dinheiro, status e afeto (Skinner,
1953). Experimentalmente, a manipulagao de respostas de observagao pode
ser importante para: criar relagoes entre estimulos via fun¢io de reforco
condicionado; e avaliar controles de estimulos que podem ser importantes
para a formagao de classes de estimulos, como os controles por rejeicao ou
selecio.

OBSERVAQAO E CONTROLE RESTRITO: O RESPONDER SELETIVO COMO
DIFICULDADE A SER SUPERADA

Como identificado na primeira parte deste texto, a resposta ao
estimulo modelo que produz a apresentagao dos estimulos de comparagao,
em procedimentos de pareamento de acordo com o modelo, foi definida
por Ferster (1960) como uma resposta de observagio. Manipulacoes
relativas a essa resposta podem ter efeitos importantes sobre o controle
de estimulos condicional subsequente: de modo geral, a exigéncia
da resposta de observagio contribui para um controle mais restritivo
as dimensodes relevantes dos estimulos implicados na discriminagio
complexa. Usualmente, esse controle restritivo as dimensoées relevantes
de estimulos é algo necessirio e buscado pelo experimentador ou por
quem planeja uma intervengio comportamental (por isso, dimensoes
relevantes). Por outro lado, controle de estimulos em procedimentos de
discriminagio condicional ou simples pode ser atipicamente restritivo,
a ponto de ser considerado limitado. O controle inadequado desse tipo
tem sido denominado de controle de estimulo parcial ou restrito (ver Dube,
2009, para uma revisio sobre o assunto). O problema representado
pelo controle restrito de estimulos é especialmente destacado na anilise
comportamental de criangas diagnosticadas com autismo. Lovaas e
sua equipe realizaram uma série de estudos demonstrando que criangas
diagnosticadas com autismo apresentavam, frequentemente, controle de
estimulos restrito (ou hiperseletividade de estimulo). Isso quer dizer que,
em tarefas de discriminagio simples ou complexa, criangas autistas ficavam
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mais frequentemente sob o controle de aspectos irrelevantes ou parciais
dos estimulos apresentados do que criangas com desenvolvimento tipico
expostas as mesmas condigoes. Nas tarefas didrias, o controle restrito seria
especialmente problemdtico para a aprendizagem necessdria nas interagdes
sociais e no momento de lidar com as préprias emogoes (e.g., Lovaas,

Koegel, & Schreibman, 1979).

Controle restrito pode ser identificado a partir da andlise de
desempenhos em um procedimento de pareamento de acordo com o modelo
com estimulos compostos. Stromer, Mcllvane, Dube e Mackay (1993)
realizaram uma série experimentos dos quais participaram pessoas com
deficiéncia mental. O procedimento bésico foi uma tarefa de pareamento de
acordo com o modelo por identidade com atraso (DMTY). Nessa tarefa, os
participantes deveriam escolher um estimulo de comparacio com base na
propriedade de identidade (igualdade em termos de caracteristicas fisicas).
Entre a resposta a0 modelo e a apresentagio dos estimulos de comparagio,
havia sempre um intervalo de tempo durante o qual o estimulo de
comparagio nio estava presente (esse intervalo poderia ser zero). Em cada
tentativa, um estimulo modelo composto era apresentado. O estimulo
modelo permanecia disponivel para observagao até o participante toci-lo;
entdo o estimulo modelo desaparecia e os estimulos de comparagio eram
apresentados. Os estimulos de comparagio eram trés estimulos, um dos
quais era idéntico a um dos componentes do estimulo modelo composto.
Se considerarmos o composto como sendo um estimulo representado
pelas letras AB, os comparagoes podem ser representados por A, C e D.
Quando AB era apresentado como modelo composto, os comparagoes A,
C e D eram apresentados, sendo A o componente do composto diante do
qual responder produzia reforco. Em outra tentativa, com a apresentagio
de AB como modelo, seriam apresentados B, C ¢ D como estimulos de
comparagio. Nesse caso, responder ao comparagio B seria reforcado. No
procedimento DMTS com um modelo composto, ambos os componentes
do estimulo modelo tinham uma probabilidade de apresentacio
equivalente com a fun¢io de estimulo de compara¢io correto. Durante a
apresentacido do modelo composto, nio era possivel predizer qual dos dois
componentes do estimulo modelo seria o estimulo de comparagao correto.
Nessa tarefa, um desempenho com alta precisao (>90% de acerto) indica

75



Jouio C. pe Rose; Maria Steria C. A. Gio
Dersy Das GRAGAS DE Souza
(Ora.)

a auséncia de controle restrito exercido pelos componentes do estimulo
modelo composto. No outro extremo, precisio em ou préxima de niveis
do acaso (33%) indicam uma falha global para o desempenho na tarefa de
pareamento de acordo com o modelo. Resultados de precisdo intermedidria
(p. ex., aproximadamente 67%) indicam controle restrito, isto é, controle
exercido por apenas um dos componentes do estimulo composto. Nesse
procedimento, controle restrito significa que o participante seria capaz de
“emparelhar” somente um dos dois componentes do estimulo modelo com
os estimulos de comparagao. Por exemplo, considerando o estimulo modelo
AB, o participante acertaria sempre quando o estimulo de comparagio
fosse A e acertaria ao nivel do acaso quando o estimulo de comparacao
correto fosse B.

Em procedimentos semelhantes ao de Stromer et al. (1993),
respostas de observacao diferenciais podem contribuir para a eliminagao
do controle restrito e melhora nos desempenhos nas tarefas de pareamento
entre estimulos. Uma resposta desse tipo pode ser nomear os estimulos
modelo (Constantine & Sidman, 1975; Gutowski, Geren, Stromer,&
Mackay, 1995). Constantine e Sidman (1975) mostraram que o
desempenho de uma pessoa com retardo mental severo em DMTS com
figuras melhorou quando foi solicitada a nomear as figuras apresentadas
como modelo.

Com base nas possibilidades de andlise que o procedimento de
Stromer et al. (1993) tornam possiveis, Dube e Mcllvane (1999) testaram
um procedimento em que era exigida uma resposta de observagio nio
verbal para reducao de controle restrito em tarefas de DMTS com modelos
compostos. Dube e Mcllvane trabalharam com trés individuos com
retardo mental moderado. Os participantes apresentaram desempenho
acurado na tarefa de emparelhamento com o modelo simultineo e DMTS
com um modelo simples (n2o composto); porém exibiam controle restrito
na tarefa de DMTS quando os modelos eram compostos. Na linha de
base, com a tarefa DMTS com modelos compostos e comparagoes simples
(procedimento de Stromer et al., 1993), os participantes apresentavam
precisao intermedidria na tarefa, indicando que poderiam “parear” um
dos componentes do modelo ao comparagio correto, mas nio os dois
componentes. A precisao da condi¢ao de linha de base foi comparada
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com os resultados apés a introdugao de um procedimento que exigia
dos participantes uma resposta diferencial nio verbal durante o periodo
de apresentacao do modelo. Cada tentativa desse periodo de observacao
iniciava-se com a apresentacio do modelo composto. Depois de uma
resposta ao modelo, eram apresentados trés estimulos compostos, um dos
quais “emparelhava” com um dos componentes do estimulo composto.
Os comparagoes incorretos eram arranjados de tal sorte que apenas
um dos componentes era idéntico a um dos componentes do modelo.
Considere, como exemplo, que fosse apresentado AB como modelo. Como
comparagoes, seriam apresentados AB (correto) e AC e DB (incorretos, mas
com um componente do modelo). Respostas nas tentativas de observacao
diferencial no eram reforgadas, mas seguidas de uma tentativa de DMTS
como da linha de base. Quando a resposta de observagio diferencial foi
requerida, a precisao dos participantes melhorou. No retorno a condicio
de linha de base, quando as respostas de observagao diferencial j4 nao eram
requeridas, a precisio retornou aos niveis intermedidrios. Os resultados
mostraram que o controle restrito de estimulos pode ser reduzido por
uma intervengio comportamental que controla as respostas de observagio
e avalia o controle discriminativo. Contudo, a exposi¢io a cada um dos
procedimentos isoladamente nao garantiu a manutengio da precisio do

desempenho na tarefa de DMTS.

Adicionalmente a essas estratégias com manipulacio de respostas
de observa¢io nio verbais para aumentar o controle de estimulos em tarefas
de discriminagao condicional, Dube et al. (2010) analisaram a questio
do controle restrito em um estudo com dez participantes com atraso no
desenvolvimento e quatro com desenvolvimento normal. Os participantes
foram submetidos a uma tarefa de pareamento ao modelo com estimulos
de comparacio compostos de dois elementos (tarefa muito semelhante a
utilizada por Dube & Macllvane, 1999). A observacio dos participantes foi
medida por um equipamento capaz de rastrear a diregdo e o foco do olhar
enquanto os participantes trabalhavam na tarefa. Desempenhos precisos nas
tarefas de pareamento de acordo com o modelo foram encontrados em oito
participantes, os quatro com desenvolvimento normal e em outros quatro
com atraso no desenvolvimento. A precisao na tarefa foi correlacionada
com a observagio dos dois componentes dos estimulos compostos. Para
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os outros seis participantes, com atraso no desenvolvimento, precisao
intermedidria na tarefa foi correlacionada com a observacio seletiva de
um dos componentes dos estimulos de comparagio compostos e periodos
breves de observagao aos estimulos da tarefa. Estratégias para intensificar
a observagao foram utilizadas, porém foram efetivas em apenas quatro dos
seis participantes.

Os resultados alcangados por Dube e Mcllvane (1999) sao
consistentes com a sugestiao de que um controle de estimulo adequado
pode ser obtido com operagoes que isolem as diferentes propriedades ou
dimensoes de um estimulo e fornecam reforcamento diferencial para o
responder as caracteristicas experimentalmente definidas como relevantes
para o controle de estimulo almejado (ver também Mcllvane & Dube,
2003; Serna, Lionello-DeNolf, Barros, Dube, & Mcllvane, 2004).

Saunders e Spradlin (1989, 1990) e Saunders e Green (1999)
utilizaram respostas de observagao diferenciais aos estimulos modelo
como manipulagio para facilitar a aquisicio de responder relacional
de participantes humanos com atraso no desenvolvimento em tarefas
de emparelhamento de acordo com o modelo com estimulos visuais e
arbitrdrios. Os autores descreveram que respostas de observagao diferenciais
ao modelo garantem um processo discriminativo simples entre os estimulos
modelo que ¢ critico para as relagdes condicionais.

Por exemplo, para responder a relagao envolvendo a palavra “bola”
falada e impressa, as criancas deveriam exibir repertério discriminativo
simples em relagdo a elementos como as letras componentes da palavra
impressa e os elementos sonoros (diferenciando “bo” de “do” e “la” de
“pa”, por exemplo). Ainda, o estabelecimento de uma discriminagao
condicional envolveria dois processos discriminativos simples: para os
estimulos modelo, um componente de discriminagio simples sucessiva;
e para os estimulos de comparagao, um componente de discriminagio
simples simultdnea. Em uma tarefa de discriminagao condicional em que
o experimentador ora apresenta a palavra falada “bola” ou “lata” como
modelo, a crianca se depara com uma situagao de discriminagao sucessiva.
Para responder aos comparagdes impressos BOLA e LATA, a crianga se
depara com uma discriminagio simultinea.
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Os estudos relacionados até o momento, nesta secio, mostram
que desempenhos pouco acurados em procedimentos de discriminagoes
condicionais (contingéncias de quatro termos) podem ser alterados
por manipulagoes diretas sobre o responder de observagao. Uma clara
compreensao a respeito da eficiéncia dessas manipulagoes pode depender de
(e levar a) uma andlise mais detalhada da interagao entre o estabelecimento
de controles simples e controles condicionais. A nogao de contingéncia de
trés termos ¢ chave para uma clara anélise daquilo que se costuma chamar
de observacao e atengdo em psicologia, de forma que os estudos relatados
até aqui podem ser importantes para uma andlise de como controles
discriminativos simples e refor¢o condicionado participam na produgao
do comportamento simbdlico e do responder relacional.

OBSERVACAO E LEITURA

Procedimentos para producio de controle de estimulos tém sido
efetivamente utilizados para ensino de leitura (e.g., de Rose, 2005). Palavras
sao estimulos compostos com multiplas propriedades, entre elas, silabas e
letras. Alguns estudos utilizaram procedimentos de respostas de observagao
diferencial para avaliar a aquisi¢ao de controle de estimulos exercidos por
palavras em participantes com comprometimentos intelectuais (e.g., da
Hora & Benvenuti, 2007; Walpole, Roscoe, & Dube, 2007). Os resultados
convergem em muitos sentidos na dire¢o apontada por Dube e Mcllvane
(1999), indicando a eficdcia da manipulagao no favorecimento do controle
de estimulo requerido apenas durante a introdugao do procedimento (da
Hora & Benvenuti, 2007) ou com efeitos persistentes ap6s a retirada do
procedimento (Walpole et al., 2007).

Como ilustrado na secio anterior, Saunders e Spradlin (1989,
1990) e Saunders e Green (1999) sugeriram que o treino isolado dos
componentes discriminativos simples envolvidos na discriminacio
condicional favorece a aquisi¢ao das relagoes condicionais, inclusive em
participantes humanos com longa histéria de fracasso em aprender essas
mesmas relagoes via procedimentos tradicionais de pareamento de acordo
com o modelo. A discriminagio simples sucessiva entre os estimulos
modelo ¢, geralmente, obtida pela requisi¢ao de uma resposta de observagao
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diferencial para cada modelo (i.e., nomeacio, esquemas diferentes). A
discriminagdo simples simultdnea entre os estimulos de comparagao ¢,
geralmente, obtida pelo treino de discriminagées simples simultdneas com
reversoes rdpidas com os mesmos estimulos. Esses estudos, apesar de nio
serem diretamente relacionados aos estudos de respostas de observagao, sao
especialmente interessantes, pois demonstram a observagao aos estimulos
aumentada em func¢io de operagdes envolvendo discriminacoes simples.

Os procedimentos que manipulam respostas de observagio
para o favorecimento de controle de estimulos com palavras podem
ser considerados como estudos que buscaram especificar controle por
certas propriedades relevantes dos estimulos. De acordo com a racional
desenvolvida em Saunders e Spradlin (1989, 1990) e Saunders e Green
(1999), o processo subjacente a eficicia desses procedimentos sio
componentes discriminativos simples estabelecidos por eles. Consistente
com essa posi¢do, outros estudos mostraram o efeito de discriminagoes
simples sobre a aquisi¢ao de relagoes entre os estimulos (e.g., Man, 2007;
Rocha, 2003) e, ainda, a emergéncia de novas relacoes a partir de treinos
discriminativos simples (e.g., Debert, Huziwara, Faggiani, Mathis, &
Mcllvane, 2009; Montans & Andery, 2009; Moreira, 2010).

Como ilustrado por Hiibner, A. de Souza e S. de Souza (Capitulo
12) e de Souza, Hanna, de Albuquerque e Hiibner (Capitulo 13), a
leitura de palavras com base na recombinacio de elementos de palavras
de treino tem sido buscada em procedimentos baseados no paradigma de
equivaléncia de estimulos. Apesar das dificuldades, hd avancos consistentes
e alguns deles podem ser analisados e, eventualmente, maximizados, com
base na presente discussao.

De Rose, de Souza e Hanna (1996) realizaram dois estudos
em que criangas aprendiam relagées entre os estimulos palavras faladas,
escritas e desenhos a partir do procedimento de emparelhamento com
o modelo. O repertério de relagdes, programado com base em estudo
previamente realizado por de Rose, de Souza, Rossito e de Rose (1989),
era ampliado ao longo de uma série de passos a partir do procedimento de
exclusdo. As contingéncias para os participantes de cada um dos grupos
diferiram em um ponto importante: os participantes do primeiro grupo
deveriam “construir” as palavras impressas com letras que podiam ser
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manipuladas; também deveriam “nomear” a palavra construida. De sete
participantes do Grupo 1, todos aprenderam as tarefas do treino e cinco
apresentaram resultados positivos nos testes de leitura generalizada. Dos
quatro participantes do Grupo 2, todos aprenderam as palavras do treino,
mas apenas uma crianga apresentou resultados positivos nos testes de
leitura generalizada, sugerindo o papel diferencial da tarefa de construgio
das palavras. Hanna, de Souza, de Rose e Fonseca (2004) investigaram o
efeito de uma tarefa semelhante sobre a leitura posterior de palavras de
generalizacao. Os participantes do estudo foram as seis criancas do estudo
de Roseetal. (1996), que haviam apresentado resultados positivos no treino
e testes de relagoes de equivaléncia com palavras treinadas, mas nao haviam
apresentado leitura das palavras de generalizagio. Na tarefa, as criangas
tinham acesso a um estimulo modelo, uma palavra impressa em um
cartio, que ficava disponivel por dez segundos ou até que a crianga dissesse
“pronto!”. O estimulo modelo era entao retirado e a crianga era solicitada a
reconstruir a palavra com letras de um conjunto que incluia todas as letras
do alfabeto. A crianca também tinha que escrever cursivamente a palavra
em uma folha de papel. Das seis criangas do estudo, todas apresentaram
resultados positivos nas tarefas que envolviam as palavras treinadas e
quatro delas apresentaram também resultados positivos com palavras de
generalizagio. Uma possibilidade para explicar as dificuldades de alguns
participantes nos testes de leitura de palavras de generalizagio pode ser a
ocorréncia de controle restrito durante as condigées de treino. Controle
restrito pode existir e, ainda, possibilitar que os participantes dos estudos
apresentem resultados positivos nas tarefas de treino e equivaléncia (e.g.,
de Souza et al.,1997). Contudo, controle restrito pode ser problemdtico
exatamente nas tarefas de generalizagao, nas quais a posigao das silabas das
palavras é trocada. Nas condigoes de treino, a topografia de controle de
estimulos, que pode eventualmente ser descrita como “responder & primeira
silaba” ou “responder a segunda silaba” quando uma palavra aparece
como modelo ou comparagio, é suficiente para responder e acertar. Na
condi¢io de teste de generalizacio, contudo, quando as silabas aparecem
em sequéncias diferentes, a falta de coeréncia de topografia de controle de
estimulos acarreta quase sempre em erro.
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Com manipulagoes explicitas sobre respostas de observagao,
Walpole et al. (2007) utilizaram o procedimento para reduzir controle
restrito em uma atividade de leitura. A tarefa utilizada foi de pareamento
visual-auditivo em que eram apresentadas palavras impressas como
modelo e o participante deveria responder vocalmente. Um participante
com autismo apresentou indice alto de acertos quando as palavras nio
tinham letras em comum. Os indices de acerto diminufam drasticamente
quando as palavras utilizadas tinham duas letras em comum. Na tarefa
de observacio diferencial, letras criticas das palavras eram utilizadas
como estimulos comparagio quando era apresentada a palavra toda como
modelo. Os indices de acertos aumentaram e mantiveram-se altos mesmo
quando o procedimento de observagio diferencial foi retirado.

Os resultados dos estudos com palavras como estimulos descritos
até o momento sugerem que procedimentos que levem o participante a
responder ao estimulo “palavra impressa” como um todo (fazendo com
que o sujeito responda a cada um dos elementos que compdem o estimulo)
aumentam a possibilidade de desempenho de leitura com palavras de
generalizacao (ver também Matos, Avanzi, & Mcllvane, 2006 [reproduzido
no Capitulo 11 deste volume]; Matos, Hiibner, & Peres, 1997a, 1997b;
Matos, Hiibner, Serra, Basaglia, & Avanzi, 2002). Respostas como
construir palavra, oralizar ou mesmo escrever a palavra podem ser analisadas
como uma resposta diferencial a estimulos que facilitam o controle pela
unidade menor que a palavra. Tal como definido no presente texto, seriam
respostas de observagdo, pois possibilitariam ao organismo o contato com os
estimulos. A resposta de observagio, portanto, pode ter contribuido para
corrigir a topografia insuficiente de controle de estimulos, levando a um
desempenho em que o responder passasse a ficar controlado por todas as
dimensées do estimulo “palavra impressa”, a0 mesmo tempo em que as
partes especificas pudessem exercer controle diferenciado.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente capitulo discutiu a rela¢io entre o comportamento
de observacio e a producio do comportamento simbdélico e do responder
relacional. Observar pode ser definido como responder de modo a produzir
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estimulos diante dos quais outras formas de responder sio reforgadas.
A descrigao do comportamento de observagio envolve a identificagao
de estimulos que funcionam, simultaneamente, como refor¢adores
condicionados e como antecedentes para outro comportamento. Em
alguns arranjos, o comportamento de observagio produz estimulos para
contingéncias de discriminacio simples, como no estudo de Wyckoff
(1952); em outros, o comportamento de observacao produz estimulos para
contingéncias de discriminagoes condicionais, como é o caso da resposta
de observagao em procedimentos de pareamento de acordo com o modelo,
como nos estudos de Ferster (1960) e, mais recentemente, Dube e Mcllvane
(1999). Esse conjunto de arranjos mostra a riqueza de contingéncias
que devem ser levadas em conta para a andlise do comportamento de
observagao, muitas vezes entrelagado com o “comportamento principal”,
caracterizado como simbélico ou relacional.

As principais contribui¢oes revisadas no capitulo mostram que
manipulagdes diretas sobre o comportamento de observagio podem
alterar drasticamente o comportamento definido como principal, seja o
responder discriminado simples, o responder encadeado, o responder
em tarefas de pareamento de acordo com o modelo ou o responder que
exige o olhar como resposta especifica. Como apresentado no inicio do
capitulo, a presente andlise sugere fortemente que a relagao entre controle
simples de estimulos e controle relacional é imbricada e interdependente.
Controles de estimulos simples e efeitos de refor¢adores condicionados
estio envolvidos no estabelecimento de controle relacional e formagao de
classes simbdlicas, bem como em outras formas mais simples de responder
discriminado. O exame dos principais arranjos da drea mostra que nao hd
diferentes defini¢des do que seja observar em andlise do comportamento.
Mais do que uma questao de defini¢ao, é possivel a programagio de
diferentes arranjos em que um sujeito ou um participante ¢ levado a
responder a estimulos que fazem parte das contingéncias principais para
o estabelecimento de controle de estimulos. Nesse sentido, o presente
capitulo pode contribuir para a andlise de diferentes estratégias bem
sucedidas em andlise do comportamento, especialmente anélise aplicada,
em termos do efeito de reforco diferencial e reforco condicionado no
estabelecimento de controle de estimulos. O caso da aquisi¢io de leitura
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parece ser especialmente importante de ser considerado por ser uma drea
em que analistas do comportamento tém feito avangos considerdveis.
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