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PrOLOGO

DA FORMACAO EM PESQUISA A
PRODUCAO DE UM LIVRO

Cristina Dotta ORTEGA!

A produgao de conhecimento decorre de investimento continuo, in-
dividual e coletivo, fundamentado, direcionado, critico.

Parte fundamental desse investimento encontra-se nas pessoas, pois
elas sao os agentes do processo. Portanto, a formagio dessas pessoas é um
diferencial. As etapas de formagao para a pesquisa, se consistentes e devi-
damente articuladas, fornecem a base para que a vida do pesquisador possa
se constituir e desenvolver.

Este livro ¢ resultado da trajetéria de trés pesquisadores. O processo
de formagao para a pesquisa foi apoiado pela vivéncia profissional e por
interagao dialdgica realizada entre eles e com a orientadora em diversas
atividades que permitiram constituir um grupo de pesquisadores ¢ uma
agenda de pesquisa. Como professores universitdrios, eles construiram a
organizagio cognitiva que permite fundamentar a realizagio de suas ativi-
dades de ensino, pesquisa e extensao, e sua gestao.

1 Professora aposentada da Escola de Ciéncia da Informagio / Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) / Belo Horizonte, MG / Brasil / ortega@eci.ufmg.br ; Programa de Pés-Graduagio em Ciéncia da
Informagao (PPGCI) / Escola de Comunicagoes e Artes (ECA) / Universidade de Sao Paulo (USP) / Sao
Paulo, SP / Brasil

https://doi.org/10.36311/2026.978-65-5954-673-2.p7-16
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Vinicius de Souza Tolentino, Marcelo Nair dos Santos e Camila
Mariana Aparecida da Silva produziram os capitulos deste livro a partir das
pesquisas iniciadas em suas teses e dissertagoes, orientadas por mim entre
2010 e 2022, no Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia da Informagao,
da Universidade Federal de Minas Gerais (PPGCI/UFMG). Em boa
parte deste periodo, os trés residiram em Belo Horizonte e vivenciaram
a pos-graduagao na UFMG, em processo de interagio continua, em que
compartilharam o estudo de textos fundamentais, realizando reflexdes e
debates que permitiram a cada um a compreensio sobre a pesquisa do
outro, de tal maneira que, desde esse momento, eles produziram pesquisas
conjuntas. Em 2015, apés vérias reunioes de estudo iniciadas em 2012,
e junto a outros alunos da UFMG, formalizamos o grupo de pesquisa
“Fundamentos tedricos, metodolégicos e histéricos da Organizagao da
Informagao”, de cujas atividades este livro é produto.

O processo de formagao em nivel de pds-graduagao exige acordos
implicitos e explicitos, sustentados por uma boa dose de empatia intelec-
tual e valores compartilhados, ambos nunca integralmente prévios, pois
necessariamente construidos. Esse periodo de mais de 10 anos contou com
vérias e diversas mudancgas ou reorientagoes de ideias, de trabalho e de
vida, tanto dos orientandos quanto da orientadora, além de significativas
mudancas de mundo.

A despeito das mudangas e reorientagoes, e justamente por sabermos
que elas ocorrem, os acordos construidos contaram com o entendimento
de que se fazia necessdrio observar o percurso histérico de constituicao
dos objetos das pesquisas no contexto do campo de conhecimento em que
eles se ancoram. A historicidade permite a construgio conceitual, eviden-
ciando o acimulo produzido no campo de conhecimento. O conceito ¢ o
conjunto das caracteristicas de um objeto, caracteristicas essas que indicam
a distingdo entre um objeto e outro para uma exploragio fundamentada
de cada um deles e de suas relagoes. Como recursos para a construgao
progressiva do objeto, 0s conceitos permitem aproximagoes conceituais
continuas a ele. Tomando os conceitos como recursos de andlise e sinte-
se, 0s termos nos permitem observa-los provisoriamente, com algum grau
de estabilidade que os torne operacionalizdveis na comunica¢io entre os



pares, na produ¢io de conhecimento, nos processos de ensino-aprendiza-
gem e nas aplicagoes na sociedade. Assim, entendemos que a op¢ao pela
discussdo dos conceitos e seus termos no decorrer do tempo, observando
descontinuidades, retomadas e acimulos é caminho produtivo e apresen-
ta maior seguranga, por sinalizar as zonas de perigo, orientando para a
atuagao frente aos pontos ainda frigeis do conhecimento em processo de
aprimoramento. Afinal, os objetos, e 0 campo de conhecimento que eles
constituem, estao sempre em construgio: o que foi dito é posto em ques-
td0, e, assim, validado ou nio, e, entao, continuado ou reformulado.

Sendo assim, fica evidente que, na produ¢io de conhecimento, ¢é
fundamental o comprometimento com a terminologia adotada. Esse com-
prometimento demanda o controle da significacdo a partir de termos cri-
teriosamente escolhidos, como modo de manter a coeréncia e consisténcia
do texto. Se as relagoes termo-conceito sio claramente apresentadas no
decorrer do texto, haverd maiores possibilidades de compreensao da men-
sagem pelo leitor. Ao contririo, quando o léxico é adotado de maneira
indiscriminada, por meio de unidades do mesmo campo seméntico e de
campos seminticos aproximados, unidades essas usadas ora isoladamente,
ora em combinagdes diversas, no mesmo texto, nao subestimamos as capa-
cidades intelectuais de nosso leitor?

Pelo exposto ¢ que, desde o periodo das orientacoes de mestrado e
de doutorado até a produgao dos capitulos deste livro, estruturas concei-
tual-terminolégicas, construidas em diversos percursos histéricos, foram
elaboradas e discutidas. Para a composicao deste livro, essa metodologia
de trabalho se manteve, incluindo a leitura e discussio de cada texto com
0 autor, com revisdes e novas leituras, em vdrias rodadas, seguidas de reu-
nioes entre todos. Dessa maneira, houve didlogo continuo a respeito dos
conceitos e termos adotados e das questdes que eles deveriam sustentar, em
torno de cada capitulo e na perspectiva do conjunto da obra. A metodolo-
gia de trabalho seguiu o objetivo consensuado desde o inicio do projeto de
produzir capitulos préprios, congregados entre si de maneira coesa segun-
do o escopo do livro.

Os capitulos que compoem o livro tratam de processos e modelos de
Organizagao da Informagao abordados — como buscamos explicar — quan-



to aos seus conceitos, terminologia e historicidade. O processo de descri-
¢ao foi trabalhado a partir do papel central que exerce no registro da base
de dados no que tange 4 mensagem documentiria que se busca elaborar.
Tomando o registro da base de dados como um todo, a fun¢io da entrada
principal foi explorada em sua importancia e atualidade como recurso de
comunicagio com o publico sobre a obra e suas diversas manifestagoes,
fazendo jus, assim, as especificidades da produ¢io documental. Por fim,
a ordenacao foi abordada quanto a produgao de arranjos de documentos,
explorando o niimero de chamada como um modelo, portanto, elaborado
em um certo tempo, sob certas condigoes, por determinadas pessoas com
preocupagdes especificas. Afinal, desde a origem, nada do que produzimos
poderia ser tomado como universal: tudo ¢ orientado a pessoas a partir da
previsao de necessidades.

E o0 que nos mostram os autores dos capitulos em suas trajetdrias.

Vinicius de Souza Tolentino ficou instigado por uma cataloga-
¢ao reflexiva desde sua formacio inicial no Curso de Graduagio em
Biblioteconomia, da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO). Em funcio das particularidades deste curso e de suas préprias
caracteristicas como aluno, Vinicius se ocupou no mestrado do processo da
descricao. Afinal, o que regeu o processo da descri¢ao que o conduziu hoje
a uma certa estabilidade, simultaneamente a uma rigidez normativa que o
simplifica e restringe?

A partir dessas questoes, Vinicius escreveu a dissertacdo “A técnica
da descri¢ao em catédlogos e bibliografias: contribui¢io aos fundamentos da
Catalogacio”, defendida em 2015. Ele entendeu que era necessdrio tratar
conceitualmente da recorrente ideia restrita de técnica, para entdo pau-
tar-se nos recursos da Terminologia para identificar e analisar termos e
conceitos relativos a descrigao, produzidos a partir de diversas vertentes
histérico-geogréificas.

No doutorado, Vinicius continuou a ideia, fazendo nova imersiao no
conceito e na histéria da descrigao, que resultou na tese “Aspectos concei-
tuais do processo de descri¢io: uma abordagem sob a ética da Bibliografia
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e da Catalogagio a partir do livro impresso”, defendida em 2021. Pouco
antes, em 2017, ele iniciou sua carreira docente no Curso de Graduacio
em Biblioteconomia da UNIRIO.

Vinicius abre este livro com o capitulo “O processo de descrigio:
fungdes e aspectos conceituais e normativos”. Colocando em relevo as
fungées e a historicidade do processo de descrigao, e tratando critica-
mente da dominante percepgao restritiva sobre a normatividade, ele nao
poderia finalizar de outra maneira o seu texto: segundo ele, “a descricio
caracteriza-se como um processo linguistico que visa comunicar algo,
cujo arranjo adotado se ampara numa estrutura conhecida que serve de
referéncia” (p. 23).

Marcelo Nair dos Santos buscou pelo mestrado depois de jd ter ca-
minhado profissionalmente e de estar atuando como docente do Curso
de Graduagao em Biblioteconomia, da Universidade Federal do Espirito
Santo (UFES). Seu interesse pelo conceito de obra em Catalogagao nao
encontrou adesdo imediata nas pesquisas nao tao cldssicas que j4 estavam se
tornando predominantes no Brasil. Ao ingressar no mestrado, Marcelo em-
penhou-se intensamente na explicitagio dos conceitos e de sua historicida-
de de maneira rigorosa e esquemdtica. Produziu a dissertagao “Documento
como obra: contribui¢des para a Organizagio da Informagao”, defendida
em 2013.

O processo de identificagdo, leitura e sistematizacio da literatura
cientifica no mestrado conduziu Marcelo a Seymour Lubetzky, autor de
capacidade reflexiva extraordindria, atuagao politica relevante e produc¢ao
longeva (j4 que realizada em boa parte do século XX). Lubetzky foi o alvo
das pesquisas de doutorado do Marcelo, estudando um recurso de repre-
sentagdo documentdria praticamente apagado, para nao dizer alterado em
seu significado original: a entrada principal. O conhecido cabecalho de
autor da chamada ficha principal foi questionado por Marcelo, que, de
outra maneira, identificou a fun¢io da entrada principal — expressa concei-
tualmente na literatura — como a representagdo principal do documento,
haja vista considerar a obra e suas manifestagoes, ou seja, suas edigoes,
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traducoes, adaptagoes, outros. Marcelo ressalta que, a despeito de a ques-
tdo ser identificada a0 menos desde o século XVIII nos famosos debates
realizados na Biblioteca Bodleyana, na Inglaterra, e depois no século XIX
com Panizzi, na Biblioteca do Museu Britanico, Lubetzky enfatizou a ne-
cessidade de contemplar o documento de maneira abstrata na perspecti-
va da obra que ele representa, distinguindo-a de suas manifestacoes, para
que suas relacoes possam ser identificadas e apresentadas ao usudrio. A
discussao realizada por Marcelo em sua tese sobre a entrada principal nos
permite afirmar que nio se trata de um mero dispositivo do passado, mas
do passado que deveria ter construido o presente. Afinal, nenhum campo
de conhecimento poderia depender prioritariamente do que estd na pauta,
devendo, antes, ocupar-se do que sustenta o que estd na pauta. Marcelo
escreveu, assim, a tese “Fundamentos estruturais do registro bibliogrifico:
revisitando a compreensio de Seymour Lubetzky sobre a entrada principal
representativa da obra e sua manifesta¢ao”, defendida em 2019.

A partir das pesquisas decorrentes da tese, Marcelo escreveu o capi-
tulo deste livro, nao a toa, intitulado “A Modernidade da entrada principal
de Seymour Lubetzky no registro bibliografico: uma fun¢ao esquecida no
tempo”. Marcelo nos provoca, tratando de inconsisténcias de instrumen-
tos documentdrios tomados de maneira dogmdtica, ou seja, quase inques-
tionavelmente, jé que compdem o conhecido modelo estadunidense de
gestao de bibliotecas. Ele fala também da preméncia econdmica e do peso
da tradigao catalogrifica frente a necessidade de mudancas operacionais,
justificadas pela elaboragio conceitual do processo. Sempre pautado por
Lubetzky, Marcelo imprime sua prépria andlise critica e experiéncia, quan-
do nos fala da necessidade de se produzir registros que fornecam ao usudrio
a informagao sobre a obra da qual deriva uma manifesta¢do e, por sua vez,
sobre as diversas manifestacoes de uma obra, proposta que antecipou em
décadas e de maneira bastante fundamentada o modelo FRBR proposto
pela IFLA nos anos 1990. Para ele, a exemplo de Lubetzky, “antes de se
apropriar de qualquer novidade catalogréfica, é preciso examinar, reconhe-
cer, declarar e aplicar criticamente os estudos tedricos e robustos daqueles
que nos antecederam” (p. 52).
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Camila Mariana Aparecida da Silva chegou ao Curso de Graduagao
em Biblioteconomia, da UFMG, munida do repertério adquirido no Curso
de Graduagao em Histdria, realizado na mesma Universidade. J4 no inicio
da graduacio, envolveu-se com projeto de pesquisa sobre o tema da orde-
nacio de documentos, decorrente de proposta de escrita de livro feita pelo
editor Briquet de Lemos. Briquet — em sua experiéncia de bibliotecdrio e
professor, além de estudioso do campo — sabia que havia muito a escrever
sobre ordenacio de documentos, sua histéria, seus conceitos e seus mode-
los. Escrevi sobre os conceitos fundamentais da ordenagao e das linguagens
documentdrias classificatérias adotadas nesse processo, enquanto Camila
realizou extenso levantamento bibliogréfico sobre o tema e escreveu sobre a
histéria da ordenagio de documentos e seus modelos e aplicagoes. Marcelo
entrou posteriormente no projeto e escreveu sobre o nimero de chamada,
que era, alids, a demanda principal de Briquet de Lemos, sempre preocupa-
do em subsidiar as préticas profissionais bibliotecdrias. Dessa maneira, em
2016, publicamos, em meio eletrénico, pela Editora Briquet de Lemos, o
livro “Ordenagao de documentos na atividade bibliotecdria”.

Antes da publica¢do do livro, Camila trabalhou na produgao de mo-
nografia sobre o tema, desenvolvida como atividade geradora de créditos e
pela qual recebeu o Prémio Nacional do concurso de TCCs da ABECIN,
em 2015 (o curso de Biblioteconomia da UFMG nao possui a atividade
obrigatéria Trabalho de Conclusio de Curso — TCC). Dando continui-
dade a pesquisa, escreveu e defendeu em 2016 a dissertagdo “Para uma
abordagem contemporinea sobre ordenagao de documentos: propostas do
século XIX e inicio do XX”, observando as relacoes e distingdes dos mode-
los e conceitos produzidos na Europa e nos Estados Unidos.

Como cabe a todo processo da pesquisa, o estudo do tema da or-
denagao exigiu maior aprofundamento, o que levou Camila a escrever no
doutorado sobre a ordena¢io em sentido amplo — relativa aos arranjos de
documentos e aos arranjos de metadados de documentos — e analisar a
relagio mal discutida deste processo com a classificagao bibliogrifica. Ela
defendeu em 2022 a tese “A ordenagao como processo de Organizagao da
Informagao: uma discussao (necessdria) sobre classificacio bibliogréfica”.
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Atualmente, Camila atua como docente do Curso de Graduagio em
Biblioteconomia da UNIRIO.

Dada a trajetéria apresentada, Camila nos apresenta o tltimo capi-
tulo do livro, intitulado “Ntmero de chamada: um modelo para ordena-
¢ao de documentos”. Ela demonstra que um modelo nio é uma prescri¢ao
e depende que se o conhega em suas especificidades, tais como suas fun-
¢oes, métodos e estrutura. Camila afirma que a articulagao entre as partes
da estrutura de um modelo — como no caso do nimero de chamada —
tem o potencial de evidenciar a enunciagdo dos arranjos, facultando-se aos
usudrios explorar relagdes que extrapolem a significacio dos documentos
tomados isoladamente (p. 76).

Assim, considerando esses dois processos documentérios e os autores
deste livro:

Quanto a ordenagao de documentos, os trés autores do livro de
2016 — Camila, Marcelo e eu — produzimos artigos, apresentacoes orais
para eventos e manuais, como citados por Camila em seu capitulo. Esta foi
mais uma de minhas experiéncias de pesquisa — desde o TCC defendido
em 1997 — a demonstrar que a literatura do campo ¢ tdo ampla quanto
desconhecida. Ao contrdrio do que parecia no inicio da pesquisa, a orde-
nagio mostrou-se tema contemporineo ¢ dos que mais urgem por pes-
quisas. No caso dos modelos de ordenagao de documentos, no Brasil, mal
os conhecemos, como nos mostra Camila em seus amplos mapeamentos
sobre a literatura, sistematizacoes e criticas, até entio desconhecidos no
pais. No caso da ordenagio de metadados de documentos, que ela explora
em sua tese, a dispersdo prevalece e nao permite reconhecer o processo e
seus produtos, que vio desde os arranjos das bibliografias até a visualizacio
das andlises bibliométricas, dentre muitos outros.

Sobre a producio de bases de dados, seja quanto ao registro em sua
totalidade, seja quanto a descrigdo, seus fundamentos foram solapados
pela corrida tecnolédgica pautada pela produgao centralizada dos regis-
tros, nos Estados Unidos, ji no primeiro ano do século XX, e depois
reiterados na revisao de cédigos e formatos, dadas as imposi¢oes politicas
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de ordem tecnoldgica e econdmica, visando eficiéncia e economia. Com
o passar do tempo, suas bases se esvanecem cada vez mais, aumentando
as dificuldades. Os diversos nomes de produtos — catdlogos, bibliografias,
bases de dados, repositérios institucionais e muitos outros —, sao indica-
tivos da quase ausente generalizacio sobre o processo, em cendrio mar-
cado pelo modelo estadunidense de produgao de catdlogos de biblioteca
como referéncia dnica e simplificada. Af estd a importincia de Vinicius
ao demonstrar o papel da Bibliografia, que influenciou a Catalogagao e
se pautou nela para constituirem, juntas, nao apenas a descrigao de do-
cumentos em bases de dados, mas a matriz disciplinar do campo que nos
ocupa. Por fim, mas voltando ao comego, quer dizer, & primeira orien-
tacao de mestrado, temos o Marcelo, cujo trabalho investigativo trouxe
a tona conhecimento necessdrio, antes submerso e talvez por isso ainda
em processo de elaboracio, por tratar-se de conceito que foi enviesado
no decorrer do tempo, relativo & produgao de um registro bibliografico
completo — a entrada principal —, completude essa sempre dependente,
como falamos, das necessidades identificadas sobre cada publico.

Esse é o ponto fundamental deste livro: o conhecimento coletivo
do campo se fez no decorrer do tempo, passo a passo, sob percalgos os
mais diversos, pois vertentes diferentes enfatizando aspectos particulares
sob olhares especificos produziram elaboragées e termos préprios, mas nao
o acimulo que seria esperado. Produzimos muito, mas somamos pouco.
Como a conta nao fecha, o resultado nao nos é favorivel.

Frente a este cendrio, o livro tem por pretensao contribuir para que
a nossa conta possa ser revertida e venha a apresentar saldo reconhecida-
mente positivo.

Boa leitura! Que ela seja proveitosa, suscitando debates e novos tex-
tos, que possam estar 4 frente destes que lhes apresentamos aqui.
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CarituLo 1

O PROCESSO DE DESCRICAO:
FUNCOES E ASPECTOS CONCEITUAIS E
NORMATIVOS

Vinicius de Souza TOLENTINO'

1 INTRODUCAO

O processo de descrigao ¢ realizado em diversas dreas do conheci-
mento. Em Organizagao da Informacio, entende-se que o processo de
descricdo se constituiu inicialmente a partir da producio de catdlogos e
bibliografias. Nestas bases de dados, a descrigao é central, assim como em
bases produzidas posteriormente a partir delas. A descrigao pode ser defi-
nida como o conjunto de informagées que tem por funcio identificar os
documentos em um sistema de informacao.

Este trabalho foi realizado por meio de explora¢ao da literatura, cujo
recorte realizado foi pautado por publicagdes de autores seminais e expres-
sivos das disciplinas Cataloga¢ao e Bibliografia, haja vista que eles realiza-
ram discussdes conceituais acerca do processo de descrigio em catlogos e
bibliografias. O recorte temporal abrange estudos publicados entre 1939 e

1 Departamento de Biblioteconomia / Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) / Rio
de Janeiro, RJ / Brasil / vinicius.tolentino@unirio.br

https://doi.org/10.36311/2026.978-65-5954-673-2.p17-38
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2023. Para fundamentar o tema, também foram adotadas defini¢oes regis-
tradas em obras de referéncia, particularmente em diciondrios de Filosofia
e Latim.

O trabalho estd organizado segundo os tpicos apresentados a se-
guir. Inicialmente, a descri¢ao é apresentada como um dos processos de
Organizagao da Informagao. Em seguida, busca-se conceituar e caracteri-
zar o processo de descri¢do a partir de diciondrios de Filosofia e Latim e de
textos de autores especializados em Organizacio da Informagao. Trata-se,
entdo, das fungoes da descri¢ao, por meio de sistematizagio realizada a
partir das publicagdes de Klim (1981), Wellisch (1987), Ramos Fajardo
(2001), Mauro Guerrini (2007) e Buckland (2017). Por fim, discute-se o
papel da normatividade na descrigao, considerando-a elemento intrinseco
do processo, mas nio exclusivo a ele.

2 A DESCRIGAO COMO PROCESSO DE ORGANIZACAO DA INFORMACAO

Em termos gerais, a Organiza¢io da Informa¢io compreende o con-
junto de processos realizados sobre documentos, visando comunicar con-
teudos de interesse, com o objetivo de subsidiar as atividades realizadas
pelas pessoas.

Por meio de processos circunscritos a Organizagio da Informacio,
sao produzidas as bases de dados. As unidades que constituem uma base de
dados sao registros. Esses registros assumem diferentes formas, dependen-
do das caracteristicas dos publicos, do objeto que se quer representar, das
ferramentas escolhidas, da estrutura de disponibilizagao das informacoes,
entre outros. Isto nos leva a compreender que a producio das bases de
dados é dependente das atividades técnicas adotadas, as quais sao balizadas
por aspectos institucionais e culturais condicionados historicamente.

Os processos se diferenciam quanto a perspectiva realizada, ou seja,
o modo de operar sobre e a partir dos objetos. Ortega (2016, p. 58) elucida
que “a produgao de significacio sobre o objeto original, a partir de suas
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caracteristicas diversas (fisicas, de identifica¢do, contextuais etc.)”, pode
assumir uma abordagem bibliogréfica, arquivistica ou museoldgica. Tais
abordagens nao estao condicionadas ao tipo de documento, mas sim ao
lugar simbdlico em que os documentos sio colocados.

Como a tipologia e suporte documentais nio sao determinantes para
que objetos sejam bibliogréificos, arquivisticos ou museoldgicos,
uma biblioteca escolar, por exemplo, pode constituir sua colegao
com livros, revistas, quadrinhos, mas também com brinquedos,
como carrinhos, bonecas ¢ jogos. Isso significa dizer que estes
objetos estdo funcionando bibliograficamente, ou seja, com fungio
informacional pedagdgica, seja cognitiva, lidica ou estética. Cada
uma destas pegas, para uso devido no trabalho de professores,
bibliotecdrios ou outros, deve ser registrada, representada, ordenada

e conservada (Ortega, 2016, p. 60).

Os processos realizados em abordagem bibliogrifica decorrem dos
estudos da Bibliografia, da Biblioteconomia e da Documentacio, discipli-
nas que foram concebidas e desenvolvidas umas em relacio as outras.

Levando em conta, neste estudo, a abordagem bibliogrifica, os pro-
cessos de Organizacio da Informacio podem ser sintetizados em: selegio,
representagio e ordenacio.

O processo de selegio envolve o ato de escolher o que entra e o que
nao entra, compondo o sistema, e o que serd retirado dele posteriormente.
A selecao é considerada uma etapa preliminar da composigao das bases de
dados. A representagao produz um conjunto de informagées estruturadas
de forma sistemdtica que oferece uma imagem do objeto representado, in-
cluindo recursos para acesso aos elementos que compdem essa imagem. O
processo de ordenagdo envolve a proposi¢ao de arranjos de documentos e
de representagoes de documentos, nos quais ocorre sua disposi¢gao em um
determinado espago (Ortega; Silva; Santos, 2016).

A selecio, a representagdo e a ordenacio sio processos adotados na
producio de base de dados, tornando possivel recuperar informagées a
partir da escolha de certas caracteristicas dos objetos.
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Quanto a representagdo, uma das bases de dados mais conhecidas na
sociedade é o catdlogo de bibliotecas. Nos catdlogos, os registros sao pro-
duzidos envolvendo obrigatoriamente a preparacao de descri¢oes biblio-
gréficas e a determinacio das formas de pontos de acesso. De uma maneira
geral, a elaboragao de resumos nio foi priorizada nos catdlogos, mas ela é
realizada, quando se considera necessdrio.

A descri¢io, como processo de representagio, ¢ objeto de estudo das
disciplinas Bibliografia, Biblioteconomia e Documentagao, haja vista que
essas disciplinas se ocupam dos processos sobre documentos em abordagem
bibliografica, como foi dito anteriormente. Vale ressaltar que, no contexto
brasileiro, a descri¢ao ¢ estudada principalmente pela Catalogacio, disci-
plina que compde a Biblioteconomia. Destaca-se ainda que o movimento
de institucionaliza¢do da Documentagao, proposta por Paul Otlet e Henri
La Fontaine, é posterior ao das disciplinas Bibliografia e Biblioteconomia,
de tal maneira que a proposigio de seus procedimentos e instrumentos
pautou-se pelos avangos realizados nestas disciplinas. Para Lépez Yepes
(1995), na disciplina Documentagio, a descrigao é um processo documen-
tirio derivado de um objeto que transmite uma mensagem documentdria
materializada num suporte, com possibilidade de transmissdo ou acesso,
configurando assim a natureza do objeto denominado documento.

Para fins de esquematizacio do contexto do processo de descri¢io no
ambito da Organizagao da Informagio, elaborou-se a figura abaixo com-
posta por quatro niveis.
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Figura 1 — O processo de descri¢ao no dmbito da Organizacio da

Informagao

Bibliografia

Biblioteconomia

Documentagao

Organizagéo da
Informag&o

selecdo representacéo

produgéo de pontos
de acesso descritivos

descricédo

Recursos e
Servigos

ordenagéo

produgéo de resumo

Gestédo da
Informagéo

producéo de pontos
de acesso tematicos

Tecnologia da
Informag&o

Fonte: elaborado pelo autor a partir das 4reas temdticas criadas no EDIBCIC?.

O primeiro nivel apresenta as disciplinas ou dreas denominadas
Bibliografia, Biblioteconomia e Documentagdo. Nesse nivel, estdo con-
templados os aspectos epistemoldgicos da drea que nos ocupa. O segundo
nivel contempla as subdreas, dentre as quais a Organizagao da Informacao
foi destacada por constituir o escopo da pesquisa.

O terceiro nivel é constituido pelos processos circunscritos a
Organizagao da Informagao, enfatizando o processo de representacao. Por
fim, o dltimo nivel apresenta os processos especificos da representagio,

realgando a descricao, que é o processo em discussao desse capitulo.

2 As subdreas do segundo nivel da Figura 1 — Organizac¢io da Informagio, Recursos e Servigos, Gestio
da Informagio e Tecnologia da Informagio — foram adaptadas das dreas curriculares temdticas propostas
nos eventos do Encontro de Diretores das Escolas de Biblioteconomia do Mercosul e do Encontro de
Docentes de Escolas de Biblioteconomia do Mercosul. De acordo com Rodrigues e Guimaraes (2003), a
primeira proposta de criagio das dreas curriculares temdticas que comporiam as diretrizes para os cursos de
Biblioteconomia do Mercosul foi apresentada no ano de 1996 no contexto do III Encuentro de Educadores
e Investigadores en Bibliotecologia, Archivologia, Ciencia da Informacién y Documentacién de Iberoamerica y el
Caribe (EDIBCIC), em Porto Rico. A partir de entdo, essa proposta foi recebendo alteragdes. Os eventos
em que a proposta foi discutida sio relatados na Parte I do livro organizado por Valentim, Rodrigues e

Almeida Junior (2014).
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O processo de descrigao, embora desenvolvido por séculos e séculos,
recebeu grande impulso e ganhou a forma mais conhecida hoje a partir do
livro impresso, quando este oportunizou a confecgao de uma estrutura de
representagao. Essa estrutura, pautada pelo livro impresso, foi trabalhada
por exceléncia pelas disciplinas Bibliografia e Catalogacio, como desenvol-
vido em pesquisa anterior (Tolentino, 2021).

A disciplina Bibliografia desenvolveu-se a partir da confecgao de re-
pertérios bibliogréficos, realizada pelos processos de descrigao, elaboracio
de pontos de acesso e resumos dos documentos. Os repertérios possibili-
taram a difusao dos livros neles referenciados e dispostos em determinados
arranjos. Contudo, a teoria e os métodos bibliogrificos levaram ao surgi-
mento de novas énfases de pesquisa, como destacado por Tennis (2011).
Essas abordagens resultaram em diferentes tipos de bibliografia: a biblio-
grafia da obra (discutida na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacio),
a bibliografia do texto (relacionada aos estudos textuais e a edigao acadé-
mica) e a bibliografia do artefato (focada na histéria do livro e na ciéncia
forense digital).

A disciplina Catalogagao se desenvolveu a partir da elaboracao de ca-
tdlogos em bibliotecas, realizada essencialmente pelo processo de descricio
e elaboracao de pontos de acesso descritivos.

Como se pode ver, a Bibliografia e a Catalogacio se consolidaram,
em grande medida, com base na descri¢io de documentos na forma de
repertérios bibliogrificos e catdlogos, que hoje sao conhecidos como bases
de dados. Tanto a Bibliografia quanto a Catalogagao foram desenvolvidas
em torno do livro impresso, que era considerado o suporte material para a
transmissao de mensagens e o produto resultante de uma série de ativida-
des. Ambas as disciplinas se caracterizam pela atividade bibliogrifica com-
preendida pelo trabalho com os documentos, tendo por principal fungio
a mediagao desses documentos frente a um publico, com a finalidade de
suprir suas necessidades de informagao.
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3 A DESCRIGCAO: ASPECTOS CONCEITUAIS

A descrigao é uma prética de estruturar representagdes de docu-
mentos. De acordo com Norris (1939), a descri¢ao é tao antiga quanto
as préprias bibliotecas e sua génese é tao vaga quanto a histéria das pri-
meiras bibliotecas.

A despeito disso, pode-se apontar, por exemplo, a compilagio de
repertérios denominada ‘Prosopografia’, cujo principal processo era a des-
cri¢ao (Sabba, 2016), que remete aos fins da Idade Antiga e inicio da Idade
Média. A confecgao desses repertérios consistia na descri¢ao sintética de
autores e respectivas obras, compondo uma histéria da literatura. Sabba
(2016) apresenta alguns autores que confeccionaram trabalhos ‘prosopo-
gréficos’ como: Sao Jer6nimo, no século IV, Genddio de Marselha, no sé-
culo V, Isidoro de Sevilha, no século VI, Sigeberto de Gembloux, no século
XI, Honério de Autun, no século XII e Henrique de Gent, no século XIII.

Estudos sobre a atividade bibliogrifica, de acordo com Zabala-
Vizquez (2009), permitem a identificagio de formas e caracteristicas
proprias do contexto da atividade, de seus praticantes e de seus produ-
tos. Tomando por base o autor, as atividades bibliograficas sdo aquelas da
Bibliografia e da Catalogagao, os praticantes referem-se aos autores de re-
pertérios, aos biblidgrafos e aos catalogadores e os produtos compreendem
as bibliografias e os catdlogos. O autor desenvolve a ideia, como segue.

Por isso, se quis falar de atividade bibliografica, entendida como
o conjunto de processos e relagbes que comecam quando um
Ente A (pessoa ou instituicao) manifesta a um Ente B uma certa
necessidade de informagao sobre autores, titulos, assuntos ou
outros aspectos documentais. As vezes, o ‘Ente A’ é o mesmo
que o ‘Ente B’, mas, em qualquer caso, o segundo, usando
uma metodologia, uma técnica e uma linguagem especializada
entende, dd forma, concretiza e resolve a necessidade original
através do desenvolvimento de um projeto. Este dltimo consiste,
na maioria das vezes, em buscar, identificar, selecionar, adquirir,
descrever, registrar, comparar, estabelecer relacdes, organizar,
estruturar e apresentar determinados documentos, através de um
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produto que pode ter nomes diferentes. Para estes foram utilizados
substantivos como registrum, inventarium, catalogus, nomenclator,
index, bibliotheca, epitome, repertorium, apendix, bibliographie,
etc. Todos eles retém as caracteristicas da necessidade levantada
pelo ‘Ente A, as caracteristicas do ‘Ente B’ e a metodologia
seguida para a realizacdo do produto (Zabala-Vizquez, 2009, p.
889, tradugao nossa).

Em cada um desses momentos, sob cada um desses nomes, em
cada repertério compilado e de acordo com uma certa intengéo, ¢ pos-
sivel identificar mengdes diretas a representacio dos objetos. Segundo
Zabala-Vizquez (2009), sob as diferentes configuragoes, incide uma
série de variagdes terminolégicas cujo ponto de aglutinacio ¢ eviden-
ciado pela descrigao.

Hjorland (2023) afirma, em seu artigo sobre o significado, a episte-
mologia e o uso da descri¢ao na Ciéncia da Informagao, que a literatura
sobre a temdtica é surpreendentemente limitada e seu uso ¢é vago.

Anteriormente, Mey (1987) chegou a constata¢io similar ao ave-
riguar que a literatura sobre descri¢ao ¢ restrita. De acordo com a auto-
ra (1987, p. 40), as obras publicadas na 4rea antes de 1971 dedicavam
“poucas pdginas a descricao e, as vezes, nenhuma’, sendo que, nas escassas
mengdes sobre o processo, ele era apresentado como um método, porém
sem desenvolvé-lo.

A primeira edigdo das Regras para um Catdlogo Diciondrio, de
Charles Ammi Cutter, foi publicada em 1876, sob o titulo Rules for a
printed dictionary catalogue (Cutter, 1876). O processo de descrigao nas
regras de Cutter era trabalhado como um modelo de transcrigao chamado
de “Estilo”, o que resultava em diferentes formas de elaboracio.

Para Svenonius (2009), a descrigdo é usada em relagio a trés princi-
pios: 1) quanto aos objetivos de um sistema; 2) quanto as regras gerais em
um cédigo que permitem a uniformidade de um sistema; e 3) quanto as
diretrizes para construir uma linguagem bibliogréfica, no sentido de con-
junto de regras utilizadas em um sistema.
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Svenonius (2009), apoiando-se em dois cAnones de Ranganathan,
afirma que a construgio de uma linguagem bibliogréfica parte do princi-
pio da razdo suficiente e do principio da parcimonia. Segundo o principio
da razdo suficiente, os motivos de cada decisao de um projeto devem ser
defensdveis e ndo arbitrdrios. Quanto ao principio da parciménia, se exis-
tem formas alternativas para se alcangar uma meta de um projeto, deve-se
preferir aquela que favoreca a economia geral. Assim, a descri¢ao deve ser
norteada por um projeto, cujo conjunto de decisoes sejam defensdveis e
nao arbitrdrios e cuja forma de realizacio seja orientada & economia geral.

No diciondrio de Latim, de Lewis e Short (1879), duas definicoes
sao colocadas: a primeira compreende o termo descri¢do enquanto repre-
sentagio, copia, transcrigao; a segunda como uma disposi¢io adequada,
ordem, arranjo. Em diciondrios de Filosofia, Abbagnano e Ferrater Mora
apresentam as seguintes defini¢cdes: o cardter individualizante da descri¢io
em referéncia a um objeto existente (Abbagnano, 2007, p. 240-241); e a
indicacdo de que a descrigao ¢ suficiente para certos propdsitos, mas nunca
completa (Ferrater Mora, 2004).

A partir dessas definigoes, infere-se que a descrigao apresenta as ca-
racteristicas do documento de maneira singular e propée sua disposicio
ordenada. Desse modo, na descrigao, pode haver énfase ou omissao de in-
formagoes pertinentes, de acordo com o propésito, ou seja, todo o produto
elaborado pela descri¢ao é um recorte de um momento e de uma cultura.

4 AS FUNCOES DA DESCRICAO

A partir das obras dos autores Klim (1981), Wellisch (1987), Ramos
Fajardo (2001), Mauro Guerrini (2007) e Buckland (2017), pode-se falar
em fungoes do processo de descri¢io em bases de dados.

Klim (1981) compreende que o processo de descrigao se alicerca
em dois planos: o primeiro centrado no estudo da esséncia, dos padroes
desenvolvidos e da metodologia da descri¢ao, e o segundo nos métodos
utilizados em diferentes bases de dados. Essa ramificagao se faz necessdria,
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pois, de acordo com o autor, o conjunto de informagées sobre um docu-
mento, ou seja, o produto do processo de descri¢ao reflete suas fungdes em
um sistema de informagio, constituido por uma estrutura de elementos
previamente definidos. Caso contrdrio, consistir-se-4 em uma lista exausti-
va das propriedades dos documentos sem um objetivo claro.

Em vista disso, Klim (1981, p. 55) apresenta trés fungdes do proces-
so de descri¢ao bibliogrifica realizado em bases de dados:

1. informagéo: consiste, primeiramente, em prover informacoes
sobre a existéncia de um documento especifico para, depois,
comunicar diversos tipos de informagées como autores, titulo,
tamanho, pablico a que se destina.

2. identificagdo: consiste em assegurar que a descri¢io bibliogrifica
e o documento a ela correspondente sejam idénticos, para o que,
os elementos da descri¢do bibliogrfica devem ser formulados
previamente e em numero suficiente; e

3. recuperagao: consiste em recuperar as informagées de um docu-
mento em qualquer sistema de informagao, a partir dos pontos
de acesso descritivos.

Wellisch (1987, p. 22-23) parte do contexto de um sistema de con-
trole bibliogrifico com inten¢ao de recuperar as informagées de um docu-
mento, propondo as seguintes funcoes:

1. identificacio do documento: os substitutos dos documentos de-
vem identificar cada documento de maneira tinica, por meio das
regras de catalogacao descritiva;

2. registro dos substitutos dos documentos: os substitutos devem
ser registrados por letras e/ou digitos que sejam conhecidos tan-
to pelos operadores quanto pelos usudrios do sistema; e

3. ordenagao dos substitutos dos documentos: os substitutos dos
documentos devem ser ordenados em sequéncia fixa e univer-
salmente conhecida (alfabética, numérica ou alfanumérica), de
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acordo com as regras de arquivamento e ordenagao do sistema.
A cada substituto, ou seja, as informagdes de um documento, é
atribuido um lugar tnico e, por conseguinte, previsivel, a partir
do qual poderd ser recuperado.

Ramos Fajardo (2001) concebe o processo de descrigao como um
conjunto de elementos necessdrios e essenciais que identifica um docu-
mento, de acordo com a norma e com a escolha do nivel de exaustividade
da descricio.

No entendimento de Guerrini (2007, p. 16), trés fungdes sio
reconhecidas:

1. identificagdo: demanda fornecer caracteristicas necessdrias para
distinguir um documento de outro e de outras edi¢oes;

2. caracterizagio: requer que a descri¢io apresente o contexto do
documento em relagdo a outras publicagoes; e

3. apresentagdo: certifica que os dados sejam disponibilizados de
forma semelhante aos registros dos outros documentos inseridos
no catélogo.

Nos estudos realizados por Buckland (2017, p. 78-79), as fungoes

sao apresentadas da seguinte maneira:

1. caracterizagio do documento: informa qual é a sua tipologia, a
temdtica trabalhada, de onde veio;

2. representacao do documento: funciona como substituto do do-
cumento; e

3. relagao entre documentos.

A partir das fungoes, de acordo com o autor, a descri¢ao tem por
objetivo permitir a identificagio de cada documento e a selecio de docu-
mentos de interesse.
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O Quadro 1 abaixo apresenta a sistematizagao das fungdes propostas
para o processo de descrigao na compreensao dos autores citados.

Quadro 1 — Fungées do processo de descrigao

Autores Funcoes

1) informacio sobre o documento
Klim (1981) 2) identificagio do documento

3) recuperagao do documento

1) identificacio do documento
Wellisch (1987) 2) registro dos substitutos dos documentos

3) ordenagio dos substitutos dos documentos

Ramos Fajardo (2001) 1) identificacio do documento

1) identificagio do documento
Mauro Guerrini (2007) 2) caracterizagio do documento

3) apresentagio do documento

1) caracterizagio do documento

Buckland (2017) 2) representagio do documento

3) relagio entre documentos

Fonte: elaborado pelo autor (2024).

Quanto as fung¢oes do processo de descri¢ao trabalhadas pelos auto-
res, nota-se que todas eles, menos Ramos Fajardo, realizaram uma segmen-
tago tripartite. Quanto as fungées em si, somente uma é comum a todos
os autores: a identifica¢do, caracterizada pela sistematizagio dos elemen-
tos que remetem aos documentos, singularizando-os. De outra maneira
Buckland entende que a identificagio é o objetivo da descri¢io, a qual é
alcancada por meio de trés fungoes, quais sejam, a caracterizagao e a repre-
sentagio do documento e a relaciao entre documentos.

A fungio de caracterizagio, conforme proposta por Guerrini e
Buckland, refere-se ao reconhecimento de uma tipologia documental por
meio da apresentagio do contexto do documento em relagio a outros.
Esse conceito estd alinhado com a proposta de Klim, que define a fun-
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¢ao de informagao como a provisao de informagdes sobre um documento
especifico.

A ordenagio dos substitutos dos documentos, segundo Wellisch,
refere-se a produgdo de indices de acesso aos registros dos documentos.
Klim, por sua vez, menciona os pontos de acesso descritivos, no entanto,
apenas quando trata da fun¢io de recuperagio. Duas distingdes se fazem
necessdrias. A descrigao ¢ um conjunto de informagoes sobre o documento
e os pontos de acesso descritivos que compéem os indices sdo produzidos a
partir dos elementos da descrigao; cada grupo de elementos possui sua pré-
pria fungao. Quanto a recuperagio, ela ¢ o objetivo do sistema. O objetivo
do sistema ¢ o que se pretende alcangar a partir do conjunto das fungoes.

Assim, a segmentacio tripartite proposta pelos autores nio se confir-
ma totalmente, pois hd uma sobreposicio entre as fungdes e o objetivo do
sistema. Buckland, por sua vez, faz uma distingao entre objetivo e funcoes,
enquanto as fun¢oes da descrigao sao abordadas de maneira diferente entre
os autores. A despeito disso, os autores produzem aciimulo de conheci-
mento sobre o processo de descrigdo, a partir do qual é possivel elaborar
questionamentos e sistematizagoes.

Outro modo de discorrer sobre o processo de descrigao é proposto
por Serrai (1994 apud Guerrini, 2007). Para o autor a descrigao ¢é realizada
por meio de um conjunto de marcagoes formais destinadas a autoiden-
tificagdo, autocaracterizagio e autoapresentagdo. Para Serrai (1994 apud
Guerrini, 2007), a imagem bibliogréfica dos documentos ¢ preparada pelo
autor ou pela editora, por meio de marcagoes que produzem:

1. a descricdo bibliogrfica como apresentagdo para fins catalogra-
ficos, de citagao e de referéncia, atuando como representagio de
um documento; e

2. adescricao bibliografica autorreferencial que diz respeito a emis-
s30 ¢ ao estado das cépias da mesma edi¢ido de uma obra, infor-
mando suas condi¢oes de impressao, publicagio e venda (Serrai,

1994, p. 173 apud Guerrini, 2007, p. 17).
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Deste modo, Serrai explora a descri¢do em bases de dados, assim
como em publicagdes, incluindo as caracteristicas de cada exemplar e sua
circulagio.

Considerando as falas dos autores, pode-se afirmar que a fungao ele-
mentar do processo descritivo é a identificagdo do documento por meio de
sua individualizagdo, na forma de um registro, visando sua recuperagao. A
individualizagao do documento ocorre pela proposi¢ao de uma estrutura,
baseada nos elementos descritivos correspondentes a tipologia do docu-
mento, e pela produgao do registro de maneira uniforme, segundo a estru-
tura proposta e as caracteristicas do documento que estd sendo descrito. A
recuperagio, por sua vez, ¢ viabilizada pela producao de indices a partir dos
pontos de acesso descritivos dos registros, e s6 ocorre se houver a comuni-
cagao entre usudrio e sistema.

5 O ASPECTO NORMATIVO DA DESCRICAO

Um ponto a ressaltar ao explorar o processo de descri¢io ¢ o seu
aspecto normativo, haja vista que ele é recorrentemente evidenciado na li-
teratura técnico-cientifica e nos manuais de produgao de registros de bases

de dados.

Autores como Lalande (1988), Calenge (1998) e Abbagnano (2007)
apresentam defini¢oes que contribuem para a discussio sobre o entendi-
mento de norma. No entendimento de Lalande (1988), normativo diz
respeito A constituicdo de normas como uma férmula (Lalande, 1988).
Para Calenge (1998), norma é a imposi¢ao de uma pritica sem adaptagoes.
Segundo defini¢ao apresentada em diciondrio de Filosofia de Abbagnano,
‘normativo’ é um adjetivo que corresponde a dois sentidos atribuidos a
palavra ‘norma’.
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lo ¢ Normativo o que prescreve a regra infalivel para alcancar a

7

verdade, a beleza, o bem, etc, ou seja, um bem absoluto; 20 ¢
Normativo uma férmula técnica que garanta o desenvolvimento
eficaz de certa atividade. Na segunda metade do séc XIX foram
chamadas de Normativo, no 1° sentido, as ciéncias filoséficas
especiais (logica, ética e estética) as quais se atribuiu a tarefa de
prescrever as normas com as quais o pensamento, a vontade e o
sentimento deveriam ajustar-se para alcancar a verdade, o bem
e a beleza (Windelband, Rickert Wundt, Simmel, Husserl e
outros). Nesse sentido, a qualificagio de Normativo foi repelida
pelas disciplinas acima. Nio se pode, porém, negar que existam
disciplinas Normativas no 2° sentido, de formular hipoteticamente
técnicas aptas a garantir o desenvolvimento eficaz de determinadas

atividades (Abbagnano, 2007, p. 717).

Com base no exposto, normativo refere-se a construcao de uma nor-
ma como prescri¢ao para realizagdo de uma atividade. O aspecto normati-
vo do processo de descri¢ao pode ser compreendido como a elaboragao de
um modelo operativo de cardter prescritivo. Enquanto modelo operativo
de cardter prescritivo, a norma advém da construgio e reformula¢io conti-
nuas de procedimentos para a finalidade do processo de descrigao. A nor-
ma, nesse sentido, tem a fun¢io de prescrever a execu¢io do processo, nio
de fundamentd-lo, embora faca isso de acordo com seus préprios critérios.
Ela é construida levando em conta a fundamenta¢io do processo, consi-
derando os fundamentos de uma maneira especifica. Em outras palavras, a
norma ¢ baseada na caracterizagio do processo.

A partir da proposta de Ortega (2013) sobre niveis de manifestagao
para a Organizagao da Informagio, propde-se uma adaptagao visando con-
templar a caracterizagao do processo de descri¢ao. Assim, quanto a descri-
¢ao, propoem-se os seguintes niveis, como esquematizado no Quadro 2.
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Quadro 2 — Niveis de manifestagao do processo de descri¢ao na
Organizagao da Informacao

Niveis de manifestagao Definicio dos niveis de manifestagio

Conceitos que compreendem as caracteristicas fundamentais

tedrico
do processo, incluindo suas fungoes.

Conjunto de procedimentos que norteiam o processo e a
metodolégico elaboracio de modelos ¢ instrumentos normativos que servem
de referéncia nos sistemas.

ParAmetros que orientam a realizagio contextual do processo,
pragmdtico considerando o interesse dos publicos e as caracteristicas dos
documentos.

Prescri¢des construidas como padrao para a funcionalidade e

normativo 3 .
regulagio de cada sistema.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir da adaptagio de Ortega (2013, p. 185-186).

No Quadro 2, o processo de descri¢io é percebido em quatro niveis
de manifestagio: o tedrico, o metodolégico, o pragmadtico e o normativo.
A proposta apresentada de segmentacao por niveis se deve as possibilida-
des que oferece de compreender mais especificamente como o processo de
descri¢do se manifesta. Podemos entender os niveis como abstragoes que
permitem explicar as aplicagdes, como aquelas da prética profissional e das
pesquisas empiricas. Tais niveis estao hierarquicamente relacionados entre
si, de modo que cada um se explica pelo nivel anterior, que é sempre mais
abrangente que o seguinte.

A compreensao das caracteristicas fundamentais e conceituais do
processo de descri¢ao encontra-se no nivel tedrico.

Os procedimentos que norteiam o processo de descri¢do — como,
por exemplo, aqueles relativos a sua especificidade e a ordem dos elemen-
tos —, ¢ a elabora¢ao de modelos e de instrumentos normativos, que servem
de referéncia para as bases de dados, encontram-se no nivel metodolégico.

A disponibilizagao de informacoes sobre um documento em base de
dados demanda a previsao de uso dessas informagoes. Em funcio disso, o
nivel pragmdtico é pertinente ao reconhecer que o processo de descri¢io
¢ trabalhado de forma diferenciada em cada sistema, ou seja, segundo o
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interesse de cada comunidade especifica e levando em consideragao as ca-
racteristicas dos documentos.

O nivel normativo se explica pela prescricao adotada como padrao
para manter a uniformidade dos registros das bases de dados, pautados por
instrumentos normativos e modelos que orientam o modo de operaciona-
lizagao das bases de dados. Esse nivel exige — em cada sistema — a elabora-
¢ao de uma politica e seu registro, por meio da producio de manuais.

A baixa compreensio sobre fung¢ées, métodos e caracteristicas do
processo de descri¢do, apoiado pela percep¢ao da normativa, como capazes
por si mesmas de conduzir o processo e pautar decisoes, relegou a descrigao
a um lugar de pouca importincia, haja vista que ela passou a ser entendi-
da por muitos como um processo mecinico. A descrigao foi um processo
em grande medida explicado pela transcrigao linear dos elementos regis-
trados na folha de rosto dos livros impressos. Nesse sentido, a descri¢ao
seria a transcri¢do de uma parte especifica do documento, com o préprio
documento apresentando os elementos e sua ordem de apresentagao. No
entanto, essa abordagem contraria a fun¢ao fundamental da descri¢ao, pois
se concentra apenas nos documentos, desconsiderando as necessidades de
informagao para as quais os documentos devem ser direcionados. Além
disso, essa concepgao se aplica apenas a documentos altamente normaliza-
dos, como serd discutido a seguir.

A grande énfase atribuida ao nivel normativo da descri¢ao culminou
na normalizagio como modo imperativo de realizar o processo, em espe-
cial no 4mbito da Catalogacio. Os cddigos criados tiveram como principal
referéncia o livro impresso, particularmente, o livro impresso produzido
apds o século XIX, que se caracteriza pela normalizagao editorial. No en-
tanto, na contemporaneidade, os profissionais lidam cada vez mais com
documentos materializados em diferentes suportes, com mdaltiplos forma-
tos de contetdo e que nem sempre apresentam os elementos principais
registrados neles, como ocorre em boa parte dos livros impressos. H4 de se
mencionar também os livros produzidos antes da normalizagao editorial,
além de todos os documentos que nao pertencem a tipologia documental
livro. Essa circunstincia reforca a necessidade de reflexao sobre o processo
de descri¢ao, uma vez que ele foi marcado pela produgao e uso de normas
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por longos periodos a partir de uma mesma tipologia documental, mate-
rializada no mesmo suporte. Por esse motivo, a compreensao do processo
nao pode estar limitada ao nivel normativo, pois as normas sao datadas,
pontuais e necessitam de atualizagoes.

Assim, o processo de descrigao, trabalhado na Organizagao da
Informagio, pode ser apreendido segundo um conjunto de conceitos, rea-
lizado por métodos, segundo aspectos pragmadticos (contextuais), e regula-
do em cada sistema por meio da adogao de padroes.

Desse modo, a descrigao caracteriza-se como um processo linguisti-
co que visa comunicar algo, cujo arranjo adotado se ampara numa estrutu-
ra conhecida que serve de referéncia.

No 4ambito internacional, ac¢oes e programas promovidos pela
International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA) tra-
taram do processo de descri¢io impactando a prdtica profissional, o en-
sino e a pesquisa. Essas agoes e programas sdo: International Conference
on Cataloguing Principles (Conferéncia Internacional sobre Principios de
Catalogacio), em 1961; o International Meeting of Cataloguing Experts
- IMCE (Encontro Internacional de Especialistas em Catalogagao), em
1969; e o programa de Controle Bibliogrifico Universal, adotado pela
Unesco a partir da década de 1970. Essas agdes e programas contribu-
fram para o aumento das publicagbes sobre o tema e para a criagio da
norma intitulada International Standard Bibliographic Description - ISBD
(Descrigao Bibliografica Internacional Normalizada), publicada em 1971.
Esta norma apresenta um padrao de descri¢ao, estruturado em 4reas e ele-
mentos organizados em uma ordem especifica, com uma pontuacio fixa
que delimita e identifica cada um deles.

Essas a¢oes internacionais voltadas para a padronizagio da descrigao
possibilitaram um nivel maior de formalizacdo na comunicagio de infor-
magoes. Assim, a literatura comegou a discutir os principios e fun¢oes do
processo de descri¢io, permitindo que ele fosse abordado de maneira inde-
pendente, ou seja, de forma autdnoma em relacao a outros processos. Isso
significa que, embora o processo de descricao esteja articulado com outros
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processos de Organizacio da Informacio, ele pode e deve ser analisado
isoladamente.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Como pudemos constatar, a fungao elementar do processo descriti-
vo ¢ a identificagio do documento por meio de sua individualizagio, na
forma de um registro, visando sua recuperagio. Embora a discussio sobre
o processo de descricao seja relativamente recente, observa-se que houve
avangos tanto na literatura quanto na prdtica profissional. No entanto,
esses avancos ainda sao pouco conhecidos.

Em grande medida, esse desconhecimento se deve a predominancia
da vertente estadunidense de trabalho em bibliotecas no Brasil, caracteri-
zada por seu viés econdmico e ideoldgico. Essa vertente contribuiu para
a perpetuagdo de um pensamento cristalizado, que tem reiterado conti-
nuamente a ideia de descri¢do como uma atividade empirico-normativa.
Ao mesmo tempo, os estudos na drea que enfocam a informacio como
fendmeno nao abordam adequadamente as questoes do uso qualificado da
informagao. Isso tem desviado tempo e energia necessrios para acumular
dissensos e consensos que poderiam destacar os avancos j realizados e
promover novos progressos, fornecendo um verdadeiro impulso ao cam-
po. O resultado da predominéncia dos estudos empirico-normativos, por
um lado, e dos estudos informacionais, por outro, foi o agravamento da
a-historicidade, conduzindo a abordagens anacrénicas e a uma estrutura
conceitual e terminolégica frégil.

O processo de descri¢dao nio se limita a uma técnica sem reflexio,
baseada somente na transcricao de elementos constantes em um objeto,
segundo uma norma especifica. A abordagem do processo de descricio
pautada somente pelas questoes normativas nao revela seus fundamentos.

A caracterizagao do processo de descrigao segundo as disciplinas
Bibliografia e Catalogacio possibilitou ampliar a compreensao do processo
para além da explicagao recorrente, que ¢ realizada por via da abordagem
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normativa. O processo de descri¢io ficou em grande medida subscrito a
certas normativas que, por consequéncia, conduziram a determinagao de
uma estrutura para o processo. A distingio entre o processo de descri¢ao e
os instrumentos normativos nao ¢ algo explicito na disciplina Catalogagao,
0 que aponta para pesquisas ainda por realizar.

Afinal, como dissemos, a descrigdo caracteriza-se como um processo
linguistico que visa comunicar algo, cujo arranjo adotado se ampara numa
estrutura conhecida que serve de referéncia.
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CaAriTULO 2

A MODERNIDADE DA ENTRADA
PRINCIPAL DE SEYMOUR LUBETZKY
NO REGISTRO BIBLIOGRAFICO: UMA
FUNCAO ESQUECIDA NO TEMPO

Marcelo Nair dos SANTOS!

1 INTRODUCAO

O termo modernidade utilizado no titulo deste trabalho pode
soar inadequado, qui¢d contraditério ou controverso. Num primeiro
momento, buscou-se substantivos sindnimos para intitular: atualidade,
importincia, pertinéncia, relevincia, validade, dentre outros com sig-
nificado semelhante. Nao se pode negar que cada uma das alternativas
poderia refletir a abordagem deste trabalho em maior ou menor grau.
No entanto, optou-se por “modernidade” porque — etimologicamente
— designa aquilo que ¢ recente, atual, hodierno e dos nossos dias. Com
isso, buscamos nos debrugar sobre o presente, indicando que a fungio
de uma “entrada principal” nunca deixou de existir e faz parte do aqui
€ agora em que estamos inseridos, ou seja, sua fungéo ainda ¢ pertinen-
te, é valida, comporta os avangos tecnoldgicos recentes e acompanha as
ideias da catalogagio do tempo presente. Com esse sentido, nao deve ser
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confundido, portanto, com os periodos histéricos, artisticos, literdrios e
outros designados por termos afins (moderno ou modernismo).

Em adicdo, ¢ interessante notar que o sentido de modernidade em
questao contrasta com o da tradi¢io (o ato de transmitir técnicas, fatos ou
dogmas de uma geragao a outra), de sorte que se a entrada principal for
observada tradicionalmente, entdo sua modernidade pode ser obscurecida.
Se, no entanto, ela for examinada etimologicamente em sentido moderno,
entdo fica evidente que tal sentido excede ao da tradicio e da obsolescén-
cia que aparentemente o termo entrada principal evoca nos estudos de
Catalogagao.

Abrindo paréntesis, cumpre esclarecer que se grafa ‘Catalogagao’
como substantivo préprio para designi-la enquanto campo de estudo te-
6rico-metodoldgico, em contraponto ao substantivo comum designador
dos processos de produgdo de registros bibliogrificos. Essa distingao de
nome proprio para tal fim se estende a casos andlogos que ocorram no
texto.

Dito isso, pode-se entio prosseguir dizendo que a histéria da
Catalogagio nos revela que é comum haver novas propostas ou novida-
des catalogrificas, como — por exemplo — um novo cédigo, modelo ou
padrio catalogrifico ou, ainda, um novo recurso tecnoldgico pelo qual a
catalogacio pode ser efetivada. O problema disso surge quando se adota
tais propostas apressadamente, sem as devidas reflexdes e reformulagoes
sobre os fundamentos dos novos instrumentos catalogréficos, ignorando
os avancos catalogrificos do passado e pressupondo que a catalogagio deve
ser determinada pelo que ¢ novo, sobretudo pelos avangos tecnoldgicos.
Ora, se nao se observa seus fundamentos, a catalogagao pode se desajustar
ou avancar desviadamente, como se deu, desde o inicio, com os catdlogos
automatizados com registros que imitavam o catélogo em fichas, sem os
devidos ajustes.

Esse ¢ o caso da entrada principal, uma expressao fortemente asso-
ciada a catdlogos compostos por fichas catalograficas. Estes catdlogos pre-
dominaram no cendrio das bibliotecas brasileiras até grande parte da se-
gunda metade do século XX, quando o protagonismo da entrada principal
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era mais efetivo e destacado, conforme estabelecido nas regras contidas nas
edigoes de 1967 e de 1978 do Cédigo de Catalogagao Anglo-Americano
(Anglo-American Cataloging Rules - AACR).

E preciso considerar que a segunda edi¢io desse Cédigo de 1978
tentou reduzir tal protagonismo, pois foi concebida para conciliar adeptos
e contrédrios ao estabelecimento de uma entrada principal, conforme estd
expresso textualmente na Regra 0.5: “[...] reconhece-se, no entanto, que
muitas bibliotecas nao fazem distingao entre entrada principal e outras en-
tradas. Recomenda-se que estas bibliotecas usem o capitulo 21 como guia
na determinagio de todas as entradas requeridas em determinados casos”

(The Joint Steering Committee for Revision of AACR, 2004, p. 1).

A pretendida conciliagao, no entanto, teve efeitos autoimunes na
consisténcia estrutural estabelecida na primeira edi¢io do cédigo, de 1967,
que jd apresentava regras incompativeis com o ideal de Lubetzky. A regra
0.5 da edigao de 1978 contribuiu decisivamente para que muitos catalo-
gadores questionassem a validade de estabelecer uma entrada principal,
sobretudo na catalogagao realizada para constituir, por exemplo, bases de
dados em meios eletronicos, entendendo que ela seria imprépria e obsole-
ta na catalogagio atual (Bierbaum, 1994; Conners, 2008; Hamdy, 1973;
Winke, 1993). Como buscamos demonstrar neste texto, essa situagao
foi devida ao fato de que o sentido da entrada principal, defendido por
Seymour Lubetzky, professor e estudioso da Catalogacio, foi simplesmen-
te ignorado em algumas regras.

Antes de prosseguir, no entanto, cumpre langar holofotes a dupla
acep¢ao atribuida ao termo entrada principal, posto que hd certas nuan-
ces a serem esclarecidas.

Na primeira acep¢io, a entrada principal (ou ficha principal) é per-
cebida geralmente como a entrada unitdria ou fundamental composta com
as informacoes bibliogréficas completas da descricio catalogréfica de um
documento e dos seus pontos de acesso, do qual se podia criar uma ou
mais entradas secunddrias (as fichas secunddrias). Nessa acep¢io, é possi-
vel notar que uma entrada principal equivale a registro bibliografico, pois
este tltimo, nas palavras de Reitz (2014), é definido como a “entrada que
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representa um item especifico em um catdlogo de biblioteca ou base de da-
dos bibliogréfica, contendo todos os elementos de dados necessdrios para
uma descri¢do completa, apresentada em um formato bibliografico espe-
cifico”. Desse modo, entende-se que a entrada principal designa o registro
bibliogrifico por inteiro, ndo quaisquer de suas partes especificas. Nesse
entendimento, a entrada principal (registro bibliogrdfico) ¢ um conjunto
de atributos documentais redigidos de modo légico e padronizado, a par-
tir dos quais documentos sao caracterizados, representados, identificados,
relacionados e recuperados em base de dados de modo singular ou plural.

A segunda acepcio estd relacionada a primeira. Nela, o termo entra-
da é empregado para se referir também ao cabecalho da prépria entrada,
como aponta Harrod (1977, p. 306), ao dizer que o termo, além de desig-
nar o registro por inteiro, é frequentemente utilizado para designar a deter-
minagao dos cabegalhos a serem utilizados na entrada. Segundo Conners
(2008, p. 86, tradu¢io nossa), “[...] a maioria dos bibliotecdrios estd se re-
ferindo ao cabecalho da entrada principal quando diz ‘entrada principal™.
Aparentemente, essa ¢ a acep¢ao mais amplamente assimilada na realidade
brasileira, tanto no ensino quanto na pratica profissional. Afinal, o termo
‘entrada’ remete a ideia de ‘cabegalho’. Assim, quando se diz entrada prin-
cipal, entende-se que se trata do primeiro conjunto de elementos a figurar
nesse tipo de registro, tanto que os campos 1XX do Formato MARC tém
a denominagao de entrada principal. A propésito, vale lembrar que o cabe-
calho de uma entrada equivale ao que hoje se designa por ponto de acesso
em um registro bibliografico de base de dados on-line.

Embora os autores citados evidenciem as duas acepgdes, parece-
-nos importante distingui-las porque se referem a aspectos distintos em
Catalogagio. Para tanto, importa esclarecer que, em nossa pesquisa, assu-
mimos a primeira acep¢ao, ou seja, a de entrada como o registro bibliogra-
fico completo, em acordo com os autores citados. Dessa maneira, convém
fazer referéncia a segunda acepgio — cabecalho da entrada principal — por
meio da expressao “entrada sob” ou “entrada por”, com o fim de dirimir a
dualidade de sentido — a entrada completa ou o cabegalho da entrada.

Ainda que mais completa, nota-se que a primeira acep¢io nao con-
sidera a amplitude e a funcio plena da entrada principal, delineada por
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Lubetzky na segunda metade do século XX. E preciso ir além, tratando-a
como entrada da obra, abordagem que reflete o ideal de Lubetzky, ou
seja, uma entrada (o registro completo), cujo cabegalho ¢é representativo da
obra, motivo pelo qual ele é composto por duas formas invaridveis: nome
do autor principal e titulo da obra. Caso nao se determine uma autoria
principal, somente uma forma invaridvel do titulo da obra assume a con-
di¢io de representd-la. Sendo assim, hd uma fungao a ser acrescentada a
primeira acep¢do de entrada principal, que aceitamos e evidenciamos por
sua maior abrangéncia em responder as singularidades do registro biblio-
gréfico e de sua estrutura. A entrada principal, que é tema deste capitulo, é
definida como a entrada, cujo cabegalho ¢ representativo da obra.

Esses e outros temas foram tratados em nossa tese de doutorado que
revisitou os estudos de Seymour Lubetzky em Catalogagao, desenvolvidos
entre as décadas de 1940 e 1960, por meio da qual se demonstrou o quan-
to sua abordagem permanece valida para a estruturagao de registros biblio-
gréficos, sejam eles produzidos por computador ou nio (Santos, 2019). De
fato, sua contribui¢ao fundamental reside na fun¢io da entrada principal
representativa de uma dada obra e de sua manifestacio. Foi por meio dessa
funcao que ele se orientou para sustentar a integridade das regras catalogra-
ficas que redigiu durante a editoria de um novo cédigo — o futuro AACR
—entre 1956 ¢ 1962.

Tendo isso em conta, ¢ possivel identificar as regras do AACR2 que
descaracterizam a concepgao de Lubetzky quanto a fungao da entrada prin-
cipal. Caso essa descaracterizagao seja devidamente reconhecida e ajustada
no processo catalogrifico, com o realinhamento do ideal de Lubetzky, en-
ta0 é possivel explicar o AACR2 por meio dos fundamentos que sustentam
as regras. Essa atitude ¢ essencial para o estudo e a prética catalogrifica re-
flexiva e consistente, pois é necessdrio que proﬁssionais, pesquisadores e es-
tudantes que atuam na drea desenvolvam raciocinio critico, em contraposi-
¢a0 a uma catalogagao estudada, explicada e apoiada sobretudo em regras,
muitas vezes inconsistentes entre si, conforme pudemos constatar (Santos,
2019). Essa ¢ a atitude que orienta as pesquisas subsequentes a tese e que
se busca promover e estimular entre os estudantes de Catalogacio.
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A propésito, a trajetéria que nos conduziu ao presente estudo teve
como ponto de partida os estudos de mestrado (Santos, 2013). Neles,
ao discutir a nogao de obra e de suas vicissitudes, pode-se constatar que
Lubetzky apresentou uma mensagem atual e relevante a catalogagao da
obra, bem anterior 2 dos FRBR, a despeito de esse modelo sequer men-
cionar seus estudos e de outros estudiosos da Catalogagao com contri-
buicoes similares.

O préprio Lubetzky reconheceu seus predecessores, pois suas contri-
buigoes sao decorrentes dos estudos em Catalogacao do passado, realizados
por Antonio Panizzi (1797-1879), por Charles Ammi Cutter (1837-1903)

e por outros notdveis da Catalogacao que ele considerou em seus trabalhos.

De Panizzi, que elaborou metddica e criticamente regras catalografi-
cas para a Biblioteca do Museu Britanico, Lubetzky tomou os estudos so-
bre o catdlogo, distinguindo: o catdlogo de busca, que tao somente auxilia
os usudrios a encontrar uma publicagdo especifica; e o catdlogo completo
e preciso, assim chamado para designar o catdlogo como instrumento de
referéncia que estratifica nas entradas a obra e suas edigoes.

De Cutter, que elaborou regras catalograficas em fun¢io de objetivos
que o catdlogo deveria atingir por intermédio de suas entradas, influen-
ciando inclusive os cédigos catalogrificos da American Library Association
(ALA) de 1908, 1941 e 1949, Lubetzky promoveu avangos substanciais.
Além de buscar aprimorar os objetivos do catdlogo, para que expressassem
devidamente a distin¢ao entre os termos obra, edicio e livro, ele buscou
aplicd-los com mais exatidao, evitando excegoes baseadas na “conveniéncia
do publico”, dado que elas s6 sao admissiveis em condicoes especiais devi-
damente fundamentadas.

Por isso, cabe sublinhar que nio se trata de recorrer vagamente a au-
toridade de Lubetzky ou simplesmente defender seu ponto de vista, como
se quisesse calar e silenciar opinides contrdrias ou aceitar passivamente as
suas ideias. Seus estudos, sobretudo a andlise critica do Cédigo da ALA
de 1949, influenciaram e revolucionaram a Catalogacio, tanto que eles
foram reconhecidos pela comunidade internacional de Catalogagao. Alids,
convém sublinhar que suas contribuigées serviram de ponto de partida as
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discussoes ocorridas na histérica International Conference on Cataloguing
Principles (Conferéncia Internacional sobre Principios de Catalogacao), re-
alizada em Paris, em 1961, especialmente nos embates com Eva Verona,
a notdvel estudiosa e bibliotecdria iugoslava de ascendéncia croata, da
Universidade de Zagreb, que o contrapds em muitas ideias.

Examinando o passado, por meio do estudo das regras catalograficas
com atitude critica, Lubetzky teve condigoes de avangar substancialmen-
te para apresentar uma proposta de entrada principal para a Catalogacio
fundamentada no conhecimento do campo. Nao se pautou em inferéncias
tradicionais de manuais ou em discursos exaltados de certos catalogadores
de seu tempo, presos a préticas catalogrficas infundadas.

A despeito disso, o ideal de Lubetzky nao foi observado integral-
mente na (re)formulacio de cédigos catalogrificos que sucederam seus
estudos, dado que, por exemplo, as edi¢des do AACR, cujos fundamen-
tos iniciais foram elaborados e editados por ele, nao seguiram plenamente
suas recomendagdes no tocante a fungao de uma entrada principal. Em
ato continuo, a incompreensio de uma entrada principal também ficou
estampada no projeto MARC (Machine-Readable Cataloging, catalogacao
legivel por computador, em portugués), posto que sua estruturagao e im-
plementacio, que se apoia naquilo que c6digos catalogrificos estabelecem,
reproduziu as incongruéncias do c6digo no tocante a estruturagao de re-
gistros bibliograficos.

Dai provém o objetivo deste estudo, que é examinar o conceito e
a fungao de entrada principal idealizada por Seymour Lubetzky, a fim de
demonstrar como tal fungao deve ser efetivada em registros do AACR e na
catalogacio legivel por computador do projeto MARC. Em vista disso, em
abordagem qualitativa, este texto busca examinar conceitos e fundamen-
tos relacionados com o tema em questdo, adotando a pesquisa bibliogra-
fica como procedimentos metodolégicos predominantes. Nestes aspectos,
priorizou-se: o exame dos escritos de e sobre Lubetzky relacionados com a
entrada principal, sobretudo os escritos e as fontes documentais contem-
poraneos aos seus estudos; a consulta a diciondrios, enciclopédias e auto-
res que abordam e definem tal entrada; a leitura do documento que deu
origem ao Projeto MARC e o sitio da Library of Congress (LC), no qual se
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apresenta a atual configuracio deste formato, observando especialmente os
campos e subcampos relacionados a funcio da entrada na representacao
da obra; e a leitura de autores que trataram da relagio dos campos MARC
com o ideal de Lubetzky para a entrada principal.

Para fins de desenvolvimento do texto, além deste t6pico introdu-
tério, busca-se nos tépicos subsequentes: definir o conceito e a fungao de
entrada principal idealizada por Lubetzky no contexto histérico de seus
estudos (tépico 2), a fim de compreender como ela deve ser efetivada na
catalogacio; e relatar como se efetivou a estruturagao dos registros cata-
logréficos nas edi¢oes do AACR (tépico 3) e no MARC (t6pico 4), para
comprovar que a referida fungao nao foi plenamente seguida tanto nas
edigoes do AACR quanto na implementagio desse formato bibliogréfico e
como isso pode ser resolvido.

2 O CONTEXTO E A FUNCAO DA ENTRADA PRINCIPAL DE LUBETZKY

Seymour Lubetzky (1898-2003) era natural de Zelva, a época sob
dominio russo, depois Polonia até a II Guerra Mundial, e atualmente
Belarus. Ele imigrou para os Estados Unidos, em 1927, devido a perse-
guicao nazista que aumentava contra os judeus europeus como ele. Ainda
na Polénia, segundo Carpenter (1998, p. 185), ele foi educado para ter a
capacidade de examinar atentamente os diversos 4ngulos de um proble-
ma, algo que manteve posteriormente em abordagem catalogréfica. No
novo pais, formou-se em Lingua e Literatura Alem3, em 1931, mas nio
teve sucesso como professor de linguas, em parte, por causa da recessio
econdmica daqueles dias e por causa do antissemitismo (Carpenter, 1998;
Svenonius; Mcgarry, 2001).

Encontrou guarida profissional na atividade biblioteciria com o
auxilio de Sydney Mitchell, reitor da Universidade da Califérnia, campus
Berkeley, onde obteve o diploma em Biblioteconomia, em 1934. Gragas
a sua formagao académica, Lubetzky comegou a se notabilizar por sua
atitude questionadora, racional e propositiva, observada nos artigos espi-
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rituosos que ele escreveu, em 1940 e 1941. Em Capital Punishment for
Catalogers?, de 1940, ele examina o ato de usar maitsculas (capital em
inglés) nas entradas catalograficas como pena capital dos catalogadores,
pois estes queriam estabelecer meios de grafar palavras que fossem distin-
tos das regras gramaticais da lingua (Lubetzky, 2001, p. 10-19). Em 7Zitles:
Fifth Column of the Catalog, de 1941, ele critica a dissemina¢ao excessiva
de entradas catalogréficas sob titulos alternativos e/ou ajustados a gosto
do catalogador, como paliativo a encobrir eventuais falhas das trés colunas
que sustentam o catdlogo: as entradas de titulo, de autor e de assunto. No
entanto, as entradas excessivas saturavam o catdlogo, comprometendo seu
desempenho; dai, ele dizer que elas eram as quarta e “quinta coluna” do
catdlogo, esta tltima referente ao traidor ou sabotador numa guerra, troca-

dilho apropriado aquele momento de guerra quando se escreveu o artigo
(Lubetzky, 2001, p. 23-38).

Notado por esses artigos, Lubetzky foi convidado a trabalhar na LC,
com o fim de estudar regras consistentes para a pratica catalogréfica. Vale
salientar que a ascensao de Lubetzky se deu num momento de crise na
Catalogagio, no qual se discutia a aplicagio de regras de catalogagao do
inicio do século XX, em especial nos Estados Unidos. Esse ambiente foi
retratado em 7he Crisis in Cataloging, artigo escrito por Osborn (1941), a
partir dos resultados do trabalho de uma comissao consultiva da LC com-
posta por ele, Carleton B. Joeckel e Paul N. Rice.

Tal crise foi causada pelas a¢oes empreendidas pela ALA e pela LC
— protagonistas institucionais da Catalogagao —, em especial, a partir de
1901, quando estabeleceram em definitivo um servico de distribuigao de
fichas impressas. Desde entao, ambas instituigoes passaram a determinar a
catalogacio nos Estados Unidos, elaborando, recomendando e definindo
regras que buscavam atender todas as situagdes catalogrificas (Henderson,

1976, p. 232).

Nesse contexto, foram publicadas as Catalog Rules: Author and Title
Entries (Cédigo da ALA de 1908), tidas por Dunkin (1969, p. 10) como
um cddigo sem propdsito, comparado ao que Cutter (1904) fizera antes.
Tentando minimizar os limites problemdticos desse Cédigo, a LC estabe-
leceu e determinou regras e préticas catalogréficas préprias, publicando
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inclusive regras suplementares, para atender a cada situa¢ao ou caso espe-
cifico que surgia na catalogagao.

Segundo Van Houten (1981), cada regra ad hoc tornou-se fonte de
controvérsia catalogréﬁca, ja que ignorava solucoes similares para casos ca-
talograficos andlogos. Isso foi inclusive tema de relatério escrito em 1939
por Charles Hastings (¢pud Henderson, 1976, p. 231), chefe da divisao de
fichas da LC, o qual deu a entender que as fichas distribuidas pela institui-
a0 estavam prejudicando a catalogagao nas bibliotecas, sobretudo quando
os catalogadores se deparavam com fichas elaboradas a partir de priticas
catalogrificas conflitantes.

Diante desse cendrio, a comunidade catalogréfica comegou a criticar
e clamar por regras mais elaboradas. Um dos clamores foi feito por Julia
Pettee num artigo publicado em 1936, no qual ela recomendou revisar cui-
dadosamente o cédigo catalogrifico: “[...] para descobrir principios basicos
que, se aplicados consistentemente, simplificardo os problemas e elimina-
rao muitas decisoes especiais” (Pettee, 1936, p. 290, tradu¢io nossa). Do
contrério, disse ela, o c4digo seria uma “[...] enciclopédia de distin¢oes pe-
dantes e orientagdes especificas para cada capricho possivel” (Pettee, 1936,
p- 290, tradugio nossa). Por isso, em face das criticas, a LC e a ALA cons-
tituiram comissoes e subcomissoes préprias formadas por especialistas em
catalogacio de dentro e de fora dessas instituicoes, sobretudo estudiosos
criticos.

Em 1941, uma nova edigao do Cédigo da ALA foi publicada, como
expansao e revisao do Cédigo de 1908, as A.L.A. Catalog Rules Author and
Title Entries, fruto da ALA Catalog Code Revision Committee. No entanto, a
nova versao ji nasceu com cardter provisério desde sua publicagao, por isso
¢ referida frequentemente por versao preliminar, conforme expressado no
seu préprio texto (American Library Association, 1941, p. vii).

Foi, pois, nesse contexto de crise e fracasso do Cédigo da ALA de
1941 que o trabalho de Lubetzky na LC teve inicio. Pressionado pela co-
munidade catalogadora, a LC e a ALA foram induzidas a empreender es-
forgos conjuntos para revisar regras de catalogacio que as tornassem mais
simples e préticas. A estratégia foi dividir os trabalhos: 4 LC, coube revisar
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a parte de catalogagio descritiva do cédigo; a ALA, revisar as regras dos
cabegalhos das entradas catalogréficas.

Pelo lado da LC, Lubetzky mostrou seu valor, realizando estudos
sobre regras catalogréficas e estabelecendo principios e fundamentos para a
catalogacdo descritiva (Lubetzky, 2001, p. 79). Ele nao trabalhou isolada-
mente, porque a LC, apoiada pela ALA e pela comunidade catalogadora,
promoveu conferéncias em todo os Estados Unidos, com o propdsito de
verificar as diferencas bdsicas da catalogagao descritiva em relacio as ne-
cessidades da LC e as das outras bibliotecas (Library of Congress, 1946).
Lubetzky participou ativamente desses eventos e suas contribui¢oes foram
registradas no relatério intitulado Library of Congress: Studies of Descriptive
Cataloging, publicado em 1946, no qual o estudioso foi decisivo, embo-
ra seu nome s6 apareca no apéndice E - Analysis of Current Descriptive
Cataloging Practice. Mais tarde, o resultado do trabalho de Lubetzky pode
ser visto nas Rules for Descriptive Cataloging in the Library of Congress
(RDC), conhecido como “livro verde”, que instrufa a catalogacio descriti-
va sem tratar de cabecalhos das entradas.

A ALA, por sua vez, nao promoveu estudo aprofundado sobre ca-
becalhos das entradas que permitissem constituir regras coerentes para
produzi-los. Por isso, a despeito de declarar seguir principios, as regras
de cabecalhos das entradas estabelecidas nas A.L.A. Cataloging Rules for
Author and Title Entries (Cédigo da ALA de 1949, conhecido como “livro
vermelho”) nio alterou substancialmente seu cardter, comparado as versoes
anteriores de 1908 e 1941.

A aplicagio concomitante das regras das RDC da LC e do Cédigo
da ALA em catalogacio, ambas de 1949, ficou obtusa devido as diferencas
dos dois trabalhos, motivo pelo qual Lubetzky chamou-a de divisao salo-
monica (Lubetzky, 1953, p. 181). A abordagem desigual dos dois c6digos
conduziu-os a dire¢des opostas: um olhou para frente; o outro, para trés.
Dai as criticas nao terem tardado, mais desfavordveis ao Cédigo da ALA e
mais elogiosas as RDC.

Com tanto desequilibrio, a ALA entendeu ser necessdrio elevar o
Cédigo da ALA de 1949 a condigio das RDC, sobretudo para firmar o pri-
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meiro sobre objetivos e principios. Tal tarefa, um dos grandes desafios de
sua carreira, coube a Lubetzky, o que lhe deu notoriedade em Catalogacao
e lhe permitiu avancar para além daquilo que fizeram seus precursores do
século XIX e seus contemporaneos. Trabalhou dois anos no estudo e seus
resultados foram apresentados no conhecido relatério intitulado Cazaloging
Rules and Principles, publicado em marcgo de 1953, pela LC.

O Relatério de Lubetzky — conhecido por essa denominagao — teve
quatro se¢oes: 1. Is This Rules Necessary?, em que se expoe a estrutura e as re-
gras problemadticas do Cédigo da ALA de 1949; I1. 7he Corporate Complex,
estudo etiolégico dos cabegalhos de entidades coletivas nas entradas do
catdlogo; I1I. Design for a Code, em que se expde os principios e objetivos
para um novo cédigo catalografico e a funcio da entrada principal; IV. Q%
& A’s, composto de respostas as principais ddvidas levantadas por quem
apreciou o texto preliminar do relatério (Lubetzky, 2001, p. 78-139).

Nos anos subsequentes a sua publicagio, o ideal de Lubetzky para a
Catalogacio, sobretudo os objetivos do catdlogo, foi discutido intensamen-
te nos Estados Unidos e na comunidade catalogrifica internacional, em
especial, na Conferéncia Internacional sobre Principios de Catalogagao, re-
alizada no ano de 1961, em Paris, que ficou conhecida como Conferéncia
de Paris. Antes desse evento, porém, era evidente, nos Estados Unidos, a
necessidade de se elaborar um novo cédigo catalografico a Lubetzky, tanto
que ele recebeu a tarefa de editd-lo, em 1956, quando, no 4mbito de uma
comissao, passou a exercer a editoria do novo cédigo que, anos mais tarde,
levaria ao estabelecimento da primeira edigao do AACR.

Ele chegou a tecer uma minuta de cddigo, o Code of Cataloging
Rules, abreviado como CCR e mencionado frequentemente como Draft
Code (que podemos traduzir como Cédigo Rascunhado). A referida minu-
ta teve varias versoes submetidas ao exame critico da comunidade cataloga-
dora em eventos pelos Estados Unidos, entre os anos de 1958 ¢ 1960. Nas
palavras de Lubetzky, as bases do CCR foram firmadas numa “[...] teoria
e metodologia de catalogagio bem definidas, uma anilise sistemdtica dos
vérios aspectos do problema e um conjunto coerente de principios e regras
concebidas para produzir um guia eficaz e confidvel para os recursos de
uma biblioteca” (Lubetzky, 2001, p. 209, tradugio nossa). Em 1960, ele
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saiu da LC para ser professor da University of California (UCLA), manten-

do-se como editor do cédigo.

A abordagem impar de Lubetzky foi reconhecida internacionalmen-
te, tanto que o fundamento desse rascunho e de seus estudos serviram
de pano de fundo as discussoes realizadas na Conferéncia de Paris, em
1961. Os debates realizados no evento se deram especialmente na fungio
da entrada principal, que foi intensa e divergentemente debatida por ele e
Eva Verona, conforme assinalamos anteriormente. A despeito de algumas
ressalvas, ao fim da conferéncia, muito de seu ideal foi efetivado na ediciao
consolidada da Declaragio dos Principios da Catalogacio, conhecida como
Principios de Paris, documento normativo norteador da catalogagao cola-
borativa em nivel internacional (International Conference on Cataloguing

Principles, 1963, p. 91-96).

Ap6s a Conferéncia, Lubetzky tentou dar prosseguimento a editoria
do novo cddigo, buscando implementar suas ideias a respeito de regras cata-
logréficas pautadas em principios norteadores. No entanto, Horner (1970,
p- 79) e Tikku (1983, p. 154) dao indicios de que, em 1962, Lubetzky se
viu obrigado a renunciar a editoria porque seus interlocutores insistiam
em degradar os principios defendidos por ele. A opinido dos opositores
prevaleceu devido a razoes politicas, econdmicas e tradicionais da cataloga-
40, o que levou a nao concretizagao plena do ideal de Lubetzky. ALC e a
Association of Research Libraries, por exemplo, manifestaram suas objegoes
a Catalog Code Revision Committee (Comissio de Revisio do Cédigo de
Catalogacao) durante a conferéncia da ALA, realizada no ano de 1962, em
Miami, devido ao custo financeiro da mudanca por atacado que precisaria
ser realizada no catdlogo da LC. Nas palavras de Wright,

A oposicio durante esse periodo tendeu a se centrar, ou pelo menos
encontrar porta-vozes efetivos na Library of Congress. Por causa do
tamanho de seus catdlogos e das alteragdes em suas fichas impressas
que afetariam muitas outras bibliotecas, a LC era particularmente
sensivel aos efeitos econémicos e préticos de um novo cédigo [...]
(Wright, 1976, p. 44, traducdo nossa).
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Com isso, a fungao idealizada por Lubetzky para a entrada principal
comecou a erodir. Dai, aparentemente, desgostoso com a posi¢ao da LC e
de outros opositores, ele se viu obrigado a renunciar a editoria do novo cé-
digo catalografico, em 1962, concentrando-se no seu trabalho na School of
Library Service da UCLA, onde foi professor proeminente de Catalogagao.
Em meio as suas atividades de ensino, ele acompanhou o trabalho da co-
missdo editorial & distAncia, manifestando suas opinides e expectativas a
respeito do novo c6digo em artigo publicado na Library Journal, datado de
1964: Catalog Code Revision.

A despeito das opiniées de Lubetzky, os trabalhos da editoria do
novo c6digo prosseguiram sem a participacao dele, e foram pautados por
uma mistura: do CCR, concebido por Lubetzky, dos Principios de Paris
e das prdticas catalogréficas tradicionais dos Estados Unidos. Dai se pro-
duziu a primeira edi¢io do Anglo-American Cataloging Rules (AACR), em

1967, conforme se aborda na sequéncia.

3 A DEGRADACAO DA ENTRADA PRINCIPAL NO AACR, SEGUNDO
LUBETZKY

Por certo, Seymour Lubetzky defendeu a fun¢io da entrada princi-
pal como elemento essencial para reunir registros representativos da obra e
sua manifesta¢do. No entanto, a despeito de seus estudos, as normas cata-
logréficas nao refletiram integralmente suas ideias, notadamente as edicoes

do AACR.
A primeira edigao do AACR, publicada em 1967, incorporou parte

dos principios de Lubetzky, mas também trouxe elementos que, segun-
do ele, descaracterizaram a fungao da entrada principal. Essa descaracte-
rizagao foi ampliada na segunda edi¢ao do AACR2, publicada em 1978,
cujas diretrizes incorporaram mudancas impulsionadas pela adogao do pa-
drao International Standard Bibliographic Description - ISBD (Descri¢io
Bibliogréfica Internacional Normalizada), em que se propunha uma es-
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pécie de entrada unitdria sob titulo, além dos efeitos da introdugao da
automacio dos processos catalogréficos.

Diante desses fatos, este tépico examina a critica de Lubetzky a
respeito das duas edigoes do AACR e de que maneira se efetiva nesse
c6digo a estruturagao dos registros bibliogréficos, para demonstrar como
algumas de suas instrugdes degradaram a fun¢io da entrada principal
idealizada por ele.

3.1 A ENTRADA PRINCIPAL NO AACR (1967)

De inicio, é preciso contextualizar o momento vivido por Lubetzky
antes de examinar sua critica a respeito do AACR. Um ano apés a publica-
¢ao desse codigo, em 1968, Lubetzky se aposentou da UCLA. Mesmo as-
sim, seguiu debatendo e expondo suas ideias, esclarecendo ou reafirmando
seus estudos, tanto que teve tempo de dar a sua contribuigiao mais elabo-
rada sobre fundamentos da Catalogagio no texto Principles of Cataloging.
Final Report. Phase I: Descriptive Cataloging (Lubetzky, 1969).

Nesse texto, a sintese do ideal de Lubetzky para entrada principal
pode ser observada no cumprimento dos objetivos fundamentais do ca-
tdlogo: 1) ser atil a localizacio de livro especifico de uma biblioteca; e 2)
mostrar para o usudrio as edicoes, tradugoes e outras manifestagdes das
obras de um dado autor existentes na biblioteca. Para cumpri-los, Lubetzky
levou em conta um método, em que pressupoe que a obra ¢ identificada e
referenciada por meio de seu autor e de seu titulo. Por esse motivo, a elabo-
ra¢io de uma entrada principal no catdlogo comega por um cabegalho que
combina, em uma forma dnica, uniforme e constante, o autor principal
da obra e o titulo original ou o titulo mais conhecido de uma obra. Caso
o autor principal nao possa ser determinado, o titulo original ou o titulo
mais conhecido de uma obra assume a fung¢ao de representar a obra.

Por esse método, tem-se na catalogagio um meio intersecional, a
partir do qual se efetiva simultaneamente a generalizagio (cabegalho refe-
rente da obra) — relativa ao segundo objetivo — e a especificagao (a parte
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descritiva) de cada entrada principal representativa da obra e sua mani-
festagao — que se refere ao primeiro objetivo. Desta maneira, a soma das
especificidades em nivel de manifestagao requeridas pelo primeiro objetivo
resulta nas generalidades em nivel de obra evocadas pelo segundo objeti-
vo fomentado por Lubetzky. Note-se que, a partir da representagio assim
fundamentada, tanto uma entrada principal em um catdlogo formado por
fichas quanto um registro bibliogrfico produzido em computador pode
ser estruturado e exibido.

Esclareca-se que, em seus estudos, Lubetzky nao utiliza o termo ma-
nifestacdo, introduzido em 1998 pelos FRBR. Em vez disso, ele emprega
termos como edi¢do, tradu¢io ou versdo para se referir as vicissitudes da
obra, ou seja, a diversidade de coisas que se sucedem, alternam, variam e
apresentam reveses ao longo do tempo. Em suas palavras:

Isso se deve ao fato de que a existéncia e as vicissitudes da obra nao
estao confinadas a nenhum livro em particular; que o livro ¢, na
verdade, apenas uma edi¢ao especifica ou representagio da obra
incorporada nele — que pode ser encontrada na biblioteca em vérias
edigoes de interesse especial (como a primeira mais recente, bem
editada, ilustrada), em vdrias traducgoes, em vdrios meios (como
livros, fitas, discos) e, as vezes, sob titulos diferentes ou diferentes
nomes do autor (Lubetzky, 1969, p. 12, tradugio nossa).

No inicio do texto Principles of Cataloging, ele elogiou o texto do
AACR produzido pela comissio editorial em 1967, reconhecendo que era
estruturalmente superior ao cédigo antecessor, pois, em grande medida,
tal cédigo forneceu orientagdes 2 composi¢io de uma entrada principal,
cujo cabegalho seria resultado da combinagio: (1) de um nome invaridvel
do autor principal da obra; e (2) de um titulo uniforme da obra pelo qual
ela pode ser reconhecida, também de cardter invaridvel. Apés o cabegalho,
deveria seguir a descri¢io da publicagao (edi¢ao ou versao) pela qual a obra
se manifesta, conforme se ilustra na figura 1 que segue.
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Figura 1 — Composi¢io de entrada principal representativa da obra e sua
manifestacio — AACR (1967)

(1) 7777777777 nom? d(? allltor
‘ principal titulo da obra =

- B

T o -~ Tbsen, Henrik, 1828-1906. itulo da publicagio
) tﬁ;“lgada (:;.m = g - Et dukkehjem; et drama i ter akter af
[0 SR pe > oasho H. Ibsen. Oslo, Gyldendal, 1937.
184 p. b

’ \[J_ descrigdo -
representacio da = ¢ o 0
obra
2
@ nome de autor ~ [€#-————————————— .

|
1 < cabegalho -~ } puncie] J

titulo da obra # oo~ Tbsen, Henrik, 1828-1906. | titulo da obra |

titulo da publicagio |~ oo [Et dukkehjem. Espanhol]

- [ titulo da publicagdo ]7 La casa de mufiecas; un drama. Traducido

representagio da al espafiol por Juan Fernandez. Madrid,
obra Aguilar, 1929. o ° &;s;d;:;o/ ‘

183p. SR

Fonte: Elaborado a partir das fichas catalogréficas apresentadas por Lehnus (1971b, p. 84), com base na
primeira edigio do AACR.

Nota: Realces indicam partes da entrada principal: cabecalho (amarelo), descricio (azul), elemento destacado
da descrigdo (cinza) e compartilhamento do cabegalho e da descrigio (hachurado azul-amarelo).

Como se vé no registro (2), a prética de interpolar o titulo uniforme
(representativo do titulo da obra), iniciada no AACR, foi um procedimen-
to que viabilizava cumprir o ideal de Lubetzky: entrada principal referente
a obra e sua manifestagdo. Por sua vez, no registro (1), é desnecessdria a
inscrigao de um titulo uniforme referente ao texto da obra original, pois
o titulo da publica¢io corresponde ao titulo uniforme; nesta condicao, o
cabegalho e a descri¢ao compartilham o mesmo elemento para representar
igualmente o titulo da obra e o titulo da publicagao. Com essa feigao, a
figura 1 é um exemplo ilustrativo do método generalizador e especificador
de Lubetzky, vélido a catalogacio tanto em catdlogos de ficha quanto nos
registros bibliogréficos das atuais bases de dados.

Vale abrir um paréntesis para esclarecer que buscamos apresentar
exemplos de registros tirados de textos e manuais sobre catalogacao pu-
blicados sob a vigéncia da primeira edi¢io do AACR (1967), posto que
os registros exemplificados neles foram elaborados conforme as instrugoes

dessa edicio de Cédigo.
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Se, no entanto, a autoria principal ou predominante de uma obra
nao puder ser determinada, entéo o titulo pelo qual ela é reconhecida passa
a ser o inico meio de representé-la, conforme se ilustra na figura 2 a seguir.

Figura 2 — Composi¢ao de entrada principal representativa da obra e sua
manifesta¢iao sem autoria principal — AACR (1967)

Q)] v titulo da obra =
v titulo da publicagdo
=) begalh . . S
Uit ~—A Basic book collection for junior high schools. [1st]-

titulo da obra = N I ed. [Chicago] American Library Association, 1950-
titulo da publicagdo 5 35 G, Irregular.

- L Vol. For 1956 compiled by a subcommittee of the American Library

- Association Editorial Committee.
representagio da Editors: 195056, E. R. Bemner (with M. Sacra, 1950) —1960—
obra M. V. Spengler P
,.

L1

(@) v
4 Qutor
-~ J_i — titulo da obra

- e )
(i) o Cobesalo - titulo da publicagdo

: S, =" =~~~ Mil e uma noites.;]
titulo da obra # ‘ : i ica i
Jjuwodaovar e L ! As mil e uma noites. Edi¢do de Murilo Cunha. Tlus-
titulo da publicagdo

tragdes de Fausto Henrique dos Santos. Brasilia, VIPA, _____

I

1970. < descrigio - %

representagio da 403 p. ilust. -
obra

Fonte: Elaborado a partir de exemplos de Lehnus (1971a, p. 45) e de Immroth e Daily (1971, p. 86).

- e

Nota: Realces indicam partes da entrada principal: cabegalho (amarelo), descri¢ao (azul), elemento destacado
da descrigio (cinza) e compartilhamento do cabegalho e da descrigao (hachurado azul-amarelo).

Embora possibilitasse a composi¢ao de uma entrada principal re-
presentativa da obra e sua manifestacio, deve-se salientar que a questao
problemdtica do AACR se deu no fato de ele ter sido concebido do Draft
Code (Cédigo Rascunhado) por Lubetzky, em 1960, de uma mistura dos
Principios de Paris e das préticas catalogrificas tradicionais dos Estados
Unidos. Desse modo, o ideal de Lubetzky na representagio da obra, efeti-
vado pelo nome do autor principal e o titulo da obra, que é o titulo uni-
forme em muitas situagoes, ficou descaracterizado no nascedouro cédigo.

Some-se também o envenenamento da fungio da entrada princi-
pal por uma “serpente do paraiso”, expressao adotada por Maxwell (1977)
para se referir a inclusao no AACR de instrugoes que sabotavam a referida
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composi¢ao. Exemplificagio disso é o fato de que a aplicagao do titulo uni-
forme representativo da obra nas edi¢oes do AACR ¢ facultativa e depende
da politica de cada entidade catalogadora (The Joint Steering Committee
for Revision of AACR, 2004 - regra 25.1). Além disso, hd instrugdes no
AACR que permitiam a existéncia de titulos genéricos, representativos de
duas ou mais obras. Veja-se na figura 3 como isso se efetiva:

Figura 3 — Cabegalho com titulo coletivo para edigdes de duas ou mais

obras publicadas conjuntamente — regra 107 do AACR (1967)

nome do autor principal
| nome do autor |<- ———————————

|
T cabegalho '~~~ Ibsen, Henrik, 1828-1906 .
L= [mm T [Obras selecionada
| titulo coletivo |< ______ [ The league of Youth; A doll’s house;
il o s FThe lady from thg sea. Transla’ged by
Peter Watts. Baltimore, Penquin [c1965].

| representacio da obra I 335p. 19cm. PR S

Fonte: Adaptado a partir de exemplo apresentado por Lehnus (1971b, p. 92).

Nota: Realces indicam partes da entrada principal: cabecalho (amarelo), elemento destacado do cabegalho
(laranja), cabegalho formado com elemento impréprio (hachurado amarelo-laranja), descricio (azul) e
elemento destacado da descricao (cinza).

Além de dar orientagoes a inscrigao de titulo coletivo representativo
de duas ou mais obras no cabecalho da entrada principal, outros problemas
concorreram a erosao do ideal de Lubetzky no AACR. Um deles diz respei-
to 4 existéncia de regras catalograficas distintas para inscrever o cabecalho
da entrada principal em uma mesma condigao de autoria, como foi o caso
de estabelecer entrada sob o titulo de publicacoes periddicas, mesmo que
elas fossem publicadas sob a autoria de uma entidade coletiva.

Outro problema foi o desprezo dos objetivos do catdlogo em certas
situagdes, a fim de atender demandas catalogréficas tradicionais, como por
exemplo, a aceita¢o de subcabecalhos de forma — que nio sio de autor
nem de titulo — na composicio do cabecalho, uma vez que eles sio im-
préprios para representar a obra no todo, porquanto se referem a outros
atributos: forma da obra, lingua, versio, ano de publicacio e outros.
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Como j4 se assinalou, ao incorporar muito do ideal de Lubetzky, nao
hd davidas que o AACR teve avangos substanciais, comparativamente ao
Cédigo da ALA de 1949 que o antecedeu. No entanto, a primeira edi¢io
do AACR manteve regras que descaracterizaram a entrada principal em sua
funcio de representar a obra e sua manifestagao; dai a critica de Lubetzky.

3.2 A ENTRADA PRINCIPAL NO AACR2 (1978)

Tal atitude foi mantida pelo estudioso quando as discussoes para a
efetivagio da segunda edigao do cddigo foram iniciadas, depois publicado
em 1978. Nesse 4mbito, convém compreender o dilema que havia por
ocasido da preparagao dessa nova edigao, pois Lubetzky percebeu que essa
edigao havia se distanciado ainda mais do que ele propusera, a despeito de
seu prefdcio declarar que o conjunto de regras fora feito de acordo com os
mesmos principios e objetivos fundamentais da edigao anterior, salvo pelas
mudangas introduzidas na forma de apresentagio das regras.

Seguir tais principios e objetivos foi a primeira das quatro diretrizes
observadas na revisao do c6digo catalogréfico, sendo: a segunda, ter em
conta a evolugio da automatizagio dos registros bibliogréficos; a tercei-
ra, compatibilizar-se com a ISBD, estabelecida naquele periodo; a quarta,
estabelecer a catalogagio de outras tipologias documentais distintas dos
livros, a partir de regras catalogrificas existentes no contexto anglo-ameri-
cano, algo que se deu nas diferentes ISBDs estabelecidas a partir da década

de 1970.

Para Lubetzky, tais diretrizes degradaram ainda mais a ideologia
por trds do catdlogo que ele defendia, ou seja, elas subverteram os princi-
pios basilares da catalogagao, notados desde Panizzi, em meados do sécu-
lo XIX, passando pelos estudos de Cutter e pelos estudos que ele mesmo
produzira, muitos dos quais debatidos e consolidados na Conferéncia de
Paris, em 1961.

Vale lembrar que a primeira diretriz a respeito de principios e objeti-
vos ja nao havia sido cumprida plenamente na primeira edi¢ao do AACR,
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conforme abordado anteriormente. Assim como a primeira, a segunda e a
terceira diretrizes estao relacionadas entre si e tém relacio direta com a in-
compreensao da entrada principal de Lubetzky na estruturagao de registros
efetivados na catalogacio legivel por computador, sobre a qual trataremos
no préximo tépico. Cumpre ressalvar que a quarta diretriz — relativa a ou-
tras tipologias documentais distintas dos livros — ndo serd abordada, pois
nao tem relagao direta com o que se expoe.

Assim, a critica de Lubetzky se voltou principalmente para aquilo
que ficou consolidado no AACR?2, diretamente relacionado as trés primei-
ras diretrizes, que esquecem, negam ou incompreendem a fung¢o da entra-
da principal que ele propusera. Ei-las: (1) dispensar o cabecalho autoral da
entrada principal em favor de uma entrada unitdria sob titulo; (2) adotar a
ISBD como padrao da descri¢ao bibliografica, dispensando a necessidade
de um cabegalho na entrada principal; (3) realizar a entrada de todas as pu-
blicagoes periédicas somente por seu titulo (Lubetzky, 2001, p. 351-354).

Em relagio as diretrizes (1) e (3), embora o cabecalho autoral na
entrada principal continuasse vdlido no AACR2, é certo que algumas ins-
trugoes resultaram no estabelecimento de: ou uma entrada principal sob
autor e/ou titulo da obra (proposta por Lubetzky), ou uma entrada unitd-
ria apenas sob o titulo da publicagao (rechacada por ele). E isso estd sinali-
zado na Regra 0.5 do c6digo, que citamos na introdugao e repetimos: “[...]
reconhece-se, no entanto, que muitas bibliotecas nao fazem distingao entre
entrada principal e outras entradas. Recomenda-se que estas bibliotecas
usem o capitulo 21 como guia na determinagio de todas as entradas reque-
ridas em determinados casos” (The Joint Steering Committee for Revision

of AACR, 2004, p. 1).

Em rela¢io a diretriz (2), é importante lembrar que a adogao da
ISBD tem relagio com o que se apresenta no capitulo anterior sobre des-
crigdo. Lubetzky direcionou sua critica a dois aspectos desse padrao: o pri-
meiro se voltou ao modo de inscrever a pontuacio das dreas da descri¢ao na
entrada catalografica, sugerindo que os sinais eram esotéricos, dificultando
a leitura das informagées; o segundo, a questao de repetir o nome autoral
no cabecalho da entrada e na drea 1 deste padrio (4rea de titulo e indicagio
de responsabilidade).
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Figura 4 — Composicio do cabecalho e das dreas de descrigao da ISBD
na entrada principal — AACR (1978)

\C‘: cabecalho ~_7
[ Blikstein, Izidoro, 1938- ="

nome de autor (1=

M - Técnicas de comunicacdo escrita / Izidoro
’4\ § Blikstein ; [ilustracdes de Marcus de
b dnaim= ,J Sant'Anna]. - 19. ed. - S&o Paulo : Atica,
titulo da publicagdo 2000. o uamean|
4L 95, [1]p. : il. ; 18cm. o delss"éig“ \;j\;
obra Bibliografia: p. [96] a S

ISBN 8508023952 (broch.)
1. Comunicacédo 2. Linguagem e linguas 3.

Retérica. I. Titulo.

Fonte: Elaborado pelo Autor.

Nota: Realces indicam partes da entrada principal: cabegalhos e a descricio.

O segundo aspecto ndo chegava a ser tao sério, porque ele estava
ciente de que nao se tratava de mera repeti¢io, dado que na descrigio se
trata de transcricao do nome do autor tal qual estd na pdgina de rosto da
publicacio e que o cabecalho contém a forma estabelecida e invaridvel do
nome autoral. Mesmo assim, ao que parece, o incobmodo de Lubetzky per-
maneceu na repeti¢o, talvez porque observasse em seus estudos a Navalha
de Occam, que, nos termos da Filosofia, considera: ante a uma ou mais
possibilidades “[...] a melhor ordem ¢ a que produz o resultado mdximo
com o esfor¢o minimo, de tal modo que mesmo a lei do menor esforco foi
entendida, na histéria da Filosofia, como ‘principio da E.” [i.e., economia]

[...]” (Abbagnano, 2007, p. 298).

No segundo aspecto, a critica a respeito das pontuagoes da ISBD tem
se mostrado infrutifera no transcurso dos anos, porque a estrutura de dreas
e pontuagdes estabelecidas da ISBD padronizou a descrigao bibliogréfica
de modo coerente e tem sido amplamente aceita na pritica catalografica
ocidental. De fato, cabe dizer que a pontuagao poderia ser mais simples e
apresentada num formato mais definido e claro dos campos adotados e a
ordem estabelecida entre eles. Mesmo assim, esse padrio colabora com a
fungao da entrada principal, pois se refere a representagao da manifesta-
Ao, realizada por meio da descrigao bibliogrifica segundo a ISBD, que ¢é
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acrescentada apds o cabegalho representativo da obra, elaborado a partir do
autor principal e do titulo da obra.

Se isso for observado, entio nio se trata de adotar unicamente a
ISBD como meio de estabelecer um registro bibliografico. Nas palavras de
Lubetzky (2001, p. 391, tradugao nossa):

A adogio da ISBD e a pressa em abandonar a entrada principal
tradicional em favor de uma entrada unitdria sob titulo sio um
afastamento aventureiro dos ideais de catalogacio defendidos pelos
fundadores de nossa profissio e sustentados por estudos realizados
na preparagio da ultima revisio [AACR]. [...] A presente revisio
[AACR?2] foi originalmente proposta para dar continuidade ao
progresso alcancado na dltima revisio, mas estd assumindo um
cardter de descontinuidade da revisio e uma nova aventura na
catalogacio anglo-americana.

De outra maneira, a entrada catalogrifica elaborada apenas sob o
titulo de uma publicagio, sem cabecalho representativo da obra, foi de-
fendida amplamente por Hamdy (1973, p. 18-19). Um termo para tal
entrada foi proposto por Jay E. Daily, na década de 1960: ritle-unit entry.
Tal termo variou entre os autores: Ahlstedt e el-Mahdi chamam-no de
ficha bdsica; Jefreys, entrada alternativa; Hicks e Tillin, entrada principal
sob titulo (apud Hamdy, 1973, p. 19). A despeito das variagoes, o termo
de Daily — ritle-unit entry — parece ter prevalecido. Para fins de equivaléncia
em portugués, vale traduzir o referido termo como “entrada unitdria sob
titulo”, mantendo-o préximo da expressao original em inglés.

Os defensores da entrada unitdria sob o titulo entendiam que a en-
trada principal sob cabegalho autoral era coisa do passado, uma vez que
a catalogacio poderia ser reduzida “[...] a pouco mais que uma simples
descricao do livro sob seu titulo, seguido de uma lista de cabegalhos apro-
priados, dos quais o catdlogo resultante poderia ser automaticamente com-
posto e reproduzido pelo computador” (Lubetzky, 2001, p. 351, tradugao
nossa). Como se nota, essa abordagem esquece, ignora ou rejeita a funcio
da entrada principal representativa da obra e sua manifestagao, dado que
dispersa os registros referentes aos titulos de uma mesma obra.
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Para Lubetzky, o problema da entrada principal nas edi¢oes do
AACR estava nos caminhos tortuosos adotados para determinar a compo-
si¢ao de seu cabegalho, seja o autor principal ou titulo mais conhecido da
obra. A tortuosidade das regras escamoteou o sentido da entrada principal
e suas instrugoes pareciam sem sentido; dai muitos catalogadores terem
confundido a entrada principal com a entrada sob autor ou entrada sob
titulo, nao observando que uma entrada principal sob obra ou uma en-
trada sob obra seria um modo melhor de se referir 4 entrada principal.

Foi dessa maneira, pois, que nio se reconheceu, nio se observou e
nem se compreendeu a funcio de uma entrada principal delineada por
Lubetzky na catalogagao realizada pelo AACR2. Por isso, o cédigo se des-
virtuou estruturalmente ainda mais do que sua versdo anterior. Esse es-
tudioso também constatou que a permissividade do cédigo fortaleceu o
argumento em favor da entrada unitdria sob titulo nos registros catalo-
grificos. Isso foi ao encontro do anseio dos catalogadores por métodos
catalograficos simplificados que possibilitassem a conversao da informacio
assentada na entrada para uma forma legivel por mdquinas, a partir das
quais seria possivel gerar ou compor produtos bibliogrificos, conforme é
possivel constatar no texto do Projeto Piloto do formato MARC (Avram,
1968), desenvolvido a partir da década de 1960.

Por essa época, tinha-se a compreensio que a chegada e o empre-
q g

go do computador na atividade bibliotecdria trariam “uma nova era na
Biblioteconomia”, dando uma oportunidade de se rever “nossos sistemas
pré-computacionais” para, se necessario, abandonar ideias do passado para
se valer das potencialidades da nova tecnologia em catalogagio (Gorman
apud Lubetzky, 2001, p. 381). Defendia-se, por exemplo, a obsolescéncia
da entrada principal na catalogacio realizada pela computagao.

O advento da informatizagio prenunciou o fim do conceito de
entrada principal, conforme definido nos termos do registro
bibliogréfico; e tornou possivel a remocio da distin¢io entre
o cabecalho da entrada principal e os cabecalhos de entradas
secunddrias como pontos de acesso 3 (na verdade, a qualquer)
citagio completa (Brunt, 1999, p. 334, tradugio nossa).
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Nao hd duvidas de que Lubetzky reconheceu o valor das novas tec-
nologias, mas ele temia que ideias, como as que foram expressas acima,
trouxessem retrocesso aos fundamentos catalograficos. Na prética catalo-
gréfica, isso levaria a substitui¢ao da entrada principal pela entrada unitdria
sob titulo. Por isso rebateu a ideia de obsolescéncia da entrada principal:

Apesar das nogoes de alguns criticos nio tio bem-informados,
a entrada principal nio foi mantida na catalogagio como um
fetiche, mas como um dispositivo para servir a algumas fungées
bem ponderadas; e¢ seria de esperar que, noutro ambiente
tecnolégico, as mesmas fungdes pudessem de outro modo ser
realizadas (Lubetzky, 2001, p. 390, tradugio nossa, grifo nosso).

Para Lubetzky, a chegada do computador na biblioteca seria “[...]
uma ocasido apropriada para uma reconsideragio de nossos objetivos de
catalogacio e, mais particularmente, de nossos métodos de alcangi-los,
mas nio de um improvisado ‘abandono de ideias estimadas do passado’™
(Lubetzky, 2001, p. 391, tradugao nossa).

A titulo de esclarecimento de seu pensamento, o estudioso criticou
num artigo, publicado em 1979, o modo de ordenar as entradas catalo-
gréficas imposto pela computagio, que considera os cabegalhos iniciados
com numerais ordenados de acordo com seu valor decimal (caracteres in-
dividuais), nao o valor numérico inteiro, que pode ser expresso por extenso
ou com ndimeros ardbicos ou romanos. Por isso, nas palavras do estudioso:
“As regras tradicionais de ordenagao [alfabética] sao projetadas para lidar
com essa situagao; mas o novo principio ‘que se deve arquivar um carac-
tere como tal e ndo como se fosse outra coisa simplesmente o ignora’
(Lubetzky, 2001, p. 382, tradugdo nossa).

A despeito do alerta dado por Lubetzky sobre ordenagao alfabética
em catalogagio, é certo que desatencao similar com a fungio e a estrutura-
¢a0 de uma entrada principal se deu no ambito da concepgio de um for-
mato de registro bibliogréfico legivel por computador, conforme veremos
na sequéncia.

63



Cristina Dotta Ortega (Org.); Vinicius de Souza Tolentino; Marcelo Nair dos Santos
Camila Mariana Aparecida da Silva

4 A ESTRUTURA DO FORMATO MARC E AS INCONSISTENCIAS NA SUA
IMPLEMENTACAO

O Projeto MARC representou um marco na histéria da Catalogacao,
ao estabelecer um formato padronizado para a criagio de registros le-
giveis por computador. Sua implementa¢io permitiu a transposi¢io de
registros manuscritos ou datilografados para o ambiente computacional,
promovendo maior acesso e interoperabilidade de registros bibliogréficos
entre bibliotecas.

Contudo, apesar de sua relevincia e ampla ado¢ao, um exame refi-
nado do formato MARC revela que, em sua implementagio, a fungio da
entrada principal delineada por Seymour Lubetzky foi negligenciada, pois
os campos relacionados a tal fun¢io apresentam limitagoes e inconsistén-
cias estruturais herdadas do AACR. Dali, neste tépico, cumpre analisar o
formato MARC quanto a representa¢io da obra e sua manifesta¢io, com o
objetivo de verificar se e como a fun¢io da entrada principal idealizada por
Seymour Lubetzky é contemplada.

Para tanto, analisa-se inicialmente o desenvolvimento e a estrutu-
racao do formato MARC (no caso, o primeiro, que foi o MARC biblio-
gréfico), bem como as implicagées de sua implementagao na catalogagio,
sobretudo quanto aos elementos relativos a representagao da obra e sua
manifestacdo. Depois, busca-se refletir sobre o papel dos profissionais da
catalogacdo na adaptacio e aperfeicoamento dos sistemas de catalogacao
por computador, na tarefa de correcio das falhas estruturais dos registros.

4.1 DESENVOLVIMENTO E ESTRUTURACAO DO FORMATO MARC

O Projeto MARC foi desenvolvido e definido a partir de estudos,
reunides e conferéncias, com a participacio de profissionais e representan-
tes de diferentes tipos de instituigdes bibliotecdrias interessadas em contri-
buir com pessoal, equipamento e financas.
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Embora o trabalho de Lubetzky e o Projeto Piloto do MARC se-
jam quase contemporaneos e tenham sido realizados sob a mesma insti-
tuigao, a LC, o Projeto nao tem em seu texto qualquer mengio ao estudo
de Lubetzky sobre a fun¢ao de uma entrada principal. A entrada principal
do formato MARC nio distou em esséncia da compreensao mais simplifi-
cada que foi ganhando espago: um registro bibliogrifico com informacoes
representativas de um documento e seus cabegalhos. Pode-se dizer que tal
simplificagdo contribuiu para a ocultagio, esquecimento e mesmo apaga-
mento da fungio da entrada principal segundo Lubetzky.

O texto do MARC I, como ficou conhecido o projeto piloto do for-
mato, nao deixou davidas sobre isso, posto que as quatro etapas da geracao
de registros indicadas nele sao esclarecedoras do ato de transpor as fichas
manuscritas para registros legiveis por computador: 1) coleta de dados,
por meio da compilacio das informagoes oriundas de fichas manuscritas a
serem processadas; 2) preparagao dos dados a serem transcritos em forma
legivel por médquina, reproduzindo-os numa planilha de entrada de dados;
3) transcri¢ao dos dados em forma legivel por uma maquina; 4) processa-
mento por computador (Avram, 1968, p. 19-45).

Como se nota, o ato de transpor ou modular a ficha catalogrifica
para uma forma legivel por computador estd bem evidente nesse projeto,
de maneira que nao se tece qualquer ressalva, reformulagio ou comen-
tdrio a respeito da estruturagio e da composigao dos registros, tanto que
o MARC I dispée, por exemplo, que o estabelecimento e o contetido de
cabecalhos no registro MARC sao determinados por regras catalograficas.

Em geral, os cabecalhos estardo na forma estabelecida pela Library
of Congress para uso em seus catdlogos. Os cabegalhos estabelecidos
antes de marco de 1967 estario no formato especificado nas
ALA Cataloging Rules for Author and Title Entries [Cédigo da
ALA de 1949] (doravante denominadas Regras da ALA). Os
cabecalhos estabelecidos apés marco de 1967 pela Biblioteca

estardo, na maioria dos casos, na forma especificada no Cédigo

de Catalogacio Anglo-Americano (Regras AA) (Avram; Knapp;
Rather, 1968, p. 31).
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Estd claro que a estruturagao do registro MARC ¢é determinada por
c6digo de catalogagio, por isso nao é surpresa que as inconsisténcias das
duas edigoes do AACR foram replicadas para o registro legivel por com-
putador, ou seja, o codigo catalogrifico ¢ a origem das inconsisténcias
catalogréficas percebidas num registro MARC. Isso, porém, nio redime
ou justifica as fragilidades do formato, porque aqueles que o conceberam
poderiam ter reformulado o registro bibliogrifico. O formato produziu
suas préprias incoeréncias, ao ser implementado sem as devidas reflexdes a
respeito da fun¢io de uma entrada principal, como aquelas desenvolvidas
por Lubetzky, conforme se expoe na sequéncia.

E certo que o Projeto Piloto do MARC avangou e prevaleceu na
comunidade catalogadora de bibliotecas dentro e fora dos Estados Unidos
como formato padronizado pelo qual se marca o registro bibliogrifico para
ser legivel por computadores, a despeito dos formatos criados posterior-
mente para estruturar os sistemas de informagao cientifica. A experiéncia
obtida no Projeto MARC levou 2 efetivagio do formato MARC 11 e, desde
entdo, ele: foi desdobrado em cinco formatos para estruturar diferentes
registros; gerou descendentes, adaptagoes ou alteragdes para estruturar re-
gistros bibliogréficos em contextos geograficos especificos; e teve posterior-
mente sua estrutura¢do de registro padronizada pela Norma ISO 27009.
Posteriormente, os formatos estadunidense e canadense foram harmoniza-
dos para compor o formato referido como MARC21, denominagao alusiva
a0 século em curso, o qual tem sido adotado por vérios paises, causando o
abandono dos formatos nacionais, segundo Estivill Rius (2012).

No bojo desse transcurso, o formato MARC vem sendo constan-
temente atualizado, mas a linha mestra dos componentes estruturais do
formato MARC — campo, etiqueta de campo, indicadores, subcampos e
c6digos de subcampo — nio sofreu mudangas radicais, salvo por acréscimos
ou indicagao de obsolescéncia de alguns deles, conforme indicam a estru-
tura e a documentagao mantidas e disponiveis on-/ine no site da Library of

Congress (2023).

O registro MARC ¢ um conjunto composto de campos rotulados
por uma etiqueta composta com trés digitos, salvo o campo lider, que é
identificado por letras (LDR), o qual assinala o inicio de cada registro,
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provendo certos pardmetros, alguns de valor constante e outros gerados
automaticamente, a revelia de quem cria o registro MARC. Os demais
campos sdo agrupados em blocos de acordo com o digito inicial (a varia-
¢ao do segundo e do terceiro digitos estao representados pela letra “X”):
0XX. Campos de controle varidveis, identificagao, numero de classificacio
etc.; 1XX. Entrada principal; 2XX. Titulos, edi¢ao, imprenta etc.; 3XX.
Descricao fisica; 4XX. Série; 5XX. Notas; 6XX. Entradas secunddrias para
assunto; 7XX. Entradas secunddrias; 8XX. Entradas secunddrias para série,
propriedade, localizagio etc.; 9XX. Campos de defini¢io local.

Poderfamos tratar mais a respeito de indicadores, cédigos e delimi-
tadores de subcampos, mas, no 4mbito do que se expoe, importa examinar
atentamente os campos entre 1XX e 7XX, jd que eles contém os cabegalhos
e as dreas de descri¢do de uma entrada catalogréfica, estabelecidos confor-

me a [SBD e 0 AACR2.

4.2 INCONSISTENCIAS DA REPRESENTACAO DA OBRA NO FORMATO
MARC

Como foi dito, a desaten¢io com a entrada principal no formato estd
presente desde o nascimento do MARC, dado que em sua implantagao
nao se observou adequadamente o modo de tratar as informagdes sobre
os atributos representativos de uma obra e sua manifestagao em registros
bibliograficos. J4 se assinalou que, na produgio do formato MARC, foi
priorizada a migragao de um modelo baseado em fichas em papel para um
modelo eletronico. Nesse mbito, na coleta de dados realizada no Projeto

Piloto do MARC:

A ficha manuscrita preparada pelas Divisoes Descriptive Cataloging,
Shared Cataloging e Subject Cataloging da Biblioteca [LC] foi
reproduzida numa planilha de entrada de dados pré-impressa, que
se tornou a fonte de dados para 0o MARC. O projeto do formato, as
planilhas e os procedimentos de edigao foram todos influenciados
pelo uso de dados de origem neste formuldrio (Avram, 1968, p. 9,
tradu¢io nossa).
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E possivel notar que, com base no Cédigo da ALA de 1949, que ser-
viu inicialmente a0 MARC, a entrada principal foi tipificada deste modo
nos campos de valor fixo: A - Autor Pessoal; B - Entidade Governamental;
C - Sociedade ou Institui¢ao; D - Sociedade ou Institui¢ao Religiosa; E
- Entidade Coletiva de cariter misto; F - Uniforme [Titulo]; G - Titulo
(Avram, 1968, p. 12). Posteriormente, tal tipificagdo se restringiu aos cam-
pos de tamanho varidvel pelas etiquetas 100 (Entrada Principal — Nome
Pessoal), 110 (Entrada Principal — Nome Corporativo), 111 (Entrada
Principal — Nome de Evento) e 130 (Entrada Principal — Titulo Uniforme),
incluindo a etiqueta 245 (Titulo), que é usada em certas situagdes para en-
trada principal sob titulo. Especificamente, foram criados os subcampos
“a” para indicagao de autor e “t” para indicacao do titulo da obra nos cam-
pos de etiquetas 1XX.

Sendo assim, a entrada principal no MARC, em tese, poderia ser
produzida a partir do cabegalho inscrito nos campos 1XX e 245. No en-
tanto, a incompreensio sobre o significado da entrada principal no MARC
— um registro completo representativo da obra e sua manifestagao — nao
contribuiu para que este recurso fosse adotado e desenvolvido.

Alids, o modo de representar a obra — por meio de seu autor prin-
cipal e titulo combinados ou sé de seu titulo — foi subvertido no registro
MARC de modo incoerente: num mesmo campo ou em campos distintos.

A titulo de exemplificacdo, na configuragio atual do MARC dispo-
nivel no sitio da LC (2023), ¢ possivel verificar que o titulo de uma obra
(titulo original ou o titulo pelo qual ela é mais conhecida) pode constar
no subcampo “a” dos seguintes campos MARC: 130 - Entrada Principal
- Titulo Uniforme (NR); 240 - Titulo Uniforme/Original (NR); e 245 -
Titulo Principal (NR). Veja-se a figura 5 a seguir.
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Figura 5 — Titulo da obra e da publicagio em excertos de registros MARC

————————————————— |

130 ## $a Mother Goose.
245 10 $a Rhymes from I]Wother Goose / $c ill. by Benvenuti.

|
!
) g
i

titulo da 100 1# $a Dickens, Charles, $d 1812-1870. :
____________ 1 v
obra 240 10 $a Oliver Twist — === = === mrmm e 2 -
! . X i ,| tituloda
245 14 $a The adyentures of Oliver Twist / $c by Charles publicagio
Dickens ; illustrated by Barnett Freedman T

PP

I
I
I
3) [
| ______| 100 1#$a Assis, Machado de, $d 1839-1908 !

I

I

Fonte: Elaborado pelo Autor.

Note-se que a jun¢io dos campos 100+240 e 100+245 — respectiva-
mente no registro (2) e (3) da figura 5 — resulta na representacio da obra
pela combinagao autor e titulo, ao passo que tal representagio se efetiva
somente no campo 130 do registro (1) — titulo. Como se observa na figura,
o titulo representativo de uma obra ocorreu em trés campos distintos, ten-
do em conta que os titulos da obra e da publicagio coincidem no registro
(3), por isso sendo designados igualmente na etiqueta 245, e que o titulo
uniforme pode figurar em dois campos distintos (etiquetas 130 e 240),
conforme disposto na documenta¢io do MARC.

Nesses termos, a questao ¢ saber se, ao ser implementado, é possivel
observar essas nuances a fim de identificar uma obra de modo singular e
suas relacoes nos distintos registros MARC e se isso ¢ suficiente para com-
por, por exemplo, um arquivo invertido que permita um controle de auto-
ridades de obras, em termos andlogos ao que se faz para autores e assuntos.

Em geral, a resposta é ndo, porque, embora o titulo uniforme seja o
meio adequado para representar a obra, no AACR ele é opcional. Segundo
Ridley (1997, tradugdo nossa), “o status do titulo uniforme como opcio-
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nal [no AACR2] é um exemplo (desastroso para mim). Sua auséncia na
maioria dos registros dificulta muito a tentativa de agrupar os registros do
mesmo item’.

A propésito, a incompreensio de uma entrada principal ¢ tanta que,
autores como Bierbaum (1994, p. 81), entendem que o termo entrada
principal é impréprio para nominar os campos 100/110 do MARC, defen-
dendo a ideia de transformar tais etiquetas.

De fato, o termo ¢ inadequado, mas nao exatamente pelas razoes
expostas por essa autora, uma vez que os ideais de Lubetzky mostram que
tais campos deveriam ser denominados “Cabegalho da Entrada Principal”,
“Ponto de Acesso Principal” ou “Ponto de Acesso a Obra”, e nao “Entrada
Principal”, que é equivalente a registro bibliografico. Vale o mesmo para
as etiquetas 7XX, isto é, elas deveriam ser denominadas analogamente:
“Cabecalho de Entrada Secunddria” ou “Ponto de Acesso Secunddrio” em
vez de “Entrada Secunddria”.

Dada a impertinéncia no modo de representar a obra e das impre-
cisoes terminolégicas expostas acima, percebe—se também outras inconsis-
téncias quando se busca representar a obra nos registros MARC. Se, em
uma dada situagio, a representagio da obra nos registros MARC se faz
mediante a jun¢io de dois campos, em outra, tal representacao se efetiva
num s6 campo do formato. Tal inconsisténcia foi constada por Heaney
(1995) e Yee (2000, p. 98) e tem a ver com uma citagdo combinatéria
de autor principal presente no AACR2 como “entrada secunddria de no-
me-titulo”, tipo de cabegalho representativo da obra, o qual ¢ definido
deste modo: “entrada secunddria que consiste no nome de uma pessoa ou
entidade acrescido do titulo do item” (The Joint Steering Committee for
Revision of AACR, 2004, apénd. D, p. 5). Na figura 6 abaixo, note-se
como se efetiva a representagio da obra em campos simples e distintos do
registro MARC, inclusive em entrada secunddria de nome-titulo.
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Figura 6 — Obra identificada em um e em dois campos em registro MARC

| I
M ' (100 1# $a Bunyan, John, $d 1628-1688.

representacdo da obra .
em campos distintos | | 24514 $a The pilgrim's progress / $c John Bunyan ; with the

illustrations of William Strang.

@) - s :
representagdo da obra 100 1# $Sa Schmidt, Gary D.

em campo Unico 245 10 Sa Pilgrim's progress / Sc John Bunyan ; a retelling by
Gary D. Schmidt ; illutrated by Barry Moser.

700 1# $a Moser, Barry, Se ill.
700 1# $a Bunyan, John, $d 1628-1688. St Pilgrim's progress./
| |

Fonte: Elaborado pelo Autor de registros da LC (https://catalog.loc.gov/index.html).

No registro MARC (1), o autor principal e o titulo da obra estao
inscritos em campos distintos (100 e 245$a), tendo em conta que a com-
binacao deles representa a obra Pilgrims progress (O Peregrino), de John
Bunyan; no registro MARC (2), os mesmos nomes de autor e titulo foram
combinados na etiqueta 700 — Entrada Secundéria - Nome Pessoal (R) —
representando a obra recontada por Schmidt, inspirada da obra original de
Bunyan. Convém observar que aqui se constata também a imprecisao ter-
minoldgica do termo no formato MARC: uma vez que se tem uma entrada
secunddria de nome-titulo, representativa de uma obra, por que inscrevé-la
em campo MARC para nome pessoal?

Podemos até desconsiderar tal questio e admitir que o campo 700
seja empregado para inscrever a entrada de nome-titulo, desde que ela,
uma vez exposta num OPAC (On-line Public Access Catalog), cumpra a
funcao de possibilitar o acesso a outros registros que estejam presentes no
catdlogo on-line (representativos das edicoes, das tradugdes, das adaptagoes
e de outras derivagdes de ou sobre O Peregrino). A fim de compreender-
mos essa questao, vamos considerar um registro MARC visualizado de um
OPAC, representativo de uma histéria em quadrinhos adaptada da obra O
Cortico, de Aluisio de Azevedo.

71



Cristina Dotta Ortega (Org.); Vinicius de Souza Tolentino; Marcelo Nair dos Santos
Camila Mariana Aparecida da Silva

Figura 7 — Exemplo de Registro com cabegalho de nome titulo

100 1_ [a Jaf, Ivan, |d 1957-

245 12 |a O cortigo / |c Aluisio Azevedo ; [adaptagio] por Rodrigo Rosa, arte ; Ivan Jaf, roteiro. -
250 __|a 1. impressdo. -

260 __|a Sao Paulo : |b Atica, |c 2009.

300 __[a79 p.:|bil col. ;5 |c 27cm. -

490 1_ |a (Cldssicos brasileiros em HQ)

500 __ |a Adaptagdo de: O cortico / Aluisio Azevedo.
500 __ |a Texto em quadrinhos.

650 04 |a Histérias em quadrinhos.

700 1_ |a Azevedo, Aluisio, |d 1857-1913 |t O cortico
700 1_ |a Rosa, Rodrigo, |d 1972-

830 _0 |a Cléssicos brasileiros em HQ.

Fonte: Extraido pelo Autor a partir de consulta em OPAC.

Vale examinar atentamente a etiqueta 700 deste registro MARC des-
tacada em negrito, na qual consta Azevedo, Aluisio, 1857-1913. O corti-

¢o. Nesta etiqueta, hd um cabegalho referente 4 entrada de nome-titulo, a
partir do qual se tem a expectativa de acessar todos os registros do referido
OPAC representativos das edicoes, das tradugdes, das adaptacoes e de ou-
tras derivagoes de ou sobre a obra de Azevedo.

Mas nio ¢é assim em muitos OPACs, porque os soffwares que os pro-
duzem foram programados para buscar ou s6 pelo autor ou sé pelo titulo,
mas nao a combina¢io deles como representacio da obra. Na pesquisa
por autor, tem-se como resultado de busca os registros representativos de
todas as obras de um dado autor presentes em um OPAC; na pesquisa por
titulo, tem-se todas as edi¢des ou versées com mesmo titulo que ocorre no
catdlogo on-line. Numa terceira possibilidade, hi OPACs que permitem a
busca pelos dois elementos bibliogréficos enquanto nome-titulo, mas se
limitam a acessar somente as adaptagoes, comentdrios ou outras derivacoes
da obra, sem trazer edicoes ou versdes da obra. E plausivel haver exce-
¢oes que satisfacam as expectativas da entrada de nome-titulo em registro
MARC - trazendo adaptagdes, comentdrios derivacoes, edi¢oes ou versdes
da obra —, porém elas nio foram identificadas ainda em nenhum OPAC.

72



Ordenagio de documentos e producio de bases de dados: conceitos, terminologia e historicidade

4.3 O TRABALHO DO BIBLIOTECARIO NA ESTRUTURACAO DE REGISTROS

A despeito das inconsisténcias arroladas, entende-se que nem tudo
estd perdido! Ora, acentue-se que o problema da imprecisao dos OPACs
nao estd nos soffwares, posto que sua origem estd nos fundamentos da
Catalogacao, quando se ignora, neste particular, a funcio lubetzkiana da
entrada principal. O assunto é do escopo da Biblioteconomia, cabendo ao
profissional com conhecimentos em Catalogagio determinar como se quer
que o programa de computador funcione; neste caso, que se viabilize a
implementa¢ao de um indice de busca que atenda a referida funcao.

Seja como for, as inconsisténcias expostas até aqui sdo suficientes
para demonstrar que o MARC tem problemas: em seu fundamento prove-
niente de cddigo catalogréfico, na sua concep¢ao estrutural e na sua imple-
mentagao, sobretudo porque sua efetivagiao nio levou em conta a fun¢io
da entrada principal forjada por Lubetzky. Dai, o alerta: “[...] as geracoes
de lideres de bibliotecas que sucederam a Lubetzky pisaram na bola e per-
mitiram o desenvolvimento de OPACs que impedem o usudrio de buscar
obras especificas muito mais do que o catdlogo de fichas jd fez” (Yee, 2000,
p. 102, tradugao nossa).

Com efeito, 0 MARC apenas estabelece campos e subcampos dos
registros, sem especificar como eles devem ser estruturados nos indi-
ces. Por esse e outros motivos, diversos profissionais de dentro e fora da
Biblioteconomia, especialmente os da Informdtica, especializaram-se na
implanta¢ao de bases de dados em formato MARC ou em outros formatos
(LILACS, CEPAL etc.). Muitos deles sio funciondrios de instituicoes ou
profissionais prestadores de servigos, donos de empresas com conhecimen-
tos profundos em programac¢ao, mas sem o conhecimento pleno da litera-
tura de Catalogagao, incluindo a tradi¢io anglo-americana de estruturagio
de bases de dados em formato MARC. Por isso, é comum reproduzir a es-
truturagdo de bases de dados e seus indices dentro de uma mesma concep-
¢ao em diferentes contextos catalograficos, sem as devidas reflexes sobre o
que se tem representado num registro bibliografico.
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Dessa maneira, o problema nio ¢ tanto a estrutura do MARC, mas
o modo em que tem sido implementado, tendo em vista que boa parte das
incongruéncias pode ser solucionada desde que quem implemente o for-
mato observe o ideal de Lubetzky para a entrada principal representativa
da obra e sua manifestacio.

O esperado ¢ que um sistema de catalogacio baseado no formato
MARC seja programado para compor um indice de entrada de obras capaz
de manipular e acumular num arquivo invertido as nuances existentes nos
campos MARC relacionados com a obra, nos quais a obra é representada
em um ou dois campos (ou 1XX e 245, ou 1XX e 240, ou 1XX e 245,
1XX, ou s6 240, ou s6 245, ou s6 7XX).

O software — enfatizamos — nao serd capaz por si mesmo de fazer
estes relacionamentos entre um ou mais campos com as informacoes sobre
a obra para compor devidamente um indice. Por isso, é importante haver
um bibliotecdrio ciente da fun¢io plena de uma entrada principal que via-
bilize tais relacionamentos, porque ele terd condigdes de programar um
indice ou instruir um programador para fazé-lo.

Diante do exposto, constata-se que a fun¢io da entrada principal,
efetivada pelo método de Lubetzky — que combina autor-titulo para re-
presentar a obra, seguidos da descri¢ao de uma publicagao —, tem mérito
e deve ser observada na efetivacio de um registro MARC, e é extensivel
a quaisquer registros produzidos para ambientes computacionais. No en-
tanto, a implementa¢ao do formato MARC nao incorporou de maneira
adequada as reflexdes propostas por ele. Esse descompasso, herdado do
AACR, gerou inconsisténcias terminoldgicas e estruturais no formato, afe-
tando diretamente a representagio da obra e sua manifesta¢io nos catédlo-
gos estruturados por meio de registros MARC.

As questoes levantadas, como a imprecisao na combinagio de au-
tor e titulo ou as dificuldades nos OPACs, revelam a necessidade de uma
reavaliagao critica do modo de implementagio do formato MARC nos
sistemas que o utilizam. Nesse cendrio, o bibliotecdrio, ciente da fun¢io da
entrada principal, é decisivo para estruturar e viabilizar registros MARC
capazes de relacionar e recuperar os elementos descritivos da obra que eles
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contém. Cabe a ele ser participe ativo e atento na estruturagio do MARC
nos sistemas catalogréficos, para que estes reflitam adequadamente as vicis-
situdes de uma dada obra nos diferentes registros em que é representada.

Portanto, seguir o método representativo da obra e sua manifesta-
¢ao ¢ um meio vidvel pelo qual os registros MARC podem ser efetivados
para cumprir a referida funcio. Para tanto, hd que se elaborar, via sistema,
formas de estruturagio do registro e dos indices de busca que eliminem as
imprecisoes dos elementos representativos da obra contidos nos registros.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A entrada principal tem sido vista por muitos profissionais da
Catalogagao como um registro bibliogrifico do qual se desdobram en-
tradas secunddrias num catdlogo de fichas. Nessa compreensao, a entrada
principal parece obsoleta e coisa do passado em um mundo de catalogacio
em meio eletronico, sem necessidade de desdobramentos. No entanto, a
funcio da entrada principal idealizada por Seymour Lubetzky é a de re-
presentar a obra e sua manifestagio, sendo esse o aspecto fundamental
que deveria ter sido firmado na Catalogagio. E, pois, nessa funcio esque-
cida na década de 1960 que reside a modernidade da entrada principal de
Lubetzky para a concepgio da catalogacio nao sé em catdlogos em fichas
catalogréficas, mas também em meio eletronico. Portanto, ainda que for-
temente associado ao catdlogo em fichas, seu ideal de Catalogacio perma-
nece e indica sem duvidas que a entrada principal tem fundamentos que
devem ou deveriam ser observados analogamente ao registro bibliografico
que formam as atuais bases de dados.

Entretanto, a abordagem fundamentada de Lubetzky, amplamente
debatida na Conferéncia de Paris de 1961, nio foi plenamente observada.
Ainda que muito de suas ideias tenham sido colocadas nas regras da pri-
meira edi¢io do AACR, nota-se que as edigoes desse cédigo contém regras
catalogréficas que erodiram a referida fungao e o método de catalogacio
definidos por ele, com o propésito de atender demandas politicas, eco-
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ndmicas e tradicionais da catalogagao, jd que seu ideal elevaria custos de
alteragoes nos catdlogos e causaria transtornos em praticas de catalogacao
supostamente consolidadas.

Também no 4mbito do Projeto MARC, cuja estruturagio se deu
por meio de cédigo catalografico, nota-se que nao se fez caso da fungao
de uma entrada principal, idealizada por Lubetzky, conforme abordado
no topico anterior.

E se afirmamos que nio se fez caso da entrada principal na imple-
mentacio do projeto MARC, é porque esse formato nio foi estruturado
devidamente para produzir registros representativos da obra e sua mani-
festacio. Ora, sem reflexdes e reformulacgées, o formato MARC acabou
modulando catdlogos automatizados com registros que imitavam catlogos
em fichas. Isso estd evidente na prépria estruturagio dos campos MARC,
posto que os atributos referentes a obra estao presentes em vdrios campos,
alguns dos quais reunidos num campo e outros dispersos em dois.

No momento da programacio, essas nuances nem sempre sio ob-
servadas, por isso é necessdrio que um soffware de catalogagio baseado no
formato MARC seja programado para compor um indice de entrada de
obras, capaz de manipular e acumular tais nuances num arquivo invertido,
a fim de representar e relacionar plenamente a obra com suas versoes, edi-
¢oes, adaptagoes, criticas dentre outros tipos de relacionamentos.

Como se percebe, as incongruéncias do registro MARC e o modo
como ele foi utilizado nos softwares se deram devido a desatencao que se
teve quanto 2 referida funcio nevralgica postulada por Lubetzky, que de-
veria ter sido enfatizada e apontada claramente em Catalogacio, sobretudo
nas edi¢des do AACR, do qual o formato foi estruturado. Logo, o proble-
ma do formato tem origem nos fundamentos da Catalogacio, especial-
mente no que se quer representar em um dado registro bibliogréfico.

A despeito disso, a situagio pode ser resolvida por bibliotecdrio cien-
te da fungio principal delineada por Lubetzky, desde que tal profissional
atue junto a programagio de um soffware. Com a abordagem lubetzkiana,
o profissional terd condi¢des de mapear o formato MARC, com o propési-
to de examinar em seus campos a representagao da obra e de suas manifes-
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tagdes, apontando como se deve acumular e manipular os dados represen-
tativos da obra num arquivo invertido.

De resto, ndo se pode negar que os recentes modelos conceituais
e a normativa RDA tém provido instru¢oes mais adequadas do que o
AACR para estruturar registros representativos da obra e sua manifestagao,
compativeis com a fun¢io da entrada principal definida por Lubetzky. O
primeiro é constituido por uma série de textos conhecidos como familia
FR — FRBR, FRAD, FRSAD e LRM - e tomam por base as entidades
obra, expressiao, manifestagao e item. Com isso, tais modelos tém avan-
cado substancialmente, incluindo essas e outras entidades bibliograficas,
obrigando os mantenedores do formato MARC a adaptd-lo aos modelos.

“Antes tarde do que nunca’, mas hd que apurar as adaptacoes para
verificd-las na estruturagao do registro MARC, por isso vale enfatizar que,
antes de adotar ou correr atrds de novidades catalogrificas, é necessdrio
refletir sobre o que temos representado nos registros de nossas bases de
dados catalogréficas, observando o contexto bibliogrifico para o qual se
cataloga. Embora Lubetzky nio tenha tratado da entidade expressao e item
presente nos modelos citados, é certo que ele militou por uma catalogagao
que produzisse registros que representassem a entidade obra e sua mani-
festagao. Por isso, se os pesquisadores e bibliotecdrios tivessem observado
plenamente o ideal catalografico desse estudioso, acredita-se que essa ques-
tao catalogréfica ja poderia ter sido equacionada em nossas bases de dados

desde a década de 1960.

Em conclusio, reitera-se que o ideal de Lubetzky ¢ vélido para a
catalogacio, ou seja, a funcio de uma entrada principal nao é questao do
passado, nio é obsoleta e nem foi superada pela tecnologia eletronica.
Longe disso, se a catalogagao em meio eletronico nao observar a referida
funcdo, mediante profissionais cientes, estard fadada a produzir registros
desestruturados.

Dai, entende-se que a modernidade da entrada principal de Seymour
Lubetzky estd presente no registro bibliogréfico e no deve ser esquecida.
Com essa perspectiva, tem-se a compreensio de que os recentes modelos
bibliograficos estabelecidos em Catalogagao sio herdeiros diretos daquilo

77



Cristina Dotta Ortega (Org.); Vinicius de Souza Tolentino; Marcelo Nair dos Santos
Camila Mariana Aparecida da Silva

que o estudioso jd apontara nas décadas de 1950 e de 1960, no tocante
a representagio da obra e sua manifestacdo em registro bibliografico, a
despeito de os FRBR e os FRAD nao terem dado textualmente o devido
reconhecimento ao estudioso da Catalogagao.

E nido se pode esquecer que o préprio Lubetzky reconheceu seus
predecessores (Panizzi, Cutter e outros), creditando-os em seus estudos.
Por isso, antes de se apropriar de qualquer novidade catalografica, é preciso
examinar, reconhecer, declarar e aplicar criticamente os estudos teéricos e
robustos daqueles que nos antecederam. No fim de contas, sem recorrer a
técnica de entidade-relacionamento presente nos modelos bibliograficos,
Seymour Lubetzky ofereceu a Catalogagdo um modelo moderno e perene
para estruturago de registros bibliogréficos.
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CariTUuLO 3

NUMERO DE CHAMADA: UM MODELO
PARA ORDENACAO DE DOCUMENTOS

Camila Mariana Aparecida da SILVA'

1 INTRODUCAO

Os processos de Organizagio da Informagio podem ser definidos
como agées que promovem a media¢do entre documentos e usudrios.
Dentre estes processos, a ordenacio caracteriza-se como aquele em que
documentos e metadados de documentos sao dispostos segundo certos
atributos escolhidos como critérios ordenadores, resultando na proposicao
de um arranjo. Trata-se de materializar formas de arrumagao que fornecem
estruturas coerentes para as colegdes em relagio direta com o espaco de
disponibiliza¢io e as formas de acesso.

Quanto a abrangéncia, o procedimento de ordenagio abarca a or-
denac¢ao de documentos e a ordenagio de metadados de documentos. A
ordenacio de metadados de documentos propée arranjos de metadados
que atuam como pontos de acesso aos registros dos documentos. J4 a or-
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denagao de documentos consiste na acomodagao espacial dos préprios do-
cumentos. Ambas tém por objetivo efetivar um arranjo por meio do qual
cada documento ocupa um lugar no espago.

A consisténcia e inteligibilidade dos arranjos sao obtidas pela per-
cep¢ao de uma regularidade que orienta o arranjo formado, tornando seus
usos mais simples e econémicos. Uma das fungées da ordenacgio, se nio a
mais referenciada delas, consiste na facilitacio da localizagao dos itens em
dada colegio, especialmente relevante para a ordenagio de documentos,
uma vez que torna possivel ir do registro ao documento (no caso de bases
de dados, como catdlogos de biblioteca ou outros tipos). Outra funcio
consiste na gestao das colegoes através da vinculagao do processo as po-
liticas de selecdo, aquisi¢ao e descarte, bem como aos usos dos espagos e
modos de armazenamento. Ao configurar uma forma de disposi¢ao das
colegoes, a ordenagio desempenha, também, papel de orientagio para a
exploragdo das colecoes pelos usudrios. Os direcionamentos possibilitados
pelo arranjo sio resultado de um modo de leitura da colegiao que opera
como uma proposta de significagdo e, em fungio da proximidade de itens
correlatos, viabiliza a serendipidade. O encontro que o usudrio atribui ao
acaso ¢ plausivel como consequéncia da interven¢ao mediadora do profis-
sional bibliotecdrio expressa no arranjo.

Modelo de origem anglo-americana proposto na segunda metade
do século XIX, o niimero de chamada é uma importante solugao voltada
a ordenacio de documentos no contexto de bibliotecas e como contetido
trabalhado nos cursos de graduagio em Biblioteconomia no Brasil. Os pri-
meiros debates em torno de sua elaboracio ocorrem em territério estadu-
nidense e datam do ultimo quarto do século XIX, sendo sua composicao
dada pela jun¢io do nimero de colegao (collection number) com o ntimero
de classe (class number) e o niimero do livro (book number), este tGltimo
constituido da conjugagao entre a notagio de autor (author notation) e a
marca da obra (work mark) e outros elementos de individualizacao.

Mesmo que o uso do nimero de chamada como modelo voltado a
ordenagio de documentos seja comum, sua disseminagio nao foi acom-
panhada de uma verticalizagdo da reflexao acerca de seus usos e estrutura.
No Brasil, desde a década de 1950, algumas publicagoes seguem fazendo
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mengio ao tema, porém, parte dessas publicagdes contempla prioritaria-
mente o estudo da classificagao bibliografica ou da catalogacio, e outras,
como a tabela PHA (1964), sao orientadas a composi¢io de notagoes de
autor com base no modelo de notacio de Cutter-Sanborn. Identificam-se
publica¢oes mais recentes, como o livro de Pinheiro (2007), os artigos de
Caribé (2016, 2019) e o livro “A ordenacio de documentos na atividade
bibliotecdria”, publicado em 2016. Este livro foi produzido juntamente
com dois colegas, em pesquisa desenvolvida e continuada em dissertacao
de mestrado (Silva, 2016) e tese de doutorado (Silva, 2022). Soma-se, tam-
bém, trabalhos em eventos e artigos (Ortega; Silva, 2013, Ortega; Silva;
Santos, 2016, Silva; Ortega, 2017a, Silva; Ortega, 2017b, Silva; Tolentino,
2018, Silva; Ortega, 2018, Silva; Carvalho; Martins; Ortega, 2020, Silva;
Tolentino; Ortega, 2019, Silva ez al., 2020, Silva; Ortega, 2022). Estes
estudos atestam a escassez de produgoes voltadas & temdtica na literatura
em lingua portuguesa do Brasil relativa a Organizacio da Informacio. Na
auséncia de maior exploracao do niimero de chamada como uma estrutura
norteadora da materializa¢io do processo, acabam invisibilizados usos que
poderiam oferecer possibilidades mais ricas de exploragao das funcionali-
dades do arranjo e do préprio modelo.

Assim, o presente trabalho objetiva discutir o niimero de chamada
como modelo voltado a ordena¢io de documentos, com o fim de trazer
para o publico brasileiro literatura de lingua inglesa que subsidia sua me-
lhor compreensao e exploragao. Para isto, foi realizada pesquisa teérica de
cardter descritivo fundamentada na revisao de literatura em lingua inglesa
acerca do call number (nimero de chamada) e do book number (ntime-
ro do livro). Os levantamentos realizados partiram da primeira edigao do
periédico Library Journal, em 1876, nos Estados Unidos, e dos niimeros
subsequentes que deram espaco a discussoes sobre o modelo. Além desse
material, foram analisados os livros e folhetos, publicados pela American
Library Association (ALA), principalmente durante a década de 1930, que
sistematizaram e divulgaram o ndmero de chamada, assim como a lite-
ratura das décadas de 1980 e 1990 publicada por autores indianos que
desenvolveram abordagem histérica sobre o tema, particularmente quanto
a0 numero do livro.
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A proposta se justifica pela relevincia de explorar literatura que,
estando fora do eixo central das investigagdes no campo da Ciéncia da
Informagio, é pouco abordada no contexto brasileiro, a despeito de sua
presenca nas agdes profissionais contemporineas. Ademais, contribui para
divulgar em lingua portuguesa do Brasil a temdtica da ordenac¢io de docu-
mentos, e, especificamente, o nimero de chamada, no que concerne a sua
composi¢ao e na perspectiva das fungoes a que prioritariamente esse mo-
delo visa responder. Portanto, discutir o modelo evidencia a relevancia da
ordenac¢io de documentos como processo de Organizagao da Informacio
e permite explicitar que ele pode abarcar composi¢des diversas e com alto
nivel de especificidade, as quais oportunizam sofisticar os arranjos e tornd-
-los adequados as finalidades que buscam priorizar.

Para isto, seguindo-se a Introdugao, o segundo tépico trabalha a des-
cri¢ao dos elementos basilares que caracterizam a ordenagao de documen-
tos como processo de Organizagio da Informagao, retomando as fungodes
a que ela estd vinculada e os métodos que norteiam sua operacionalizagao.
O terceiro tépico apresenta um panorama do surgimento e consolidacao
do niimero de chamada, particularmente a partir das discussoes realizadas
no Library Journal, no século XIX, contemplando questdes terminolégicas
que acompanham distintos modos de compreensio do modelo. J4 o quarto
e ultimo tépico pormenoriza os elementos constitutivos do modelo em
relagio aos objetivos privilegiados pelo arranjo. Por fim, o quinto e dltimo
topicos apresentam as consideragoes finais do texto.

2 A ORDENACAO DE DOCUMENTOS

Para Jouguelet (1997), a ordenagio de documentos é uma opera-
¢ao material de arranjo que situa fisicamente os documentos, colocando
uns em relac¢io aos outros. Segundo Calenge (2010), para as colecoes de
documentos, a ordenacio consiste no modo de colocar em ordem tais do-
cumentos sobre ou dentro de um mobilidrio. Trata-se, segundo Faria e
Pericao (2008, p. 178), de uma arrumagio que consiste na “disposi¢ao dos
documentos nas estantes segundo uma forma légica”. Régimbeau (2013)
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afirma que ela se traduz em um arranjo ordenado em relagao direta com o
espago de disponibilizagao e acesso. Combot (2011), por sua vez, entende
que a ordena¢io de documentos ¢ o ato de colocar um documento em seu
lugar sob as condi¢oes de armazenamento que lhe sejam adequadas.

Em termos gerais, pode-se entender que a ordenagao de documentos
consiste na materializagio de um arranjo para colegdes. Trata-se de promo-
ver a disposi¢ao fisica de documentos no espaco, orientada por atributos
documentais que levam a priorizac¢io de certos objetivos em causa. O ar-
ranjo, portanto, depende da defini¢ao de um plano que conjugue opera-
¢oes de natureza intelectual, que projetam uma ordem para os documentos
visando atingir determinados objetivos, com operagoes de natureza mate-
rial, que inscrevem esta ordem na disposicio concreta dos documentos no
espaco.

2.1 ATRIBUTO DOCUMENTAL: A BASE DOS METODOS

As propostas de ordenagio de documentos estao baseadas na escolha
de atributos que vao direcionar o método a ser empregado, estabelecendo a
ordem conferida as cole¢oes. Atributos como autoria, titulo, ordem de en-
trada, tamanho dos documentos, data de publicagao, tipologia documen-
tal, assunto, proveniéncia sio aqueles que recorrentemente sio adotados
como elementos que comandam a proposicao dos arranjos. Em func¢ao do
tamanho das colegoes e da precisio requerida para o arranjo, vdrios atribu-
tos podem ser associados no processo de ordenagao. De um atributo tnico
ou de um conjunto articulado de atributos encadeados segundo determi-
nada regra ¢ estabelecida uma ordem a partir da qual os documentos serao
arrumados no espago. Assim, os documentos de uma colegio adquirem
uma expressio linear que os sequencia em certa ordem.

Os métodos cronoldgico e alfabético possuem base sequencial alicer-
cada em atributos, cujo encadeamento determina uma sucessio baseada,
respectivamente, em uma cronologia (1, 2, 3, 4, 5...) ou em uma sequ-

éncia alfabética (A, Ab, Abi, Ac, B, Ba, Be, C, D...). Estes métodos estao
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alicercados em uma mesma base fundada na formagao de uma fila tnica
ou de vérias filas paralelas que crescem orientadas por uma sequéncia em
progressao linear: a relagao concomitante de anterioridade e posterioridade
¢ o que se institui entre cada um dos documentos ordenados. Dito de ou-
tro modo, configura-se uma matriz na qual os relacionamentos necessdrios
entre os documentos estao submetidos a0 mesmo padrao: a linearidade da
disposi¢ao, cujo significado remete a uma relagio de antes e depois. Neste
caso, os atributos escolhidos para orientar o arranjo — ordem de entrada,
data de publica¢do, autoria, titulo — via de regra, assumem valores repre-
sentados por notagdes expressas em cadeias de caracteres numéricos ou
alfabéticos que poderao ser arranjadas de acordo com sua posi¢io em um
sistema numérico inteiro ou um alfabeto.

De modo distinto, o método classificatério estd baseado em atri-
butos que viabilizam a formagao de grupos articulados pautados em um
conjunto hierdrquico de classes e subclasses, compondo estruturas classifi-
catdrias mais ou menos complexas. A estrutura classificatéria pressupoe a
articulagao do atributo em agrupamentos através de classes em relagao de
subordinagao/superordenacio e de coordenagio. Embora se expresse tam-
bém linearmente, a incorporacio de documentos ao arranjo se dd sempre
pela sua inser¢ao dentro de um agrupamento que guarda relagio com os
demais, compondo uma hierarquia. Assim, para o método classificatério,
estd prioritariamente em questdo a articulagio entre classes e, por conse-
guinte, os documentos encontram lugar na estrutura prevista refletindo,
entre si, maior ou menor grau de similaridade, conforme a proximidade ou
distanciamento entre as classes que lhes foram atribuidas.

Pelo grau de sofisticagao que permitem alcangar no relacionamento
entre classes e subclasses, os sistemas de classificacio bibliografica se consti-
tuiram como o instrumento privilegiado para a ordenagao de documentos
pelo método classificatério. Como produz agrupamentos de documentos,
mas nao sequencia cada documento dentro do grupo, ao método classifi-
catério correntemente sio associados o método cronolégico e o método
alfabético, haja vista que estes sio fundamentais para instituir a ordem
dentro dos agrupamentos formados e individualizar os itens.
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2.2 DO METODO AOS SISTEMAS DE LOCALIZACAO

A partir do método adotado, o lugar atribuido a um documento
pode se referir tanto a um ponto preciso no espago — caso da posi¢io ocu-
pada via método cronolégico —, ou a mudangas de posi¢io, como ocorre
com os métodos alfabético e classificatério.

Quando o documento estd fixado a um lugar a partir de coordena-
das que indicam um ponto exato e imutdvel, temos os sistemas de locali-
zagdo fixa. Estes sistemas, como expoem Mann (1930, 1962) e Pinheiro
(2007), sao o modo usual de disposi¢ao dos documentos em institui¢oes
que priorizam a conservagao material, privilegiando o armazenamento
e interditando o livre acesso dos usudrios as colecoes. Herdman (1934)
afirma que se trata da melhor forma de disposi¢ao para itens com os
quais se deseja diminuir o manuseio, seja por fragilidade, valor ou conve-
niéncia. O cddigo atribuido aos documentos deve, portanto, refletir este
objetivo e, geralmente, é baseado na ordem de entrada dos documentos
na colegdo e na indica¢io do ponto exato de acomodagio, conforme es-
tante e prateleira ocupados.

Nos sistemas de localizagao relativa, o documento ocupa uma posi-
a0 na colegio e esta posigao ¢é varidvel em funcio das relagoes que novas
incorporagoes irdo estabelecer com a colegao jd espacializada (Prytherch,
2005). Assim, Herdman (1934) nos lembra que ao permitirem a incorpo-
racao, remogao ou troca de documentos em quaisquer pontos do conjunto,
os sistemas de localizagio relativa estabelecem que a posi¢ao real na estante
pode mudar, mas tais alteracoes nio exigem a recodificagio dos documen-
tos. O documento ganha significado nao apenas pelo lugar que ocupa, mas
particularmente pela relacao que sua classe estabelece com as demais classes
que compdem a estrutura do sistema. O sentido conferido a posi¢ao de um
documento se complexifica e amplia seu potencial de exploragao quando
observado a partir da l6gica que configura o sistema como um todo. Com
isto, oferta-se uma proposta de exploragao intelectual da colegao, por meio
do acesso direto as estantes pelos usudrios.
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A despeito da validade da tltima afirmagio, importa considerar que
cada sistema de localiza¢ao e cada método apresentam sua prépria inteligi-
bilidade, de acordo com os elementos em jogo.

2.3 COMPOSICAO E INSCRICAO DOS CODIGOS

A designagao do lugar de acomodagio do documento poderd ser
representada por uma marca, c6digo ou notagio, por meio da qual cada
atributo documental ¢ associado. Em portugués de Portugal e em francés,
nao se faz uso do termo cddigo. Nestas linguas, cota e cote sao, respec-
tivamente, os termos adotados para indicar a marca que individualiza o
documento em uma cole¢io (Cazabon, 2002; Faria; Pericao, 2008, p. 210,
661; Calenge, 2010, p. 192). Faria e Pericao (2008, p. 524) indicam que
o nimero de chamada ¢ um tipo de cota caracterizada pelo emprego de
notagoes classificatdrias associadas a elementos de individualizacio.

A cota indica, entdo, o pertencimento daquele documento a colegao
e remete A posi¢ao que ele ocupa no conjunto. De igual modo, a ativida-
de de atribui¢ao de uma cota exclusiva aos documentos que defina sua
posicdo nas estantes ¢ identificada por termo préprio, sendo denominada
no francés, de cotation e, entre os portugueses, de cotagao (Faria; Pericao,
2008, Calenge, 2010, Cote, 2013). Realiza-se uma operagio intelectual de
composi¢ao da cota, balizada pelo estabelecimento da ordem dos atributos
e dos simbolos/caracteres que os representam. Apds a composi¢io da cota
para cada um dos documentos da colegao, tem-se a operagao material de
inscri¢io da cota no documento propriamente dito e de sua inser¢do no
registro. Assim, a presenca da cota no documento e em seu registro ird es-
tabelecer o elo que permitird chegar de forma direta do registro ao préprio
documento disposto na coleco.

Via de regra, a afixacio da cota se d4 externamente ao documento
na forma de uma etiqueta. Nos casos de colecoes em que nio possa haver
interferéncias na materialidade dos documentos, como aqueles que reque-
rem tratamento especial para fins de conservacio, a cota pode ser repro-
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w7 ) nserida u ) o auetas utili
duzida em tiras de papel inseridas nos documentos, nas jaquetas utilizadas
para revesti-los ou nas caixas que os armazenam.

Como afirma Slavic (2009), quaisquer atributos documentais po-
dem ser empregados como elementos para a concretizagao de um arranjo.
Isto nao significa, todavia, que todos os arranjos sejam igualmente uteis
ou exequiveis, haja vista que devem ser levadas em conta as prioridades
estabelecidas para o contexto em questao. Ademais, nem todas as propos-
tas de ordenagio de documentos precisam de cotas para se concretizar.
Ha4 solugbes nas quais os documentos nao recebem inscri¢oes, como nos
arranjos em bibliotecas pessoais ou livrarias. Nestes casos, é comum que
apenas o espaco e o mobilidrio sejam sinalizados, mas nao os documentos
individualmente.

2.4 FUNCOES DA ORDENAGCAO

Dado o cardter pragmdtico da ordenacio de documentos, esteja ela
codificada ou nio, ela ird desempenhar algumas fungoes, a saber: modo
de leitura da cole¢ao, gestao e localizagao (Ortega; Silva; Santos, 2016;
Silva, 2022).

Como modo de leitura, a ordenac¢io de documentos oportuniza
a0 usudrio tragar percursos cujo trajeto foi sugerido pelo arranjo. Ao
configurar um modo de disposi¢do, a ordenagio fomenta a apropriacio
da informagdo mediante oferta de caminhos de exploracio. Segundo este
entendimento, trata-se de apresentar um percurso que orienta a navega-
¢ao pelos documentos. De modo aproximado, Hjorland (2007) afirma
que a fungio principal da ordenagio seria permitir o browsing. Calenge
(2015) ressalta que a ordenagao ¢ uma disposicao significativa, cuja co-
nexio se configura enquanto paisagem e ¢é estabelecida pela vizinhanca
instituida dentro da colegao, que cria itinerdrios e conexdes originais en-
tre os documentos e os usudrios. A espacializa¢io das cole¢oes, segundo
Veré6n (1989), comporta as decisoes institucionais que podem, ou no,
estar informadas por estratégias explicitas, mas se constituem inescapa-
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velmente como uma enunciagio da oferta. O autor acrescenta, ainda,
que, como toda enunciagio, a disposi¢ao espacial contém uma imagem
do destinatdrio a que visa esta espacializa¢io, trazendo em seu bojo hipé-
teses sobre seus interesses e expectativas.

Os arranjos podem, também, favorecer a gestao das colegdes ao
subsidiar politicas de selecao, aquisi¢do e descarte (Silva, 2022). Quando
ordenadas, as cole¢oes podem ser avaliadas quanto ao equilibrio de ocor-
réncias de determinado atributo considerado, revelando pontos fortes,
débeis e possiveis desequilibrios. A este respeito, Sayers (1950) argumen-
tava que os arranjos baseados nos sistemas de classificagao bibliografica,
por exemplo, poderiam servir como meio de avaliagao e adequagao do
perfil das colegdes, j& que auxiliariam o bibliotecdrio na identificagao de
lacunas e de coberturas robustas sobre determinado campo de assunto.
Calenge (1994) lembra que os cédigos atribuidos aos documentos po-
dem ser utilizados como recurso bibliométrico para avaliagao da compo-
sicao e do uso das colegdes, permitindo identificar tendéncias e alteragoes
sobre elas. O arranjo fornece, também, com uso de métodos pertinentes,
subsidio as decisoes relacionadas aos usos do espago e aos modos de ar-
mazenamento, considerando os suportes, tipologias, tamanhos e as pre-
visoes de crescimento das colecoes.

Iniciativas neste sentido podem ser exemplificadas pelo Research
Library Group (RLG) que desenvolveu a metodologia Conspectus. A fim
de orientar a formagao e o desenvolvimento de cole¢oes por meio de sua
cobertura temdtica, o modelo objetivava realizar avaliagoes comparadas
e o estabelecimento de politicas de aquisi¢io em rede (Abad Hiraldo,
1989, p. 50-51). No ano de 2001, a International Federation of Library
Associations and Institutions (IFLA) publicou um documento por meio do
qual explicava e atualizava a proposta desenvolvida pelo RLG e apontava
a Library of Congress Classification (LCC) (Classificagao da Biblioteca do
Congresso, dos Estados Unidos) e a Dewey Decimal Classification (DDC)
(Classificagao Decimal de Dewey - CDD) como sistemas de classificagao
bibliogréfica preferenciais para subsidiar as iniciativas baseadas na meto-
dologia, que poderia, ainda, contar com outras formas de classificagao.
Assim, os documentos de uma institui¢o seriam avaliados conforme sua
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concentracio dentro das classes de um sistema de classificagao bibliogra-
fica, ou de uma outra proposta de classificagio. Esta concentragao seria
espacialmente espelhada pela disposi¢io da cole¢io no espago e poderia
ser examinada em fungio do nivel de profundidade de cobertura e de sua
composi¢ao idiomdtica. A disposi¢io da cole¢io poderia indicar, portanto,
o perfil da colegio, balizando projecoes futuras quanto a seu crescimento
(IFLA, 2001). Dessa maneira, o modelo é voltado para o planejamento de
agoes relativas ao mapeamento dos conjuntos documentais que permitem
gerenciar a proje¢ao de seu crescimento. Neste sentido, o arranjo elaborado
conforme as orientagdes da metodologia colabora para a gestio do perfil
das colecoes e para a planificagao dos espagos por elas ocupados.

A fungao de localizagio ¢ aquela mais frequentemente referenciada
pela literatura no portugués do Brasil e em inglés, em especial sob a pers-
pectiva nimero de chamada (call number). Trata-se de acessar o registro
e, a partir da cota que o acompanha, fazer a interligagio entre ele ¢ o
arranjo, localizando o documento na cole¢io. Quanto a localizacio, con-
forme especificam Barden (1937), Herdmand (1947), e Lehnus (1978), a
ordenacio favorece: a retirada e o retorno dos documentos as estantes; a
rdpida identificagao dos documentos quando inventdrios sao realizados; e
o acesso direto do usudrio ao documento identificado por meio de consulta
ao catdlogo. Pode-se dizer que a fungao de localizagao torna mais certeiro
ir do registro ao documento, encontrar certo agrupamento pela indicacio
de seu lugar ocupado no arranjo ou, ainda, inferir posi¢oes a partir de uma
dada sequéncia de documentos.

3 SURGIMENTO E CONSOLIDACAO DO NUMERO DE CHAMADA: O MODELO
E SUA TERMINOLOGIA

Em levantamento estadunidense, realizado no ano de 1893, em
bibliotecas com 25 mil itens ou mais, Horace Kephart buscou identificar
os esquemas utilizados para a ordena¢io dos livros nas estantes, a fim
de detectar solugoes que viabilizassem a cooperagao entre essas institui-
¢oes sem a imposicao de uma uniformidade demasiada sobre elas. Apds
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examinar os dados das 127 bibliotecas identificadas, Kephart (1896)
afirmou que o Gnico consenso substancial se referia a ideia de que os
livros deveriam ser ordenados nas estantes conforme o assunto de que
tratavam, nao mais cronologicamente, alfabeticamente ou por tamanho,
como j4 havia sido praticado.

Na década de 1960, ao analisar esse levantamento, Thelma Eaton
(1955) observou que 61 das 66 bibliotecas pesquisadas por Kephart ado-
tavam nove diferentes sistemas de classificagao bibliogrifica jé publicados,
enquanto todas as outras, faziam uso de solu¢des classificatérias eminente-
mente locais. Em nova pesquisa realizada na década de 1960, também com
bibliotecas de 25 mil itens ou mais, a autora trabalhou sobre uma amostra
de duas mil institui¢oes piblicas e universitdrias e constatou a manuteng¢io
da predominéncia do uso dos sistemas de classificagao bibliogrifica para
fins de ordenagio. Porém, dessa vez, constatou-se a hegemonia do emprego
da CDD, tendo em vista que 84,6% das institui¢ces informaram adotar
esse instrumento classificatério.

Como podemos observar, se no final do século XIX, as bibliotecas
estadunidenses pesquisadas privilegiavam sistemas de classificagao biblio-
gréfica diversos ou solugdes classificatérias locais, a década de 1960, Eaton

(1955) aponta a prevaléncia da CDD.

De fato, na virada do século XIX para o XX, os debates sobre a
estruturagdo e uso dos sistemas de classificagao e sobre as estratégias para
individualizagao dos itens dentro das classes foram bastante frequentes.
Como aponta Slavic (2009), na segunda metade do século XIX, a defesa
do acesso livre as estantes e os respectivos arranjos propostos para os docu-
mentos tornaram-se preocupagao fundamental entre os modernos tedricos
da Biblioteconomia de matriz anglo-americana. Se por um lado, conforme
Miksa (1983) argumenta, o papel cultural das bibliotecas jd estava estabe-
lecido, uma melhor compreensao da importincia dos bibliotecdrios para
realizd-lo ainda era necessdria a época. Isto porque, talvez excetuando as
ideias gerais quanto aos objetivos das bibliotecas publicas e de sua estrutu-
ra organizacional, nao havia atividade prépria de bibliotecas que estivesse
sistematizada e disseminada com expressiva uniformidade e padronizacio
(Miksa, 1983). A ideia de semelhanca entre as bibliotecas “nio estava limi-
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tada a ideais, objetivos e um senso de dever, todavia. Ela focava diretamente
os principais procedimentos empregados por bibliotecdrios, tais como ca-
talogagio, ordenacio, métodos de selecio e métodos de compra de livros”
(Miksa, 1983, p. 60, tradugao nossa). Neste sentido, assim como os demais
processos de Organizagao da Informacio, naquele momento, entendia-se
que era necessdrio encontrar solugoes que favorecessem e, principalmente,
homogeneizassem a proposicio de arranjos.

3.1 DEBATES QUE CONDUZIRAM AO NUMERO DE CHAMADA

Fundado em 1876, um dos principais meios de registro dos deba-
tes em torno das experiéncias e tentativas de aprimoramento dos arranjos
em sistemas de localizacao relativa foi o peridédico Library Journal. A par-
tir do dltimo quarto do século XIX, autores como Biscoe (1885), Bliss
(1910a, 1910b, 1912), Cutter (1878, 1879a, 1879b, 1879c, 1882, 1883,
1886, 1887), Dewey (1879a, 1879b, 1879c, 1886, 1898), Edmands ez
al. (1879), Olin (1893), Schwartz (1878, 1879, 1882a, 1882b, 1882c¢) e
Swan (1886) publicaram nesta revista suas propostas para a individuali-
zagdo de itens dentro de classes, tendo por base sistemas de classificagio
bibliografica. Esses autores também utilizaram seus artigos para confrontar
posicoes e reformular orientagoes a partir das recomendagoes explicitadas
nos demais artigos publicados no periédico.

Cutter, por exemplo, em artigo de 1878, reconhecia que sua con-
cep¢ao de uma tabela decimal para atribuicao de notagdes de autor a par-
tir de sobrenomes tinha nascido de uma andlise conjunta do esquema de
Schwartz e de Dewey. Os nimeros utilizados por Cutter para a composi¢ao
da marca do autor foram inspirados na tabela de Schwartz e a ideia de de-
cimalizd-los teria partido do esquema classificatério proposto por Dewey
(Cutter, 1878, 1879a, 1879b, 1879c). A versdo preliminar da tabela de
dois digitos de Cutter, Cutter’s Two-Figure Author Table, foi publicada em
1880 ¢ a noticia de que ela se encontrava a venda foi divulgada no periédi-
co nesse mesmo ano. Assim, sobrenomes, ou quaisquer palavras, poderiam
ser convertidos em notagoes alfanuméricas.
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A tabela de Cutter de dois digitos era adequada para pequenas cole-
¢oes, mostrando-se especialmente problemadtica para as bibliotecas grandes
e aquelas com extensas classes de ficgao e biografias (Barden, 1937), para
as quais a notagdo de autor mostrava-se especialmente relevante dado o
expressivo numero de itens sob uma mesma autoria ou de sobrenomes
coincidentes. Diante desse cendrio, entre 1883 e 1891, a bibliotecdria Kate
Emery Sanborn (1860-1951), assistente de Cutter no Boston Athenaeum,
trabalhou em uma nova versao da tabela com 3 digitos decimais (Satija;
Agrawal, 1996). O trabalho de Sanborn resultou em uma proposta bastan-
te diferente da anterior, pois houve simplificagao na estrutura de conversio
dos sobrenomes de autor e maior uniformidade de uso. A Cuzter-Sanborn
Three-Figure Author Table foi publicada em 1896 e era praticamente inde-
pendente da tabela anterior (Cutter; Sanborn, 1952, 1969).

A incompatibilidade entre a primeira tabela de Cutter e a tabela
elaborada por Sanborn levou Cutter a produzir sua tltima versao, publica-
da em 1901, a Cutter’s Three-Figure Author Table (Cutter, 1908). Todavia,
Satija e Comaromi (1992) afirmam que a elaboragao de uma nova tabela
por Cutter deveu-se muito mais a uma tentativa de fazer frente ao sucesso
obtido pela tabela elaborada por Sanborn do que efetivamente por uma
preocupagdo do autor em estabelecer continuidade com a Tabela de Dois
Digitos. A nova tabela de Cutter nio obteve grande adesdo, além de ser
marcada por grandes inconsisténcias no emprego das letras e nimeros na
notagao, que a tornaram bastante variada a depender da inicial do sobre-
nome (Satija, 1990; Immroth, 1969).

John Edmands, bibliotecdrio da Mercantile Library, da Filadélfia, em
um simpdsio sobre o nimero do livro, realizado em 1879, afirmava ter
tirado proveito da tabela de Schwartz para a determina¢io da notagao de
autor de seu sistema, fazendo apenas o acréscimo da inicial do sobrenome
anteposta ao numero extraido da tabela (Edmands ez 4/, 1879). Biscoe
(1885) foi o contraponto a predominéncia dos arranjos alfabéticos den-
tro das classes, tendo publicado tabela destinada a disposicio cronoldgica
das obras dentro das classes segundo o ano de publicagio. Swan (1880)
publicou tabela equivalente as de Cutter exclusivamente dedicada a no-
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mes geograficos, assim como Olin (1893) apresentou tabela especifica para
biografias coletivas.

Se a apresentagao de propostas foi a tonica da passagem do século
XIX para o XX, nos anos que se seguiram houve um esfor¢o no senti-
do de sedimentar a operacionalizacao do modelo e difundir sinteses sobre
ele. Na década de 1930, trés publicagoes da ALA foram relevantes para
a consolidacio de boa parte das discussoes acerca da composigao do na-
mero do livro: Introduction to cataloging and the classification of books, de
Margaret Mann (1930), Classification: an introductory manual, de Margaret
Herdman (1934) e Book numbers, de Bertha Barden (1937). Nas obras de
Mann (1930) e Barden (1937), sao sistematizadas duas alternativas para a
colocagio dos documentos dentro das classes: o ntimero do livro cronolé-
gico, a partir da data de publica¢ao dos documentos, e o nimero do livro
alfabético, a partir da conversio do cabecalho em uma notagao alfanuméri-
ca elaborada com base nas tabelas Cutter. A despeito da abordagem do na-
mero do livro de base cronoldgica, as autoras privilegiaram a apresentacio
de alternativas que permitissem a individualizagao dos documentos com
emprego de marcas distintivas subsequentes a notagao de autor elaborada a
partir das tabelas Cutter. Assim, Mann (1930), Herdman (1934) e Barden
(1937) compilaram estratégias operacionais para assegurar a unicidade do
namero de chamada pela incorporagio de mais elementos ao nimero do
livro, como emprego da inicial do titulo, recursos para indicagao de edigao,
traducoes, criticas e comentdrios.

Na obra de Barden (1937), foi apresentada parte significativa das
discussoes precedentes realizadas na virada do século XX na forma de um
manual contendo orientagoes prticas, seguidas de exemplos, englobando
diversas situagoes, como: o emprego do nome do biografado e nao do bié-
grafo para o niimero do livro das biografias, alternativas para reunir a obra
de um autor individual e a apresentagao de tabelas especiais para autores
prolificos, como Shakespeare (Cutter, 1883), Milton e autores gregos e
latinos (Cutter, 1886). Cabe assinalar que Barden fez indicac¢oes de que as
tabelas especiais poderiam ser adaptadas para quaisquer autores cuja ex-
pressividade levava-os a condi¢io de classe em um sistema de classificagao
bibliogréfica e, portanto, de ser redundante a autoria individual como ele-
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mento distintivo do nimero do livro. Neste sentido, compila¢oes, edicoes,
selecoes, criticas, comentdrios, tradugoes, diciondrios, ganhavam especial
relevincia e, por isso, demandavam codificacio especifica. Nestes casos,
tem-se um claro exemplo de que tratar o nimero de chamada é manipular
uma estrutura que, para sua funcionalidade, deve ser coesa e econdmica.

Os elementos constitutivos da estrutura do nimero de chama-
da estavam sendo discutidos hd mais de meio século, porém a sintese
abrangente e que nos permite entendé-lo como modelo foi apresentada
por Ranganathan, na Colon Classification, em 1933, e em Prolegomena to
Library Classification, em 1937. Nessas obras, o niimero de chamada foi
sistematizado de modo explicito como um modelo integral para a orde-
nag¢io de documentos, conduzindo ainda a consolidagao da terminologia,
que passou a ser mais recorrentemente empregada. Conforme sintetiza
Ranganathan, o nimero de chamada era resultado da notagio produzida
a partir da associagao de classes de um sistema de classificagao bibliografi-
ca (class number), com elementos que auxiliassem na individualizagio dos
livros (book number), podendo incorporar, quando pertinente, elementos
que permitissem apartar parcelas da colecao do agrupamento principal
(collection number). Na férmula apresentada, o ndmero de colegio, como
elemento facultativo, encabeca o modelo. Assim, niimero de chamada =
(niimero de cole¢io) + nimero de classe + niimero do livro.

Em lingua inglesa, excetuando-se as reimpressoes das tabelas de
Cutter e Cutter-Sanborn, seguiu-se um longo periodo sem publicacoes
especialmente direcionadas a discussao do nimero de chamada e, parti-
cularmente, sobre o niimero do livro. Esse quadro foi interrompido pelo
livro de Lehnus Book numbers: history, principles and application, de 1980,
acompanhado de perto pelo trabalho de Comaromi Book numbers: a his-
torical study and practical guide to their use, de 1981, aos quais se juntaram
as produgdes de Satija (1987, 1990, 1998, 2000) e de Satija ¢ Comaromi
(1992). Em seu conjunto, a produgio destes autores apresenta um his-
térico das propostas de composi¢io do nimero do livro, ressaltando as
intensas discussoes e reformulagoes que acompanharam de perto o desen-
volvimento dos sistemas de classificagio bibliogrifica. Satija (1987, 1990),
particularmente, chamou atenc¢ao para o fato de que sem uma histéria do
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numero do livro, a prépria histéria da classificacio bibliogrifica nao pode-
ria ser compreendida. Esta visao ressalta que nao se trata de estabelecer o
que o livro é, mas antes, como destaca Herdman (1934), de considerar que
o nimero de chamada organiza os livros nas estantes em relacao a outros
livros com os quais possui pontos em comum.

3.2 QUESTOES TERMINOLOGICAS

Em colegoes cujo acesso pelo publico estava interditado, era comum
que o cddigo indicativo do lugar permanente ocupado pelo documen-
to recebesse a denominagao marca de estante (press-mark ou shelf mark).
Ranganathan (1967) afirmava que, nestas bibliotecas, os leitores precisa-
vam “chamar” pelo livro, derivando deste ato a denominagio “ntimero de
chamada” (call number); essa denominagao, portanto, nio possui relacio
inicial com sistemas de localizagio relativa, como é o caso do modelo que
posteriormente ficou conhecido como niimero de chamada. O dicionério
Merriam-Webster (Call [...], 2022), no entanto, informa que o primeiro
uso de call number teria ocorrido no ano de 1876, quando se deu a publi-
cagdo da primeira edi¢ado da CDD, na qual Dewey fazia uso do termo e
afirmava a localizacdo relativa como solugio adequada para ordenagao de
documentos em bibliotecas (Dewey, 1876).

Bliss (1910a, 1910b, 1912) refletiu sobre a terminologia associada
a0 call number. Fazendo uso do termo marca (mark), o autor afirmava que
ela era composta pela marca de classe (class mark), responsével por agrupar
os itens, seguida pela marca de ordem (order mark), cuja fungao era indi-
vidualizar os itens dentro das classes. Bliss afirmava sua predilecao pelo
termo marca de ordem, pois ele seria mais indicativo de sua fungio, além
de possuir como principal componente o nimero de ordem para autor,
inspirado nas tabelas de Cutter (Bliss, 1910b). Dessa maneira, o autor
questionava a imprecisao terminoldgica representada pelo uso do nimero
de classe (class number) e pelo nimero do livro (book number). Com base
nessa terminologia, apresentou o que denominava notagao de livro simpli-
ficada (simplified book-notation). A partir da anilise de alguns registros ex-
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traidos do catdlogo da ALA, de 1893, e que, segundo o autor, mantinham
o mesmo padrao até aquele momento, Bliss buscou demonstrar em seu
artigo que as marcas de ordem (order mark), elaboradas com o auxilio das
tabelas de dois ou de trés digitos de Cutter, tornavam-se demasiadamente
extensas para a fun¢io que deveriam cumprir. Segundo o autor, a ordena-
¢ao dos livros nas estantes demandava a redugao por completo da marca
(mark) que designava individualmente cada livro na colecio.

Quanto a terminologia, Slavic (2009) trabalha a mesma adotada
por Bliss, utilizando, adicionalmente, o termo marca da colegao (collec-
tion mark). As op¢oes de Slavic (2009) e Bliss (1912) referem-se 2 maior
abrangéncia e capacidade explicativa do termo mark, enquanto Satija e
Comaromi (1992) argumentam que o termo book number é redutor por
nao abarcar outras tipologias documentais. O termo marca é menos fre-
quente, porém representativo da fun¢io desempenhada por cada uma de-
las (marca da cole¢io, marca de classe e marca do livro) na composi¢io do
nimero de chamada, uma vez que permite abarcar quaisquer formas de
notagao, sejam elas numéricas, alfabéticas ou com emprego de simbolos.

Nos trabalhos de Barbosa (1962, 1969), Mey (1995), Mey e Silveira
(2009) e Caribé (2016, 2019), que compdem boa parte da literatura em
lingua portuguesa do Brasil sobre a temdtica, o termo notagao de autor é
adotado em detrimento de ndmero do livro. Nessas obras, o niimero de
chamada ¢ composto pela jun¢ao entre a notagao de classificacio e a no-
tacdo de autor, facultando-se o uso de elementos distintivos adicionais a
autoria pessoal, como a inicial do titulo, o que ultrapassa o sentido estrito
do termo notagio de autor.

Essa terminologia que adota o termo notagao de autor, sobrepon-
do-se a0 nimero do livro, ganhou bastante evidéncia com a tradugao
adaptada, para lingua portuguesa, do livro Signaturas libristicas: normas
para su aplicacion en bibliotecas de habla hispana, de Donald Lehnus
(1978), que recebeu o titulo Nota¢ao de autor: manual para bibliotecas.
Além da autoria nao ser o tnico atributo a nortear a composigao do ni-
mero do livro, muito frequentemente o primeiro atributo escolhido ¢ se-
guido de outros que, entdo, permitirao a individualiza¢io do documento
dentro da classe. O termo signatura libristica remete a parte do cédigo
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que tem por fun¢do individualizar os itens dentro de uma dada classe (ou
seja, o nimero do livro), diferentemente da signatura topogrifica que, se-
gundo Barité (2015), refere-se ao cédigo completo. Todavia, a tradugao
do livro para o portugués foi trabalhada de modo mais restritivo ao cir-
cunstanciar o uso da autoria para composi¢ao das notagdes construidas
com as tabelas Cutter como guia para elaborac¢ao do niimero do livro.
Considerando o nimero de chamada enquanto modelo, o que ocorreu
foi uma falsa equivaléncia, pois uma das possibilidades de composi¢ao
do ndmero do livro acabou se sobrepondo as diversas possibilidades de
operacionalizagao. Ademais, ocorreu uma compreensao equivocada das
tabelas Cutter, tendo em vista que elas estao orientadas ao cabegalho,
conforme trabalhado pela catalogagio, e nao apenas para a autoria pesso-
al, como denota o termo notagao de autor.

Por sua vez, os trabalhos brasileiros de Carneiro (1950), Aradjo
(1951) e Lentino ([1952], 1959, 1971) apresentam abordagem que en-
tende o nimero de chamada como a associagio entre nimero de classe
(class number) e namero do livro (book number), motivo pelo qual essa
mesma abordagem foi adotada em Ortega, Silva e Santos (2016). Essa é a
terminologia utilizada por Barden (1937), contemplando a possibilidade
da colocagdo cronoldgica e alfabética dos documentos dentro das classes.
Como jd assinalado por Satija e Comaromi (1992), o termo niimero do
livro (book number) nao compreende outras tipologias documentais nem
formas de nota¢ao nao numéricas, porém o significado e as fungoes a que
respondem cada uma das marcas sao explorados de modo mais abrangente.

4 O NUMERO DE CHAMADA: ESTRUTURA DO MODELO

Conforme estrutura proposta por Ranganathan na década de 1930
a partir das discussoes realizadas, denominam-se os trés componentes do
ntmero de chamada como: niimero de colecao, nimero de classe e niime-
ro do livro.

101



Cristina Dotta Ortega (Org.); Vinicius de Souza Tolentino; Marcelo Nair dos Santos
Camila Mariana Aparecida da Silva

Figura 1 — A estrutura do niimero de chamada

Nimero de cole¢ao

Numero de classe

Namero do livro

Fonte: claborado pela autora.

4.1 NUMERO DE COLECAO: SEGMENTACAO

O numero de colecio é recurso que permite desmembrar uma co-
lecao, segmentando-a. O niimero de cole¢ao é anteposto ao niimero de
classe e é recomendado quando se deseja separar fragoes de uma colecio
ou criar colegoes paralelas, a fim de que cada cole¢ao integre um conjunto
com caracteristicas proprias.

Em Cutter (1882), o nimero de colegio foi trabalhado sob a pos-
sibilidade de se construirem bibliotecas paralelas (parallel libraries), apar-
tando parcelas da colecao que, por algum motivo, exigiam tratamento
diferenciado em rela¢io ao todo. O autor apresentava como passiveis de
configurarem bibliotecas paralelas: 1) livros muito utilizados e que, por
isso, deveriam estar mais acessiveis na sala de empréstimo; 2) livros muito
raramente requisitados que poderiam ser ordenados nos lugares mais re-
motos da biblioteca; 3) livros muito caros ou inapropriados para exposi¢ao
nas estantes; e 4) folhetos avulsos que exigiam acondicionamento especial
(Cutter, 1882). Particularmente, nos dois primeiros casos, é interessante
observar a relagao direta entre os usos da colegao, a gestao da colegao e,
consequentemente, o manejo do espaco. Esta correlagio nos aponta dire-
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tamente para a politica de desenvolvimento de cole¢des, em especial para
aspectos relacionados ao desbaste e a necessidade de monitoramento dos
usos feitos. Quanto ao aspecto material, cada uma das colegoes criadas
deve ser identificada por meio de uma marca anteposta ao niimero de clas-
se, cuja fungio serd agrupar todos os itens que a possuam.

Outros autores referem-se ao nimero de colecio como marcas
de localizagao especial (special location marks), como é caso de Mann
(1930), ou fazem mencao exclusivamente a funcao de viabilizar colecées
colocadas separadamente (collections shelved separately), como no caso de

Barden (1937).

A despeito das variagoes nos termos empregados, a caracteristica fun-
damental consiste no fato desse recurso permitir que grupos de documen-
tos sejam arranjados em separado da colegao principal. Frequentemente,
como aponta Mittal (1976), os atributos mobilizados para composicao do
ndimero de cole¢io relacionam-se a elementos como o tamanho ou a tipo-
logia, a raridade, a proveniéncia ou facilitagao de uso, como no caso das
obras de referéncia, da segmentagio de dominios ou tdpicos de interesse,
de materiais adotados em disciplinas, entre outros.

4.2 NUMERO DE CLASSE: FORMACAO DE AGRUPAMENTOS

A composi¢ao do niimero de classe ¢é representativa dos agrupamen-
tos formados, mormente a partir das notagoes extraidas dos sistemas de
classificacio bibliografica, mas refere-se a qualquer proposta classificatéria
que preveja uma estrutura de classes coordenadas e subordinadas. O na-
mero de classe materializa espacialmente um quadro sistemdtico de termos
relacionados que vincula os documentos a seu posicionamento na estru-
tura de classes para a organizagio das colecdes, nao ao lugar definitivo
ocupado no arranjo, como ocorre nos sistemas de localizagao fixa. Com o
nimero de chamada, torna-se possivel compor uma associagao planificada
dos documentos distribuidos pelas classes. Deste modo, uma proposta de
leitura da colegao baseada em agrupamentos hierarquizados e coordenados
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¢ ofertada aos usudrios que se orientam por meio das relagoes expressas na
forma de um conjunto de enunciados espacializados.

Ranganathan (1951, p. 277, tradugao nossa) argumenta que a
classificagdao deve realizar a comunicagio, quando afirma que “a comu-
nicagao nio se completa a menos que sejam fornecidas facilidades [...]”
que permitam organizar documentos e manté-los em ordem util. Para
o autor, a linha de fronteira entre documentos irrelevantes e relevantes
nao ¢ nitida e clara, pois vérios graus de intensidade sao possiveis ten-
do em vista o objetivo em causa. Dessa maneira, Ranganathan propoe
os seguintes agrupamentos: um documento total ou intimamente rele-
vante ocupa uma area chamada umbra, aqueles parcialmente relevantes
se posicionam na penumbra, enquanto os totalmente irrelevantes estao
numa zona alheia aos documentos de interesse. Para tornar os documen-
tos mais facilmente apreensiveis, segundo Ranganathan (1951, p. 321,
tradugao nossa), “[...] eles devem ser organizados em uma ordem util —
ou seja, na ordem Alheio, Penumbra, Umbra, Penumbra e Alheio [...]”.
Deste modo, desenha-se uma pardbola, na qual os documentos relevan-
tes ocupam o centro e os outros documentos encontram-se espalhados
em ambos os lados em ordem decrescente de relevincia. Esse arranjo
linearmente disposto é chamado pelo autor de APUPA.

A reprodugio do padrao APUPA (Alheio — Penumbra — Umbra —
Penumbra — Alheio) ¢ associado ao arranjo classificatério nas estantes. Ao
ordenar os documentos na ordem APUPA, a atividade classificatéria se tor-
na uma forma de comunicagao intencional, condicionada ao emprego de
um sistema de classificacio bibliogréfica e direcionada aos usudrios. Nesse
sentido, o nimero de classe realiza uma transformagao do pensamento.
Trata-se, segundo o autor, do primeiro uso da classificagio no processo
de comunicagio, cujo “[...] transformador ¢ o classificador [e] o meio ¢ o
Esquema de Classificagdo” (Ranganathan, 1951, p. 229, tradugio nossa).

A especificidade ou a generalidade do nimero de classe atribuido a
um documento implica a adogao e explicitagio de uma proposta de lei-
tura da colegao. Tal proposta exerce influéncia na defini¢ao dos atributos
documentais que serdo utilizados para fins de disposi¢ao dos itens dentro
das classes. Por isso, o niimero de classe tem interferéncia direta sobre a
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composi¢io do niimero do livro, uma vez que, em razao dos atributos de-
terminados em sua constitui¢ao, o nimero do livro serd estruturado pau-
tando-se no principio da economia e a fim de evitar redundincia. Pode-se
dizer, portanto, que um nimero de chamada adequado depende funda-
mentalmente de uma combinagio ajustada e parcimoniosa entre niimero
de classe e niimero do livro.

4.3 NUMERO DO LIVRO: A INDIVIDUALIZACAO

O numero do livro exerce a funcio de individualizacio dos itens
dentro das classes e, com isso, assegura que o documento possa ocupar seu
lugar no agrupamento que lhe foi atribuido. Os atributos que compéem o
namero do livro frequentemente sio: autoria, titulo, lingua, ano de publi-
cacio, edicio, tamanho do documento, nimero de entrada do documento
na colegdo, nimero de volume ou exemplar, indicagio de obras compila-
das, selecionadas, comentdrios, criticas, suplementos etc. A sequéncia de
elementos que compoem o nimero do livro sio: notagao de autor, marca
da obra e outros atributos de individualizagao.

A notagao de autor, ou nimero de autor, indica o produto da con-
versao do sobrenome do autor em c6digo. Uma forma de atribuir esta no-
tagao se dd por meio da mengao nominal. Ela é conhecida como a solug¢io
mais simples de codificagao do niimero do livro. Por meio dela, os valores
dos atributos sdo abreviados. Nesse caso, nomes préprios, titulos, nomes
geogrificos, nomes de tradutores e bidgrafos sao abreviados a partir de
suas trés iniciais grafadas em letras maidsculas a fim de compor a nota¢io
(BAR — Barbosa, GON — Gongalves, INT — Introdugao, SAN — Santos).
Admite-se o uso de mais ou menos letras, especialmente para distinguir
autores com sobrenomes similares, ou titulos iniciados por uma mesma
palavra. A notagdo de autor ¢, por vezes, denominada niimero de Cutter,
dada a difusao das tabelas de Cutter e Cutter-Sanborn, causando sobrepo-
si¢ao da notagao pelo instrumento adotado para sua construgio. Todavia,
vale ressaltar que a notagdo de autor nem sempre representa o nome do
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autor do documento, como j4 foi dito. Ela pode ser elaborada com base no
sobrenome do tradutor, no titulo do documento ou da colecio.

A marca da obra indica e sequencia, dentro de uma mesma classe,
as diferentes publicagdes de ou sobre um autor, titulo ou nome geogrd-
fico. Cutter recomendava a adi¢ao, apds a nota¢io de autor, da primeira
letra significativa do titulo da obra, daf a marca da obra ser identificada,
também, como marca do titulo. Quando se deseja aproximar publi-
cagdes relacionadas com outras, como as tradugoes, criticas, biografias,
diciondrios, comentdrios, etc, as publica¢oes relacionadas devem manter
a mesma notagao de autor da publicacio a que se referem, sendo seguidas
de letras X, Y, Z, W que irdo designar, cada uma delas, os diferentes tipos
de relacionamentos.

Os outros atributos de individualizagdo servem para indicar os
diferentes volumes ou tomos, a edigao ou ano de publicagao e o nimero
do exemplar.

As propostas para a composi¢ao do nimero do livro variaram quan-
to aos atributos privilegiados, embora, na literatura de lingua inglesa, te-
nham predominado as solugoes baseadas nas tabelas de Cutter.

Dentre as solucoes apresentadas, uma delas indicava que o nimero
do livro podia corresponder a uma sequéncia numérica (1 a o) que re-
presentasse a ordem de entrada dos itens em cada classe. Inicialmente, a
ordenacio por ordem de entrada dentro das classes foi considerada a mais
adequada por Dewey (1886) por ser de elaboracao simples, permitir ripida
percepgao dos itens faltantes na estante e mostrar, ao fim de cada classe, as
ultimas aquisi¢oes da biblioteca, embora nem sempre correspondessem aos
livros mais recentemente publicados.

O ntmero do livro de base cronolégica também deu origem a tabelas
que indicavam formas de codificar os anos do calenddrio cristao. A tabela
de Biscoe (1885), por exemplo, prescrevia indicagoes para a transformacio
de anos em notagoes alfanuméricas abreviadas, mas cuja conversao torna-
va-se em algo de compreensio dificil. A tabela de Biscoe, neste caso, nio
conduz a necessdria brevidade da notagao, dificultando a compreensao e o
potencial de apropriagio.
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Dentro das classes, o arranjo alfabético por autor também era con-
siderado vilido por Dewey (1876), pois sequenciava todos os livros a
partir do nome associado a autoria, possibilitava a retirada e devoluc¢io
do livro de forma simplificada, permitindo que a navegagao dentro das
classes se guiasse pela disposi¢ao alfabética. Dewey (1886) ponderava
que, ao se optar pela ordenagao alfabética dentro das classes, deveria ha-
ver correspondéncia entre a forma escolhida para o cabegalho da ficha do
catdlogo alfabético e 0 nome empregado para fins de ordenagio. Por sua
vez, Cutter (1887, p. 251, tradu¢io nossa), ao indicar a codifica¢ao do
sobrenome do autor como elemento base para a composi¢ao do nimero
do livro, ressalvava:

[nJo caso de livros sem autor (obras andnimas, periddicos,
publicagoes governamentais, etc.), a ordem alfabética é determinada
pelo cabegalho adotado para catalogacio de acordo com as regras de
Cutter para o catdlogo diciondrio. Nobres britdnicos (exceto Lord
Bacon) devem ser organizados por seus titulos, ¢ pseudénimos
notdveis (como Geo. Eliot, Mark Twain) devem ser usados em
vez dos nomes reais. Na biografia, o nome do biografado deve ser
usado em vez do nome do autor.

Edigoes subsequentes das tabelas Cutter, Sanborn (1952, 1969) ou
da tabela de trés digitos de Cutter (1908) mantiveram tais indicagdes para
a composi¢ao do numero do livro, por vezes acrescido de exemplos de
composi¢io da notagio.

Percebe-se que o modelo se consolidou e se disseminou com base em
indicagoes que prescrevem certa uniformidade e cuja légica estd assentada
numa correlagao direta entre o cabegalho da ficha principal e o atributo
considerado para a composi¢iao do nimero do livro.

Barden (1937, p. 15) é explicita quanto a recomendagio de que era
necessdrio seguir “[...] a forma utilizada pela entrada principal no catd-
logo[...].” Lentino ([195?], p. 2) é bastante categdrica ao afirmar que “o
ndimero do livro ¢ SEMPRE tirado da ENTRADA PRINCIPAL da ficha
do catdlogo, isto é, nome do autor, do editor ou do titulo[...]”. Consoante
entendimento da autora, haveria complementaridade nos processos de
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cataloga¢ido e classificagio. Segundo ela, “aqui fica ressaltada a afinidade
extrema que existe entre o catalogador e o classificador. Se a entrada prin-
cipal do livro for mal escolhida, o niimero de chamada serd também falho”
(Lentino, [1957], p. 2).

As orientagoes dadas por Lehnus em seu livio Notacio de autor:
manual para bibliotecas seguem mantendo a correlagio entre a escolha
da entrada e a notagio de autor quando ele indica que “usa-se a entrada
principal para atribuir a nota¢io de autor” (Lehnus, 1978, p. 20). Prado
baseia-se explicitamente nas defini¢ées do Cédigo de Catalogacao Anglo-
Americano e prescreve que se faga uso da primeira palavra significativa
do titulo nos casos: “[...] de cronicas e obras literdrias anénimas, de livros
litdrgicos, de colecoes antigas que entram pelo titulo etc” (Prado, 1984, p.
12). Cabe pontuar que a despeito de utilizarem o termo entrada principal,
as afirmacéoes de Barden (1937), Lentino (195?), Lehnus (1978) e Prado
(1984) estao associadas ao conceito de cabecalho, tendo em vista que se

privilegia, para construgao do nimero do livro, a combinacio autor princi-
pal-titulo, ou apenas o titulo para os casos em que nao se pode determinar
o autor principal.

Em abordagem mais recente sobre a constru¢io do numero do livro,
Satija (2008) indica ter clareza sobre a distin¢ao acima apontada, uma vez
que faz mengao ao cabegalho, quando explica que:

para atribuir um nimero de Cutter, determine a primeira palavra do
cabegalho (pode ser um nome geogréfico, um nome pessoal ou um
nome coletivo, ou um titulo) e localize 0 ndmero correspondente
na tabela sob aquela letra. Quando o niimero for encontrado, ele
deve ser precedido pela letra inicial do cabecalho. (Satija, 2008, p.
112, tradugao nossa).

Adicionalmente, é preciso observar o principio que subjaz as op-
¢oes de sequenciamento dentro das classes apresentadas por Bertha Barden
(1937), o qual indica que o nimero do livro é influenciado pelo agrupa-
mento em que ele ocorre, exigindo varia¢oes ou outras formas de ordena-
¢ao, conforme as seguintes indicagdes: 1) para autores sobre os quais hd
poucos documentos publicados, emprega-se a notagio de autor (author

108



Ordenagio de documentos e producio de bases de dados: conceitos, terminologia e historicidade

notation) normalmente; 2) para autores prolificos, empregam-se duas no-
tagdes de autor sequenciais, distinguindo-se as publicacdes de um autor
das publica¢oes sobre esse autor; 3) para autores estrangeiros prolificos,
emprega-se a notagdo de autor, podendo estar limitada a letra inicial ou a
um digito das tabelas de Cutter; e 4) para autores com notagao de classifi-
cagdo propria, a notagao de autor é dispensdvel.

Para a composi¢ao do nimero do livro, os elementos mais comuns
que sucedem a nota¢io de autor sio a marca do titulo ou da obra (ztle or
work mark) e a marca da copia ou edigao (copy or edition mark). A marca
da obra visa sequenciar em ordem alfabética os virios titulos escritos por
um mesmo autor sobre uma mesma classe. Para isso, apds a codificacio do
sobrenome do autor, indica-se o uso da primeira letra do titulo. A marca
da cépia ou edigdo sao indicadas por marcagao numérica apds a marca da
obra, por ser dependente desta - 1, 2, 3... no caso das cépias e, frequente-
mente, o ano de publica¢io, no caso de diferentes edi¢oes.

Cutter (1887, 1891-1893, 1900, 1962) prescrevia ainda o uso de
outras estratégias: a marca de vérias c6pias ou edicoes (copy or edition when
for many); a marca de tradugao (¢ranslation mark); marca de outras c6pias
da traducio (other copies of translation); marca de outra tradugao (¢ransla-
tion by another hand); marca de comentdrio ou trabalho ilustrativo (com-
mentary or illustrative work); marca de diciondrio (dictionary); marca de
outro diciondrio (another dictionary). Nos casos em que existissem vdrias
copias ou edicoes, a indicagao da edicio deveria ser feita com a transcricio
completa do ano da edigio e, havendo virias copias de uma mesma edigao,
a indica¢do das cdpias deveria ser sequencialmente marcada apds o ano da
edigao correspondente (2, 3...). Procedimento parecido era recomendado
para as tradugdes que deveriam ser marcadas pela letra inicial do idioma
da traducio (I - inglés, P - portugués...). Nas situacdes em que houvesse
mais de um documento de uma mesma tradugio, depois da indicagao do
idioma, os itens deveriam ser sequencialmente numerados (2, 3...) e, caso
houvesse mais de uma tradugio, apés a letra indicativa do idioma, deveria
ser acrescentada a primeira letra do sobrenome do tradutor em questao.
Se fosse desejdvel manter os comentérios ou trabalhos ilustrativos junto
das obras que os originaram, Cutter indicava a adi¢ao de uma nova marca
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(Y), seguida, quando necessirio, da inicial do sobrenome do comentador.
A mesma indicagao valia para os diciondrios referentes a uma obra, adicio-
nando-se a marca (Z) seguida, quando necessdrio, da inicial do sobrenome
do autor do diciondrio. De acordo com estes mesmos principios, Cutter
elaborou, ainda, tabelas especiais para a marcagao de autores prolificos,
pensadas especialmente para os casos em que o autor ¢ representado por
uma classe, como na Literatura, por exemplo, e de grandes colegoes de
autores gregos e latinos cldssicos (Cutter, 1891-1893). No caso dos autores
prolificos, por exemplo, adota-se apenas o nimero de classe do sistema de
classificagao, buscando-se pela brevidade do nimero de chamada e evitan-
do-se a redundancia de informagoes.

Em busca de contemplar necessidades locais e viabilizar notacoes
mais simples, foram publicadas tabelas de notagao de autor voltadas para
os sobrenomes prevalecentes no contexto em questio, como as tabelas de
Bashiruddin, em 1928, e da National Library of India, em 1961, para so-
brenomes indianos (Satija, 2008), a tabela Mdilaga (Malaga, 1947) para
sobrenomes em espanhol, e a tabela PHA, para sobrenomes comuns no
contexto brasileiro (Prado, 1964).

Cabe notar que as indica¢oes de composigao do nimero do livro sio
heterogéneas, mas se dao dentro de uma base comum de principios que
privilegiou a indicagao de uso das tabelas Cutter e Cutter-Sanborn.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em ambientes nos quais o contato direto do puiblico com as colecoes
¢ almejado, o papel mediador desempenhado pelas colecoes espacializadas
ganha destaque. Ademais, cabe considerar que a espacializagao das cole-
¢oes pode e deve apoiar simultaneamente a gestio dos usos dos espagos e
o planejamento da formagio e do desenvolvimento das cole¢oes, particu-
larmente quanto aos processos de crescimento e desbaste de documentos.

Como modelo que implementa um sistema de localizagao relativa,
o nimero de chamada tem a fung¢io primordial de assegurar a relagao
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entre os documentos, relagio essa que ocorre de modo dinidmico a me-
dida que a colegdo cresce e novos documentos sao inseridos no arranjo.
Para isto, ¢ indispensdvel que o modelo empregado para a ordenagio de
documentos seja entendido quanto a sua estrutura e as diversas possibi-
lidades de manipuld-la em favor dos objetivos estabelecidos. O ntimero
de chamada promove o agrupamento a partir de uma estrutura de classes
dentro das quais os documentos s3o sequenciados. Assim, o nimero de
chamada s6 se materializa de forma coerente e planificada pela correlacio
entre o nimero de classe ¢ o ndmero do livro, valendo 0o mesmo para o
nimero de colegdo, a despeito de sua nao obrigatoriedade. Definir os
atributos norteadores para a composigao das classes implica nao os repe-
tir no sequenciamento dos documentos, bem como avaliar e adicionar
novos atributos que aumentem a capacidade auto informativa e propo-
sitiva do arranjo por meio do nimero do livro. Sendo assim, para sua
funcionalidade, o niimero de chamada se assenta em uma relacio com-
plementar entre o nimero de classe e o nimero do livro, buscando-se
evitar redundancias, em favor da brevidade e da economicidade.

O nuimero de chamada, como modelo para operacionalizagao da or-
denac¢io de documentos, bem como os instrumentos que o viabilizam, ti-
veram suas bases formuladas na virada do século XIX para o XX. Trabalhar
a historicidade do niimero de chamada permite ampliar a compreensao
de sua estrutura e, por conseguinte, compreender a relagao intrinseca de
dependéncia que os niimeros de classe e do livro estabelecem entre si, o
que ¢ necessdrio para a elaboragio de solu¢oes avancadas e pertinentes aos
usudrios. A literatura sobre o tema, embora pequena, é bastante elucidativa
quanto as alternativas jd propostas, fornecendo base para a proposi¢ao das
solu¢oes mencionadas. Assim sendo, os usos contemporineos devem se va-
ler dos acimulos logrados tendo em vista a necessidade de sua adequagio
aos objetivos almejados.

Mais do que localizar documentos no conjunto da cole¢ao, como
por vezes se resume o papel do nimero de chamada, ¢ desejivel que seja
explorado seu papel mediador. A a¢ao mediadora na ordenagio realiza-se
de maneira mais evidente via funcio de modo de leitura da colegao, pois
ela se apresenta como proposta de percurso ofertados ao usudrio em sua
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atividade de navegacio pelos documentos, permitindo a serendipidade.
No entanto, todas as fun¢oes da ordena¢io — modo de leitura, localizagao
e gestdo — atuam juntas ¢ de maneira articulada na promogio da mediagio
entre documentos e publicos.

Pensado como modelo e nao como prescrigao, o nimero de cha-
mada abre multiplas possibilidades de composigao e associagio entre os
nameros de colegao, de classe e do livro na forma de enunciados. Ou seja,
a articulacio entre as partes da estrutura do nimero de chamada tem o po-
tencial de evidenciar a enuncia¢io dos arranjos. Dessa maneira, faculta-se
aos usudrios explorar relagoes que extrapolem a significacio dos documen-
tos tomados isoladamente.
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EriLOGO

SOBRE OS PROCESSOS E MODELOS
DE ORGANIZACAO DA INFORMACAO
ABORDADOS NESTE LIVRO

Cristina Dotta ORTEGA

Neste texto final, elaboramos algumas questdes sobre as pesquisas
apresentadas, com a pretensdo de fornecer subsidios para a consolida¢io
deste livro. Esperamos, com isso, contribuir para sua melhor apreensao,
embora cientes de que esse processo de apropriagio pelo leitor nao depen-
de deste texto, mas pode ser fomentado por ele, tanto pelas convergéncias
quanto pelas divergéncias estabelecidas em sua andlise e critica.

Para uma discussao sobre seu objeto — o processo da descrigio —,
Vinicius Tolentino apresentou uma proposta de niveis de manifestagao do
processo de descrigao na Organizagio da Informagio em seu Quadro 2,
quais sejam: o teérico, o metodoldgico, o pragmidtico e o normativo, ba-
seado em Ortega (2023). O esquema de segmentagio da Organizacio da
Informagao em partes articuladas em ordem légica foi discutido em vdrios
textos dos autores dos capitulos e por mim mesma em trajetéria de cons-
tituigao descrita em Ortega (2023) e com ultima publicacao em Ortega
(2024, p. 175) da seguinte forma:

https://doi.org/10.36311/2026.978-65-5954-673-2.p121-132
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* plano abstrato: conceitual, metodolégico, pragmdtico, normati-
vo e tecnolégico; e

* plano concreto: aplicado.

Todos os capitulos do livio problematizam o viés normativo
como modo definidor dos processos e instrumentos da Organizagio da
Informagao, demonstrando a necessidade de superagio do pensamento
instaurado. Se os niveis normativo e tecnolégico sio os mais contingen-
ciais dentre os presentes no esquema, a primazia da normatividade, em
geral associada a tecnologia, mascara a abstragao necessiria a compreensao
e operagao avancada dos processos e instrumentos, fornecida pela elabora-
¢ao conceitual, metodolégica e pragmadtica. De fato, estes niveis precedem
e sustentam os niveis normativo e tecnoldégico. Como dissemos, trata-se de
um conjunto de abstragdes (como indicado no nivel abstrato do esquema),
haja vista que estes niveis sdo presentes nas aplicagoes (que denominamos
de nivel concreto).

Essa distingao em niveis nos remete a outra que perpassa a todos
eles: falar em Organizagao da Informagio ¢, primordialmente, discorrer
sobre seus processos. Desta maneira, os instrumentos sao dependentes dos
processos, ja que cada tipo de instrumento se refere a um processo e tem
sua origem nele, ainda que isso nao fosse claro quando foram propostos.
Trata-se de considerar, portanto, a precedéncia dos processos sobre os ins-
trumentos. Mas, temos al uma questdo importante que muitas vezes se
perde também na concretude de nosso pensamento: é preciso distinguir os
tipos de instrumentos e os instrumentos concretos e, entao, voltamos a va-
lidade da proposigao do nivel abstrato e do nivel concreto como categorias
de andlise. Portanto, para cada processo, como o de descri¢ao, indexa¢io
ou ordenagio, temos tipos de instrumentos que lhes correspondem, ou
seja, que respondem as suas especificidades, sendo utilizados para tal; neste
caso, podemos mencionar, respectivamente, cddigos de catalogacio, tesau-
ros e sistemas de classificacao, entre outros.

Por esta razao, os autores trataram de processos, considerando que,
instrumentos concretos, segundo certas tipologias relativas aqueles proces-
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sos, foram produzidos e desenvolvidos no decorrer do tempo, portanto,
sempre contingenciados pelos olhares e motivacoes de seus produtores.

Mais genéricos que os instrumentos, No entanto, sio 0s modelos,
que funcionam como propostas de operacionalizagio dos processos, e po-
dem ser replicados, mas necessariamente apresentam abertura para imple-
mentagdo variada, a depender dos aspectos contextuais relativos aos do-
cumentos e publicos. Quanto a isso, Kobashi (1994, p. 99) afirma que,
muitas vezes, as propostas de constitui¢io de modelos realizam antes a
sistematizagdo do bom senso, por meio da explicitacao das regras utilizadas
inconscientemente pelo profissional, que a elaboragao de regras explicitas,
segundo a especificidade do processo. Calenge (1998, p. 17) corrobora a
autora, esclarecendo que o modelo fornece um quadro de anilise forma-
lizada. Em acordo com esse raciocinio, Camila Silva desenvolveu a ideia
de modelo em sua tese de doutorado sobre o processo de ordenagio. Ela
afirma (Silva, 2022) que o modelo estd assentado em uma abstra¢ao que
articula elementos constitutivos, funcionando como orientagio a opera-
cionalizago, o que implica distinguir o modelo e a aplicagao do modelo:
o modelo fornece um plano genérico de referéncia, dado pelo nivel de
formalidade que lhe caracteriza, enquanto a aplicagdo do modelo consiste
em sua operacionalizagao institucionalizada, pois, por sua particularidade,
nao alcanga a generalizagao de um modelo.

Seguindo essa orientagio é que os modelos foram discutidos pelos
autores do livro, como é o caso do registro bibliogrfico produzido na for-
ma de uma entrada principal e de cédigos para ordenagao de documentos
elaborados segundo o ndmero de chamada.

A despeito da importincia atribuida — e, muitas vezes, da obrigato-
riedade (im)posta — aos trabalhos de pesquisa com propostas de solugdo a
problemas de informacao, entendemos que essas pesquisas aplicadas, assim
como as préprias aplicagoes, necessitam da pesquisa sobre fundamentos
para que se desenvolvam sob bases suficientemente sélidas.

A seguir, buscando analisar as abordagens apresentadas pelos auto-
res, ressaltamos e questionamos suas ideias e posi¢oes, assim como analisa-
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mos as questdes observadas a partir das relagdes entre os capitulos, ou seja,
do livro como um todo.

O primeiro ponto é questdo que merece ser explicitada, haja vista
que muitas vezes passamos despercebidos por ele. Trata-se do uso do termo
Catalogacao.

Como sabemos, hd variagao terminoldgica em qualquer drea de co-
nhecimento, mas é importante que se tenha dominio sobre ela, fazendo
uso dos termos de maneira consciente e discriminada, a favor do apri-
moramento dos conceitos. Ou seja, se nos colocamos a mercé do 1éxico
adotado, navegaremos sem rumo. De outra maneira, devemos trabalhar na
elaboragio de conceitos, conscientes da varia¢io terminoldgica existente.
No caso do termo Catalogagio, pontuamos aqui variag¢io conceitual, ou
seja, o termo ¢ adotado para mais de um conceito. Nos capitulos deste li-
vro, essa situacao fica evidente. Vinicius assume a defini¢io de Catalogagao
como aquela que ¢ realizada essencialmente pelo processo de descricao e
elaboragao de pontos de acesso descritivos, que foi desenvolvida a partir da
elabora¢iao de catdlogos em bibliotecas. Por sua vez, para Marcelo, trata-se
de substantivo comum designador dos processos de produgao de registros
bibliograficos, portanto, nio apenas relativos aos seus aspectos descritivos.
Como ele informa em sua tese (Santos, 2019, p. 96), a expressao cataloga-
a0 descritiva foi cunhada em relatério de 1940, produzido por Comissio,
composta por especialistas, organizada pela LC para estudar Catalogagao:
neste relatério, uma das recomendacoes foi a de separar cabecalhos de as-
sunto e catalogacio descritiva. Em outras abordagens, sob termos préprios,
a divisio também se estabeleceu. A distincao adotada na literatura entre os
processos descritivos e os processos temdticos é necessdria para o desenvol-
vimento teérico e metodoldgico de cada grupo de processos, mas o cisma
gerado tornou-se improdutivo, jd que o registro do documento nunca o
serd de fato se nio for levada em conta a articulagao entre todos os elemen-
tos representativos do documento que, sé dessa maneira, poderao ‘falar’
sobre ele. Por isso, permanece o uso de Catalogacio em sentido amplo
e no sentido dos aspectos descritivos, como os autores trataram em seus
capitulos. O ponto seguinte relaciona-se a este cendrio.
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O segundo ponto apresentado segue como questionamento. Refere-
se ao conceito de representagao em Organizacio da Informagao.

E produtivo tratar de Organizagio da Informagio como um conjunto
de processos sobre os documentos, realizados pelas etapas de leitura, andli-
se, sintese e representa¢ao, haja vista tratar-se de abordagem fundamentada
e recorrente em literatura consolidada, em geral sob a denominagio Anilise
Documentdria. Embora os estudos da Andlise Documentéria fossem cen-
trados no processo de indexagdo, por ser este o processo central para a
compreensdo do conteiido do documento, podemos dizer que as quatro
etapas apresentadas — leitura, andlise, sintese e representagao — respondem
por todos os processos documentdrios de Organizacao da Informacio. Na
pesquisa sobre Andlise Documentdria, cada etapa foi elaborada teorica-
mente em sua especificidade e pertinéncia e quanto ao sequenciamento e
a articulagdo entre si. Os autores da Andlise Documentdria preconizam,
como sugere 0 nome, a etapa da andlise como fundamental para a elabo-
ragdo rigorosa e adequada de contetidos do documento que, entdo, sio
representados a partir de um instrumento documentdrio concebido para o
sistema em questdo. Essa representagao, como produto, estaria mais proxi-
ma da linguagem do documento e da linguagem do publico, pois a anilise
da qual depende sustenta-se em pardmetros linguisticos e contextuais. Na
literatura, essas etapas sdo sistematizadas, por exemplo, no paradigma do
processo documentdrio (P/PD), proposto por Garcia Gutierrez, em 1992.
Buscando por modelos formais que possam reger a atividade documen-
téria, assim como sua implementagio computacional, este autor (Garcia
Gutierrez, 1992, p. 28) propoe o seguinte esquema:

andlise «» sintese «» representagio <» recuperagao

Portanto, diferentemente do esquema mais disseminado, Garcia
Gutierrez (1992, p 28-31): considera que a etapa de andlise inclui a de leitu-
ra, pois se realiza a partir desta; aborda a etapa de sintese como uma operagio
de transformagio e nao apenas de redugio a partir de escolhas; afirma que
a etapa da representacio contempla tanto as mensagens dos textos quanto
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as demandas expressadas pelos usudrios; e inclui a recuperagio, objetivo da
andlise, como a confluéncia entre a estruturagao do texto por parte do autor
(de nossa parte: a representagio do texto por parte do bibliotecdrio) e a bus-
ca de um texto por meio de interrogantes pelo usudrio, considerando-se os
significados envolvidos. Neste esquema, o autor ressalta a interacio entre as
etapas em ambos os sentidos, colocando em questao a recorrente abordagem
linear da cadeia documentdria. Como problematizagio a situacio identifica-
da naquele momento, Garcia Gutierrez (1992, p. 21-33) aponta a constante
confusdo realizada entre métodos e normas, jd que estas sao usadas em um
nivel superficial no tratamento dos documentos, e nio como parte do mé-
todo, como codificagio de um processo para resolver um problema que se
repete com frequéncia, fornecendo regularidade a esse processo. Ele critica
a compreensdo e realizagio da etapa da representagio como uma operagio
de codificacao, baseada na coincidéncia de significantes. Como decorréncia,
0 autor questiona o ensino e a pratica predominantemente realizados sem
aten¢do a métodos rigorosos de andlise, priorizando-se a representagao sob
o entendimento de uma substitui¢ao de unidades lexicais do texto por uni-
dades de uma linguagem documentdria (classificatérias ou de indexagio),
unidades essas tomadas como meras etiquetas.

A representagio ganhou proeminéncia pois, como ultima etapa do
processo de organizacao da informagio, é a que concretiza a informagao
organizada, ou seja, o produto, e porque, como abordagem empirica, j4
que reduzida a um processo de codificagao destituido de significado, ¢é
aparentemente mais fécil de realizar. Tanto a representagao como produto
concreto quanto a codificagio em abordagem empirica refletem o nivel
de abstragio que ainda nos falta elaborar. E neste cendrio que, na litera-
tura brasileira recente, a representacio é muitas vezes apresentada como a
prépria organizagio da informacio ou como um processo separado desta.
Como decorréncia, é comum entender-se que a representacio se refere tao
somente a representacio descritiva e a representagio temdtica como pro-
cessos adotadas em bases de dados.

Dessa maneira, questionamos os processos de Organizacio da
Informagio apresentados por Vinicius em seu capitulo como ‘represen-
~ bl < ~ b . . . . \ ~
tagdo’ e ‘ordenagao’ (Figura 1), sendo o primeiro relativo a producio de
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bases de dados em geral (como é o caso dos catdlogos de bibliotecas) e o se-
gundo relativo a producao de arranjos. Tendo em conta o que discutimos,
podemos inferir que, na Figura 1 deste capitulo, a ordena¢io nao seria um
processo de representagao. No entanto, os arranjos — como disposi¢ao de
documentos ou de metadados de documentos — implicam conjuncoes e
disjungoes entre eles, que sao elaboradas justamente como representagio.
Cabe afirmar que a ordenagio ¢ realizada por meio das etapas de leitura,
andlise, sintese e representa¢ao, como todo processo de Organizagao da
Informacio. Sendo assim, fazendo o exercicio de estabelecer tragos distin-
tivos, propomos solucdes denominativas dadas pelos nomes dos processos
em relagao aos produtos: produgao de bases de dados e produgio de arran-
jos. A partir dai, pode-se explorar os processos especificos que constituem a
producio de cada um destes sistemas de informagao e as fungées que neles
exercem. De fato, a questdo apresentada refere-se a contetido da tese, de-
fendida em 2021, sendo necessirio revisio e desenvolvimento em pesqui-
sas futuras, tendo em vista contribuir para a pesquisa brasileira; nela carece
explicitar a fungao dos termos, pois eles devem ser adotados antes por vin-
culos com as ideias desenvolvidas que por adesao a um grupo de pesquisa-
dores que os incorporou. Por sua vez, quanto ao capitulo do Vinicius, cabe
mencionar, paradoxalmente, a questao central relativa a énfase atribuida a
normatividade como principal fator para o apagamento da descri¢io em
seu processo de significacdo, a qual permitiria a comunicagao com publico.
A continuidade da pesquisa do Vinicius poderia incluir também a explo-
racao dessa situacio, haja vista que, se no processo da indexacao a anilise
foi estudada em profundidade na perspectiva de que o método deveria
ser rigoroso e nao empirico, na descri¢ao, certas normas hegemonicas sao
usadas como método e nao hd discussao facilmente identificada a respeito.

O terceiro ponto a comentar sobre os capitulos remete ao con-
ceito e fungao que Marcelo se propoe a resgatar — a entrada principal
— e como ela se desenvolveu na literatura sobre o niimero de chamada,
tratada por Camila.

Marcelo reconhece que o termo entrada principal é expressao as-
sociada a catdlogos compostos por fichas catalogrificas e que mais de um
entendimento ¢ atribuido ao termo. Segundo ele, hd duas acep¢des mais
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comumente adotadas para entrada principal. A primeira acepgao de entra-
da principal é a de ficha completa do documento, composta com a descri-
¢ao e pontos de acesso, o que inclui a indicagio de pontos de acesso para
a producao das demais fichas do documento, assim chamadas de fichas se-
cunddrias. Dessa maneira, essa ficha completa ¢ chamada de entrada prin-
cipal e as demais de entradas secunddrias. A entrada, entdo, é a ficha cata-
logréfica. Na segunda acepgao, o termo entrada é adotado para referir-se ao
cabegalho da ficha, do que decorre que se fale em entrada principal como
o cabegalho da ficha completa do documento. Portanto, é comum que o
termo entrada principal seja entendido como a ficha catalografica comple-
ta do documento ou como o cabegalho desta ficha catalogrifica completa.
No entanto, Marcelo desenvolve sua pesquisa, a partir de Lubetzky, para
tratar da entrada principal como o registro da obra e sua manifestagio,
tendo em conta o conceito deste autor de catilogo completo, cuja fun¢ao
¢ a de instrumento de referéncia, exercida por discriminar e, a0 mesmo
tempo, relacionar obras e manifestagdes. Esta seria, entdo, uma terceira
acep¢ao de entrada principal, contudo, menos usual, ainda que fundamen-
tal a Catalogagao.

Camila, por sua vez, faz referéncia a entrada principal porque o mo-
delo nimero de chamada é baseado nela: como afirma, trazendo Noémia
Lentino ([195?], p. 2), “se a entrada principal do livro for mal escolhida,
o nimero de chamada serd também falho”. Considerando as acepgoes de
entrada principal existentes apresentadas por Marcelo, a pergunta que de-
vemos fazer é: qual conceito Camila adota ao tratar da entrada principal?
A questao fica clara na mencio a Lentino ([195?], p. 2) quando ela afirma
que o numero do livro ¢ tirado da entrada principal da ficha do catdlogo
que seria 0 nome do autor, do editor ou do titulo. Portanto, a0 menos no
caso desta brasileira, a entrada principal é o cabegalho da ficha completa do
documento, ou seja, refere-se a segunda acepgao apresentada por Marcelo.
A partir da leitura dos demais textos citados por Camila em seu capitulo,
ela afirma que o uso do termo entrada principal por seus autores estd as-
sociado ao conceito de cabegalho, pois, na construgio do ntimero do livro
adota-se em geral a combinagao autor principal-titulo, ou apenas o titulo
para os casos em que nio se pode determinar o autor principal.
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Dessa maneira, o modelo nimero de chamada, a despeito de sua
capacidade organizativa e comunicativa, pautou-se por acep¢ao restrita da
funcio da entrada principal. Considerando o interesse em agrupar nas es-
tantes os documentos que s2o manifestagdes de uma mesma obra, seria o
caso de explorar em pesquisas futuras as implica¢oes do uso de cabegalhos
(ou, atualmente, de pontos de acesso) nem sempre pertinentes as especi-
ficidades da produ¢io documental no que tange as relagoes de derivagio
entre obra e suas manifestacoes.

Como quarto ponto, continuamos a tratar do nimero de chamada,
agora destacando alguns de seus aspectos relevantes, uma vez que eles foram
diminuidos ou mesmo distorcidos, particularmente no Brasil. O problema
pode ser identificado a partir da terminologia adotada. Assim, como men-
ciona Camila em seu capitulo, identifica-se na literatura em inglés a impro-
priedade do termo ndimero de chamada e seus componentes: niimero de
colecao, niimero de classe e nimero do livro, haja vista que seus elementos
constituintes nio se resumem a nimeros. Provavelmente em funcao dos ter-
mos press-mark e shelf mark, que eram adotados para nomear o cédigo de
documentos em sistemas de localizagdo fixa de acervos nio abertos ao pa-
blico, Henry Bliss adotou o termo mark. Ele propds marca de classe (class
mark) e marca de ordem (order mark), questionando a impropriedade de
terminologia mais disseminada em que se adotava ‘niimero’ e atribuindo a
tltima parte do cédigo a ideia de ordem de nomes de autor. Para o cédigo
como um todo, alternativamente a nimero de chamada (call number), Bliss
propds, seguindo o mesmo raciocinio, o termo notacio de livro simplificada
(simplified book-notation). Um século depois, Aida Slavic adotou a proposta
de Bliss, acrescentando o termo marca da colecio (collection mark).

No Brasil, é recorrente o uso de ‘nota¢io’ e ‘nimero’, o que se com-
plica no caso da adogao disseminada de ‘notagao de autor’ quase como se
ele fosse o préprio ‘niimero do livro’; no entanto, aquele é uma parte des-
te. Mais que isso, o termo ndmero do livro ¢ praticamente desconhecido
no Brasil, embora 0 modelo nimero de chamada do qual faz parte seja
grandemente adotado. Como o niimero de cole¢ao também nem sempre é
explicitado, constatamos que a fungao do cédigo fica comprometida, pois
sua conceituagio nao corresponde & operacionalizacio, a despeito da elabo-
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racio coerente e consistente realizada por seus proponentes. Mas, também
no Brasil, precisamos fazer jus a nossa histéria esquecida: as autoras Regina
Carneiro, Maria Emilia Aratjo e Noémia Lentino trataram do ndmero do
livro em publicagdes da década de 1950, na cidade de Sao Paulo. Noémia
Lentino publicou em 1970 material mais extenso, mas, desde o anterior,
traduziu o termo ntimero do livro para lingua portuguesa. Quanto a no-
tagao de autor, nestas publicagoes, encontra-se a explicagao de que se trata
de notacio relativa a entrada da ficha principal (ou seja, ao seu cabegalho,
como tratamos), portanto, nem sempre remetendo ao autor. Seja como
for, se a notagao de autor nao é o nimero do livro, pois este exige outros
elementos distintivos propostos em ordem légica na estrutura geral do mo-
delo, cabe menos ainda restringi-la a ‘notagao Cutter’, ou simplesmente
‘Cutter’, pois faltaria reconhecer a existéncia das muitas tabelas que foram
produzidas em vdrias linguas, como a Tabela PHA, de iniciativa brasileira,
demonstrando a diversidade cultural dos contextos documentérios.

Como quinto e tltimo ponto, voltamos ao conceito de entrada prin-
cipal, e a fun¢do a que ela remete, para tratar do papel exercido pela ISBD
nos capitulos do livro.

Vinicius observa a importincia da formalizagio realizada na ISBD
pois, nela, o acimulo da drea na produgio de registros de bases de dados
foi sistematizado, segundo elementos agrupados em 4reas em uma certa
ordem e com pontuagdo correspondente. Marcelo, por sua vez, apresenta
um outro olhar, posterior, pois decorrente dos usos que foram feitos da
ISBD. Ele demonstra, com base em Lubetzky, que a ISBD foi usada como
argumento para o abandono da entrada principal para producio de regis-
tros bibliogréficos completos em termos da representagio das obras e suas
manifestacoes e das relagdes entre elas, propondo-se, de outra maneira,
registros unicos e simplificados sob cabegalhos de titulo. Para Lubetzky,
como apresenta Marcelo, tratava-se de um afastamento aventureiro dos
ideais de catalogacao defendidos pelos fundadores da profissao. A despeito
disso, Marcelo avalia que a ISBD se mostrou frutifera, pois apresenta uma
descrigao formalizada, sob a qual deve ser acrescido o cabegalho, represen-
tativo da obra, segundo a proposta de Lubetzky. Quanto a entrada prin-
cipal discutida por Lubetzky, se ela era entendida como recurso superado
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de uma catalogagao em fichas, privilegiando-se o modus operandi tipico da
drea de buscar por regras simplificadas para aplicagio universal, nao havia
motivo algum para empregd-la, mas muitas razdes para nio observa-la.

Os trés capitulos do livro congregam conceitos sobre processos e
modelos como constructos s6cio-histdricos, os quais, por meio de argu-
mentos e criticas, sustentaram sistematizacao e discussio concernente a
aspectos centrais da Organizagdo da Informagio. A abordagem conceitu-
al-terminoldgica nos fornece condigoes para compreender os objetos com
maior profundidade, atribuindo-lhes o sentido que nos instrumentaliza
para a pesquisa, a docéncia e a prética profissional.

As pesquisas apresentadas evidenciam que falta conhecer a produgao
intelectual de nosso campo, para entao reconhecer que ela foi longe...

Espero que tenham aproveitado a leitura. Ficamos, todos nés, na
expectativa de criticas e trocas.
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