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CapiTuLo 1

A ACESSIBILIDADE NA ESCOLA INCLUSIVA: TECNOLOGIAS,
RECURSOS E O ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO

Rosimar Bortolini POKER!
Marcelo Tavella NAVEGA?
Sénia PETITTO?

INTRODUCGAO

A transmissio do conhecimento dava-se, antigamente, nas
relagoes pai — filho, artesao — aprendiz, quando o saber era transmitido. Hoje,
a aprendizagem ¢é permanente. Qualquer um pode ter acesso a informagao,
quer seja sentado a frente do aparelho de TV ou navegando em sites de busca
na Internet, onde encontra toda informagio que necessita para levar adiante
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um projeto. Porém hd a certeza de que, esse acesso a informagao nao garante,
necessariamente, a aquisi¢io de conhecimento (PETITTO, 2003).

Assim como, antes, um herdico carteiro tinha que percorrer
milhares de milhas em seu cavalo para entregar uma correspondéncia,
percorrendo espagos fisicos, a galope, levando, as vezes, meses para chegar
ao seu destino, hoje temos a correspondéncia sincrona‘ e a assincrona’, que
trafega num espaco virtual e leva uma noticia a milhares de quilémetros,
na velocidade do modem, em Mbps.

Neste contexto em que se democratizou o acesso a informagio
por meio das ferramentas tecnoldgicas, em que todas as pessoas
independentemente de sua faixa etdria, condicio social ou econ6émica,
podem conhecer a respeito de qualquer assunto, torna-se importante
refletir sobre o lugar que passa a ocupar a escola e, mais especificamente, o
papel do professor no processo de construgio do conhecimento do aluno.
Segundo Gadotti (2009, p.5), é o professor:

[...] que constréi sentido, transforma o obrigatério em prazeroso, seleciona
criticamente o que devemos aprender. Esse profissional transforma

informacio em conhecimento porque o conhecimento é a informagio que
faz sentido para quem aprende.

Mas ea tecnologia? Ocupa um lugar neste processo de escolarizagao
do aluno? Tais ferramentas que favorecem o acesso a tecnologia da
informagdo e comunicagio, denominadas TICs, estao participando do
atual modelo de escola que se pauta no paradigma da inclusao?

O termo “tecnologia” oferece margem a vidrias interpretagdes. A
primeira delas é que envolve fios, eletricidade, engrenagens ou coisas do tipo
— liga e funciona. Na verdade aqui tratamos o termo tecnologia relacionado
a objetos que possuem determinados atributos que possibilitam ao sujeito
realizar um trabalho com melhor qualidade. Por exemplo: no decorrer dos
tempos o homem das cavernas percebeu que, ao tentar derrubar uma drvore
com a forca do seu braco, ele demorava muito e fazia muito esforco. Para
melhorar o desempenho dessa atividade, inventou o machado - primeiro

* Recursos on line, como Chats, bate-papo virtual, redes sociais, recursos como skype e MSN — com cimeras,
redes sociais sincronas, e outras.

> Como f6érum, e-mail, redes sociais assincronas, blogs.

14



AcessIBILIDADE NA Escora Incrusiva: TEcNoLOGIAS, RECURSOS E O
ATENDIMENTO EDpUCACIONAL ESPECIALIZADO

a pedra lascada e depois o cabo que, adaptado a ela, se transformou num
instrumento que o auxiliou a derrubar uma drvore em menos tempo,
gastando menos energia ou fazendo menos esforco fisico. O bindculo e
os 6culos foram inventados para melhorar a visio; o cavalo e a carroga (a
roda!), para percorrer grandes distdncias e melhorar o desempenho das
pernas! Essas inveng¢oes foram “tecnologias” inventadas pelo homem para
melhorar sua capacidade fisica.
Neste perspectiva, a tecnologia nao é entendida apenas enquanto aparato
maquinico (base material) potencializador do trabalho e habilidades
humanas, nem no sentido mecinico oriundo da industrializacio,
ligado 2 idéia de produtividade e de mediagio instrumental, sentido
esse que a modernidade forjou com a potencializagio que a ciéncia
trouxe para a técnica, tornando-a mecanica, instrumental e uma
instincia pretensamente independente da subjetividade humana, fora

do contexto cultural, numa vertente da tecnociéncia moderna. (SERPA,
1991, grifo do autor).

A explosao do nimero de novos recursos digitais de comunicagao
disponiveis nos dltimos anos, bem como a proliferagio de aplicativos
computacionais e de suas possibilidades de uso é um fendémeno
incontestdvel que nos depara com o macico uso da internet no cotidiano.
Neste contexto, deve-se considerar o fato de que a rede é apenas um
componente infraestrutural de enorme repertdrio de artefatos técnicos que
vao desde os telefones celulares aos apoios digitais personalizados, passando
pelo fax, pelos computadores portdteis ou de mesa, pelos leitores de dudio
com ou sem dispositivo de gravacio, pelos leitores de DVD, pelos livros
eletronicos, pelos televisores, pelas antenas parabdlicas, pelos terminais de
jogos e pelos aparelhos de TV digital (PROULX, 2010).

As Tecnologias de Informagao e Comunica¢do trouxeram
inimeras alteragbes no cotidiano, mediadas por mdltiplas e sofisticadas
tecnologias, que engendraram novas formas de pensar, de agir e de

comunicar-se (PORTO, 2006).
Segundo Alonso (2008, p.748):

[...] carrear o fendmeno da globalizagio e seus reflexos nos vérios
Ambitos da vida humana é importante, 2 medida que, por meio de uma
série de reconstrugdes de nosso cotidiano, podemos entender como foi
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alterada nossa percepgio sobre o mundo. Tempo, espago e trabalho
sio afetados pelas dinidmicas que configuram nossas relagoes, nossa
maneira de ser/estar no mundo.

A Tecnologia de Informagio pode ser entendida como hardware,
software e pessoas envolvidas na obten¢io, armazenamento, tratamento,
comunica¢do e disponibilizagao de informacio (ALBERTIN, 2009). Tal
evolugao tecnoldgica, segundo Kenski (2003), nio se limita ao uso de novos
equipamentos e/ou produtos, mas aos comportamentos dos individuos
que interferem na sociedade, independente da utilizagao de equipamentos.
Sendo assim, pode-se considerar como sendo tecnologia o produto das
relagoes estabelecidas entre sujeitos com as ferramentas tecnoldgicas, que
resultam em produgao e dissemina¢io de informagio e conhecimento.

Diante dessa evolugao tecnoldgica, os ambientes tornaram-se
mais competitivos, com rdpidas mudangas. Um dos efeitos observados
¢ a comercializagao da informagio, ou seja, na medida em que tudo se
torna informagio, esta passa a ser uma mercadoria comercializdvel como
qualquer outra (BENAKOUCHE, 1985). Na sociedade, a Tecnologia da
Informagao e Comunicagio pode beneficiar os que souberem utilizd-la de
forma adequada. As vantagens e o sucesso relacionados com o uso da TIC
estao sendo discutidos e mostrados em diversos estudos. Tapscott (1997)
observa que a promessa da nova tecnologia para as organizagdes e para a
sociedade estd relacionada basicamente com o tridngulo das tecnologias
convergentes: comunicagdes, computagio e contetdo.

Essa inovagao tecnoldgica causa fascinio e perplexidade, o que
obriga o homem a rever questdes estabelecidas e enfrentar outras, totalmente
novas, como a da ética informacional, da autoria e do pldgio, além de
vivenciar a dinimica do envelhecimento precoce da informacio, tendo em
vista que a instantaneidade e a velocidade de circulagio permitem que,
o que ¢ conhecido, rapidamente se torne obsoleto e, conseqiientemente,
substituido (OLIVEIRA; REGO; VILLARDI, 2007). Por meio da
Internet o homem abre seu horizonte para o mundo, conhece pessoas,
realidades, experiéncias, conhecimentos absolutamente intangiveis em
outras condigoes.
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No momento atual, de grande globalizagao ¢ uso de novas
tecnologias, em todos os 4mbitos da sociedade, pode-se favorecer a inclusio
de pessoas. Nesse contexto, os individuos mais vulnerdveis a exclusio sio
aqueles que apresentam limitagdes e necessitam de um suporte que auxilie
na superagao de obstdculos impostos por estruturas rigidas de acesso a
informagio e conhecimento.

A GERACAO ALWAYS ON LINE

Uma nova dependéncia atinge cerca de 20% da populagio. E
uma sindrome denominada de NOMOFOBIA — que significa no mdbile

ou, “estar sem mobilidade”

Sensagdes de ansiedade, desamparo, angustia, impoténcia e até sintomas
fisicos de panico, como taquicardia e sudorese. Essas manifestacoes tao
tipicas de uma sindrome deflagrada por um hébito extremamente recente:
o uso do celular e outros equipamentos tecnolégicos que permitem a
comunicagio. Os sintomas aparecem quando a pessoa nio estd com os
aparelhos ou, por algum outro motivo, estd impossibilitada de se comunicar

por meio deles. (REVISTA VIVER MENTE E CORPO, 2010)

“Muita gente nao consegue se desprender da tecnologia, deixa os
aparelhos ligados 24 horas por dia, inclusive enquanto dorme”, conforme
afirmacao do psicédlogo do Instituto de Psiquiatria do Hospital das Clinicas
da Faculdade de Medicina da Universidade de Sio Paulo (FMUSP),
Cristiano Nabuco, que ¢ ligado a Secretaria de Estado da Satde. Segundo
ele, a nomofobia é uma sindrome que diz respeito também a equipamentos
tecnolégicos que deixam as pessoas conectadas, como computadores e
notebooks.

Segundo Petitto (2010), o Século XXI se constitui em

[...] uma era onde o tempo ¢ medido em milionésimos de segundos e
onde a informagio se propaga em megabytes por segundo, deparamo-
nos com sujeitos de uma sociedade imediatista, que buscam em redes
de comunicagio se manterem conectados, ativos; para quem, estarem
desinformados — principalmente sobre o que estd acontecendo com a sua
comunidade - ¢ um pesadelo angustiante. Esta é a geracdo always on-line.
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O contato com pessoas nas redes sociais propicia a esse homem
“[...] um enorme hipercorpo hibrido” (LEVY, 1996, p.33), isolado, porém
parte de um gigantesco corpo, formado pelas mais diferentes misturas de
seres da mesma espécie - a humana - que langa seu brago virtual ao longo
das redes de comunicagao.

Conectando os hyperlinks, esse homem, transforma-se em fluxo,
lancando-se numa estrada virtual em busca da informagao ou conexao
desejadas (PETITTO, 2003). O atual homem, um ser praticamente
virtual, parece ser capaz, ou sentir-se capaz, de ir a qualquer lugar, obter
qualquer tipo de informacio ou fazer qualquer coisa. Quando essa agao ¢é
voltada para algo bom como a melhoria da formag¢io do homem, o que se
pode ter de retorno ¢ indescritivel.

As novas tecnologias, segundo Cabero (1996), possuem
caracteristicas ~ como  imaterialidade, interatividade, inovacio,
instantaneidade, digitalizagao, elevada qualidade de imagem e som,
automatiza¢io, possibilidade de interconexao entre outras, que influenciam
nao somente os resultados, mas também os processos. Desta forma,
tais tecnologias viabilizam novas possibilidades no processo de ensino-
aprendizado e disseminagdo de conhecimento.

Dertouzos (1997) nos deixou virias reflexes interessantes a esse
respeito. Em uma delas escreve sobre o que serd o ensino:
Busca-se a aplicagio de instrumentos de trabalho em grupo no ensino,
e essa pode muito bem ser a tecnologia bésica que conduzird ao salto
qualitativo na educagio, hd muito desejado. Aprender sempre foi uma
experiéncia de contato direto entre pessoas, de modo que é razodvel

acreditar na necessidade de um processo de relages humanas mediado por
computadores, para aprimorar o ensino. (DERTOUZOS, 1997, p.225)

A geragao always on-line mostra-se preparada para esse salto
qualitativo descrito pelo autor, o que se mostra extremamente necessario é
preparar o docente para esse tipo de ensino.
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A EbpucacAo A DISTANCIA COMO DISSEMINADORA DA INFORMACAO

Nesse contexto de impregnagio da informacio, Gadotti (2009)
enfatiza que o professor passaria a exercer a fun¢io de mediador do
conhecimento, um problematizador. Segundo o autor, o aluno precisa
construir e reconstruir o conhecimento a partir do que faz. Para isso, o
papel do professor se torna muito mais importante no sentido de apontar
novos sentidos, deixando de ser um lecionador para ser um organizador do
conhecimento e da aprendizagem “[...] o professor deve ser um aprendiz
permanente, um construtor de sentidos, um cooperador, e, sobretudo, um

organizador da aprendizagem” (GADOTTI, 2009, p.5).

Assim, pode-se dizer que o mundo nunca foi tao favordvel a
educagao a distdncia como hoje. Ela nio é apenas uma nova opgao ou
uma outra modalidade de ensino. Ela tornou-se uma necessidade vital de
todos, incorporada na vida de cada um como exigéncia social. O virtual e
o presencial estdo se integrando na totalidade da educagao na expectativa
de que ela “[...] consiga realmente chegar a todos, independente de sua
modalidade” (ABOUD, 2008, p.27). Atualmente, parece que toda
educacio precisa incluir componentes a distincia. Nao ¢ possivel hoje
ensinar e aprender apenas presencialmente. A educagao necessita explorar,
cada vez mais, multiplas tecnologias e diferentes linguagens e abordagens.

Naatualidade, nao hd como a educacao se distanciar da tecnologia,
pois, de acordo com Gadotti (2009), a prépria tecnologia constitui-se
em novos espagos de formagio, criados pela sociedade que tem usado
intensivamente a informagio. Assim, a escola ou mesmo a universidade,
podem integrar tais informagoes e articulé-las, sendo o ensino a distancia
um caminho, uma ferramenta que possibilita ao professor promover a
transformacio da informacio em conhecimento.

A educacio a distincia (EaD) ndo veio para substituir o ensino
presencial, mas para complementd-lo, como modalidade especifica de
ensino para todos, em particular, para aqueles e aquelas que, pela localizacao
geogrifica ou pela condigio social ou profissional, tém dificuldades de
acompanhar cursos inteiramente presenciais. Esses cursos semipresenciais
que utilizam diversas midias tém caracteristicas préprias e, por isso mesmo,
nao podem ser medidos e avaliados pelos mesmos critérios da educagao
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presencial. Estudar a distdncia exige, do cursista, perseveranca, capacidade
de organizar seu préprio trabalho, dominio da leitura e da interpretagio,
conhecimento técnico e muita disposi¢ao para estudar (BRASIL, 2000).

Nessa direcao, cada vez mais os recursos mididticos e de
comunicagio se mostram muito importantes tanto como ferramentas que
viabilizam a formagio como, também, como instrumentos que favorecem
0 acesso aos conhecimentos.

Quem, hd 80 anos, acreditaria se disséssemos que, uma professora
em Altamira no Pard poderia estar conectada ao mundo, escrevendo sobre
seus sonhos de oferecer oportunidades de aprendizagem para seus alunos
com dificuldades especiais? E que todos poderiam acessar seus relatos, ler
sobre suas inquietagdes, levantar hipdteses com ela, concluir — concordando
ou discordando — mandar mensagens, opinando sobre o seu trabalho?

Quando se poderia imaginar que uma ferramenta tecnolégica
poderia propiciar nao s6 a facilitacao do acesso a informagao, mas também
a possibilidade dessa professora, nesse cantao do pais, poder disseminar para
o mundo suas idéias, suas opinides e seu trabalho. E fantistico imaginar
que qualquer pessoa, de qualquer lugar do mundo, por meio da Internet,
pode interagir com outras pessoas, pode compartilhar dificuldades, pode
disseminar os dados de seus estudos, pode veicular as suas memorias.

Percebe-se que as pessoas tém mais coragem de se expor nesse
tipo de relacio virtual, propiciando uma intera¢io muito rica, que abre
caminhos para novas experiéncias. Nao hd mais limite para a aprendizagem,
em qualquer hora ou local. Desde que se tenha acesso a Internet, pode-
se constituir um ambiente de estudo ao contetido que desejar. Tudo isso
faz de cursos a distdncia um diferencial na educacio, pois o computador
nao repreende, nao julga proporcionando trocas que poderao ampliar seu
conhecimento e sua capacidade de resolver problemas.

TECNOLOGIA ASSISTIVA

J4, as Tecnologias denominadas de Assistivas, surgiram para
melhorar a capacidade fisica de pessoas, mas de uma forma mais especial,
pois a capacidade do corpo de alguém pode nao estar normal e a pessoa nao
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consegue nem executar atividades que seriam corriqueiras, como pegar um
copo, digitar num teclado normal, falar ao telefone.

Segundo Maslow (1968), pode-se concluir que a disseminagio do
uso das Tecnologias Assistivas (TA) vem acrescentar suporte a que, pessoas
com deficiéncia, possam atingir seu méximo em satde psicoldgica, a partir
da melhoria do seu bem-estar fisico.

As Tecnologias Assistivas, colocadas a disposi¢ao do aluno, abrem
possibilidades que antes estavam fora do alcance de muitos. Um simples
objeto que ajude o aluno a segurar um ldpis, como por exemplo a tela
touch screen dos tablets, os sensores sio tecnologias que também podem
ser consideradas assistivas, visto sua praticidade para os deficientes (de
qualquer tipo). S6 com um toque conseguem expressar suas escolhas, suas
idéias, seus pensamentos.

No Brasil, a Tecnologia Assistiva ainda é um termo novo, usado
basicamente para identificar o conjunto de servicos, recursos e materiais que
favorecem ou mesmo ampliam as competéncias funcionais de pessoas de um
modo geral e de pessoas com deficiéncia, de forma a proporcionar o uso de
suas habilidades com o objetivo de fomentar a vida auténoma e independente
das mesmas, garantindo-lhes sua efetiva participagao na sociedade.

Nesta perspectiva, o uso da tecnologia deve tornar a vida mais
facil, principalmente para as pessoas que possuem alguma necessidade
especial que as impedem ou tornam dificil realizar atividades simples do
nosso cotidiano como: comer, ir ao banheiro, escrever, folhear um livro,
descascar uma laranja, etc. Neste sentido, conforme Radabaugh (1993),
“[...] para as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as coisas mais féceis.
Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis”.

A Tecnologia Assistiva (TA) deve ser compreendida como
uma ferramenta, um recurso que proporciona a pessoa com deficiéncia,
transtorno global de desenvolvimento ou altas habilidades, o desempenho
satisfatério em atividades que deseja realizar. Devido a uma condi¢io
incapacitadora, decorrente do que jd foi citado, ou mesmo da velhice, tal
pessoa apresenta limitagoes ou impossibilidade para desenvolvé-las, sendo
o papel da TA, propiciar a essas pessoas uma melhor qualidade de vida,
garantindo a elas a inclusio social e, também, educacional.
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Em 2007, o Comité Brasileiro de Ajudas Técnicas, 6rgao ligado

a0 Governo Federal, aprovou a seguinte definigio:
Tecnologia  Assistiva ¢ uma drea do conhecimento, de
caracteristica  interdisciplinar, que engloba produtos, recursos,
metodologias,estratégias, prdticas e servicos que objetivam promover
a funcionalidade, relacionada a atividade e participagdo, de pessoas

com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando
sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusio social.

(BRASIL, 2007).

De acordo com o Comité de Ajudas Técnicas, os recursos de
Tecnologias Assistivas sdo classificados de acordo com os seus objetivos ou de
acordo com o funcionamento a que se destinam. Assim, diversas classificacoes
de Tecnologias Assistivas foram criadas atendendo diferentes finalidades.
Neste documento, Bersh (2008) aponta que hd diferentes categorias de
recursos e materiais que compoem as tecnologias assistivas. Sao elas:

* auxilios para a vida didria e vida prética;

* comunicagio aumentativa e alternativa;

* recursos de acessibilidade a0 computador;

e sistemas de controle de ambiente;

* projetos arquitetdnicos para acessibilidade;

* Orteses e proteses;

e auxilios de mobilidade;

* auxilios para cegos ou para pessoas com visao subnormal;
* auxilio para pessoas com surdez ou com déficit auditivo;
* adaptagoes em veiculos.

Constata-se que todas essas categorias de recursos constituem-se
ferramentas imprescindiveis para a implementagao da educacio inclusiva,
pois, através deles, o aluno com deficiéncianasalaregular ou em atendimento
no servigo especializado, poderd acessar os contetidos curriculares sendo-
lhe garantida a oportunidade de desenvolver plenamente seu processo de
escolarizagio.

22



AcessIBILIDADE NA Escora Incrusiva: TEcNoLOGIAS, RECURSOS E O
ATENDIMENTO EDpUCACIONAL ESPECIALIZADO

Com o auxilio para a vida didria, proporcionados pela tecnologia
assistiva, o aluno pode realizar atividades presentes cotidianamente na
escola como: alimentar-se e ir ao banheiro de forma independente, recortar,
colar escrever, pintar, etc.

A Comunicagio Aumentativa e Alternativa pode possibilitar ao
aluno que nio consegue falar ou apresenta grande comprometimento na
modalidade de comunicagio oral e escrita,=expressar seus pensamentos e
desejos através de pranchas de comunicagio baseadas em simbolos gréficos
(BLISS, PCS, desenhos, letras, palavras). H4 também recursos de alta
tecnologia que sdo pranchas com vocalizadores que, ao toque, produzem a
voz ou mesmo computadores com o software que realiza tal fun¢io.

Outro grupo de recursos muito utilizado nas escolas sdo o hardware
e o software especialmente criados para permitir que o computador seja
usado por pessoas com deficiéncia que tém sérios comprometimentos
sensoriais e motores. Tais recursos favorecem a participagao desse alunado
nas atividades propostas de forma que realizem as tarefas sugeridas
para a classe. Alguns exemplos desses materiais s3o: acionadores com
mouse adaptado, impressoras Braille, teclados modificados, software de
reconhecimento de voz, etc. H4, também, os sistemas de controle de
ambiente que possibilitam as pessoas com comprometimento motor
desempenhar atividades cotidianas de forma independente como: ligar e
desligar aparelhos eletronicos e eletrodomésticos, abrir e fechar portas e
janelas, fazer ligagao telefonica, acionar sistemas eletronicos de seguranga
tanto no trabalho quanto em casa. Tais mecanismos podem ser acionados
por diferentes movimentos ou agdes que o corpo seja capaz de realizar
como sopro, comando de voz, piscar de olhos, etc.

A Tecnologia Assistiva pode, ainda, favorecer o desenvolvimento
de projetos de urbanizagao que eliminam as barreiras fisicas de acesso e de
mobilidade das pessoas com deficiéncia por intermédio de modificacoes
e/ou adaptagoes em diferentes ambientes (caso e/ou trabalho) como:
rampas, elevadores, prateleiras, etc. Orteses e préteses constituem outro
grupo de recursos que sio confeccionados para ajudar a mobilidade de

¢ Cujo aprofundamento poderd ser visto no Capitulo V - A contribuigio da comunicagio aumentativa e
alternativa na inclusao de alunos com dificuldades de comunicagio, deste compéndio; autoria de Ana Elisa de

Souza BELINELO e Ana Claudia Figueiredo FRIZZO.
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fungoes do corpo que dificultam ou impedem a realizagao de determinadas
func¢oes. Podem ser manuais (que favorecem a fungao da escrita, digitagao,
preensio, etc.) ou mesmo recursos de adequagao postural que possibilitam
condigoes da pessoa manter uma postura estdvel e confortdvel para exercer
suas fungoes.

A Tecnologia Assistiva refere-se também a auxilios que garantam
ou melhorem a mobilidade das pessoas como bengalas, muletas, andadores,
carrinhos, cadeira de rodas, etc. H4 também os recursos dpticos e nao
Opticos para pessoas com baixa visao. Equipamentos 6pticos adaptados
podem garantir a independéncia das pessoas com comprometimento
visual, permitindo-lhes usar calculadoras, medir pressio arterial, identificar
ndmeros telefénicos, escrever, ler textos, cozinhar, vestir-se, identificar
dinheiro, etc. Os recursos Opticos sio equipamentos que ampliam e
optimizam a visao residual da pessoa com baixa visao. Sao eles: lentes,
lupas, telelupas, software de leitura de tela, impressoras Braille, etc.

Para pessoas com surdez ou com deficiéncia auditiva a tecnologia
assistiva abarca aparelhos de amplifica¢do sonora, telefones com teclado
visual, aparelhos de alerta visuais ou tdteis, chamadas telefénicas com
vibra¢ao, identificadores visuais de ruidos, software que faz a tradug¢ao para
lingua de sinais, etc.

Por ultimo, a tecnologia estd presente em carros adaptados para
deficientes fisicos, elevadores de cadeira de rodas, elevadores de 6nibus,
rampas moveis,e etc.

De acordo com o que foi apresentado até o momento, verifica-
se que a tecnologia assistiva constitui-se em um recurso da pessoa com
deficiéncia que estd presente em diferentes situagdes do cotidiano e agrega
conhecimentos de distintas 4reas profissionais como terapia ocupacional,
fisioterapia, fonoaudiologia, pedagogia, medicina, assisténcia social,
psicologia, arquitetura, engenharia, etc.

O servigo prestado pela Tecnologia Assistiva estd presente desde
a avaliagao, prescrigao, locomocio, comunicacio, ensino, transporte, lazer,
etc. A escolha do tipo de recurso de tecnologia assistiva deve estar vinculada
diretamente com a realidade do usudrio tendo como fundamento o seu
contexto, seus interesses e suas necessidades funcionais e pessoais. A equipe
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de profissionais envolvida com o caso ird analisar os recursos adequados e
disponiveis, avaliando de que forma o uso desses recursos favorecem sua
inser¢do social, profissional, familiar e educacional.

As Tecnologias Assistivas, portanto, referem-se a2 um conjunto
de servigos, prdticas, metodologias que possibilitam e/ou ampliam a
funcionalidade da pessoa com deficiéncia (BERSH, 2008).

O Ministério de Ciéncias e Tecnologia (MCT) em 2005 definiu
as Tecnologias Assistivas como um conjunto de recursos que “[...] reduzem
ou eliminam as limitacoes decorrentes das deficiéncias fisica, mental,

visual e/ou auditiva, a fim de colaborar para a inclusao social das pessoas

portadoras de deficiéncia e dos idosos”. (BRASIL, 2005).

Os alunos com deficiéncia, matriculados na rede puablica de
ensino, tém direito aos recursos de Tecnologia Assistiva que garantem
a sua permanéncia e participagio efetiva no processo de ensino e de
aprendizagem, viabilizando a sua acessibilidade curricular.

Os 6rgaos municipais e estaduais, vinculados as secretarias de
educacio responsdveis pela implementagio da politica educacional inclusiva,
devem realizar o levantamento da demanda da escola, ou seja, identificar
as necessidades educacionais especiais do alunado das escolas de forma que
possam requerer financiamento para obten¢ao dos recursos necessdrios para
a escolarizagio dos alunos com deficiéncia. Entre os recursos e materiais
que podem favorecer o acesso ao curriculo estao os livros adaptados para
pessoas com surdez, com baixa visio, com deficiéncia fisica, livros e materiais
e Braille, computadores com leitores de tela e com programas de ampliacao
de caracteres, teclados e mouses adaptados, entre outros.

A instalagao das salas de recursos multifuncionais que constituem
atualmente no espago em que se realiza o Atendimento Educacional
Especializado. Como o préprio nome aponta, tais salas devem conter os
mais diversos recursos necessrios para ampliar ou mesmo favorecer o
desenvolvimento do aluno com deficiéncia de forma a superar as barreiras
de aprendizagem que possam existir.

O professor especializado que atua neste servigo complementar a
educagio regular, ou seja, neste servio de suporte a inclusio, deve selecionar
e organizar os recursos de acordo com as necessidades educacionais
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especiais de cada aluno atendido na sala. A partir do momento em que o
aluno estiver familiarizado com o recurso tal material poderd ser usado na
sala de aula regular para subsidiar o processo de ensino e de aprendizagem.

O professor especializado tem a incumbéncia de produzir e
selecionar o material pedagégico adaptado as condicoes especiais do aluno
com deficiéncia, de forma a atender adequadamente suas necessidades
funcionais, tanto no contexto da escola quanto nasala comum, identificando
e solicitando aos responsaveis os recursos de tecnologia assistiva necessdrios.

O uso das Tecnologias Assistivas na educagio estd diretamente
ligado a idéia de uma sociedade inclusiva em que todos devem ter
garantida a igualdade de oportunidades para aprender e a escolarizagao,
independentemente de suas diferengas sociais, intelectuais, fisicas,
sensoriais, motoras, etc. Nesta direcio, é defendida a idéia de uma
sociedade organizada com base no Desenho Universal que incorpora a
realidade da diversidade humana. Conforme Rose ¢ Meyer (2002), para a
aprendizagem, o Desenho Universal

[...] ¢ um conjunto de principios baseados na pesquisa e constitui um
modelo prético para maximizar as oportunidades de aprendizagem para
todos os estudantes. Os principios do Desenho Universal se baseiam na
pesquisa do cérebro e midia para ajudar educadores a atingir todos os
estudantes a partir da adogio de objetivos de aprendizagem adequados,
escolhendo e desenvolvendo materiais e métodos deficientes, e

desenvolvendo modos justos e acurados para avaliar o progresso dos
estudantes.

A formacio continuada de professores por meio de cursos na
modalidade a distdncia é uma excelente opgao para realizar uma inclusao,
de fato, nas escolas. E notério que a formagio de professores em AEE,
nivel pés-graduagao Lato Sensu, em um pais com as dimensoes do Brasil,
com diretrizes governamentais que buscam a capacitagio de profissionais
para atuarem em salas multifuncionais voltadas a inclusio do aluno com
deficiéncias em toda abrangéncia territorial, s6 é possivel com a utiliza¢io
de tecnologias que permitam a intera¢io entre pessoas.

As Tecnologias de Informacio e Comunicagio (TIC) vem
propiciando avangos na sociedade, com importantes interfaces entre setores
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que estdo conseguindo utilizar as novas tecnologias em seu beneficio, em
especial, a educagao.

As TIC sao recursos que representam suporte que tanto pode
auxiliar na organizacdo de competéncias e habilidades dos educadores,
quanto contribuir para transformar as relagdes entre seus usudrios, que
freqlientemente mostram-se fascinados pela atratividade dos recursos
dispom'veis. Entretanto, sabe-se que a simples incorporagao das novas
tecnologias nio garante novas abordagens, inclusive nas relagoes ensino-

aprendizagem (MONTEIRO; RIBEIRO; STRUCHINER, 2007).

A modernizagio do sistema educacional exige dos docentes
formacoes compativeis com as necessidades e desafios. As TIC s6 poderao
ser bem utilizadas caso os envolvidos sejam capacitados para utilizar as
novas tecnologias como ferramenta de interagio entre docente e alunos na
busca pela aquisi¢o de habilidades.

Com o maior acesso a Internet, avanco das pesquisas em informdtica
e utilizagio de ferramentas disponiveis no ambiente virtual, somados a
ampliagao das politicas publicas direcionadas ao AEE, as TIC tornaram-se um
elemento imprescindivel para a implementacio de um sistema educacional
inclusivo, pois possibilitam o acesso & informagio, acesso aos contetidos
curriculares, bem como a organizacio diferenciada das atividades de forma a
garantir o processo de escolarizagao para zodos os alunos.

REFERENCIAS

ALBERTIN, A. L. Administragio de informdtica: fungées e fatores criticos de sucesso. 6.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

ABOUD, A. E Fundamentos da educacio a distincia: a teoria por trds do sucesso. In:
SERRA, A. R. C;; RAMOS E SILVA, J. A. (Org.). Por uma educagio sem distincia:
recortes da realidade brasileira. Sao Luis: UEMA, 2008. p.15-29.

ALONSO, K. M. Tecnologias da informagio e comunicagio e formagio de professores:
sobre rede e escolas. Educagio & Sociedade, Campinas, v.29, n.104, Especial, p.747-768,
out.2008.

BENAKOUCHE, R. (Org.). A questio da informdtica no Brasil. Sio Paulo: Brasiliense;
CNPq, 1985.

27



Rosmvar B. Poker; MARcELO T. Navega ; SON1A PETITTO (ORG.)

BERSH, R. Introducio d tecnologia assistiva. 2008. Disponivel em: <http://www.csun.
edu/cod/conf/2008>. Acesso em: 10 jun. 2012.

BRASIL. Ministério da Educacio. Secretaria de Educacio a Distincia. Indicadores de
qualidade para cursos de graduagio a disténcia. Brasilia, DF, maio 2000. Disponivel em:
<http://www.mec.gov.br/seed/indicadores.shtm>. Acesso em: 10 jun. 2012.

. Portal de ajudas técnicas. 2002. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/seesp/
index.php?option=content&task= view&id=648&Itemid=193>. Acesso em: 03 mar.,
2008.

. Ministério de Ciéncia e Tecnologia. Chamada piiblica MCT/FINEP/agio
transversal: tecnologias assistivas. Brasilia, setembro 2005. Disponivel em: <http://www.
mct.gov.br/index.php/content/view/10253.html>. Acesso em: 10 jun. 2012.

. Presidéncia da Republica. Subsecretaria Nacional de Promogio dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia. Comité de ajudas técnicas: ATA VII: tecnologia assistiva. Brasilia:

CORDE, 2009. Disponivel em: <http://www.mj.gov.br/ sedh/ct/corde/dpdh/corde/

comite_at.asp>. Acesso em: 03 mar. 2009.

CABERO, J. Nuevas tecnologias, comunicacién y educacién. Revista Electrénica de
Tecnologia Educativa, Madrid, n. 1, fev. 1996. Disponivel em: <http://www.uib.es/depart/
gte/revelecl.html>. Acesso em: 9 fev. 2005.

DABAUGH, M. P NIDRR’s Long Range Plan: technology for access and function
Research Section Two: NIDDR Research Agenda Chapter 5: technology for access and
function. Disponivel em: < http://www.ncddr.org/new/ announcements/lrp/fy1999-
2003/1rp_techaf.html e http://www.ncd.gov/newsroom/ publications/1993/assistive.
htm#5>. Acesso em: 03 mar. 2008.

DERTOUZOS, M. O que serd: como o novo mundo da informagio transformard nossas
vidas. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1997.

GADOTTI, M. Qualidade na educagio: uma nova abordagem. In: FORUM ESTADUAL
EXTRAORDINARIO DA UNDIME — SAO PAULO. Sao Paulo, 07 a 08 de dezembro
de 2009. Anais eletrénicos... Disponivel em: <http://redesocial.unifreire.org/municipio-
que-educa/leituras/fundamentacao-teorica/gadotti-qualidade-educacao-forum-undime.
pdf> . Acesso em: 16 jun. 2012.

KENSKI, V. M. Tecnologias e ensino presencial e a disténcia. Campinas, SP: Papirus, 2003.
LEVY, P. O que ¢ 0 virtual? Sio Paulo: Ed.34, 1996.

MASLOW, A. H. Introdugio & psicologia do ser. 2. ed. Rio de Janeiro: Eldorado, 1968.
MONTEIRO, D. M.; RIBEIRO, V. M. B.; STRUCHINER, M.. Como tecnologias da

informagio e da comunicacio prdticas educativas NAS: espacos de interacio? Estudo de
um férum virtual. Educagio & Sociedade, Campinas, SP, v 28, n. 101, p.1435-1454, dez.,
2007. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S01017
3302007000400009&Ing=en&nrm=iso >. Acesso em: 4 jun. 2012.

28



ACESSIBILIDADE NA EscorLa INcLUSIVA: TECNOLOGIAS, RECURSOS E O
ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO

OLIVEIRA, E. S. G.; REGO, M. C. L. C.; VILLARDI, R. M.. Aprendizagem mediada
por ferramentas de interagio: andlise do discurso de professores em um curso de formagio
continuada a distincia. Educagio ¢ Socidade, Campinas, v. 28, n. 101, p.1413-1434, dez.
2007 . Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S01017
3302007000400008&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 04 jun. 2012.

PETITTO, S. Projetos de trabalho em informdtica: desenvolvendo competéncias.
Campinas, SP: Papirus, 2003.

. Mecanismos de interagdo: a angustia da geragio always on line em permanecer
conectada. In: SIMPOSIO DE CIENCIAS APLICADAS DA FAIP 1., Marilia-SD,
Anais... Marilia: FAIP, 2010. 1 CD-ROM.

PORTO, T. M. E. As tecnologias de comunicagio e informagio na escola; relagoes
possiveis: relagbes construidas. Revista Brasileira de Educagio, v. 11, n 31, p.43-57, 2000.

PROULX, S. Trajetérias de uso das tecnologias de comunicagio: as formas de apropriagio
da cultura digital como desafios de uma ‘sociedade do conhecimento’. Trabalhos em
Linguistica Aplicada, Campinas, SB, v. 49, n. 2, p.443-453, dez., 2010 . Disponivel
em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50103181320100002000
08&Ing=pt&nrm=iso >. Acesso em: 25 jun. 2012.

REVISTA VIVER MENTE E CORPO. Dependéncia do telefone celular pode causar
distiirbio.  2010.  Disponivel em: <http://www2.uol.com.br/vivermente/noticias/
dependencia_do_telefone_ celular_pode_causar_ disturbio.html>. Acesso em: 10 abr.
2011.

ROSE D. H.; MEYER, A. Teaching every student in the digital age: universal design for
learning. 2002. Disponivel em: <http://www.cast.org/teachingeverystudent/ideas/tes/ >.
Acesso em: 03 mar. 2008.

SERPA, L. E P. Ciéncia e historicidade. Salvador: Microarte, 1991.

TAPSCOTT, D. Economia digital: promessa e perigo na era da inteligéncia em rede. Sio
Paulo: Makron Books, 1997.

29



