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INTRODUCAO

Os sistemas agroalimentares tém adquirido diferentes formatos, em
funcio do nimero de agentes envolvidos e suas localiza¢oes, em virtude de
préticas de proximidade com o consumidor, avangos tecnoldgicos e logis-
ticos, entre outros. Todos eles, seja os de maior atributo de qualidade ou
de comoditizagdo, requerem sistemas de governanca que impliquem no
adequado gerenciamento das transagdes, com impactos nos niveis econd-
mico, social e ambiental. Nesse sentido, este capitulo visa discutir como
a governanga estabelecida nos sistemas produtivos tem colaborado para a
sustentabilidade das cadeias produtivas. Para isso, traz a andlise dos siste-
mas produtivos da laranja e do cacau.

A abordagens conceituais e procedimentos metodoldgicos envolve-
ram andlises das abordagens de Economia dos Custos de Transa¢io (carac-
teristicas da transagao, dos agentes e governanca,) e de Sustentabilidade, e
dois estudos de caso, sendo: a) uma cooperativa de pequenos produtores
de laranja do interior do estado de Sao Paulo, Bebedouro (SP). Os sujeitos
da pesquisa foram 29 cooperados e um representante da cooperativa anali-
sada?, em junho de 2019; b) um estudo de caso envolvendo produtores de
cacau certificados, localizados na regido sul do estado da Bahia, nos anos
de 2016 e 2017, e empresas processadoras que comercializam para expor-
tagdo e mercado interno. Seis produtores (de certificagdo orginica), uma
Organizagao Coletiva (OC) e uma Empresa Compradora Processadora
(ECP) formaram esse estudo de caso.

As evidéncias deste capitulo contribuem ao alcance do Objetivo de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Organizagiao das Nagoes Unidas
(ONU) ntmero 12, no sentido de assegurar padroes de producao e de
consumo mais sustentaveis.

Em termos de ordenagio, as préximas se¢oes deste capitulo se dedi-
cam a discorrer sobre os aspectos de coordenagio e governanga em sistemas

4 Foram utilizadas técnicas de estatistica inferencial para coleta e andlise geral dos dados, tendo-se inicio
com procedimento estatistico para determinagio do tamanho amostral para varidveis qualitativas, a fim de
selecionar o niimero exato de cooperados participantes.
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de alta qualidade, os sistemas agroalimentares da laranja e cacau, com os
respectivos casos apresentados e analisados, e as consideragoes finais.

A COORDENAGAO EM SISTEMAS DE ALTA QUALIDADE

A literatura nacional e internacional vem retratando os aspectos de
coordenagio de sistemas e formas de governanga ao objeto de estudo de
produtos diferenciados e com certificagao na agricultura. Ménard (2022)
contribui ao tema, ao afirmar que, a cooperagio entre parceiros distintos
e competidores, pode ser encontrada por meio de coordenagio de menor
custo, e sem perda da vantagem de decisoes descentralizadas, mantendo-se
a autonomia e interdependéncia transacional. Isso se torna possivel, por
meio da utilizagao das formas de governangas hibridas e seus alinhamentos
com os tipos de transagoes realizadas.

Ménard (2004, 2013) e Aguiar (2020) afirmam que as transagoes
hibridas, que consistem em uma forma intermedidria, tém se multiplicado
e sA0 muito mais comuns se comparadas as transagdes via mercado ou
hierarquia. A crescente literatura acerca desse modo de governanga fornece
uma indica¢io do aumento do interesse acerca de questoes que cercam essa
temdtica. Para Ménard (2004, 2013) ¢ alta a probabilidade de que o papel
considerdvel desses arranjos em moldar e monitorar as atividades econd-
micas continue a gerar um fluxo de modelos tedricos e estudos empiricos
por parte da academia, em um quadro em que as organizagoes hibridas
sio qualificadas como “estruturas institucionais de produ¢io” e merecem
atengio por parte dos estudiosos da drea.

H4 senso comum sobre o conceito de “mercado” em que os meca-
nismos de oferta e demanda exercem papel central, e o preco é o item mais
importante na regulagao de fatores, como a adaptagdo. Similarmente, o
conceito de “hierarquia” representa o papel central correspondente a firma,
acerca do formato verticalizado na tomada de decisoes e ajustes internos
necessdrios. J o conceito em relagao as governangas hibridas nao ¢ estabi-
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lizado, podendo envolver uma abordagem acerca de diferentes formatos,
como clusters, redes, aliancas estratégicas, franquias, arranjos simbidticos,
cadeias de fornecimento, canais administrados, joint ventures, contratos
fora do padrio, entre outros (Aguiar, 2020; Ménard, 2004; Ménard, 2022).

Em termos de contribui¢des empiricas sobre os formatos hibridos,
ao avaliar fatores que contribuem para os investimentos em seguranga do
alimento no setor de carne italiano, Marchini ez /. (2020) mostram como
a regulamentacdo e a liberdade contratual atuam como impulsionadores
aos investimentos em seguranga do alimento, em situagdes como rastrea-
bilidade e certificagdo. Em Wever ez al. (2010), os autores investigaram a
relagio entre sistemas de gestdo da qualidade entre as firmas e as estruturas
de governanca entre elas, levando a pensar que o nao alinhamento entre
essas esferas pode resultar em altos custos de transacio.

Na sequéncia, este capitulo apresenta como a governanga estabele-
cida nos sistemas produtivos tém colaborado para a sustentabilidade nos
casos analisados.

O SISTEMA AGROALIMENTAR DA LARANJA

O Brasil destaca-se como o mais importante fornecedor de suco de
laranja do mundo, sendo responsavel por 34% da produ¢io mundial de la-
ranja e respondendo por 61% da produgao mundial do suco, sendo, 95%
desse total, destinados as exportagoes (Citrusbr, 2019; Neves, Trombin,
2017). Em 2021, o Pais alcangou uma produgao de 16 milhées de tone-
ladas, contabilizando aproximadamente o dobro do segundo colocado, a

I[ndia, que ¢é seguida por China, México e Estados Unidos (FAO, 2023).

A produgao de laranja para processamento industrial no Brasil é
concentrada no chamado cinturio citricola, uma drea que se estende pelo

estado de Sao Paulo, uma parte do Tridngulo Mineiro e o sudoeste de
Minas Gerais (CITRUSBR, 2019).
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De acordo com Stuchi, Girardi e Moreira (2021), hd diversos aspec-
tos que afetam a sustentabilidade e competitividade da producao de citrus
no Brasil. Dentre eles estao: os problemas fitossanitdrios, principalmente o
Huanglongbing (HLB) dos citrus, que demandam manejo adequado para
seu controle; adversidades climdticas e a necessidade de técnicas de manejo
e selecdo de plantas adaptadas; demanda crescente por produtos diferen-
ciados, sustentdveis e agroecoldgicos; intensificacio do uso da tecnologia,
como a agricultura de precisio.

Tanto a citricultura quanto a atividade industrial de processamento
de suco possuem muitos investimentos em ativos especificos, em que as
partes envolvidas ficam expostas a agoes de renegociacdes oportunistas,
em transagdes entre citricultores e processadores de suco (Aguiar, 2020;
Ito, 2014). Como exemplo, um processo de andlise de cartel formado
por empresas processadoras foi encerrado em novembro de 2016, com a
confirmagio, a partir do Conselho Administrativo de Defesa Econémica
(CADE). Em 2023, as empresas denunciadas viraram réus por meio de
uma a¢do movida pelo Ministério Publico Federal, em conjunto com a
Justica Federal de Sao Paulo, com a cobranga de R$12,7 bilhoes em multas
(Brito, 2023).

ESTUDO DE CASO EM LARANJA

Por motivos estratégicos relacionados ao posicionamento de merca-
do e da marca, a partir de 2017 uma cooperativa agricola’ optou por con-
centrar suas vendas somente na comercializacio baseada no Fzirtrade’. O
principal — e nico — produto comercializado no ano de 2019 foi a laranja
in natura, que respondeu por 100% das vendas da entidade, sendo comer-
cializada integralmente no nivel regional para uma empresa processadora
de grande porte, em suas sedes nas cidades do interior paulista, por meio

5 A cooperativa foi fundada em 2012, ¢ conta com 90 citricultores.

6 O Fairtrade é uma certificagdo de terceira parte, baseada numa relagio de parceria entre produtores e
consumidores, possibilitando ampliar a possibilidade de melhora nas condigoes de vida e planejamento
futuro dos produtores (Fairtrade International, 2023).
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da entrega direta do agente cooperado a processadora e sob intermédio e
negociacao da cooperativa (Aguiar, 2020; Aguiar ez a/., 2021).

O Quadro 1 apresenta os parAmetros gerais utilizados quanto aos
niveis de andlise em relagao as caracteristicas da transagao e dos agentes
no caso em questdao. O grau de investimento na produgao de laranja do
cooperado para abastecimento & cooperativa foi classificado como alto, o
que inclui a necessidade de preparagio da terra, utilizagio de implemen-
tos, fertilizantes e sistemas especificos, a fim de atingir as especificidades
da fruta previstas em contrato (Aguiar, 2020; Aguiar e# a/. 2021). Assim,
pode-se afirmar que a especificidade do ativo (laranja) transacionado entre
cooperado e cooperativa classifica-se como de especificidade alta. Para esta
verificagdo, toma-se como base o grau em que a laranja pode ser utilizada
para usos alternativos, tendo como exemplo a possibilidade de forneci-
mento direto ao atacado/ varejo e feiras, sem abdicar de seu valor, segundo
Williamson (1991) e Tadelis e Williamson (2013) apud Aguiar (2020);
Aguiar et al. (2021) (Quadro 2).

Quadro 1 — ParAmetros dos niveis de andlise em relacio as caracteristicas

da transagio e dos agentes para o caso selecionado

(estatuto social da
cooperativa, regras
e leis vigentes) e

institucional (estatuto
social da cooperativa,
regras e leis vigentes) e

Parimetros Baixo Médio Alto
Utilizagao de Utilizagao de
o Utilizacio de reparacio da reparacio da
Especificidade do A% . preparag preparac
Ativo plantagio e colheita terra, implementos, terra, implementos,
simples. fertilizantes e sistemas | fertilizantes e sistemas
em geral. especificos/exclusivos.
Alto conhecimento Conhecimento Baixo conhecimento
acerca do ambiente mediano acerca do acerca do ambiente
econdmico (oferta, ambiente econ6mico econdmico (oferta,
demanda e preco da (oferta, demanda e demanda e preco da
Incerteza laranja), institucional preco da laranja), laranja), institucional

(estatuto social da
cooperativa, regras
e leis vigentes) e

pontuais)

safras alternadas)

comportamental. comportamental. comportamental.
Fornecimentos Fornecimentos .
Py . Fornecimentos
- esporddicos e sem intervalados e com
Frequéncia : . regulares (ex: toda
regularidade (ex: spot, | certa regularidade (ex: safra)
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Parimetros Baixo Médio Alto
Baixa frequéncia Frequéncia mediana Alta frequéncia
de utilizagio do de utilizagao do de utilizagao do
autointeresse autointeresse autointeresse
(distorgoes de (distorgoes de (distorgoes de
Oportunismo informagao informagao informagao
de mercado e de mercado e de mercado e
rompimento rompimento rompimento
contratual) por parte | contratual) por parte | contratual) por parte
do principal. do principal. do principal.
Alta frequéncia Frequéncia mediana Baixa frequéncia
de utilizagio de de utilizagio de de utilizagio de
Racionali informacoes de informacoes de informagoes de
cionalidade
limitada mercado (prego, ofe.rta mercado (prego, ofe.rta mercado (preco, ofe.rta
e demanda da laranja) | e demanda da laranja) | e demanda da laranja)
e gerenciais (custos, e gerenciais (custos, e gerenciais (custos,
estoque, tecnologia). estoque, tecnologia). estoque, tecnologia).

Fonte: Aguiar (2020) e Aguiar ez 4l. (2021), a partir de Williamson (1991, 2012), Balestrim e Arbage (2007),
e Tadelis e Williamson (2013).

Quadro 2 — Caracterizagao e estrutura de governanga do estudo de

caso em laranja

Tipo Ambito Produtor Ambito Cooperativa
Quantidade: 29 produtores;
Classificagao: Pequenos
produtores;
Ne Propriedades: 1 por produtor; Ano de Fundagio: 2012;
Tempo na atividade: Mais de 40 | No Cooperados (citricultura): 90
anos; produtores;
Caracterizacio Visdo sobre a atividade: Instdvel

Produto: laranja in natura;
Certificagio: Fairtrade;

Destino da produgio: industria
processadora.

(devido aos pregos praticados,
pragas e doengas, e custos de
produgio);

Meios de sobrevivéncia:
Cooperativismo e Fruticultura;

Principal destino da produgio:
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Comercializagio e
Governanga

Principal agente comprador: CL;
Produto: Laranja in natura;

Estrutura de Governanca:
Contrato;

Especificidade do Ativo: Alta
(preparagao da terra e utilizagio
de implementos, fertilizantes e

sistemas especificos);

Grau de Incerteza na Transagio:
Baixa (alto nivel de conhecimento
de oferta, demanda, preco e
estatuto da cooperativa);

Frequéncia da Transagio: Alta
(fornecimentos regulares em toda

Principal agente fornecedor:
cooperados;

Produto: Laranja in natura;

Estrutura de Governanca:
Contrato;

Especificidade do Ativo: Alta
(preparagio da terra e utilizagao
de implementos, fertilizantes e

sistemas especificos);

Grau de Incerteza na Transagio:
Baixa (alto nivel de conhecimento
de oferta, demanda, preco,
estatuto e comportamento dos
agentes);

Frequéncia da Transacdo: Alta

a safra); .
); (fornecimentos regulares em toda

Oportunismo (ex-ante e ex-post): a safra);

Baixo; .
> Oportunismo (ex-ante e ex-post):

Racionalidade Limitada: Baixa- Baixo;

média.

Racionalidade Limitada: Baixa.

Fonte: Elaboragio prépria dos autores, a partir de Aguiar (2020) e Aguiar ez /. (2021).

A incerteza envolvida na transacio classifica-se como baixa, tanto
por parte dos cooperados na venda da laranja para a cooperativa, quanto
por parte da cooperativa na aquisi¢ao da laranja do cooperado. Nesse sen-
tido, pontua-se o alto nivel de conhecimento, por parte dos cooperados,
da oferta, demanda e prego da laranja, do estatuto social da cooperativa,
como também do comportamento da cooperativa na compra da laranja.
Da mesma forma posiciona-se a cooperativa, ao possuir alto conhecimento
da oferta, demanda e prego da fruta, do estatuto social, regras e leis vigen-
tes, como também do comportamento do cooperado na venda da laranja
a cooperativa.

A frequéncia com que ocorre a transagao da laranja do cooperado
para a cooperativa classifica-se como alta, pautada por fornecimentos re-
gulares que ocorrem em toda safra (Aguiar, 2020; Aguiar ef al., 2021). Jd a
frequéncia de utiliza¢ao de informacoes de mercado (como prego, oferta e
demanda da laranja) e gerenciais (custos, estoque e tecnologia disponivel)
por parte do cooperado, para a tomada de decisbes na negociagio para
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a venda da laranja a cooperativa, classifica-se como média, demonstran-
do um nivel mediano de racionalidade limitada por parte do cooperado,
como também da impossibilidade dos agentes no dominio e processamen-
to da totalidade de informagoes necessdrias para a tomada de decisao em
situagdes negociais, segundo Arbage (2004) apud Aguiar (2020); Aguiar ez
al. (2021). A utilizagdo dessas mesmas informagoes por parte da coopera-
tiva, para a tomada de decisoes na negociagao para a aquisi¢ao da laranja
do cooperado, classifica-se como alta, demonstrando um nivel baixo de
racionalidade limitada por parte da CL. Adiciona-se ainda, o fato da pro-
ximidade entre cooperativa e mercado, derivando no acesso mais facilitado
e ripido da informagao por parte da instituigao.

De maneira geral, na perspectiva de Aguiar (2020) e Aguiar ez al.
(2021), as caracteristicas da transa¢ao da laranja entre o cooperado e a coo-
perativa sio compostas por um ativo de especificidade alta, com um baixo
grau de incerteza e alta frequéncia de fornecimento. As caracteristicas dos
agentes (cooperados e cooperativa) sao destacadas pelo baixo grau de opor-
tunismo e pela baixa média de racionalidade limitada, considerando-se as
respostas de ambas as partes.

Frente ao exposto, o contrato foi selecionado como meio regula-
dor da transagao econdmica, caracterizando a governan¢a em sua instin-
cia hibrida. O contrato contempla itens, como: a especificidade necessd-
ria do produto para atendimento 4 demanda de exportagao, por meio do
Fairtrade, o prego de compra da laranja pela cooperativa, a periodicidade
de fornecimento pelo produtor e a sua responsabilidade, quanto ao trans-
porte da mercadoria até a industria processadora.

O baixo grau de incerteza da transagao reflete o preparo institucio-
nal por parte da cooperativa e sua propagagao a classe cooperada, como
também o conhecimento prévio de atributos comportamentais por parte
dos agentes que transacionam, nesse caso, relacionando-se de maneira
positiva ao baixo oportunismo e riscos ex-ante e ex-post dessa relagao eco-
noémica. Nesse sentido, a governancga hibrida parece desempenhar bem
seu papel de coordenagio transacional, minimizando o oportunismo nas
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relacoes e garantindo uma eficiente opgao a problemdtica da dificuldade
histérica de integragdo comercial entre os citricultores (Aguiar, 2020;
Aguiar et al., 2021).

J4 na relagdo cooperativa - industria processadora, a incerteza que
permeia essa transagio também pode ser classificada como baixa, jd que
o seu vice-presidente afirma que a entidade possui um alto conhecimento
acerca das regras institucionais que envolvem a transa¢io, como também
do comportamento da empresa processadora na aquisi¢ao da laranja.

Na perspectiva da cooperativa, a inddstria processadora nao se utili-
za do autointeresse, como a distor¢ao de informacoes acerca da demanda,
preco e rompimento contratual na compra da laranja, classificando o nivel
de oportunismo nessa relagao como baixo ou nulo. A frequéncia de utiliza-
¢ao de informagoes de mercado (como preco, oferta e demanda da laranja)
e gerenciais (como os custos, estoque e tecnologia disponivel) por parte
da CL, para a tomada de decisdes na negociagao para a venda da laranja
a industria processadora, classifica-se como alta, demonstrando um nivel
baixo de racionalidade limitada por parte da cooperativa (Aguiar, 2020;
Aguiar et al., 2021).

De maneira geral e conforme destacado inicialmente na relagio co-
operado — cooperativa, as caracteristicas da transagdo da laranja entre a
cooperativa e industria processadora sao de um ativo com grau de investi-
mento alto, de baixo grau de incerteza e alta frequéncia de fornecimento.
As caracteristicas dos agentes sao destacadas pelos niveis baixos de opor-
tunismo e racionalidade limitada, na perspectiva cooperativa-comprador
(Aguiar, 2020; Aguiar ez al., 2021).

O SISTEMA AGROALIMENTAR DO CACAU

O Brasil vem realizando esfor¢os no sentido de ampliar a producao
do cacau, ja que a partir do final do século XX, a cultura passou a enfrentar
estagnagoes, por razdes diversas, como a queda de produtividade em fun-
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¢ao de problemas fitossanitdrios, principalmente a doenga fiingica, vassou-
ra-de-bruxa (Moniliophthora perniciosa), do conservadorismo do segmento
produtor agricola, entre outros. No periodo 2016-2021, o indice de cres-
cimento da cultura no Brasil foi de 42%, alcangando em 2021, uma pro-
ducio de 302 mil toneladas da améndoa (FAO, 2023). O crescimento da
produg¢do vem acompanhado de novos arranjos institucionais das cadeias
motivados pela valorizagio de aspectos relacionados a sustentabilidade e
a origem. Neste contexto, as certificacoes cumprem um papel relevante.
Exemplos de certificagoes voluntdrias utilizadas para a sustentabilidade no
setor sdo de organico, Fairtrade, UTZ e Rainforest Alliance. O Brasil parti-
cipou com 1% da produgio mundial de orginicos no ano de 2020 (Presse,
2020). A certificagao organica é uma garantia de que produtos tenham de
fato sido produzidos dentro dos padroes da agricultura orginica, decor-
rentes principalmente da auséncia de agrotéxicos e adubos quimicos, por
exemplo (Organicsnet, 2023).

ESTUDO DE CASO EM CACAU

Justifica-se a andlise para o estado da Bahia e, especificamente a re-
giao Sul da Bahia, pois este correspondia em 1990 a 83% da produgao na-
cional, sendo esta produgio de 51% em 2020 (Brainer, 2021). Essa regido
do estado e outras organizagdes vém desenvolvendo esforcos para a imple-
mentagio de produg¢io de cacau com maior nivel de qualidade por meio
de politicas de apoio e do estabelecimento de uma indicagao geografica.
As agoes envolvem tanto projetos de empresas processadoras e outras orga-
nizagdes adquirentes da matéria prima, quanto governanga prépria local.

Foram avaliadas as estruturas de governanca estabelecidas na rela-
¢ao produtor-comprador, com foco nas vertentes econdmica, ambiental
e social da sustentabilidade, a partir de contribui¢ées de Sachs (1993) e
Elkington (2004, 2006). Em 4mbito econdmico, se utilizou das categorias
analiticas indicadas pela ECT, sendo adaptadas a partir dos trabalhos de
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Reys, Arbage e Oliveira (2010, 2009) e Arbage (2004)”. No 4mbito am-
biental e social, tendo como base os conceitos de sustentabilidade e autores
como Neumeier (2012) e Moulaert (2009).

O caso de produgao de cacau analisado traz caracteristicas da certi-
ficacio (orginica) que carregam atributos de qualidade, como a nio utili-
zagdo de insumos quimicos, métodos de cultivo sustentdveis, preservagao
ambiental e social. Tais atributos sio dificeis de serem percebidos por meio
da observagao, justificando a necessidade de terceiras partes para garanti-
-las. Assim, as certificagoes sao utilizadas para tornar a informacio evidente
a todos os agentes envolvidos nos processos produtivos ao longo do sistema
agroindustrial, inclusive para o consumidor (Santini Pigatto ez a/., 2020).

Pode se constatar que as exigéncias demandadas pelos agentes com-
pradores vao das relagdes contratuais, pois elas envolvem aspectos ligados a
certifica¢io de produtos orginicos. A organizagao processadora comprado-
ra tem focado em atender os mercados nacional e internacional com amén-
doas de cacau de qualidade superior que tragam melhor desempenho na
producio e sabor dos chocolates. Esses atributos da qualidade estao além
do padrio do produto estabelecido pelo governo por meio da IN38/2008®
que estabelece os padroes para as améndoas de cacau. Na relacio entre os
agentes produtores e a organizacio coletiva nao se verificou contratos for-
mais, contudo, o valor relacional envolvido é muito alto, devido a fatores
como: a origem dos produtores (muitos advindos da Uniao Europeia, tra-
zendo consigo ‘valores’ da terra) e a natureza em si da produgio, que por
ser em sistema cabruca’, motiva e retine agentes que valorizam a preserva-
¢ao da natureza (Quadro 3).

7 No estudo de caso em cacau, a andlise econdmica pode ser realizada de modo completo, na perspectiva
da empresa compradora processadora para com a organizacio coletiva, mas nio houve triangulagio da
informacio.

8 A instru¢do normativa n. 38/ 2008 apresenta um enquadramento das améndoas de cacau de tipo 1 a 3
e fora de tipo, com percentuais de tolerincia para defeitos como mofo, fumaga, danificagio por insetos,
ardésia, germinagdo e achatamento, de menor para maior tolerincia do tipo 1 a fora do tipo (Brasil, 2008).

9  Sistema cabruca consiste em um agroecossistema tradicional do cacau que envolve conhecimento

tradicional, conservagio e preservagio de espécies nativas, promovendo a interagio com o ecossistema
(Setenta; Lobio, 2012).
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Quadro 3 — Caracterizagio e estrutura de governanca no estudo de

caso do cacau

Tipo

Ambito produtor

Ambito Empresa Compradora
(ECP1)

Caracterizagio

Seis produtores; Idade média: 58 anos

Tempo médio de atuacio em cacau:
25,5 anos;

Formagio educacional: maioria nivel
superior ou pés-graduagio;
Propriedades agricolas de produgio de
cacau: propriedades préprias (maioria)
e mais que uma propriedade (duas a
trés);

Atividades econdmicas: diversificada,
com cacau, cupuagu, acaf, pupunha,
café, palmito, atividade de
processamento do cacau e servico de
turismo rural;

Mao de obra utilizada: familiar — 01 a
02 pessoas; predominio de mao de obra
permanente (média de cinco pessoas);
Sistema de produgio do cacau:
Cabruca organico;

Meédia de produgio 2013-2015: 845
arrobas;

Certificagbes: Organico Brasil (desde
2002), USDA organic (desde 2003)

e padrio equivalente para regulagio
europeia (desde 2002).

Empresa nacional e de estrutura
familiar;
Ano de criagio: 2005, com trajetdria
prévia na produgio de chocolates para
consumo final;

Atividade econdmica: primeiro
processamento do cacau;

Capacidade de esmagamento: 20 mil
toneladas por ano;

Portfélio de produtos: linha
convencional (80%) e especial (com
selos, 209%), referente a 2014-2015;

Certificagoes: Organico Brasil, USDA

organico, orginico regulagio da Unido

Europeia, Kosher, Fairtrade, Rainforest
e Raw;

Destino: 50% para o mercado externo
e 50% mercado interno, sendo
empresas de cosméticos, chocolateiros e
suplementagio alimentar.
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Tipo

Ambito produtor

Ambito Empresa Compradora
(ECP1)

Comercializacio e
governanga

Agentes compradores: Organizagio
Coletiva e mercado locals

Integracio vertical com fabricagio de
chocolate (um produtor);

— Transagdo dos produtores com a

OoC:

50-65% da média de produgio de
2013-2015;

Produto comercializado: améndoas

— Estrutura de governanga: auséncia
de contratos (com valor relacional
envolvido);

Forma de recebimento: A vista
Prémio: 30% em relacio ao preco
de mercado + percentual referente

aos ganhos liquidos do ano corrente,
proporcional ao volume que cada

agente produtor entrega durante o ano.

— Transagio OC a jusante (por
informagées secunddrias):
Agentes compradores: empresas
chocolateiras nacional (inclusive
ECP1) e internacional;

Produto comercializado: améndoas.

Agentes fornecedores: produtores e
cooperativas dos estados da Bahia e
Pard;

Produto adquirido: améndoas de cacau
organico (20% do total da produgio,
com certificagio) e convencional
(80%) (anos 2014-1015);

— Transagio da ECP1 com a OC:

Adquire aproximadamente 90% da
oG;

— Caracteristicas da transagio:
Alto tempo de transacao (11 anos);

Incerteza: nivel baixo, devido alto nivel
de compartilhamento de informagio
nas trés varidveis (compartilhamento
de informagao com o produtor-OC

quanto a sua previsdo de demanda, de
produgio por parte do produtor-OC

e de inovagoes na produgio do agente

produtor-OC);

Especificidade do ativo: Fisico,
locacional e dedicado — alta; Temporal
— média;

— Caracteristicas dos agentes:

Oportunismo: nivel baixo em ambos
(relagio ECP1-OC e na visao da ECP1
sobre a relagio OC-ECP1);

Racionalidade limitada (RL): nivel
baixo de RL, muita informagio quanto
a mercado de cacau com qualidade
(prego, demanda e oferta); a partir
do fornecedor quanto a tecnologias
utilizadas na producio e qualidade;
de tecnologias no seu processamento;
e gerenciais (custos, estoques e
marketing);

— Estrutura de governanga (com
OCQ): contrato anual, com informagoes
do volume adquirido, prazo de
pagamento e prego;

Forma de pagamento: A vista;

Transporte realizado: pela empresa,
sem desdgio;

Prémio: 50% a 70% em relagdo ao
preco de mercado; balizamento de
prego a partir de empresa adquirente
a jusante.

Fonte: Santini Pigatto ez al. (2020).
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A transagio da organizagao (OC) com o agente comprador (ECP) se
d4 com contratos anuais de fornecimento. E possivel notar nessa transagio
uma governanga econdmica que se traduz nio somente na existéncia de
um contrato, mas principalmente, na eficiéncia e coordenagio produtiva,
informacional e econdmica entre ECP e seu cliente, que remete a uma
valoragio do produto comprado, dado a verificagao in loco pelo mesmo
dos aspectos de preservacao e trabalho existentes na produc¢ao agricola.
Valoragao essa, que se dd tanto em questio econdmica - maior prémio
atribuido as améndoas de cacau comercializadas como no aspecto de valo-
racio da Mata Adantica, dada a produgio no sistema cabruca. Outro fator
que se soma sdo as caracteristicas da transagao e do agente, observadas pela
perspectiva da ECP, que levam a inferir a uma governanga mais efetiva,
como: alto tempo de relacionamento (mais precisamente: 11 anos); nivel
baixo de incerteza; especificidade alta do ativo em fatores fisico, locacional
e dedicado (menor somente no fator temporal, dada a capacidade de ar-
mazenamento das améndoas); de nivel baixo de oportunismo (na relagao
da ECP com a OC e na visao desta sobre a atuacao da OC); e nivel baixo
de racionalidade limitada, ou seja, de um maior nivel de utiliza¢io de in-
formagao quanto a mercado, a partir do fornecedor quanto a tecnologias
usadas na producio e qualidade, de tecnologias no seu processamento e
gerenciais (Santini Pigatto ez a/., 2020).

Notou-se assim, uma governanga econémica mais efetiva ao nivel
do sistema agroindustrial, entre ECP e seu agente comprador a jusante,
que remete a uma valora¢io do produto comprado, que envolve aspectos
econdmico e nio econdmico. A coordenagio e eficiéncia obtida — também
amparada pela governanca contratual — se reflete inclusive, no relaciona-
mento da OC com os produtores, dado os ganhos financeiros liquidos
obtidos pelos mesmos a cada final de ano corrente (obtidos proporcional-
mente a0 volume que cada agente produtor entrega durante o ano).

Quando se analisa se essa governanga econdémica tem impactado
também nos aspectos sociais e ambientais, verifica-se que nao hd uma
influéncia ou coordenagao direta do agente comprador nesse sentido,
por se configurar em uma relagio comercial. Todavia, hd de se desta-
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car que a valoragdo das empresas compradoras processadoras em termos
de pagamento de preco premium pelas améndoas de cacau pode ser um
incentivo aos produtores pela manuten¢io da qualidade e de sistemas
socioambientais sustentdveis.

No que diz respeito ao fator ambiental, nota-se pelas perspectivas
dos produtores uma busca por manutengao ou, até mesmo, ampliagio de
dreas de preservacio de floresta, realizando-se inclusive, com a produgio (e
replantio) em sistema cabruca. No caso analisado, todas as fazendas pos-
suem nascentes protegidas que, além de abastecerem as familias que vivem
na propriedade, contribuem para a preservagio de rios da regiao (Santini
Pigatto et al., 2020).

Observa-se que o sistema de governanca estabelecido fomenta a sus-
tentabilidade econdmica e funciona a partir de incentivos préprios dos
agentes produtores ou de agentes compradores, assim as formas hibridas
adotadas se aproximam de estruturas de mercado, em que o preco fun-
ciona como um mecanismo de incentivo, a exemplo do pagamento de
preco premium por améndoas de cacau de maior qualidade. No entanto,
hd outros incentivos nio financeiros que indiretamente afetam a sustenta-
bilidade ambiental e social, a exemplo de a¢des como assisténcia técnica,
doac¢io de mudas e de insumos orginicos aos agentes produtores, de modo
a aperfeigoar o processo produtivo. Outro ponto a ser destacado sao as
certificagbes, que trazem uma série de requisitos sociais e ambientais.

Ainda sobre os aspectos sociais, ainda que haja programas estabele-
cidos por parte dos agentes compradores, nio se pode notar mudangas em
termos de relagoes sociais ou nivel de satisfagao das familias ou das comu-
nidades (Santini Pigatto ez al., 2020).

CONSIDERACOES FINAIS

Os casos analisados neste capl'tulo apontam sistemas produtivos re-
levantes ao pais do ponto de vista econdmico, social, ambiental, histérico
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e cultural tanto para o caso da laranja quanto para o caso do cacau. Estes
sistemas vém recebendo agregacio de valor e promogao de coordenacao
por meio de certificagdes que sinalizam informacio, desde a produgao agri-
cola até o destino final. Formas de governancas hibridas foram visualizadas
em ambos os casos em diversas transagdes entre os agentes dos sistemas,
especificamente, os contratos, uma vez que os atributos de maior nivel de
qualidade sao cruciais para ambos os sistemas.

No tocante aos aspectos de sustentabilidade, notou-se maior con-
vergéncia econdmica, a partir de pregos premium realizados. Todavia, o
formato em cooperativa, no caso de producio e venda da laranja, e de
coordenagao exercida por agente comprador secunddrio (em pregos), no
caso do cacau, denotam aspectos sociais importantes para a maior troca de
informagio e reputagio nos sistemas.

Vale ressaltar que as certificacoes utilizadas em ambos os sistemas
abrangem requisitos que vao além de aspectos técnicos, abrangendo tam-
bém aspectos sociais e ambientais. Assim, a governanca estabelecida nos
sistemas produtivos do cacau e da laranja promovem a sustentabilidade,
principalmente econdmica, no entanto, indiretamente contribuem tam-
bém para a sustentabilidade social e ambiental.

Em termos abrangentes, os resultados contribuem ao ODS 12 da
ONU, de modo mais especifico ao alcance de gestdo sustentdvel e uso
eficiente dos recursos naturais e ao incentivo as empresas a adotarem pra-
ticas sustentdveis e a integrarem informagodes de sustentabilidade em seus
relatérios (ODS 12.2 e 12.6, respectivamente).

Como contribui¢io deste capitulo, espera-se que os casos analisados
possam inspirar novas andlises de coordenagio e governanga nos sistemas
agroalimentares brasileiros, tanto nos de maior ou de menor complexidade.
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