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CariTULO 6

A ADOCAO DO CONTROLE DE
AUTORIDADE NO CONTEXTO DO RDA

Fabiano Ferreira de Castro' e Leonardo Silva Oliveira®

INTRODUCAO

A organizagao da informagio, enquanto atividade operacional da
Ciéncia da Informagio, ¢ definida como “o processo de arranjo de acervos
tradicionais ou eletronicos realizado por meio da descrigao fisica e de con-
tetido (assunto) de seus objetos informacionais” (Café; Sales, 2010, p. 118).

Dentre os procedimentos especificos que envolvem o processo de
organizagio da informacao, destaca-se a representacao descritiva e temdtica
de um recurso, também conhecida como catalogacio. O processo de regis-
trar e descrever recursos informacionais de forma padronizada tem como
objetivo garantir o acesso, a recuperagio e a identificagio destes recursos
para que sejam utilizados tanto por usudrios humanos, quanto por usud-
rios maquinicos.

Uma das atividades de destaque da catalogacao ¢é a criacao de mé-
todos de controle e pontos de acesso para entrada da descri¢ao, visando
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minimizar as ambiguidades e as inconsisténcias na informagio oferecida.
O método mais utilizado pelos catalogadores é o Controle de Autoridade,
que visa representar em um ponto de acesso todas as possiveis formas de
entrada e de dados associados as pessoas, familias, entidades coletivas, titu-
los ou assuntos, ampliando a consisténcia e as possibilidades de recupera-
¢ao da informacio e de intercimbio de um catdlogo.

Os dados associados as pessoas podem possuir maior dificuldade
de controle, pois, além das variagoes dos nomes por casamento, adogio
ou outros motivos, hd caracteristicas que impactam diretamente na recu-
peragio e na identificacio deste tipo de informacao, por exemplo, a sua
origem e a sua forma de escrita, as atribui¢gdes de nomes sociais, artisti-
cos, profissionais ou apelidos (pseudénimos) e a grande quantidade de
nomes iguais (homénimos).

Com o surgimento de novos tipos de documentos e diante do de-
senvolvimento tecnoldgico acelerado e da explosio informacional, onde as
estruturas de armazenamento em formato digital se tornou predominan-
te em relagio s estruturas manuais/impressas e das mudancas culturais
e comportamentais trazidas com a popularizagio do acesso a Internet, a
organizagdo e a descri¢iao da informagio também requerem adequagio.
Somado a isso, nas tltimas décadas houve um crescimento exponencial de
pessoas (autores) publicando seus trabalhos em diversos formatos, geran-
do maior dificuldade de identifici-los. Portanto, torna-se necessdrio trazer
novas perspectivas e possibilidades por meio de pesquisas que abordem o
tema de forma mais especifica.

Do mesmo modo que vdrias disciplinas evoluiram, a catalogagio
passou por diversas modificagoes desde o seu surgimento. Assim, algumas
préticas estdao sendo revistas e novas perspectivas vem sendo criadas para
que essa atividade se adéque ao contexto atual e as novas necessidades do
usudrio e do cendrio informacional, principalmente no que se refere ao
ambiente de dados conectados e da Web seméntica, no qual os catdlogos e
os dados bibliogréficos possam ser disponibilizados na Web e se conecta-
rem com outros dominios, comunidades e recursos.
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E nesse contexto que surge o Resource Description and Access (RDA),
baseado no modelo entidade-relacionamento, caracteristica chave da catalo-
gacio no cendrio tecnoldgico vigente. Neste modelo, as entidades represen-
tam “objetos que podem ser identificados de forma inequivoca em relagao a
todos os outros objetos contidos no dominio do problema” (Fusco, 2010, p.
102) e os relacionamentos servem como veiculo para representar as ligagoes
entre uma entidade e outra. Desse modo, os preceitos da catalogagio no con-
texto atual tém como proposta, enriquecer a descrigao, favorecer a descober-
ta da informagao pelo usudrio (serendipidade’) e ampliar as possibilidades de
identificacdo das entidades por meio dos relacionamentos

Da mesma forma que a catalogacio evoluiu, o Controle de
Autoridade estd em transi¢ao. Wiederhold e Reeve (2021, p. 21, tradugao
nossa), sinalizam que o Controle de Autoridade no contexto atual “prio-
riza atribuir identificadores tinicos a uma tnica entidade em detrimento a
diferenciagio de nomes” e destacam que:

O movimento em dire¢io aos dados ligados e & Web Seméntica
amplia e expande o papel do Controle de Autoridade de determinar
simplesmente os pontos de acesso usados na descricdo bibliogréfica
a um processo de criagdo e gestdo de entidades e suas relagdes com

outras entidades.

Percebe-se que no decorrer da histéria, que a catalogagao e o
Controle de Autoridade, tiveram um importante papel nas iniciativas
e nas pesquisas sobre a Organizagdo da Informagao. Diferentes proje-
tos surgiram e novos conceitos e técnicas foram criados na tentativa de
acompanhar as mudangas trazidas com a evolug¢io tecnoldgica. No en-
tanto, grande parte destes conceitos e técnicas foram desenvolvidos sob a
drea da tecnologia da informacio, trazendo uma linguagem nova e com-
plexa, até entdo desconhecida pelo bibliotecério.

“Encontro ao acaso de outras informagdes que nio as intencionalmente procuradas” (Mostafa; Santarém
Segundo; Sabbag, 2016, p. 31). Os autores trazem a tona a visao de Cassin (2012, p. 18 apud Mostafa;
Santarém Segundo; Sabbag, 2016, p. 31), alertando para a possivel perda da serendipidade na recuperagio
da informagio quando a descri¢ao ¢ baseada nos novos padrées de catalogacio, visto que os relacionamentos
jd estao estabelecidos.
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Ainda assim, algumas bibliotecas brasileiras iniciaram os estudos para
a implementagao do RDA, sendo que algumas iniciaram pelo Controle de
Autoridade de nome de pessoas. No entanto, observa-se que ainda nao ¢é
possivel visualizar de forma concreta como os dados e seus relacionamentos
podem ser apresentados, visto que os sistemas atuais ainda nao estao adap-
tados a0 novo cendrio. Nos 4mbitos, cientifico e profissional, grande parte
das pesquisas e iniciativas que aborda ou aplica o Controle de Autoridade
com base no cendrio atual da catalogacdo, apresenta resultados apenas no
nivel da descrigao, utilizando a mesma linguagem da cataloga¢io mono-
litica?, como 0 MARC21 (Machine-Readable Cataloging), por exemplo, o
que de certa forma, reduz as possibilidades de identificagio das entidades
e o estabelecimento e a visualizacio de seus relacionamentos. Além disso,
conforme mencionado, devido 4 abundincia de autores e as dificuldades
de controle inerentes aos nomes de pessoas, torna-se cada vez mais critica
a possibilidade de identifici-los.

No contexto da recuperagio da informagio, ¢ possivel constatar que
a descrigao de um objeto ¢é enriquecida com a ado¢ao do RDA, pois novas
informagdes e campos sio adicionados, o que faz com que o usudrio en-
contre a informagao desejada com mais facilidade. No entanto, a proposta
da catalogagao no contexto atual é proporcionar uma melhor experiéncia
para o usudrio, na qual ele possa navegar entre as entidades e descobrir
mais informagoes sobre elas e sobre outras entidades relacionadas, muitas
vezes sem a necessidade de acionar o motor de busca de um sistema.

Dessa forma, questiona-se: de que forma o Controle de Autoridade
baseado no RDA pode contribuir na identificagao das entidades pessoas e
ampliar as possibilidades de descoberta da informagao pelo usudrio?

Nessa perspectiva, por meio da pesquisa documental e bibliogréfica,
sao abordadas as fundamentacoes tedricas sobre o RDA e sobre o Controle
de Autoridade e sua evolugao. De cardter exploratério, a pesquisa se enqua-
dra como qualitativa e aplicada, na qual serd feito uma aplicacio prdtica
utilizando os preceitos Controle de Autoridade de acordo com o RDA, na

4 A catalogacdo tradicional ¢ geralmente realizada em formato de planilha, seguindo uma ordem pré-

determinada de campos/metadados a serem preenchidos, como autor, titulo, editora, local e outros. E
também monolitica por ser mono entidade, feita em bloco tnico, indivisivel, sem modularidade.
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descricao de um conjunto de entidades. Para a aplicagao, serd criado um
cendrio utilizando a Informacao Juridica como dominio externo, represen-
tado por entidades extraidas de um acérdao do Supremo Tribunal Federal
(STF), com o intuito de verificar as possibilidades de identificagio das en-
tidades pessoas e de suas conexdes e relacionamentos com outras entidades.

Pretende-se também, com a pesquisa, além de responder a proble-
mdtica suscitada, apresentar um cendrio no qual o bibliotecdrio possa com-
preender, de forma mais diddtica, como a catalogagao no contexto atual pode
funcionar na prética, visualizando o comportamento das entidades e seus
relacionamentos e possibilitar, inclusive, a incorporacio da catalogagao de
dados em suas atribui¢oes técnicas e intelectuais, contribuindo, assim, para
o desenvolvimento de ambientes de dados conectados entre si e com a Web.

O RDA

O RDA é um “pacote de elementos de dados, recomendagoes e ins-
trugdes que permite a criagdo de metadados bem estruturados para recur-
sos de bibliotecas e de institui¢oes de patrimonio cultural de acordo com
modelos internacionais” (RDA Steering Committee, 2020, tradugio nos-
sa). Tendo como base o modelo conceitual IFLA Library Reference Model
(LRM), sucessor e agregador dos modelos da familia FR: FRBR, FRAD e
FRSAD e seguindo os principios de catalogacao Statement of International
Cataloguing Principles (ICP) da IFLA, foi concebido para o ambiente digi-
tal, podendo ser utilizado em vdrios contextos, tanto em ambientes tradi-
cionais quanto em ambientes de dados conectados (Linked Data). Somado
a isso, o RDA tem como proposta otimizar e enriquecer a catalogagao de
objetos digitais e possibilitar a interoperabilidade, além de trazer outros
beneficios, principalmente em relagao a recuperacao da informagcao.

O RDA pode ser acessado por meio do RDA 7oolkit, mediante as-
sinatura anual e estd divido em quatro grupos/abas principais: entidades,
diretrizes, politicas e recursos e se apresenta como uma ferramenta Web
organizada como uma colegao de elementos de dados (Oliver, 2021).
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As entidades do RDA sio categorizadas de acordo com os objetos
ou coisas que os usudrios desejam encontrar em um catdlogo ou sistema e
estdo organizadas na ordem recomendada pelo LRM e divididas da seguin-
te forma: Entidade RDA, Obra, Expressao, Manifestagao, Item, Agente
(Agente pessoa, Agente coletivo, Entidade corporativa, Familia), Nomen,
Lugar e Intervalo de tempo (RDA Steering Committee, 2020).

Para cada entidade, s3o apresentados, além da definicao e escopo,
as instrugdes preliminares para orientar o usudrio, tais como: Pré-registro;
Descricio minima; Descricao efetiva ou de fato; Limite da entidade;
Registro e Elementos. Os elementos sao utilizados para descrever as entida-
des e abrangem os atributos (valores) e os relacionamentos (RDA Steering
Committee, 2020)

O RDA apresenta instrugoes especificas e ampliadas para a cons-
trugao de registros de autoridade de nomes de pessoas e pode auxiliar no
controle, na recuperacio e na identificagio destes. As instrugoes e outras
recomendagdes de registro estdo presentes na entidade pessoa do RDA
Toolkit, que ¢é classificado como um “agente”, definido como “ser huma-
no individual que vive ou que se supoe que tenha vivido” (RDA Steering
Committee, 2020, traduc¢io nossa).

O CONTROLE DE AUTORIDADE

Um dos métodos de controle mais difundidos e utilizados pelos
catalogadores é o Controle de Autoridade, definido por Herrero Pascual
(1999, p. 121, tradugdo nossa) como:

o processo de unificar, através da utilizacio de forma padronizada,
os pontos de acesso dos catdlogos automatizados e também mostrar
as relagoes entre os diferentes pontos de acesso. Ou seja, supoe a
padronizacio dos nomes de pessoas, entidades, titulos ou assuntos
uniformes, que podem constituir os pontos de acesso principais ou
secunddrios de um catdlogo automatizado. Sua finalidade ¢é facilitar
a identificacio e recuperagio dos documentos armazenados,

110



Transversalidade e verticalidade na Ciéncia da Informagao

evitando a confusio com que homénimos, sindnimos ou a
variedade de nomes pelos quais uma pessoa, entidade, obra, assunto
ou conceito podem ser chamados.

Segundo Chan (2007, p. 166) apud Assumpgio (2015), o Controle
de Autoridade de nomes de pessoas e entidades coletivas tém trés princi-
pais propositos:

a) Garantir que todas as obras escritas por um particular autor, ou
relacionadas a uma mesma entidade coletiva, sejam recuperadas
com o mesmo ponto de acesso (ou sob 0 mesmo cabegalho);

b) Garantir que um particular ponto de acesso conduza somente
as obras de um particular autor ou relacionadas a uma particular
entidade coletiva; e

¢) Poupar o tempo e esforgo de ter que estabelecer o cabegalho cada
vez que uma obra de um mesmo autor ou relacionada & mesma
entidade coletiva é catalogada.

O registro de autoridade de pessoas e entidade coletivas, baseado
principalmente na AACR?2, ¢ formado geralmente pelo ponto de acesso
autorizado e padronizado do nome da pessoa ou da entidade coletiva e é
complementado com remissivas (formas variantes do nome) e notas adi-
cionais sobre a autoridade e as fontes consultadas. O conjunto dos registros
de autoridades formam um catdlogo de autoridade.

O Controle de Autoridade é uma atividade que demanda esforgos
conjuntos das dreas da informagio e da tecnologia ¢ um planejamento
bem estruturado (Salgado, 2015). Ainda que seja uma atividade onerosa
para uma biblioteca, a utilizagao do Controle de Autoridade traz diversos
beneficios, tanto para os usudrios quanto para os bibliotecdrios. Para os
usudrios, além da precisiao na recuperagao e da possibilidade de obter in-
formacoes adicionais sobre um autor ou entidade coletiva, o Controle de
Autoridade facilita e otimiza as buscas no catlogo, isso porque, com uma
Unica busca, é possivel recuperar os itens de determinado autor, mesmo
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que ele tenha vérios pseudénimos, por exemplo. Para os bibliotecdrios,
o Controle de Autoridade otimiza os processos de descri¢ao e acelera as
operagdes, visto que é possivel utilizar e reutilizar o mesmo registro de
autoridade para novas obras de autores jd catalogados localmente ou em
catdlogos externos.

Por outro lado, Coyle (2007) pontua que, além da complexidade
e do alto custo para se manter o Controle de Autoridade no ambito bi-
bliografico, o nimero de autores vem crescendo de forma exponencial, j4
que “todos nds nos tornamos criadores nessa era da informacao” (Coyle,
2007, tradug¢do nossa) e apresenta algumas caracteristicas do Controle de
Autoridade de nomes de pessoas que, na sua visao, nio sio funcionais: 1)
o uso de datas para diferenciar caracteristicas nao ¢ uma tarefa simples para
os catalogadores que criam o registro de autoridade 2) o uso de datas para
diferenciar caracteristicas nao ajuda os usudrios 3) o cabegalho do nome
nao ¢ um identificador legitimo porque pode mudar.

Para Coyle (2007), a forma com que os dados das entidades pessoas
sdo apresentados atualmente, nem sempre ajuda o usudrio a identificd-las.
Como solugao, sugere-se que a visualizagdo de uma nuvem de autores co-
nectados por dreas do conhecimento ou por livros relacionados ou afilia¢io
institucional, seria mais ttil para o usudrio e declara que “neste cendrio de
abundincia de autores, nomes nio sio significativos sem algum contexto”.
(Coyle, 2007, tradugao nossa).

Com o avan¢o da tecnologia e, consequentemente, com o surgi-
mento do RDA, o cendrio descrito vem sofrendo modificacbes no que
se refere principalmente a coleta e a disponibilizagao dos dados. Com a
utilizagao de identificadores tinicos em conjunto com outros atributos de
uma entidade, o Controle de Autoridade baseado no RDA pode contribuir
para o enriquecimento da descri¢ao e, consequentemente, na recuperagao
e descoberta de outras informagoes sobre este item e de itens e entidades
relacionados.

Em 2003, Tillett (2003, p. 34) jd visualizava essa transi¢ao, quando
trouxe a seguinte reflexdo:
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Estamos passando de um arquivo de autoridade independente
de uma dnica institui¢io, ou mesmo de arquivos compartilhados
online, para o objetivo de compartilhar arquivos de autoridade em
todas as comunidades [...] permitindo ao usudrio escolher a forma
de exibigio, gerar automaticamente formas variantes (invertidas,
em ordem direta, abreviadas, etc.; na verdade alguns sistemas ji
oferecem essa possibilidade) e vinculd-las a outros recursos da
Internet, incluindo objetos digitais (alguns sistemas também
podem fazer isso), ferramentas de consulta e outras ferramentas em

uma futura web semintica.

Com a adogao de modelos conceituais no contexto da catalogacao
descritiva, o que resultou na cria¢do e no desenvolvimento do RDA, o
cendrio descrito por Tillett (2003) vem se consolidando no decorrer dos
anos. Diante disso, em 2020, foi publicado o relatério “7Zransitioning to
the Next Generation of Metadara”, que sintetiza as pesquisas de seis anos do
grupo “OCLC Research Library Partners Metadata Managers Focus Group”
sobre a préxima geracio de metadados e os impactos que essa transi¢ao
pode gerar nos dados bibliogrificos e nos servigos de bibliotecas.

De acordo com Smith-Yoshimura (2020), um dos desafios para as
bibliotecas e para os bibliotecdrios é a adaptagio aos novos modelos pro-
postos. A forma com que a informagao bibliogréfica é tratada e abordada
atualmente, na qual apenas os bibliotecdrios e os sistemas de bibliotecas
entendem os dados, tende a se tornar obsoleta em breve. E necessdrio que
estes dados se transformem em novas estruturas e que possam ser reutiliza-
dos em ambientes de dados conectados no futuro, isto é, fora do dominio
das bibliotecas.

Com o surgimento do RDA, o foco passa a ser nos dados e os pro-
fissionais e as bibliotecas passam a ter um estimulo para que possam se
adequar em diregao a contextualizagio desses dados, tornando as infor-
magdes mais compreensiveis para os usudrios e para as mdquinas (Smith-
Yoshimura, 2020).

As principais tendéncias apresentadas e discutidas no relatério foram
divididas de acordo com as seguintes secoes:
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1. A transicio para dados vinculados e identificadores: expandindo
o uso de identificadores persistentes como parte da mudanca de
“Controle de Autoridade” para “Gestao de Identidade”;

2. Descrever as cole¢oes “de dentro para fora” e “facilitadas”™: desa-
fios na criagdo e gerenciamento de metadados para recursos tni-
cos criados ou com curadoria de instituicbes em vdrios formatos
e compartilhados com consércios;

3. Evolu¢io de “metadados como servi¢o”: maior envolvimen-
to com a criagio de metadados além do catdlogo da biblioteca
tradicional;

4. Preparacio para as necessidades futuras de recursos humanos: a
mudanga do cendrio exige novos conjuntos de habilidades neces-
sdrias para os novos profissionais que entram na drea e catalogado-
res experientes. (Smith-Yoshimura, 2020, p. 10, tradugao nossa).

O relatério, publicado em 2020, aponta a expansao do uso de iden-
tificadores inicos como a principal tendéncia na transi¢io dos metadados
atuais para aplicagdes futuras. Os arquivos de autoridade se concentram
na “forma preferencial” de um nome, que pode variar dependendo do
idioma, da disciplina, do contexto e do intervalo de tempo, o que muitas
vezes restringe as possibilidades de recuperacio e interoperabilidade dos
dados. Um identificador tnico poderia resolver essas questdes (Smith-
Yoshimura, 2020).

METODOLOGIA

Em relacao aos procedimentos técnicos, foram utilizados nesta pes-
quisa o estudo de caso, o levantamento bibliografico e a pesquisa documen-
tal, trazendo principalmente pesquisas cientificas e materiais complemen-
tares no Ambito do RDA, do Controle de Autoridade e de sua evolucao.
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Do ponto de vista dos procedimentos de investigagio, a pesquisa
possui abordagem qualitativa, pois visa explorar os fenémenos em profun-
didade, extrair os significados dos dados e nao se fundamenta na estatistica
(Hernandez Sampieri; Ferndndez Collado; Baptista Lucio, 2013).

DEFINICAO DO CORPUS PARA A APLICACAO

De acordo com Oliver (2021), 0o RDA é um padrao global que pode
ser utilizado em diversos contextos. Desse modo, optou-se por utilizar
para o estudo de caso uma drea do conhecimento que, de forma similar
ao ambiente bibliogrifico, demandasse, de forma critica, a identificacio
inequivoca de agentes pessoas. Ao analisar estudos sobre a organizagao e
a representagao da informacao de forma geral, constatou-se que a drea do
Direito, representada pela informagao juridica, ¢ uma das dreas do conhe-
cimento que mais demandam solugdes que possam aprimorar o acesso as
informagdes, principalmente por sua relevincia para a sociedade e pelo
principio constitucional de sua publicidade pelo Estado.

Considerando as suas trés fontes: Legislagao, Jurisprudéncia e a
Doutrina, e suas respectivas peculiaridades, como a multiplicidade de nor-
mas, as alteracoes frequentes, e somado a estrutura do ordenamento juridi-
co e mais especificamente do poder judicidrio brasileiro, é possivel inferir o
Direito ¢ uma das dreas que mais produz ou gera documentos. Uma das ca-
racteristicas de destaque da informagao juridica ¢ a interdependéncia entre
as suas fontes, que necessitam estar correlacionadas. No entanto, essas re-
lagoes nao sao detectadas nos sistemas atuais, onde cada poder (legislativo,
judicidrio e executivo) desenvolve seus sistemas de forma isolada, gerando
“silos informacionais”. Assim, evidencia-se a necessidade de adequagao dos
sistemas e mecanismos atuais para que seja possivel uma maior interacao
entre as trés fontes do direito, minimizando a sua dispersividade.

Dentre as trés fontes, a jurisprudéncia é a que mais gera documen-
tos. Definida sumariamente como o conjunto de decisdes proferidas por
um tribunal com mesmo entendimento para questoes semelhantes, a juris-
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prudéncia tem a peculiaridade de conter diversas entidades em sua estru-
tura, sob a dtica da representagdo do documento juridico, desde o inicio
do processo judicial até a decisao final. Além dos assuntos que permeiam
os processos judiciais, diversas pessoas e instituigoes, denominadas entida-
des agentes pelo RDA, exercem diferentes papéis em sua estrutura, desde
o advogado que inicia o processo, passando pelo autor, réu, advogados,
assessores, relatores, juizes, colegiados, turmas, tribunais e autores/juristas
que so citados na fundamentagao das decisoes judiciais, mas que nao sao
mapeados e nio podem ser identificados ou contabilizados de maneira
estruturada. Nesse sentido, hd uma maior necessidade de controle dessas
entidades, principalmente para evitar ambiguidades e inconsisténcias em
sua recuperagao e permitir a interoperabilidade e a descoberta de outras
informagées pelo usudrio.

Verifica-se, portanto, que, além da complexidade da estrutura de
um documento jurisprudencial e de suas relagées com outros documen-
tos, pessoas e institui¢oes, da quantidade de informacio gerada e por sua
origem dispersa, hd uma maior dificuldade em organizar, controlar, tra-
tar, disponibilizar e recuperar esse tipo de informagao, agdes consideradas
como ntcleo e como temas de diversos estudos exploratérios e cientificos
da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao (CI). Por esse motivo, a
jurisprudéncia, representada por um acérdao do Supremo Tribunal Federal
(STEF), foi escolhida como o objeto de estudo desta pesquisa. A escolha
pelo STF se deu pelos seguintes motivos: pela importincia das decisoes
geradas pela institui¢do na construcio do direito e de seu impacto na so-
ciedade brasileira, por ser a instdncia méxima do poder judicidrio e por
possuir uma estrutura mais concisa, com 11 ministros e 2 turmas.

E importante destacar que esta pesquisa nio tem como foco analisar
ou apresentar melhorias na recuperagio de documentos jurisprudenciais,
mas sim, utilizar um documento jurisprudencial como estudo de caso da
ado¢io do Controle de Autoridade no cendrio atual da catalogagao. De
qualquer forma, visualiza-se que o estudo pode contribuir para o desenvol-
vimento de solugbes que possam minimizar as inconsisténcias na recupe-
ragdo na jurisprudéncia e ampliar as possibilidades de interacoes. Somado
a isso, os resultados gerados poderao ser replicados em outros contextos da
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descri¢ao da informacao ou do Controle de Autoridade utilizando o cend-

rio atual da catalogacio, independente do recorte definido.

COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi feita no periodo de 20 a 25 de junho de 2023
e dividida em duas etapas: observagio nao estruturada e estruturada. Na

primeira etapa, com o objetivo de verificar se havia inconsisténcias na pes-

quisa de jurisprudéncia do STF por meio de nomes de pessoas e apelidos,

foi utilizada a técnica de observagio nao estruturada, informal ou aciden-

tal. De acordo com Lakatos e Marconi (2021), essa técnica de coleta nao

prevé planejamento e nem controle previamente elaborados. Dessa forma,

foram pesquisados aleatoriamente nomes e apelidos de pessoas conhecidas/

populares no sistema de pesquisa de jurisprudéncia do STF e apds breve

andlise dos resultados, constatou-se que:

Dependendo do nome do agente, principalmente quando ele
possui um nome comum, nio é possivel identificd-lo sem a lei-
tura da ementa ou do documento;

Naio ¢ possivel diferenciar homoénimos;

A quantidade dos resultados se difere ao realizar a busca pelo
apelido e pelo nome de uma mesma pessoa;

Nomes homéfonos (que possuem a mesma fonética, mas sao
escritos de forma diferentes) geram mais inconsisténcias nos re-

sultados. Ex: Thays, Tais e Thais; Thiago e Tiago;

Os documentos recuperados sao todos estdticos, nao ha interli-
gacio entre eles nem com fontes externas.

Destaca-se quc €sses resultados sao recorrentes em outros sistemas

de busca que envolvem a descri¢ao de entidades pessoas e que nao utilizam

uma forma de controle para minimizar as inconsisténcias apontadas.
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A segunda etapa da coleta de dados foi guiada por meio da obser-
vagio estruturada, que de acordo com Lakatos e Marconi (2021), deve
ser planejada com cuidado e sistematizada. Para verificar a validade dos
procedimentos adotados, foi realizado um pré-teste. De acordo Lakatos e
Marconi (2021, p. 32), o pré-teste:

Consiste em testar os instrumentos da pesquisa sobre uma pequena
parte da populagio do universo ou da amostra, antes de ser
aplicado definitivamente, a fim de evitar que a pesquisa chegue a
um resultado falso. Seu objetivo, portanto, ¢ verificar até que ponto
esses instrumentos tém realmente condigoes de garantir resultados
isentos de erros.

Como pré-teste e para a escolha da amostra, o planejamento para a
coleta dos dados seguiu a seguinte estratégia. Baseado nos diagndsticos da
primeira etapa, foram definidos os critérios especificos para escolha dos
nomes e apelidos a serem pesquisados, apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 — Ciritérios para a escolha dos nomes dos agentes

Critério Justificativa

Pois, dependendo do caso, é possivel utilizar todo
o cendrio real para a aplicacdo dos relacionamentos
entre todas as entidades envolvidas

Julgamento histérico (de grande
repercussio)

O nome conhecido é o nome pelo qual o usudrio
ird efetuar a busca, e muitas vezes nao ¢ possivel
recuperar por esse nome

Pseuddnimos mais conhecidos
que o nome

Nomes homéfonos apresentam maior probabilidade
Possuir nome homéfono de erros de grafia na descricio e consequentemente
impactam na recuperagio

Fonte: Autores.

Em seguida, foram escolhidos 5 nomes/apelidos para a pesquisa,
atendendo a pelo menos um dos critérios definidos no Quadro 1. No
Quadro 2 é apresentado a entidade pessoa escolhida, sob a forma do nome
mais conhecido ou preferido, a sua descri¢io e a justificativa da escolha.
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Quadro 2 — Nomes escolhidos

Nome conhecido/

ol Descrigao Justificativa
ex-presidente da Grande repercussio, nome
Fernando Collor 11 ,
republica homéfono

Apelido mais conhecido, nome

André do Rap traficante de drogas comum

Gugu Liberato ex-apresentador de TV Apelido mais conhecido
Anthony Garotinho ex-governador do R] Apelido mais conhecido
Septlveda Pertence ex-ministro do STF Nome homéfono

Fonte: Autores.

Para cada nome escolhido, foram elencados os termos e as for-
mas para estratégia de busca, que podem ser visualizadas na coluna 4 do
Quadro 3. Nas outras colunas do Quadro 3, ¢ possivel visualizar o nome
de registro de cada entidade pessoa escolhida e o recurso que foi utilizado
para comprovar o nome de registro.

Em seguida, realizou-se as pesquisas de acordo com os termos elen-
cados, utilizando a busca livre no sitio do STF e aspas em todos os termos
para a recuperagao do termo exato. De acordo com cada termo utilizado na
busca, foi contabilizada a quantidade de acérdios e decisbes monocriticas
encontrados. Os resultados estao apresentados no Quadro 4.

Quadro 3 — Termos e formas para estratégia de busca

Nom.e Nome de Ferra.ment’a de Termos de busca (Variantes do
conhecido/ . comprovagio do
. registro ; nome)
preferido nome de registro
Fernando Collor de Mello
Collor de Mello
Fernando
Color de Mell
Fe(r:n?lndo Affonso Collor VIAF o'orde Mo
ollor de Mello Collor de Melo

Fernando Affonso Collor de Mello
Fernando Afonso Collor de Mello

Andrédo | André Oliveira Banc.o Nacional de André do Rap
monitoramento de

Rap Macedo prisio (CNJ) André Oliveira Macedo
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Nom.e Nome de Ferra.menta de Termos de busca (Variantes do
conhecido/ . comprovagao do
ferid registro d . nome)
preferido nome de registro
Antoénio
Gugu Augusto VIAF Antonio Augusto Moraes Liberato
Liberato Moraes Gugu Liberato
Liberato
Anthony Garotinho
AnFllil'ony Anthony William Garotinho
Anthony Wi lam Matheus de Oliveira
. Garotinho VIAF o
Garotinho Matheus de Anthony William Matheus de
Oliveira Oliveira
Antony Garotinho
, José Paulo Sepuilveda Pert
SISP lilveda Sepulveda VIAF epu’ veda rertence
ertence Pertence Sepuveda Pertence

Fonte: Autores.

De acordo com Quadro 4, evidencia-se que a falta de um controle
acarreta diversas inconsisténcias nos resultados. A coluna 1 do Quadro in-
dica a entidade pessoa que foi pesquisada e, caso houvesse um controle dos
nomes, a quantidade de resultados de acérdaos e de decisbes monocriticas
deveriam ser a mesma, independentemente do atributo de ocupagao/papel
exercido pela pessoa no documento: Juiz, Réu, Advogado por exemplo
ou se o termo fosse assunto do documento. Por esse motivo foi utilizada
a pesquisa livre, que recupera o termo em qualquer lugar do documento.

Quadro 4 — Numero de acérdaos e decisdes monocrdticas recuperados

Nome Termo pesquisado Acérdaos M(l:.zl‘:)cci:g:iscas
“Fernando Collor” 5 44
“Fernando Collor de Mello” 5 20
“Collor de Mello” 35 63
Fernando Collor “Color de Mello” 0 0
“Collor de Melo” 1 5
“Fernando Affonso Collor de Mello” 24 45
“Fernando Afonso Collor de Mello” 3 0
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Nome Termo pesquisado Acérdaos Declst’)e.s
Monocriticas
“André do Rap” 1 2
André do Rap
“André Oliveira Macedo” 4 8
“Antbnio Augusto Moraes Liberato” 1 3
Gugu Liberato
“Gugu Liberato” 0 0
“Anthony Garotinho” 1 32
“Anthony William Garotinho 29 92
Anthony Garotinho Matheus de Oliveira”
“Anthony William Matheus de
S 0 0
Oliveira
“Septlveda Pertence” 10964 76346
Septilveda Pertence - -
“Septiveda Pertence’ 12 28

Fonte: Autores.

A divergéncia dos resultados pode trazer grandes prejuizos para os pes-
quisadores, pois ao tentar buscar pelo nome conhecido, os resultados encon-
trados podem nao trazer todos os itens tteis. Além de serem documentos ofi-
ciais da alta corte brasileira, nao é uma tarefa trivial realizar diversas pesquisas
para encontrar todos os itens sobre determinado termo. Por outro lado, por
serem documentos oficiais, é importante mencionar que o maior nimero de
documentos recuperados foi utilizando os nomes registrados, o que de certa
forma, demonstra que hd algum padrao na defini¢ao dos nomes que cons-
tam nos documentos. A dnica excegdo foi para o termo “Collor de Mello”,
que trouxe mais resultados que o nome registrado “Fernando Affonso Collor
de Mello”, o que j4 era esperado, pois o termo “Collor de Mello” elimina o
termo “Fernando Affonso” e quaisquer variantes.

De forma aleatéria, foi feita a comparagio dos resultados encon-
trados de cada um dos termos “Fernando Affonso Collor de Mello” e
“Fernando Afonso Collor de Mello”. O primeiro termo recuperou 3 A¢oes
Diretas de Inconstitucionalidade (ADIs): ADI18, ADI18MC e ADI19 e
segundo, recuperou 2 ADIs diferentes: 5498 MC e 4650. Essa diferenca se
deu pelo fato do primeiro termo ser “Requerente” das ADIs e o segundo,
ser “assunto”. De qualquer forma, mesmo com erro de grafia de um nome,
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caso houvesse um Controle de Autoridade mais refinado, com remissivas e
relacionamentos, todas as ADIs seriam recuperadas.

Nessa perspectiva, tanto pela exce¢ao encontrada do nome registra-
do x nome conhecido e pelos resultados mencionados no pardgrafo an-
terior, e pela repercussao e pelas pessoas envolvidas no caso, o nome do
ex-presidente foi escolhido para compor a amostra. E importante ressaltar
que a escolha serve como elemento para o estudo cientifico e estd isenta de
qualquer juizo de valor ou de qualquer aspecto politico partiddrio. A seguir
sao detalhados o corpus que compode a amostra e os procedimentos e os
instrumentos necessdrios para a aplicagio.

AMOSTRA

Para compor a amostra, foi necessdrio visualizar empiricamente o
cendrio que poderia ser replicado para criar os registros das entidades e
seus relacionamentos de acordo com o contexto atual da catalogagao.
Por meio da coleta de dados, visualizou-se que nos casos em que o ex-
presidente Fernando Collor foi protagonista, possibilitaria, por analogia,
a criacio de um cendrio que pudesse compor de forma satisfatéria
a aplicagdo no ambito da catalogagao atual. Para a visualizagao dos
relacionamentos e para verificar os potenciais beneficios que o Controle
de Autoridade pode trazer na identificagio de agentes pessoas, fez-se
necessdrio identificar outras entidades que pudessem compor o cendrio,
além do ex-presidente Fernando Collor.

Desse modo, foi escolhida a Agao Penal n. 307-3 como ponto de par-
tida do processo de criagao do cendrio. A Ag¢do foi movida pelo Ministério
Publico Federal contra Fernando Collor de Mello e outros, acusados pelos
crimes de corrupgao passiva e corrupgio ativa de testemunha. A Agio con-
tém diversas entidades pessoas que mantiveram relagio com o ex-presidente,
sendo o mais conhecido, o seu Contador na época: Paulo César Farias. Todo
0 processo contra os réus e contra o ex-presidente foi desencadeado pela
dentincia de seu irmdo Pedro Collor de Mello, que publicou um livro pela
editora Record, sediada no Rio de Janeiro, intitulado: “Passando a limpo: a
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trajetéria de um farsante”. Com esse cendrio preliminar, detectou-se os se-
guintes relacionamentos possiveis de acordo com o RDA (Quadro 5).

Quadro 5 — Relacionamentos

Relacionamentos reais Entidades RDA
Fernando Collor x Acérdio Agente pessoa x Obra
Fernando Collor x PC Farias Agente pessoa x Agente pessoa
Fernando Collor x Pedro Collor de Mello Agente pessoa x Familia
Pedro Collor de Mello x Livro Agente pessoa x Obra
Livro x Rio de Janeiro Obra x Lugar
Editora Record x Rio de Janeiro Agente coletivo x Lugar

Fonte: Autores.

Com o cendrio pré-definido, foram realizadas pesquisas para com-
plementar a amostra e para a definicdo dos atributos, como local de nasci-
mento, outras obras, datas e outras informacées. Com os resultados, foram
definidas todas as entidades da amostra e suas respectivas classificagoes de
acordo com o RDA, apresentadas no Quadro 6.

Quadro 6 — Entidades da amostra

Entidades Entidades do RDA
Agao Penal n. 307-3 Obra
Fernando Affonso Collor de Mello Agente pessoa
PC Farias Agente pessoa
Pedro Collor de Mello Agente pessoa/Familia
Ilmar Galvao Agente pessoa
Ministério Pablico Federal Agente coletivo: institui¢do corporativa
STF Agente coletivo: institui¢do corporativa
FGV Agente coletivo: institui¢io corporativa
Editora Record Agente coletivo: institui¢do corporativa
Histéria Oral do Supremo Obra
Passando a limpo: a trajetéria de um Obra
farsante
Rio de Janeiro Local
Brasilia Local

Fonte: Autores.
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A partir do mapeamento, a préxima etapa constituiu-se na cria-
cao dos registros utilizando o software RDA in Many Metadata Formats
(RIMME).

CRIACAO DOS REGISTROS

De acordo com Dunsire, Fritz e Fritz (2019), os métodos de armaze-
namento e registro de dados baseados em sistemas MARC sio limitados e
impedem a aplicagio e a assimila¢ao dos novos modelos de metadados e de
métodos de registros. Assim, faz-se necessirio o desenvolvimento de novas
ferramentas que possam solucionar ou minimizar os problemas apontados.
Uma das ferramentas recomendadas pelos autores ¢ o RIMME, desenvolvi-
da pelo TMQ Inc. Dessa forma, o RIMMEF foi selecionado para a criagao

dos registros e de seus relacionamentos.

O RIMMEF segue a légica do RDA, portanto a catalogagio nao ¢é
linear e nao é necessdrio criar registros separados e depois relaciond-los.
As entidades relacionadas podem ser criadas no momento da catalogacio.
Assim, a entidade escolhida como ponto de partida foi o agente “Fernando
Collor” e a partir dai todas as outras entidades foram criadas. A Figura 1

<« 7 » <« . » . . .
mostra os elementos “Pais” e “Lugar de Nascimento” ja criados e relacio-
nados e 0 momento da criagdo da entidade intervalo de tempo “Data de

nascimento”, destacados em vermelho.

124



Transversalidade e verticalidade na Ciéncia da Informagao

Figura 1 — Criacdo da entidade “Intervalo de Tempo”
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Fonte: Autores.

A ferramenta ¢ intuitiva e minimiza as possibilidades de erros na
cataloga¢ido, pois a sua estrutura é pautada no RDA. Os Quadros 5 ¢ 6
foram essenciais para o processo, pois deram uma visio macro do cendrio.
Assim, todas as entidades foram catalogadas e relacionadas de acordo com
os preceitos do panorama atual da catalogacio.

ANALISE DOS DADOS

Na Figura 2 ¢é possivel visualizar o registro da entidade pessoa
“Fernando Collor”. Além da descricao exaustiva, ¢ possivel verificar por
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meio dos relacionamentos, que ele ¢ assunto da obra “Passando a Limpo:
a trajetdria de um farsante” e é réu e assunto da entidade obra “A¢ao Penal
307-3”, é amigo de P.C. Farias, ¢ membro da Familia Collor de Mello, tem
o Brasil como pais associado e nasceu no Rio de Janeiro em 12 de agosto de
1949. Ao clicar na entidade obra “A¢ao Penal 307-3”, o seguinte registro
¢ exibido (Figura 3).

Figura 2 — Registro entidade pessoa “Fernando Collor”

g P Fernanda Collor de Mellg nasoew no Rio de Jansirg, em 12 de aga
deputado federal pelo Rap Grande do Sul de 1923 & 1926 & de 193

Gender Masouding

Mote on person Para comunicagies oficiais como Presidente da Repdblica, usar a
Subiject parson of Passando a Empo: a trajetira de um farsante

Criminal defendant person of Agdo Penal 307-3

Friend Farizs, P. C. (Paulo Cesar), 1945-1996

Person member of family of Familia Collor de Mello

Fonte: Autores.
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Figura 3 — Registro “A¢ao Penal 307-3”

Subject person

Subject person

Judge

Criminal defendant person
Criminal defendant person
Hosting institution
Identifier for work

Title of work

Variant title of work
Preferred title of work

Authorized access point for work

RDA Work
ELEMENT LABEL [varve
4 RIMMF identifier stf146
] Category of work Acdrddo

Farias, P. C. (Paulo Cesar), 1945-1996
Collor, Fernando, 1949-

Galvao, Ilmar, 1933~

Farias, P. C. (Paulo Cesar), 1945-1996
Collor, Fernando, 1949-

Supremo Tribunal Federal

307-3

Acdo Penal 307-3

AP 307-3

Acdo Penal 307-3

Acdo Penal 307-3

Related work of work Passando a limpo: a trajetoria de um farsante

Fonte: Autores.

Da mesma forma, a entidade “Fernando Collor” aparece como réu e
assunto da Obra. J4 o PC. Farias, além de assunto, aparece agora como réu
do acérdao. O ex-ministro “Ilmar Galvao” é descrito como Juiz da entida-
de obra. O STF aparece como instituigao responsdvel e a obra “Passando a
limpo”, possui relagao com o acérdo pois é o livro que traz o contexto da
dentincia que desencadeou todo o processo judicial. Ao clicar no titulo do

livro, o registro “obra” é exibido (Figura 4).

Figura 4 — Registro do livro “Passando a limpo”

Subject person

Manifestation of work
Adthosizsd books point foF vwark
Flace of origin of work

Related work of work

HEREREREREE

| ROA Work
B | ELEMENT LABEL | TS
RIMMF sdiritifoer stf151
Category of weork Livro
Related corporate body of work Editora Reoord
Subject family Familia Collor de Melo
Creater person of work HMelo, Pedro Collor di
Subject person Farias, P. C. (Pauly Cesar), 1945- 1996

Collor, Fermando, 1949

Passando a impe: a tragetdria de um farsante
Passandd & impa: & trajebdria de i farshnte

Rio de Janeiro

Agdo Penal 307-3

Fonte: Autores.
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Nesse registro, a entidade familia “Collor de Mello” e as entidades
pessoas “PC Farias” e o “Fernando Collor” aparecem como assunto. O autor
da obra, “Pedro de Mello”, ¢ membro da familia Collor (que estd relaciona-
da no registro do autor). A obra foi editada pela editora “Record”, sediada

no Rio de Janeiro, que também ¢é o local de nascimento do agente pessoa

“Fernando Collor” e sede da editora “Fundagao Getilio Vargas”, que editou
o livro “Histéria oral do Supremo [1988-2013] - Ilmar Galvao”. Ao clicar
em “Pedro Collor”, o registro da entidade pessoa é exibido (Figura 5).

Figura 5 — Registro “Pedro Collor”

ELEVENT LASEL VALLE
RIMMF ideitifier =150
Freld of sctnaty of person Ernpresdria
Profession or ootupation Empresério
Gender Masoubng
ol on peron Raesponaivel pelas dendncad corrupgio governo Fermanda Collor
Creator parson of work of Pasnando o Empo: o trajetdria de um farsante
Person membaer of family of Familia Collor de Melio
Autharized soceds point for perscn  Mallo, Pedro Coller da
Varipnt podess point for peresn Collor, Padro, 15521994

Fonte: Autores.

Para cada entidade, é possivel visualizar os relacionamentos em for-

mato de drvore. Na figura 6, o agente pessoa “Fernando Collor” possui re-

lacio com as entidades “Intervalo de tempo”, “Obra”, “Lugar”, “Familia”,

<« » <« . . - . ”»
Pessoa” e “Instituigdo corporativa’.

Figura 6 — Relacionamentos da entidade pessoa “Fernando Collor” em
formato de drvore

= RDA EnTiTY

APPELLATION.

Person
Timespan
Wark
Place
Family
Person
Work
Place

Corporate Body

Person
Date of birth

Collor, Fernando, 1949-
12/08/1949

Criminal defendant person of Acdo Penal 307-3
Country associated with person Brasil

Person member of family of Familia Collor de Mello

Friend

Farias, P. C. (Paulo Cesar), 1945-1996

Subject person of Passando a limpo: a trajetdria de um farsante

Place of birth
Employer

Rio de Janeiro

Senado Federal

Fonte: Autores.
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Os resultados trouxeram a possibilidade de visualizar como o
Controle de Autoridade aplicado de acordo com o RDA pode funcionar.
Além da descri¢ao exaustiva para minimizar as inconsisténcias e potencia-
lizar a recuperagao por quaisquer das formas variantes descritas no regis-
tro “Fernando Collor”, os relacionamentos trazem as “amarras” que falta-
vam além da descrigio. Com eles, a identificacdo do agente se torna mais
consistente.

Outro ponto percebido com a aplicagdo foi a possibilidade de des-
crever os recursos de dentro para fora. No processo de criagao dos registros,
verificou-se que a catalogagao de um registro baseada no RDA ¢ feita em
blocos, com a criacio simultdnea de outras entidades e seus relacionamen-
tos. Dessa forma, no que se refere aos relacionamentos, para chegar aos
resultados desta pesquisa, poderia ter sido escolhido qualquer uma das en-
tidades para iniciar a aplicacdo, por exemplo, se o objeto escolhido fosse a
obra “Passando a limpo”, todas as outras entidades estariam relacionadas
da mesma forma. Percebe-se, com isso, os beneficios que a catalogacio no
contexto atual pode proporcionar em relagio a economia de tempo e a
confiabilidade da informagio, evitando, inclusive, registros duplicados de
agentes, pessoas ou de outras entidades.

Ao pesquisar um livro em um catédlogo de biblioteca, por exemplo,
o usudrio pode descobrir diversos outros recursos e informagoes correlatas
sobre o assunto e assim atender de forma mais completa e confidvel as suas
necessidades. Essa descoberta pode e deve ir além das fronteiras do catd-
logo. Da mesma forma, um operador do direito ou cidadao comum, ao
pesquisar por uma jurisprudéncia, pode ser naturalmente direcionado para
um artigo de um periédico ou de um livro, que pode complementar a sua
pesquisa. Como exemplo, apresenta-se o registro da manifestagio da obra
“Histéria oral do Supremo [1988-2013] - Ilmar Galvao” (Figura 7). Se o
usudrio pesquisar por um acérdio do ex-ministro “Ilmar Galvao”, ele pode
ser facilmente guiado pelos relacionamentos até acessar a obra em texto
completo, por meio do atributo “identificador da manifestacao”.
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Figura 7 — Registro da manifestacio “Histéria oral do Supremo [1988-
2013] - Ilmar Galvao”

| RDA Manifestation

==| ELEMENT L ABEL | Varue

» RIMMF identifier stf158
| Work manifested Histdria oral do Supremo [1988-2013] - Ilmar Galvdo
| Publisher corporate body Fundacdo Getiilio Vargas - FGV
| Place of publication Rio de Janeiro
| |  Date of publication 2016
|| 1dentffier for manifestation http://hdLhandle.net/10438/16736
: Title of manifestation Histdria oral do Supremo [1988-2013] - Imar Galvao

Fonte: Autores.

Com a adogio do Controle de Autoridade de entidades pessoas de
acordo com o contexto atual da catalogagio, ¢é possivel extrair dados mais
precisos, além de ser possivel criar diferentes métricas para pesquisas cien-
tificas e novos fatores de impacto, por exemplo. Por meio do exemplo da
entidade pessoa “Pedro Collor”, é possivel saber que a obra de sua autoria,
mesmo sem ser citada no acérdio, é um importante recurso que agrega
valor aos resultados de uma pesquisa no contexto criado.

CoNcCLUSAO

No cendrio onde a descri¢ao é linear e monolitica, a identificacio
de agentes pessoas ¢ dificultada por nio ter recursos mais avancados ou
informagdes adicionais sobre elas que possam identifici-las de maneira ine-
quivoca. A falta de um controle, conforme constatado, gera inconsisténcias
na recuperagao.

Com a ado¢io da Controle de Autoridade de entidades pessoas ou
de outras entidades no panorama atual da cataloga¢io, com uma Unica
busca é possivel recuperar todas as formas variantes do nome, mesmo que
estejam com a grafia errada ou sejam conhecidas por outros nomes. Com
a descrigio enriquecida e com o estabelecimento de relacionamentos entre
as entidades, as inconsisténcias na recuperacio sio minimizadas e as possi-
bilidades de identificagao dos agentes envolvidos sdo ampliadas.
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De acordo com os resultados encontrados, constatou-se que é pos-
sivel utilizar o RDA na cataloga¢ao de um recurso em um ambiente nao
bibliogréfico. Além disso, foi possivel visualizar o comportamento da enti-
dade agente pessoa e seus relacionamentos de acordo com o contexto atual
da catalogacio.

Adicionalmente, constatou-se que a experiéncia do usudrio ao bus-
car uma informagdo pode ser aprimorada. Com o sistema estruturado de
acordo com as diretrizes do RDA, o usudrio pode navegar, relacionar um
item a outro, estabelecer conexées inesperadas e descobrir mais informa-
¢oes sobre determinado recurso de seu interesse, o que demonstra os bene-
ficios que a catalogagao baseada no RDA pode trazer para a organizagio e
a recuperagao da informagao.

O RDA ¢ complexo, sua origem vem de modelos conceituais e on-
tologias, conceitos complexos ou de dificil entendimento para o bibliote-
cério em sua pratica profissional. Dessa forma, é importante reforgar que
o curriculo académico da Biblioteconomia deve acompanhar essas mu-
dangas, incluindo principalmente disciplinas da tecnologia da informagao.
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