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PrinciPios DA ANALISE DO COMPORTAMENTO E SUA
APLICACAO A0 ENTENDIMENTO DA APRENDIZAGEM
DA LEITURA E DE HABILIDADES PRE-ARITMETICAS

Paulo Sérgio Teixeira do Prado

O presente capitulo foi escrito para leitores interessados em
questoes relacionadas a educacio, nao familiarizados com a Andlise do
Comportamento. Trata-se de uma apresenta¢io introdutdria, que se inicia
com uma exposi¢io de alguns principios bdsicos dessa ciéncia, seguida
por um resumo da aplica¢ido desses principios a pesquisa sobre ensino-
aprendizagem de leitura e de habilidades pré-aritméticas. Estruturalmente,
o texto assemelha-se ao trabalho escrito por De Rose (2005), o qual, no
entanto, apresenta em maior profundidade uma visao comportamental da
leitura e da escrita, cuja leitura recomendo veementemente. Hd semelhangas
ainda com o contetdo do artigo de Souza e De Rose (2006), que focaliza
uma ampla revisao do programa de pesquisa liderado pelos autores. Sua
leitura também é altamente recomendédvel.
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Os mesmos principios que deram origem a pesquisa aplicada
sobre leitura estenderam-se igualmente para habilidades importantes
para a aprendizagem da matemdtica. Na parte final do capitulo, o leitor
encontrard uma breve exposicio sobre esse tema, nio contemplado nos
textos anteriormente citados. Sua brevidade reflete o fato de a pesquisa
comportamental na drea ser ainda incipiente.

Termos técnicos foram destacados e sua apresentagio ¢
acompanhada dos respectivos significados que lhes sao atribuidos no
contexto da Andlise do Comportamento, os quais, via de regra, sao bastante
diferentes dos usados na linguagem comum.

Quanto as referéncias bibliogréficas, tanto quanto possivel, foram
priorizados titulos em portugués, sejam as publicagoes originais, sejam as
traduzidas.

ALGUNS PRINCIPIOS BASICOS DA ANALISE DO COMPORTAMENTO

O comportamento é um processo de interagao entre o organismo
e o seu ambiente (DE ROSE, 1997; TODOROYV, 1989). Sendo o meio
um todo complexo, usamos o termo estimulo para nos referir a partes ou
aspectos dele, representando-o com a letra S, do latim stimulus. E, quanto
a0 organismo, seu comportamento ¢ um fluxo continuo e incessante de
atividades (DEROSE, 1997), portanto, também uma totalidade complexa e
dinimica. Partes ou aspectos do comportamento sao designados pelo termo
resposta, representados pela letra R, do latim responsiones. Importante desde
j& salientar que, sendo o comportamento um processo eminentemente
interativo, nao faz sentido pensarmos em estimulo e resposta isoladamente
(KELLER; SCHOENFELD, [1950]1968), pois o organismo modifica
o meio e é por ele modificado (SKINNER, [1957]1978). A apreensio
desse processo implica examinar a situagio que antecede a ocorréncia
da resposta (estimulo antecedente), a prépria resposta, a consequéncia
produzida por ela, isto é, o estimulo consequente e os efeitos deste sobre

aquela (SKINNER, [1953]1981; [1969]1984).

As consequéncias produzidas pela resposta (ou que simplesmente
a seguem) podem retroagir sobre o organismo, alterando a probabilidade
de novas emissbes da mesma resposta em situagoes semelhantes, no
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futuro. Quando esse efeito é no sentido de aumentar sua probabilidade
de ocorréncia, chamamo-lo reforgador. Quando o efeito é no sentido de
diminuir a probabilidade da resposta, denominamo-lo punitivo. Estas sao
diferentes funcoes de estimulos consequentes. Um comportamento ou
resposta que consistentemente nao ¢ seguido por consequéncia alguma
terd diminuida sua frequéncia. Esse processo denomina-se extingdo. Ele
gera “efeitos colaterais”, como: a) aumento tempordrio na frequéncia
da resposta; b) surgimento de respostas emocionais; e ¢) aumento da
variabilidade comportamental. O primeiro desses efeitos dificulta a
identificagdo do que poderia estar mantendo o comportamento, em casos
em que isso seja necessdrio e, portanto, pode levar a conclusées erroneas
um observador desatento. O segundo efeito pode explicar parte do
comportamento violento e da depressao. E o terceiro contribui de maneira
significativa para o surgimento de comportamentos novos, isto é, que nio
se apresentavam anteriormente no repertério do individuo. Ora, se por
alguma razdo nio ¢ mais possivel que um determinado comportamento
produza o(s) reforgador(es) costumeiro(s) e, por isso, haja um aumento
da variabilidade comportamental, é esta, precisamente, que fornecerd
a matéria prima para a atuagao da selecio por meio das consequéncias
(SKINNER, 1981). Sendo este um processo continuo, ele é responsavel
nao sé pelo aparecimento de comportamentos novos, mas também pelo
refinamento de respostas jd adquiridas.

Os efeitos da estimulagio consequente sobre o comportamento
que a produz tém um importante papel na definicio da fungao a ser
assumida pelo estimulo antecedente. Assim, uma resposta que foi reforcada
na presen¢a de um determinado estimulo antecedente tenderd a ocorrer
novamente em outras situagoes em que esse estimulo estiver presente e a no
ocorrer na sua auséncia ou na presenga de outros estimulos. A esse processo
chamamos discriminagdo; por seu turno, a fungao do estimulo antecedente,
estimulo discriminativo. Em muitos casos, a emissao do comportamento
passa a ser controlada por propriedades do estimulo discriminativo.
Automdveis, por exemplo, sao diferentes uns dos outros, mas possuem
vérios atributos em comum. Ao processo pelo qual aprendemos a emitir
a resposta “carro” diante de estimulos semelhantes, porém, nao idénticos,
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chamamos generalizacio (para uma discussao mais detalhada sobre a fun¢ao
dos estimulos antecedentes, ver SERIO et al., 2002 e MATOS, 1981).

Discriminac¢do interclasses e generaliza¢io intraclasse é como
Keller e Schoenfeld ([1950]1968) definiram conceito. E bastante comum
que criangas se comportem em relagio a determinados estimulos como
se pertencessem a mesma classe. Caes e gatos compartilham virias
caracteristicas: tém pelos, cauda, dentes pontiagudos e andam sobre quatro
patas. Uma crianga que teve reforcada a resposta “au au”, diante de um cio
(provavelmente emitida pela primeira vez por imita¢io'), poderd emitir a
mesma resposta diante de um gato. Fazer isso, no entanto, provavelmente
gerard algum tipo brando de puni¢io, na forma de corregao, de modo
que a crianga passard a se comportar de maneira diferente, diante de caes
e gatos, isto ¢, discriminard estimulos da classe “caes” dos de outras classes
e chamard de “au au” a todos os cies — generalizagao intraclasse. Ela terd
aprendido um conceito?.

O exemplo acima ilustra, de maneira bastante simplificada, a
importincia das consequéncias na determinagio dos comportamentos
mais adequados as diferentes situagoes. Ilustra ainda sua importincia na
manutengao ou nio de comportamentos cuja primeira ocorréncia se dé por
imitagao e na aprendizagem de conceitos, sobre a qual teremos mais a dizer
adiante. Por ora, ressaltemos que as consequéncias tém o importante papel
de selecionar comportamentos adaptativos, no nivel ontogenético. Dito
de outro modo, o comportamento ¢ selecionado pelas suas consequéncias

(SKINNER, 1981).

Tudo o que se exp0s até aqui pode ser sintetizado simbolicamente
da seguinte forma: SP: R = S®. O paradigma expressa contingéncias - isto
é, relagdes de dependéncia entre eventos ambientais e comportamentais
(SOUZA, 1997; TODOROYV, 1989) - de trés termos: 1) o evento
ambiental antecedente (SP) estabelece a ocasido para (:) a ocorréncia
do 2) evento comportamental (R), o qual, por sua vez, produz o (=)
3) evento ambiental consequente (S¥). Este Gltimo pode, na verdade,
ser tanto um estimulo refor¢ador (por isso o R sobrescrito) quanto um

'No caso da imitagao de comportamentos verbais, Skinner ([1957]1978) a denominou “ecoica”.

> O exemplo ¢ ilustrativo e ndo significa que o comportamento verbal seja necessdrio para toda e qualquer
aprendizagem conceitual.
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punitivo, lembrando que sua fun¢ao serd determinada pelo seu efeito sobre
a resposta. Preferimos usar S® para enfatizar que o refor¢o é sempre melhor
do que a punicio. Considerando que ensinar pode se resumir em arranjar
(planejar) contingéncias (SKINNER, [1968]1972), saber analisd-las ¢ um
passo inicial fundamental para o educador. Matos (1992) fornece uma
excelente introducio ao tema.

Contingéncias de trés termos encerram discriminagoes simples.
Porém, a funcio do SP pode ser condicionada pela participa¢ao de um
quarto membro na contingéncia. Por exemplo, quando estamos dirigindo,
normalmente paramos o automdvel ao nos deparar com um semdaforo com
a luz vermelha acesa. Essa relagio pode ser assim expressa: “se luz vermelha
(SP), entao, pare (R) e isso evitard acidentes e multas (consequéncia’)”. Em
cidades com altos indices de assalto, no entanto, ¢ perigoso permanecer
com o carro parado no cruzamento ap6s determinada hora. Por essa razao,
os motoristas apenas reduzem a velocidade nos cruzamentos, mesmo sob
luz vermelha. Portanto, essa contingéncia seria descrita de modo mais
completo com a inclusao de mais uma cldusula “se”:

EstimuLO cON- | ESTIMULO DISCRIMI- .
REsPOSTA CONSEQUENCIA
DICIONAL NATIVO
L. . B e isso evitard acidentes e
Se hordrio xa y e |se sinal vermelho, entdo, pare
multas
Se horirio #aze |se sinal vermelho, entdo, apenas diminua | e isso evitard assaltos

Quadro 1 - Exemplo de contingéncia de quatro termos, em que o estimulo condicional
altera a funcao do estimulo discriminativo.

Ou, simbolicamente:
s%1/sP1: R1 > st
S%2/sP1: R2 > sR2

* Consequéncias aversivas como acidentes, multas e inimeras outras tém o efeito de refor¢ar comportamentos
que as evitam ou removem. Por nio serem produzidas, mas, ao contrdrio, evitadas ou removidas, sao chamadas
refor¢adores negativos.
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A esse quarto elemento na contingéncia chamamos estimulo
condicional (§%). No exemplo, ele é qualquer hora dentro ou fora de
determinado periodo, a qual estabelecerd uma condi¢ao para a maneira
como a luz vermelha (SP) controlard a resposta parar ou diminuir. Nesse
caso, temos um processo comportamental denominado discriminagcio
condicional.

A anilise de contingéncias é, portanto, de suma importincia
para a compreensido dos processos comportamentais. Assim como hd
situagbes em que nos comportamos de modo diferente diante de um
mesmo estimulo, também podemos emitir uma resposta de aparéncia
(ou ropografia) semelhante, diante de estimulos diferentes. Escrever uma
determinada palavra, copiando-a de um modelo impresso, sob ditado
ou em situagio de autoditado ¢ um bom exemplo de uma “mesma’
resposta ocorrendo em contextos bem diferentes, cada um dos quais lhe
emprestando diferentes significados (ver DE ROSE, 2005, para uma
discussao mais aprofundada sobre o assunto e suas implicagdes com relagao
a0 comportamento académico, particularmente o de leitura-escrita).

COGNI(}AO E COMPORTAMENTO SIMBOLICO

O que foi exposto até aqui ilustra resumidamente como a Andlise
do Comportamento busca compreender as interagoes entre o organismo
e o ambiente, numa palavra, o comportamento. No arcabougo tedrico
dessa disciplina, comportamento e cognigao nao sao vistos como distintos.
Mesmo que muitas agdes sejam executadas interiormente, isso nao lhes
confere qualquer szatus especial. Sdo comportamentos como outros
quaisquer, com a diferenca de que nao sao publicamente observiveis,
sendo acessiveis apenas ao seu préprio autor. A busca pela compreensio de
aspectos do comportamento usualmente designados pelo termo cognigio
também se d4 pela andlise das interagdes organismo-ambiente.

Vimos um exemplo de aprendizagem de conceito, no qual,
atributos comuns de estimulos diferentes controlam uma mesma resposta.
H4 casos, no entanto, em que estimulos sio incluidos numa mesma
classe, nao por aquilo que tém em comum, mas por algum tipo de relagao
estabelecida arbitrariamente entre eles. E o que ocorre, por exemplo, na
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relagdo simbdlica estabelecida entre palavras faladas e escritas e objetos,
situagoes, agdes etc., ou entre numerais e quantidades ou outros simbolos
matemadticos e as grandezas que representam. A palavra falada “casa”, esta
mesma palavra escrita e a casa propriamente dita sdo todos estimulos de
uma mesma classe, neste caso, uma classe de estimulos equivalentes, isto é,
intercambidveis entre si. O mesmo se pode dizer do nome falado ou escrito
de um niimero, o algarismo e um conjunto com a respectiva quantidade de
elementos. Todos estes sao exemplos do que chamamos “comportamento
simbdlico”.

O comportamento simbélico tem sido estudado de modo
bastante objetivo por meio de procedimentos que requerem discriminagio
condicional. O procedimento conhecido como “equiparagio ao modelo”
(matching to sample) se presta bem a esse propdsito. Um estimulo
condicional ¢ apresentado como modelo (ou amostra ou, ainda, padrao).
Uma resposta de observacio a ele — um toque com o dedo, por exemplo — ¢
consequenciada com a apresentagdo das alternativas de escolha (estimulos
discriminativos), também chamadas de estimulos de comparacio. A escolha
da alternativa que emparelha corretamente com o modelo normalmente
produz um estimulo refor¢ador, ao passo que uma escolha incorreta pode
levar a algum procedimento de corregao, como uma oportunidade para se
refazer a escolha.

O que nessas pesquisas despertou o interesse de analistas do
comportamento foi o fato de o procedimento resumido no pardgrafo
anterior ser capaz nao s6 de fazer com que o aprendiz aprenda as relagoes
diretamente ensinadas, mas, além disso, de promover o surgimento
de novas relacoes em seu repertdrio, mesmo sem que elas tenham sido
ensinadas explicitamente, isto ¢, sem qualquer procedimento de reforco e/
ou corregio. Um pouco de histéria serd elucidativo aqui.

O trabalho que inaugurou essa linha de pesquisas foi o de Sidman
(1971). Nele, o autor relata um experimento que teve como participante
um jovem com severo atraso de desenvolvimento e microcefalia. Foi usado
um conjunto de 20 palavras monossildbicas de trés letras cada, as quais
eram apresentadas na forma impressa ou ditadas, e figuras correspondentes
a elas. Inicialmente, Sidman verificou que o rapaz selecionava figuras, a
partir de seus respectivos nomes ditados, assim como as nomeava por si
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mesmo. Para fazer essa verificagdo, o autor usou um equipamento que
apresentava os estimulos visuais no interior de uma matriz 3 x 3, projetados
numa tela acrilica, como ilustrado na Figura la. Estando a matriz
inicialmente “vazia”, um toque com o dedo na “janela” central produzia
a apresentacdo de figuras nas janelas periféricas e de uma palavra falada
(previamente gravada), que se repetia a intervalos regulares. A escolha da
figura correspondente era igualmente feita por meio de toque com o dedo.
A nomeagao de figuras foi avaliada expondo-se uma figura de cada vez na
janela central da matriz para que o rapaz as nomeasse, como na Figura 1b.

= 9 y

N
en |

b

C D

car ear boy car ear boy
dog cat dog gk cat
hut bed cow hut bed cow
E F

= 9| 7

/AN
P cat gh
cn) | YR

Figura 1. Adaptada de Sidman (1971). A e B ilustram, respectivamente, os testes de
equiparacio de figuras a seus nomes ditados e de nomeacio de figuras, conduzidos pelo
autor ao inicio da pesquisa. Em C ¢ ilustrado o procedimento de ensino, em que o
participante emparelhava palavras escritas a palavras ditadas. De D a F sao ilustrados
os testes conduzidos no final da pesquisa: pareamento figura-palavra impressa, palavra-
impressa-figura e nomeacao de palavras, respectivamente.

cat
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Por meio de procedimento semelhante ao descrito acima,
Sidman, entdo, ensinou o rapaz a selecionar palavras escritas quando
seus nomes eram ditados, como ilustrado na Figura 1lc. Para que o rapaz
aprendesse essa relagio entre as 20 palavras ditadas e suas correspondentes
impressas foram necessirios alguns anos de um trabalho planejado
cautelosa e detalhadamente. De qualquer modo, o procedimento bastou
para que o rapaz tanto aprendesse a discriminagao condicional que lhe foi
diretamente ensinada, quanto o tornou capaz de selecionar palavras escritas
correspondentes a figuras (Figura 1d), de selecionar figuras correspondentes
a palavras escritas (Figura le) e de ler — nomear, na verdade — as palavras
em voz alta (ver Figura 1f). O diagrama apresentado na Figura 2 ilustra, de
modo resumido, o procedimento como um todo.

A

F’alavra falada
(para o rapaz)

F|gura }""""'{Palawa escrita

D

Nomeacao
(pelo rapaz)

L TTTTRTTRTY

—  Relacies avaliadas no inicio da pesquisa

—  Relacdo ensinada

v Polgcies avaliadas no final da pesquisa

Figura 2. Adaptada de Sidman (1971). O diagrama representa o procedimento adotado
por Sidman (1971). Retingulos representam estimulos, a elipse representa respostas
e as setas as relagoes entre eles. Setas com linha cheia fina representam relacoes que o
participante da pesquisa j4 apresentava em seu repertdrio no inicio da pesquisa. A seta
com linha cheia grossa representa a relacio que foi explicitamente ensinada a ele e as com
linha pontilhada representam relagoes emergentes.
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Alguns pontos importantes nos resultados do estudo devem ser
ressaltados. Com base nas relagoes entre estimulos que o rapaz ji conhecia,
mais o ensino de uma tnica relagdo, virias outras emergiram (conforme
Figura 2), isto ¢, foram aprendidas sem terem sido diretamente ensinadas.
Este ¢ um importante aspecto da cogni¢io: o comportamento novo, quer
dizer, que se apresenta no repertério comportamental do individuo sem
nunca antes ter sido reforcado. Outro ponto é que o fato de o rapaz ter
aprendido a tratar como equivalentes todos aqueles estimulos mostra que
ele aprendeu a ler com compreensao o conjunto de palavras, significando
que o procedimento de ensino usado por Sidman proporcionou a ele um
passo importante em termos de seu desenvolvimento cognitivo, pois, em
outras palavras, o que ele aprendeu foi uma série de relacoes simbdlicas
necessdrias aquela habilidade.

Os resultados obtidos por Sidman (1971) foram replicados por
ele mesmo num segundo estudo (SIDMAN; CRESSON, 1973), do qual
participou um outro rapaz com comprometimentos no desenvolvimento
intelectual ainda mais graves do que o do estudo anterior. Ora, se o
procedimento se revelava tdo produtivo com pessoas com necessidades
especiais, deveria ser eficaz também com estudantes com desenvolvimento
tipico. Logo, seria de se esperar que isso inspirasse uma propagagao de
aplicacoes. Infelizmente, porém, nio foi o que aconteceu.

Quase vinte e cinco anos depois, nds e outros estendemos a
generalidade do fendmeno para muito além de qualquer previsao que
nossos primeiros experimentos nos permitiam fazer. Vdrias publicagdes
foram direcionadas especificamente para professores [...]. Até agora,
nenhuma escola que eu conhego estd aplicando sistematicamente essa
tecnologia simples para ajudar criancas com desenvolvimento tipico

ou atrasado a aprender nem mesmo um vocabuldrio bdsico de leitura.

(SIDMAN, 1994, p. 65, tradugio nossa).*

O autor se espanta diante da resisténcia do sistema educacional a
mudangas e lamenta que a incorporacao, pela educagao, de conhecimentos
produzidos por pesquisas bdsicas, nio se dé de modo compardvel ao que

“Nearly twenty-five years later, we and others have extended the phenomenon’s generality far beyond anything
our first experiments had foreseen. Several publications have been oriented specifically toward teachers [...].
Still, no school that I know of is systematically applying this simple technology to help retarded or normal
children learn even an elementary reading vocabulary.

92



PsicorLocia E EDUCACAO: TEMAS E PESQUISAS

ocorre, por exemplo, na medicina, que, com grande rapidez incorpora
conhecimentos sobre genética, bioquimica, farmacologia etc., ou na
incorporagao de novos materiais de construgo, principios de “design” e
técnicas de fabricacio pela engenharia e arquitetura e assim por diante.

Assim como qualquer outro, o comportamento do pesquisador
estd sujeito a modificacoes pela acdo de reforcadores, os quais nao se
limitam aos préprios resultados da pesquisa, por mais promissores que
sejam. Consequéncias sociais podem redefinir os rumos da pesquisa.
Sidman relata:

Qualquer movimento nosso para compartilhar nossas descobertas com
eles [professores] foi considerado, na pior das hipéteses, como uma
invasio de territério e na melhor delas, como algo bem intencionado,
mas irrelevante. [...]. Rapidamente ficou claro que se quiséssemos
mostrar-lhes o que fazer ou fazermos nés mesmos, nio serfamos
bem-vindos. Confusos e desiludidos, logo voltamos nossa atengio quase

exclusivamente para longe das aplicagoes. (SIDMAN, 1994, p. 66, grifos

e tradugao nossos).’

Por paradoxal que possa parecer, essa decisio acabou sendo
muito benéfica para a ciéncia, uma vez que as pesquisas posteriores
expandiriam os horizontes da Andlise do Comportamento e ampliariam
nossa compreensao sobre o comportamento humano complexo (para uma

revisiao, ver DE ROSE, 1993).

RELACOES DE EQUIVALENCIA

Neste ponto, cabe um esclarecimento de natureza conceitual.
Aquela altura, o termo equivaléncia era usado sem um significado especial.
Anos depois, contudo, Sidman e Tailby (1982) o definiriam formalmente
de maneira andloga ao significado que lhe é atribuido na teoria matemdtica
dos conjuntos. Numa perspectiva comportamental, por conseguinte,
passam a ser considerados equivalentes estimulos cujas relagdes apresentem
as propriedades: reflexividade, simetria e transitividade.

> Any move by us to share our discoveries with them was regarded, at worst, as an invasion of turf and at best, as
well-intentioned but irrelevant. [...]. It quickly became apparent that whether we wanted to show them how to
do it or to do it ourselves, we were unwelcome. Puzzled and disillusioned, we soon turned our attention almost
exclusively away from applications.
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Sejam A, B e Cestimulos quaisquer, umavez ensinadas, por exemplo,
as relagoes AB e BC, a reflexividade seria atestada por meio de um resultado
positivo em testes das relagoes AA, BB ¢ CC (equiparagio por identidade,
isto ¢, semelhanga fisica). A simetria, por sua vez, seria demonstrada por BA
e CB, enquanto a transitividade seria expressa na relacio AC. Na pratica,
o ensino da relagio AB pode ser feito apresentando-se A como estimulo
modelo, B e C como estimulos de comparagio e reforgando-se a escolha
de B. A relagio BC pode ser ensinada apresentando-se B como estimulo
modelo e A e C como estimulos de comparacio, refor¢ando-se a escolha de
C. Os testes, em geral, sio conduzidos sem reforgo.

Nos testes de reflexividade, um dos estimulos de comparagio serd
idéntico ao modelo; nos desimetria, estimulos que sé haviam sido apresentados
como de comparagao serdo apresentados na funcio de modelo e vice-versa,
a0 passo que, no teste de transitividade, o arranjo incluird estimulos que
nunca haviam sido apresentados juntos. E preciso notar, porém, que ambos
foram relacionados a B, pois um elo comum é fundamental.

Para que estimulos possam ser considerados equivalentes, portanto,
¢ necessdrio que as relagoes entre eles apresentem essas trés propriedades
definidoras da equivaléncia e que, adicionalmente, seja satisfeito o critério
de que tais propriedades sejam emergentes. O procedimento leva a
formagao de uma classe composta pelos estimulos A, B ¢ C. O exemplo
¢ ilustrativo. Na realidade, seja em contexto de pesquisa, seja na vida, a
maneira como as classes sio formadas varia enormemente, além de elas
serem normalmente compostas por nimero varidvel de membros (A1, B1,
Cl1, X1... A2, B2, C2, X2... A3, B3, C3, X3... An, Bn, Cn, Xn...), o qual
dificilmente permanece estdtico, pois elas podem se expandir ou reduzir
com a inclusio ou exclusio de membros (DE ROSE, 1993; SPRADLIN;
SAUNDERS; SAUNDERS, 1992).

Voltando a Sidman (1971), é importante destacar que, durante
algum tempo o autor atribuiu as relagdes emergentes entre palavras escritas
e ﬁguras e vice-versa, tanto em seu estudo de 1971 como em outros que o
seguiram, ao fato de ambas estarem relacionadas a palavras faladas. Isto é,
a mediacao pelo comportamento verbal seria responsdvel pela emergéncia
de relacoes equivalentes (em SIDMAN, 1994, o leitor encontrard
reimpressoes de artigos e uma discussao mais exaustiva sobre o tema).
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Posteriormente, porém, o autor descartaria essa hipdtese, embora outros
autores continuassem favordveis a ela (por exemplo, HORNE; LOWE,
1996). Essa discussao dividiu os analistas do comportamento entre os que
defendem a tese de que a formagao de classes de estimulos equivalentes
¢ possivel gragas ao comportamento verbal e aqueles que defendem que
a equivaléncia é um processo bdsico, do qual derivam outros processos
comportamentais, principalmente os que envolvem relagdes simbdlicas.

Vidrias explicagdes tedricas surgiriam posteriormente e a
discussdo se estende até os dias atuais. Como é comum entre analistas
do comportamento e prdtica salutar na ciéncia de um modo geral, uma
imensa quantidade de pesquisas, com o consequente acimulo de dados,
as antecedeu e lhes dd suporte empirico. Alids, a pesquisa continua, pois
explicacoes que competem entre si acabam fomentando a busca de mais
dados que lhes deem sustentago.

A PESQUISA ANALITICO-COMPORTAMENTAL SOBRE ENSINO-APRENDIZAGEM DE
LEITURA

Apesar de o trabalho inicial de Sidman (1971)¢ ter abordado a
leitura, o fendmeno da equivaléncia é um processo bem mais geral, nio
restrito a essa habilidade. Isso ¢ evidenciado por um estonteante volume de
pesquisas, muitas das quais utilizando apenas estimulos visuais abstratos,
compondo uma espécie de minissistema simbdlico em que cada elemento
partilha com alguns outros 0 mesmo “significado”, formando classes de
estimulos equivalentes. Esse recurso isola possiveis efeitos de aprendizagem
anterior, assim como dificulta a possibilidade de media¢io verbal, embora
nao exclua a possibilidade de que o préprio sujeito recorra & nomeagao
(em voz alta ou inaudivel) para agrupar os estimulos em classes, razao pela
qual, as vezes, os participantes sao pessoas nio verbais ou animais nao
humanos. A quantidade de nuances, implicagdes tedrico-metodoldgicas,
de possibilidades de aplicagao etc. é muito grande para ser abordada aqui

¢ Refiro-me, particularmente, & produgio do autor relacionada & equivaléncia, que decorreu das pesquisas
sobre leitura. M. Sidman, porém, tem uma longa e produtiva carreira, durante a qual fez muitas e importantes
publicagdes sobre temas relevantes, entre os quais o controle aversivo do comportamento (ver, por exemplo,

SIDMAN, [1989]1995).
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e isso foge ao propésito do texto. Daqui por diante, serdo explicitados os
rumos da pesquisa sobre leitura e sobre habilidades numéricas.

No Brasil, em meados da década de 1980, um grupo de
pesquisadores comegou um extenso programa de pesquisa sobre ensino-
aprendizagem de leitura, dando continuidade ao trabalho iniciado por
M. Sidman. Usando palavras e figuras impressas em folhas de papel
acomodadas em pastas-catdlogo, De Rose et al. (1989) ensinaram a leitura
de um conjunto inicial de trés palavras a seis alunos das séries iniciais de
uma escola situada num bairro da periferia de Sao Carlos (SP), todos
com histérico de fracasso escolar. Isso foi feito de maneira muito simples.
Primeiramente, apresentava-se a crianca uma determinada palavra ditada
como estimulo-modelo e sua correspondente impressa como Unico
estimulo de comparagio. Por exemplo: “aponte ‘tatu’””. Ao apontar a
palavra, a crianga recebia elogios. Isso se repetia um pequeno nimero de
vezes, trocando-se a posi¢ao da palavra impressa. Posteriormente, inclufa-
se uma segunda palavra, por exemplo, “bolo”. E, agora, os estimulos de
comparagio seriam em numero de dois. Quando a crianca fizesse 100%
de escolhas corretas, introduzia-se uma terceira palavra (e também uma
terceira alternativa de escolha), por exemplo: “vela”. Note que sio palavras
compostas por silabas simples, do tipo consoante e vogal, e todas sao
substantivos concretos.

Vale a penaaqui uma pequenaglosa, paradestacaralguns principios
importantes que fundamentam o procedimento de ensino. A crianca
recebe atengio individualizada e a situagio é propositalmente configurada
para oferecer o minimo de dificuldade e 0 médximo de chances de sucesso.
Cada acerto ¢ seguido de elogios sinceros e efusivos, acompanhados de
mensagens explicitas de que a resposta estd correta, numa atmosfera afetiva.
Isso é fundamental tanto para a aquisicio de novos comportamentos,
como também, principalmente em se tratando de criangas com histérico
de insucesso académico, para a elevagio da autoconfianga, da autoestima
e da motivagao para prosseguir nos estudos. As dificuldades vao sendo
introduzidas aos poucos e 0 avanco de um passo para o seguinte s6 ¢ feito
quando um determinado critério de desempenho, normalmente bastante
exigente, ¢ alcancado. Isso garante uma “suavidade” na introdugio das
dificuldades e evita lacunas que podem prejudicar aprendizagens futuras.
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Voltando ao procedimento adotado por De Rose et al. (1989),
o repertério de trés palavras ensinado inicialmente constituiu uma linha
de base para o aprendizado de novas palavras, a serem ensinadas por meio
de um recurso metodolédgico adicional denominado “procedimento de
exclusao”. No contexto do estudo, ele consistiu em apresentar duas palavras
impressas como estimulos de comparagio, sendo uma j4 familiar a crianca
e outra “nova . Como estimulo modelo, apresentava-se uma palavra ditada
correspondente a nova palavra impressa, a qual acabava sendo escolhida
por exclusao da palavra familiar. Nos primeiros passos do programa de
ensino, duas novas palavras eram incluidas dessa forma. Em passos mais
avangados, esse nlimero aumentou para quatro.

Convém ressaltar que no principio de cada sessao era conduzida
uma verificacio da manutencio da linha de base, isto é, uma avaliacao da
leitura das palavras até entdo ensinadas. Também era feito um pré-teste
para se averiguar se as palavras a serem ensinadas faziam ou nao parte do
repertério do aluno, servindo ainda como uma medida de generalizacao
da leitura para palavras nao ensinadas. E, ao final da sessio, fazia-se um
pos-teste, o qual verificava a leitura das palavras ensinadas naquela sessao
especificamente.

Além disso, foi dispensado cuidado especial com relacio a
compreensio da leitura. Na palavra dos autores, ela foi assim monitorada:
Depois de cada dois passos de exclusio um passo de equivaléncia era

conduzido para verificar se os sujeitos poderiam emparelhar as palavras

impressas dos tdltimos passos de exclusio com figuras e vice-versa.

Quando isto ocorria, as palavras de treino recentemente ensinadas

passavam a fazer parte da linha de base. Deste modo, a linha de base ia

sendo constantemente ampliada com palavras cuja leitura fora adquirida

por meio de exclusio, e que passavam a servir de base para exclusio em

passos subseqiientes. (DE ROSE et al. 1989, p. 331, grifos dos autores).

O emparelhamento (ou equiparagio) de palavras a figuras
e vice-versa testava a simetria das relacoes entre esses estimulos. Como
foram usados estimulos de diferentes modalidades sensoriais (auditivos
e visuais), nio havia como testar a transitividade. Além disso, testes
anteriores evidenciaram a capacidade das criangas para reconhecer a
igualdade entre estimulos (equiparagio generalizada por identidade),
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o que indicava que nao haveria problemas com rela¢ao a reflexividade.
Portanto, resultados positivos em testes de simetria foram tomados como
evidéncia da equivaléncia das relacoes, o que, nesse contexto, significa
assegurar a compreensao do significado das palavras aprendidas. Todavia,
era igualmente necessdrio verificar se o programa estava produzindo algum
efeito de generalizagio.
Em dois pontos do programa foram conduzidos zestes extensivos de
generalizagdo de leitura, em cada um dos quais foi verificada a leitura
de 18 palavras de generalizagao. O primeiro destes testes foi conduzido
aproximadamente no meio do programa (passo 9) e o segundo foi

conduzido ao final do programa (passo 19). (DE ROSE et al., 1989, p.
331, grifos dos autores).

As palavras de generalizagao eram compostas pela recombinacio
de silabas daquelas que haviam sido ensinadas explicitamente. Apenas
a guisa de ilustragdo, silabas de palavras como “tatu”, “bolo” e “vela”
poderiam ser recombinadas para a avalia¢do da leitura de palavras como
<« » <« » <« »

bota”, “lobo”, “lata”.

Também foi feito um treino de copia usando-se letras méveis. O
objetivo era garantir que o aluno atentasse para todos os aspectos do estimulo
textual e ndo para partes dele, apenas. E comum, no comego da aprendizagem
da leitura, a crianca atentar para a primeira silaba ou letra e “adivinhar” o resto,
principalmente aquela época, quando se alfabetizava pelo método sildbico. A

Figura 3 resume o procedimento de De Rose et al. (1989).

Os resultados desse estudo de De Rose et al. (1989) revelaram
que, de um modo geral, houve melhora no desempenho dos participantes
do primeiro para o segundo teste extensivo de generalizacao de leitura.
Nesses testes foi avaliada ainda a manutencio da linha de base, verificando-
se a mesma tendéncia.

Discutindo os resultados, os autores comemoram o fato de o
procedimento de exclusio ter-se mostrado eficaz num contexto de aplicagio
em situagio educacional. Até entio, nao havia relatos nesse sentido.
Estudos anteriores empregaram estimulos abstratos, bem mais simples e
em menor nimero do que os estimulos textuais usados na pesquisa. O
pareamento, por exclusdo, de palavras ditadas a palavras impressas, tinha
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levado os alunos a nomear, eles mesmos, aquelas palavras. Mais do que isso,
os dados evidenciavam que agora os participantes da pesquisa respondiam
a unidades menores do que a palavra, o que é imprescindivel para a leitura
generalizada. De acordo com os autores, os dados apoiam “[...] a suposicio
de Skinner ([1957]1978) de que o controle por unidades minimas pode se
desenvolver a partir do estabelecimento de controle por unidades maiores.”

(DE ROSE etal., 1989, p. 342).

&
A PALAVRA
PALAVRA DITADA
DITADA (nova)

o

B c PALAVRA

PALAVRA IMPRESSA
DESENHO \4- K IMPRESSA i

D
NOME
E
ANAGRAMA
R

Figura 3. Reproduzida com autorizagio. O diagrama resume o procedimento de De Rose
et al. (1989). As setas menores com linha cheia (AB e BD) representam relagées que os
alunos jd apresentavam em seu repertério quando iniciaram sua participagio na pesquisa
As setas maiores, também com linha cheia (AC e CE) representam as relagdes que foram
ensinadas. As setas com linha tracejada representam as relagoes que foram testadas e as com
linha pontilhada representam outras possiveis relagoes emergentes, que, nao foram testadas.

Os autores ponderam, em acréscimo, que a adogio de uma
estratégia de ensino a partir de palavras inteiras nao implica que ela seja
a melhor forma para o estabelecimento da leitura generalizada. A opgao,
justificam eles, aconteceu em funcdo do perfil dos alunos participantes da
pesquisa, isto ¢, seu histérico de insucesso académico. Unidades sildbicas
poderiam estar associadas a estimulagio aversiva na sua histéria escolar, de
modo que o uso de unidades maiores, as palavras, poderia ter maior efeito
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motivador, uma vez que estariam lendo material com significado, além de
proporcionar-lhes a oportunidade de, dentro de algum tempo, virem a ler
pequenas sentengas.

ALGUMAS CONSIDERACOES

O estudo resumido nos pardgrafos anteriores foi seguido por
muitos outros, marcando a histéria da pesquisa analitico-comportamental
aplicada a educacgdo, no Brasil. Virias consideracdes podem ser feitas a
respeito. Para os propésitos deste texto, irei me concentrar em algumas,
como se segue.

Embora os participantes da pesquisa tivessem exibido, de fato,
melhora em seu desempenho, ela nio foi homogénea. Houve alguma
variabilidade na manutengao dalinha de base, a qual foi bem maisacentuada
na generaliza¢ao de leitura. No primeiro teste extensivo, a porcentagem de
palavras novas lidas corretamente variou de 0% a 56% entre os seis alunos,
a0 passo que, no segundo teste (com um aluno a menos), a variagio foi de
0% a 88%.

Apesar de, naquele momento, os autores terem argumentado que
a op¢ao pelo uso de palavras inteiras se baseou no perfil dos alunos, mais
do que na sua eficicia para produzir leitura generalizada, este continuou
sendo utilizado, durante longo tempo, nas pesquisas que se seguiram e
também num importante projeto de extensdo universitdria, comentado
adiante. Quanto a pesquisa, houve esforcos no sentido de se encontrar um
conjunto adequado de palavras a serem ensinadas, cujas silabas pudessem
ser mais sistematicamente recombinadas, para maximizar a generalizagéo
da leitura (DE ROSE et al., 1992; MATOS; HUBNER-D’OLIVEIRA,
1992). A variabilidade nos dados de generalizagao, no entanto, tem sido
uma constante (SOUZA; DE ROSE, 20006).

Sidman (1971) havia empregado palavras monossilabas de trés
letras. Seu esfor¢o foi no sentido de garantir a compreensao da leitura do
pequeno conjunto de palavras escritas, usado em sua pesquisa. Na lingua
portuguesa, hd poucas palavras desse tamanho com significado, de sorte
que De Rose et al. (1989) tiveram de usar palavras maiores. Replicando
o procedimento de Sidman (1971), esses autores também visaram a
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garantir a compreensao, mas foram além e testaram a suposigao de Skinner
([1957]1978) de que a leitura de palavras inteiras poderia gerar a leitura
baseada em unidades menores, suposi¢ao esta que coincide com afirmagoes
de Ferreiro e Teberosky (1986), publicadas quase trés décadas depois.

Observa-se uma interessante confluéncia de trés fatores
importantes: aprendizagem de leitura a partir de palavras inteiras, énfase no
significado e uma coincidéncia entre parte das ideias de Skinner e de E.
Ferreiro. Tal confluéncia parece ter sido bastante propicia, pois aproximava
a Andlise do Comportamento — normalmente vista com antipatia, pela
maioria dos educadores — de uma corrente da psicologia mais bem aceita
entre esses profissionais. A época, uma das criticas 3 educacio era que o
método de alfabetizacio produzia “ledores” e nio leitores. Isto ¢, o ensino
do “b-a-ba” nio era capaz de produzir leitores competentes. Duas correntes
antagOnicas da psicologia concordavam, afinal, em pontos relevantes em
termos de suas implicagdes educacionais e poderiam contribuir para reduzir
os indices de repeténcia e evasdo. Essa aproximagao (e respectivos pontos de
distanciamento) pode ser mais bem apreciada num texto de De Rose (1994).

A gigantesca lacuna entre pesquisa cientifica sobre a aprendizagem
e as prdticas de salas de aula, infelizmente, parece ter diminuido muito
pouco até os dias atuais, se é que, de fato, houve alguma reducio. Alguns
dos vergonhosos indices de desempenho do sistema educacional brasileiro
viriam, posteriormente, a ser reduzidos artificialmente, se assim podemos
dizer, por meio da implantagio de medidas tais como a progressao
continuada. Em que pesem todas as possiveis diferencas contextuais, fatos
semelhantes aos que levaram M. Sidman a ficar “confuso e desiludido”
com relagio a pesquisa aplicada a educagio, faziam-se (e fazem-se!)
presentes também entre nds. Apesar do grande nimero de pesquisadores
e estudantes de graduagio e de pés-graduagio, de virias partes do pais,
envolvidos ao longo de virios anos na pesquisa sobre leitura e do aprecidvel
volume de publicagées por ela gerado, os métodos por ela criados e os
resultados produzidos nio tiveram repercussao nas escolas.

Ao contririo de Sidman, porém, alguns pesquisadores brasileiros
nao se deixaram abater pela indiferenca do sistema educacional ao seu
trabalho e, ampliando ainda mais seus esforgos, criaram um projeto de
extensao que se encontra em plena atividade até o presente. Atualmente,
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com o nome “Liga da Leitura”, o projeto funciona nas dependéncias da
Biblioteca Comunitdria da Universidade Federal de Sao Carlos e atende
a um grande nimero de criangas, fornecendo-lhe ensino suplementar,
visando a melhorar seu desempenho académico. Com os avangos da
informitica e a aquisi¢ao de equipamentos como computadores, monitores
com tela sensivel ao toque e outros, o procedimento foi automatizado,
possibilitando que aten¢do individual seja dispensada a cada crianga.
Esses pesquisadores sairam de seus laboratérios e aplicaram, eles mesmos,
suas descobertas. Num relato publicado ha alguns anos, (SOUZA et al.,
2004), contudo, percebe-se a persisténcia da variabilidade dos dados de
generalizagio, isto é, a maneira como cada crianca se beneficia do método
de ensino varia grandemente de individuo para individuo.

OUTRAS PESQUISAS SOBRE LEITURA

DeRoseetal. (1992) e Matos e Hiibner-D’Oliveira (1992) expoem
evidéncias de que o ensino de um conjunto de palavras compartilhando
vérias silabas em diferentes posigoes facilita a generalizagao para a leitura
de palavras novas, compostas pela recombinacio dessas mesmas silabas. A
ideia ¢ tirar vantagem das regularidades fonéticas da lingua portuguesa. Em
ambos os casos, os autores basearam seus procedimentos nos principios
do sistema personalizado de instru¢ao (KELLER, 1999; SOUZA; DE
ROSE, 2006), de comprovada eficdcia, segundo a literatura. De fato, os
alunos aprenderam muito bem o que lhes foi diretamente ensinado, mas a
generaliza¢io variou de crianga para crianca.

H4 virios anos vém-se avolumando dados de pesquisas sobre
consciéncia fonoldgica e suas implicagdes para a alfabetizagao. Em razao do
propoésito deste texto, que ¢ focalizar contribui¢oes da pesquisa analitico-
comportamental, no Brasil, para a educagao, nao me deterei em detalhes,
apenas definindo o conceito e juntando um exemplo. Grosso modo, a
expressao “consciéncia fonoldgica” refere-se 4 consciéncia (de fato) de que
o discurso pode ser decomposto em unidades menores: um periodo pode
ser dividido em sentencas, estas em palavras, que, por sua vez, podem ser
subdivididas em silabas, as quais, finalmente, em fonemas. Estes sao as
menores unidades da palavra e compdéem um conjunto de elementos cujo
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namero (algumas dezenas), embora seja diferente em cada idioma, é muito
pequeno, se comparado A imensa quantidade de palavras que podem
ser geradas pela sua combinagdo. Por exemplo, estima-se que a lingua
portuguesa tenha atualmente cerca de 600 mil vocabulos!” (E evidente que
nao se pode deixar de considerar que, a cada dia, novos vocdbulos sio
criados e outros caem em desuso. Portanto, esse niimero ¢ varigvel.)

Procedimentos de ensino fonologicamente embasados visam a
produzir a consciéncia fonoldgica e colocam énfase no ensino da relagao
grafema-fonema, como um passo inicial do processo de alfabetizagao.
Embora nio exista uma relagao univoca entre os sons da fala e os simbolos
gréficos que os representam, hd regularidades que tornam possivel o ensino
dessa relacao até mesmo em linguas menos regulares que a portuguesa.
Numa investigagao feita nos Estados Unidos, Shaywitz et al. (2004)
aplicaram um programa de ensino a estudantes da segunda e terceira séries,
com dificuldades para aprender a ler. Tais dificuldades foram detectadas por
meio da aplica¢ao de uma bateria de testes, cujos resultados permitiram a
formacio de dois grupos de participantes: um de criangas que liam bem
e outro de criangas que nio eram boas leitoras. Destas tltimas, uma parte
recebia algum tipo de atendimento em suas préprias comunidades e outra
parte participou de um programa de ensino individualizado, que tinha as
caracteristicas gerais descritas acima, com duragao de um ano letivo, ao
longo do qual houve aulas didrias de 50 minutos. Ao final desse periodo, a
bateria de testes foi novamente aplicada a todos os alunos dos trés grupos.
Os testes avaliaram tanto a leitura de palavras isoladas e de pseudopalavras,
como a acurdcia (em termos de velocidade e precisao) da leitura de textos,
tendo sido avaliada também a compreensao.

Os resultados mostraram que as criangas que ji liam bem
a0 inicio da pesquisa, continuaram se saindo bem nos testes finais. Os
alunos que recebiam atendimento na prépria comunidade apresentaram
desempenho equivalente na primeira e na segunda aplicagao dos testes, em
ambas inferior ao do primeiro grupo. Quanto aos alunos que participaram
do programa desenvolvido pelos pesquisadores, na primeira aplicagao dos
testes sua pontuacao foi compardvel a dos colegas do segundo grupo. Porém,

7 Disponivel em: <http://revistaescola.abril.com.br/lingua-portuguesa/fundamentos/possivel-calcular-quantas-
palavras-surgem-dia-lingua-portuguesa-473887.shtml>. Acesso em: 30 jan. 2011.
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na segunda aplicagao, eles se sairam melhor, embora seu desempenho nao
alcancasse o mesmo nivel dos alunos do grupo de bons leitores.

Essa é uma caracteristica da dislexia, isto é, criancas com esse
distdrbio podem aprender a ler, mesmo que seja dificil que alcancem o
mesmo nivel de desempenho de criangas sem o distarbio (SHAYWITZ,
2000). E o que a pesquisa resumida acima tentou evidenciar foi que um
procedimento de ensino fonologicamente mediado pode ser bastante
proveitoso para criangas com dislexia. Ora, se é proveitoso para elas,
também o serd para criangas sem dificuldades para aprender a ler.

Complementando essas informacoes, vale a pena destacar que,
além dos testes comportamentais (isto é, de tipo papel-e-ldpis), foram
conduzidos testes por neuroimagem, cujos resultados demonstraram que,
antes da intervencio, as criangas que nio conseguiam ler bem apresentavam
um padrao de ativa¢io de dreas cerebrais muito diferente do das outras.
A conclusio do programa, contudo, esse padriao havia se modificado e se
tornado praticamente idéntico ao de leitores que nao enfrentam dificuldades.

Comparagdes sao  dificeis, pois pesquisas analitico-
comportamentais empregam metodologia diferente da adotada por
Shaywitz et al. (2004). Esses autores usaram o que tecnicamente ¢ chamado
delineamento de grupo, quer dizer, fizeram uma comparagio entre grupos
usando procedimentos estatisticos. Analistas do comportamento, em geral,
utilizam o delineamento de sujeito Gnico (ou de sujeito como o seu préprio
controle), que resumidamente consiste em comparar cada participante
individual consigo mesmo, em momentos diferentes: antes e depois da
intervengao. Justamente em razao desse procedimento é que é possivel
verificar diferengas individuais na generalizagao da leitura. Numa pesquisa
como a de Shaywitz et al. (2004), os dados individuais sio diluidos na
média grupal, dificultando tal verificagao.

O desvio-padrio é uma medida estatistica que indica quanto os
dados se distanciam da média. Quanto maior o desvio-padrio, mais distante
da média eles sdo, isto é, maiores suas diferencas individuais. Dados mais
concentrados em torno da média, ou seja, com menos disparidades entre
eles, geram, portanto, um desvio-padrao menor. Assim, um desvio-padrio
igual a zero indicaria auséncia de diferencas entre os dados individuais, o
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que raramente ocorre, na realidade. No relato de Shaywitz et al. (2004),
observa-se que, particularmente no que diz respeito ao grupo de alunos com
dificuldades para ler, seus escores aumentaram da primeira para a segunda
aplicacdo dos testes, havendo ainda algum aumento no desvio-padrao. Ou
seja, antes da intervengao, o desempenho dos alunos apresentava menores
diferencas individuais do que depois dela. Como grupo, seu desempenho
melhorou, mas, individualmente, houve alunos que se beneficiaram mais do
que outros, podendo até ter havido quem simplesmente nao se beneficiasse
de modo algum, o que, com base na maneira como os dados sao expostos, no
relato, somente ¢ possivel afirmar em cardter de suposi¢ao, embora plausivel.

Variabilidade no desempenho individual é algo normal e
esperado, ji que cada individuo tem uma constitui¢do prépria e uma
histéria tnica de interagdes com o ambiente fisico e o social, de sorte que
o ritmo de aprendizagem também seja diferente de uma pessoa para outra,
fazendo com que umas aprendam mais rapidamente do que outras e que
essa velocidade varie em fun¢io do que deve ser aprendido. No estudo de
Shaywitz et al. (2004), é de se enfatizar que o programa de ensino levou
as criangas ao ponto de lerem textos completos, ao passo que os estudos
analitico-comportamentais resumidos anteriormente limitaram-se a leitura
de palavras. Mais uma vez, comparagdes requerem cautela, por vdrias
razdes, mas essa diferenga suscita uma questdo importante associada ao
tempo necessrio para que um ou outro método transforme aprendizes em
leitores. Como salienta De Rose (2005), é possivel aprender a ler tanto a
partir de palavras inteiras como a partir de unidades menores. Pelo menos
logicamente, no entanto, a primeira alternativa parece ser menos vantajosa,
visto que vai do complexo para o simples. Todavia, essa ¢ uma discussao
que vem de longa data, como hd muitas décadas jd apontava Skinner.

O tamanho da menor unidade funcional do comportamento textual
tem sido um problema muito discutido em educacio. E melhor ensinar
uma crianca a ler por letras isoladas ou sons, ou por silabas, palavras
ou unidades mais amplas? Independentemente de como ele ¢ ensinado,
o leitor habilidoso possui eventualmente operantes textuais de muitos
tamanhos diferentes. Ele pode ler uma frase de muitas palavras como uma
tinica unidade, ou pode ler uma palavra som por som. Um repertério
basico aproximadamente no nivel da letra ou do som da fala isolados

pode desenvolver-se lentamente, quando apenas unidades mais amplas

sdo reforcadas; [...]. (SKINNER, [1957]1978, p. 91, grifo nosso).
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As afirmagbes do autor vio no mesmo sentido da discussio
anterior sobre as diferencas individuais, especificamente no que tange a
questao das unidades funcionais do comportamento textual, sendo digna
de nota a observagio de que o desenvolvimento de um repertério de
unidades, no nivel de letras ou fonemas, pode se dar a partir do reforco de
unidades maiores, o que, contudo, aconteceria lentamente.

As pesquisas sobre consciéncia fonoldgica e o método fonico de
alfabetizacdo, em geral conduzidas por autores simpdticos a psicologia
cognitiva, vém conquistando importincia e influéncia crescentes (entre
autores brasileiros ver, por exemplo, ANDRADE, 2010; ANDRADE;
PRADO; CAPELLINI, 2011; CAPELLINI; SMYTHE, 2008;
CAPOVILLA; CAPOVILLA, 2000; CAPOVILLA; CAPOVILLA, 2004;
CARDOSO-MARTINS; BATISTA, 2005), como se pode verificar na
citagao a seguir, extraida de um texto cujos autores sio proeminentes
analistas do comportamento:

Se os estudantes nao respondem a fragmentos de palavras ditadas, eles
terdo dificuldade para relacionar sons a componentes especificos da
sequéncia de letras que compéem uma palavra impressa. A literatura
sugere que resultados melhores poderiam ser obtidos se os métodos
usados em nosso programa fossem combinados com o ensino explicito
de relacoes entre letras e sons [...]. Isso poderia reunir os beneficios
da equivaléncia de estimulos para promover a compreensio, com os
beneficios do ensino explicito das relagoes letra-som para produzir
controle mais fidedigno e mais rdpido por unidades menores. Apoio
empirico para esta suposi¢io foi obtido recentemente em um estudo
que acrescentou, a nosso programa de ensino, uma tarefa em que os
estudantes tinham oportunidade de emparelhar silabas impressas a
silabas ditadas e, também, selecionar silabas impressas e ordend-las
para construir uma palavra que correspondia a uma palavra ditada
[...]. Todos os 20 estudantes expostos a este procedimento mostraram
generalizacio recombinativa. A média foi de 80,0% e apenas quatro
estudantes tiveram escores abaixo de 50%, sendo o escore mais baixo
de 36% (préximo a média obtida nos estudos anteriores). (SOUZA;
DE ROSE, 2006, p. 92).

A verdadeira atitude cientifica permite ao pesquisador suspender
disputas tedricas e ideoldégicas e concentrar-se naquilo que pode gerar
mais ¢ melhores beneficios para a sociedade, sem que isso signifique abrir
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mao de seus principios e convicgdes. Obviamente, em determinadas
circunstincias, tal atitude tem como implicagio até mesmo a revisio de
principios e leis cientificos etc., porém, o ponto importante a ser destacado
aqui é que a Andlise do Comportamento tem muito a oferecer, para que
métodos de ensino eficazes sejam desenvolvidos.

Mesmo que o tamanho da unidade — palavra, silaba, grafema
etc. — com base na qual se inicie o processo de ensino-aprendizagem da
leitura se mostre uma varidvel relevante, para um melhor aproveitamento
por um nimero maior de aprendizes, assim como outras varidveis, sempre
haverd casos de individuos que nao aprendem como a maioria. Portanto, é
preciso flexibilidade. Quando é possivel um atendimento individual, como
em situacoes de pesquisa ou clinica, isso ¢ relativamente fécil, desde que
o profissional que presta o atendimento tenha suficiente conhecimento
cientifico e uma adequada atitude cientifica. Em sala de aula, porém, as
dificuldades assumem dimensées cuja superagio requer medidas que vao
desde a formacio do educador até modificacoes no sistema educacional
como um todo.

A PESQUISA ANALITICO-COMPORTAMENTAL SOBRE HABILIDADES PRE-
ARITMETICAS

A descoberta do fendmeno da equivaléncia também ajudou
a forjar uma visao comportamental do conceito de numero (CARMO;
PRADO, 2004; PRADO, 2002, 2011) ou comportamento conceitual
numérico, como prefere Carmo (2000, CARMO; PRADO, 2004), com
implicagoes sobre a avaliacio (PRADO; DE ROSE, 1999) e o ensino de
habilidades numéricas (CARMO; GALVAO, 2000; ESCOBAL; ROSSIT;
GOYOS, 2010; PRADO, 2001, 2011; PRADO; CARMO, 2004;
ROSSIT, 2004). Resumidamente, trata-se de entendé-lo como uma rede
de relagoes estimulo-estimulo e estimulo-resposta, em que algumas dessas
relagdes sao aprendidas por ensino direto e outras emergentes (DE ROSE,
1993), a semelhanca da rede de relagoes que constitui o repertério inicial
de leitura-escrita, conforme exposigao anterior, e também de vdrios outros
repertdrios de comportamento simbélico. Nesse caso, estimulos e respostas
sao numéricos. Estimulos (parte do meio ambiente) podem ser simbdlicos
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(como os numerais, nomes de nimeros falados ou escritos etc.) e nio
simbélicos (como um conjunto de objetos, uma sequéncia de sons ou
agoes etc.). Respostas (parte do comportamento) incluem nomeagio dos
numerais, contagem, equiparagao de conjuntos, de conjuntos a numerais e
vice-versa etc. (Ver Figura 4).

A
Numero ditado

—] [P

Numeral escrito Conjunto

D
Nomeacao

E
Producio de
seqléncia

F
Contagem de
subconjunto

A4

Figura 4. O diagrama representa uma rede de relagoes entre estimulos (retAngulos) e
respostas (elipses) numéricos, algumas das quais aprendidas por ensino direto e outras
emergentes.

A rede pressupde elementos que alguns autores reputam
inatos, como a capacidade para discriminar e reconhecer, com exatidao,
quantidades até trés ou quatro, encontrada em bebés humanos pré-
linguais e em algumas outras espécies animais (ver PRADO, 2010). Ela
também prevé elementos transmitidos culturalmente, como a contagem,
indispensdvel para a discriminaco e o reconhecimento exatos de conjuntos
com nimeros superiores a quatro, 0s NUMErais e seus respectivos nomes e
sua sequéncia.
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Em trabalho anterior (PRADO, 1995; PRADO; DE ROSE,
1999), desenvolvi um instrumento que permite avaliar o stazus da rede de
relagdes no repertério individual. O instrumento possibilitou verificar que
este varia bastante de individuo para individuo, de forma relativamente
independente da idade. Foi possivel constatar, no repertério de cada aluno,
relagdes que se encontravam bem estabelecidas, outras a meio caminho de
se consolidarem e outras ainda simplesmente ausentes. A literatura (por
exemplo, SPRADLIN; SAUNDERS; SAUNDERS, 1992) permitia supor
que, em cada caso, o ensino de uma ou algumas rela¢oes poderia produzir
a emergéncia das relagdes ausentes e o fortalecimento daquelas ainda nio
bem estabelecidas.

Num outro trabalho, a suposi¢ao acima foi testada empiricamente
(PRADO, 2001, 2011). Dois alunos de pré-escola apresentavam repertérios
semelhantes. Eles se safam bem em tarefas que requeriam a contagem, mas
demonstravam dificuldades com os numerais, isto é, nio sabiam nomear
todos eles, de 0 a 9, nem ordend-los ou emparelhd-los a seus nomes
ditados e nem tampouco as quantidades que representam. Em razao dessa
semelhanca, cada uma das criangas foi ensinada a selecionar os numerais
diante de seus nomes ditados, a nomea-los e a ordeni-los. Embora com
algumas varia¢des na maneira como cada uma dessas relagoes foi ensinada
a cada crianga, em particular, apds elas terem sido aprendidas, uma
reavaliacdo revelou que, em ambos os casos, a rede havia se completado.

O que se expds nos pardgrafos anteriores tange em alguns pontos
importantes, que merecem discussio. Embora habilidades numéricas
bdsicas como as descritas melhorem com a idade, hd diferencas individuais,
principalmente em idade pré-escolar e nas séries iniciais do Ensino
Fundamental, que requerem atencdo. Essas diferengas se devem a fatores
diversos. Spradlin et al. (1974), por exemplo, constataram que criancas
com comprometimento no desenvolvimento intelectual podem ter mais
familiaridade com numerais, sem, no entanto, saberem contar. Isso se
deveria, segundo os autores, a uma maior vivéncia dessas criancas em
ambientes institucionalizados, onde aquele tipo de estimulos seria mais
valorizado academicamente. Criangas sem necessidades especiais, por sua
vez, em razao de seu contato mais frequente com outras criangas de mesma
idade, em ambientes naturais, onde se envolvem em jogos e brincadeiras de
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todo tipo, aprenderiam a contar antes de se familiarizarem com os numerais,
como os participantes da pesquisa resumida acima (PRADO, 2011).

Como jé havia sido ressaltado anteriormente, constituigoes
diferentes, histdrias tGnicas de interagao com o ambiente e vdrios outros
fatores tornam cada individuo diferente do outro. Portanto, é de suma
importincia que disponhamos de instrumentos que nos permitam conhecer
o repertério de cada um®. Se simplesmente supomos que as criangas jd
sabem contar, por exemplo, sem avaliar cuidadosamente essa habilidade,
podemos gerar lacunas em seu aprendizado, com sérias implicagdes futuras.

Num estudo longitudinal, Koponen et al. (2007) fizecram um
acompanhamento de 178 criancas. Testes foram aplicados na pré-escola e na
quarta série, alguns deles avaliando habilidades de contagem e aprendizagem
da matemdtica, entre outros. As autoras observaram que criangas com
habilidades de contagem bem desenvolvidas na pré-escola tiveram melhor
desempenho em matemdtica, na quarta série, do que seus colegas que
anteriormente ndo tinham se saido tao bem nos testes de contagem.

Note-se que uma habilidade que, as vezes, de maneira inadvertida,
julgamos tao simples, pode ter influéncia de longo prazo na vida escolar
dos estudantes. Assim, todo cuidado é pouco. Conhecimento cientifico do
comportamento ¢ instrumentos pedagégicos desenvolvidos com base nesse
conhecimento sao imprescindiveis para que possamos conhecer melhor os
alunos e avaliar os resultados de nossas acoes educativas.

O PAPEL DA NOMEACAO

Como jd apontado neste texto, a discussao sobre a nomeagao
divide pesquisadores da Anilise do Comportamento entre aqueles que
defendem que a equivaléncia ¢ um processo bdsico subjacente a linguagem
e os que afirmam o contrdrio — que a linguagem ¢é que possibilitaria a
formacao de classes de estimulos equivalentes.

No caso da linguagem, a escrita codifica a fala. Parafraseando
Shaywitz (2006, p. 46-56), esta é a linguagem que o cérebro entende.

8 Para instrumentos de avaliagio de leitura e outras habilidades relacionadas a ela, ver: Andrade (2010), Capellini

e Smythe (2008) e Fonseca (1997).

110



PsicorLocia E EDUCACAO: TEMAS E PESQUISAS

Portanto, para que um texto possa ser compreendido, ele tem que ser
convertido em sons da fala. Em pesquisa recente com alunos do primeiro
ano escolar (PRADO et al., 2010), encontrei correlagdes positivas entre a
nomeagao de palavras escritas e o emparelhamento palavra-figura e figura-
palavra (leitura com compreensao). A nomeagao de palavras também se
demonstrou positivamente correlacionada com a composicio de palavras
com letras moveis, a partir de ditado (andloga a escrita sob ditado), entre
outras. Ou seja, quanto melhor o desempenho das criangas em nomeagio
de palavras impressas, melhor sua compreensao de leitura e sua escrita
(para consideragoes ulteriores sobre a relagao entre nomeacio e leitura, ver

CARDOSO-MARTINS; PENNINGTON, 2001).

No que concerne as habilidades numéricas, encontrei igualmente,
em pré-escolares com idade média de 5,2 anos, correlagdes positivas entre a
contagem e a equiparacao de conjuntos de cinco a oito elementos (PRADO,
2008). Isso estd de acordo com a literatura segundo a qual numerosidades
superiores a quatro requerem a contagem para sua discriminagio e
reconhecimento exatos, ao passo que, para numerosidades menores, a
linguagem nao ¢ necesséria (ver, por exemplo, HAUSER; SPELKE, 2004;
PRADO, 2010).

Pesquisas mostram que o processamento de estimulos numéricos
simbdlicos e nao simbdlicos é realizado numa mesma regiao do cérebro:
os lobos parietais esquerdo e direito (DEHAENE; COHEN, 1997;
DEHAENEetal., 1999; CAPPELLET TT etal., 2007), enquanto estimulos
textuais sdo processados em outras regioes: frontal, parietotemporal e
occipitotemporal esquerdas (SHAYWITZ, 2006). Sao contribuicoes das
neurociéncias que permitem o seguinte tipo de reflexio: se o conhecimento
de estimulos e comportamentos s6 faz sentido, quando se foca a relagao
entre ambos e se o cérebro é parte do corpo (SKINNER, 1990), a maneira
como cérebro se comporta diante de diferentes estimulos nio pode ser
desconsiderada, pois, como mediador (SKINNER, [1969]1984), ele afeta

o comportamento final como um todo.

O que os avancos mais recentes do conhecimento cientifico
parecem apontar ¢ que, em alguns casos, a nomeacio é necessiria e em
outros, ndo. Por conseguinte, na educagio regular, nao haveria por que
prescindir-se dela, dada a sua indiscutivel importincia. Quanto aos
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profissionais que atuam na educagdo especial, fario bem em aprimorar
seus conhecimentos e terem condigoes cada vez melhores de promover a
aprendizagem e o desenvolvimento de educandos com déficits linguisticos.

CONCLUSAO

Este capitulo foi elaborado de acordo com uma proposta
de introduzir o leitor em alguns principios bdsicos da Andlise do
Comportamento e na aplicagio desses principios a pesquisa sobre
ensino-aprendizagem de leitura e de habilidades pré-aritméticas, as quais
se relacionam a cognigio. Por essa razao, foi apresentada a definigao de
equivaléncia, um instrumento conceitual por meio do qual analistas
do comportamento vém pesquisando a cogni¢do e o comportamento
simbdlico, além de contribuir para a geragao de procedimentos de ensino.

Também foi exposta uma parcela do conhecimento que outros
pesquisadores vém produzindo sobre a aprendizagem da leitura, apontando-
se a possibilidade de cooperagio com a Anilise do Comportamento.
Finalmente, foram tecidas algumas consideragoes sobre a relacio entre a
nomeagao e habilidades relacionadas a leitura e pré-aritméticas.

Se este texto conseguir produzir mesmo que uma pequena
centelha que ilumine a necessidade da ciéncia para o avango da educagio,
ele terd cumprido sua funcio. E o que espero.
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