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Conclusiones

El contar con procesos accesibles de ingreso a la universidad
deberia ser una obligacién para toda Institucién de Educacién
Superior. Con el uso de tecnologias y siguiendo normas y
estindares web es posible lograr y garantizar estos procesos de
ingreso a la educacidn superior. Este es el primero paso para lograr
ser una universidad inclusiva, una universidad para todos, lo que
sigue es garantizar la permanencia en la institucién educativa y el
egreso de los estudiantes con discapacidad. Este proceso conlleva
un trabajo no solo en lo tecnolégico, sino también en la
sensibilizacién, concientizacién de todos los actores que
intervienen en el proceso educativo, desde la parte administrativa,
hasta los mismos estudiantes y claro que con los académicos y
personal que integran a la comunidad universitaria.

El nimero de aspirantes con discapacidad desde el afio
2015 y hasta el afno 2022 se ha incrementado de forma
significativa, lo que lleva a seguir con el trabajo con que se cuenta
hasta ahora y realizar una revisién y evaluacién para mejorar el
proceso de ingreso, de igual forma es necesario incorporar trabajo
para la discapacidad intelectual y la discapacidad motriz, para el
examen de ingreso.

Con este trabajo se abona a sembrar la semilla en materia
de accesibilidad, pero atn falta mucho por hacer para lograr que
este drbol crezca y se mantenga firme. Es necesario hacer visible el
trabajo que se realizar en favor de las personas con discapacidad y
brindarles las condiciones necesarias para que puedan tener

igualdad de oportunidades.
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En la tabla 1 se pueden observar los resultados sobre el
numero de aspirantes con discapacidad que han presentado el
examen de ingreso a la UV desde el afo 2015 y hasta el afo 2022.
Como se puede apreciar el nimero aumenta de forma considerable
con los afos, por lo que es necesario continuar con el desarrollo de
estrategias y evaluar lo que se lleva hasta ahora para brindar mejores
oportunidades a los aspirantes con discapacidad. En la tabla 2 se

observan que discapacidad presentan los aspirantes a ingresar a la

UV.

Tabla 1
Aspirantes con discapacidad registrados.

Aio Aspirantes

2015 9

2016 30

2017 16

2018 21

2019 34

2020 62

2021 23

2022 92

Tabla 2
Aspirantes registrados y tipo de discapacidad.
Aé Discapacidad
° Visual Fisica Auditiva Intelectual Total

2015 6 3 0 0 9
2016 5 20 4 1 30
2017 9 5 0 2 16
2018 6 10 4 1 21
2019 3 19 8 4 34
2020 1 31 12 18 68
2021 9 9 3 2 23
2022 9 44 14 25 92
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Figura 6
Capturas de pantalla del sistema Tyflos y Koufos.
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Figura 5
Revision de los documentos y asignacion de discapacidad.
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En las figuras 3, 4, 5 y 6 se pueden apreciar capturas de la
convocatoria accesible tanto para personas con discapacidad visual

como para personas con discapacidad auditiva.

Figura 3
Convocatoria accesible para persona con discapacidad visual y discapacidad visual.
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Figura 4
Captura de datos de discapacidad en el proceso de registro.
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Figura 2
Cronologia del desarrollo de sistema para aspirantes con discapacidad en el proceso de

ingreso a la Universidad Veracruzana
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auténoma y sin la necesidad de necesitar otra persona que lo asista
para navegar y responder el examen.

En el proceso de ingreso a la UV se registran cerca de 50
mil aspirantes cada ano para presentar el examen de ingreso.
Através de la convocatoria los aspirantes conocen las condiciones,
requisitos del proceso y registran en linea sus datos personales,
escolares, socieconédmicos y si presentan una discapacidad.

La logistica operativa del proceso es controlada por sistemas
de coémputo que permiten tener oportunamente la informacién de

cada uno de los aspirantes.
Resultados y discusién

La primera versién accesible del examen de ingresé se llevé
a cabo durante 2014 y se aplic6 por primera vez en el afio 2015, en
la figura 2 se puede apreciar el proceso cronoldgico de como se ha
ido trabajando en la Universidad Veracruzana en cuanto al proceso

de ingreso.
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inglés) desarrolla especificaciones técnicas, pautas, técnicas y
recursos que describen soluciones de accecibilidad y que son
coniderados estdndares intermacionales para la accesibilidad web,
por ejemplo WCAG o el ISO/IEC 40500.

Las WCAG estd dirigidas a desarrolladores de contenidos
webm desarrolladores de programas de autor, desarrolladores de
herramientas para la evalaucién de la accesibilidad web y personas
que necesiten estdndares para la accesibilidad web, incluyendo la
accesibilidad mévil. La WCAG 2.0 y WCAG 2.1 son estdndares
técnicos de referencia. Contienen 12-13 pautas que se agrupan en
cuantro principios: perceptible, operable, compresible y robusto.
Cada pauta incluye criterios de conformidad, que se pueden
comprobar y que se clasifican en tres niveles: A, AA y AAA.
Actualmente ya existe la versién 3.0 de estas normas.

A nivel de especificaciones técnicas existen las Aplicaciones
de Internet Enriquecidas Accesibles (WAI-ARIA, por sus siglas en
inglés) las cuales proporcionan semdntica, de tal forma que los
autores puedan transmitir coportamiento de la interfaz de usuario e
informacién estructural a las tecnologias de apoyo, como lo es un
lector en pantalla. Las especificaciones de ARIA establece una
ontologia de roles, estados y propiedades que definenelmentos
accesibles en la interfaz de usuario.

Para la realizacién del proceso de ingreso accesible se
utilizaron las Pautas de accesibilidad para el contenido web
(WCAG) versién 2. De igual forma se utilizaron para la generacién
del examen de ingreso, el cual las preguntas son proporcionadas
por CENEVAL y se pasan a un sistema de cémputo que permite al

aspirante con discapacidad visual presentar el examen de forma
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presentacién de este, para aspirantes que presentan discapacidad

visual.
Método

Tim Berners-Lee, director del W3C e inventor de la Word
Wide Web (Web) dijo “El poder de la Web estd en su
universalidad. El acceso para cualquier persona, independien-
temente de las discapacidades, es un aspecto esencial.” (Initiative
(WAI), s/f).

Accesibilidad Web quiere decir que los sitios web,
herramientas y tecnologfas estdn disenadas y desarrolladas de tal
forma que las personas con alguna discapacidad pueda utilizarlas.
Concretamente las personas pueden percibir, comprender, navegar
e interactuar con la Web y contribuir a la Web.

La Accesibilidad Web incluye las discapacidades que
afectan al acceso a la Web, como lo son: auditivas, cognitivas,
neuroldgicas, fisica, del habla y visuales. La Accesibilidad Web
también beneficia personas sin discapacidad que utilizan diferentes
tipos de dispositivos de cémputo (teléfonos méviles, relojes
inteligentes, televisiones, etc.), personas mayores cuyas habilidades
cambian con la edad, personas en situacién de discapacidad
temporal.

La W3C (World Wide Web Consortium, Consorcio
WWW) es un consorcio internacional que desarrolla
recoméndaciones y estdndares que seguran el crecimiento de la
World Wide Web a largo plazo. La Iniciativa de Accebilidad Web
de la W3C, WAI (W3C Accessibility Initiative, por sus siglas en

166



Figura 1

Pasos para el proceso de ingreso a la Universidad Veracruzana.
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Cémo se aprecia en la figura 1 los aspirantes a ingresar a la
UV deben presentar un examen de ingreso, este examen es
elaborado y calificado por una entidad externa a la Universidad,
esta entidad lleva por nombre Centro Nacional de Evaluacién para
la Educacién Superior (Ceneval), la cual es una asociacién civil sin
fines de lucro creada por mandado de la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES).
El examen que se aplica se le denomina “Examen de Ingreso a la
Educacién Superior (EXANI-II)” (Guia-EXANI-II-1.pdf, slf). Es
importante resaltar que este examen no cuenta con una version
accesible, por lo que los aspirantes con alguna discapacidad
necesitan de apoyo de otra persona para la presentacién del mismo.

Este documento tiene como objetivo presentar el proceso

que se sigue para hacer accesible la inscripcién al examen y la
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la Agenda de Educacién 2030 y representa una herramienta para el
camino a lograr inclusién de calidad y equitativa para todos.

La Universidad Veracruzana (UV) fue fundada en 1944 y
adquiere su autonomia en 1996. Se ubica en el estado de Veracruz
situado en el Golfo de México. Cuenta con cinco sedes regionales:
Xalapa, Veracruz, Orizaba-Cérdoba, Poza Rica-Tuxpan vy
Coatzacoalcos-Minatitldn, con presencia en 27 municipios. Por su
matricula se ubica entre las cinco universidades publicas estatales
de educacién superior mds grandes de México.

En los dltimos anos, su cobertura a nivel estatal atiende el
25% de la matricula en educacién superior, el 9% de jévenes de 18
a 22 anos y 16% de absorcién de egresados de educacién media
superior. La Universidad atiende una matricula superior a los 80
mil estudiantes. En educacién formal oferta mds de 300 programas
educativos de nivel técnico, técnico superior universitario,
licenciatura y posgrado; y en educacién no formal cuenta con una
extensa gama de cursos para el aprendizaje de diferentes idiomas,
talleres de arte, de musica y los dirigidos a estudiantes extranjeros.
Su oferta educativa cubre todas las dreas del conocimiento,
organizadas en seis dreas académicas: Artes, Ciencias Bioldgico-
Agropecuarias, Ciencias de la Salud, Econémico-Administrativa,
Humanidades y Técnica. (Presentacién — Nosotros, s/f)

El ingreso a los programas de grado o licenciatura en la
Universidad Veracruzana se realiza cada afo. El proceso de ingreso

se describe en la figura 1.
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CAPITULO 5

Accesibilidad en el Proceso de Ingreso a la Universidad

Veracruzana, Xalapa, Veracruz, México

Gerardo Contreras VEGA'

Introducciéon

“La educacién es un derecho humano fundamental que
permite sacara los hombres y las mujeres de la pobreza, superar las
desigualdades y garantizar un desarrollo sostenible.” (E/ derecho a la
educacién | UNESCO, sl/f). En este sentido la Convencién de la
UNESCO relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la
Esfera de la Ensenanza es un instrumento normativo preeminente
en el dmbito de la educacién. Esta convencién es el primer
instrumento internacional juridicamente vinculante completa-

mente dedicado al derecho a la educacién y se reconoce como pilar

' Coordinador del Programa de Aprendizaje Basado en Problemas de la
Direccién General de Desarrollo Académico e Innovacién Educativa y profesor
de tiempo completo en la Universidad Veracruzana de Xalapa, Veracruz,
México. Correo electrénico: geontreras@uv. mx.

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-5512-3559
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de las innumerables singularidades que lo habitan ejerciendo su

Derecho a la Educacién.
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creativas de respuestas para adecuarse a las situaciones
contingentes.

A partir de lo vivenciado, también pudo constatarse que
poner en obra la Accesibilidad-DHD en pricticas educativas
mediatizadas no sélo contribuye a garantizar el derecho a la
educacién inclusiva del colectivo identificado como personas con
discapacidad, sino que constituye un beneficio para la comunidad
educativa en su conjunto. Asi, al ampliar los significantes
intervinientes en los procesos expresivos y comunicativos,
diversificar las propuestas de ensefianza y habilitar diferentes
trayectorias  posibles de aprendizaje segin  preferencias,
contemplando flexibilidad, asincronia y co-agencia, es posible
desplegar procesos de ensenanza y aprendizaje que respeten la
singularidad de los sujetos en el marco de la diversidad.

En cuanto al desarrollo de précticas educativas no
excluyentes, se sostiene que se podrdn efectivizar realmente si toda
la comunidad educativa asume el compromiso ético de ser sensible
al Otro, atendiendo a las necesidades emergentes en la vivencia
cotidiana grupal, y de responderle, lo cual implica poner en acto la
construccién de la co-responsabilidad de parte de dicha
comunidad.

Finalmente, se estima que la puesta en obra contextualizada
de la Accesibilidad-DHD en distintos campos disciplinares solicita
de un hacer transformador en la formacién de formadores, de un
juego al pensamiento para que la préctica educativa en cualquiera
de sus niveles y modalidades sea un espacio diverso y abierto a la

experiencia que otorga el hacer constituido a partir de los aportes
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estudiantes, que en las diferentes actividades y secuencias didacticas
que se propongan siempre esté presente la pregunta sobre a quién
estamos dejando fuera. Estudios recientes en contextos de
formacién de educadores musicales también ponen en evidencia
que se debe trabajar més en profundidad los aspectos relacionados
a la educacién inclusiva (RIVA MEDINA, 2021). Siguiendo a
Larrosa (2009), lo expuesto en este trabajo bajo la hipétesis que el
trdnsito por la experiencia constituya un andamiaje para su
aplicacién en las futuras précticas docentes, trasciende el dmbito
disciplinar tratado y a su vez, habilita mdltiples caminos de accién
posible. En esta direccién, la Universidad estd poniendo en obra
una serie de cursos gratuitos destinado al plantel del profesorado

que incluye entre sus contenidos la perspectiva de Accesibilidad-

DHD.
Conclusiones

La experiencia de la asignatura MEM, muestra en un
contexto situado, las posibilidades de desarrollo transversal de los
principios de Accesibilidad-DHD vy el trayecto de apropiacién
vivenciado por los futuros educadores musicales.

En el estudio, diversas acciones del estudiantado evidencian
que la toma de conciencia sobre la produccién de barreras y la
accién responsable para la busqueda de alternativas accesibles y no
excluyentes es posible. En este sentido, la actitud de vigilancia ética
frente a la supresion de la alteridad predispuso al conjunto de la
clase a una reflexién autocritica sobre sus propias practicas

incentivando el intercambio, la escucha al otro y las busquedas
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de recursos, multimodalidad expresiva y proponer consignas
elegibles.

Cabe sefalar que la reciente situacién de pandemia puso
aun mds en relevancia la necesidad de tener en cuenta lo planteado
con respecto a la Accesibilidad-DHD para el desarrollo de las
cursadas. Dado la propuesta de MEM en el aula del campus
virtual, las adecuaciones que se hicieron no presentaron mayores
dificultades y la produccién mediatiazada via web fue permanente
e intensa logrdndose una dindmica dial6gica fluida y participativa.
No obstante, queda claro que por mds que se forzé al médximo
tratar de cumplir con los objetivos de MEM, la pérdida de algunas
actividades que se realizaban en presencia fisica y que son
importantes dentro de los procesos educativos musicales se vieron
imposibilitadas de ser desarrolladas, lo cual impact6 en la calidad
educativa. Esto reafirma lo ya expresado en la literatura sobre los
efectos educativos no deseados que ha puesto en evidencia la
pandemia (FARNELL et al, 2021; ANDRES; SAN MARTIN,
2022). A la luz de las propuestas post pandemia y en vistas a un
posible cambio de plan de estudio, la cursada netamente
mediatizada a través del campus ha dejado pruebas consistentes
sobre la importancia de lograr un equilibro saludable y significativo
entre las distintas formas de encuentro interpersonal que se
disponen en el actual contexto fisico-digital educativo. En esta
direccién, la modalidad hibrida con un porcentaje de 50% de
presencialidad fisica resultaria la mds adecuada en vistas a un
cambio de modalidad.

En sintesis, la perspectiva transversal no excluyente, mds

alld del caso MEM, solicita sin distincién entre profesores y
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En las reflexiones finales sobre cada experiencia, tanto de lo
vivido en el proceso de composicién y puesta en obra del TP
(grupo docente), como de quienes fueron los destinatarios (grupo
estudiantes), se coincide sobre la motivacién positiva, los desafios
de creatividad y las expectativas que genera la experiencia para
ambos roles participantes. A su vez, manifiestan que experimen-
taron activamente con actitud lidica, sensible y vivencial un
amplio trayecto de aprendizaje de gran niimero de contenidos. En
cuanto a las presentaciones grupales sobre métodos de educacién
musical analizados con los mismos criterios se comparte un
ejemplo donde se puede observar cémo la alumna en
representacion de su grupo plantea la problemdtica en la propuesta

del compositor Murray Schaffer de la década del 60°.

[...] trataba de distinguir el universo sonoro que nos rodea.
Entonces pensamos que mucho a favor tienen las personas
no videntes porque también para nosotros, inclusive,
tendriamos que dejar de lado en este método un poco el
sentido de la vista, para percibir mds lo que nos rodea, lo
sonoro. Pero lo que encontramos que tiene mucho en
contra para las personas que tienen hipoacusia, para las
personas que tienen problemas de sordera, y que hay que
emplear otras artes (GRABACION DE CLASE, 2015).

Las reflexiones y propuestas de flexibilizar las consignas y
considerar la accesibilidad partieron tanto de quienes expusieron el
método como también de quienes participaron en la experiencia.
De estas observaciones se destacan las siguientes opciones como

alternativas para avanzar en propuestas no excluyentes: ampliacién
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Otro grupo, el cual estructurd su propuesta sobre el objeto
cultural Zombis abordado desde una perspectiva critica, utilizé
diversidad de canales de expresién y de acceso a la informacién. En
la propuesta de este grupo, una de las actividades realizadas
consisti6 en un recorrido con los ojos vendados, atravesando
obstdculos fisicos enmarcados con un clima sonoro alusivo de
cardcter envolvente. Aqui el canal preponderante fue el sonoro,
pero el tacto también revelaba informacién sobre texturas y
elementos y se requeria de su uso para avanzar. La necesidad de
aniquilacién del Otro diferente fue un eje de debate en el cierre de
la actividad donde fue posible reflexionar sobre la produccién de
una industria cultural medidtica que modela la construccién del

Otro como enemigo.

Figura 1
Clases grupales activas: propuesta de naipes accesibles®

> Barajas con relieve creadas por los estudiantes. Posteriormente se incorpora el
palo en Braille a cada carta.
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documento de texto y una presentacién en acrdstico, con formato
netamente visual, fue acompanada de un segundo archivo donde el
acrostico es descrito verbalmente de forma lineal.

En la observacién presencial, se pudo constatar cémo se
integraron précticas de descripcién de los aspectos visuales de las
diapositivas en las presentaciones de trabajos pricticos sincrénicos,
especialmente en el afio 2015 donde asistia la compafiera ciega. En
el mismo afio, un estudiante por propia iniciativa, luego de la
entrega de su presentacién de diapositivas y socializacién en foro,
adjunté una segunda versién, en la cual incluye la lectura y
descripcién de cada placa visual grabada con su voz.

En relacién con las consignas grupales sobre perspectivas
activas regionales, al confrontarlo y analizarlo recursivamente desde
las evaluaciones de las distintas cohortes, el alumnado manifesté no
experimentar restricciones de participacién, ni se sintieron sujetos a
resultados prefijados ni trayectorias normalizadas. Validaron la
libertad de eleccién de recursos y se sintieron responsables de
realizar exposiciones contextualizadas tratando de no presentar
barreras a sus pares. A su vez, observaron la potencialidad de estas
actividades para el aprendizaje de diferentes contenidos y la
factibilidad de realizacién en distintos contextos educativos dada la
flexibilidad que permite la consigna.

A modo de ejemplo, entre las actividades propuestas en la
clase desarrollada en torno al objeto cultural “juego de naipes
TRUCO?”, se llevé adelante en el 2015 la creacién de naipes
personales con bandejas de polietileno utilizando la técnica del
esténcil (visual) y se aprendié cémo colocar los nimeros y los palos

de la baraja espanola en Braille (tdctil).
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que se requieren en los sistemas educativos. Estas acciones
permanentes han provocado cambios positivos en el estudiantado
donde se ha podido constatar en todas las cohortes la paulatina
toma de conciencia sobre las barreras que se pueden producir en el
acto educativo al tiempo que reflexionan sobre la bisqueda cierta
de alternativas accesibles y no excluyentes.

Con relacién a los grupos estudiados, no se registraron
barreras al acceso y a la participacién en el espacio virtual de
MEM, especialmente esto se tuvo en cuenta durante el cursado
solo virtual en los anos 2020/21 provocado por la situacién de
pandemia COVID 19. Con relacién a la alumna usuaria de lector
de pantalla (ano 2015), ella pudo realizar todas las actividades
propuestas y en el espacio virtual accedié a los recursos necesarios
sin inconvenientes.

En los aportes de los estudiantes tales como trabajos
presentados en la plataforma utilizando la herramienta foro se
observa la atencién a las pautas de Accesibilidad-DHD. En primer
lugar, en el trabajo creativo de presentacién personal, se pudo
constatar que hicieron uso de su libertad de eleccién de soporte y
lenguaje expresivo destacando lo positivo y enriquecedor de la
posibilidad de elegir la forma de expresiéon. Ademds, en sus
creaciones predominaron los archivos editables y accesibles. Por
ejemplo, en el grupo del ano lectivo 2015, de 18 presentaciones 14
fueron archivos de formato editable (docx, doc, pptx). Cabe
mencionar que un significativo porcentaje de estudiantes
acompand sus archivos no accesibles con otros accesibles. Por
ejemplo, uno de los trabajos realizado con la herramienta de

presentacién “Prezi’ se comparti6 en el foro junto a la versién en
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Accién

Archivos de texto en formatos editables y en PDF (acceso a
dispositivos mdviles e impresién) en atencién a la preferencia de
interaccién de los usuarios y también para evitar barreras.
Recursos digitales y entornos operables por teclado.
Habilitacion de diferentes espacios de participacién y canales de
comunicacién para atender dudas y requerimientos.

Relacién dialéctica entre la clase presencial y el espacio virtual.
Seguimiento y asistencia en el proceso de elaboracién de la

monograffa a presentar en examen final.

Flexibilidad

No establecimiento de formatos, soportes, ni lenguajes
expresivos para la realizacién de la actividades y presentacién de
trabajos pricticos

Recomendaciones acerca del uso de formatos editables y los
softwares de cddigo abierto en la socializacién de las
producciones.

Administracién ~ temporal que contempla  necesidades
individuales, recorridos personales y grupales y la recursividad
espiralada. La actividad en el espacio virtual es asincrénica,
excepto en 2020/2021 que sumé de forma consensuada con el
grupo de estudiantes encuentros sincrénicos semanales o cada

quince dfas.

La Experiencia de Cursado

Lo propuesto a nivel tedrico y en la prictica educativa de

MEM se sintetiza en una accién sostenida y permanente para

visibilizar grupalmente de qué manera estd presente tanto de

manera explicita o implicita la 16gica de la normalidad. En acuerdo

con Florian (2015), estos supuestos y concepciones heredadas sobre

el estudiantado que los definen en términos de categorias limitan la

posibilidad de generar las transformaciones profundas y extendidas
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visualmente por medio de iconos del sistema Moodle que no
admiten el agregado de una descripcién textual compatible con

las ayudas técnicas.

Comprension

Presentacién de la estructura de MEM en Moodle
minimizdndola a dos columnas, con los bloques a la izquierda y
seccionando el cuerpo del curso en mddulos que se
corresponden con las unidades del programa.

Inclusién del programa anual al inicio y una breve descripcién
de contenidos en cada unidad del cuerpo del curso. Uso de
etiquetas con titulos jerdrquicos y carpetas para organizar la
bibliografia. Vigilancia del correcto marcado de los enlaces con
textos descriptivos del destino y aclaracién de acciones
sorpresivas como, por ejemplo, “se descarga”.

Inclusién de materiales de ayuda y video tutoriales para el uso
de la plataforma y un foro de consultas especificas en el aula.
Recursos de soporte textual: incorporacién de indices de
contenidos y prioridad a formas multiples de presentacién de la
informacién, incluyendo cuadros y videos que pueden colaborar
en la comprensién de un tema complejo.

Hoja de Ruta: sintesis de las actividades con hipervinculos que
se van desarrollando durante el cursado. Mensajeria personal
enviada sobre tareas y actividades con enlaces a Hoja de Ruta
ylo actividad/recurso especifico.

Actividades con directrices que admiten su elaboracién desde el
nivel de complejidad que el estudiantado pueda abordar en
forma individual o grupal contextualizado en sus trayectos de
vida. Retroalimentacién permanente y acompafamiento
docente: visibilizacién de potencialidades tedricas, diddcticas y

no excluyentes en la produccién estudiantil.
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de clases aplicando diferentes métodos de educacién musical,
observando las fortalezas y debilidades de cada método en estudio.

En todas las actividades, a partir de la experiencia se evalda
y reflexiona sobre las posibilidades y limitaciones de las propuestas,
atendiendo tanto a su valor diddctico como a las posibles barreras
excluyentes que pudiera presentar, planteando alternativas
accesibles.

En el siguiente Cuadro 2, se sintetiza cémo se efectivizé

desde MEM la aplicacién de los principios de Accesibilidad-DHD.

Cuadro 2
Los principios y el hacer del profesorado

Principios Acciones

Uso de multdiples lenguajes expresivos para la transmisién de
informacién. Bibliografia y recursos accesibles, videos e
imdgenes con subtitulado, descripcién textual (todo lo visual
ofrecido como texto escrito y/o auditivo. Presentaciones en
pizarra o de diapositivas: descripcién oral de todo elemento
visual y lectura del texto. Indicaciones claras para acciones
visuales y/o espaciales.

Informacién sonora accesible a la vista: uso de subtitulos, textos
. impresos como apoyo al aprendizaje de letras de canciones que
Percepcién i
se proponfan oralmente.

Claridad sonora: buena intensidad, disposicién espacial en
circulo o ronda grupal: didlogo frontal y con buena diccién para
habilitar la lectura de labios.

Claridad visual: buenos contrastes de colores en los textos,
preferentemente fondo liso, el tamano y tipo de letra sin serifa,
se eligieron imdgenes de alta calidad y se evitaron las de texto.
Recursos “archivos” se incluyeron las extensiones en al inicio del

nombre para proporcionar informacién equivalente a la ofrecida
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En relacién con aula virtual MEM, se contemplé un disefio
accesible y que los diferentes recursos y la bibliografia seleccionada
también lo sea. Asimismo, se ofrecen guias de accesibilidad para
que el estudiantado la aplique en sus participaciones y en la
produccién de recursos diddcticos. Las consignas de actividades
individuales y grupales, sostienen la posibilidad de eleccién de
formatos de entrega, lenguajes expresivos, contenidos elegidos para
trabajar, tiempos, acciones propuestas, niveles de profundizacién
creciente. Como se mencionéd también se solicita que las
propuestas diddcticas disenadas por las y los futuros docentes
tengan en cuenta los requerimientos de Accesibilidad-DHD.

Entre las actividades propuestas resulta relevante destacar la
presentacién personal “cémo llegué a ha-ser musica”, en la cual se
invita compartir las identidades narrativas singulares en el seno
grupal, poniendo en relieve la alteridad en el encuentro dialégico
con el otro, en la escucha de su historia, en una dimensién de
respeto. El formato de elaboracién de esta actividad es libre,
siempre teniendo en cuenta que no presenten barreras para sus
compaieros, y considerando la necesidad de disponer versiones
alternativas accesibles para todos, si se necesitaran. En cuanto a
actividades grupales, una propuesta radica en el disefio y puesta en
obra de una clase con intercambio de roles (docentes-alumnos)
dentro del grupo en base a una perspectiva educativa de relevancia
regional. La clase consiste en una serie de actividades
interdisciplinarias vivenciales en torno a un elemento cultural o
natural transversal que resulte significativo para quienes participan.

Otra propuesta a cargo de grupos reducidos consiste en el planteo
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Resultados y Discusiones

En la revisién documental efectuada en el afo 2014, se
constatd que en el Plan de Estudio vigente desde el 2005 y en los
planes anuales de todas las asignaturas de la carrera de Educacién
Musical de la institucién, no se consignaban contenidos que traten
problemdticas referida a la inclusién educativa ni a discapacidad.
Ante esta situacién, el programa anual de MEM 2015 y sucesivos,
propone metodolégicamente la aplicacién transversal del marco
sobre la no exclusién en objetivos, contenidos, recursos,
bibliografia, disefio de Moodle y consignas.

En el objetivo general se integré la co-construccién de un
marco teérico-metodolégico no excluyente que dé sustento a las
futuras pricticas educativas musicales de las y los estudiantes. En
cuanto al desarrollo de contenidos se proponen recursos, tutoriales
sobre accesibilidad, bibliografia y actividades especificas. También
se fundamenta en la metodologia de dictado de la materia que se
centra en la vivencia desde la perspectiva de estudiantes a la vez que
relevar en qué medida pueden participar o no de cada propuesta, o
si enfrentan algtn tipo de barreras.

Durante el cursado, la evaluacién es en proceso y el
alumnado que cumple con los requisitos curriculares de
regularidad queda habilitado para rendir MEM en los llamados
correspondientes al lapso de dos afios. En el mismo, deben
presentar una monografia cuyo tema es a eleccién partiendo de una
problemdtica educativa musical desarrollada desde los contenidos
curriculares y actividades del cursado fundamentada en la

perspectiva de educacién no excluyente.
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registros  etnograficos, etnograffa virtual y relevamientos
bibliométricos.

MEM registra en sus sucesivas cohortes un nimero de
alumnado con una media de 15 estudiantes y se dicta en el marco
Plan de Estudio 2005 desde dicho ano. En el afo 2015, con la
asistencia a clase de una alumna ciega, se efectiviza un trabajo de
campo especifico en el marco de una tesis doctoral en curso y luego
se continta la investigacién a través de otros proyectos acreditados
por la universidad y el CONICET (periodo 2014-2021). Cabe
mencionar que también se registraron estudiantes con baja visién e
hipoacusia. Dada la amplitud de los datos recabados hasta la fecha
y los limites del presente escrito, se referird sélo lo mds significativo
del estudio, especialmente mencionando algunos aspectos de la
cohorte 2015.

Sobre la integracién de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién, desde el afio 2008, MEM utiliza la plataforma
Moodle del Campus virtual universitario y despliega una
metodologia de taller fisico-virtual donde se busca un equilibrio
calificado y dindmico sobre qué actividades y contenidos son mis
convenientes de mediatizar a través de dicho campus y cudles
demandan para su comprensién plena de la presencia fisica (SAN
MARTIN et al. 2010). Con relacién al campus virtual, se
realizaron evaluaciones con herramientas automadticas en el ingreso
a la plataforma, de expertos en accesibilidad y de usuarios de

lectores de pantallas.
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- “Percepcién”: Todos los elementos deben poder ser
percibidos por cualquier sujeto, independientemente de sus
singularidades y/o sus circunstancias/contexto. Vinculado con la
multiplicidad de lenguajes y formatos expresivos/comunicativos
(visual — t4ctil — sonoro).

- “Comprensién” Toda la informacién y las propuestas
disponibles, deben poder ser comprendidas por cualquier sujeto,
independientemente de sus singularidades y/o sus circunstancias/
contexto. Multiples formas de presentar la informacidn,
organizacion de significantes, ayudas, niveles de dificultad diversos,
alternativas simplificadas, resimenes, esquemas, entre otros.

- "Accién”: Todas las acciones propuestas a los sujetos
deben poder ser realizadas por los mismos, independientemente de
sus singularidades y/o sus circunstancias/contexto.

- “Flexibilidad™ propuesta suficientemente abierta y
flexible para poder adecuarse a cualquier sujeto, independien-

temente de sus singularidades y/o sus circunstancias/contexto.
Método

El estudio de caso de la cdtedra anual universitaria MEM
(1° ano de la carrera “Profesorado/Licenciatura en Educacién
Musical”) de cursado presencial (2 hs. 40’ reloj, semanales), se
aborda con un enfoque metodolégico cualitativo. Los instrumentos
y técnicas cualitativas (VASILACHIS, 1993) puestas en obra se
cuentan principalmente en la revisién de documentacién

institucional, observacién participante, cuestionarios y entrevistas,
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indisolublemente con las personas en su contexto (CENACCH]I,
2019).

La “Accesibilidad-DHD” solicita poner en juego un mayor
numero de significantes en los procesos de produccién de sentido,
explorando formas multimodales de comunicacién, para atender a
las formas disimiles de recepcién de los contenidos del contexto de
reconocimiento cuya diversidad es, en potencia, infinita. Por esta

razén se la concibe como “Obra Abierta”?

, inacabada, en perpetuo
movimiento, dependiente de las singularidades de la red socio-
técnica-cultural e integra al polo de reconocimiento como co-
productores activos en procesos de circulacién mds horizontales
(CENACCHI; SAN MARTIN; MONJELAT, 2020). Asimismo,
requiere ser asumida como un compromiso ético sostenido de
vigilar las propias comunicaciones y producciones, atendiendo a la
generacién, prevencion y/o supresién de cualquier tipo de barrera,
tanto tecnolégica como social, que pueda limitar la participacién
de cualquier integrante de la red sociotécnica.

Cenacchi (2019), propone cuatro principios dindmicos de
la  Accesibilidad-DHD: Percepcién, Comprensién, Accién y
Flexibilidad, que se activan siempre en un contexto situado. Los
mismos se elaboraron a partir de la reformulacién de los principios

de la WAI*y aluden a lo siguiente:

3 Segn lo propuesto por Humberto Eco en la década del 60, se remite a una
condicién de no acabada de una obra, donde el autor/creador entrega al
interprete la posibilidad de su conclusién, o bien, de su continuacién, como
parte de un entramado de relaciones inagotables.

* Web Accessibility Initiative (WAI), desarrolla pautas y herramientas que
faciliten el acceso a la Web de personas con algin tipo de discapacidad. (Ampliar
en htp://www.w3.org/ WAI/ ).
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La Accesibilidad - DHD

En cuanto a los recursos educativos fisico-virtuales se tiene
en cuenta la accesibilidad concebida como propiedad de la relacién
entre el usuario y el entorno virtual y/o recurso digital en un
contexto mediato, y no como una propiedad intrinseca de los
objetos digitales e interfaces. Esto se inscribe en un trayecto de dos
décadas de antecedentes de Investigacién, Desarrollo e Innovacién
en torno a lo denominado “Dispositivos Hipermediales
Dindmicos” (DHD). Esta nocién refiere a redes socio-técnicas-
culturales, que posibilitan a los sujetos procesos de interactividad
plurales y no excluyentes desde una multiplicidad espacial y
tecnolégica heterogénea. Lo caracteristico de estos dispositivos es
que se co-construyen como red con una finalidad explicita
relacionada al campo educativo, laboral, académico, cultural y/o
comunitario. Desde un enfoque socio-técnico decolonial
(THOMAS; FRESSOLI; SANTOS, 2012), un aspecto clave en los
procesos de co-construccién y sostenibilidad del DHD es la
capacidad de agencia de la red para crear y fortalecer alianzas
estratégicas que viabilicen el logro de las finalidades propuestas. De
alli, se propone la nocién de Accesibilidad-DHD como proceso
socio-técnico-cultural comunitario que se sostiene en perpetuo
movimiento buscando un equilibrio dindmico entre las tensiones
de adecuacién y articulacién, frente a las barreras emergentes que
entraman dimensiones sociales (quienes participan, en potencia
infinitos), discursivas (gramdticas comunicacionales - lenguajes

expresivos) y técnicas (tecnologias utilizadas), vinculadas
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Acorde con lo expuesto, se propone el concepto de “no
excluyente” como reemplazo del término “inclusivo” para referir a
un proceso activo sostenido, centrado en las acciones co-
responsables que puede realizar cada participante para evitar y/o
suprimir cualquier tipo de barrera limitante atendiendo también a
las formas “involuntarias” de supresién de la alteridad. El cambio
retérico, si bien no implicaria en principio una transformacién en
las précticas, se estima mds representativo del compromiso que se
propone. Asimismo, colabora en evitar sehalar y/o definir a los
colectivos/estudiantes a “incluir” que muchas veces se realiza en la
justificacion del requerimiento de determinadas précticas, ajustes
ylo apoyos. Como se sefalé anteriormente desde la ética
levinasiana la definicién conlleva a la supresién de la alteridad.
Asimismo, desde los postulados de pedagogia inclusiva se advierte
cémo el senalamiento refuerza la etiqueta/estigma (FLORIAN,
2015). Ademds, se estima que podria evitar ciertas estrategias para
incluir (al otro) que suponen implicitamente cierta pasividad de ese
otro incluido y/o relaciones asimétricas, concibiendo al otro activo
y agente.

Finalmente, la actitud no excluyente implica una vigilancia
ética activa y sostenida para la no supresién de la alteridad que
podria habilitar estrategias metodolégicas que favorezcan el
tratamiento de las problemdticas de abyeccién o inclusién
excluyente. Entonces, la toma de conciencia sobre la no exclusién,
requiere un abordaje transversal que se sostenga mds alld del
dictado anual de una asignatura, siendo deseable su tratamiento

durante toda la carrera de formacién docente.
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normalizado, formas herederas de la visién hegeménica en la cual

opera la ideologia de la normalidad. Siguiendo a Ainscow, Booth,

Dayson (20006), se trata de sostener una vigilancia Etica frente al

otro que orienta a evitar/suprimir barreras resignificadas que

limiten la presencia, la participacién y el aprendizaje como se

sintetiza en el siguiente cuadro:

Cuadro 1

Trama de barreras excluyentes

Barreras a la presencia

simbdlica subjetiva

Barreras a la

Barreras al Aprendizaje

. . Participacién
fisico-virtual
Suprimir la alteridad.
El Otro estard presente | Inequidad de Descontextualizacion -
s6lo si se sostiene siendo | posibilidades desvinculo Ser-Estar

otro

a) Invisibilizacién.
Desconocimiento.
b) Tematizacién.

c) Herencia cultural
hegeménica produce
una forma de no
visualizacién

involuntaria.

a) Homogenizacién
grupal, isocronfa y
monocronia.

b) Estigma de las
diferencias.

c) Recursos
estandares.

d) Des-
responsabilizacién
colectiva: co-
responsabilidad
comunidad del

aula/escuela.

a- Distancia cultural:
Universalismo abstracto en
contenidos.

b- Descontextualizacin:
Propuestas para el Ser sin
Estar.

¢ - Normalizacién:
trayectorias ideales
isocrénicas y monocrdnicas.
d - Tdcita incompetencia:
bajas expectativas segtin
capacidades. Temor docente
al fracaso de estrategias
inclusivas.

e - Repeticién involuntaria.
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Jerome Bruner y el constructivismo dialéctico vigotskyano
considerando al aprendizaje como proceso interactivo e
intersubjetivo.  Asimismo, resulta significativo, el legado
pedagégico de Olga y Leticia Cossettini y su experiencia
escolanovista que acontecié en la primera mitad del siglo XX
(COSSETTINI; COSSETTINI, 2001). En lo metodolégico, esto
implica pensar y poner en obra disenos curriculares que presenten
una organizacién de contenidos espiralada para poder retomarlos
en el tiempo atendiendo a los distintos ritmos que cada uno en su
singularidad despliega en los procesos reflexivos y analiticos,
criticos y autocriticos, grupales e individuales (SAN MARTIN,
2002). También la propuesta se nutre de la perspectiva de
“pedagogia inclusiva” (ECHEITA; SANDOVAL; SIMON, 2016;
FLORIAN, 2015) que cuestiona las prdcticas de ensefianza
disenadas para la mayoria con experiencias adicionales o
diferenciales para algunos proponiendo una transformacién desde
la prictica docente en el dmbito de la clase. Desde la pedagogia
inclusiva se impulsa al profesorado a brindar lo que siempre
dispone de manera accesible para todos, ampliado los recursos
educativos y ofreciendo un abanico de propuestas alternativas
permitiendo al estudiantado elegir sin predeterminar las
trayectorias de cada estudiante en base a nociones tdcitas de
capacidad.

En esta direccién, la propuesta educativa no excluyente
propone sostener una reflexion critica y autocritica continua que
cuestione las formas habituales de pensar, actuar, construir,
comunicar, aprender, ensefiar y relacionarnos en los entornos

educativos, desestructurando las formas tnicas, lo estandar, lo
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alteridad, como Otro: exterior, imprevisible, inapropiable,
inabordable, irrepresentable, un misterio (LEVINAS, 2001, 2002;
DERRIDA, 2000).

Segin Levinas (2002), una posicién de respeto hacia el
Otro requiere no categorizarlo ni clasificarlo sino reconocerlo como
alteridad, con wuna exterioridad no reductible al propio
pensamiento, a la propia conciencia, a lo Mismo. Este
posicionamiento suspende la posibilidad de conocer al otro en
términos de diagndstico y/o clasificaciones porque la
conceptualizacidn, tematizacién y/o representacién, formas de
construccién de conocimientos del paradigma visual occidental,
suprime su alteridad, generando su exclusion.

Sostener una relacién con el otro que permanece siendo
otro requiere abandonar la preeminencia visual y adoptar una
actitud de escucha, exponiéndose vulnerable al Otro en una
primera pasividad. A la vez, solicita una activa y sostenida
vigilancia ética (CULLEN, 2010) como autocritica, atenta a las
concepciones que subyacen en las propias practicas y discursos,
para descategorizar al Otro cada vez que se lo trata, manteniendo
abierto su sentido en una relacién no apropiativa. Este tipo de
relacién, la relacién Etica sélo posible desde el Estar situado
(KUSH, 2000) presentes a nivel simbdlico en simetria existencial,
en un marco de respeto y de didlogo.

San Martin (2012), fundamenta que el conocimiento se
construye conjuntamente, tensionado con otros y con uno mismo,
en la propia interrogacién, en muldples dimensiones
espaciotemporales, por lo cual se adscribe en lo pedagdgico a la

perspectiva constructivista psicocultural planteada en la obra de
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A partir de esta problemitica, el objetivo de este capitulo es
proponer una perspectiva teérica-metodoldgica para la formacién
de formadores orientada a transformar las practicas y los entornos
de ensefanza y de aprendizaje fisico-virtuales hacia modelos
plurales y no excluyentes que desestructuren la légica de la
normalidad subyacente. En esta direccidn, se presenta un estudio
de caso que corresponde a la cdtedra universitaria Metodologia
Educativa Musical (en adelante, MEM) de la carrera de
Profesorado/Licenciatura en Educacién Musical que integra bajo la
modalidad de taller las aulas fisicas y virtuales institucionales.

A continuacidn, se abordardn los aspectos mds significativos
del marco tedrico propuesto para luego tratar el caso MEM para
dar cuenta de la puesta en obra de dicho planteo. Finalmente se

arribard a breves conclusiones.
Marco Teérico

Desde los Estudios criticos en discapacidad se considera a la
discapacidad como una construccién artificial, social, histérica,
moderna y colonial, que opera en sistemas de clasificaciones de
sujetos en base a la ideologia de la normalidad (YARZA et al,
2020). Asimismo, esta concepcién permite romper con la idea de
déficit bioldgico naturalizado para concebirlo también como un
constructo, una invencién para “catalogar, enmarcar, mensurar
cudnto y cémo se aleja el otro del mandato de un cuerpo “normal”
(ROSATO; ANGELINO, 2009, p. 31).

En atencidn a lo expuesto, evitando las categorizaciones del

alumnado, se propone su consideracién desde la filosofia de la
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Introducciéon

Desde el 2006 el colectivo identificado como personas con
discapacidad tiene derecho a una educacién inclusiva, segin lo
establece el articulo 24 de la Convencién internacional de
Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (ONU, 20006), ratificada por 187 paises. Asimismo,
el acceso a una educacién inclusiva y equitativa de calidad y la
promocién de oportunidades de aprendizaje permanente para
todos, es uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
establecidos por la Asamblea General de las Naciones Unidas
(ONU, 2015). Si bien la educacién inclusiva se promueve en
numerosos acuerdos e instrumentos internacionales desde la tltima
década del siglo XX, impactando en las politicas y marcos
normativos nacionales de numerosos paises, la problemdtica actual
radica en acortar la distancia entre el discurso de la inclusién y su
préctica (BLANCO y DUK, 2019).

A pesar de haberse acrecentado la produccién tedrica y
contar con diversas experiencias y “buenas pricticas” de educacién
inclusiva, persisten de forma generalizada condiciones pedagégicas,
culturales, materiales y tecnoldégicas que contintian excluyendo y
limitando la presencia, la participacién y/o el aprendizaje de un
significativo numero de estudiantes (ECHEITA SARRIO-
NANDIA, 2016). Muchas de estas barreras se vinculan con el
sostenimiento de formas hegemoénicas de disefio y construccién de
tecnologias, recursos educativos e implementacién de propuestas
diddcticas sustentadas en la légica de la normalidad y de lo

estindar.
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prdticas educacionais corroboram para uma cultura inclusiva
transversal sempre que assentadas num processo de avaliagio e

reestruturagao constante.
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garantia dos direitos sociais, mas que nio permanecem apenas na
legalidade, pois é preciso romper com a linearidade do pensamento
compensatério como o caminho Gnico que incide nas desigual-
dades sociais e nas diferengas. “E preciso re-inventar a inclusio na
diferenca e pela prépria diferenca”. (ORRU, 2020, p. 209).

Evidenciamos que uma cultura institucional inclusiva nao
destitui o quadro histdrico e atual de exclusao social e educacional
que as pessoas com deficiéncia enfrentam para ingressar e
permanecer da educagio bdsica a superior, mas ela faz parte da
engrenagem que resiste a0 nao democritico, ao esvaziamento da
luta pelos direitos, ainda ldbeis, que necessitam ser consagrados na
sociedade brasileira.

A andlise do arcabougo legal que embasa o acesso da pessoa
com deficiéncia de maneira especifica no ensino superior publico,
demonstra que seu direito a educagao carece de uma permanéncia
transversal, ou seja, que perpassa a educacao bdsica. A perspectiva
de educagao inclusiva numa sociedade lapidada por exclusoes
precisa permanecer em vigilia constante, pois retrocessos advindos,
também, da” legalidade” de decretos podem estar na ordem do dia.

Uma gestdo universitdria, preocupada em construir uma
cultura inclusiva, precisa estar atenta aos pilares do ensino, da
pesquisa e da extensio e superar a ideia de que, as instituicoes
educacionais possuem “l6cus de inclusdo”, visto que essa premissa
implicaria num reducionismo conceitual que ignora “o processo
conjuntural de exclusdo, préprio de uma sociedade extremamente
desigual, que ainda possui o capacitismo como um de seus eixos
valorativos” (MOREIRA, FERNANDES; DAMASCENO, 2022,

p.16). De igual forma, faz-se necessirio conceber que politicas e
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provas de selecdo e a adogdo de critérios de avaliagio diferenciados,

que considerem a singularidade linguistica da pessoa surda.

As condi¢des de acessibilidade, os apoios diddtico-
pedagdgicos e tecnoldgicos disponiveis a esses alunos no
momento das provas sdo recursos fundamentais para seu
desempenho. Em que pesem todas as criticas pertinentes
aos processos seletivos do ensino superior, com destaque
para o concurso vestibular, a existéncia das bancas especiais
pode ser tomada como uma medida que se engaja num
projeto de mudanca social, de reorientagio de prumo
politico e educativo. (MOREIRA, 2004. p. 211).

Todavia, a importancia das a¢oes inclusivas para o ingresso,
como ¢ o caso das bancas especiais, que apoiam e organizam os
recursos humanos especializados, pedagégicos e de tecnologia
assistiva, devem acompanhar politicas e préticas de permanéncia

que representam um grande desafio, uma vez que a inclusao

[...] envolve colocar valores em acio de modo a minimizar
exclusoes e/ou barreiras a aprendizagem e a participacio de

todo e qualquer individuo, valorizando-o diante da

diversidade [...] (SANTOS et al., 2017, p. 333).

Conclusoes
A cultura institucional inclusiva passa pela concretizagao de

coletividades e gestdes educacionais que nao naturalizem a

exclusao, que compreendam a necessidade de aportes legais para
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diddtico-pedagbgicos, nao podem ser consideradas como
uma proposta de ingresso alternativo ao ensino univer-
sitdrio. Portanto, precisam ser encaradas como uma a¢io
que deve ocorrer em todas as instituicbes de ensino
superior, posto que, por certo, sio uma iniciativa que se
engaja num projeto de transformacgio social (MOREIRA,
2004, p. 60).

As bancas especiais, historicamente, s3o descritas nos editais
do processo seletivo do vestibular da Institui¢ao, no item que trata
das condi¢des especiais para realizagao das provas e estabelece que
as condi¢oes diferenciadas aos/as candidatos/as que apresentem
deficiéncia auditiva, fisico-motora, visual, multipla, surdo-cegueira,
surdez, transtorno do espectro autista, TDH, distirbios da
aprendizagem e transtorno mental estdo asseguradas, desde que
declaradas e comprovadas’ suas necessidades no momento da
inscrigao.

Do inicio da década de 1990 até o concurso vestibular de
2022, s3o inGimeras as mudangas na organizagio, na estruturagio
fisica, material e de pessoal das bancas especiais na UFPR. A Lei n°
13.146/2015 - Lei Brasileira de Inclusio - em seu artigo 30, que
trata de processos seletivos acessiveis, com a oferta de atendimento
preferencial a4 pessoa com deficiéncia, evidencia a necessidade de
provas em formatos acessiveis, a disponibilidade de recursos de

acessibilidade e tecnoldgicos, a dilagao do tempo para realizagio de

? As condigoes indicadas no momento da inscrigio sio analisadas pelo Niicleo de
Concursos, unidade responsdvel pela coordenacio do processo seletivo.
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ferramenta técnico-burocritico, ao contrério, estdo imbuidas em
garantir que as politicas afirmativas cheguem de fato aos sujeitos de
direito, visto que sua representatividade foi impedida pelos
histéricos processos excludentes. Dada sua complexidade, as BVA
necessitam de constante avaliacio e discussoes coletivas, onde o
grande desafio é a constru¢ao de critérios pautados na avaliagao

biopsicossocial.

Este cendrio se configurou na universidade em politicas
sistemdticas orientadas por normativas e resolugdes, que
foram aprovadas nas instincias administrativas da
institui¢do, o que suscitou dos grupos envolvidos um alto

grau de articulagio com os representantes da comunidade

universitdria (DIAS; MOREIRA; FREITAS, 2019, p. 125).

Por sua vez, 26 anos antes da institucionalizagio das bancas
de validagio/autodeclaragao, as bancas especiais foram efetivadas na
UEPR, ou seja, em 1991. Em que pese o periodo histérico, ainda
extremamente incipiente na organizagio do arcabougo legal de
politicas e préticas inclusivas no Ensino Superior, essas bancas,
segundo Moreira (2004), representam um mecanismo importante
para intervir junto as dificuldades e necessidades préprias das
deficiéncias dos/das candidatos e candidatas que possuem

necessidades educacionais especiais.

De certa forma, representam um caminho menos
excludente do que naturalmente se apresenta um concurso
classificatério como o vestibular. Apesar de objetivarem

diminuir as dificuldades dos alunos, em termos de apoios
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documentagio enviada pelos/as candidatos/as e da realizagio de
uma entrevista, visa garantir que pessoas que niao apresentam
deficiéncia usufruam do direito da cota/reserva de vaga.

As BVA para candidatos com deficiéncia se efetivam pela
Resolugao n°. 20/17/CEPE- UFPR, que estabelece procedimentos
e critérios para validagao de autodeclaracio dos processos seletivos
(vestibular e Sistema de Selecao Unificada - SISU). Quanto ao
processo de validagio do termo de autodeclaragao de candidatos
PCD, a Resolu¢io também institui uma comissio especifica de
validagio denominada CEV-PCD, que ¢é designada pelo Reitor
(DIAS; MOREIRA; FREITAS, 2019).

Portanto, o/a candidato/a que buscar o ingresso por meio
da reserva/cotas de vagas para as pessoas com deficiéncia devera se
submeter as BVA, mediante a autodeclaracio, a verificacio dos
documentos apresentados” e a realizagdo de uma entrevista na
perspectiva biopsicossocial efetivada por uma equipe multidis-
ciplinar, compostas por, no minimo, trés integrantes.®

Ainda, salientamos que os integrantes das bancas devem ser
profissionais das dreas da saide, educacional e psicossocial que
tenham ligagdo com a temdtica referente aos direitos das pessoas
com deficiéncia (UFPR, 2017). Nesse sentido, a participagio de

pessoas com deficiéncia ¢ fundamental, pois as BVA nio sao uma

7 A solicitagio dos documentos estd detalhada no guia do candidato e apresenta
variabilidade de acordo com a caracterizagio da deficiéncia (laudo médico
descritivo, exames clinicos, atestado de funcionalidade, parecer pedagégico e
declaracao do candidato de auséncia de atendimento especializado na educacio
bésica).

¥ Desses integrantes, a0 menos um ¢ integrante do quadro de servidor da UFPR
e um representando a comunidade externa (UFPR, 2017).
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No contexto da reserva de vagas especificas para pessoas
com deficiéncia, a UFPR apresenta sua primeira iniciativa por
meio da Resolucao 70/08-Conselho Universitdrio, que delega uma
vaga suplementar em cada curso de graduaglo, ensino profissio-
nalizante ¢ médio da institui¢ao a partir do processo seletivo do
vestibular de 2008/2009. Por meio dessa resolugao o/a candidato/a
nao necessita apresentar vulnerabilidade econdmica e ter realizado
o ensino médio em escola publica, pois existe a compreensio que a
deficiéncia é o fator de direito para concorrer a vaga suplementar.

A partir da Resolugao 70/08-COUN, a UFPR, quase uma
década antes da Lei n® 13.409/2016, que alterou a Lei n° 12.711/
2012, para dispor sobre a reserva de vagas para pessoas com
deficiéncia nos cursos técnico de nivel médio e superior das
instituicoes federais de ensino, iniciou o delineamento de uma
politica afirmativa no sentido de promover a inclusao no contexto
universitdrio. Quanto a efetividade da Lei n° 13.409/2016,
“espera-se que essa medida reverta a insuficiente participacao de
estudantes com deficiéncia e promova a cultura inclusiva nos
nichos de formagio profissional e académica” (MAIOR, 2017, p.
34).

Ainda, como meio de garantir que as vagas reservadas para
esse publico sejam ocupadas por essas pessoas, a instituigio tem se
utilizado das bancas de verificagio/autodeclaragio (BVA), as quais

sio compostas por uma equipe multiprofissional que, a partir da

provas, desde que comprovadas, mediante apresentagio de laudo médico e de
um formuldrio préprio preenchido (ambos disponiveis para emissio no ato da
inscricio).
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Perspectivas inclusivas na Universidade Federal do Parana:

desafios para uma cultura inclusiva

O acesso das pessoas com deficiéncia ao ensino superior
deve estar presente desde o momento da inscri¢do nos processos
seletivos (vestibulares, ENEM, programas de politicas afirmativas,
etc), para tanto, a acessibilidade nos editais deve estar garantida,
nesse sentido, os portais institucionais devem ter caracteristicas
especificas de acessibilidade.

Schmitz e Pavao (2018, p. 1118) esclarecem que, ao

refletirmos acerca da inclusao do publico da educagio especial,

[...] uma atitude que favorece a efetiva participagio das
pessoas com deficiéncia ¢ a acessibilidade dos documentos
igitais criados e disponibilizados em um ambiente
digit d d bilizad bient

educacional.

Esse aspecto, acerca da necessidade de acessibilidade, estd
posto na Lei n°12.527/2011, que regula o acesso a informagio e na
Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia (2015). Os
editais do ENEM e de indmeras instituigoes publicas de ensino
superior vém disponibilizando para além dos editais em forma de
texto, também, por meio da Lingua Brasileira de Sinais, no sentido
de colaborar com a acessibilidade, assim como a organizacio de

bancas especiais® e ou de acessibilidade no decorrer das provas.

¢ Exemplificamos com o disposto no Edital n° 41/2022 — NC/PROGRAD-
UFPR, ao destacar que serdo concedidas condicoes diferenciadas aos candidatos
com necessidades educacionais especiais (na drea auditiva, fisica, motora, visual
ou multipla, ou ainda com distirbios de aprendizagem) para a realizagio das
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educacionais se tornem mais abertos a4 diversidade, atentando-se
que as mudangas fazem parte de todos os espagos e que estas devem
direcionar-se a cultura inclusiva. Booth e Ainscow (2011) apontam
trés dimensoes para a efetiva inclusdo: culturas, politicas e prdticas
inclusivas. A partir da conjungao dessas trés dimensoes, a inclusao
na universidade pode ser compreendida e analisada, e é nessa

direcao que este estudo se direciona.
Método

Dada a natureza do objeto, a pesquisa apresentou uma
abordagem qualitativa. Quanto aos procedimentos metodoldgicos,
inicialmente, foi realizado um levantamento dos principais aportes
legais nacionais que impactaram a inclusio no ensino superior a
partir da Constituicao Federal de 1988. De igual forma, foram
analisados resolugoes e editais instituidos na UFPR, no que
concerne ao acesso de estudantes que apresentam deficiéncias.
Todavia, a andlise de documentos demonstra que sua existéncia
nao existe isoladamente e favorece a observagio do processo de
maturagido ou de evolu¢io de individuos, grupos, conceitos,
conhecimentos, comportamentos, mentalidades, préticas, entre
outros (CELLARD, 2008).

Desta feita, os documentos foram analisados de forma
critico-refletiva a partir do periodo histérico em que foram
instituidos, sem perder de vista seus impactos nas politicas e
préticas institucionais, assim como, evidenciou-se o papel da gestao
e da comunidade institucional no processo de uma mais cultura

inclusiva na universidade.
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preconiza agbes normalizadoras. Assim, a sociedade deve
empreender movimentos capazes de promover condigdes de
acessibilidade, independentemente das condicoes biolégicas.

Ademais, o modelo social da deficiéncia ultrapassa a
perspectiva do individual, que restringe a deficiéncia ao préprio
corpo, transportando-a para o modo de como a sociedade se
organiza para diminuir as barreiras de acessibilidade (PICCOLO,
2015; FRANCA, 2013).

Com a intencionalidade de assegurar acoes afirmativas para
as pessoas com deficiéncia nos cursos técnico de nivel médio e
ensino superior das institui¢des federais, a Lei n° 13.409/2016 traz
a alteragio no texto da Lei n° 12.711/2012 e inclui, no processo de
reserva de vagas, as pessoas com deficiéncia para além das pessoas
autodeclaradas pretas, pardas e indigenas.

Conforme Janudrio (2019, p. 5), tal alteracio legal “veio
para resguardar o direito a4 educagio superior para as pessoas com
deficiéncia”, ampliando as oportunidades de formacio para essa
demanda. Nao obstante, Martins et al. (2017) ponderam que tais
avangos legais promovem alteragoes pontuais no que concerne aos
direitos das pessoas com deficiéncia, mas nio necessariamente
valida mudangas no que tange a concepgao diante dessas pessoas.

Nesse sentido, hd que se adentrar aos aspectos de inclusio
com olhar para as culturas, politicas e priticas que devem ser
incorporadas no 4mbito da sociedade para que, de fato, o acesso ao
ensino superior esteja imbricado de condigoes de permanéncia com
qualidade para todos/as.

O Index para a Inclusio (2011) indica a importancia de se

ampliar a participagao de todos e todas para que os espacos
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com o Aviso Circular n® 277 MEC/GM, no ano de 1996, o qual
indicou encaminhamentos de atendimento diferenciado para o
processo de ingresso das pessoas com alguma necessidade especifica
no ensino superior e orientou que, as institui¢des buscassem
garantir recursos educacionais, de infraestrutura e capacitagao de
seus recursos humanos para garantir a permanéncia com qualidade
desses estudantes (MOREIRA, 2005).

Outro aspecto relevante no processo de inclusio estd
disposto nos Referenciais de Acessibilidade na Educagao Superior
(SINAES, 2013), que traz aspectos importantes das condigdes
necessdrias para a garantia das acessibilidades as pessoas com
deficiéncia no ensino superior, dispondo-as da seguinte maneira:
atitudinal e arquitetonica; metodoldgica ou pedagégica, a qual estd
imbricada ao trabalho docente; programdtica, relacionada aos
processos de sensibilizagio e informacio acerca dos dispositivos
legais relacionados a inclusao; instrumental, referindo-se aos
diversos materiais que se fazem necessdrios para a inclusao dos/das
estudantes; nos transportes, possibilitando condi¢oes adequadas
para o deslocamento dos/das estudantes; na comunicagio, por
meio da disponibilizagio de tecnologias assistivas e também
intérpretes para o caso de uso de Libras; e digitais, para a
disponibiliza¢io de acervo bibliografico acessivel para este publico
de estudantes.

As condi¢oes de acessibilidade sio fundamentais para que
se concretize uma educagio sedimentada no modelo social da
deficiéncia, o qual entende que a concepgao de deficiéncia também
¢ de responsabilidade da sociedade, ou seja, deslocando-a da

centralidade em si mesma imposta pelo modelo médico, que
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As institui¢oes de ensino, sobretudo, as publicas passam por
mudangas oriundas da esfera legal/governamental, assim como,
transformagées advindas da participacio dos agentes envolvidos no
processo educativo (estudantes, docentes, equipe técnica adminis-
trativa e gestdes académicas em geral) e devem estar na busca de
um direcionamento mais inclusivo com mudancas consistentes
entre si ou com relagio a um desenvolvimento inclusivo
(BOOTH; AINSCOW, 2011).

Martins, Leite e Ciantelli (2018, p. 16) esclarecem que, no
ambito educacional, o Decreto n° 6.949/2009 promoveu avangos
no que concerne as politicas puablicas direcionadas a inclusio das

pessoas com deficiéncia no ensino superior, pois

[...] assegura o acesso ao sistema educacional em todos os
niveis de ensino, tendo como meta a participacio em
ambientes que maximizem o desenvolvimento académico e

social.

Tal perspectiva vai ao encontro do que o Index para
Inclusao (2011) preconiza, uma vez que os autores indicam que os
ambientes inclusivos se d2o com base na participacao de todos os
agentes que dele fazem parte para a elaboragao de melhorias nos
processos envolvidos, nesse caso, apontamos o ensino superior
(BOOTH; AINSCOW, 2011).

Cabe destacar que as universidades pdblicas t©m se
movimentado no transcorrer das tltimas décadas para ampliar as
condigoes de acesso nos processos seletivos, sobretudo para os

estudantes com deficiéncia. Esse movimento, legalmente, se inicia
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Pela via internacional é a Convencio sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, homologada em 2006 pela Organizacao
das Nagoes Unidas (ONU), o documento de maior impacto nos
direitos das pessoas com deficiéncia e, que sob o preceito “nada
sobre néds, sem nds” contou com a voz dos movimentos sociais e
das pessoas com deficiéncia desde sua fase de elaboragao. No Brasil,
a referida Convengao passou por vdrias tramitagdes e, em 2009,
tornou-se o Decreto n 6.949/2009 com o status de marco
constitucional.

A Lei Brasileira de Inclusio (Lei 13.146, 2015) reitera o
direito a um sistema educacional inclusivo em todos os niveis, que
garanta condi¢des de acesso, permanéncia, participagio e
aprendizagem com a oferta de servigos e recursos de acessibilidade
e, de modo mais especifico, em seu artigo 28, dd a incumbéncia ao
poder publico de assegurar, criar, desenvolver, implementar,
incentivar, acompanhar e avaliar o “acesso a educagao superior e a
educagio profissional e tecnoldgica em igualdade de oportunidades
e condi¢des com as demais pessoas” (BRASIL, 2015).

Contudo, as incongruéncias enfrentadas para as garantias
do Estado salvaguardar um sistema educacional inclusivo denotam
a necessidade de vigilancia e avaliagio para que as condicoes de

acesso e permanéncia estejam na pauta do dia.’

> Neste sentido apontamos o autoritarismo e retrocesso do Decreto n°

10.502/2020°, intitulado Politica Nacional de Educagio Especial: Equitativa,
Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da Vida, que vem de encontro a agenda
dos movimentos sociais e das conquistas legais duramente instituidas. O
Decreto foi julgado inconstitucional em dezembro de 2020 pelo STF pois,
infringe vérias Leis, Decretos e, principalmente, a Constitui¢io Federal de 1988.
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A Lei de Diretrizes e Bases da Educagio (LDB n°
9.394/1996), ao estabelecer o direito & educagio em seu artigo 4°,
evidencia o acesso aos niveis mais elevados do ensino, trazendo o
principio da transversalidade como fundamental para que diretrizes
de acesso e a permanéncia dos estudantes publico alvo da educagao
especial se evidencie legalmente da educacio bdsica a superior.

A Politica Nacional de Educac¢ao Especial na Perspectiva da
Educaciao Inclusiva (PNEEPEI) de 2008, reforca a transversalidade
da educagio especial apontando que, as ac¢oes desenvolvidas no
ensino superior devem proporcionar acesso, permanéncia e
participagdo de seu publico alvo, ou seja, estudantes com
deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento® e altas
habilidades/superdotacio.

Por outro lado, o termo “preferencialmente” posto na LDB
de 1996, ao ser reiterado no artigo 58, na redagao dada pela Lei n.
12.796/2013%, pode corroborar com a engrenagem da segregacio e
impactar os direitos das pessoas com deficiéncia a participar da

inclusao educacional.

> A nomenclatura utilizada pela Lei 12.764/2012, que instituiu a Politica
Nacional de Prote¢io dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
Autista e pela Nota Técnica n°24/2013, que orienta os sistemas de ensino para a
implementagio da Lei 12.764/2012 ¢ transtorno do espectro autista. Por sua
vez, o conceito ¢ origindrio do DSM-5 (2013) que denomina TEA de
transtornos de neurodesenvolvimento, em substituicio 3 terminologia
transtornos globais do desenvolvimento, adotada no DSM IV (1994).

* No artigo 58, entende-se por educacio especial, para os efeitos desta Lei, a
modalidade de educacio escolar oferecida preferencialmente na rede regular de
ensino, para educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento
e altas habilidades ou superdotagao (Lei 12.796/2013).
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origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminagao”.

Nesse sentido, apontamos que o disposto no artigo n° 200,
ao evidenciar a necessidade de a educagao propiciar “igualdade de
condigbes para o acesso e permanéncia na escola” precisa ser
evidenciado a partir do respeito as diferengas e nao da produgao
das diferencas, que levam o especifico ser compreendido como
excludente. Isto nao significa, entretanto, ndo assegurar as
condigoes de acessibilidade de acesso e permanéncia, mas
compreender que o estabelecimento da legislacio, necessariamente,
nao oportuniza o direito, visto que nio se desenvolve pela 16gica
imparcial e inabaldvel frente as conveniéncias, portanto ¢ resultado
de formacio histérica e social (THOMPSON, 1987).

Booth e Ainscow (2011) evidenciam a inclusio como uma
abordagem assentada em principios do desenvolvimento da
educagio e da sociedade e que estd ligada a participagao
democritica. Como bem nos lembra Maior (2016), as pessoas com
deficiéncia sao sujeitos de direitos, com autonomia e
independéncia para fazer suas escolhas, contando com os suportes

sociais que se fizeram necessdrios.

A inclusao ¢é vista principalmente como a colocagio em
pratica de valores inclusivos. E um compromisso com
determinados valores que explicam o desejo de superar a
exclusao e promover a participagdo. Se nio estiver vinculada
a valores profundamente enraizados, entao a tentativa de
inclusio pode representar a simples adesaio a uma moda

qualquer ou atendimento a instrugdes de cima para baixo

(BOOTH; AINSCOW, 2011, p. 21).
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O movimento politico das pessoas com deficiéncia no
Brasil vem investindo no processo de mudanga cultural e, nas
ultimas quatro décadas, atingiu resultados expressivos de cidadania,

conforme complementa Maior:

[...] partindo-se da tutela para o alcance da autonomia, ao
lado da elaboracio de arranjos sociais que lhes permitam
¢ J q

exercer seus direitos em um contexto cada vez mais préximo

a vida independente (MAIOR, 2017, p. 35).

Em que pese as influéncias de ordem econdémica, social e
politica sofridas pela Constituigao Federal do Brasil (CF) de 1988,
que acarretaram inUmeras revisdes, ou seja emendas constitu-
cionais, ela repercutiu diretamente no ordenamento juridico em
prol de direitos sociais. Na atual Constituigdo, a assinala¢io dos
direitos precede a organizacio do Estado, ou seja, é como se o
Estado devesse se organizar em funcio da prioridade posta aos
direitos da cidadania (CURY, 2013).

O Estado estabelecido pela CF foi o “Estado Social” nos
termos liberais, onde a elaboracao e a implementacao das politicas
publicas constitui o grande eixo norteador de sua atividade,
pressupondo “uma reorganizagio dos poderes em torno da fungao
planejadora, tendo em vista a coordenagio de suas funcoes para a
criagdo de sistemas puiblicos de satde, educagio, previdéncia social,
etc (DUARTE, 2007).

A CF de 1988 ampliou e explicitou os direitos sociais, de
modo mais direto em seu artigo 3°, inciso IV, que dispde sobre a

necessidade da promogio de bem a todos “sem preconceitos de

112



CAPITULO 3

Politicas, Priticas e Cultura Inclusiva:

desafios da gestao universitaria

Laura Ceretta MOREIRA'
Karin Rank LIEBL?

Introdugio

O acesso de estudantes, publico alvo da educagao especial,
a0 ensino superior é perpassado por diversos desafios, dentre eles as
desigualdades sociais, o capacitismo e a invisibilidade da sua
condigio histérica de sujeito de direito, que influenciam de forma

decisiva sua supressao da educacio bdsica.
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