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Dedicatéria

Dedicamos esta leitura as pessoas que, como nds, vislumbram a
educacio para além das obscuridades e dos desafios, dos limites, dos livros,
dos contetdos e das diretrizes. A vocés, professores, educadores, agentes
escolares, diretores, coordenadores e apaixonados pela educagio,
empreendemos nossos esforcos, aqui, em uma tentativa de entrecruzar
teoria e prdtica, transformando as adversidades em forgas para alcarmos

voos mais altos e resultados mais tangiveis.






“Ndo devemos ter medo dos confrontos.

Até os planetas se chocam e do caos nascem as estrelas.”
— Charles Chaplin
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Preficio

A utilizagio de recursos tecnoldgicos em sala de aula jd nao é mais
novidade, computadores, data show, videos digitais, plataformas de
comunicagao, tudo isso jd faz parte da vida quotidiana dos alunos em todos
os niveis de ensino de muitas instituicbes escolares e também do ensino
superior. Eles ajudam nas tarefas de gestao, pesquisa, extensdo e ensino,
bem como, se bem utilizados, permitem contextualizar melhor os
conteddos no momento da aula, facilitando desta forma a construcio do

conhecimento nos alunos.

Além das tecnologias convencionais, as tecnologias digitais de
informagido e comunicag¢io (TDIC) despontam como uma possibilidade
amplamente utilizada por alunos e professores, uma vez que, estes recursos
quando combinados com metodologias adequadas, conseguem
desenvolver uma série de habilidades tais como: raciocinio légico, trabalho
colaborativo, construtivismo, planejamento, execugao de projetos,

comunicagao, criatividade, resolugao de problemas, entre outros.

J4 temos uma série de experiéncias desenvolvidas por pesquisadores
brasileiros e estrangeiros que atestam a qualidade das TDIC, bem como,
apontam para as vantagens que elas proporcionam aos alunos. O tema ji
era destaque no cendrio educacional e com a pandemia, ganhou ainda mais
evidéncia, tanto que temos hoje, congressos € encontros nacionais e
internacionais, que visam estimular professores e alunos a discutirem uma

utilizagao consciente destes recursos.

A pandemia trouxe a todos nés um misto de muitos sentimentos,
alguns tristes e outros desafiadores, e ainda, muitas descobertas, na medida
que os professores e os alunos aprenderam em tempo muito curto um

https://doi.org/10.36311/2022.978-65-5954-321-2.p13-16
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conjunto muito alargado de metodologias e tecnologias digitais. Gragas a
internet e aos muitos recursos que temos a nossa disposi¢io foi possivel
continuar as nossas atividades diddticas por meio do ensino remoto.
Muitos ficaram aflitos e desesperados, pois nio tinham conhecimentos
suficientes para essa nova realidade, outros se adaptaram tao bem que ji

cogitam continuar a utilizar destes recursos no pds-pandemia.

A obra coletiva intitulada Educagio e Tecnologias: priticas em
cendrios  disruptivos cobre uma variedade grande de temas
multidisciplinares tais como: os cendrios da etnia e tecnologias, a
fendmeno do remoto e do hibrido na educacao, uso da plataforma Google
Sites na educagdo infantil, letramento digital, leitura e WhatsApp,
teleatendimento de terapia ocupacional, tecnologias digitais como
instrumentos de trabalho para o educador, desafios docentes da escola
técnica na pandemia, resgatando estudantes com indicios de abandono e
evasio escolar com a prdtica dos multiletramentos, uso da tecnologia
assistiva, contribui¢oes da tecnologia no ensino remoto, implicagoes éticas
e desafios tecnoldgicos na educagao, Implica¢oes da pandemia na educagio
brasileira, uso de Fanfics como recursos de letramento, utilizacio do
Statistical Package For Social Science no ensino e aprendizagem da
estatistica. As producoes dos pesquisadores (alunos e professores) se
dividem entre, artigos teéricos de revisao de literatura, assim como,

pesquisas empiricas, em que experiéncias e dados foram coletados in loco.

Em pleno século XXI nio podemos mais pensar em ensino
bancirio baseado na transmissao de informagoes em que nossos alunos sao
meros espectadores no processo de suas aprendizagens. Tendo em vista que
o mercado de trabalho exige destes individuos caracteristicas que
perpassam pelo dominio de multiplos contetdos e habilidades, tendo

algumas delas como: raciocinio, cdlculo, negociagio, comunicagao para

14



detalhar fatos e acontecimentos, entre muitas outras. Habilidades estas que
deveriam estar muito bem solidificadas para que os mesmos tenham
melhores condi¢des de atuacio na sua vida profissional, ou mesmo nas

etapas superiores de seu percurso académico (graduagio e pds-graduacio).

A obra é com certeza um caminho para que muitos educadores nas
multiplas dreas do conhecimento possam planejar suas sequéncias diddticas
e demais experiéncias pedagbgicas com o uso das tecnologias e
metodologias diferenciadas, em escolas, universidades e desta forma,
propiciar uma aprendizagem mais ativa e contextualizada para os alunos

da era digital.

Prof. Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior

Universidade Federal do Maranhao - UFMA
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Apresentacao

No momento atual, ministrar a disciplina Educagio ¢ Novas
Tecnologias: implicacoes ao curriculo da educacio bdsica e superior mostra-se
desafiador. Como educadores, deparamo-nos, a cada dia, com as
fragilidades de um cendrio que padece de olhares cuidadosos e politicas
publicas que reconhecam as reais demandas envoltas no processo de ensino

e aprendizagem.

Assistindo aos baixos resultados das avaliacbes externas e,
principalmente, a desvalorizagao de nosso lugar de fala como educadores,
ainda, buscamos, com afinco, a condu¢io de prdticas pedagdgicas que

envolvam, docentes e discentes, em um processo significativo.

A disciplina ministrada acerca de um assunto que, apesar de muito
explorado pela comunidade académica, atrelou-se, fundamentalmente, a
uma pandemia, as possibilidades de continuidade de praticas pedagdgicas
e, ainda, questoes de natureza socioecondmica que assolam a populagio
quando pensamos, por exemplo, no acesso a internet de qualidade, bem
como nos recursos bdsicos capazes de efetivar a aprendizagem mediada

pelas tecnologias.

Muito além de aspectos tedrico-metodolégicos, o tempo de
pandemia desvelou, para toda a sociedade, a importincia desses artefatos,
na maioria das vezes, concebidos apenas como ferramentas destinadas a
comunica¢io instantdnea ou simples entretenimento. Na contempora-
neidade, educadores, gestores e autoridades pablicas buscam implementar
estratégias que possam minimizar as fragilidades impingidas pelo
distanciamento na educagido, independente, se pensamos na educagio
bésica ou superior. Todos os envolvidos, quando o assunto é ensino e

https://doi.org/10.36311/2022.978-65-5954-321-2.p17-24
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aprendizagem, ndo mediram esforgos para cumprir com seus objetivos que
se atrelam a missao de disseminar o conhecimento para todos os cidadaos,
conforme nos assegura a Constitui¢cao Federal (CF) em seu artigo 205: “A
educagao, direito de todos e dever do Estado e da familia serd promovida
e incentivada com a colaboragio da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qualificagdo para o trabalho.”

Assim, reunir, aqui, estes textos, frutos de pesquisa, experiéncias e
estudos intensos de alguns educadores, alunos do Programa de Pés
Graduagao em Educagio da UNESP, Campus de Marilia, é sindnimo de
reconhecimento e concretude de que a educag¢io, como instrumento social,
reflete as necessidades, bem como as demandas de uma época sem
precedentes. Nesse sentido, reconhecemos a necessidade de estabelecer
didlogos que se debrucem sobre o cendrio educacional, que estabelecam
lagos entre praticas pedagdgicas e se voltem para um dos principais agentes,
no caso, o professor. Conforme jd salientamos, o uso das tecnologias na
educacio, apesar de tema recorrente nos meios académicos, sempre serd
alvo de estudos e debates acalorados, uma vez que muitos aspectos se

imbricam ao ensino mediado por recursos tecnoldgicos e/ou digitais.

Com o desenvolvimento da sociedade e as reformas politico-sociais
da ultima década, foi requisitado ao professor uma atualizacio
metodoldgica que abarcasse o uso das Tecnologias Digitais da Informacao
e Comunicagio (TDIC), a fim de promover e facilitar o acesso
democritico a educagio. Todavia, o que vinha sendo desenvolvido a passos
timidos, sofreu um salto exponencial perante os acontecimentos recentes,
e, como resultado, o professor deixou a sala de aula para desbravar
caminhos e solu¢des digitais emergenciais que ndo conflitassem com as

novas medidas sanitdrias adotadas. Percebeu-se, entao, uma lacuna entre o

18



avango tecnoldgico visto na sociedade e a maneira como ele adentrava as
instituigoes de ensino: o que antes era postulado como ferramenta
ilustrativa, agora, alcancava o patamar de principal meio de elabora¢io do

saber.

Dessa forma, buscando um alinhamento entre as praticas pautadas
na utilizagdo de recursos tecnoldgicos na educagio, apresentamos este livro,
composto por autores, discentes do supracitado Programa de Pés-
Graduagio que, de alguma forma, compartilharam demandas

emergenciais decorrentes do COVID-19 em suas diversas dreas de atuagao.

No primeiro capitulo, Dayene Ferreira dos Santos apresenta um
relato de experiéncia sobre a aplicagio de um projeto multidisciplinar com
a finalidade de promover a conscientizagio sobre a diversidade e
importancia de saberes desenvolvidos por diferentes comunidades da
sociedade brasileira. Justifica-se, portanto, a necessidade de estudos das
Relacoes Etnicas na escola e a discussio sobre Histéria e Cultura

Afrobrasileira e Indigena, e também, sobre a comunidade rural.

O capitulo de autoria de Paulo Alexandre Filho e Yngrid Karoline
Mendonga Costa apresenta uma reflexdo sobre a modalidade hibrida no
ensino fundamental I, discorrendo acerca do retorno gradativo de alunos
e professores & modalidade presencial. Os autores partem da hipétese de
que, para a efetividade da modalidade hibrida, muitos aspectos precisam
ser rearticulados de modo a transfigurar as estratégias tedrico-
metodolégicas, bem como os recursos utilizados na produgao do

conhecimento.

No capitulo 3, as autoras Camila Fernanda Dias Pavaneli e
Nathaly Martinez Alvez discorrem sobre sua experiéncia com o uso da

plataforma Google Sites junto a salas de bergdrios como forma de
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comunicagio, registro e visibilidade. Nesse contexto, as tecnologias nio
foram utilizadas para a aprendizagem de criangas bem pequenas, mas
foram fontes de grande potencial para mediar a integracio creche-familia,
além de divulgar o trabalho pedagégico realizado nas escolas, informando

e formando a sociedade sobre a real importancia da educagao infantil.

O uso das novas tecnologias de informagio revolucionou a
educacio bdsica em nivel mundial, por possibilitar, aos alunos e
professores, novos mecanismos pedagdgicos para administrar e assistir as
aulas perante a necessidade de distanciamento. A autora Micaela Silvia
Simao Fondo Covane buscou refletir sobre a possibilidade de formar
leitores a partir do WhatsApp, disponivel no celular, levando em
consideragao o letramento digital. Os resultados mostraram a eficdcia da
criagdo de grupos dentro do aplicativo para o ensino da leitura e a inicia¢io

a0 letramento digital nas criancas do ensino bédsico mogambicano.

No quinto capitulo, Natdlia Salles Corréa compartilha vivéncias
como terapeuta ocupacional na modalidade de teleatendimento para um
idoso, além de descrever estratégias que foram realizadas. A plataforma
remota Google MEET ¢é abordada ao possibilitar encontros sincronos.
Segundo descreve a autora, o idoso atendido péde conhecer a tecnologia
de informagio e comunicagao e promover um novo processo de autonomia
e empoderamento. A experiéncia retratada engloba, também, o
teleatendimento, em momento pandémico, como uma forma de prevenir

declinios decorrentes do processo do envelhecimento.

As discussoes sobre as tecnologias na educagao e os novos desafios
postos impeliram a necessidade de pensar em estratégias vidveis para a
continuidade da oferta das atividades educacionais. Por meio de
diversificadas ferramentas digitais, institui¢des educacionais, professores e

alunos puderam, minimamente, prosseguir com suas responsabilidades.
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Os autores Fébio Arlindo Silva, Cldudia Virginia Albuquerque Prazim
Brasilino e Daniela Nogueira de Moraes Garcia apresentam, neste
capitulo, as potencialidades do Google Sala de Aula, muitas vezes pouco
exploradas pelos professores usudrios da ferramenta. Evidencia-se, entio,
que o Google Sala de Aula deve ser utilizado pelos professores e alunos em
sua mdxima potencialidade pedagdgica, nio sendo reduzido apenas a um
repositério de contetdos e informagoes. Os autores, ainda, ressaltam que
a plataforma deve ser considerada pelos professores como forte aliado do
ensino e da aprendizagem para além do ensino remoto em momento

pandémico.

No capitulo intitulado "Desafios Docentes da Escola Técnica na
Pandemia: Desbravando as metodologias ativas e recursos tecnoldgicos
para as aulas remotas”, a autora Herminia Rita Rosalem Martins relata
sobre a necessidade dos professores e profissionais da educagio de
aprenderem e se adaptarem ao teletrabalho. A autora, também, retrata os
efeitos da pandemia no ambiente escolar e evidencia as lacunas

tecnoldgicas dentro das institui¢oes, decorrentes do atual cendrio.

O oitavo capitulo, de autoria de Daniel Vieira Sant'Anna, Daniele
de Fitima Fuganholi Abiuzzi Sant'/Anna e Robson Galdino da Silva,
discorre sobre os indicios de abandono e evasao escolar sendo ocasionado
por uma multiplicidade de fatores. Relata a relagio com a metodologia
aplicada pelos professores, os dificultadores relativos a continuidade escolar
dos estudantes e os desafios atrelados aos empecilhos no acesso e utilizacao
dos recursos tecnolégicos digitais por parte dos professores, alunos e
familia. Os autores apresentam o Projeto Busca Ativa Escolar, abrangendo
propostas de mudanca da pritica docente apoiadas nas teorias dos
multiletramentos, a fim de direcionar novos caminhos metodolégicos na

prética pedagdgica, para a compreensdo e aproveitamento dos contetdos
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escolares pelos estudantes e seu aprendizado significativo, resultando na

mudanca do cendrio atual.

Camila Boarini dos Santos traz, no capitulo seguinte, reflexdes
sobre a intervengio do terapeuta ocupacional junto a uma crianga com
Paralisia Cerebral. A autora apresenta a implementacio da tecnologia para
favorecer sua aprendizagem e participagio no contexto escolar. Dessa
forma, busca modificar os elementos da atividade visando um melhor
desempenho escolar desta referida crianca. A abordagem leva em
consideracio que 0s acometimentos motores, cognitivos,
comportamentais, sensoriais e de linguagem podem variar amplamente na
Paralisia Cerebral (PC), sendo necessdrio considerar seu impacto na
participagdo do estudante nos contextos familiar e escolar. A autora, entio,
discorre sobre a necessidade da presenca de especialistas, como terapeutas
ocupacionais, a fim de contribuir com os professores e outros profissionais
na identificacio e implementagio do recurso mais indicado para o

estudante.

O capitulo 10, de Andresa Lins dos Santos Salvador, Murilo
Fiorim Bézoli e Tarcisio Paciulo Castilho, contempla dois relatos de p6s-
graduandos surdos, matriculados em um Programa de Pés-graduacao, de
uma Universidade publica. A partir destes relatos, os referidos estudantes
declararam-se usudrios da Libras — Lingua Brasileira de Sinais, e tiveram
sua transcri¢ao para o portugués realizada por uma das autoras deste texto.
Em seu desenvolvimento, consideraram importante apresentar: i) uma
breve revisao da literatura sobre o tema; ii) os relatos dos participantes na
integra e, por fim, iii) os resultados, envolvendo comentdrios sobre
algumas passagens destacadas pelos pés-graduandos em quatro grandes
temas: a) processos de interacio entre aluno-professor e demais alunos do

grupo classe; b) usos e dominio das ferramentas virtuais aplicadas ao ensino
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remoto; ¢) impactos das tecnologias na vida académica e profissional dos
p6s-graduandos, d) acessibilidade dos ambientes virtuais de aprendizagem

no ambiente remoto em Libras.

O préximo capitulo compartilha reflexdes e discussoes referentes a
alguns aspectos éticos e, socialmente, sustentdveis para a gestio da
tecnologia da educagio nos setores publicos de ensino a partir das
realidades vivenciadas com a modalidade de ensino remoto. O autor Mike
Ceriani de Oliveira Gomes apresenta andlises que demonstram a
impossibilidade de discutir medidas de reparagao de perdas com o ensino
remoto sem avaliar as diferencas de classes sociais como varidvel
determinante de resultados no setor educacional. Afirma ser importante,
ainda, abordar os conflitos de interesses na reivindicagao dessas medidas e
na formulagio de debates sobre a tecnologia como perspectiva de
desenvolvimento social sustentdvel na educagio puiblica em um cendrio

p6s-pandémico.

Rafael Seidinger de Oliveira discorre acerca da necessidade de
adaptagio em decorréncia do periodo pandémico e analisa o uso de
tecnologias realizado junto a professores dos anos finais dos ensinos
fundamental e médio. O autor busca identificar e mapear as dificuldades
desses profissionais quanto a inclusio das tecnologias em suas atividades

pedagdgicas.

O capitulo 13, de autoria de Natdlia Morato Mesquita Sabella,
versa sobre a utilizacao de fanfics e a possibilidade de propor este género
como prética pedagégica. Em tempos em que a tecnologia emerge como
suporte de ensino e ganha a atencio de educadores em processo de
letramento, cabe aos educadores proporem préticas mais significativas e

engajadas pela mediacio das tecnologias. A autora discorre acerca do
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referido género, letramento digital e formacio docente a fim de que

educadores repensem suas praticas cotidianas.

No capitulo seguinte, Amado Leonardo André enfoca o ensino e
aprendizagem da Estatistica em Angola, buscando incentivar o uso do
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) e, em particular, na Escola
Superior Pedagégica do Bié. Buscando compreender como se d4 o processo
de ensino e aprendizagem e como utilizar o SPSS, evidencia-se a
oportunidade de substituir a forma tradicional de ensinar a Estatistica,
baseada nos cilculos e procedimentos, por uma abordagem focada na
andlise de dados, apresentando tarefas significativas e motivadoras para que

os alunos desenvolvam a sua literacia estatistica.

Os estudos que emergem desse periodo pandémico trazem, em seu
bojo, o cardter pioneiro e desbravador daqueles que, dentro da academia,
mostram-se incansdveis na busca de novas formas de aprendizagem em
prol de maior dinamismo, engajamento e adequagio diante de
oportunidades e recursos e disponibilizados. Esperamos que essas
produgbes possam nortear o desenvolvimento de novas técnicas,
abordagens e concep¢io dos processos de ensino que, mesmo com o
retorno as salas de aula, se fazem necessdrias. Esperamos, ainda, que as
experiéncias aqui compartilhadas ecoem e unam vozes e forgas para

buscarmos cendrios e dias com mais esperanca.

Dra. Daniela Nogueira de Moraes Garcia
Docente da Disciplina
Em colabora¢io com Paulo Alexandre Filho, Daniel Vieira

Sant Anna e Douglas Cunha dos Santos.
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EscoLA ETNICA:

uma experiéncia que integra tecnologia e diversidade

Dayene Ferreira dos SANTOS'

Introdugio

O convivio em sociedade requer formas diferentes e inovadoras de
expressar o pensamento humano e busca reunir multiplos olhares na
tentativa de solucionar problemas. H4 uma exigéncia de que a sociedade
assimile e crie diversos conhecimentos para lidar com fatos e fenémenos
cotidianos, logo, é esperado que a educagio possibilite o acesso a esses
conhecimentos que podem ser validados na incorporagio as praticas sociais
(TOMAZ; DAVID, 2017). Desse modo, ¢ imprescindivel a participagao
e autonomia dos estudantes no processo de aprendizagem, uma vez que a
prépria aprendizagem ¢ uma agao social e, portanto, faz-se necessdrio que
sejam incorporadas diferentes perspectivas sobre um mesmo problema a

fim de soluciond-lo ou, a0 menos, compreendé-lo.

Na tentativa de entender a realidade e seus fend6menos, elaboramos
um projeto interdisciplinar para conhecer e divulgar os saberes
diversificados que contribuem para a construgio histérica, social e
identitdria do nosso pais. Discutimos problemas e inquietagoes sobre

diferentes realidades que compdem a sociedade brasileira, tais como

"Doutoranda em Educagio / PPGE / Faculdade de Filosofia e Ciéncias / Universidade Estadual
Paulista “Jdlio de Mesquita Filho” - UNESP - campus de Marilia/SP / e-mail:
dayene.santos@unesp.br
https://doi.org/10.36311/2022.978-65-5954-321-2.p25-44

25



indigena, rural e africana. Ressaltamos que houve participagao dos
membros de gestdo escolar ao permitir e fornecer subsidios necessdrios para

sua realizacio.

Partindo destes dados, espera-se desenvolver as capacidades e
habilidades de aceitagio, compreensio e empatia ao préximo por meio de
pesquisas e produgoes diversas sobre as diferentes realidades e culturas
regionais e nacionais, de modo a difundir e enaltecer os conhecimentos
cientificos e as produgoes de saberes de diferentes povos. Desse modo,
buscam-se destacar as relagdes de povos indigenas, africanos e rurais a
partir do desenvolvimento histérico-social da regiao e do pais e, a0 mesmo
tempo, relacionar os contetidos das Ciéncias aprendidos na escola com os
conhecimentos produzidos por povos de outras culturas, utilizando-se de
ferramentas tecnoldgicas para a elaboragao e divulgacio das produgoes

especificas.

A questao norteadora do projeto investiga se "a participagio em
um projeto integrador interdisciplinar promove aos estudantes uma
valorizagao e conscientizagio sobre a diversidade e importincia de saberes
desenvolvidos por diferentes comunidades para a formagio da sociedade
brasileira?”. Buscamos responder a questao adotando uma metodologia de

q g
projeto que incentive a autonomia dos estudantes quanto ao
desenvolvimento de pesquisas e integre o uso de diferentes tecnologias para

divulgagio e produgao.

O estudo das Relacoes Etnicas na escola e nas Ciéncias aponta que
educar ndo ¢ somente apresentar problemas contextualizados ou recortes
de uma realidade distante como pauta de curiosidade, uma vez que a
contextualizagio depende de fatores vivenciais do grupo e estes nem
sempre sio os do educador; também nio é apenas dar exemplos para

motivagio, pois a propria realidade que nos envolve gera expectativas na
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busca de solug¢oes; e tampouco é tratar apenas do cotidiano, pois as relagoes
sociais exigem bem mais que isso, mas é promover uma educagao ampla,

igualitdria, justa e plural.

Embora previsto em Lei (10.639 e 11.645), ainda hd muito o que
ser trabalhado e executado nas escolas sobre a Histéria e Cultura
Afrobrasileira e Indigena e também sobre a comunidade rural. Uma
alternativa para tratar desses temas em sala de aula é a aplicagao de um
projeto interdisciplinar que promova a autonomia dos estudantes
(POMBO et al., 1994) e discuta as temdticas que envolvam os saberes

indigenas, rurais e africanos.

Entretanto, embora haja uma multiplicidade de fatores sociais,
econdmicos e culturais que podem ser tratados em trabalhos
interdisciplinares como uma possivel solu¢io para integrar as disciplinas
que sao incapazes de compreender a realidade isoladamente, ainda hd uma
ideia fragmentada do conhecimento no contexto escolar em que os
chamados trabalhos “interdisciplinares” se limitam a escolha de um tema
central que é discutido nas aulas de cada disciplina sem relacionar os
conteddos desenvolvidos em cada aula (TOMAZ; DAVID, 2017). Para
evitar esse tratamento dos trabalhos interdisciplinares, é necessdrio
promover encontros para discussao e relagao dos contetdos vistos em aula,
desse modo, os estudantes podem assimilar as ideias apresentadas e

compreendé-las nos contextos apresentados ou vivenciados.

Buscando integrar as diferentes disciplinas e os contetidos tratados
durante o projeto, reunimos as produ¢des em um size e realizamos
encontros dos estudantes de forma on-/ine em redes sociais para apresentar
os trabalhos de cada grupo. A seguir, iniciamos com uma apresentagio do

referencial teérico que respalda as prdticas de sua aplicagio, além de
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reforcar sobre a necessidade de trabalhos que envolvam as temdticas

apresentadas.

Por Uma Educagio Igualitiria e Diversificada

Nesta secio, descrevemos os pressupostos da construgio e
apropria¢io do conhecimento, bem como discutimos sobre a necessidade

de pesquisas e trabalhos escolares voltados para as questoes étnico - raciais.

O conhecimento étnico-racial e a escola

No tocante aos temas levantados para o encaminhamento do
projeto, destaca-se que, embora haja legislagdo determinando a obrigagio
do ensino das relagoes étnico - raciais na escola, “a realidade das praticas
sociais e escolares ainda é marcada por discriminagio, preconceito e
exclusao educacional” (BRASIL, 2012, p. 30). Pinheiro et 2/ (2008)
revelam que nao ¢é possivel desvincular a desigualdade social brasileira da
desigualdade racial e que precisamos desenvolver atividades que discutam
sobre estes temas, propondo reflexes para promogio de prdticas de
combate as desigualdades, pois “reconhecer a existéncia do racismo na
sociedade e na escola é condi¢io indispensivel para se arquitetar um
projeto novo de Educagio que possibilite a inser¢io social e o
desenvolvimento igualitdrio dos individuos” (BRASIL, 2012, p. 30).

Esse reconhecimento se forma em duas dimensées: a primeira
implica em identificar a existéncia de preconceitos enraizados, de racismo
estrutural e da discriminagio racial que exigem um esfor¢o coletivo e
individual de reflexiao continua, de priticas inclusivas e da busca por
conhecimento para erradicar essa dimensao (BRASIL, 2012). A segunda

dimensao desenvolve a percep¢ao da necessidade de uma releitura histérica
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de forma critica, identificando as contribuicées das comunidades africanas
e indigenas na construgio do conhecimento, no desenvolvimento
humano, reconhecendo, respeitando e valorizando outros diversos
processos civilizatérios que nio se relacionam aos padroes eurocéntricos
como, por exemplo, as prdticas de cultivo dos habitantes das zonas rurais

brasileiras herdadas de diferentes etnias ou da mesclagem de culturas.

Na escola, podem ser trabalhados temas sobre as culturas e
formagio histérico-politica da sociedade brasileira. Contudo, nio se deve
limitar aos cumprimentos da Lei 9.394/1996 que supera a inclusao de
novos contetdos, pois é necessirio que “se repensem relagoes étnico-
raciais, sociais, pedagdgicas, procedimentos de ensino, condicoes
oferecidas para aprendizagem, objetivos ticitos e explicitos da Educacao

oferecida pelas escolas” (BRASIL, 2004, p. 17).

Politicas podem ser implantadas nas institui¢oes escolares por meio
de projetos e incentivos aos estudos étnicos e diversificados, propor o
contato com conhecimentos nio eurocéntricos, promovendo a inser¢io de

saberes diversificados e compreendendo a sociedade que engloba a escola.

A escola precisa entender a importincia dessa temdtica para a
transformacdo da realidade brasileira e de suas desigualdades.
Porém, outros segmentos também podem colaborar para isso.
As agéncias de fomento de pesquisa podem incentivar mais
pesquisas nessa drea, buscar mais investimentos para cursos de
formagao de professores dessa temdtica e incrementar
intercAmbios intelectuais Brasil-Africa e, internamente, com os
povos indigenas. Os Nucleos de Estudos Afro-Brasileiros
(NEAB’s), com suas pesquisas, podem permitir a realizacio de

mais encontros para veiculagio desse tema e lutar por superar os
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guetos académicos ao trazer a temdtica étnico-racial para o
protagonismo académico. Por fim, o movimento negro e o
movimento indigena podem dialogar cada vez mais para a

articulacio dos debates que visem implementar as jd citadas leis

10.639/2003 e 11.645/2008. (SILVA, 2021, p. 146).

O reconhecimento e a reparacio sio condi¢oes necessdrias para a
promogio da igualdade racial e valorizam as contribui¢ées dos povos
africanos e indigenas no processo de constitui¢io da identidade brasileira
(BRASIL, 2012). Uma alternativa para o desenvolvimento dessas temdticas
em sala de aula é a implementagio de projetos interdisciplinares que
integrem e relacionem esses temas a realidade dos estudantes de modo a
promover autonomia, empatia e mobilizar conhecimentos para discutir

sobre perspectivas diferentes do mesmo assunto.

D’Ambrosio (2013) argumenta que o desafio da educagio ¢
apresentar os conhecimentos que serao utilizados no futuro e que devemos
pressupor que tais conhecimentos sio resultados de um actimulo de
saberes, tradigoes e teorias que conectam o passado ao presente e nos levam
ao futuro. Para manter o elo entre a teoria e a pritica, o passado e o
presente, precisamos realizar pesquisas, de modo que os pressupostos da
teoria e da pritica nao se desvinculem e promovam um ciclo de
investigacbes para aprofundar o conhecimento. Em uma acio
interdisciplinar, concordamos que hd uma necessidade em pesquisar sobre
os diferentes pontos de vista do mesmo tema a fim de compreendé-lo de

modo amplo.

Os esforcos dos individuos, bem como de diferentes sociedades
para encontrar respostas aos fendmenos que nos cercam sao reconhecidos

e originaram diversos modos de comunicagio, variadas religioes, artes e
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tradigoes aos quais denominamos conhecimentos. Assim, deve-se buscar
formas de lidar com e conviver com a realidade, de modo a naturalizar os
mais diversos aspectos sociais, histéricos e culturais (D’AMBROSIO,
2018).

Como enfatiza D’Ambrosio (2018, p. 50) o que chamamos de
conhecimento, na verdade, “é resultado de um longo processo cumulativo,
onde se identificam estdgios, naturalmente nao dicotdmicos, entre si,
quando se dao a geragao, a organizacao intelectual, a organizagio social e
a difusao do conhecimento”. Essa percepgio foi buscada na realizagao do
projeto por meio das produg¢des dos estudantes de modo que percebessem
que o conhecimento ¢ uma construgdo atrelada as dimensoes histérico-

social e politico-cultural.

O conhecimento interdisciplinar

Projetos interdisciplinares visam intensas trocas entre as dreas do
conhecimento. “O horizonte epistemoldgico deve ser o campo unitdrio do
conhecimento, a negagao e a superagio das fronteiras disciplinares, a
interagdo propriamente dita” (FRANCISCHET, 2005, p. 3). Nesse
sentido, a aprendizagem é um processo continuo e constante mediante o
tratamento de uma temdtica comum as disciplinas. Os temas elencados sdo
trabalhados sob diferentes perspectivas, mas sempre com um objetivo

comum. Em um projeto interdisciplinar

[...] é dada importincia ao cardter tedrico - pritico; registram-se e
efetivam-se as experiéncias vividas no cotidiano da sala de aula; faz
revisdo e releitura critica de aspectos retidos na memdria; trabalha em
parceria como necessidade de troca e de consolidagio do

conhecimento; o ambiente de trabalho transgride todas as regras de
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controle costumeiro; respeita o modo de ser de cada um e o caminho
que cada um busca para sua autonomia; surge de alguém que jd

desenvolvia a atitude interdisciplinar, contamina os outros.

(FRANSCICHET, 2005, p. 8).

Os projetos interdisciplinares promovem discussoes e autonomia
surgindo como alternativas para tratar dos estudos étnico-raciais, uma vez
que “o ensino por projetos também pode contribuir para esse processo,
com as relagdes étnico-raciais como uma temdtica a ser vista pela 6tica da
trans/multi/interdisciplinaridade” (SILVA, 2021, p. 144). H4 uma
necessidade de implementar projetos que tratem de temas como este para
superar as tentativas superficiais executadas nas escolas. Silva (2021) afirma
que a

educacio antirracista estd em sintonia com a transformacio das relacoes
sociais, mas também estd intimamente ligada com o desenvolvimento
integral do ser humano, assim como de cidadania, para que nossas
criancas venham a ser adultos conscientes de sua responsabilidade em
prol de um mundo mais igualitdrio e para o respeito na vivéncia com
os outros, com sadias relagoes étnico-raciais. Nesse sentido, é uma
educagio que se entende libertdria. Portanto, nio pode ser apenas

voltada para datas comemorativas, com conteddos tradicionais, como

por vezes acontece. (SILVA, 2021, p. 145).

Com esse olhar, desenvolvemos o projeto interdisciplinar como
uma alternativa para revelar e discutir essas contribui¢des, promovendo a
autonomia dos estudantes e possibilitando que conhegam e compreendam
como se formou a sociedade em que se inserem. Enfatizamos a importancia

de reconhecer tais contribui¢oes dos povos indigenas, comunidades rurais
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e africanos para a constru¢io da identidade da regido em que se localiza a

escola, tratando com respeito as diferentes culturas, tradi¢oes e saberes.

Aliada 2 tecnologia, a realizagio do projeto foi possivel gracas as
ferramentas digitais e as possibilidades de encontro entre os envolvidos de
diferentes localidades em um mesmo espaco virtual. Além disso, a
promogio de recursos digitais despertou o interesse dos estudantes que
descobriram e revelaram habilidades tecnolégicas durante suas produgoes.

Discutimos sobre a tecnologia e o ensino na segao seguinte.

O conhecimento tecnoldgico

O século XXI traz novas preocupagoes e, consequentemente, novas
solucoes atreladas as tecnologias cada vez mais avangadas. A sociedade
contemporanea desenvolveu habilidades inerentes ao uso das tecnologias,
logo, hd uma crescente necessidade de apreender os recursos tecnolégicos
e inseri-los como facilitadores das agbées do cotidiano (BORBA;
PENTEADO, 2017). Nesse sentido, nio poderia ser diferente com a
escola, uma vez que é formadora dos sujeitos dessa nova era, logo,

precisaria estar em harmonia com as demandas atuais.

As novas metodologias de ensino tém discutido sobre o uso da
tecnologia e agoes pedagogicas que utilizem recursos digitais e mididticos
(MORAN ez al., 2007). Entretanto, hd necessidade de adaptagio das
escolas, em especial, na aquisi¢dao desses recursos bem como na formacio
continuada de seu corpo docente para que o uso das tecnologias seja

eficiente e aprofundado. Como enfatizam Borba e Penteado (2017),

uma questdo central para a entrada das novas midias na escola estd

relacionada com o professor. J4 hd sinais evidentes, tanto na educagio
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bdsica quanto na prépria educagio em nivel universitdrio, que, se o
professor nao tiver espaco para refletir sobre as mudangas que
acarretam a presenca da informdtica nos coletivos pensantes, eles
tenderio a nio utilizar essas midias, ou a utilizd-las de maneira
superficial, domesticando, portanto, essa nova midia. (BORBA;
PENTEADO, 2017, p. 88-89).

Prado (2005) afirma que ¢ preciso compreender sobre as
implicagoes do uso de tecnologias no processo de ensino e aprendizagem.
Desse modo, o docente pode ser capaz de integrar a tecnologia a prdtica
pedagdgica e evitar a instrumentalizagdo da mesma. Além disso, o professor
deve atuar como mediador para indicar aplicagbes dos recursos
tecnolégicos aos seus estudantes, de maneira a promover a autonomia
digital, entendida como uma comunica¢io pessoal ou colaborativa entre

docentes e discentes utilizando os diferentes recursos tecnolégicos para fins

de aprendizagem (MORAN, 2014). Com esse objetivo,

A aquisi¢io da informagio, dos dados, dependerd cada vez menos do
professor. As tecnologias podem trazer, hoje, dados, imagens, resumos
de forma rdpida e atraente. O papel do professor — papel principal — ¢
ajudar o aluno a interpretar esses dados, a relaciond-los, a
contextualizd-los. (MORAN ez 4l., 2007, p. 29).

A incorporagao de tecnologias em contextos educacionais pode
promover aprendizados por meio de diferentes estimulos. Porto (2006, p.
45) revela que sio desenvolvidas “outras maneiras de compreender, de
perceber, de sentir, de aprender, em que a afetividade, as relagoes, a

imaginagio e os valores nao podem deixar de ser considerados”. Essas
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aprendizagens auxiliam nas interagées sociais, na participagio efetiva das

decisdes em grupo e na aquisi¢do de novos conhecimentos.

Por esse motivo, realizamos o projeto interdisciplinar que integra
o uso de recursos tecnoldgicos familiares ou nao para os estudantes a fim
de promover sua autonomia. Os participantes tiveram a oportunidade de
conhecer novas ferramentas, aprimorar suas habilidades voltadas para o uso

da tecnologia e compartilhar experiéncias entre seus pares.

Os detalhes do desenvolvimento do projeto estao descritos a

seguir.

Metodologia

Para a realiza¢io do projeto, optamos por uma pesquisa qualitativa
e bibliogréfica a fim de adquirir subsidios teéricos que valorizem praticas
e metodologias ativas voltadas para discussoes sobre estudos étnicos,
diversidade e tecnologia. Buscamos autores na Etnomatemadtica, Histéria
Critica, Psicologia e Filosofia da Educacio, além de autores que discutem
sobre as Tecnologias na Educagao. Nas se¢oes seguintes, apresentamos os

referenciais tedricos que respaldam a criagao e desenvolvimento do projeto.

O projeto integrador interdisciplinar iniciou-se no més de janeiro,
do ano de 2021, e mobilizou as dreas de Biologia, Filosofia, Geografia,
Histéria, Matemdtica, Quimica e Sociologia. A escola onde o projeto foi
aplicado pertence a uma rede de ensino particular e estd localizada na
cidade de Embu Guagu, no interior de Sio Paulo, e abrange turmas do
Ensino Fundamental (Anos Iniciais e Finais) e Ensino Médio.
Direcionado para as 5 turmas de Ensino Médio, os estudantes foram
divididos em grupos de 3 a 8 integrantes, conforme o género de texto a ser

produzido. Dentre eles, os grupos escolheram as producoes de artigo
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cientifico, criagio de perfil em rede social, elaboragio de video e podcast,
além da criacdo de site, que reuniu todas as mais de 50 produgées realizadas

e que pode ser acessado na Rede Decisao Etica®.

O projeto ocorreu em trés fases com duracio de um trimestre cada,
no ano de 2021. Em contexto de pandemia, parte do projeto foi realizado
em ensino remoto (de janeiro a julho) e parte na modalidade de ensino
hibrido (de agosto a dezembro). A primeira fase reuniu estudos e
producoes referentes a cultura indigena. A segunda fase destacou
produgdes sobre a comunidade rural brasileira. A terceira fase, realizada
pelos docentes, apresentou as contribui¢oes da cultura africana para a

formagao da identidade brasileira.

O primeiro encontro foi realizado entre os professores por meio de
reuniio virtual. Em contexto de pandemia, foi acordado que as produgoes
deveriam ser digitais e arquivadas em um site a ser construido pelos
proprios estudantes. Cada docente ficou responsével pela media¢io de uma
turma, revezando-se durante o ano, mas foi permitido que os participantes
realizassem  estudos em qualquer uma das dreas mencionadas

anteriormente e que solicitassem auxilio aos 5 professores do projeto.

O periodo para realizacio das produgées variou de dois a trés meses
e as entregas foram realizadas no decorrer de uma semana, pois era possivel
solicitar ajustes, quando necessirios. Uma vez que as produgdes eram
entregues, os arquivos gerados eram adicionados ao site. Cada trimestre
abordou sobre uma temdtica de diversidade étnica e cultural e os temas
foram escolhidos conforme a proximidade da realidade escolar com a
comunidade vizinha: a escola estd localizada em uma zona rural e a menos

de 30km da reserva indigena Krukutu. Além disso, as cidades vizinhas tém

2 Disponivel em: https://dayenesantos6.wixsite.com/rededecisaoetnica.
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como principal fonte econémica o turismo ecoldgico e o artesanato, em
especial, produzido por comunidades de artesios, indigenas e
afrodescendentes. Alguns dos estudantes matriculados pertencem a essas
comunidades e o projeto surgiu como uma oportunidade de valorizar as

tradicoes de suas familias.

O primeiro trimestre tratou da comunidade indigena e os
estudantes produziram artigos a respeito da medicina indigena, videos e
podcasts sobre o cotidiano de algumas tribos brasileiras, criaram perfis nas
redes sociais apresentando informagoes sobre religido, cotidiano, histéria e
culindria, além do desenvolvimento de um jogo de cartas com personagens
do folclore indigena. Todas as produg¢oes foram revisadas e inseridas no
site, mas também contamos com a divulgacio de produgoes de terceiros, a
exemplo, um e-book sobre jogos étnicos para ensino de Matemdtica e um

jogo sobre a comunidade indigena Kaxinawad.

No segundo trimestre, o tema central foi comunidade rural. Por
estar localizada em uma zona rural, a escola recebe estudantes que residem
em chécaras, sitios e fazendas onde a principal atividade econdmica é a
agricultura. Desse modo, algumas midias produzidas contaram com a
participacao dos préprios estudantes revelando o cotidiano de suas

familias.

As produgoes desse trimestre contaram com a publicagio de um
jornal da escola sobre fatos histéricos envolvendo a comunidade rural,
criagio de perfis em redes sociais para expor os problemas sociais e
economicos enfrentados pelos trabalhadores rurais, desenvolvimento de
midias revelando os principais tipos de cultivo e as caracteristicas da
agricultura brasileiras, além da produgio de artigos destacando a

importancia das comunidades rurais para o desenvolvimento econémico
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do pais e criagao de jogos de cartas com fatos histéricos de alguns conflitos

envolvendo comunidades rurais.

Para o terceiro trimestre, apresentamos para os alunos os saberes
herdados da cultura africana, ressaltando a importincia de discutir a
histéria da comunidade africana no Brasil. Devido & organizagio das
atividades internas da escola, a parte final do projeto foi realizada pelos
préprios docentes com a participagio dos estudantes nas aulas das
disciplinas envolvidas. Foram abordados temas como medicina africana,
religido e filosofia africana, Histéria da Africa, aspectos sociais e
econdmicos das comunidades quilombolas brasileiras, geometrias africanas
e contribuigoes de cientistas negros para o desenvolvimento das Ciéncias

no Brasil e no mundo.

A avaliagao do projeto foi continua e cada produgio foi avaliada
sob uma demanda diferente: as redes sociais e demais multimidias,
incluindo o site, foram avaliadas considerando aspecto visual e dudio,
organizagio dos contetdos e fidelidade dos dados; os artigos produzidos
foram avaliados quanto a formatagdo e normas ABNT, ortografia,
coeréncia e coesdo, aderéncia do tema ao texto e utilizacio de fontes
confidveis; os jogos foram avaliados quanto a apresentagao, jogabilidade e

aderéncia do tema ao jogo.

Os estudantes receberam no inicio do projeto um manual digital
sobre cada tipo de produgio, os aspectos a serem avaliados e o que deveria
ser evitado na escrita, filmagem ou reprodugao de imagens. Todas as fontes
utilizadas pelos estudantes foram verificadas, os textos foram submetidos
aos aplicativos detectores de plégio e aceitos para publicagio apenas se
apresentassem indice de similaridade menor a 10%. As imagens do site,
videos e imagens de jogos foram retiradas de bancos de midias gratuitas e

licenciadas. A divulgacao das produgdes dos estudantes, incluindo uso de
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imagens dos mesmos, foi permitida mediante autoriza¢io de responsaveis

e da escola.

A integra¢io dos contetidos ocorreu por meio da divulgacio das
produgdes no site e encontros com pequenos grupos via redes sociais, além
de aulas especificas voltadas para o projeto com a participagiao de um ou
mais docentes correlacionando os temas e as disciplinas. A seguir,

revelamos os resultados alcangados com a implementagao do projeto.

Resultados e Reflexoes

No processo de realizagio do projeto, os estudantes procuraram os
docentes envolvidos para desenvolver suas produgdes sem comprometer o
mantimento de uma postura autbnoma quanto as elaboragdes do projeto.
As divisdes em grupos e de tarefas foram realizadas pelos préprios
estudantes, bem como a escolha dos assuntos a serem destacados nas
produgdes. A autonomia ficou evidente durante o processo de realizagao

do projeto.

Diferentes assuntos foram tratados: medicina indigena, agricultura
familiar, conflitos entre povos e de interesses locais, economia rural,
implicages do COVID-19 na populagio indigena, apresentagio de jogos
indigenas e rurais, conexdes da matemdtica com o cotidiano rural e o
indigena, organizagio politica e religiosa de comunidades indigenas,
folclore e muitos outros. A escolha livre desses assuntos destaca as
possibilidades de relacionar os estudos étnico - raciais com as disciplinas

apresentadas na sala de aula.

Foram desenvolvidas mais de 50 producoes entre postagens de

redes sociais, artigos, jogos, videos e podcast sobre os temas “cultura
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indigena” e “comunidade rural”. Essas produgdes estio reunidas no site

construido pelos estudantes sob orientagio da professora de Matemdtica.

Os estudantes revelaram, por meio de depoimentos, que a
participacdo neste projeto, ainda que desafiadora, foi importante para que
conhecessem as realidades do pais e comecassem a refletir sobre as
contribuicdes que esses povos trazem para a identidade brasileira, bem
como reconheceram a necessidade de haver mais projetos como este
integrando diferentes saberes aos contetidos estudados na escola. Por
mobilizar dreas diversas e tecnologia, uma vez que todas as produgoes estao
no formato digital, a participacao efetiva de boa parte dos estudantes nao
foi um problema do ponto de vista pedagdgico, pois todos os grupos se
engajaram nas produgoes e revelaram algumas habilidades nos campos da

escrita, gravacio de midias e divulgacio de conteddos.

Os trabalhos desenvolvidos seguiram as normas técnicas propostas
inicialmente, com baixos indices de similaridade com textos jd publicados
anteriormente (menos de 3%), indicando a originalidade dos contetdos
produzidos. As imagens e fontes utilizadas foram consultadas e estdo de
acordo com as instrugoes iniciais. Por fim, apresentamos as consideragoes

finais sobre este projeto.

Consideragoes Finais

O projeto surge como um modelo para demais instituigoes
escolares que anseiam por uma educagdo igualitiria e diversificada.
Mostramos que ¢é possivel que jovens estudantes se interessem pelos
estudos étnico - raciais e desenvolvam produgées de forma autdnoma e
respeitosa, promovendo reflexdes acerca desses estudos e das contribuicoes

de diferentes povos na histéria e formagao da identidade brasileira.
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Apesar dos desafios e do momento em que o projeto iniciou, em
meio 4 pandemia, os estudantes demonstraram as habilidades esperadas e
alguns grupos superaram as expectativas ao produzirem textos e
publica¢oes nas redes sociais que provocam os leitores e os convidam a
refletir sobre os cendrios vividos pelos povos indigenas e a comunidade

rural, expondo algumas das dificuldades sociais, econémicas e culturais.

O uso de recursos tecnoldgicos possibilitou a elaboragao desse
projeto e promoveu uma intensa comunicagio entre as séries envolvidas,
pois o compartilhamento das produgbes e a reunido destas no site
permitiram que as turmas conhecessem os trabalhos desenvolvidos pelos
colegas. As divulgagoes foram imprescindiveis para o sucesso do projeto e

a interagao entre a escola e a comunidade local.

A educacio de estudos étnico - raciais nao ¢ individual e necessita
do trabalho conjunto entre as diversas dreas do conhecimento, da gestao
escolar e da comunidade local. Reconhecemos que nio sio todas as
instituigoes escolares que podem realizar projetos como este, mas
ressaltamos que toda atividade que promova os estudos étnico - raciais é
um bom comego para alcancarmos uma educagao igualitdria, autbnoma,

critica e a favor da diversidade.

Referéncias

BORBA, M.; PENTEADO, M. Informitica e Educagio Matemitica. 5
ed., Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2017.

BRASIL. Artigo 26 A da LDB. Histéria e cultura afro-brasileira e

indigena. Brasilia: Secretaria de Estado de Educacio do Distrito Federal,
2012.

41



BRASIL. Diretrizes curriculares nacionais para a educagio das relagoes
étnico-raciais e para o ensino de histéria e cultura afro-brasileira e
africana. Brasilia: Ministério da Educacio, 2004.

D’AMBROSIO, U. Educagio Matemdtica: da teoria a prética. 23 ed., 1
reimp., Campinas: Papirus, 2013.

D’AMBROSIO, U. Etnomatemdtica: elo entre tradigoes e a
modernidade. 5 ed., 3 reimp., Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2018.

FRANCISCHET, M. O entendimento da interdisciplinaridade no
cotidiano. UNIOESTE- Cascavel, 2005.

MORAN, J. Autonomia e colabora¢io em um mundo digital. Revista
Educatrix, n. 7, Editora Moderna, 2014, p. 52-37.

MORAN, J. ez al. Novas tecnologias e mediagao pedagégica. 13 ed. Sao
Paulo: Papirus, 2007.

PINHEIRO, L. e al. Retrato das Desigualdades de género e raca.
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — 3. ed. Brasilia: Ipea: SPM:
UNIFEM, 2008. 36 p.

POMBO, O. et 4l. A interdisciplinaridade: reflexao e experiéncia. 2 ed.,
Lisboa: ed. Texto, 1994.

PORTO, T. M. As tecnologias de comunicagio e informagio na escola:
relagoes possiveis. .. relacdes construidas. Revista Brasileira de Educagio,

v. 11, n. 31, p. 43-57, jan./abr. 2006.

42



PRADO, M. E. Articula¢oes entre dreas de conhecimento e tecnologia.
Articulando saberes e transformando a prdtica. /z: ALMEIDA, M. E. B;
MORAN, J. M. (Orgs.). Integragao das tecnologias na educagao.
Brasilia: Ministério da Educagao / SEED/TV Escola/Salto para o Futuro,
2005.

SILVA, K. Metodologia das relagdes étnico - raciais e educagao: algumas
reflexdes. /n: Educagao e as Relagoes Etnico- Raciais, LOBATO, G.
(Org.). Formiga: Editora MultiAtual, 2021.

TOMAZ, V.; DAVID, M. M. Interdisciplinaridade e aprendizagem da

Matematica em sala de aula. 3 ed, Belo Horizonte: Auténtica Editora,
2017.

43



44



Entre o Remoto e o Hibrido:

7_.° L] .
cendrios criados pela pandemia

Paulo Alexandre FILHO?
Yngrid Karolline Mendonca COSTA*

Introdugio

A partir da dissemina¢ao do COVID-19, as institui¢oes de ensino
precisaram rearticular suas metodologias como forma de assegurar a
continuidade dos estudos aos aprendizes e, a0 mesmo tempo, minimizar
as defasagens advindas de uma educa¢io emergencial remota. Para Arruda
(2020, p. 259), “mais do que um problema educacional, o bloqueio do
acesso a escola reconfigurou a sociedade, na medida em que tempos e
movimentos foram desconstruidos, familias passaram a coadunar as
responsabilidades do trabalho e da vida dos estudantes em tempos

2»

ampliados [...].

As questoes que afetam o cendrio educacional perpassam as
escolhas tedrico-metodoldgicas, revelando intimeros desafios que merecem
ser (re)pensados e (re)dimensionados, tendo em vista as complexidades que

envolvem as institui¢oes de ensino. Nesse sentido, acreditamos que, neste
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momento, todas as pesquisas que abordam os desenlaces do
distanciamento social imposto pelo COVID-19 podem nos fornecer o
subsidio tedrico necessdrio para compreendermos os acontecimentos atuais

e seus possiveis desdobramentos para a educagio.

Ressaltamos, inicialmente, o papel preponderante das tecnologias
digitais de informagdo e comunicagio (TDIC) em meio ao processo de
implementa¢io do ensino emergencial remoto, visto que muitos desses
recursos puderam mediar a aprendizagem e viabilizar a comunica¢ao entre
professores e alunos (ALVEZ; FARIA, 2021), (NEVES ez al., 2021),
(VALENTE, 2020). Diante do vasto potencial dessas ferramentas, bem
como de sua relevincia para o contexto de ensino e aprendizagem, quando
pensamos nas Ultimas transformag¢oes do mundo, sobretudo, nas 4reas
cientificas e tecnoldgicas, constatamos a dimensdo desses recursos para a

educacao do século XXI.
Neves et al. (2021, p. 2) observam que “a pandemia de COVID-

19 impactou os diversos segmentos da sociedade de maneira sem
precedentes, caracterizando-se na maior interrup¢io do processo ensino-
aprendizagem da histéria da educagao mundial.” Logo, podemos inferir
que muitas das vulnerabilidades, até entdo latentes no setor da educagio,
vieram a tona, demonstrando as fragilidades que assolam escolas,

profissionais da educagio e poder publico.

Assim, notamos, ainda, muitos desafios a serem superados,
principalmente, pelos educadores, se pensarmos no pds-pandemia da
educagio bdsica. Contudo, a perseveranca desses profissionais tem
demonstrado, até o presente momento, a capacidade de se reinventarem e
buscarem alternativas para assegurar o processo de ensino e aprendizagem
dos estudantes. De acordo com Valente ez al. (2020, p. 5), “desde entao,

inimeros tém sido os desafios: o suporte tecnoldgico aos discentes para
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acompanhamento das atividades remotas, as normatizagoes das acoes e dos

procedimentos, a formagao dos professores para a efetivagio dessa prética.”

Apesar das polémicas e diante de um processo de vacinagio
avangado, as autoridades puablicas competentes sinalizaram o retorno
gradativo dos estudantes e educadores & modalidade presencial, mantendo-
se todos os protocolos sociossanitdrios, porém com um ndmero reduzido
de alunos. Desse modo, implementou-se o modelo hibrido de ensino e
aprendizagem na educa¢io bdsica, de modo que os alunos passassem por
um esquema de revezamento, escalonando-se as semanas e os hordrios de
frequéncia das aulas. Em razao disso, muitos conflitos e divergéncias tém
inquietado professores e gestores, tendo em vista as dificuldades que se
atrelam 2 instauracio da modalidade hibrida nas escolas de nivel bdsico,

sobretudo, no ensino fundamental I.

Monteiro (2021, p. 3) nos afirma que "o ensino hibrido, ou
blended learning, uma das grandes tendéncias da educacio do século 21,
pressupde a combinagio de espagos, tempos, atividades e metodologias."
Portanto, vimos a necessidade de refletir sobre o processo de implantagio
dessa modalidade, comparando teoria e pritica de modo a promover
reflexdes acerca do sistema de revezamento que vem sendo empregado na
educacio bdsica, comumente tratado como modelo hibrido, mas que nem

sempre mantém relagdes estreitas com a definigao trazida a luz por algumas
pesquisas (MONTEIRO, 2021), (MOREIRA, 2020), (VALENTE,
2021).

Sendo assim, este artigo tem como objetivo refletir sobre a
implementa¢io das modalidades remota e hibrida, na rede estadual de Sao
Paulo durante o periodo pandémico. Para este estudo, optamos por uma
metodologia qualitativa fundamentada na pesquisa bibliografica. Dessa
forma, buscamos subsidios em Garcia ez 2/. (2020), Moran (2015) e Bacich
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et al. (2015). Partimos da hipdtese de que, para a efetividade da
modalidade hibrida, muitos aspectos precisam ser (re)articulados de modo
a transfigurar as estratégias tedrico-metodoldgicas, bem como os recursos

utilizados na produgio do conhecimento.

Este texto estd dividido em trés partes, sendo elas: (i)
Fundamentagio tedrica; (ii) Cendrio educacional apés o periodo de ensino
remoto emergencial; e, por fim, (iii) Reflexdes sobre a implementagao do

ensino hibrido.

Fundamentagio Teérica

O contexto de pandemia exigiu das institui¢ées um processo drduo
de reconfiguracio dos espagos, metodologias e tempo. Pensar, na
atualidade, sobre os impactos do distanciamento social se faz necessrio,
uma vez que as transformagoes da realidade contemporinea demandam
inimeras reflexdes acerca das possibilidades de enfrentamento das
defasagens advindas da implementacio da modalidade emergencial

remota.

Modalidade Emergencial Remota:concepgées tedrico-metodoldgicas

As nogodes de tempo e espago foram altamente impactadas com a
pandemia do COVID-19. O fato de, repentinamente, terem seus espagos
de préticas mediados pela virtualidade como forma de barrar a propagacao
do virus desencadeou grandes transformagoes, dentre elas, as escolhas de
metodologias, recursos e estratégias que pudessem contribuir para o

processo de implementa¢io do ensino emergencial remoto.
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Alves e Faria (2021, p. 33) destacam que “no caso dos professores,
estd envolvido, além do uso instrumental cotidiano das tecnologias, a sua
apropriagio critica, usando-a de modo adequado na realizacio de projetos
multidisciplinares e colaborativos.” Desse modo, as articulagdes entre
objetos do conhecimento e alunos passaram a transfigurar as préticas, até
entdo vigentes, em grande parte da educagio bdsica, ou seja, os desafios
educacionais se tornaram ainda maiores, tendo em vista a complexidade

dos acontecimentos.

Nesse sentido, Garcia ez al. (2020, p. 5) esclarecem que:

Ensinar remotamente nio é sinébnimo de ensinar a distAncia, embora
esteja diretamente relacionado ao uso de tecnologia e, nesse caso,
digital. O ensino remoto permite o uso de plataformas ji disponiveis e
abertas para outros fins, que nio sejam estritamente os educacionais,
assim como a insercio de ferramentas auxiliares e a introducio de
praticas inovadoras. A variabilidade dos recursos e das estratégias bem
como das prdticas é definida a partir da familiaridade e da habilidade

do professor em adotar tais recursos.

As possibilidades de trabalho no ensino emergencial remoto sio
variadas, ainda mais quando concebemos as tecnologias digitais de
informagio e comunicagio (TDIC) como recursos indispensdveis para
viabilizar o processo de ensino e aprendizagem remoto. Todavia, sabemos
dos desafios que rondam esse universo vasto no que se refere aos recursos
que podem ser utilizados. Primeiramente, corremos o risco de cair em
flutuacoes pedagdgicas, ou seja, acreditar que, quanto mais, melhor,
fazendo com que o foco da aprendizagem se perca. Ao contririo disso,

sabemos que o publico da educagio bdsica, em razao da faixa etdria, tem
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dificuldades em manter a concentragio e, ao promover saturagdes
tecnolégicas e/ou mididticas, estamos favorecendo a banalizagio e

esvaziamento de sentido do processo de construgio do conhecimento.

De acordo com Garcia et al. (2020, p. 11), “a utilizagio do ensino
remoto envolve os principios gerais da Diddtica em aten¢io a decisoes
quanto 2 escolha do método de apresentagao do contetido, & manutengio
da atencio, ao interesse e a motivagio do aluno e aos resultados da
aprendizagem [...].” Nesse sentido, concebemos as escolhas teérico-
metodoldgicas imprescindiveis para a estruturagao da aula a ser ministrada
por meio da tela de modo que os espagos e o tempo estejam articulados,

sem que haja prejuizo de um ou outro.

Moreira et al. (2020, p. 352) advertem que “[...] na maioria dos
casos, estas tecnologias foram e estao sendo utilizadas numa perspetiva
meramente instrumental, reduzindo as metodologias e as prdticas a um
ensino apenas transmissivo.” Sendo assim, o que se percebe é apenas a
transi¢do do presencial para o digital, em que as prdticas pedagdgicas
mobilizadas sio as mesmas de antes, face a face, desconsiderando as
demandas do ensino mediado pela interface. Novas perspectivas se abrem
diante do educador e, a0 mesmo tempo, exigem-lhe novas competéncias
para articular sua forma de trabalho e construir percursos formativos

significativos, capazes de promover o conhecimento entre os pares.

Dessa forma, podemos pensar que o ensino remoto emergencial,
a0 mesmo tempo que trouxe a tona diversas possibilidades de abordagem
teérico-metodolégica, também, revelou intimeras fragilidades do sistema
educacional brasileiro. Assim, acreditamos que este contexto de incertezas
e desafios promoveram transformagoes profundas nos modelos de ensino
e aprendizagem a ponto de ser considerado como divisor de dguas quando

se trata de educagdo, principalmente, de nivel bdsico, uma vez que “a
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produgio de artefatos digitais neste contexto de pandemia, revela-se como
um fendmeno da cibercultura e mais um passo no processo civilizatério da
humanidade. Os professores estdo fazendo histérial” (ALVES; FARIA,
2021, p. 45).

Ensino Hibrido: entre o revezamento e a efetividade

Muitas questoes estdo sendo levantadas acerca do ensino hibrido,
a partir dos impactos da pandemia. Trata-se, neste momento, de
(re/des)construir caminhos e refletir sobre possibilidades de abordagens
que possam servir de subsidio aos educadores, auxiliando no processo de
intervengao nos mais diversos contextos da educagao bdsica. Notamos que,
até entdo, questoes relativizadas pelo poder publico passaram a ser
comprovadas pela populagao e divulgadas pela grande midia como, por
exemplo, os diversos problemas a respeito da infraestrutura das instituigoes

de ensino.

Quase dois anos apds o inicio do surto epidemiolégico de COVID-
19, muitos locais optaram pela volta gradativa dos alunos, propondo uma
modalidade hibrida como alternativa. Contudo, atentamos, nesta secio,
para alguns estudos que confrontam a realidade do processo de
implementagdo do ensino hibrido, tendo, na teoria, pontos de divergéncia
a respeito daquilo que realmente se espera. Em outras palavras,
confrontamos aqui o real e o ideal, & luz de teorias, independentemente,

das peculiaridades de cada estado, regiao ou unidade escolar.

Para Moran (2015, p. 27):

Hibrido significa misturado, mesclado, blended. A educagio sempre foi

misturada, hibrida, sempre combinou virios espagos, tempos,
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atividades, metodologias, publicos. Esse processo, agora, com a
mobilidade e a conectividade, ¢ muito mais perceptivel, amplo e

profundo: é um ecossistema mais aberto e criativo.

Nesse sentido, compreendemos a educagio hibrida como uma
modalidade extremamente enriquecedora, potencializando as capacidades
tanto para ensinar quanto para aprender. Acreditamos que, por se tratar de
modelo de educagio que rompe com os padroes e os paradigmas, hd
tempos cultivados e perpetuados na educagio, a priori, precisamos
compreender que nio se trata apenas de revezar os alunos em turnos e/ou
dias. Assim, construimos, teoricamente, uma concepgao de ensino hibrido
que extrapola o revezar, o alternar alunos, uma vez que a formacio desses
estudantes necessita de um estado de permanéncia em que se pode

aprender a qualquer hora, em qualquer lugar.

Todavia, sabemos que, grande parte das vezes, esses estudantes
frequentam apenas as aulas presenciais, face a face com professor,
desconsiderando a vasta possibilidade de se construir conhecimento para
além dos muros da escola. Ou seja, as possibilidades de hibridizar os
espagos de conhecimento tornam-se utopias que, na realidade, acontecem
esporadicamente ou sequer se concretizam. Muitos aspectos se atrelam ao
sucesso ou ineficicia do modelo hibrido na educagio bdsica, pois as
condigoes exigidas para sua implementagio vao além dos recursos e/ou,

simplesmente, escolhas te6rico-metodolégicas.

Moran (2015, p. 28) ressalta, também, que “passamos, em pouco
tempo, de consumidores da grande midia a ‘prosumidores’ — produtores e
consumidores — de multiplas midias, plataformas e formatos para acessar
informagées, publicar nossas histérias, sentimentos, reflexées e visao de

mundo.” Logo, vivenciamos um contexto em que a nogao de
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aprendizagem torna-se cada vez mais abrangente, uma vez que temos a
possibilidade de acessar informacoes e/ou produzi-las de maneira jamais
vista na humanidade. Em outras palavras, estamos inseridos em uma
sociedade altamente virtualizada/digitalizada e vasta na oferta de

conhecimento.

Contudo, o ponto fundamental da discussdo estd na maneira como
lidamos com todo esse compéndio de informacoes que, a nosso ver, para
se transformar em conhecimento necessita passar pelo filtro da reflexao e
criticidade, e niao apenas pelo contato ou memorizag¢io. Dessa forma,
estarfamos apenas construindo arquivos humanos em vez de pessoas
efetivamente capazes de intervir na realidade e atuar nas préticas sociais do
dia a dia. Para a forma¢io contemporinea, acreditamos que muitas das
competéncias e habilidades valorizadas pelos curriculos da educagio basica
precisam ser revistas, pois jd nao fazem sentido em meio as exigéncias da
cultura digital, uma vez que “estruturalmente, a escola atual nio difere
daquela do inicio do século passado. No entanto, os estudantes de hoje
nao aprendem da mesma forma que os do século anterior” (BACICH ez

al., 2015, p. 40).

Observamos uma realidade em que nossos alunos, apesar de todo
esse universo tecnoldgico, ainda nio tm autonomia suficiente para
elaborar, refinar e refletir sobre essas informagoes e potencialidades desses
instrumentos. Nossa convic¢do, neste momento, reside na necessidade de
assegurarmos os devidos encaminhamentos para que essas criangas e jovens
consigam transformar informagao em conhecimento. Porém, o processo se
torna ainda mais complexo 2 medida que notamos a necessidade de

transformar pessoas, modelos de abordagem e normativas institucionais.

Por fim, apontamos as demandas referentes a heterogeneidade dos

nossos estudantes, bem como suas necessidades, fragilidades e,
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principalmente, seus projetos de vida. Quando abordamos apenas o que os
curriculos prescrevem, nao estamos promovendo uma educacio
comprometida com a realidade e com as exigéncias do século XXI, estamos
apenas transmitindo informagées que podem ou nio, a depender de nossas
escolhas, transformarem-se em efetivo conhecimento. Bacich ez /. (2015,
p. 42) afirmam que “estudantes da mesma idade nio tém as mesmas
necessidades, possuem relagoes diferentes com professores e/ou tecnologias
digitais e nem sempre aprendem do mesmo jeito e a0 mesmo tempo. Nem

sempre é necessrio que toda a turma caminhe no mesmo ritmo.”

Sendo assim, a realidade da educagao bdsica, na atual conjuntura,
requer transformagoes de alta complexidade para que a modalidade hibrida
se torne uma possibilidade efetiva para os processos de ensinar e aprender.
Conforme supracitado, as demandas do contexto emergencial remoto tém
nos proporcionado refletir em muito acerca da nossa realidade, bem como
as expectativas a respeito do futuro educacional no Brasil. Portanto,
quando pensamos em ensino hibrido, ndo podemos nos prender apenas ao
revezamento, mas sim na eficdcia daquilo que ofertamos aos nossos
estudantes, sem perder de vista a formagio critico-reflexiva de cada um,
respeitando seus limites, suas escolhas e seu lugar de fala. Para Moran
(2015, p. 28), “todos os processos de organizagio do curriculo, das
metodologias, dos tempos e dos espagos precisam ser revistos. Isso ¢é
complexo, necessdrio e um pouco assustador, porque nio temos muitos

modelos prévios bem-sucedidos dos quais aprender.”
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Reflexdes Sobre os Impactos da Pandemia: novos caminhos, novas

possibilidades

Sabemos que, durante a pandemia causada pelo COVID-19, virias

fragilidades do sistema educacional ganharam destaque, principalmente,
relacionadas as TDIC.

Cabe destacar que a incorporagao das TDIC nas instituigoes escolares
ainda ¢ um entrave na realidade nacional; problemas de infraestrutura
e de formacio docente deficitdria sio varidveis importantes que
interferem diretamente em uma utilizacio critica, intencional e
produtiva das tecnologias (BRAGA, 2018; THADEI, 2018 apud
RONDINI ez al., 2020, p. 43).

Optamos, aqui, por abordar conceitos esclarecendo os momentos
pelos quais o ensino perpassou desde que a pandemia e o distanciamento
social foram decretados. Evidéncias demonstram que muitas criangas nao
tiveram acesso ao ensino, uma vez que “Em novembro de 2020, portanto
ao final do ano letivo, 5.075.294 criancas e adolescentes de 6 a 17 anos

estavam fora da escola ou sem atividades escolares, o que corresponde a
13,9% dessa parcela da populagio em todo o Brasil” (UNICEF, 2021, p.
44).

De acordo com os dados deste estudo, a precariedade das condigoes
de vida dos alunos e aqueles que vivem em dreas rurais das regioes Norte e
Nordeste foram os mais afetados. O atraso para a Educagao brasileira,
segundo a pesquisa acima referendada, pode totalizar vinte anos. Portanto,
assistimos, em meio as consequéncias avassaladoras do COVID-19, o

retrocesso educacional e os impactos nefastos oriundos da pandemia que,
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em muito, afetou as condi¢oes de aprendizagem dentre as camadas sociais

menos favorecidas.

As dificuldades de acesso as novas tecnologias e dos novos desafios
desse modelo de ensino nao foram apenas dos alunos. De acordo com uma
pesquisa realizada pela Uniao dos Dirigentes Municipais de Educagio
(Undime), “[...] 48,7% das redes municipais de ensino registraram muita
dificuldade para o acesso de estudantes a internet e 24,1% para o acesso de
docentes” (UNICEF, 2021, 53). Os dados estatisticos sio muito altos se
pensarmos nos alunos, mas também nos docentes, sinalizando que um
quarto deles nao tinha acesso a internet e necessitou de apoio e cursos para

a retomada de suas atividades profissionais.

Além disso, a pesquisa aponta caminhos para resgatarmos essas
criangas que estiveram fora do contexto escolar nestes tltimos anos, sendo
o principal desses caminhos, a busca ativa e, novamente, o engajamento

dos profissionais da Educacio.

Apesar de todas essas dificuldades, estes superaram virios entraves
impostos pela pandemia e o ensino, que durante este periodo, tornou-se
possivel em razio dos ajustes realizados pela equipe escolar. Retomando o
termo apresentado anteriormente, hibrido significa misturado, e pudemos
notar vdrios movimentos educacionais para garantirmos que os alunos

tivessem contato com os contetidos escolares,

No ERE’, a aula ocorre num tempo sincrono (seguindo os principios
do ensino presencial), com videoaula, aula expositiva por sistema de

webconferéncia, e as atividades seguem durante a semana no espaco de

> A sigla ERE citada pela autora corresponde ao Ensino remoto emergencial.
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um ambiente virtual de aprendizagem (AVA) de forma assincrona.
(BEHAR, 2020, n.p.).

Além desses formatos, tivemos outro com maior recorréncia, pois
“As principais estratégias nao presenciais adotadas pelas redes municipais
foram o uso de materiais impressos (95,3%) e orientagées pelo WhatsApp
(92,9%)” (UNICEF, 2021, p. 51). Em nossas experiéncias pessoais como
professores, a maior participagio dos alunos ocorreu neste formato de
atividades impressas e contato por meio do WhazsApp com os pais ou com

os proprios estudantes para sanar quaisquer questionamentos.

Acreditamos que, de acordo com o que foi revelado por Rondini
et al. (2020), as mudangas ocorridas nesse periodo se tornarao parte de
nossa rotina. Nao hd como pensarmos em voltar para a sala de aula da
mesma forma depois dessas experiéncias com o ensino remoto. Hoje temos
mais uma ferramenta a nosso favor e que podemos langar mao para o

processo de ensino e aprendizagem.

Por outro lado, de acordo com Avelino e Mendes (2020, p. 57),
“[...] além de todas as dificuldades jd existentes, os alunos terio de
enfrentar um sistema de educagio que nao tem estrutura suficiente para
ampard-los frente a essa nova realidade”. A pesquisa da UNICEF (2021)
entrou em contato com escolas de todo o pais e 41% delas disseram que

nao tinham as condicoes necessdrias para a retomada das aulas.

Assim, precisamos ponderar nossas agoes, jd que seria pouco efetivo
o professor utilizar as TDIC em préticas de ensino, sem que a escola nao
tenha as ferramentas bésicas para que isso se torne possivel, bem como, nao
pode indicar para as criancas que nio tém acesso a essas ferramentas

atividades para serem realizadas em casa.
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Salientamos que o professor, como parceiro mais experiente e
mediador do processo de ensino, deve ter autonomia para fazer suas
escolhas de acordo com a sua necessidade e a sua realidade. Além de todo
0 exposto, gostarfamos de reafirmar que o ensino hibrido nio se tornou
uma transposi¢io dos conteddos do formato presencial para o ensino
remoto. Acreditamos que a modalidade empregada no processo de ensino
e aprendizagem precisa estar em consondncia com os propodsitos de

educacio critico-reflexiva, atentando-se, prioritariamente, para as

demandas do século XXI.

Consideragoes Finais

Neste momento, promover uma educagio humanizada torna-se
fundamental para que as relacoes estabelecidas com os alunos possam se
fortalecer. J4 as institui¢des, como maiores agenciadoras do conhecimento,
precisam desconstruir a ideia de que a efetividade da aprendizagem atrela-
se apenas ao dominio de conteidos, competéncias e habilidades. Para além
do modelo de ensino implementado em cada regiao, ressaltamos a
necessidade de focalizar naquilo que seja vidvel sob o ponto de vista dos
recursos, formagio e publico de cada unidade escolar. Uma aprendizagem
hibrida nio se instaura do dia para noite, tampouco em meio ao caos social

a que temos assistido por conta dos impactos do COVID-19.

Como apontamos neste trabalho, pensar na implementagao da
modalidade hibrida na educagio bésica ainda é sindnimo de desafios que
demandam nio apenas a articulagio de boas metodologias mas, também,
excelente formagao de professores e infraestrutura adequada. Do contrério,
estaremos, apenas, promovendo a “pedagogia do revezamento”
acompanhada pela educagao utdpica, em que a realidade e as praticas

contradizem o que se apregoa em planos de ensino, planos politico-
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pedagdgicos e agdes que, na maioria das vezes, denunciam o
« . » . . i . s .
burocracismo” das instituigbes em detrimento de préticas eficazes e

balizadoras de defasagens do conhecimento.
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O Uso da Plataforma GOOGLE SITES na Educagao
Infantil: comunicacao, registro e visibilidade do trabalho
pedagoégico em um contexto pandémico

Camila Fernanda Dias PAVANELI®
Nathaly Martinez ALVES”

Introdugio

O novo Coronavirus tem impactado a sociedade de forma global
e, por consequéncia, o setor educacional. Trata-se de uma doenca
infecciosa causada pelo virus SARS-CoV-2, que possui alto grau de
contaminagio e propagacao (OMS, 2020). Nesse contexto, a escola, como
um espago social, e tendo trocas de diferentes faixas etdrias, constitui-se
como local de maior probabilidade de contaminagio em massa
(ARRUDA, 2020). Assim, como forma de conter a disseminacio do virus,
as instituicdbes de ensino passaram a atender de forma remota,

interrompendo, desse modo, o ensino presencial.

Desta maneira, buscou-se amenizar os prejuizos no aprendizado

dos estudantes e, para isso, os profissionais da educagio passaram a se
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reinventar e recorrer ao uso de tecnologias digitais na tentativa de assegurar
o ensino. Conforme salientam Martins e Freitas (2020, p. 25), "os
profissionais tiveram que abrir mao das préticas convencionais de ensino
para entrar em uma realidade, até entdo, desconhecida e pouco vivenciada
. » . . ) .
e praticada por boa parte dos docentes.” Assim, iniciou-se o ensino remoto
em cardter emergencial e excepcional, mediado pela tecnologia no qual
docentes e estudantes passaram a desenvolver atividades pedagdgicas nao

presenciais.

Diante dessa nova configuragio, os docentes foram desafiados a
pensar na viabilizagdo do ensino. Mas, como viabilizar o ensino com
criangas na faixa etdria de 0 a 2 anos de idade? Pensar na Educagio a
Distincia (EaD) na Educacio Infantil, primeira etapa da Educagao Bisica,
¢ inadequado e, também, trata-se de uma prética que nio estd prevista na
legislacio educacional, uma vez que a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) nio
prevé a utilizacio de EaD para essa faixa etdria. Além disso, a Sociedade
Brasileira de Pediatria (SBP, 2019, p. 7) alerta sobre o uso do mundo
digital de modo que se deve "evitar a exposi¢ao de criangas menores de 2
anos as telas, sem necessidade (nem passivamente!)". Portanto, como
pensar em um ensino remoto que considere as especificidades da educagao
infantil, pautada na brincadeira e nas interacoes, além de estabelecer

vinculo e manter a relagio familia-escola?

E nesse contexto que surgiu este relato de experiéncia cujo objetivo
¢ descrever sobre o uso da plataforma Google Sites como ferramenta de
comunica¢do, registro e visibilidade do trabalho pedagdgico no ensino
remoto. Para tanto, este relato foi estruturado em dois momentos, sendo
necessdria a importancia da tecnologia como promotora de comunicagio
entre familia-escola, bem como recurso para registro e divulgacao do

trabalho pedagdgico da educagio infantil. Para finalizar, descrevemos o
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trabalho desenvolvido com o Google Sites em salas de bergdrios de uma

escola municipal localizada no noroeste paulista.

As Tecnologias como Promotoras de Comunicagio, Registro e

Divulgacio do Trabalho Pedagégico

Ao olharmos para o uso das novas tecnologias no didlogo entre
familia e escola, tendo como foco a educagio infantil e, em especifico, a
creche, encontramos poucos estudos envolvendo esse segmento como
forma de comunicagio com as familias (SOUZA; EISENBERG, 2021).
De acordo com Reis (1995 apud Almeida e Moran, 2005, p. 40), a
tecnologia “possui maltiplos significados que variam conforme o contexto,
podendo ser vista como: artefato, cultura, atividade com determinado
objetivo, etc.” Deste modo, sua integragao no processo educativo pode ser
vista como um instrumento auxiliador do processo de aprendizagem e das
relagdes pedagégicas estabelecidas entre os membros da comunidade

escolar.

A vista disso, ¢ importante refletirmos sobre o papel das escolas e
como elas se apropriam dos meios informacionais e do seu uso com a
comunidade escolar (SOUZA; EISENBERG, 2021). O exercicio do
registro e divulgagdo das propostas pedagdgicas realizadas na escola tem
crescido de forma significativa, tendo em vista o avanco das tecnologias
digitais, nos dltimos anos, ¢ devido ao atual contexto pandémico. Tal
prética possibilita comunicagio rdpida e direta entre escolas e familias,
além da divulgagao das agdes pedagdgicas realizadas nas instituigdes
escolares, possibilitando as familias conhecimento e visualizagao do que ¢é
planejado e vivenciado na prética, assim como acompanhamento do
desenvolvimento infantil e estreitamento das relagbes entre essas

instituigoes.
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Neste sentido, é necessdrio que a escola e a familia estabelecam
parceria, pois possuem um objetivo em comum a ser alcangado: o
desenvolvimento integral dos educandos, tendo em vista que sio duas
institui¢oes que detém um papel fundamental no desenvolvimento dos
individuos. Para Libaneo (2010), h4d uma distin¢ao entre Educacio formal
e Educagio informal e estas estdo presentes na escola e na familia,
respectivamente. A Educacado formal ¢é “[...] aquela estruturada,
organizada, planejada intencionalmente, sistematica.” (LIBANEO, 2010,
p- 88). Em contrapartida, a Educagao informal nio possui cardter
intencional ou sistematizado, porém, as experiéncias e conhecimentos que
perpassam esse ambiente refletem diretamente no desenvolvimento dos

individuos.

As criangas de 0 a 3 anos, embora j4 possam ter tido contato com
as tecnologias digitais, ainda nio estio aptas para usi-las a fim de mediar
sua aprendizagem (SILVA, 2017). Assim, quando pensamos no uso da
tecnologia relacionada a essa faixa etdria, o principal objetivo é o
compartilhamento das agbes pedagdgicas com as familias. A relacio
familia-escola vem adquirindo maior visibilidade e ganhando espacos nas
politicas publicas, nos projetos politico- pedagdgicos e nas pesquisas sobre

educacio (RESENDE; SILVA, 2016).

Encontramos, em diversos documentos, questdes referentes a
relagao familia-escola, tais como a Constitui¢io Federal (CF) de 1988
(BRASIL, 1988), a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB),
(BRASIL (2010), e o Plano Nacional de Educacio (PNE) 2014-2024
(BRASIL, 2014). Tanto a familia quanto a escola tém o objetivo de educar,
assim, a relacdo de proximidade e cooperagio é necessdria, porém, nem
sempre é tao ficil de acontecer. No ensino remoto, tal questao nao foi

diferente.
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No contexto pandémico, o uso da tecnologia foi para além do
compartilhamento das ages, as familias passaram a ser as maiores aliadas
das escolas de educagio infantil nas acoes pedagdgicas. Dessa forma,
deixaram de ser passivas do processo pedagégico e passaram a realizd-lo
junto com seus filhos, uma vez que, para a escola chegar até as criangas, era
necessdrio estabelecer parceria com as familias. Criar contextos de
brincadeiras, contagio de histéria ou musica foram acoes que as familias
passaram a realizar. Porém, muitas dificuldades apareceram, tais como:
dificuldades financeiras; sobrecarga de trabalho; falta de acesso a internet
de qualidade e, principalmente, o ndo reconhecimento da importancia do
trabalho pedagdgico realizado na educacio infantil, uma vez que, na
maioria dos casos, os familiares em questdo nao possuem formacio

relacionada a drea da educacio.

Ainda  encontramos, em nossa sociedade, concepgoes
assistencialistas sobre educacio infantil e o nao reconhecimento dos
direitos da crianga. Contudo, a crianca é um sujeito histérico e de direitos,
que segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao Infantil,
“constréi sua identidade pessoal e coletiva, brinca, imagina, fantasia,
deseja, aprende, observa, experimenta, narra, questiona e constréi sentidos
sobre a natureza e a sociedade, produzindo cultura” (BRASIL, 2010, p.
12). Dessa forma, o direito a escola de educacao infantil nio se constitui
em razdo da familia precisar trabalhar, mas sim, um direito que a crianga

tem para descobrir, interagir, expressar.

-

E nesse contexto que reafirmamos a importincia do uso das

tecnologias como recurso de registro e visibilidade do trabalho pedagégico

o~

como processo formativo de uma sociedade. Essa visibilidade

@)

importante, pois promove o “protagonismo da crianga, possibilita

registro de momentos significativos de aprendizagens, compartilha

@)
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processo pedagdgico com a comunidade escolar e contribui com a
construgao da documentagio pedagégica” (SOUZA; EISENBERG, 2021,
p- 45).

A divulgacio do que ocorre na escola é importante e Moran et al.

(2000) reforcam essa ideia.

A internet ¢ um espago virtual de comunicagio e de divulgacio. Hoje
¢ necessirio que cada escola mostre sua "cara" para a sociedade, que
diga o que estd fazendo, os projetos que desenvolve, a filosofia
pedagdgica que segue, as atribuicoes e responsabilidades de cada um
dentro da unidade. E a divulgagio para a sociedade toda. E uma

informagao aberta, com a possibilidade de acesso para todos em torno
de informagées gerais. (MORAN et 4/., 2000, p. 157).

Nesse sentido, descrevemos abaixo o relato de experiéncia sobre o
uso da plataforma Google Sites com salas de ber¢drios (0 a 2 anos), de uma

escola publica municipal, localizada no noroeste paulista.

Relato de Experiéncia — Uso da Plataforma do GOOGLE SITES no

Ensino Remoto e Presencial

Com a suspensio das aulas presenciais, a educagio iniciou o ensino
remoto. E uma das angustias presentes em falas de docentes,
principalmente, da educagao infantil, era: Como trabalbar remotamente
com criangas tdo pequenas? Iniciaremos esse relato, explanando a
experiéncia do uso do Google Sites com turmas de bergdrios, como

explicitado, em um contexto remoto e, posteriormente, presencial.
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Ao longo do ano de 2020, os profissionais da educagao passaram a
repensar os modos de chegar até as familias. Ao contririo das agdes
realizadas com as criancas do Ensino Fundamental e Médio, na Educagio
Infantil, o principal meio para realizagio do trabalho pedagédgico a

distancia foi através da parceria com os familiares.

Iniciamos o ensino remoto a partir do estabelecimento de contato
com as familias via aplicativo WhatsApp. Em grupos criados com os
responsdveis, enviamos /inks de videos de conta¢io de histéria e musicas,
videos gravados pelas professoras, imagens, explicagdes sobre as propostas
pedagdgicas e recados. Jd no inicio de 2021, buscou-se amenizar as falhas
identificadas apds a experiéncia do ensino remoto de 2020,
principalmente, no que se refere a organizacao e divulgacio do trabalho,
pois, ao enviar o material a ser trabalhado via WharApp, as informagoes
ficavam perdidas mediante as conversas e fotos enviadas pelos familiares.
Além disso, os relatos de lotagio na memdria do celular dos responsdveis

eram constantes.

A partir dessas experiéncias, optou-se pela constru¢io de um size®
como forma de organizar todo o contetdo a ser disponibilizado, bem como
divulgar o trabalho realizado com as criangas dos bergdrios, tanto no
periodo remoto quanto presencial. Assim, o site foi criado na plataforma
do Google Sites e intitulado como “Divulga bergirio”. Nele, as familias
encontravam no menu algumas abas, tais como: Informagdo, Material de

apoio, Salas dos ber¢drios, Quem somos.

8 O Site foi idealizado por Camila Fernanda Dias Pavaneli e contou com a participagio e parceria
das professoras dos ber¢drios: Débora da Silva Arajo, Isabel Cristina Amadeu Reis, Viviane Boneto
Pinheiro, Cheyenne de Lima Zambom da Matta, Raquel Vieira Coelho da Silva, Reni Aparecida
Anténio Trombi Bulgarelli, Debora Camila Oliveira
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Na aba Informacées, foram disponibilizadas informagées que
auxiliariam os pais a compreenderem o processo de desenvolvimento de
seu filho ou filha, temas como birra, alimentacio seletiva, desfralde, dentre
outros, foram colocados para informar e auxiliar as familias em suas

intervengoes.

A aba Material de apoio disponibilizava um material produzido
mensalmente com diversas propostas de experiéncia para as familias
realizarem junto com as criangas contemplando, assim, o eixo da educagao

infantil, que sdo as brincadeiras e as interagoes.

Em Salas de ber¢drio foram disponibilizadas informacoes sobre as
mesmas. A escola aqui enfocada possui cinco salas de bergdrios. Sendo 3
de modalidade integral, isto ¢, o periodo de no minimo 07 horas e, no
mdximo, 10 horas ao dia. Um ber¢drio 1 que atende criangas de 0 a 1 ano
e dois ber¢drios 2 que atendem criangas de 1 a 2 anos, (bergdrios A e B) e
dois ber¢drios 2 de modalidade parcial (ber¢drios C e D) com atendimento
de, no minimo, 05 horas ao dia. Cada sala de ber¢drio criou sua prépria
pdgina para organizar e disponibilizar seu contetido e divulgar o seu

trabalho, como retratado na figura 1.
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Figura 1 - MENU DO S77E- DIVULGA BERCARIOS

X

=

Informacoes
Material de apoio

Vv Bergario 1

Vv Bercdrio 2 - A

Vv Bergério2-B

Vv Bergario2-C

Vv Bercgario 2-D

Quem somos

Fonte: Pégina do site. Disponivel em:

https://sites.google.com/educacao.riopreto.br/divulgabercarios/in%C3%ADcio

E, por fim, foi colocado no site a aba intitulada Quem somos — que
traz a formacio académica de cada professora e das gestoras da unidade
escolar com intuito de divulgar que as profissionais da Educacio Infantil
estao em conformidade com a legislacdo que preconiza “ter todos os seus
professores com, pelo menos, o curso normal de nivel médio”, conforme
Parecer no. 04/2000 da Cimara de Educacio Bésica do Conselho
Nacional de Educacio — CBE/CNE (BRASIL, 2000). Nessa escola, todas
as docentes tém nivel superior em Pedagogia, seis tém pés-graduagio lato
sensu e uma professora tem pos-graduagio stricto sensu, cursando

doutorado.

Diariamente, era enviado as familias, via WhatsApp, o link da
pdgina relacionada ao conteddo programado. Dessa forma, as familias

eram direcionadas as pdginas que continham videos de leitura e contagio
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de histéria, musica, proposta de experiéncia, sugestdo, aniversariantes.
Esses videos eram selecionados em hordrios de planejamento tendo
critérios para serem utilizados. Eram gravados videos das professoras
fazendo contagio ou leitura de livro, musica com intuito, também, das
criangas reconhecerem a voz e o rosto quando voltassem presencialmente.
Eram videos muito curtos, uma vez que ¢ recomendado que as criancas
nao facam uso de telas. Assim, foram utilizados com parcimoénia, pois na
educagio o desenvolvimento integral das criancas é construido a partir das

agdes com o préprio corpo, contendo o movimento, a brincadeira.

Por fim, disponibilizamos uma proposta de experiéncia, uma por
semana, para as familias realizarem junto com as criancas e enviarem fotos
e videos relatando sobre o contexto, isto é, como foi a organizagio, como
a crianga reagiu, quais foram as dificuldades e se gostaram. A proposta era
explicativa e pontuava a importdncia dessa experiéncia para o
desenvolvimento de seu filho ou filha. Além disso, buscamos levar em
consideragao alguns aspectos: material e disponibilidade de tempo das
familias. Dessa forma, era feito envio de materiais necessdrios para a
realizagao de propostas que pudessem auxiliar no desenvolvimento integral
dos bebés sem perder de vista que muitas familias trabalhavam durante a

semana.

Com a proposta enviada, as familias tinham cinco dias para realizar
e compartilhar as fotos, videos e relatos no grupo de WharsApp,

discorrendo sobre o desenvolvimento da proposta.
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FIGURA 2 - ORGANIZACAO DO TRABALHO

MOHENTO DE
LEITURA

1)

Fonte: Pédgina do site. Disponivel em:
https://sites.google.com/educacao.riopreto.br/divulgabercarios/in%C3%ADcio/ber%C3%A7 %C
3%Alrio-2-c

A partir do envio realizado pelas familias, tinhamos contato e
informagées de como a crianga estava se desenvolvendo. Como forma de
registro pedagdgico e reconhecimento pela parceria estabelecida, faziamos
as devolutivas contendo 0 modo como a familia organizou a proposta e
como fora o envolvimento da crianga na proposta. Para realizagio dessa
devolutiva, foi utilizado o Canva que é uma plataforma de design gréfico
que permite aos usudrios criar grificos de midia social, apresentacoes,
infograficos, posteres e outros contetidos visuais. No nosso caso, o

utilizamos como registro pedagdgico.
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FIGURA 3 - PROPOSTA E DEVOLUTIVA PARA AS FAMILIAS DA PROPOSTA DE
EXPERIENCIA REALIZADA

Bandejas de experimentacio
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Assim, Débora realizou a atividade com sua filha Alice a

proposta. de experiéncia.

A mamie Debora ofertou o fubd, farinha ¢ de utensilios
disponibilizou colheres de inox, medidor de plastico,
peneira, potinhos. Relatou que a Alice gosta bastante
dessa, proposta, @ qual ji havia sido organizado outras
vezes para ela explorar. A Alice Al Bt fazia

com. com
integragio sensorial. A mamie !elamu que este tipo de
atividade multo para o

sensorial que. consequentemente, auxiliou no

desenvolvimento da coordenagio motora, pois estd tudo
interligado. Disse, ainda, que ficou muito feliz o ver
Al o8 bandcj

Fonte: Pédgina do site. Disponivel em:
https://sites.google.com/educacao.riopreto.br/divulgabercarios/in%C3%ADcio/ber%C3%A7 %C
3%Alrio-2-c

A experiéncia com o Google Sites no ensino remoto foi

extremamente produtiva diante da facilidade de acesso dos pais aos
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contetdos e aos registros. Além disso, o site, no contexto presencial, serd
utilizado para divulgar as boas préticas pedagdgicas que acontecem dentro

da escola.

Consideragoes Finais

Este relato teve por objetivo refletir sobre o uso da plataforma
Google Sites como ferramenta de comunicagio, registro e visibilidade do
trabalho pedagégico no ensino remoto de uma escola de educacio infantil
através do trabalho realizado com bebés de 0 a 2 anos de idade. Dessa
forma, buscou-se compreender como as tecnologias podem ser utilizadas

com criangas bem pequenas.

Nesse sentido, verificamos que o trabalho com o uso das
tecnologias nao foi, e nem deve ser realizado como mediadora direta da
aprendizagem. Dessa forma, concluimos que o uso destes recursos pode ser
feito para fins de organizagdo, comunicagio, registro e visibilidade do

trabalho pedagégico.

Utilizamos diversas ferramentas para essa construgao. Foi dada
énfase no uso da plataforma do Google Sites, porém, conforme discorremos
neste relato, foram utilizadas outras ferramentas como aplicativo WhatsApp
e plataforma Canva que, também, auxiliaram na produgio e na

comunicagao.

Ao utilizar o site, favorecemos a criago e a atualizagao de parceria
junto com as familias, tornando-se assim um grande potencial para melhor
mediar a integragio creche-familia. Além disso, informar e formar a
sociedade sobre a importincia da Educagao Infantil sendo garantia de

direitos da crianga. Assim, juntamente com os educadores, as tecnologias
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sdo apresentadas como mais uma possibilidade mediadora na parceria e

integragio escola-familia-comunidade.
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Letramento Digital, Leitura e WHATSAPP:

uma possibilidade de formar leitores em Mogambique

Micaela Silvia Simdo Fondo COVANE’

Introdugao

A necessidade de formar leitores vem desafiando a educagao bdsica
mogambicana, sobretudo nesses tempos de distanciamento social causado
pela pandemia do COVID-19. Desse modo, milhares de criangas se
encontram em processo de retorno presencial as aulas depois de longo
periodo fora das salas de aulas, sem o contato habitual com o livro did4tico
e com o professor. No entanto, o WhatsApp tem sido uma das formas mais
utilizadas para promover interagao entre alunos e professor, alunos entre

si, professor com a familia dos alunos etc.

Mogambique é um pais complexo do ponto de vista de sua
estrutura social, politica, cultural e econdmica. No que concerne 2
educagio, ainda apresenta indices altos de analfabetismo. Portanto, pensar
no aprimoramento das ferramentas oferecidas pelas novas tecnologias
digitais, dentro e fora da sala de aula, acredita-se ser uma forma vidvel para
que os professores continuem a ensinar, com um pouco mais de

produtividade.

? Escrito usando a ortografia de Mogambique exceto as citagdes. Doutoranda em Educagio / PPGE
/ Faculdade de Filosofia e Ciéncias / Universidade Estadual Paulista Jalio de Mesquita Filho -
UNESP - campus de Marilia/SP / e-mail: micaela.fondo@unesp.br
https://doi.org/10.36311/2022.978-65-5954-321-2.p79-94
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H4 uma concepgao tradicional bastante errébnea de que as
tecnologias de comunicagio prejudicam o desempenho escolar. Com este
artigo, pretende-se mostrar que essa concep¢io nio passa de um mito
historicamente construido e que, com ajuda do WhatsApp, o professor,
sobretudo nesses tempos de calamidades publicas provocadas pelo
COVID-19, pode ensinar a ler e escrever na tela do celular em seu

cotidiano.

A escrita no mundo digital recupera marginalizados contrapontos
histéricos feitos a uma concepgio de escrita apoiada integralmente no
principio alfabético. O homem com a escrita digital, reintroduz o
componente logogréfico, historicamente desprezado em virtude da
predominincia do principio alfabético, e recria um conjunto hibrido,
concretamente em troca instantdnea de mensagens. Novos gestos,
novos instrumentos, novos suportes ¢ escrita revitalizada organizam
novas relagoes entre os que ensinam, os objetos a serem ensinados e os

que aprendem (ARENA, 2020, p. 78).

Por isso, defende-se que ¢ preciso que a sociedade reconhega o uso
das tecnologias como ferramentas de aprendizagem junto a escola,
professores e criancas. Esse é o primeiro ponto. O segundo seria o
reconhecimento do uso do WhatsApp para o ensino/aprendizagem da
escrita, como ato de atribuir sentidos ao que 1€ no texto disponibilizado e

criar novas relagées com o mundo fora.

A escola mogambicana como institui¢io de ensino deve assumir o
compromisso de formar cidadaos com um perfil que responda as demandas
da sociedade. Desta forma, o presente artigo foca no uso do aplicativo
WhatsApp como uma nova ferramenta de aprendizado, compreendendo

que:
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As novas tecnologias nos permitem ampliar o conceito de aula, de
espago e tempo, de comunica¢io audiovisual, e estabelecer pontes
novas entre o presencial e o virtual, entre o estar juntos € o estarmos

conectados a distincia. (MORAN, 2006, p. 12).

Corroborando a ideia do autor, a escola mogcambicana deve abrir o
espago para que a tecnologia digital faca parte das metodologias
educacionais no ensino bdsico, porque, além de facilitar a comunicagio
audiovisual, potencializam o didlogo entre o professor e os alunos dentro

e fora da sala de aula.

O contato virtual com os alunos do ensino bdsico por via das
ferramentas digitais disponiveis, no celular, no notebook, pode reduzir de
forma significativa o ndmero de criangas e jovens que se tornam

analfabetos, principalmente no contexto de pandemia em que vivemos.

Nesses termos, ¢ imperioso que os professores, junto com as escolas
como entidades competentes, incentivem a criagdo de grupos de
WhatsApp, para fins educativos; tendo em vista que, a partir da troca de
mensagens no celular, as criangas terao a necessidade de aprender a ler

mesmo distante do professor e do livro diddtico, como de costume.

Uma parte mais importante da aprendizagem acontece quando
conseguimos integrar todas as tecnologias, as telemdticas, as
audiovisuais, as textuais, as orais, musicais, lddicas, corporais. [...] é
importante também diversificar as formas de dar aulas, de realizar

atividades, de avaliar, de integrar os meios de comunica¢io na escola.

(MORAN, 2000, p. 32-33).
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Essas e outras ferramentas que as novas tecnologias oferecem
podem proporcionar uma aprendizagem adequada ao aluno e permitir que
ele conhega 0 mundo 2 sua volta e enfrente as demandas impostas pela
globaliza¢do. Portanto, seria importante que o ensino bdsico mogambicano
adotasse essas novas tecnologias para diversificar as metodologias de ensino

e aprendizagem da leitura.

A educagio escolar precisa compreender e incorporar mais as novas
linguagens, desvendar seus cddigos, dominar as possibilidades de
expressio e as possiveis manifestacoes. E importante educar para usos
democriticos mais progressistas e participativas das tecnologias que
facilitem a evolugao dos individuos. (MORAN, 2006, p. 36).

Este artigo, dando continuidade as discussoes na disciplina
Educagio e Novas Tecnologias: implicagoes ao curriculo da educagio bdsica e
superior, ministrada no Programa de Pés-Graduagio da Unesp-Marilia,
estabelece reflexoes sobre a possibilidade de formagao de leitores a partir

do WhatsApp, disponivel no celular, tendo em conta o letramento digital.

Para tal, numa primeira fase, discuto o conceito de letramento
postulado por Soares (2009) que defende que o letramento digital é ter
acesso a informagao e a linguagem escrita, seja no papel ou na tela quando
se tratar das novas tecnologias. Partindo desse pressuposto, é possivel
compreender o letramento digital como uma forma de acesso a informacio
em vérios suportes. Posteriormente, discorro sobre a sua aplicagiao no nosso
cotidiano e sua viabilidade para a formacio do leitor em contexto de

pandemia.

Para compreender a leitura como ato de construgio de sentidos,

tomaram-se como base os conceitos de Geraldi (2009), Arena (2010) e
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Foucambert (2014), segundo os quais ler é questionar o texto e atribuir
sentido ao escrito. Para além destes autores referenciados, nao se descarta
a possibilidade de trazer outros que discutem o letramento assim como a

leitura na perspectiva de construir sentidos.

Metodologicamente, esta reflexao desenvolveu-se a partir da leitura
de textos anteriores a este, isto ¢, foram consultados artigos publicados em
revistas e apresentados em congressos, assim como livros que versam sobre
o tema. Portanto, buscou-se, também, compreender a leitura na
perspectiva da linguagem, assim como os conceitos do letramento digital
defendido pelos pesquisadores da linguistica aplicada como forma de fazer

um contraponto com a filosofia da linguagem.

Letramento Digital: entre conceitos e praiticas

O termo letramento digital tem sido tema de grandes pesquisas,
sobretudo na drea de educagio. Segundo Kleiman (2008) e Soares (2009),
o conceito de letramento surgiu no contexto académico na tentativa de
separar os estudos sobre o impacto social da escrita e da alfabetizagio. Os
autores compreendem que o termo fez parte das pesquisas brasileiras no
final do ano de 1980, traduzido para o novo sentido de /iteracy e
apropriado por dois campos de estudos nomeadamente: a Linguistica

Aplicada e a Educagio.

Assim, Soares (2009) aponta que o conceito de letramento, no
Ambito geral, ultrapassa o ato de ler e escrever. De acordo com ela, para o
sujeito entrar no universo do letramento, é necessdrio apropriar-se do
hébito de buscar uma revista para ler, de frequentar livrarias, revistarias
e/ou bibliotecas, porém, “letramento é o estado ou condi¢io de quem se

envolve nas numerosa e variadas priticas sociais de leitura e de escrita”
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SOARES, 2009, p. 44). A autora acrescenta ainda que, por muito tempo,
q

o termo letramento esteve relacionado ao conceito de alfabetizagio, o que

quer dizer que ndo havia de certa forma uma separagio entre os dois

conceitos.

No que diz respeito ao letramento digital, foco desta reflexao,
Soares (2009) afirma que é usado para se referir & questdo da prdtica de
leitura e escrita possibilitada pelo computador e pela internet, o que
podemos designar como letramento cibernético por facultar o
multiculturalismo nas préticas de leitura e escrita em vérios suportes que a

era digital oferece.

J4 ndo podemos mais tratar o letramento (ou a linguagem) como se
fosse o tdnico ou o principal ou o mais importante meio de
representagio e comunicagio. H4 muitas outras modalidades hoje (as
novas tecnologias facilitam o uso de imagem, sons, na representagio de
informagio), e os espagos [...] onde a escrita estd inserida, outras
modalidades podem ser mais proeminentes e mais significativas.

(KLEIMAN, 1995, p. 498).

A aprendizagem da leitura e escrita pode ser feita utilizando
suportes oferecidos pelas novas tecnologias. Nesse contexto, o espago
digital é apropriado para a iniciagio da linguagem escrita, levando em
consideragao que, através da imagem e do som, a crianga assimila outros
conhecimentos de forma equivalente ao suporte tradicional, neste caso, o

papel impresso.

O conceito de letramento envolve, portanto, sutilezas e complexidades

dificeis de serem contempladas em uma unica definicdo [...] estdo as
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duas principais dimensées do letramento: a dimensio individual e a
dimensio social [...], quando o foco ¢ posto na dimensao individual o
letramento ¢é visto como um atributo pessoal, parecendo referir-se a
simples posse individual das tecnologias mentais complementares de
ler e escrever e quando o foco se desloca para a dimensao social, o
letramento é visto como um ler e escrever, ou nos usos, fungoes e
propdsitos da lingua escrita no contexto social. (SOARES, 2009, p.
66).

Porém, em consonancia com a autora, ao conceber o letramento
deve-se considerar as duas dimensées, a social e a individual, uma vez que,
para aprender a ler e a escrever, é preciso se ter em conta as dimensoes em

que o aprendiz/o aluno estd inserido.

As defini¢oes de letramento que consideram as diferencas entre leitura
e escrita tendem a concentrarem-se ou na leitura ou na escrita (mais
frequentemente na leitura), ignorando que os dois processos sio
complementares: sio diferentes, mas o letramento envolve ambos.

(SOARES, 2009, p. 48).

Com o intuito de trazer uma contribui¢io para a melhoria do
ensino e aprendizagem da leitura no ensino bdsico mogambicano,
compreendo o letramento como ato indissocidvel da leitura e escrita,
atentando que, embora sejam habilidades diferentes, nio se pode ensinar
uma separada da outra. Nesse contexto, para que a crianca seja letrada no
seu verdadeiro sentido, é necessirio que seja confrontada com vdrias
linguagens, desde a tela do celular até a do computador. Num outro
estudo, Dantas e Sousa (2019) compreendem o letramento digital como

sendo uma das:
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Habilidades individuais e sociais necessdrias para interpretar,
administrar, compartilhar e criar sentido eficazmente no 4mbito
crescente dos canais de comunicagio digital, além de trazer beneficios
para a sala de aula por “apoiar abordagens pedagédgicas construtivistas,
centradas no aluno.” (DANTAS; SOUSA, 2019, p. 6, apud
DUDENEY, 2016, pp. 17-20).

Como se pode compreender, a crianga se torna leitora quando ¢é
inserida em ambiente propicio para tal. No caso de letramento digital, ela
deve ser confrontada por virios dispositivos, de modo que crie vivéncias

significativas e se torne leitora.

Letramento Digital e o Ensino da Leitura

A crise sanitdria imposta pelo COVID-19 trouxe indmeras

mudancas no seio da educagao, obrigando professores e alunos a
N , . - . gt

recorrerem as novas tecnologias de informacao como a tnica possibilidade

de evitar a descontinuidade do processo de ensino e aprendizagem.

Partindo dessa constatacio, proponho-me a discutir, nesta secdo, a
possibilidade de adotar as novas tecnologias para formar leitores em
Mocambique via WhatsApp j& que, no século em que vivemos, a crianga é
rodeada de multiplas linguagens disponiveis na televisao e em dispositivos
portdteis e, apoiando-se no estudo desenvolvido por Souza (2020), que
mostra a eficdcia do aplicativo WhatsApp para o ensino e aprendizagem dos

alunos dentro e fora de aulas.

O WhatsApp pode ser a primeira tecnologia que entrou na sala de aula
sem qualquer treino ou supervisio de um administrador, j& que

professores e alunos usam isso na sua vida privada, e suas vantagens
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permitiram que ele se tornasse, naturalmente, uma tecnologia

educacional. (BOUHNIK; DESHEN, 2014, p. 229).

Partindo dessa concep¢ao da autora, é possivel pensar neste
aplicativo para o ensino e aprendizagem de leitura no contexto de
pandemia em Mogambique, uma vez que sua simplicidade poderia
abranger muitas criangas desfavorecidas que se encontram fora da escola

por falta de computador. Para Souza (2020), o uso do WhatsApp pode:

Ser explicado por alguns aspectos, dentre eles, o potencial de
usabilidade em diversos modelos de smartphones — mesmo aqueles de
tecnologia mais simples; sua elevada popularidade — sobretudo, entre
os adolescentes; disponibilizagio de download gratuito; uso gratuito
ofertado por diversas operadoras de celular; uso intuitivo e de ficil
compreensio; possibilidade ndo limitada de troca de mensagens,

imagens, videos, documentos e 4udios, instantaneamente etc.

(SOUZA, 2020, p. 3).

Tratando-se de criangas ainda em fase de alfabetizagio e de
iniciagao de leitura, o WhatsApp possibilita o professor formar um grupo
por turma que funcione como sala virtual (para o envio de atividades e
esclarecer davidas, obedecendo a regra de convivéncia de forma que nao
haja desvio do foco com os alunos). O professor, também, pode diversificar
conteudos, enviando dudios e videos para facilitar a compreensao dos
conteudos complexos e fazer videochamadas (para promover grupos de
estudos com o mdximo de 8 alunos). Nas videochamadas, para promover

e facilitar a interagdo, os alunos podem apresentar trabalhos, desenvolver
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novas propostas, fazer atividades de leitura em voz alta enquanto o

professor acompanha sua evolugio.

Como se pode ver, sao diversas as possibilidades que o aplicativo
pode proporcionar dentro do ensino e aprendizagem de leitura assim como

no processo de letramento digital no Ambito geral.

Antes e depois das aulas, as criangas manipulam em casa os teclados
virtuais dos celulares para escolher e fazer avancar as etapas dos jogos,
para ver a performance de um youtuber, para ler um recado da mae ou
do pai ou da avé ou do avd, ausentes, pelo WharsApp. As criangas
praticam o ato conjunto de escrever mapeado na citagdo e, por isso, o
ensino metddico de exercicios para desenvolvimento de consciéncia
fonoldgica as levam ao tédio, do mesmo modo quando na escola lhes

ensinam antigas ligoes, de morrer pela pdtria e viver sem razio.

(ARENA, 2020, p. 80).

A aproximagdo da crianca as novas tecnologias faz com que se
familiarize com a linguagem escrita disponivel em qualquer dispositivo e
se torne leitor. Os dispositivos digitais manejados pelas criangas no seio
familiar podem ser compreendidos como algo que permeia as relagoes
entre os sujeitos, promovendo encontros e didlogos com outros sujeitos.
Além do mais, o contato frequente com esses aparelhos estimula a
memoria, proporcionando a construgio de categorias de compreensao da
realidade por ela vivenciada, a partir das informagées e opinides que estes

oferecem a crianca no seu cotidiano.

Sendo assim, é possivel compreender a leitura como ato associado
a vida. Arena (2010) olha para leitura como ato de rigor, de buscar e

compreender o enunciado produzido pelo outro que estd a espera dessa
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atividade responsiva do leitor. Nessa perspectiva, um leitor responsivo nio
fica A espera que alguém o faga por ele, mas procura revitalizar a sua relagao
dialégica com o texto, enquanto o outro questiona e mobiliza o seu
conhecimento do mundo, de modo que perceba o texto a sua disposigio.
E 0 mesmo que a crianca faz diante da tela de um computador, do celular

ou no grupo de WhatsApp criado pelo professor.

A leitura propriamente dita nao ¢é algo meramente acabado,
pronto, mas ¢ ponto de partida para ativar outras curiosidades e vivéncias
do leitor como ser histérico, social e dialdgico. Assim, ler é estabelecer
didlogo, reconstruir percursos realizados por outros leitores (MENIN,
2010). Na perspectiva da filosofia da linguagem, Vol6chinov (2017)

afirma que:

Toda a palavra serve de expressio a0 “um” em relagio ao “outro”. Na
palavra, eu dou forma a mim mesmo do ponto de vista do outro e, por
fim, da perspectiva da minha coletividade. A palavra é uma ponte que

liga o eu ao outro. Ela apoia uma das extremidades em mim e a outra

7

no interlocutor. A palavra é o territério comum entre o falante ¢ o

interlocutor. (VOLOCHINOV, 2017, p. 205).

Essa troca interativa com o outro faz com que o leitor nao se torne
estéril, que fica a espera de tudo pronto, ou como recipiente de
conhecimentos trazidos pelo professor, como mostram as prdticas de
leitura de decodificagio adotadas pelas escolas tradicionais. Um leitor
interativo transforma a palavra, o texto ou o didlogo em beneficio do seu
conhecimento, pois é com a leitura que o leitor explora e vivencia suas
emogdes. Portanto, a crianga ao manejar a dispositivo eletronico, como no

aplicativo WhatsApp, trocando mensagens de textos com alguém, lendo e
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assistindo videoaulas enviadas pelo professor, estd inevitavelmente se

constituindo como leitor.

[...] uma tomada de informagées e o que pode variar de uma situagio
3 outra, é 0 que se quer fazer com essas informacoes: sonho, prazer,
especulagio, acdo, etc. [...] trata-se sempre de uma atividade que
encontra sua significagio porque estd inscrita no interior de um
projeto. [...] trata-se sempre de tomar as informagoes que escolhemos

tomar. (FOUCAMBERT, 2014, p. 63).

Sob esse olhar, é possivel compreender que o aluno sé se torna um
leitor quando consegue desenvolver o seu projeto de dizer e fazer uso dos
enunciados do outro para construir seus proprios sentidos. Nesse contexto,
o WhatsApp é propicio para troca de informagdes com o outro e para se

tornar leitor.

Das reflex6es acima tecidas, ¢ possivel entender que os precursores
da leitura na perspectiva da linguagem e os defensores do uso dos
aplicativos digitais, no caso do WhatsApp, assim como os do letramento
digital, entram em consonancia no que diz respeito a formagao cultural do
individuo, pois, em todos os 4mbitos, a cultura do aluno e os modos de
manejar esses dispositivos estdo em primeiro lugar na apreensio e na

transmissao de um determinado conhecimento.

Consideragoes Finais

Tomando como base as discussoes feitas em torno das novas
tecnologias e o letramento digital, senti que, por muito tempo, o campo

da educagio sempre colocou de fora as novas tecnologias como
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possibilidade metodoldgica na formagao de leitores e iniciagio ao
letramento digital. Por tal razdo, muitas criancas desfavorecidas do mundo
e, em particular, de Mogambique, no contexto de pandemia causada pelo
COVID-19, estiveram fora da rede de ensino pela recusa a apropriagao das

novas tecnologias no contexto escolar.

Considerando os principios sobre o letramento digital e a
importincia das novas tecnologias na formagao sociocultural dos sujeitos,
a educagao bdsica mogambicana é chamada a responder esse desafio de
modo que haja a diversificagao da linguagem dentro e fora das salas de
aula, pois, a crianga no seio familiar, inevitavelmente, convive com essas

linguagens diversificadas que as tornam leitora.

Desta forma, para que o sistema educativo forme leitores e
escritores competentes, a crianga deve ser exposta a essas linguagens
diversificadas, levando em considera¢io que ¢ convivendo com o escrito
em diferentes dispositivos digitais que se torna letrado e, a0 mesmo tempo,
leitor capaz de construir os préprios sentidos. Portanto, a crianga desde a
sua tenra idade, deve ser exposta a diversas informagdes e manejar diversos
suportes para se constituir como leitor. Neste caso, reitero a queda do mito
construido historicamente e se adotar as novas tecnologias em destaque,
como o aplicativo de troca de mensagens WhatsApp no contexto

pedagdgico.
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O Teleatendimento de Terapia Ocupacional Como Novo

Caminho de Cuidado um relato de experiéncia

Natdlia Salles CORREA!®

Introdugio

No ano de 2020, presenciamos um novo modo de vida, decorrente
da crise sanitdria mundial causada pela pandemia do novo coronavirus
(SARS-Cov-2). O virus trouxe mudangas significativas para a sociedade,
sendo um deles o distanciamento social. Na vida real, infelizmente nem
todos podiam manté-lo devido a necessidade de estar em atividades
externas, pois era primordial a manuten¢io do sustento da familia. Outro
ponto relevante deste novo modo de viver foi evidenciado pelos
profissionais de servigos de sade, de seguran¢a publica e da assisténcia
social, necessdrios para o enfrentamento desta crise (BREGALDA ez al.,
2020).

Ficou evidente, nos meios mididticos, o contraponto causado pela
necessidade do distanciamento e o medo da sociedade de procurar os locais
e os servigos, pelo temor de se contaminar. A populagio que antes era
acostumada a acessar periodicamente servicos de reabilitacdo e consultas
foi orientada pela Organizagio Mundial da Saide (OMS) e pelo

Ministério da Satide (MS) do Brasil a se ausentar fisicamente dos

19Mestranda em Educagio / PPGE / Faculdade de Filosofia e Ciéncias / Universidade Estadual
Paulista “Julio de Mesquita Filho” - UNESP — campus de Marilia/SP / e-mail: ns.correa@unesp.br
https://doi.org/10.36311/2022.978-65-5954-321-2.p95-108
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tratamentos e solicitou que, mediante essa situagio, ocorresse o uso do

teleatendimento por profissionais da saide.

Antes do panorama da satide gerado pela pandemia, o Cédigo de
Etica e Deontologia da Terapia Ocupacional em seu Art. 15, inciso II,
proibia que o profissional disponibilizasse consultas ou prescricao de
tratamentos terapéuticos ocupacionais de forma que nio fosse presencial.
Contudo, os novos acontecimentos e as novas exigéncias da World
Federation of Occupational Therapist (WFOT) trouxeram um novo olhar
sobre o atendimento remoto de modo a descrever a Telessatide como uma
nova possibilidade a partir do uso de tecnologias digitais de informacao e
comunica¢io (TDIC), utilizadas como estratégias e meios de fornecer os
servigos relacionados a satide em momentos onde o prestador e o cliente se
encontram em diferentes localizagdes fisicas. Este modelo de atuagao pode
ser especificado como teleconsulta, consulta a distincia, telemoni-
toramento, teleatendimento, entre outros (SILVA; NASCIMENTO,
2020).

Sabe-se que, antes do novo formato de vida digital desencadeado
pela pandemia, jd viviamos em um cendrio onde cerca de 5 bilhdes de
pessoas no mundo utilizavam aparelhos de celular (DA REDACAO,
2019). Deste modo, a informagao se torna cada vez mais rdpida, os modos
de armazenamento de informagdes se modificam e as tecnologias
encontram maneiras de inovar. Segundo Santos Junior e Monteiro (2020),
a tecnologia era vista anteriormente como recurso que retirava o sujeito do
convivio social, porém hoje ele ji é visto como uma forma de produzir o
beneficio coletivo. A utilizagio das tecnologias digitais ¢ algo grandioso
que permite ao usudrio ter acesso a diferentes fontes de informagio e

conhecimento.

96



Contudo, mesmo com todos os avancos, o processo de
digitalizagao pode ainda ser excludente quando considerado o publico nio
muito familiarizado com as tecnologias e seu acesso. Os idosos estdo
vivenciando crescente inovagio com vistas a tecnologia digital, de modo
que essas transformagdes podem ocasionar barreiras para acessar bens e
servicos que estdo sendo ofertados na modalidade on-line. Leite (2020)
destaca que existe a necessidade de observar e estimular os pontos fortes da
tecnologia para os idosos e, deste modo, fornecer auxilio para a
aprendizagem de novas habilidades, facilitar as interagoes sociais, a
promog¢io de uma vida independente e com autonomia, bem como
melhorar a gestao e prestagao de servigos de satde e assisténcia social,
promovendo a igualdade no acesso a era digital. Permeado pelo contexto
tecnoldgico e a inclusdo digital da pessoa idosa, nasce um novo conceito
que ¢ a “gerontecnologia” que tem como objetivo “prestar um aporte
tecnoldgico e de cuidado as pessoas idosas e seus familiares cuidadores”

(ILHA ez al., 2018, p. 3).

O presente estudo serd composto pelo resgate tedrico da temdtica,
a descrigio da metodologia utilizada durante o processo de coleta dos
dados referentes a experiéncia, os resultados e discussoes subdivididos pelas
impressoes da autora sobre o teleatendimento e, também, sobre o uso das
tecnologias digitais de informagao e comunicago. Por fim, apresentam-se

a conclusio e as consideragdes finais.

O objetivo geral do estudo é compartilhar vivéncias de uma
terapeuta ocupacional na modalidade de teleatendimento para um idoso,

além de descrever as estratégias que foram adotadas.
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Metodologia

Para a realizagao do presente estudo, a abordagem metodolégica se
delineia como um relato de experiéncia de natureza qualitativa. Para a
caracterizagao do participante, ocorreram as seguintes etapas: (i)
sistematizacao de experiéncias; (ii) andlise de prontudrios do participante,
contendo as evolugoes dos atendimentos; e (iii) avaliagdes padronizadas e
estruturadas pela profissional. Todos os materiais foram separados e
analisados de maneira cuidadosa de modo a preservar as experiéncias
vividas. Deste modo, este estudo traz reflexdes e desafios encontrados
durante os teleatendimentos realizados pela terapeuta ocupacional (T.O.)

que ¢ a pesquisadora.

Por meio da abertura do prontudrio do paciente, foi possivel
encontrar as evolugdes dos atendimentos realizados, processo que ocorre
ao final de todas as sessoes. A evolugao descreve o paciente quando iniciou
o atendimento, o que foi desenvolvido no dia, as observagoes da terapeuta
sobre a sessaio e como o paciente estava no fechamento daquele
atendimento. Além disso, conta com a anamnese inicial desenvolvida pela
terapeuta para coleta de dados iniciais e as avaliagdes padronizadas, sendo
elas o Mini Exame do Estado Mental (MEEM) e a Escala de Depressio
Geridtrica (EDG) que foram aplicadas em dois momentos, no ultimo

atendimento grupal em mar¢o de 2020 e reavaliados em agosto de 2020.

Ocorreu a sistematizagio dos dados do prontudrio, foram
ordenados os eventos ocorridos de maneira cronoldgica desde o primeiro
atendimento ao dltimo selecionado para este estudo, separados em
categorias, sendo elas a condi¢ao inicial do paciente durante os
atendimentos; as atividades desenvolvidas nas sessoes; as observagoes da

T.O. e como o paciente estava ao final da sessdao. Foi possivel analisar
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criticamente as informagdes levantadas e extrair dados para melhoria do

processo e para serem partilhados.

Como instrumento para coleta de dados, foi utilizada a plataforma
remota Google Meet para que os atendimentos fossem de forma sincrona,
ou seja, em tempo real. Vale (2020) descreve que o uso do Google Meet
possibilita vdrias maneiras diferentes de interatividade como ferramenta

para o processo de ensino e aprendizagem.

O participante do estudo aqui compartilhado foi nomeado como
Sr. A. para preservagdo de sua identidade. Ele é do sexo masculino, possui
806 anos, hoje é casado, pai de trés filhos, avd de dez netos e bisavo de dois.
Realizou, apenas, os primeiros dois anos do Ensino Fundamental e recebeu
uma parte da alfabetizacao de maneira informal por um tio quando ainda
era crianca. E nascido no sertdo do nordeste brasileiro e morador da cidade
de Sao Paulo, capital, hd 64 anos, residindo hd 60 anos na mesma casa. O
Sr. A. participou de todas as sessoes remotas de terapia ocupacional do
préprio domicilio. Foi-lhe dada a oportunidade de optar pelo comodo de
sua casa que lhe trazia maior conforto para a realizagio das sessoes. Para
este relato de experiéncia, foram utilizados documentos referentes aos
atendimentos prestados no periodo de um ano, sendo de maio de 2020 a

maio de 2021, totalizando 52 sessoes.

Para os atendimentos, Sr. A. deveria possuir acesso 2 internet e e-
mail, para onde seriam enviados os links de acesso, e computador portdtil
do tipo notebook com microfone, além de fones de ouvido, pois ele
apresentava perda auditiva. Os dispositivos eletronicos e a adesao ao
servigo de internet foram medidas destinadas aos filhos do paciente. Outro
paridmetro para os atendimentos foi que houvesse sempre um responsével
por prestar os suportes técnicos (ligar o computador, acessar o link e a

verificar a conexdo com a internet). Por meio da rede social WhatsApp, a
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profissional criou um grupo para a comunica¢io com os familiares, onde
havia o contato direto com os seus filhos, visando respaldar aquele que era
o responsdvel do dia. O grupo na rede social, também, foi uma estratégia
para que, apds as sessoes, fossem ofertados feedback e orientagdes aos
responsdveis. Durante as trocas, foi estabelecido que, trimestralmente,

ocorreria uma reuniio remota em familia.

Durante o periodo deste estudo, o idoso recebeu os atendimentos
semanalmente com duragio de cerca de uma hora cada sessao. Optou-se
pelo telemonitoramento, que é uma das modalidades propostas pelo
conselho de Terapia Ocupacional, para 0 acompanhamento a distancia do

paciente que jd havia sido atendido previamente de forma presencial

(COFFITO, 2020).

Nas primeiras quatro sessdes, a terapeuta apresentou as
possibilidades de intervengio entre as telas e utilizando os sites de busca
para resgate de memorias do paciente. Nas demais sessoes, foram propostas
orientagdes a respeito de atividades a serem feitas durante a semana, além
das buscas on-line. A fungao espelhar um separador do Google Meer foi a
maneira encontrada para mostrar a plataforma do Google, site de busca
selecionado para as pesquisas visto a grandiosidade de informagoes
ofertadas e a facilidade de explorar as fungées. Por meio dos contetudos que
o idoso demonstrava interesse em pesquisar, a terapeuta ocupacional

realizava as buscas on-line.

Resultados e Discussao

No cendrio anterior a pandemia, a terapeuta realizava,
semanalmente, atendimentos domiciliares de terapia ocupacional a esposa

de Sr. A, que havia tido um acidente vascular cerebral isquémico, no ano
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de 2019, e, preocupados com os esquecimentos ¢ o humor prostrado da
mie, os filhos solicitaram este servigo. Angustiados com a senioridade do
pai, os filhos solicitaram que o mesmo, também, fosse acompanhado para
que houvesse a manutencio de componentes cognitivos, mesmo com as
esquivas do idoso que dizia nfo ter interesse em participar de atendimentos
individuais de terapia ocupacional. Assim, a terapeuta passou a realizar

acompanhamentos quinzenais de modo grupal entre Sr. A. e a esposa.

Sr. A., mesmo aposentado, apresentava vitalidade e disposi¢ao que
o permitiam sair todas as manhas dirigindo até a empresa da familia, onde
ainda prestava servicos gerais. Os hobbies que exercia aos finais de semana
estavam ligados 4 manutengdo e obras da casa, do jardim e de
gerenciamento do lar. Por meio dos instrumentos padronizados, foi
possivel identificar que Sr. A. nio apresentava sinais e sintomas de
ansiedade e depressao geridtrica, assim como os componentes cognitivos
estavam acima do esperado para o seu tempo de estudo. Entende-se que o
envelhecer é um processo subjetivo vivenciado segundo as condigdes

intrinsecas de cada sujeito, condi¢oes estas influenciadas por fatores sociais,
culturais e ambientais (COLOME ez al., 2011).

Impressoes em relagdo ao teleatendimento

Com o inicio da pandemia, os atendimentos presenciais foram
suspensos, visando que os protocolos de seguranga fossem respeitados,
assegurando o estado de sadde dos idosos e a seguranga da profissional.
Cerca de um més ap6s o inicio da pandemia e do inicio do distanciamento
social, momento em que Sr. A. j4 estava afastado das fungoes externas da
casa, recebeu a noticia de que o cAncer de pele havia voltado, necessitaria
novamente de quimioterapia e um processo cirtrgico. Com os novos

tratamentos, o idoso passou a realizar economia de energia e se manter a
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maior parte do tempo em repouso, distanciando-se, também, de atividades
que julgava significativas. Diante das mudangas na rotina do pai, os filhos
solicitaram o teleatendimento de Terapia Ocupacional para promogio de

qualidade de vida do idoso.

Além destes fatores, Sr. A. havia apresentado mudangas
comportamentais, como a impaciéncia e quadros de esquecimento. Ao
notar as alterages, a profissional aplicou, novamente, as escalas
padronizadas e o idoso apontou rebaixamento cognitivo, porém era o
esperado para o tempo de ensino e o aumento nos scores para a
probabilidade de ansiedade e depressao. Sabe-se que, cerca da metade dos

pacientes com cAncer, apresenta altos niveis de estresse (LERA ez al., 2011).

O isolamento social causado pela pandemia é um fator que, para o
idoso, pode contribuir para o desenvolvimento de doengas cardiacas, além
de gerar sentimentos como tristeza, tédio, sensagio de desamparo e
pensamentos suicidas. A busca por uma alternativa de socializagio e de
convivéncia social é uma estratégia que pode propiciar a prevengio destas
condigoes (MANSO et al., 2018). Utilizar os recursos da tecnologia foi
uma maneira de dar um passo para o futuro, visto que o idoso sabia da

existéncia destas ferramentas e meios digitais, mas nao fazia o uso.

Segundo Corréa ez al. (2020), com as mudangas trazidas pela
pandemia, as ocupagoes do dia a dia podem apresentar novas formas,
propésitos e significados diferentes do habitual e o que conduziu as
experiéncias de cada idoso nesse periodo foram os fazeres possiveis. Por
meio deste pensamento é que foi proposta uma nova experiéncia ao Sr. A.,
pela escuta ativa, em que foi possivel encontrar desejos, sonhos e novas

atividades significativas.
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Utilizando a escuta ativa, foi possivel identificar que Sr. A.
apresentava grande interesse por canais de televisio que falavam sobre
viagens, colecionava livros de geografia e de histéria; e possuia o desejo,
para o cendrio pds-pandemia, de viajar para a cidade de Teixeira de Freita,

na Bahia, onde vivem os irmaos mais novos e estio as suas raizes culturais.

Impressoes sobre o uso das TDIC

Vivenciamos dificuldades no processo da utilizagio das TDIC que
impactaram o processo dos teleatendimentos como as condigbes de
conexao com a internet. Em algumas vezes, pelo planejamento da sessao, o
material principal seria a apresentagio de videos da internet a serem
transmitidos, mas devido a falha técnica, isso estava comprometido. Vale
ressaltar que este tipo de falha é de responsabilidade da equipe de telefonia

que realiza as conexdes, assim, evita-se a frustragio dos envolvidos no

processo de teleatendimento (ALENCASTRO et 4l., 2020).

Por meio do teleatendimento, além da novidade, a profissional
precisou se reinventar com relacao as estratégias para promover o interesse
de Sr. A. para a tecnologia. A solugio ocorreu por meio do uso do size de
buscas Google, j& que foi possivel levar o idoso para a casa dos irmaos, ver

fotos da regido em que nasceu, ouvir musicas da época.

Além do uso da tecnologia digital, era necessdrio elaborar materiais
que seriam impressos e enviados via correio ao paciente. Dentre eles, a
elaboragio de roteiros pré-acordados e embasados em livros de geografia.
Sr. A. definia a regiao do Brasil a ser visitada na sessdo e, a partir disso,
buscar as fotos do local, a histéria, a economia e até a bandeira da cidade
visitada eram partes das tarefas. Ao final, ele era orientado a realizar

atividades fora do contexto do atendimento, sendo elas atividades de
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escrita, de pareamento, quebra-cabegas e pintura. Desta forma, além de
destacar as ocupagoes significativas, houve a necessidade de adaptd-las para
o momento de distanciamento social (CORREA ez 4l., 2020).

Consideragoes Finais

As relagoes humanas mediadas por recursos digitais durante o
processo pandémico, demonstram a crescente necessidade e dependéncia
do uso da tecnologia e, neste periodo, chamou a atengao da United Nations
Economic Commission for Europe (UNECE), o 6rgao responsivel por
cuidar das politicas da inclusao digital, em que foi possivel verificar a
divisao digital entre as geracoes, culminando nas criagoes de politicas para

a inclusio digital e empoderamento de pessoas idosas na era digital.

A oportunidade de a Terapia Ocupacional utilizar o telemoni-
toramento na gerontecnologia, em razao do COVID-19, foi uma maneira
da profissio manter um trabalho personalizado ao paciente, adaptar a

rotina e o modo de fazer humano.

O suporte multiprofissional ao idoso contribui na manutengao de
suas capacidades cognitivas, fisicas, laborais e psiquicas, e, a0 mesmo
tempo, auxilia na manutencio de suas habilidades, proporcionando o
processo de autonomia, independéncia e maior qualidade de vida para essa

faixa etdria.

No teleatendimento, o profissional tem a possibilidade de estar de
maneira direta com o idoso de modo a afetar diretamente nos efeitos do
distanciamento/isolamento social, podendo reduzir os sentimentos de

solidao, tristeza e depressao vivenciados por muitos neste momento.
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Por meio deste relato de experiéncia, estes recursos se mostram
como ferramentas que podem auxiliar de maneira positiva para o processo

de garantia da satide e a participagio social do idoso.

Referéncias

ALENCASTRO, P. O. R. et al. Reflexdes acerca da Terapia Ocupacional
e o Teleatendimento com o publico idoso na Pandemia de COVID-19:
um relato de experiéncia. Revista Kairds: Gerontologia, n. 23, p. 595-
607. 2020. Disponivel em:
https://revistas.pucsp.br/kairos/article/download/51810/33821. Acesso
em: 15 set. 2021.

BREGALDA, M. M. et al. A¢des da terapia ocupacional frente ao
coronavirus: reflexdes sobre o que a terapia ocupacional nao deve fazer
em tempos de pandemia. Revisbrato. Rio de Janeiro. v. 4, n. 3, 2020. p.
269-71.

COLOME, I. C. S. et al. Cuidar de idosos institucionalizados:
caracteristicas e dificuldades dos cuidadores. Rev. Eletr. Enf., v. 13, n. 2,
2011. p. 306-312.

Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 22 regiao.
Cédigo de Etica e Deontologia da Terapia Ocupacional - Resolugio
Coffito 425, de 8 de julho de 2013. Disponivel em:
http://www.crefito2.gov.br/terapia-ocupacional/codigo-deetica/codigo-
de-etica-e-deontologia-da-terapia-ocupacion-303.html. Acesso em: 15
set. 2021.

Conselho Federal de Fisioterapia e terapia Ocupacional (Coffito).
Resolugido n° 516, de 20 de margo de 2020. Dispoe sobre a suspensao
tempordria do Artigo 15, inciso II e Artigo 39 da Resolugao COFFITO

105



n° 424/2013 e Artigo 15, inciso II e Artigo 39 da Resolugao COFFITO
n° 425/2013 e estabelece outras providéncias durante o enfrentamento
da crise provocada pela Pandemia do COVID-19. Didrio Oficial da
republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF; 2020. Disponivel em:
https://www.coffito.gov.br/nsite/?p=15825. Acesso em 17 set. 2021.

CORREA, V. A. C. et al. Isolamento social e ocupagoes.
REVISBRATO: Rio de Janeiro, v. 4, n. 3, p. 295-303. 2020.

DA REDA(;AO. 5,1 bilhao de pessoas tém celular no planeta, sendo
204 milhées no Brasil. Veja, 2019. Disponivel em:
https://veja.abril.com.br/economia/51-bilhao-de-pessoas-tem-celular-no-
planeta-sendo-204-milhoes-no-brasil/. Acesso em: 19 set 2021.

ILHA, S. ez al. Gerontotecnologias utilizadas pelos familiares/cuidadores
de idosos com Alzheimer: contribui¢ao ao cuidado complexo. Texto
Contexto Enferm. Florianépolis, v. 27, n. 4, €5210017, 2018.
Disponivel em:
hetps://www.scielo.br/j/tce/a/3DCTXbdCcMg9TTgRX]Q7rSm/?format
=pdf8clang=pt. Acesso em: 20 set. 2021.

LEITE, A. Envelhecimento na era digital: estratégias para a inclusao
digital e empoderamento. Ano 2020. Disponivel em:
https://www.reab.me/envelhecimento-na-era-digital-estrategias-para-
inclusao-digital-e-empoderamento/ Acesso em: 19 set. 2021.

LERA, A. et al. Aplicagao do instrumento termdémetro de estresse em
pacientes idosos com cincer: Estudo piloto. Revista Brasileira de Clinica
Médica, v. 9, n. 2, 2011. p. 112-116.

MANSO, M. E. G. et al. Idosos e isolamento social: algumas

consideragoes. Revista Portal de Divulgacao, n. 58, Ano IX. out/dez.
2018. p. 82-87.

106



SANTOS JUNIOR, V. B,; MONTEIRO, J. C. S. Educagio e COVID-
19: as tecnologias digitais mediando a aprendizagem em tempos de
pandemia. Revista Encantar, vol. 2, 2020. p. 1-15.

SILVA, J. ]. B.; NASCIMENTO, A. C. B. Terapia Ocupacional e
Telessatide em tempos de COVID-19. Rev. Interinst. Bras. Ter. Ocup:
Rio de Janeiro. v. 4, 2020.

VALE, L. M. Aulas Remotas e as ferramentas do Google. Portal
Eletronico Fluéncia Digital. 2020. Disponivel em:
https://fluenciadigital.net.br. Acesso em: 20 set. 2021.

WFOT, W.; OMURA, K. Declaracio de Posicao Telessaide.

REVISBRATO: Rio de Janeiro. suplemento. v. 4, n. 3, p. 416-421.
2020.

107



108
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Potencializadora do Ensino e Aprendizagem
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Introdugao

Na atualidade, a tarefa de ensinar e aprender é cada vez mais
complexa, requerendo do professor, além dos conhecimentos pedagégicos
e de contetidos, habilidades com o uso de ferramentas tecnoldgicas para
além do cardter técnico. Espera-se que o educador encontre caminhos para
explorar pedagogicamente essas ferramentas, em seus mais altos potenciais,

indo além do cardter lidico, muitas vezes experimentado pelos alunos.

Dessa forma, torna-se fundamental que o contexto educacional
permita novas formas de ensino e aprendizagem, com mdxima

intencionalidade ou potencialidade pedagégica. Sendo assim, sdo

" Instituto de Educagio e Pesquisa em Préticas Pedagégicas (IEP3), Unesp, Siao Paulo/SP.
Doutorando em Educa¢ao / PPGE / Faculdade de Filosofia e Ciéncias / Universidade Estadual
Paulista “Julio de Mesquita Filho” - UNESP - campus de Marilia/SP / e-mail:
fabio.arlindo@unesp.br

12 Professora da Universidade Estadual do Piaui / Uespi / curso de Licenciatura Plena em Pedagogia.
Mestre em Educagio / PPGE / Universidade Federal da Paraiba / Parnaiba/Pl. e-mail:
claudiaprazim@phb.uespi.br

13 Professora Assistente no Departamento de Letras Modernas / Faculdade de Ciéncias e Letras /
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” - UNESP — campus de Assis/SP ¢
professora orientadora no PPGE / UNESP - campus de Marilia/SP / e-mail:
daniela.nm.garcia@unesp.br.

https://doi.org/10.36311/2022.978-65-5954-321-2.p109-134

109



necessdrios espagos de trocas de experiéncias, de compartilhamento de
agoes, de protagonismo dos atores envolvidos, de mediagio constante e de
avaliagio e reavalia¢io das acoes para uma aprendizagem significativa, que
extrapole o uso tarefeiro e sem sentido, muitas vezes feito com as

tecnologias educacionais.

Mas, como fazer com que os professores explorem as ferramentas
tecnolégicas em beneficio pedagégico miximo? Hé preparagdo, formacao
ou uso adequado de ferramentas tecnoldgicas? Essas perguntas,
certamente, nio sio fdceis de responder. No entanto, sabemos que o
cendrio atual, da pandemia de COVID-19, exigiu, e ainda exige, dos
professores, gestores educacionais e, até mesmo, alunos, a busca por
caminhos alternativos a uma educacio presencial, ainda que jd existissem,
porém, ainda pouco explorados, evitando-se a descontinuidade dos

processos de ensino e aprendizagem.

Observa-se a necessidade de programas de apoio, de formacio
continuada constante, de politicas de formagao que levem a aprendizagem,
nao s6 na perspectiva de conteidos e/ou diddtico-pedagdgica, mas,
também, para a compreensio das tecnologias como mediadoras dos
processos de ensino e aprendizagem. Principalmente, porque as
tecnologias “sao produtos de uma sociedade e de uma cultura” (LEVY,
1999, p. 22), ou seja, sdo produzidas ou inventadas para influenciar a vida
social e, assim sendo, vao influenciar, também, a escola, que estd inserida

nessa cultura social e poderd se beneficiar delas.

Tecnologias Educacionais e Formagio de Professores

As discussoes sobre as tecnologias na educagao vem sendo foco de

investigagao de diversos estudiosos hd décadas, como observamos a seguir.
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Para Lévy (1999, p. 173), com o aparecimento de novas
tecnologias na educagio, a principal fun¢io do professor passa a ser a de
“incentivar a aprendizagem e o pensamento” e nio mais a de difusio do
conhecimento, que pode ser realizada por outros meios, outras tecnologias.
Por isso, ¢ fundamental que o professor seja preparado para utilizar

adequadamente a tecnologia.

Moran et al. (2000) afirmam que as tecnologias sao importantes
como um instrumento significativo para favorecer e colaborar com a
aprendizagem. Porém, afirmam que elas nao assumem a responsabilidade

de solucionar os problemas da educacio no Brasil.

Valente (2003) aponta o uso de tecnologias educacionais para
favorecer as interagbes nos processos de ensino e aprendizagem,

principalmente em ambientes virtuais de aprendizagem.

Segundo Kenski (2012), o uso adequado das tecnologias pode
provocar a alteragio de comportamentos de professores e alunos
potencializando o aprofundamento dos conteddos estudados. A autora
ainda afirma que as Tecnologias da Informagio e Comunicagio (TIC) s6
irdo alterar o processo educativo se forem compreendidas e incorporadas
pedagogicamente pelos atores envolvidos no ensino e na aprendizagem.
Compreende-se dai, que as tecnologias educacionais dissociadas da
intengao pedagdgica nio expressam potencial educativo, pois é possivel
continuar com praticas de ensino tradicional mesmo com o uso das

mesmas.

Mais recentemente, Camargo e Daros (2018) apontam que o
cendrio educacional ainda é, em demasia, pautado no ensino transmissivo
e centrado unicamente no conhecimento do professor, e isso tem sido

motivo de muitas insatisfagées por parte dos alunos. Por outro lado, o
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desinteresse dos alunos e as mds condi¢oes do exercicio docente tém sido
queixa recorrente dos professores. Tal panorama sinaliza a necessidade de
discutir o uso das tecnologias digitais associadas as propostas de
metodologias inovadoras e/ou ativas, que s3o definidas por Bacich e Moran
(2018) como propiciadoras do protagonismo do aluno, oportunizando
uma aprendizagem ativa com vistas & uma aprendizagem tutoriada.
Oliveira (2020, p. 10) menciona que “[...] a pedagogia nova [...] encontrou
nas tecnologias da informagio e comunicagio uma aliada para o

fortalecimento das metodologias ativas”.

Ademais, ¢ importante ressaltar que diferentes governos vém
investindo h4 anos em programas e cursos a nivel nacional, que buscam
oferecer formagao continuada para professores, voltando-se ao trabalho
com uso pedagdgico das tecnologias na educagio, tais como: Programa
Nacional de Informdtica na Educagio (Prolnfo), criado pelo MEC através
da Portaria de n° 522/1997, com o objetivo de promover o uso pedagdgico
de tecnologias digitais da educacio na rede publica da educagio bdsica
(BRASIL, 1997); o jd extinto programa “Um computador por aluno”
(PROUCA), instituido pela Lei de n°. 12.249/2010 (BRASIL, 2010); ou
mesmo o atual Programa de Inovagao Educa¢io Conectada, que iniciou a
implementagao de sua primeira fase em 2017, com o objetivo de
universalizar o acesso a internet de alta velocidade, bem como incentivar o

uso das tecnologias digitais na educagao bdsica (BRASIL, 2017).

Além das iniciativas mencionadas, hd outras agdes promovidas
pelos governos estaduais, municipais e pelas préprias instituicoes
educacionais voltadas 4 formacio de professores para o uso das tecnologias
digitais de informagio e comunicagio (TDIC), abrangendo,
predominantemente, os profissionais da educagio bdsica, o que nio

significa que a exclusio do ensino superior. Percebe-se que, ano a ano, a
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discussao e aplicagio das metodologias inovadoras associadas as tecnologias

vém sendo ampliadas, sobretudo neste periodo de pandemia.

Porém, apesar de haver referencial tedrico consistente sobre o uso
das tecnologias na educacio e de haver esfor¢os dos governos em oferecer
suporte a formagao dos professores, as experiéncias nesta drea ainda sio
consideradas insuficientes nas prdticas de ensino da maior parte dos
professores do pais, ficando sobremaneira evidenciado nas dificuldades que
a educagdo brasileira tem enfrentado para continuar a oferta de ensino

durante a pandemia vigente.

De modo geral, foi possivel observar a falta de uma cultura de
utilizacao de tecnologias no cotidiano educacional. Muitas institui¢oes de
ensino realizaram uma pausa para refletir e buscar novas estratégias
pedagégicas, com o suporte das TDIC, para que fosse possivel dar

continuidade as atividades, dentre elas, as aulas.

Desde o primeiro semestre de 2020, o ensino emergencial no Brasil
vem sendo mediado pelas tecnologias. Para a realizacio das aulas remotas,
nao se pode afirmar que partimos do zero, considerando que a maior parte
das ferramentas digitais que vém sendo utilizadas pelos professores jd
existiam antes da pandemia. Todavia, o contexto alavancou a busca por
essas ferramentas e engajamento dos professores para conhecer as
ferramentas - do ponto vista técnico e pedagdgico - para inseri-las em seu

planejamento.

Para Névoa e Alvim (2021, p. 03), “[...] a COVID-19 deu um
grande impulso a essas tendéncias, que se apresentam, agora, como uma
‘inevitabilidade’ para o futuro.” Neste sentido, a necessidade de formagao

de professores abordando as TDIC mostrou-se como urgente ¢ uma das
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primeiras medidas a serem tomadas durante a pandemia para minimizar a

suspensao das atividades pedagdgicas.

Dentre as tecnologias que ficaram mais evidentes, recentemente,
podemos apontar o pacote de aplicativos Google para a educagio, que sio
aplicativos de produtividade para ambientes computacionais, baseados em
computa¢io em nuvem e voltados para atividades de comunicagio e
colaboragao (WITT, 2015). Esses tém sido muito utilizados por escolas e
universidades, trazendo diversas solu¢oes para a educagao, aproximando
escolas, gestores, professores, alunos e familias na dificil e complexa tarefa
de ensinar e aprender, principalmente nesse momento de pandemia. Suas
contribui¢des sao visiveis e tém influenciado os processos de organizacao
da educagio com aplicativos de uso relativamente simples, dentre os quais
destacamos: Gmail, Agenda, Meet, Chat, Drive, Documentos, Planilhas,

Apresentacoes, Formuldrios, Sites, Grupos, YouTube e Sala de Aula.

Diante do exposto, compreende—se que o investimento nas
propostas de formagio de professores focadas na preparagio para a
utilizagio das metodologias inovadoras e/ou metodologias ativas, com o
suporte das tecnologias da educagio, é um importante caminho a ser
trilhado. Buscamos, nesse caminho, sobretudo estabelecer novas relacoes
no processo de ensino e aprendizagem para ressignificar as nossas praticas,
desafio que nos convida a dialogar com uma cultura com a qual ainda

estamos nos familiarizando.

Assim, o presente trabalho aborda as potencialidades do Google
Sala de Aula, integrado a outros aplicativos Google. Trata-se de um dos
aplicativos mais utilizados na pandemia, apresentando-se como ferramenta
dinimica, integradora, que dialoga com vdrias linguagens de comunicagio,
permite a mediagdo do ensino e da aprendizagem e colabora com uma

educagio mais interativa e menos tradicional.

114



GOOGLE Sala de Aula
O Google Sala de Aula (GSA) ou Classroom, langado no ano de

2014, é um aplicativo que objetiva funcionar como um ambiente virtual
de aprendizagem (AVA), assim como outras plataformas virtuais de
aprendizagem (Moodle, TelEduc, Canvas, Blackboard etc.). Todavia,
apresenta maior autonomia ao professor para que construa seus proprios
cursos e/ou disciplinas, permitindo, ainda, a integragio com outros
aplicativos Google (Gmail, Agenda, Meet, Drive, Documentos, Planilhas,
Apresentacoes, Formuldrios, Sites, YouTube etc.) e facilitando os processos
de criagio, de colaboragio, de armazenamento em nuvem, de
comunica¢do, bem como de gestdio e organizagio de conteddos

educacionais.

Segundo Barros (2014), o GSA se apresenta como organizador
para armazenamento em nuvem, facilitando a relagio entre alunos,
professores e contetidos. Witt (2015) complementa que o GSA é um
sistema de gestao de sala de aula para professores, onde é possivel gerenciar

vérias classes, postar antincios, compartilhar arquivos, dentre outras coisas.

Schiehl e Gasparini (2016, p. 6) reconhecem o GSA como “uma
sala virtual, onde o professor organiza as turmas e direciona os trabalhos,

usando ou nio as demais ferramentas do Google Apps”.

Silva e Santos Janior (2019, p. 1) relacionam o GSA “a construgao
de estratégias diddticas e pedagdgicas para orientagao do processo de ensino
e aprendizagem e a organizacio de ambientes virtuais de aprendizagem
adaptdveis”. Relatam, também, o uso em diversas dreas do conhecimento
- Direito, Matemdtica, Histéria, Quimica -, apontando, ainda, a
possibilidade de “disponibilizar materiais sobre os contetdos preparados

em aula, inserir documentos, formuldrios, videos, apresentagoes, entre
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outros” (SILVA; SANTOS ]UNIOR, 2019, p. 8), o que possibilita

atividades de interagio, de organizagio e de orientagio aos alunos.

De acordo com Carneiro et al. (2018, p. 401), o uso do GSA
constitui-se em “pritica metodoldgica diferenciada e empreendedora do
profissional docente em um ambiente escolar de educagio

contextualizada".

Sousa Juanior et al. (2017), em estudo sobre o GSA e dispositivos
moveis, descreveram algumas vantagens do uso do aplicativo, tais como:
configuragao simples e acesso restrito; fluxo de atividades sem papel;
melhoria na organizacao; feedback imediato; aprendizagem muito mais
colaborativa; e ficil acesso e seguranga de uso. Segundo os autores, o GSA
“possibilitou aos alunos uma visao de que seus smartphones podem ser

uma importante ferramenta de trabalho e nao apenas uma ferramenta de

diversio” (SOUSA JUNIOR, 2017, p. 135).

Dicicco (2016) relata que o uso do GSA torna os estudantes mais
motivados para o aprendizado. Na mesma linha, Souza e Souza (2016),
apontam que o GSA aumenta o interesse, a interacio e a colaboragio entre

os alunos, favorecendo o processo de ensino e aprendizagem.

Para Santos ez al. (2020, p. 49), em estudo sobre as possibilidades
e dificuldades quanto ao uso do GSA, a possibilidade de diversificacao do
fazer pedagdgico “trazendo dinamicidade e interatividade a sala de aula” é
destacada. Ainda na perspectiva de vantagens e desvantagens de uso do
GSA, Bilthauer e Gianotto (2021, p. 1) apontam como principal destaque
do aplicativo a facilitacao da aprendizagem, possibilitando a “diversificacao
metodoldgica ao aliar o uso dos recursos tecnoldgicos; a organizagio e
praticidade do ambiente; e a comunicagio e intera¢do;” No entanto,

ambos os trabalhos relatam como principal dificuldade, o acesso a internet
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pelos alunos de escolas publicas, problemdtica bastante evidenciada

durante a pandemia de COVID-19, e também o uso de seus recursos.

Diante do exposto, fica evidente que o aplicativo Google Sala de
Aula se apresenta como importante ferramenta para melhoria dos
processos de ensino e aprendizagem, principalmente, quando utilizado de
forma planejada, valorizando os aspectos de interagio e colaboragio

professor-aluno-conhecimento.

Potencialidades do GOOGLE Sala de Aula

Como ji apresentamos anteriormente, o GSA tem a intengao e
potencial para funcionar como qualquer plataforma de educagio a
distAncia, sendo, dessa forma, um AVA, revelando, fortemente, a
perspectiva de construgdo e gerenciamento autbnomos por parte dos
professores, independentemente do suporte de outros profissionais da

tecnologia da informacao (TT).

O acesso a0 GSA se dd de maneira bastante simplificada, a partir
da conta Google, sem necessidade de se criar novas contas de usudrio,
diferentemente das demais plataformas. Como qualquer AVA, apresenta
muitas funcionalidades, dentre as quais, principalmente, a possibilidade de
integragio aos demais aplicativos Google, o que ji é, por si s6, uma grande

vantagem.

O objetivo desta secio ¢ apresentar as possibilidades de uso das
funcionalidades do GSA para a organizagio de um espago educacional
virtual, de modo a potencializar as relacdes de ensino e aprendizagem por
professores e alunos. Dentre essas funcionalidades, listamos, com descrigao
e imagens, as principais ferramentas que podem permitir seu uso, as quais

categorizamos da seguinte forma: ferramentas de comunicagio;
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ferramentas de configuragio do ambiente; ferramentas de criagio de
atividades; ferramenta de gestdo de pessoas; e ferramenta de gestio de

notas.

Ferramentas de Comunicagio

Sua principal ferramenta de comunicagao é o “Mural” do ambiente
que tem a funcionalidade de um painel de avisos para professores e alunos,
funcionando de modo assincrono e facilitando a comunicagio. Nessa
ferramenta, ¢ possivel criar ou programar a postagem de avisos aos alunos,
permitindo que os estudantes interajam entre si e com os professores em
uma espécie de férum de discussdo, muito presente em outras plataformas
educacionais. Além disso, a partir do mural, também ¢é possivel ao
professor definir um /ink, que pode ser permanente ou renovével, para uma
webconferéncia através do Google Meet, um aplicativo de comunicagao
sincrona integrado a0 GSA e que poderd ser utilizado em todos os

encontros com oS alunos.

O bloco denominado “Préximas atividades” é outra ferramenta de
comunica¢do que avisa aos estudantes sobre as atividades que necessitam
ser entregues ao professor, melhorando a organizagio da turma. Também
no mural, hd a possibilidade de modificar o /zyour de imagem do ambiente
ou criar novo a partir de uma imagem externa ao GSA. A figura 1 apresenta
a ferramenta Mural do GSA.
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FIGURA 1 - MURAL DO GOOGLE SALA DE AULA.

= (Google Salade Aula Mura Atvidanes Passed e,

Google Sala de Aula

il da B iy |

Comunigue-se com sua turma aqui

Erinimas oo
) rie s programe avmos
I (= | T ————
——

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Ferramentas de Configuragio do Ambiente

As ferramentas de configura¢io do ambiente GSA permitem ao
professor editar configuragoes, simples e avangadas, para gerenciamento de
turmas, de contetidos e do processo educacional. Dentre as quais, o nome
da turma e sua descrigao, o cédigo da turma para convidar alunos para o
ambiente, por /ink ou por chave direta de acesso, as configuracoes de
visualizacdo do mural, a ativacdo de /ink para o Google Meet, bem como
configuragdes de avaliacio das atividades. Realizar planejamento a partir
dessas configuragoes é fundamental para explorar melhor as ferramentas de

criagio do ambiente, como ilustram as figuras 2 e 3.
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FIGURA 2 - [CONE DE CONFIGURAGCAO DO AMBIENTE GOOGLE SALA DE AULA
= Googho Sals do Aula N re— Pienen o -‘h

Google Sala de Aula

i e . et £ 3

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

FIGURA 3 - FERRAMENTAS DE CONFIGURACAO DO AMBIENTE GOOGLE SALA
DEAUIA

Detalhes da turma

Google Sala de Aula

Geral

Cédigos de convite

o

Mostrar codigo da turma {3

Avaliagao
wesusr| - Caloulo das notas

caleuo da nota fina Sem nota final

Categorias das notas
Adicionar categers da nota

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Ferramentas de Criacao de Atividades

As ferramentas de criagao de atividades permitem o uso pedagégico
mais planejado e intensificado do GSA, aumentando o potencial de
interagio entre os envolvidos, melhorando a comunica¢io e permitindo a
criagdo de avaliagoes, a disponibilizacao de materiais, entre outras coisas.
A partir delas, é possivel criar atividades, avaliativas ou nao, e postar
materiais nos mais diversos formatos (textos, videos, dudios, /inks para sites

etc.). E, também, nessas ferramentas que se dd o processo de cria¢ao do
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ambiente, integrado aos demais aplicativos Google vinculados ao GSA. A

figura 4 apresenta a tela principal da aba “Atividades” do GSA.

FIGURA 4 - TELA DA ABA “ATIVIDADES” DO AMBIENTE GOOGLE SALA DE AULA

= Google Sala de Aula Mural Atividades Pessoas Notas

[*) Google Agenda (&) Pasta da turma no Google Drive

Atribua trabalhos para sua turma aqui

[E] crie atividades e perguntas
5 Use topicos para organizar as atividades em modulos ou unidades.

T, Ordene os trabalhos do jeito que vocé quer que os alunos vejam

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A partir desta, é possivel criar atividades, perguntas rdpidas do tipo
enquete, usar topicos para organizagio de todo o contetido em médulos
ou unidades, bem como ordenar os contetidos conforme o professor
necessita, além de ocultar ou deixar visivel as atividades criadas. Também,
na aba de atividades, é possivel verificar a integracdo do GSA com (a) o
Google Agenda, um aplicativo de organizagao e comunicagio, que auxiliard
os alunos e professores com prazos de atividades postadas no ambiente, e
com (b) o Google Drive, um aplicativo para armazenamento em nuvem,

que organizard os contetdos postados no GSA.

As ferramentas disponiveis nesta aba do GSA sdo: atividade;
atividade com teste; pergunta; material; reutilizar postagem; e tema, como

retrata a figura 5.
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FIGURA 5 - FERRAMENTAS DE CRIACAO DE ATIVIDADES NO AMBIENTE
GOOGLE SALA DE AULA

= Google Sala de Aula Mural Atividades Pessoas Notas

(™) GoogleAgenda (&) Pasta da turma no Google Drive
‘ B Atividade I I 5
- B Atividade com teste
- Pergunta
- M Mmaterial
- o> Reutilizar postagem

- =

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Dentre as tarefas de criagdo, a ferramenta “T'ema” permite ao
professor organizar os contetidos em tdpicos diferentes, otimizando o
ambiente, facilitando e orientando a aprendizagem dos alunos. Os nomes
dados aos temas sio de livre escolha do professor, a depender da sua
disciplina e/ou curso. A figura 6 apresenta, simplificadamente, uma

organizagio em unidades.
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FIGURA 6 - FERRAMENTA TEMA DO AMBIENTE GOOGLE SALA DE AULA

= Google Sala de Aula Mural Atividades Pessoas Notas
[ Google Agenda (B} Pasta da turma no Google Drive
Todos os topicos .
Unidade 1
Unidade 2
o

Unidade 3

® u 5 podem ver 0s t6pico:

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A ferramenta “Atividade” permite ao professor desenvolver
conteudos no GSA, solicitando ao aluno que produza, também, algum
conteddo educacional. E possivel que seja atribuida uma nota a esta
atividade, tornando-a avaliativa, estabelecendo prazos de entrega,
vinculando a um tema especifico do ambiente, além de, se houver
necessidade, selecionar alunos especificos que possam necessitar de

recursos de recuperagao.

Uma grande facilidade da ferramenta é a sua integragio com outros
aplicativos Google, permitindo que se insiram videos do You Tube, arquivos
do Google Documentos, do Google Planilhas, do Google Apresentagoes ou
qualquer outro material, em qualquer formato, que esteja armazenado no
Google Drive, além de arquivos nos mais diferentes formatos que estao em
seu computador e links para sites da web. Na figura 7, apresentamos uma

tela de configuragao da ferramenta “Atividade”.
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FIGURA 7 - FERRAMENTA ATIVIDADE DO AMBIENTE GOOGLE SALA DE AULA

- B30

11

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A ferramenta “Atividade com teste" permite ao professor
desenvolver conteidos no GSA, solicitando ao aluno que responda um
questiondrio elaborado a partir do Google Forms, mais um aplicativo
integrado ao ambiente e utilizado para elaborar avaliagbes dos mais
diferentes tipos. Para propor uma avaliagio neste tipo de atividade, nio ¢
necessdrio abrir o aplicativo do Google Forms, pois ao criar com a
ferramenta “Atividade com testes”, automaticamente, cria-se um
questiondrio em branco (blank quiz) para que se possa configurar e
elaborar as questoes, utilizando vdrias linguagens de comunicagio

(imagens, textos, videos, dudios etc.).

Assim como a ferramenta “Atividade”, citada anteriormente, os
demais aplicativos Google também podem ser integrados & ferramenta, com
as mesmas permissoes de insercao de conteddos que orientarao a atividade.
As figuras 8 e 9 apresentam uma tela de configuragao da ferramenta
“Atividade com teste” e um exemplo de “Atividade com teste” criada para

como avaliagao escrita (prova) e que foi aplicada com estudantes no nivel
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superior, contando com questdes abertas e recursos audiovisuais como a

charge em imagem.

FIGURA 8 - FERRAMENTA ATIVIDADE COM TESTE DO AMBIENTE GOOGLE SALA

DE AUILA

X Atividade

Thulo
Atividade com teste 1

= strdes (opcional)
Descriéo

Blank Quiz
Formulirios Google

0 Google Sala
restringe as

208 Usuirios no seu dominio.

@ Importacio de notas

X

Ja pode importar s notes das atividades. A imporiagdo de notas imita autematicamente cada formuldrio a uma respasta por usudria, coleta os enderegos de e-maile

EIPN  Criar atividade .

Para

GoogleSala .. ¥ Todososalu.. ¥
Pontos

100 -

Data de entrega

Sem data de entrega -
Tema

Nenhum tema -
Rubrica

+ Rubrica

[0 verificar plagio (originalidade)
Saiba mais

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

FIGURA 9 - PROPOSTA DE AVALIACAO ESCRITA (PROVA), A PARTIR DO

AMBIENTE GOOGLE SALA DE AULA

*Obrigatério

aprendizagem™. *

AVALIACAO ESCRITA

(n&o compartilhado) Alterna

discuta sobre a seguinte afirmagao: Diversificar os instrumentos
avaliativos oportuniza uma melhor condugio da avaliagdo da

A partir da imagem abaixo e fundamentado nos textos lidos e discutidos
nos encontros (Luckesi; Depresbiteris; Tavares; Haydt: outros), reflita e

aprendizagem., além disso, significa pensar sobre avaliagdo e melhorar a

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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Ainda sobre a elaboragio da avaliagio escrita (prova), além das muitas
linguagens de comunica¢io que podem ser apresentadas no documento, o
professor tem a opgio de fazer questoes objetivas, de multipla escolha;
subjetivas, dissertativas, permitindo respostas curtas ou longas; configurar
como questao obrigatdria (ou nao) para o aluno; inserir a pontuagio maxima
da questdo; etc. No momento da corre¢io das avaliagdes produzidas sao
geradas informagoes, tais como: niimero de alunos que entregaram a avalia¢io
respondida; graficos de notas da turma e média e percentuais de acertos em
cada questdo. Assim sendo, hd possibilidade de oferecer um feedback melhor
direcionado ao aluno em relagio as suas respostas, orientando-o sobre como
corrigir, melhorar ou repensar a sua resposta. Ao final, o professor pode liberar
todas as corregdes para acesso ao feedback e os alunos serdo notificados em seus

e-mails.

A ferramenta “Pergunta” permite ao professor elaborar uma tnica
questdo, diretamente no GSA, sem integragio com o Google Forms, com
resposta curta ou de multipla escolha, do tipo enquete. Assim como as
anteriores, é possivel, também, atribuir nota a esta atividade, tornando-a
avaliativa e utilizando as vdrias linguagens de comunicacio. A figura 10

apresenta uma tela de configuracio da ferramenta “Pergunta”.

FIGURA 10 - FERRAMENTA PERGUNTA DO AMBIENTE GOOGLE SALA DE AULA

X purns =R
ergunta Para
Lt = Respostacurta
Pergunta 1
GoogleSala... + Todososalu.. ~
@ Mittipla escolha
Pontos
100 -
Data de entrega
B I U:&ZEY
Sem data de entrega -
® & © o + Tema

Nenhum tema >

105 podem responder uns aos outros

\os podem editar a resposta

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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A ferramenta “Material” atua como um repositério de conteddos,
permitindo a insercio de diferentes formatos e tipos de contetido,
integrado ou nio aos demais aplicativos Google. E possivel, com esta
ferramenta, criar uma espécie de biblioteca, geral ou temdtica, no GSA. A

figura 11 retrata uma tela de configuragio da ferramenta “Material”.

FIGURA 11 - FERRAMENTA MATERIAL DO AMBIENTE GOOGLE SALA DE AULA

X Material Salvo m'
[ e Para
Material 1
GoogleSala.. ¥ Todos os alu.. v
= Descigio (opciona)
Descrigio Tema
Nenhum tema
BIU=Y
A& & @ o +

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A dltima ferramenta de criagao do GSA ¢ a “Reutilizar postagem”
que tem como fungao facilitar a inser¢ao de contetdos que jd foram criados
anteriormente pelo professor em outros cursos/turma, evitando retrabalho
do professor, otimizando a produgao de contetidos educacionais. Com essa
ferramenta, é possivel importar de outro curso qualquer contetido criado
nas ferramentas: atividade; atividade com testes; pergunta ou material. A

figura 12 apresenta uma tela de sua configuracio.
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FIGURA 12 - FERRAMENTA REUTILIZAR POSTAGEM DO AMBIENTE GOOGLE

SALA DE AUILA

urma

e Google Sala de Aula
° Doutorado

o Ambiente Teste

Selecionar uma turma

e GEPIS
Grupo de Estudos e Pesquisas em Inclusa

o Tecnologias Digitais Google de apoio ao E
Educacac

Ferramenta de Gestao de Pessoas

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Esta ferramenta tem como principal fungao enviar convites a

professores colaboradores e alunos, incluir ou excluir participantes, bem

como estabelecer comunicagio por e-mail, tendo em vista que é integrada

a0 Gmail. Na figura 13, observamos a tela da aba “Pessoas” do GSA.

FIGURA 13 - FERRAMENTA PESSOAS DO AMBIENTE

GOOGLESAIA DE AUIA

= Google Salade Aula

Passnas

Professores

Alunos
.

o &

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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Ferramenta de Gestao de Notas

A Gltima ferramenta, retratada na figura 14, ¢ a gestao de notas do
GSA na qual o professor pode ter uma visao geral da turma, como entrega
das atividades, notas e média geral da turma. E possivel, ainda, ao professor

corrigir as atividades e enviar feedback de tarefas.

FIGURA 14 - FERRAMENTA PESSOAS DO AMBIENTE GOOGLE SALA DE AULA

= GOOQ|E Sala de Aula Mura Atividades Pessoas Notas

5.2 Pergunta Atividade Atividade
Google.. 1 com test... 1]
Classificar pelo nome - de 1 de 100

o Média da turma

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Consideragoes Finais

Conforme mencionamos, o Google Sala de Aula trabalha de modo
integrado a outros aplicativos Google. Consideramos esse ponto como uma
das principais potencialidades da ferramenta, trazendo dinamismo ao
ambiente, melhorando a comunicagio e evitando a dependéncia de
softwares externos aos aplicativos Google. Outro diferencial, se comparado
a outras plataformas, é que o Google Sala de Aula nio requer instalacio de
softwares, uso de servidores de dados, tampouco a dependéncia de
profissionais de TI para configurar o ambiente, considerando que o
professor é capaz de gerenciar de maneira auténoma o ambiente,
explorando-o e planejando sua utilizagdo de modo diversificado e

dinamico, caso deseje.
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As ferramentas digitais da educagio seguem sendo suportes do
ensino e da aprendizagem, nio substituindo a mediagio do professor ou
resolvendo os problemas de ensino e de aprendizagem tao presentes em
nossa educagio. O uso adequado, a utilizagio do potencial destas
ferramentas cabe, sobretudo, aos Orgaos gestores responsdveis pela
educagao e as institui¢oes de ensino. Deve partir deles a proposta de agdes
concretas que possam habilitar os professores e os alunos para a utilizacao

segura e eficiente destes recursos.

O uso das ferramentas por si s6 nao traz mudangas nas formas de
ensinar e aprender. O Google Sala de Aula pode tanto ser utilizado como
mero repositério de contetdos, reforcando o que ji possuimos, como pode
levar o professor a ressignificar suas priticas de ensino, explorando
possibilidades interligadas a ferramenta e diferentes formas de
comunica¢io que se apresentam e devem permanecer para além do ensino

remoto em momento pandémico.

Apesar de compartilhar informagées relevantes sobre o uso do
Google Sala de Aula como ferramenta integradora e potencializadora do
ensino e aprendizagem, é importante mencionar que a pandemia
evidenciou, ainda mais, a disparidade social do pais, também no que tange
a inclusao digital, impedindo, muitas vezes, que estudantes em condigdes
sociais menos favorecidas, sem acesso as tecnologias digitais pudessem
desfrutar dessas oportunidades. Sobre isso, Lévy (1999) destaca que, ao
passo que a comunica¢do avanga, corre-se o risco de ampliar também a
exclusao dessas classes menos favorecidas, sem acesso a essas tecnologias,

fato bastante evidenciado em nosso pais.

A dificuldade de acesso a internet de qualidade por parte de uma
boa parcela de alunos e, também, de professores evidencia a exclusao digital

latente no Brasil. Para que possamos, efetivamente, incorporar uso
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pedagdgico dessas ferramentas digitais, dentre elas, o Google Sala de Aula,
explorando suas potencialidades, é preciso que todos (instituigio,
professor, aluno) tenham bons equipamentos tecnoldgicos e acesso a
internet disponiveis, ou seja, o minimo de infraestrutura adequada, que
permita, inclusive, a presenga e interacio de todos os individuos envolvidos
nas atividades sincronas, por exemplo, que acontecem em tempo real, além

das assincronas.
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Desafios Docentes da Escola Técnica na Pandemia:
Desbravando as Metodologias Ativas e Recursos

Tecnolégicos para as Aulas Remotas

Herminia Rita Rosalem MARTINS™

Introdugio

Em 18 de margo de 2020, com a chegada da pandemia no Brasil e
o fechamento das escolas, os docentes foram colocados em teletrabalho,
conforme orienta¢oes governamentais. Dessa forma, o ensino remoto
empreendeu mudangas na educagio e revelou que nio estdvamos
preparados para uma mudanga radical. Segundo Lévy (1999), Pereira et .
(2007), Santos (2015) e Couto et al. (2017) deve-se haver urgéncia para
reformular a trajetéria dos procedimentos e instrumentos diddticos da

educagio.

Neste momento, a tecnologia se colocou ainda mais a favor da
educagao, através dos smartphones/notebooks/tablets, para desenvolver as
competéncias necessdrias ao aprendizado dos alunos. Logo, foi detectada a
fragilidade da falta de equipamentos tecnoldgicos e de interner de

qualidade para acessar a plataforma 7eams, por alguns alunos.

1 Especialista em Informdtica em Educagio / Professora do ensino médio e técnico de Escola
Técnica (Etec) Jacinto Ferreira de S / Ourinhos/SP / e-mail: rita.rosalem@unesp.br

https://doi.org/10.36311/2022.978-65-5954-321-2.p135-148
135



A tecnologia em rede e mdvel e as competéncias digitais sio
componentes fundamentais de uma educagio plena. Um aluno nio
conectado e sem o dominio digital perde importantes chances de
informar-se, de acessar materiais muito ricos disponiveis, de
comunicar-se, de tornar-se visivel para os demais, de publicar suas
ideias e de aumentar sua empregabilidade futura. (MORAN, 2017, p.
2).

Considerando o relato de experiéncia aqui apresentado, felizmente,
na Etec Jacinto Ferreira de Sd, apenas 2% dos alunos nao tinham acesso a
internet € nao possufam equipamentos que suportassem a plataforma
Teams. Tais alunos buscavam as atividades impressas na escola e as
devolviam dentro dos prazos estabelecidos (mensais/quinzenais) para os

professores realizarem as corregoes.

A partir deste periodo de 2020, vivenciamos momentos continuos
de aprendizagem dos professores, para ministrarem as aulas on-line,
aprenderem a usar a nova ferramenta de trabalho remoto e construirem
um ensino diferente do que estavam acostumados. Neste momento, o
ensino presencial deixou de existir, e entrdvamos na casa dos alunos por
meio da cAmera do computador ou do smartphone, porém com algumas
inquietagbes em virtude do distanciamento. A maioria dos alunos nio
abria a cAmera, nao participava das aulas e muitos nem entregavam as
tarefas solicitadas para postagem na plataforma 7eams. Foram momentos
desafiadores para alunos e professores aprenderem a lidar com os recursos

tecnoldgicos.

E com isso, passou-se o 1° semestre. O conselho de classe virtual
foi uma experiéncia nova para todos, tendo um resultado de aprendizagem
muito aquém do que se desejava. Porém, os alunos que conseguiram

entregar as atividades foram promovidos, independentemente, da
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construgao de seu conhecimento. Um periodo atipico, inusitado para a
educagao, para os educadores e, principalmente, para os alunos no tocante
a0 desempenho real da aprendizagem, com muitos casos de abandono

devido a nio adaptagio ao ensino remoto.

Chegamos ao segundo semestre de 2020 sem perspectivas de
retorno presencial, no auge da pandemia. Observamos os ndmeros de
mortos crescendo, a ansiedade aumentando e a sadde mental dos
professores, alunos e comunidade escolar abalada. Foram momentos para
a coordenacio pedagégica e orientagao educacional buscarem suporte
psicoldgico através de palestras e masterclass com temas que amenizassem

todos esses problemas, sobretudo, os de natureza emocional.

No apogeu da pandemia, a educagio prosseguia sem perspectiva
de retorno presencial e finalizou o ano no ensino remoto, com muitos
alunos retidos, evadidos e baixo rendimento. Contudo, ainda tivemos um
percentual razodvel de alunos com bom desempenho pedagégico que se
dedicaram a realizar as atividades, participar das aulas remotas, sanar
duvidas durantes as aulas ou deixar perguntas no char da plataforma para

os professores.

Em meio a4 pandemia do coronavirus, experimentamos, em 2021,
o ensino hibrido, desejando o retorno dos estudantes de forma presencial,
principalmente, devido as dificuldades pela falta de acesso as plataformas
on-line elou falta de equipamentos eletrénicos. No caso das Etecs, a
proposta de ensino hibrido se apresentou com o pressuposto de que os
alunos estudassem a teoria em casa e levassem, para as aulas presenciais,
apenas suas duvidas para trabalharem com os professores, desenvolvendo a

parte prética nos laboratérios da escola, no caso das habilitagoes técnicas.
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Para atender a necessidade dos docentes, foram realizadas diversas
capacitagdes internas para metodologias ativas, visando a melhoria das
aulas para comportar a demanda dos alunos, que tinham expectativas de
aulas mais atrativas, nesse momento virtual. Dessa forma, resolveu-se o
problema das aulas tedricas, mas as prdticas ainda ficaram com muitas
lacunas, de modo que nossos anseios e expectativas em relagio a

modalidade hibrida crescia cada vez mais.

Esses dois anos foram e estao sendo de superagao pelos docentes
que se engajaram em aprender novas tecnologias de ensino, além de criar
aulas por video e usar aplicativos como recursos pedagbgicos em um
periodo tao curto, sem deixar de trabalhar as competéncias
socioemocionais como forma de minimizar os impactos advindo do

contexto pandémico.

Reflexao Sobre o Papel da Escola

A escola precisa repensar o seu papel e a sua atuagio diante deste
novo cendrio, pois os conhecimentos cientificos ja nao sao mais, por si so,
suficientes para assegurar uma formacio de qualidade. Com isso, faz-se
relevante o desenvolvimento de outras dimensoes humanas, de habilidades
para a resolugio de problemas e para a convivéncia, uma vez que elas
promovem a autonomia dos jovens e adolescentes, preparando-os para os
desafios da contemporaneidade. Conforme o sociélogo Bauman (2003),
vivemos na era da pds-modernidade, ou modernidade liquida, que ele
define como uma época de liquidez, de volatilidade, de incerteza e

inseguranca.

Sabe-se que ensino hibrido, ou blended learning, é uma das

tendéncias da educacgio do século XXI. De acordo com Sassaki (2015), tal
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modalidade trata-se da mistura entre o ensino presencial e as propostas de
ensino on-line, integrando a educagio a tecnologia, que jd permeia

normalmente a vida dos estudantes.

Atualmente, discute-se muito o ensino hibrido, porém esse
conceito jd é antigo, mas pouco percebido pela limitada quantidade de

espagos de trabalhos além da sala de aula.

Sdo muitas questbes que impactam o ensino hibrido, o qual nio se
reduz a metodologias ativas, o mix de presencial e online, de sala de
aula em outros espagos, mas que mostra que por um lado, ensinar e
aprender nunca foi tio fascinante, pelas indmeras oportunidades
oferecidas, e, por outro, tio frustrante, pelas dificuldades em conseguir
o que todos desenvolvam o seu potencial e se mobilizem de verdade
para evoluir sempre mais. (MORAN, 2015, p. 28).

No Brasil, principalmente nas escolas publicas, os alunos nio
possuem a cultura de estudar previamente e levar para a sala de aula apenas
suas duvidas para discutir com os docentes ou realizarem tarefas praticas
em ambiente préprio. Entretanto, como resolver esse problema? Uma das
maneiras foi oferecer o ensino hibrido, mesmo que o publico nio esteja

preparado para usufruir dessa modalidade plenamente.

Diante de tudo isso, recorreu-se 3 metodologia de sala de aula
invertida com a intencionalidade de que os alunos estudassem em casa,
realizassem as tarefas e, no momento presencial, pudessem sanar as
duavidas. Assim, o objetivo principal era tornar esse momento o mais
efetivo possivel para o desenvolvimento da aprendizagem. Dessa forma, o
aluno ¢é estimulado a pensar criticamente, a trabalhar em grupo e a ver mais

sentido no que ¢é ensinado, assumindo a posi¢do de protagonista.
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J4 o professor ganha um papel de facilitador do conhecimento,
diminuindo o tempo de aulas expositivas. Com isso, o educador tem mais
tempo para dar aten¢do personalizada as necessidades dos estudantes e

acompanhar de maneira mais préxima a evolugao de cada um:

Os métodos tradicionais, que privilegiam a transmissao de informagoes
pelos professores, faziam sentido quando o acesso & informagio era
dificil. Com a Internet e a divulgagio aberta de muitos cursos e
materiais, podemos aprender em qualquer lugar, a qualquer hora e com
muitas pessoas diferentes. Isso é complexo, necessirio e um pouco
assustador, porque nio temos modelos prévios bem-sucedidos para
aprender de forma flexivel numa sociedade altamente conectada

(ALMEIDA; VALENTE, 2012 apud MORAN, 2015, p. 16).

Por meio destas afirmagdes, sabemos que a pandemia impulsionou
a educacdo a se posicionar para as mudangas, mas essa necessidade jd era
idealizada hd muito tempo. Portanto, é importante repensar como a
aplicagido da educagao hibrida pode ocorrer de forma coerente e
responsdvel para obter o melhor das duas modalidades (presencial e
remota). Nesse sentido, vislumbra-se uma educagio hibrida com
efetividade no processo de construgio de conhecimentos, quebrando

paradigmas e subindo alguns degraus na qualidade da educacio brasileira.

Materiais e Métodos

Desde marco de 2020, foram iniciadas capacitagdes pela instituicio
Centro Paula Souza (CPS) para todos os docentes, para utilizar a
plataforma Teams, que seria o suporte tecnoldgico para as atividades

remotas com alunos, reunioes, comunicagdes com a comunidade interna e

140



externa. A partir desse momento, as aulas foram migradas para essa
plataforma, de modo que os docentes foram capacitados para ministrd-las

de forma sincrona e assincrona.

Finalizado o 1° semestre 2020, foi realizada uma pesquisa por meio
de formuldrio do OneDrive, junto aos docentes para coletar dados das
necessidades de capacitagbes para auxiliar nas préticas pedagégicas e
conhecer outros recursos tecnoldgicos que contribuissem para as aulas

remotas.

As capacitagdes escolhidas pelos docentes foram: produgio de
videoaulas, produgio de videos curtos, sala de aula invertida, aprendizagem

por projetos, softwares simuladores, conforme figuras 1 e 2.

FIGURA 1 - PESQUISA COM DOCENTES DA ETEC JACINTO FERREIRA DE SA

1. Quais as metodologias mais utilizadas em suas aulas?

120

Fonte: Organizado pela autora (2021)
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FIGURA 2 — PESQUISA COM DOCENTES DA ETEC JACINTO FERREIRA DE SA

estudo de caso

aprendizagem baseada em projetos

aprendizagem colaborativa

mao na massa

ensino hibrido
sala de aula invertida
aprendizagem por gamificag3o
aprendizagem entre times

aprendizagem baseada em problemas

3. Qual a capacitagao de seu interesse para o momento? Marque uma ou mais
opgoes.

Softwares simuladores.
Jogos educativos

Aprendizagem por projetos
Nuvens de palavras

sala de aula invertida
OneDrive

E-mail institucional
aterial diddtico para aulas remotas

Produgso de videos curtos
Recursos da plataforma Teams S ——

Produgao de vid: [

o 10 20

RESULTADO - CAPACITAGOES REALIZADAS

Fonte: Organizado pela autora (2021)

Foram realizadas capacitagbes para os docentes no 2° semestre
2020 durante as reuniées pedagdgicas e de planejamento, na plataforma
Teams, utilizados videos do Youtube para desenvolver conhecimento sobre
ensino hibrido e metodologias ativas. O resultado dessas capacitagoes
foram aulas com melhor planejamento e uso dos recursos tecnolégicos e
metodologias ativas que contribuiram para melhor aprendizagem dos

alunos.
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Resultados e Discussoes

No ano de 2020 e no 1° semestre de 2021, os professores tiveram
algumas capacita¢des para atuar nas aulas remotas. Grande parte delas
foram voltadas para as metodologias ativas, tais como: aprendizagem
basecada em problemas, aprendizagem entre times, aprendizagem por
gamificagdo, sala de aula invertida, mao na massa, aprendizagem

colaborativa, aprendizagem baseada em projetos.

Todas foram desenvolvidas em formato de oficinas virtuais, por
meio do Padlet, PowerPoint e confeccio de videos curtos de modo que as
formagdes foram momentos intensos e gratificantes, pois a maioria dos
educadores superou suas dificuldades com a tecnologia e aprendeu a usar
novos aplicativos em prol da qualidade do ensino e de uma necessidade

emergente.

J4 para o retorno das aulas em 2021, com a proposta de 35% dos
alunos, a escola foi toda organizada para recebé-los dentro das medidas
sanitirias de seguranca. Assim, foram priorizados os alunos que
apresentavam defasagens, nos 1° e 2° semestres de 2020, para as
habilitagées técnicas em quimica, mecanica, edificacoes, eletronica,
eletrotécnica, redes de computadores e Ensino Técnico Integrado ao
Ensino Médio (ETIM) em informdtica para internet, os alunos

frequentaram a escola por poucos dias, porém através do ensino hibrido.

Quanto mais aprendemos préximos da vida, melhor. Teéricos como
Dewey (1950), Freire (2009), Rogers (1973), Novack (1999), entre
outros, enfatizam, hd muito tempo, a importincia de superar a
educacio banciria, tradicional e focar a aprendizagem no aluno,
envolvendo-o, motivando-o e dialogando com ele (MORAN, 2021, p.
1).
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E perceptivel que o ensino hibrido trouxe mudangas e, quando
ocorrer o retorno integral as atividades presenciais, a educagao deverd ser
repensada. Essa temdtica estd sendo discutida em diversos eventos da
educagio, e visa a aplicagao das metodologias que colocam os alunos como
ativos, protagonistas de modo que o momento pedagégico seja mais efetivo

no que tange a aprendizagem.

Quando se fala em ensino hibrido, Fernando Trevisani, pesquisador e
professor da pés-graduacio em Metodologias Ativas do Instituto
Singularidades, explica que o online do modelo se refere ao uso de
tecnologias digitais para a coleta e andlise de informagdes pelo professor

para promover a personalizagio do ensino (BIMBATT, 2021, n. p.).

Para que a personalizagio do ensino ocorra, é importante levar em
consideragao a realidade das escolas publicas, e o percentual de alunos que
nio possuem recursos tecnoldgicos e acesso a internet. Nesse caso, para
alguns estudantes a proposta do ensino hibrido, a parte on-line, se torna

uma barreira causando desinteresse e até abandono dos estudos.

Com a pandemia do coronavirus no Brasil, essas lacunas da
educagao ficaram transparentes para a sociedade. Entretanto, para a Etec
Jacinto Ferreira de S4 atingiu 2% dos estudantes, mesmo assim foram
sanadas pela estratégia da escola em emprestar computadores para os
alunos levarem para casa, e doacoes de smartphones por empresas para

empréstimo, e chips para acesso a internet doados aos alunos pelo Centro

Paula Souza (CPS).
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Consideragoes Finais

Os professores se assumiram como autores de uma nova histéria e
se propuseram a aprender, reaprender, aperfeicoar suas metodologias de
ensino e se tornaram alunos para ensinar melhor por meio dos ensinos
remoto e hibrido. Dessa forma, conseguiram extrair de um momento
desafiador experiéncias positivas, mesmo diante de uma pandemia que tem

encerrado a vida de muitas pessoas, desde 2020.

A partir desses momentos de formagio aqui mencionados, os
educadores puderam elaborar aulas com outras expectativas e resultados
muito positivos, saindo da zona de conforto, quebrando paradigmas e
superando o medo de inovagoes. Novas perspectivas educacionais foram e
ainda serdo incorporadas ao cotidiano escolar. Precisamos nos aperfeigoar
e buscar melhorias para que a educagao adquira propor¢oes relevantes e

estabeleca significado aos estudantes.

Espera-se que todas essas mudangas tragam um ganho efetivo para
a educagio e que seja 0 momento de usar a tecnologia em prol dela, com
olhar para novas politicas educacionais brasileiras para diminuir a exclusao

tecnolégica evidenciada durante a pandemia.

Referéncias

BAUMAN, Z. Modernidade Liquida. Trad. Plinio Dentzien. Rio de
Janeiro: Zahar, 2003.

BIMBATT, A. P. Ensino hibrido: ¢ possivel fazer sem internet e poucos
recursos? Revista Nova Escola. 2021. Acesso em:
https://novaescola.org.br/conteudo/20073/ensino-hibrido-e-possivel-
fazer-sem-internet-e-poucos-recursos. Acesso em 15 out. 2021.

145



COUTO, E. S. ez al. Tecnologias digitais e a promogao da eficicia e da
equidade no contexto escolar. Textura, Canoas, v. 19, n. 40, p. 173-188,
maio/ago. 2017.

CPS. Governo do Estado de Sao Paulo. Cartilha do Teletrabalho: Guia
do Docente de Etec. Versao 1.0. 2020. Disponivel em:
hetps://www.cps.sp.gov.br/wp-content/uploads/sites/1/2020/04/cartilha-
teletrabalho-6.pdf. Acesso em: 16 out. 2021.

LEVY, P. Cibercultura. Sio Paulo: Editora 34, 1999.

MORAN, J. Metodologias ativas e modelos hibridos na educagio. /n:
YAEGASHL §. et al. (Orgs.). Novas tecnologias digitais: reflexdes sobre
mediacdo, aprendizagem e desenvolvimento. Curitiba: CRV, 2017. p.
23-35.

MORAN, ]J. Metodologias ativas para uma aprendizagem mais
profunda. 2021. Disponivel em:
https://ifce.edu.br/tabuleirodonorte/campus_tabuleiro/coordenacao-de-
pesquisa-e-extensao/grupos-de-pesquisa/ metodologias-ativas-e-ensino-de-
linguas-matel/sugestoes-de-leitura/metodologias-ativas-para-uma-
aprendizagem-mais-profunda-jose-moran.pdf/view. Acesso em: 20 jun.
2021

MORAN, J. Mudando a educagio com metodologias ativas. /n: Colegao
Midias Contemporaneas. Convergéncias Mididticas, Educagio e
Cidadania: aproximacoes jovens. SOUZA, C. A.; MORALES, O. E. T.
(Orgs.). Ponta Grossa: UEPG/PROEX, 2015. p. 15-33.

PEREIRA, A. T. C. et al. Ambientes Virtuais de Aprendizagem. /n:
PEREIRA, A. T. Cybis. (Orgs.). AVA - Ambientes Virtuais de
Aprendizagem em Diferentes Contextos. Rio de Janeiro: Editora
Ciéncia Moderna, 2007.

146



SANTOS, E. A mobilidade cibercultural: cotidianos na interface
educacio e comunicacio. Em Aberto, Brasilia, v. 28, n. 94, p. 134-145,
jul./dez. 2015.

SASSAKI, C. Ensino Hibrido: conheca o conceito e entenda na prética.
Revista Nova Escola. 2015. Disponivel em:
https://novaescola.org.br/conteudo/104/ensino-hibrido-entenda-o-
conceito-e-entenda-na-pratica. Acesso em: 18 abr. 2021.

147



148



Resgatando Estudantes com Indicios de Abandono e Evasao

Escolar com a Pratica dos Multiletramentos
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Robson Galdino da SILVAY

Introdugao

A busca constante pela efetiva participagao dos estudantes no
contexto escolar ¢ um dos diversos itens que compdem a pritica docente.
Os professores, munidos de um vasto repertério pedagdgico, tém
condigoes de oportunizar a continuidade de seu processo escolar a seus
alunos, de forma significativa e reflexiva, minimizando os indicios de

abandono e evasio escolar.

Muito embora, no Artigo 205, a Constitui¢do Federal do Brasil
determine que “a educagio, direito de todos e dever do Estado e da familia,
serd promovida e incentivada com a colabora¢io da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da

cidadania e sua qualificagio para o trabalho” (BRASIL, 1988) e que este
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direito esteja determinado, como obrigatoriedade & Educagio Bdsica dos 4
aos 17 anos, a partir da Emenda Constitucional n° 59/200926, ainda ¢
possivel verificar casos de abandono e evasio escolar, principalmente no

ensino médio.

De acordo com Brasil (2020b), a partir de pesquisa realizada com
mais de 33 mil jovens com idades entre 15 e 29 anos, revelou-se que quase
30% deles “[...] pensam em nao voltar para a escola, mesmo quando a
pandemia passar. Além disso, entre os que estdo se preparando e planejam
fazer o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), 49% j4 pensaram em

desistir de fazer as provas”.

A partir desses dados, ¢ preciso analisar os fatores que impactaram,
diretamente e indiretamente, os processos de ensino e aprendizagem
durante os momentos de crises, principalmente quando se trata de

pandemias.

Assim, o constante levantamento e andlise, sob diferentes 4ngulos, dos
fatores de influéncia no processo de ensino-aprendizagem sio
fundamentais para a determinagio, avaliagio e combate dos problemas

da educagio brasileira.

O reconhecimento dos elementos que geram avangos e atrasos em uma
visdo macro no contexto escolar é o primeiro passo para a mudanca do

paradigma da escola contemporinea. (SALVATIERRA, 2019, p. 3).

Devido 4 pandemia do virus COVID-19, foram adotadas formas
de distanciamento e isolamento social. Considerando este cendrio, os
governantes tomaram medidas “provisérias”, como a implantagao do
Ensino Remoto Emergencial (ERE) e a flexibilizacao dos 200 dias letivos

na Educacio Bdsica.
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Em virtude da situagao de calamidade publica decorrente da pandemia
da COVID-19, a Medida Proviséria n° 934/2020 flexibilizou
excepcionalmente a exigéncia do cumprimento do calendério escolar
ao dispensar os estabelecimentos de ensino da obrigatoriedade de
observincia ao minimo de dias de efetivo trabalho escolar, desde que
cumprida a carga hordria minima anual estabelecida nos referidos
dispositivos, observadas as normas a serem editadas pelos respectivos
sistemas de ensino. (BRASIL, 2020a, p. 63).

Com a adog¢io do ERE, os profissionais da educacio tiveram de se
apoiar nos conceitos da cultura digital para a continuidade de seus afazeres
docentes. Estes conceitos sao apresentados por Kenski (2012), como a
prética que abrange habilidades relacionadas ao ler e escrever no contexto
digital e, principalmente, na internet como possibilidade de acesso,

integragao e articulagao das pessoas.

A Relagio Entre a Evasao Escolar e o Projeto Busca Ativa Escolar

Em tempos de crises, a educagio é um dos primeiros setores a
serem impactados. No atual contexto da pandemia, algumas medidas de
restri¢do, nas instituigoes de ensino, foram adotadas, como afirma Pujol
(2020), quando se refere ao fechamento das escolas e a suspensao das aulas

presenciais, que impactaram aproximadamente 1,6 bilhées de estudantes.

As causas e suas interconexdes que ocasionam o abandono dos
alunos no ensino sao bastante variadas. Na pesquisa apresentada por Soares
et al. (2015), estes fatores sio demonstrados num modelo conceitual e

resumidas conforme se apresenta:
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Esses sido divididos conceitualmente em trés grupos, que serio
denominados dimensdes. Na primeira dimensio, encontram-se os
fatores ligados 4 escola como: a qualidade da escola percebida pelo
aluno, a falta de qualidade do trabalho do professor percebida pelo
aluno e a escolha da escola por qualidade/afinidade. Na dimensio do
aluno, tem-se os fatores caracteristicos dos alunos, como as dificuldades
nas disciplinas, as expectativas futuras e caracteristicas
sociodemogréficas. Por dltimo, elencaram-se os fatores ligados 2
familia, como condigio socioecondmica, escolaridade dos pais e o
interesse e incentivo dos responsdveis nos estudos. (SOARES ez 4l.,

2015, p. 764).

Corroborando com a ideia de que as causas da evasao escolar sio

variadas, temos Castelar ez a/. (2012):

(i) pobreza, pois muitas vezes as criancas e adolescentes precisam
complementar a renda familiar e deixam a escola; (ii) pelo fator
cultural, devido aos pais nao serem alfabetizados, existe uma falta de
estimulo dentro de casa; (iii) doencas, pois familias pobres nao
possuem acesso a saneamento bdsico e outras infra-estruturas, levando-
as a ter satde precdria e, consequentemente, abandonarem a escola.

(CASTELAR ez 4l., 2012, p. 3).

Vale ressaltar que a evasio escolar ocasiona prejuizos sociais e
académicos, expondo a fragilidade do sistema educacional. Nesse sentido,

cabe a escola analisar as estratégias de ensino e aprendizagem adotadas.

Em uma escala micro e mais especifica, o conhecimento dos
componentes que interferem no processo de ensino-aprendizagem

podem proporcionar dados que podem ser utilizados para a formulagao
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de estratégias visando 2 melhora na qualidade e desempenho do
processo pelo professor, por exemplo. (SALVATIERRA, 2019, p. 3).

Desta maneira, pode-se entender a intencionalidade e a demanda
na compreensdo das intervengoes pedagdgicas adequadas para o presente
trabalho educativo. Andrada (2018, p. 10), num dado ponto de sua
pesquisa, ao sugerir uma “mudan¢a na metodologia de aula”, apresenta
que parte dos alunos relataram como desejo de mudanga “[...] aspectos
referentes 2 metodologia que os docentes utilizam para dar aula, sendo as
respostas mais comuns: “atividades diferenciadas”; “aulas dinimicas”;
“aulas fora da sala”; “aulas que se assemelham ao projeto de vida do

estudante”, entre outras.”

Compreende-se que a escola tem um papel fundamental, atuando
como uma mola propulsora para a formacio do aluno e que os reflexos
desta “parada” nas aulas presenciais refletirao por muito tempo, mas o
que se observa ¢ que a pandemia ocasionada pelo COVID-19 veio
tornar ainda mais evidente nossa fragilidade em relagio & d4rea
educacional, e mais ainda pela utilizagdo, as vezes equivocada, dos
recursos das TDIC disponiveis. (SANT'ANNA, 2021, p. 122).

Ademais, Andrada (2018, p. 11) afirma que os professores das
turmas, “[...] os quais deveriam mediar esse processo através de uma
metodologia adequada, acabam por caminhar na contramao desse dever,
desacreditando os alunos de suas reais possibilidades, visto que eles mesmos
nao acreditam que esta forma de ensino promova aprendizagem”, o que
nos leva a refletir sobre a parcela de responsabilidade da escola, sobre o

aproveitamento dos alunos neste contexto escolar.
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Para Anjos e Miguel (2020, p. 904-905), “a realidade brasileira tem
evidenciado que o baixo rendimento e a desisténcia dos alunos sio
consequéncias também do distanciamento das familias o que inviabiliza o
prosseguimento dos estudos dos discentes”. Deve-se, também, considerar
a questao da necessidade de trabalho destes estudantes. Segundo Salata
(2019, p. 120), “[...] o efeito do trabalho com carga horiria elevada ¢
consideravelmente maior para os jovens provenientes de familias com
perfil socioecondmico mais baixo, cujas probabilidades de abandono sao

mais altas”.

Outro aspecto que se mostrou dificultador a esta pritica foi a
complexidade dos contetddos abordados, no qual os alunos apresentavam
dificuldades em compreender os assuntos trabalhados e, por outro lado, as
familias, muitas vezes, nio conseguiam auxilid-los na resolugio dos
mesmos, seja pela falta de conhecimentos prévios ou pela falta de diddtica

para ensinar seus filhos.

Corroborando com este aspecto, SILVA ez al. (2020, p. 1019)
apresentam a relagio entre a questio financeira, a evasio e abandono
escolar, apontando o Programa Bolsa Familia (PBF) como um importante
aliado a esta questao, obtendo “[...] destaque entre as agoes governamentais
que garantem a manutengao do aluno na escola devido ao programa de
transferéncia de renda atrelado ao desempenho e a manutengio do aluno

3
na escola”.

Todos estes fatores implicaram na falta de devolutiva de
participacao dos alunos junto as suas unidades escolares, o que alavancou
os indices de abandono e evasio escolar neste periodo. Sendo assim, ¢é
necessdrio compreender as problemdticas da evasdo escolar que afetam os
processos do desempenho tendo, como os fatos de influéncia, o préprio

aluno, a familia, a escola e o seu contexto social.
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Salientamos que o intuito desta pesquisa nao ¢ encontrar um fator
determinante para a condigio da evasio escolar, nem, tampouco, apontar
culpados para esta condigio. Para Melo e Santana (2020, p. 3), “nesse
sentido, exalta-se a importincia da reflexdo para a superacio das inverdades
que permeiam as teorias postas historicamente sobre evasio e abandono
escolar”. Devemos levar em consideragio as questdes sociais e econdmicas
que acompanham nossos estudantes e as condigoes familiares, e nio nos

direcionarmos para fatores da meritocracia.

Como resposta a esta situacdo, alguns governantes adotaram o
projeto Busca Ativa Escolar, desenvolvida pelo Fundo das Nag¢oes Unidas
para a Infincia (UNICEF), em parceria com a Unido Nacional dos
Dirigentes Municipais de Educacao (Undime) e o Colegiado Nacional de
Gestores Municipais de Assisténcia Social (Congemas) e o Conselho
Nacional de Secretarias Municipais de Satide (Conasems), que, além de
identificar os alunos com indicios de abandono, principalmente escolar,
visa resgatar estes estudantes, novamente incluindo-os no campo da

educacio.

O Projeto Busca Ativa Escolar é um importante instrumento para
se pensar nas agdes e politicas ptblicas para o enfrentamento da exclusao
escolar. Por meio dela, cada profissional tem uma determinada fun¢ao que
contempla desde “[...] a identificagdo de uma crianga ou adolescente fora
da escola ou em risco de abandono, até a tomada das providéncias

necessdrias para o seu atendimento nos seus diversos servicos publicos, sua

rematricula e sua permanéncia.” (BUSCA ATIVA ESCOLAR, 2021,
n.p.).

Desde o segundo semestre de 2020, diversos municipios aderiram

a0 Projeto Busca Ativa Escolar, reconhecendo sua importincia e relevancia

155



para a continuidade dos trabalhos académicos na Educacio Bisica e

auxiliando no combate dos indicios de abandono e evasio escolar.

Dificultadores da Continuidade Académica

Com o advento da pandemia do virus COVID-19, no ano de
2020, as restricoes sanitdrias e o distanciamento social levaram os
governantes a determinarem a suspensio das aulas presenciais,

inviabilizando as préticas presenciais cotidianas de ensino.

Algumas possibilidades foram adotadas para a continuidade do
processo educacional, como o ERE, que possibilitou aos professores,
através do acesso A internet, conectarem-se aos seus alunos de maneira
sincrona e assincrona. Porém, muitos empecilhos foram detectados para a
boa condugio desta prética, como falta de recursos de infraestrutura e da
prépria conexao com a internet, tanto por parte dos estudantes como dos

professores.

Em contrapartida, temos as mazelas do alunado e do professorado, seja
na educagio bdsica, seja na universitdria: a falta de conexio, as
limitagdes de equipamentos, a falta de ambiente tranquilo e de tempo
de uso dos equipamentos quando hd muitos familiares para um sé
computador. Do lado do(a) professor(a), pesa contra o uso de seus
préprios equipamentos e conexdo, em geral sem nenhum amparo
financeiro da institui¢io para a qual trabalha, e a exigéncia de maior
tempo de preparacio mesmo se mantendo o mesmo tempo e nimero

de aulas. (ROJO, 2020, p. 41).

Diante disso, as novas condigdes impuseram, aos professores, a

busca por outras formas de organizagio do trabalho pedagégico para
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manter a rotina de estudos perante os alunos. Segundo Coscarelli (1998,
p- 24), “algumas vezes 0 modo como ensinamos ¢é tao distante da realidade,
isto ¢, tdo diferente da maneira como as coisas realmente funcionam que
nao hd porque aprender aquilo. E acredite se quiser, nossos alunos sabem
disso e na maioria das vezes nés, professores, nio sabemos”. Estes fatores
implicaram na necessidade de mudanca, nio somente do método, mas

também da metodologia aplicada ao contexto escolar.

A Aprendizagem Através do Letramento Multimodal e dos
Multiletramentos

A partir deste cendrio pandémico, os professores foram orientados
a fornecerem formas diversificadas de apresentagio dos conteudos
curriculares que ministravam, apoiados nas teorias e prdticas dos
multiletramentos, fornecendo condicoes dos alunos compreenderem os

assuntos abordados e, assim, darem devolutivas 2 escola.

Os multiletramentos sao os letramentos viabilizados pelo digital que,
em geral, apresenta textos multimodais — viabilizados por diversas
linguagens (imagem estdtica e em movimento, musica, dudios diversos,
texto escrito e oral) — e, portanto, exigem saber interpretar vdrias
linguagens atualizadas em conjunto. Nao basta mais o letramento do

impresso: sio necessdrios multiletramentos. (ROJO, 2020, p. 40).

Sendo assim, as prdticas multiletradas se relacionam as Tecnologias
Digitais de Informac¢ao e Comunicagio (TDIC), uma vez que, no contexto
da pandemia e devido ao distanciamento social, as aulas tiveram que aderir
a novos suportes viabilizando interagoes, como as plataformas educacionais

e Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA). Nota-se que as priticas
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multimodais, nos espagos digitais, tém o propésito de envolver novos
desafios. Para Bacich e Moran (2018, p. 49), “nesse panorama, o professor
torna-se, cada vez mais, um gestor e orientador de caminhos coletivos e
individuais, previsiveis e imprevisiveis, em uma construgdo mais aberta,

. . »
criativa e empreendedora”.

O que ocorre é: se o(a) docente resolver se valer das propiciagoes
multimodais e das diversas linguagens que o digital pode combinar,
certamente suas aulas ficardio muito mais interessantes. E se, melhor
ainda, ele(a) dividir com os(as) alunos(as) o protagonismo e lhes
permitir participar como criadores, certamente as aulas serio mais

envolventes ainda. (ROJO, 2020, p. 40-41).

A importancia das tecnologias e midias no contexto social das
pessoas ¢ evidente, mas niao basta incluir as tecnologias no contexto
educacional se o método tradicional de ensino e antigas concepgoes se
mantém. Para que os estudantes tenham condi¢des de compreenderem
efetivamente os conteidos educacionais abordados, é necessirio que os
professores explorem os recursos que estes estudantes tém disponiveis,

sejam eles produzidos para fins educacionais ou nao.

Se, por um lado, esse panorama pode parecer problemdtico, por outro,
encontramos amparo em um aspecto que, nio por coincidéncia, estd
na prépria natureza da multimodalidade discursiva: os ambientes
virtuais — como as interfaces de aplicativos de bate-papo, as plataformas
de redes sociais, os sites de noticias, entre indmeros outros —, géneros
multimodais em sua esséncia, estimulam enormemente o resgate € a

construgio de sentidos nio na soma de significacbes, mas na ampla
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percepcio dos arranjos semidticos que dio forma A comunicagio.

(OLDONI; FREITAS, 2018, p. 130).

A inclusio de préticas de ensino pautadas nos multiletramentos
permite um percurso pedagdgico aos professores que transcende as
limitagoes do livro diddtico, favorecendo a aprendizagem e, por sua vez, a
devolutiva destas atividades realizadas pelos estudantes a escola,

minimizando os indicios de abandono escolar.

Poderiam ser trabalhadas sob o ponto de vista dos vdrios
multiletramentos que capacitariam os individuos a analisarem,
criticarem, problematizarem e experienciarem ativamente o mundo
que os rodeia com capacidade de promover a dignidade humana, a
empatia e a justica social. (CARMO, 2021, p. 199).

Diante disso, ressalta-se, também, a importincia da utilizagio dos
multiletramentos em ambito escolar e sobre seu papel na construgio da
criticidade dos educandos, pois leva em consideragio o seu trabalho como
um instrumento para a leitura, muito além da palavra. Para Oldoni e
Freitas (2018, p. 129), “é justamente nesse espago que cabe a discussao a
respeito do letramento multimodal, que tem como competéncia matriz a
manipulagio de recursos semidticos variados na projegao e resgate de

sentidos”.

O que temos chamado de multimodalidade tem relagio com as
linguagens e os recursos semi6ticos mobilizados para a composicio de
um texto — qualquer um e obrigatoriamente. Os textos que nos

interessam nesta oportunidade sio constituidos de palavra ou letra e
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imagem estdtica, que, por sua vez, modulam aspectos como a selecio
vocabular, a formacio das frases (escolhas de tempo, modo, etc.),
informagées necessdrias ao género, entre outras, quando focalizamos a

linguagem verbal. (RIBEIRO, 2021, p. 108).

Acredita- se que, com a mudanga na metodologia adotada pelos
professores, nas prdticas pedagdgicas e na aplicagdo dos conceitos dos
multiletramentos, os estudantes tém maiores possibilidades de
compreensdo dos conteudos educacionais, o que gera um aprendizado
significativo e reflexivo. Esta mudanga de paradigma pode refletir,
diretamente e indiretamente, nos indices obtidos nas devolutivas destes
estudantes aos professores e na escola, o que proporcionaria uma melhora

significativa nos indices de evasao e abandono escolar vistos atualmente.

Consideragoes Finais

Sintetizando os dados coletados para este estudo, destacamos a
apresentacio dos indicios de abandono, evasio escolar e a multiplicidade
de fatores que interferem no cendrio. Dentre eles, propomos uma reflexio
sobre sua relagdo com a metodologia aplicada por professores, frente ao
cendrio da pandemia do COVID-19 que, por estar descontextualizado do

projeto de vida dos estudantes, acaba por distancid-los do ambiente escolar.

Trazemos uma discussio sobre os dificultadores relativos a
continuidade escolar, relacionado a necessidade de trabalho, falta de apoio
familiar, diversidade do contexto social, numa reflexdo sobre as novas
demandas de ensino e aprendizagem, acesso e utilizagao dos recursos

tecnoldgicos digitais por parte dos professores e alunos.
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Apresentamos o Projeto Busca Ativa Escola, aplicado por diversos
municipios brasileiros durante o momento pandémico e sua contribuicio
para o levantamento dos indicios de abandono e evasio escolar. A partir
destes dados, abrangemos propostas de mudanga da prdtica docente,
apoiadas nas teorias dos multiletramentos, com a inser¢iao de recursos
tecnoldgicos a fim de buscar novos caminhos metodolégicos na pratica

pedagdgica.

Compreende-se que o aproveitamento dos alunos e seu
aprendizado significativo nio sejam as unicas razoes dos indicios de
abandono e evasio escolar. Todavia, uma mudanga nas metodologias e a
adocio de novas prdticas pedagdgicas podem minimizar, de maneira
significativa, os indices aqui compartilhados, favorecendo a compreensao
dos conteudos escolares pelos estudantes e possibilitando mudancas no

cendrio atual.
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O Uso da Tecnologia Assistiva Para Favorecer a Participacao
Escolar de Uma Crian¢a com Paralisia Cerebral

Camila Boarini dos SANTOS '8

Introdugao

A Paralisia Cerebral (PC) foi definida como um conjunto de
desordens motoras permanentes nao progressivas, causadas por disfung¢oes
do sistema nervoso central, que acometem o desenvolvimento de
habilidades sensério-motoras. O objetivo do tratamento da PC é melhorar
o desempenho motor, cognitivo e social do individuo, favorecendo sua
participagdo em atividades do cotidiano (CARVALHO, 2013; SILVA;
IWABE-MARCHESE, 2015; SANTOS ez al., 2018).

As habilidades funcionais dos estudantes com PC podem sofrer
mudancas que contribuam para sua participagdo pela interferéncia da
idade, saude geral e intervengdes terapéuticas ou cirtirgicas. Estudos tém
documentado mudangas nas habilidades funcionais de criangas com PC
por meio do uso da Tecnologia Assistiva (DAY, 2007; ROCHA, 2013;
PIOVEZANNI ez al., 2014; ROCHA et al., 2015; MARQUES ez al.,
2015; BRACCIALLI ez al., 2015; SANTOS et al., 2018).

A Tecnologia Assistiva, doravante TA, atualmente, é conceituada

como drea de conhecimento interdisciplinar, composta por produtos,
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recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que buscam
promover a funcionalidade na atividade e participagio, de pessoas com
deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando autonomia,

independéncia, qualidade de vida e inclusao social (BRASIL, 2007).

Dessa forma, a TA correlaciona aspectos da saide, educagio e da
tecnologia, que atrelada ao contexto escolar, proporciona a participagio e
desenvolvimento dos estudantes com deficiéncia, ao permitir ampliagao do

acesso ao curriculo escolar (CALHEIROS et 4l., 2019).

A efetiva comunicagao entre profissionais da saide, educagio e
usudrios de servigos de TA ¢ essencial, pois permite estabelecer e consolidar
uma rela¢io que busca identificar, compreender e satisfazer as demandas

trazidas pelos usudrios e pelos profissionais da educacio.

Alguns projetos foram desenvolvidos pelos érgaos nacionais para
insercao de recursos de TA nas escolas, entretanto, seu acesso e aplicacio
nao sio tao simples como parecem (BRASIL, 2013; CALHEIROS ez al.,
2019; DECRETO BR, 2011).

O estudo de Santos ¢z al. (2018) teve por objetivo identificar quais
recursos de TA estavam sendo utilizados por estudantes com Paralisia
Cerebral na escola e analisar se o seu uso estava relacionado com sua fungao
motora e comunicativa. Para isso, as autoras utilizaram quatro
instrumentos de avaliagdo, que foram: Protocolo de Triagem para o
trabalho colaborativo entre satide e educacio (ROCHA ez al., 2016); Gross
Motor Function Measure Classification System (GMFCS) (PALISANO ez
al., 1997); Manual Ability Classification System (MACS) (ELIASSON ez
al., 20006); e Sistema de Classificacio da Func¢ao de Comunicacgio (CFCS)
(HIDECKER ez al., 2011).
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Participaram do estudo, cerca de 19 estudantes com idades entre 2
a 12 anos, bem como seus professores. As autoras identificaram que cerca
de 30% dos profissionais ndo achavam necessdrio que seus estudantes
utilizassem os recursos de TA, mesmo apds as avaliagoes (GMFCS, CFCS
e MACS) demonstrarem o contririo. Portanto, Santos et al. (2018)
afirmam que os profissionais da educagdo nio estio devidamente
capacitados para identificar as necessidades da crianga com deficiéncia e,
assim, pensar nos recursos de TA que irdo favorecer o desempenho,

aprendizagem e acessibilidade desse aluno no contexto escolar.

Nesta perspectiva, estudos (CALHEIROS et al, 2019;
CAPELLINL; MENDES, 2007; LOURENCO, 2012; ROCHA, 2013)
apontaram que a consultoria colaborativa pode, além de auxiliar na
formagao dos profissionais envolvidos, beneficiar a aprendizagem dos
estudantes com ou sem deficiéncia, visto que ela ¢ entendida como um
procedimento de resolugio de problema. Sendo assim, hd um periodo
acompanhado de estdgios, que se caracteriza pela ajuda ou resolu¢io de
problemas, envolvendo o profissional que tem responsabilidade por uma
terceira pessoa; relacio voluntdria, em que ambos os envolvidos
compartilham da solugao do problema e o profissional, que recebeu este
auxilio, beneficia-se da relacio, de modo que em situagdes futuras, poderad
controlar as dificuldades com maior sensibilidade e habilidade (IDOL et
al., 2000; ROCHA, 2013).

Calheiros ez al. (2019) relataram que, seguindo os principios da
consultoria colaborativa, os professores nao mais devem trabalhar
sozinhos, mas, sim em equipes compostas por especialistas (terapeutas
ocupacionais, fonoaudidlogos, psicdlogos, fisioterapeutas, dentre outros)
que tenham como principio o apoio mutuo e a responsabilidade

compartilhada.
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Lourengo (2012) teve por objetivo avaliar os efeitos de uma
proposta de formagio em servico sobre recursos de alta TA para professores
e profissionais envolvidos com a escolarizac¢io de estudantes com PC. Os
resultados indicaram que os profissionais se apropriam do uso do recurso
e o utilizam na rotina escolar quando encontram-se sob a colaboragio de

um especialista.

O termo “participagio” é compreendido na Terapia Ocupacional
como envolvimento/engajamento em uma situa¢ao de vida em que os
individuos estdo ativamente envolvidos na realizagio das ocupagdes com
propésito e significado. Por sua vez, o envolvimento/engajamento
corresponde ao desempenho das ocupagdes como o resultado da escolha,
motivacio e sentido, dentro de um contexto e ambiente que oferecam

suporte (AOTA, 2014; 2020).

Apbés a busca de referenciais tedricos para este estudo
(CALHEIROS et al., 2019; CALHEIROS et 4l., 2018; CALHEIROS;
MENDES, 2016; LOURENCO, 2012; ROCHA, 2010; 2013),
evidencia-se que os professores e profissionais da escola apresentam
dificuldades para utilizar a TA e que a consultoria colaborativa favorece
tanto a formagao destes profissionais quanto uma melhor aprendizagem e

participacao para o estudante usudrio de TA.

Assim, destacam-se, neste capitulo, reflexdes sobre a intervengao
do terapeuta ocupacional junto a uma crianga com PC e a implementagao
de um recurso de TA para favorecer a aprendizagem e a participacao no

contexto escolar.
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Metodologia

Este estudo se caracteriza como um Relato de Experiéncia, que, de
acordo com Grollmus e Tarrés (2015), trata-se de uma perspectiva
metodoldgica de cardter qualitativo em formato de narrativa, com objetivo
de descrever um conhecimento vivenciado enfatizando questoes que
sinalizam evidéncias cientificas, de modo subjetivo e detalhado. Uma das
principais justificativas para esse uso ¢ a de que, expondo a experiéncia
vivenciada, bem como os procedimentos, intervengdes e técnicas que
foram aplicadas, é possivel refletir sobre a temdtica a partir da literatura j4
existente e identificar novos problemas de pesquisa a serem investigados.
Essa op¢io pode ser justificada em razao do foco que se pretende
demonstrar nesta andlise, a saber: a relagio do processamento sensorial
com engajamento em ocupagdes infantis importantes para o

desenvolvimento da comunica¢io.

As principais fontes de dados consideradas foram os registros de
prontudrio, bem como filmagens. Essa escolha teve por objetivo
demonstrar o trabalho colaborativo realizado pela terapeuta ocupacional

junto aos professores na implementagio do recurso de TA.

A partir desse material, foi possivel contemplar duas categorias
principais: a) Contextualizagio geral do caso da crianga; e b) Aspectos

especificos em relacio ao uso de TA no contexto escolar e clinico.

Contextualizacio geral de José

José é um menino de 8 anos, muito simpatico e curioso, que
apresenta o diagndstico de Paralisia Cerebral. Mora com seus pais.

Frequenta o segundo ano do Ensino Fundamental I de uma escola estadual
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e chegou a Terapia Ocupacional (TO) trazido por seus pais para

estimulagao do desenvolvimento neuropsicomotor.

Atualmente, José estd em atendimento de Terapia Ocupacional e
Fonoaudiologia, fazendo uso de comunicagio suplementar e alternativa

com recursos de baixo custo (prancha impressa) e de alta tecnologia

(tablet).

Em relagio a vida didria, ¢ independente para as principais
atividades, entretanto, em conversa com os pais e com a professora, foi
possivel identificar que ele apresenta desafios para sua participagio e
engajamento nas ocupacoes de sua faixa etdria relacionadas a coordenagao

motora fina, principalmente, na atividade de escrita.

Durante o processo de escrita, os desafios de sua participacao
podem ser atribuidos a dificuldade de manter a pressao tripode no ldpis,
além de lentificagio para executar as atividades escolares. Sendo assim, foi
proposta a implementacio do teclado expandido, apresentado na figura 1,
associado a um monitor para favorecer o desempenho académico da

crianca.

FIGURA 1 - TECLADO EXPANDIDO

Fonte: Google Imagens
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Programa de implementacgio do teclado expandido

Apés didlogo e esclarecimentos realizados junto a escola e a familia
sobre a implementacio do recurso, foi proposto que José realizasse dois
atendimentos semanais de 50 minutos com a terapeuta ocupacional por
oito semanas e, durante este periodo, o recurso seria utilizado, apenas, em

ambiente terapéutico.

Ao longo de todo o periodo de intervengao, José teve participagao
ativa na elaboragdo das atividades propostas para o uso do recurso. Sendo
assim, foi construido, junto a crianga, um cronograma das atividades a
serem realizadas nas sessoes. Dentre elas, encontravam-se jogos no
Powerpoint, buscas na internet, criagio e reconto de histérias. Apds oito
semanas de intervencdo, ele adquiriu as habilidades necessdrias para a
utilizacao do referido teclado, sendo possivel expandir seu uso para o

contexto escolar e domiciliar.

A partir da possibilidade de expansao do emprego do teclado para
outros ambientes, foi possivel identificar que, apesar de ter favorecido a
participacao de José nas atividades escolares dentro de sala de aula, ao
mesmo tempo limitou-a em outros ambientes, devido ao tamanho e a
necessidade de ter um monitor conectado. Sendo assim, foi proposto junto
a crian¢a um novo programa, o de escrita no tablet, com auxilio de caneta

e adaptador para facilitar sua preensio e desempenho motor.

Desafios para implementagio do recurso TA

Durante o periodo de intervengao proposto para implementagao
do recurso de TA, diversos foram os desafios encontrados, visto que além
das questdes a serem pensadas em relagio a acessibilidade e ao uso do

recurso, foi necessdrio que a terapeuta ocupacional elaborasse atividades
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que favorecessem o interesse da crianca para o treino. Diante disto, a
parceria entre escola, familia e terapeuta ocupacional foi essencial, pois
algumas atividades realizadas na escola e no ambiente familiar, puderam
ser adaptadas em formas de jogos e histdrias, possibilitando que a crianga
demonstrasse interesse em utilizar o recurso e assim aprimorasse o seu

desempenho.

Consideragoes Finais

A literatura aqui abordada (ROSA, 1998; JURDI, 2004;
SANTOS et al., 2014; SANTOS ez al., 2018) identifica que ter a TA na
escola é proporcionar ao estudante uma estratégia para que ele realize a

atividade de outra maneira, valorizando as suas capacidades e habilidades.

Sabe-se que cada sujeito ¢ unico, portanto, é preciso que o
ambiente escolar seja modificado e melhor preparado, que recursos de TA
sejam oferecidos e que os profissionais sejam capacitados para favorecer as
estratégias de seu uso, valorizando as potencialidades da crianga e a
participagdo com seus pares (PELOSI; NUNES, 2011; ROCHA et 4.,
2015; SANTOS et al., 2018).

Portanto, o uso da TA na escola pode ampliar as oportunidades de
participacio do estudante, modificando os elementos da atividade para que
ele possa, a partir de suas habilidades, ter um melhor desempenho.
Pesquisas destacam que, desta maneira, o estudante com PC pode fazer
uso da TA para ampliar suas habilidades nas atividades de escrita, leitura,
atividades ludicas, favorecendo assim o processo de aprendizagem (LINO

et al., 2015; SANTOS et al., 2018).
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As Contribui¢des da Tecnologia no Ensino Remoto:
relatos de alunos surdos pos-graduandos

Andresa Lins dos Santos SALVADOR?
Murilo Fiorim BOZOLI?
Tarcisio Paciulo CASTILHO?

Introdugao

Em decorréncia do estabelecido estado pandémico em virtude do
COVID-19 em 2020 e as restri¢bes impostas, uma nova realidade nos foi
apresentada: o ensino remoto. As institui¢des, docentes, discentes e equipe
técnica precisaram adaptar-se as demandas tecnoldgicas e ajustes urgentes
de cardter tempordrio foram necessirios para minimizar os impactos na

formagao dos estudantes.

O Conselho Nacional de Educagio (CNE) aprovou, em 28 de abril
de 2020, a partir do parecer CNE/CP n° 5/2020 (BRASIL, 2020), normas
que orientaram as institui¢ées educacionais sobre a reestruturagio do
Calenddrio Escolar e a organizagio de atividades ndo presenciais,

objetivando a retomada e conclusio do ano letivo (2020), flexibilizando os
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dias letivos anuais e garantindo horas minimas de estudo. Foram pensadas
formas de garantir o mesmo direito ao acesso a todos, além de
metodologias que nio promovessem desigualdades no acesso aos
estudantes e, diante disso, o parecer reuniu um conjunto de estratégias para

retomada do ensino ndo presencial:

Assim sendo, as atividades pedagdgicas nao presenciais podem
acontecer por meios digitais (videoaulas, contetidos organizados em
plataformas virtuais de ensino e aprendizagem, redes sociais, correio
eletronico, blogs, entre outros); por meio de programas de televisio ou
ridio; pela adogio de material diddtico impresso com orientagdes
pedagégicas distribuido aos alunos e seus pais ou responsdveis; e pela
orientacio de leitura, projetos, pesquisas, atividades e exercicios

indicados nos materiais diddticos. (BRASIL, 2020, p. 8-9).

Essa realidade nos permite uma reflexao sobre diferentes pessoas
que convivem no mesmo ambiente, embora nem sempre percebidas. Com
aulas remotas e todos na mesma tela, essa visualizacdo e as necessidades
aparentes para obter o conhecimento foram mostradas. Identificamos com
a questao mencionada jd que, da mesma forma como aconteceu conosco,
alunos surdos matriculados no curso de Pds-Graduagio em uma
universidade publica, outras vdrias pessoas e suas necessidades foram

desnudadas.

Nas aulas presenciais, muitas vezes nao somos Vistos, € nao hi
interagdo ou visibilidade para a lingua de sinais. Todavia, com as aulas
remotas, esta sinalizacdo passou a ser percebida por todos os alunos
presentes na sala virtual, tornando possivel nos posicionarmos por meio de

contribuigdes, opinides e discussoes sobre a temdtica da aula.
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A experiéncia de sinalizar, diante das vdrias pessoas presentes na
tela do computador ou outros equipamentos, permite uma valorizagao de
nosso discurso. A possibilidade de expressao de nossos sentimentos é muito
relevante, gerando equidade, inclusio, respeito e empatia. O que
percebemos, nas aulas remotas, foi muito encorajador, considerando que,
nas aulas presenciais, muitas vezes, o aluno surdo acaba isolado, em
interagdo apenas com o intérprete de Libras. Observamos que, pela barreira
da comunicagio, a interacio ¢ escassa jd que muitos nao conversam e nem
pedem nossa opinido. Dessa forma, reconhecemos que, com a utilizagao
de plataformas virtuais, recurso do chat, e outros recursos visuais, a
inclusido e interagao essencial dos surdos com alunos ouvintes podem ser

potencializadas com os que nao se comunicam através da Libras.

Nosso objetivo, com este trabalho, é apontar a educagao dos surdos
e contribui¢des da tecnologia para o nosso desenvolvimento educacional e
social. A tecnologia, que jd estava presente em nosso cotidiano, seja através
de ferramentas para comunicagao, aplicativos de pagamentos ou consultas
on-line, também, contribui para relacoes sociais, possibilitando a

comunicac¢io entre individuos, independentemente de sua localizagao.

No ambito educacional e de acesso as informacoes, os alunos
surdos precisaram se adequar, assim como os demais, atentando-se para a
necessidade de mediagao do intérprete de Libras em contextos onde os
ouvintes nao se comuniquem em Libras. A dissemina¢io da lingua de
sinais no Brasil esteve amplamente relacionada ao seu reconhecimento e
valorizagdo na educagio bilingue para as criancas surdas e,
consequentemente, sua inser¢ao como disciplina obrigatéria nos cursos de

Licenciatura nas universidades brasileiras.
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LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais

Sabe-se que a Libras é reconhecida, nacionalmente, como lingua
das comunidades surdas brasileiras, de acordo com o texto da lei 10.436,
de 24 de abril de 2002.

As linguas de sinais, dentre elas, a lingua de sinais brasileira, sio linguas
de fato e representam uma forma completa de comunica¢io das
histérias surdas, a lingua de sinais brasileira apresenta uma estrutura
gramatical rica, e é usada pelos surdos brasileiros para expressar ideias,
pensamentos, sonhos, arte, estdrias e reproduzem discursos, assim

como qualquer outra lingua. (QUADROS, 2003, p. 92).

As linguas de sinais, assim como as linguas orais, emergiram da
necessidade humana de se comunicar, sendo priorizadas pelas pessoas
surdas como no primeiro caso devido a sua natureza gesto-visual. A Libras
possui estruturas préprias como todas as linguas, inclusive com todos os
niveis linguisticos de andlise: fonolégico, morfolégico, sintitico,
seméntico (lexical) e pragmdtico, como demonstrado pelo estatuto
linguistico das linguas de sinais como linguas naturais. Com a Libras como
lingua, as pessoas surdas se constituem como sujeitos e tém conseguido
participar, cada dia mais, de sua comunidade por meio de interacoes
comunicativas adequadas e crescendo muito em seu percurso escolar

bilingue e académico.

A Libras é essencial para o aprendizado e desenvolvimento
cognitivo das pessoas surdas, sendo imprescindivel para que possam
apropriar-se das experiéncias do mundo e compreender o contexto em que

estao inseridos.
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[...] os processos de desenvolvimento do pensamento e da linguagem
incluem o conjunto de interagbes entre a crianca e o ambiente,
podendo os fatores externos afetar esses processos, positiva ou
negativamente. Torna-se, pois, necessdrio desenvolver alternativas que
possibilitem as criangas com surdez, meios de comunicagio que as
habilitem a desenvolver o seu potencial linguistico. Pessoas surdas
podem adquirir linguagem, comprovando assim esse potencial.

(LURIA, 1986, p. 6).

A apropriagio do conhecimento produzido na cultura letrada,
especialmente, deve ser feita em sua modalidade linguistica, evidenciando
a urgente necessidade de que esses materiais sejam produzidos e/ou

traduzidos em sua lingua, ou seja, a Libras.

A tecnologia tem contribuido para a efetivagio e distribuigao desses
materiais. Através da vinculagio em redes sociais e demais plataformas, a
lingua de sinais tem sido disseminada e muitos contetidos sinalizados
gravados tém sido compartilhados, de forma a permitir a vinculagio e

aumento do vocabuldrio em Libras com sinais de outras regioes.

A educagio dos surdos passou a vivenciar uma nova era a partir do
uso do computador e da internet, ja que eles possibilitaram a interagao na
comunica¢io dos surdos. Por ser uma tecnologia visualmente acessivel,
abriram muitas portas para os ouvintes, trazendo uma nova perspectiva aos

surdos, inclusive na educacio.

Nas escolas, o uso do computador e internet aproximou o aluno
surdo da realidade. Antes, nas aulas tradicionais, fazia-se necessirio o uso
de recursos visuais (desenhos, cartazes) para o letramento do aluno surdo,
mas, agora, com recursos tecnoldgicos, as imagens conseguem reproduzir

a forma real e o funcionamento de cada objeto. O aluno surdo passa a se
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sentir incluido, fazendo parte e compreendendo conceitos como os demais,
dado que, a partir de imagens para o letramento, é possivel fazer a

construgao imagética, desenvolver a criatividade e evoluir a comunicagio.

As tecnologias trouxeram um novo olhar sobre a comunicagio e,
com o passar do tempo, todos foram se inteirando e aprendendo como
usar recursos tecnoldégicos. O acesso e a aquisigdio de um celular e
computador, por exemplo, jd foram muito mais dificultosos, mas, com o
avanco da tecnologia, os equipamentos se tornaram mais acessiveis, o que

possibilitou, ao surdo, adquirir e passar a utilizar a tecnologia no dia a dia.

O acesso a internet possibilitou a conversa via chamada de video,
nao se fazendo necessiria a preocupagio com a forma escrita (o que para
alguns surdos ainda é uma barreira: a escrita da lingua portuguesa). Além
da chamada de video, em que é possivel sinalizar e se comunicar como
pessoalmente, também, hd aplicativos que podem ser usados para

converter a voz em texto e, assim, compreender o que a pessoa estd falando.

Compartilhamento o Perfil dos Pés-Graduando /
Autores Deste Trabalho

Murilo Fiorim Bézoli, 35 anos, é surdo de nascenca, casado e
residente em Maringd- PR. Sua esposa é surda e possuem um filho ouvinte
de 1 ano e 2 meses que ¢ CODA (filho de pais surdos). Seus pais moram
no interior de Sao Paulo e a comunicac¢io com eles é oralizagao (s6 a mae
sabe um pouco de sinais). Em casa e com amigos surdos, a comunicagao ¢

somente em Libras.

Murilo ¢ graduado em Licenciatura em Letras Libras (Faculdade
Eficaz), especialista em trés cursos: Libras, Tradugdo e Interpretagio em

Libras e Educacio Especial com énfase em Deficiéncia Auditiva
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(Faculdade Eficaz) e mestrando em Educagio (UNESP). Atualmente, atua
como professor de Libras na UNESPAR (Campus Campo Mourio) e
ministra cursos de Libras para familiares de alunos surdos e comunidade
em geral no Colégio Bilingue para Surdos de Maringd (ANPACIN). E,
também, professor na Sala de Recursos Multifuncionais (SRM-Surdez),
proporcionando, aos alunos surdos, o acesso a informacoes sociais e
conceitos curriculares para facilitar a compreensio dos conteudos

abordados na sala de aula.

A seguir, observamos seu relato sobre tecnologias no ensino de

Libras antes e apds a pandemia.

Em 2017, me formei em Letras Libras e, em 2019, comecei a trabalhar
como professor de Libras tempordrio, com aulas presenciais. Também, tive
experiéncia de ser professor da UTFPR em Campo Mourio. Ji lecionei em
Institutos nas cidades de Marialva e Mandaguacu e, também, no colégio
ANPACIN de Maringd com Cursos de Libras dos niveis bdsicos ao
avangado. Minha experiéncia, nesse tempo, foi com aulas presenciais,
avaliando os alunos, fazendo apontamentos e correcoes quanto &
sinalizagdo. Na modalidade presencial, era possivel viabilizar a interagio,
o contato visual com os alunos, o compartilbamento e todos se olharem para
conseguir uma melhor sinalizacio. A maioria dos alunos eram
participativos, as faltas eram raras e isso é muito importante: a difusio da
lingua de sinais. Em cursos livres ou nas universidades, é importante o
ensino da Lingua de Sinais para que tenhamos profissionais competentes

de dreas diferentes para atender a comunidade surda.

Eu, como surdo, preciso do intérprete de Libras em locais e situagoes em
que ndo hd acessibilidade, por exemplo, em reuniées na escola ou de
orientacdo. Quando wm aluno quer sanar wma divida, a barreira da
comunicagio, ainda, estd presente e, através da lingua de sinais e com a
presenga do intérprete, a mediagio é viabilizada e poderei compreender o

discurso.
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A tecnologia jd era usada nas aulas presenciais. Para a aula em Libras, que
é visual, a projecio de imagens, por exemplo, permite uma melhor
memorizagio dos contesidos, lousas interativas, recursos de gravagio de
videos. Em marco de 2020, fomos surpreendidos com o cancelamento dos
encontros presenciais ¢ a suspensio de aulas. Com todo o planejamento
feito, a orientacdo foi que eu, professor, ficasse em casa por 30 dias por

seguranga jd que o COVID-19 tinha chegado no Brasil.

A educagdo foi atingida e todos sentimos, na pele, as dificuldades, mas néo
imagindvamos o que estava por vir. Passados os trinta dias, os professores
foram orientados a acessar uma plataforma para reuniées, para o colégio,
0 Zoom e, para a Universidade, Google Meet e, para demais aulas, videos

postados no Youtube.

A adaptacio para o uso de plataformas exigiu equipamentos de maior
qualidade para comportar tudo o que estava sendo proposto. Os professores
comegaram consultar os alunos que tinham equipamentos para conexdio de
internet e acesso na plataforma. Constatamos que a maioria tinha acesso a
internet e celular mas, em alguns lugares, a conexdo nio poderia suportar
contetido da aula e, com isso, a visualizagio do professor e das aulas estaria
prejudicada. Uma nova realidade estava prestes a acontecer, o professor
estaria distante ¢ a barreira da comunicagio, mas em sala de aula,
estdvamos contornando isso, agora tinhamos uma tela que limitava os
movimentos e apontamentos que eu, como professor da lingua de sinais que
é visual, precisava fazer. Uma preocupacio que tomou conta foi a
interrupgdo, jd que muitos alunos que estavam se dedicando aos estudos,
pessoas com potenciais de contribuir com a comunidade surda, agora

estavam ameagados a desistir por conta da tecnologia.

Para as aulas de Libras, é muito importante o contato visual. Assim, as
cdmeras precisavam estar abertas no momento da aula, principalmente,
para a visualizacdo do que estava sendo sinalizado pelos alunos para

apontamento de corregoes, se necessdrio.

O ponto negativo do uso da tecnologia, nesse contexto, é a conexdo. Para
nds surdos, a visualizacio em telas pequenas ndo permite uma boa

compreensio do contetido, corte dos sinais. Quando tem muitas pessoas em
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uma sala virtual, nio é possivel visualizar todos na tela. Caso alguém
interrompa a fala, néo é possivel visualizar e dependemos que alguém avise

para que a pessoa seja fixada na tela.

As atividades, avaliagio e interacio foram modificadas com o uso de
plataforma e, consequentemente, a diddtica das aulas. Passamos a usar o
WhatsApp para comunicagdo e postagem de videos. Para os videos longos,
0 link jd era postado no Youtube, e-mail. Utilizo formuldrio nos quais fago
atividades e obtenho respostas por meio de questiondrio. Utilizo, ainda, o
Classroom no qual consigo ter o controle de diversas turmas por nome dos
alunos mas, mesmo com tantos recursos, a visualizagio, que sé é possivel
através da cémera aberta na aula, ainda fica prejudicada. Muitas vezes,
trava devido & conexdo ouw mau tempo, prejudicando a aula e seu
desenvolvimento.  Na aula, muitos alunos usavam o chat para se
comunicar e o surdo usando as mdos para sinalizar, porém, parar a aula
para ver o chat, interrompe a sinalizacio e, automaticamente, perde-se o
contexto. Alguns alunos mandavam feedback e eu fazia essa observagdo dos
que ndo conseguiam ligar a cdmera, eles até escreviam que estavam
assistindo a aula, mas eu precisava das cdmeras abertas para poder avaliar
a forma das mdos ao sinalizar a posicdo dos sinais etc. Nos relatdrios de
avaliagio, fiz essas observagoes sobre cidmera fechada, o motivo e a

interagdo do aluno.

O ano de 2020 foi de muito aprendizado, tinhamos trabalho nas aulas
presenciais mas o uso das plataformas, tdo repentinamente, exigiu um
esforgo de aprender sobre o manejo desses recursos. Observamos muitos
professores estressados, ansiosos, querendo oferecer o melbor, mas vimos que
ndo depende sé da boa vontade do professor, quando falamos de tecnologia;
recursos externos precisam estar a favor contribuindo para um bom
desempenho do trabalho. Foi de extrema importincia aprender a usar
Sformuldrios, apresentar tela nas aulas, abrir as classes virtuais,
considerando que, no inicio, achdvamos que seria por pouco tempo, mas a
tendéncia do remoto veio para ficar. Outro ponto nesse periodo de inicio e
adaptagdo, foram as trocas com outros profissionais de dreas de tecnologia
para auxiliar e dar suporte. Na escola e universidade, por exemplo,

treinamentos de como usar as fermmentﬂs, conversas e trocas com
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coordenadores e até com familiares que também atuam na drea
educacional. O didlogo permitiu aquisicio de conhecimentos de dreas que

antes eram desconbecidas.

O trabalho home office com aulas remotas proporciona um desgaste mental
de estar no mesmo ambiente familiar, sem sair, e fixado em uma tela.
Ocupou, também, mais tempo. Por exemplo, antes ter que trabalhar por
seis horas ¢ voltar para casa, desconectar, estar em outro ambiente jd
aliviava, porém, hoje o trabalho triplicou e, se ndo nos policiarmos,
trabalhamos vinte e quatro horas do dia e, ainda, nio terminamos tudo.
A situagio ainda complica se um profissional trabalhar em mais de uma
instituigdo com vdrias turmas de alunos, considerando que cada um tem
seu proprio e-mail. Os reflexos sido caixas de e-mail cheias, falta de memdria
nos equipamentos, plataformas para arquivar e ter registros, receber
trabalhos e formuldrios. Virtualmente, demanda um esforco mental, com
leituras, avaliacoes que, no presencial, era tudo possibilitado em sala de

aula.

Todo o aprendizado nio é perdido. No inicio, a adaptacio exige um pouco
mais, porém, depois que estamos habituados as ferramentas, o trabalho flui
melhor. A profissdo de professor ¢ isso, aprendendo, evoluindo,
compartilhando conbhecimentos e sempre estar atento a possiveis mudangas

para que o ensino alcance seu objetivo de aprendizagem.

Perfil do segundo pés-graduando

Tarcisio Paciulo Castilho tem 35 anos, é paulistano, surdo de

-

nascenga por genético DNA e tem um irmao, também, surdo. E casado,

sua esposa ¢ surda e possuem um filho ouvinte de 3 meses que ¢ CODA

(filho de pais surdos). Residem em Sao Paulo. A comunicagio com os pais

¢ por meio da oralizagao (portugués) “lingua materna” e, com os sogros,

também, e, ainda, sinalizam em ASL (American Sign Language).

Gosta do universo GEEK, ¢ apaixonado pelo Super Mario, turma
do Looney Tunes, Star WAR, DC Comics e o Marvel. Coleciona brinquedo
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raro tipo EDITION e Mc Donald. Tarcisio tem experiéncia na drea de
segurancga da informagio e ¢ consultor de tecnologia da informagao hd 16
anos e, também, educador, comunicador e palestrante. Na drea
educacional, atua como docente professor de Libras (Lingua Brasileira de
Sinais). Tem 4 formagoes académicas: Mestrando em Educagao, linha em
Educagao Especial do PPGE na FFC- UNESP -Marilia — Sao Paulo -
Cursando; Gradua¢ao em Licenciatura em Letras de Libras (Lingua
Brasileira de Sinais) na Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC,
Pélo Joinville — SC; Mérito Estudantil — Obtendo o melhor indice de
aproveitamento no Curso de Gradua¢io em Letras — Libras; Pés-
Graduagio em Seguranga da Informacio na Universidade Cidade de Sao
Paulo — UNICID; Graduagao em Rede de Computadores na Universidade
Cidade de Sao Paulo — UNICID.

Na iniciagio escolar, ndo tinha intérprete e sofreu bullying por nio
saber falar as palavras e nem compreender as conversas. Suas notas eram
baixas e, sempre, ficava de recuperagio e castigo. No ensino superior,
porém, com a mediagio do intérprete de Libras, conseguiu obter melhor
desempenho, socializagdo, interagio e superagio. Hoje, vive feliz em
familia. Seu relato aborda a tecnologia ¢ o mundo surdo, destacando a
forma de interagdo e as contribuicoes da tecnologia para o

desenvolvimento do surdo em sociedade.

No ano de 2020, fomos surpreendidos, aqui no Brasil, pelo COVID-19 ¢
passamos a viver no periodo de pandemia. A comunidade surda ¢
amparada por decretos e leis vigentes sobre a lingua de sinais.
Comunicamo-nos através da Libras, lingua gestual visual. Assim, jd
tinhamos essa visibilidade da importéncia da utilizagio das linguas de
sinais através das leis ¢ decretos, mas, ainda, faltava a conscientizagdo jd

que ndo tinhamos um periodo para experimento de ferramentas de
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compartilhamento da lingua de sinais e a tecnologia atribuida a isso. Antes
da pandemia, estdvamos acostumados com o tradicional ¢ ndo nos
importdvamos com inovagées, com ferramentas tecnoldgicas. Os intérpretes
eram contratados e tinhamos esse contato em sala de aula. Esse intérprete,
as vezes, ndo possuia a_formagdo necessdria para desempenhar a fungdo em
sala de aula, mas ele néo teria visibilidade jd que, somente o aluno surdo
que poderia ser somente um, seria atendido por ele, sem saber exatamente
0 que estava acontecendo. No inicio da pandemia, além da preocupacdo
que afetou o psicoldgico de todos, houve a necessidade de adaptacio para
uma nova realidade. Mudangas precisariam ser feitas e estratégias
precisariam ser adotadas, e conbecendo o sentimento de empatia pelo
proximo, iniciamos a reflexdo sobre nossas agdes e, apesar de acostumados

com o tradicional em nossa rotina, fomos invocados & mudanga.

Nesse periodo, queremos destacar o ambiente familiar ¢ o escolar, os
prejuizos que tivemos e, ainda, serdo refletidos na formagio, por exemplo,
os alunos (no caso o aluno surdo, especificamente) precisam estar em
contato com os demais, interagindo, criando relacoes e construcies
imagéticas de tudo que estd vendo para poder assimilar ¢ compreender o
conteiido explicado. Para alunos onvintes, ¢ possivel que a interagio ocorra

por outros meios, mas, para o surdo, somente pela visualizagio.

No ambiente virtual com aulas remotas como estd sendo feito nesse periodo
pandémico, a tecnologia contribui para que todos continuem seus estudos,
tentando manter os prazos com programagoes feitas anteriormente. Mas,
em uma sala virtual que tem a acessibilidade através do intérprete de
Libras, o aluno surdo deve manter a aten¢ido no intérprete, perdendo,
muitas vezes, contetido do chat, interagio ou discussoes que sio feitas na
escrita, inclusive pelos demais alunos. Os alunos ouvintes conseguem ouvir
e acompanhbar a leitura do texto, fazer anotagies, mas o aluno surdo néo
consegue porque tem que estar atento & sinalizagido. Dependendo do nivel
de escolarizagdo, pode ser ainda pior, por exemplo, criangas surdas que ji
tem a interagdo familiar através da lingua de sinais e se encontram em
uma sala virtual, remotamente com um intérprete, o professor e o grupo de
alunos. Elas nem sempre sentirdo a vontade ou conforto para tirar diividas,

Jazer comentdrios ou usar o chat jd que a barreira, ainda, continua sendo
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a comunicagdo, dependendo de sinalizar para o intérprete compreender e

colocar em voz para que os outros compre‘enddm.

Mas, como usar a tecnologia em nosso favor? A tecnologia é muito antiga,
um rddio, por exemplo, que as pessoas usavam para se informar sobre os
acontecimentos, para os ouvintes foi dtimo. Mas, para nds surdos, fomos
privados dessa parte da bistéria, quando a tecnologia foi feita para uso
somente do grupo que ouve, fomos excluidos e dependentes de outros para o
repasse de informagées. Em filmes de ficgdo nos anos 80, jd era possivel ver
atores se comunicando através de videos, interagindo com outros
personagens em lugares diferentes através de chamadas de videos. Essa
realidade chegaria mais tarde, os surdos que assistiam a esses filmes viam
uma possibilidade da interacdo social e uma forma de comunicagdo visual.
Esse tempo chegou, hoje, com o avango tecnoldgico, temos a possibilidade
de realizar chamadas de videos, aulas através de plataforma, podendo nos

comunicar com pessoas de qualquer lugar do mundo.

Resultados

a) Processos de interagao entre aluno-professor e demais alunos do

grupo classe

A interagio entre os alunos surdos, o professor e demais alunos do
grupo acontece através da mediacao do intérprete de Libras, que precisa
ter um bom equipamento para ver todos os presentes na sala, inclusive o
aluno surdo que, por sua vez, caso tenha alguma divida, pode sinalizar
para que a mediagdo, através da voz, seja feita para o professor. Também,
precisa ter uma boa conexdo, para que haja fluidez na interpretagio e nio
tenha travamento de tela, que acarreta interrupgio na conversa e o aluno

surdo pode ser prejudicado, caso o contexto nio seja retomado.

A aprendizagem nio precisa ser mais apenas um processo solitdrio de

aquisi¢io e dominio de conhecimentos. Ela pode se dar de forma
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coletiva e integrada, articulando informagées e pessoas que estio em
locais diferentes e que sio de idade, sexo, condicoes fisicas, dreas e

niveis diferenciados de formagio. (KENSKY, 2003, p. 52).

Para que essa intera¢ao acontega, sio necessarios envolvimento,
compreensdo e disponibilidade de todos presentes na aula. Os alunos
devem ser orientados sobre as ferramentas oferecidas pela plataforma da
sala virtual e a se comprometerem a utilizar, por exemplo, o recurso de
“levantar a ma0” na hora da fala, essa ferramenta ¢ de extrema importincia
para o aluno surdo que é visual. Quando isso acontece, ele reconhece quem
estd falando, permitindo ampliar a tela para uma melhor visualiza¢io do
colega de sala e evitando que o que estd sendo interpretado seja somente
de uma pessoa. Quando utilizado esse recurso, o surdo consegue identificar
quem estd falando, compreendendo se a explicacao é do professor, ou

duvida, ou sugestao de algum aluno.

b) Usos e dominio das ferramentas virtuais aplicadas ao ensino

remoto

O uso das ferramentas virtuais aconteceu de maneira urgente e
seria tempordrio mas, com o passar do tempo e avango da pandemia,
seguindo as recomendagoes para evitar o contdgio e propagagao do virus,
foi necessdrio expandir o tempo e, com isso, melhorias, inovagoes e ajustes
nas préprias plataformas foram vistas, tanto para facilitar o uso, como,

também, para comportar os dados e o nimero crescente de usudrios.

a educagio, por ser um processo de extrema importincia, deve mudar
ao longo do tempo, de acordo com o que é proposto para melhorar sua

aplicagio. Entretanto, para que isso ocorra de forma eficaz, é preciso
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que o educador acompanhe esse processo de evolugio da educagio. Ele
deve adaptar-se ao novo mundo que se abre cada vez mais as
tecnologias, pois essas tecnologias estao sendo aplicadas fortemente na

educagio. (MEIRA, 2016, p. 11).

Logo, se faz necessdrio aos professores que estao ministrando aulas,
aprender a usar as ferramentas e, com o tempo, obter seu dominio. Nesse
periodo, também, foi vista a empatia e compartilhamento de alunos com
os professores sobre como usar as ferramentas e recursos disponiveis nas
plataformas, levando em consideragio que o dominio s6 é possivel através
do uso constante. Com o passar dos dias, foram observadas aulas mais
interativas, conteddo compartilhados de maneira mais natural que pouco

assemelhavam ao comego das aulas remotas.

Impactos das tecnologias na vida académica e profissional

dos pés-graduandos

Os impactos gerados pela tecnologia na vida dos surdos apresentam
pontos positivos e negativos. No 4mbito académico, apresentam-se pontos
mais negativos do que positivos, devido ao contato visual que é muito
importante para o surdo. Como afirmamos, destaca-se a questdo de que,
em aulas remotas, na maioria das vezes, as cimeras dos alunos estio
fechadas, para evitar possiveis travamentos em decorréncia do alto trifego
de dados. Outro ponto interessante levantado, inclusive nos relatos dos
proprios surdos, aborda a questdo das anotagées da aula, referéncias feitas
pelo professor quando nao se usa o chat como recurso para discussoes ou
sugestoes, o surdo fica impossibilitado de ver a sinalizagao pelo intérprete

e fazer anotagoes de referéncias etc. O ideal, nesse caso, é usar recursos
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disponiveis na plataforma, valorizando os aspectos visuais para uma melhor

compreenso e interagao do aluno surdo.

Quanto mais recursos auditivos como, por exemplo, quando um
aluno interrompe a fala do professor sem a cAmera ligada, ou complementa
alguma fala sem avisar antes, mais o surdo fica sem compreender. Por isso,
o levantar da mao (recurso da plataforma), e o uso do char para
posicionamentos, o fato do professor fazer citagdes de referéncias, nomear
autores e, também, usar o chat, favorecem o aluno surdo que consegue
fazer essas anotagdes no intervalo, ou tirar um print da tela para depois

anotar.

J4 no contexto social, a tecnologia com os recursos disponibilizados
e utilizados de forma correta, possibilitaram uma maior interagio do surdo
com outros grupos, aproximando o aluno de pessoas através de chamadas
de videos nas quais eles podem sinalizar com outros individuos sem a
preocupagio da escrita em portugués. A tecnologia possibilitou, ao surdo,
conhecer novas pessoas, profissionais, viver independente, somente com
recursos que podem fazer a mediagio da comunicagio como o uso de
aplicativos que escrevem o que estd sendo falado e ele pode fazer a leitura,
chamadas de videos com intérpretes (que nao necessariamente precisam
estar presentes, mas podem mediar a distdncia mediante uma boa
conexio), ministrar aulas e cursos para o Brasil todo usando as plataformas

e a postagem de videos.

) Acessibilidade dos ambientes virtuais de aprendizagem no
ambiente remoto em Libras

A acessibilidade no ambiente remoto, ainda, é algo a evoluir

conforme a usabilidade. A acessibilidade, segundo as Leis: 10.098
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(BRASIL, 2000) e 13.146 (BRASIL, 2015), é um direito que garante, a
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, viver de forma
independente e exercer seus direitos de cidadania e de participagio social.
O aluno surdo necessita da acessibilidade comunicacional, que é resolvida
através do intérprete de Libras, que faz a mediagio das linguas e torna

possivel a interagdo entre professor e aluno surdo.

Nos ambientes virtuais, além do intérprete fluente em Libras,
outros recursos sio necessrios para o entrosamento ¢ a fluidez na
comunicag¢o, tanto do portugués para Libras quanto o inverso, de Libras
para o portugués. Podemos mencionar recursos como um bom
equipamento, computador e cAmera para o aluno visualizar melhor a
sinaliza¢io e, caso o aluno queira participar da aula compartilhando algum
contetdo sinalizado e o intérprete deva colocar voz, um bom equipamento
de dudio garante que essa dinimica funcione melhor. H4 casos de ruidos
externos, como a falha na tecnologia que estd fora do nosso alcance, falha
na conexdo, queda de energia, que podem prejudicar o aprendizado e

comprometer a interagao de todos os alunos.

No caso de aulas gravadas, todos os alunos podem assistir e se
inteirar novamente do conteido apresentado, mas o aluno surdo que
mantém o intérprete fixado na tela perde essa gravacio. Por exemplo,
quando alguém liga o dudio e fala, j4, nela, aparece a pessoa falando e nao
o intérprete fixado, o que contribui, mais uma vez, para a ndo compreensao
do conteudo gravado, dependendo assim do intérprete de Libras para

retomar a fala ou explicar novamente sobre a gravagao.

Outro ponto importante é sobre o tamanho do intérprete na janela
sinalizada, nao sendo possivel, nas plataformas, destacd-lo, podendo
visualizé-lo maior e amenizar o cansago visual decorrente de trés, quatro

ou, até cinco horas de aulas remotas. O conhecimento do intérprete para
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esse trabalho, também, faz diferenca, j4 que o sucesso da interpretacio
depende de pontos, como o posicionamento de maneira ideal, cuidado ao
enquadramento, ao fundo e a vestimenta de forma a evitar distragdes dos
alunos surdos que estdo visualizando a interpretagio através dele. As
plataformas estdo, cada vez mais, pensando na acessibilidade para que
todos usufruam da tecnologia, como um recurso pensado para nés surdos:
a legenda. Embora, ainda assim, nio se garanta, com exatidao, o que estd
sendo falado, e niao se substitua o mediador, o intérprete de Libras

desempenha papel fundamental.

Ainda hd espago para melhorias, tendo em vista que, quando
queremos sinalizar para todos da sala entender, nao existe um recurso que
reconheca a minha sinalizagao e transmita na lingua oral. Mas, com o
avango da tecnologia, acreditamos que chegaremos a essa época, na qual
seremos livres para sinalizar e todos terio a compreensio do que
sinalizamos. A mediagio do intérprete é importante e, na falta do mesmo,

nao recebemos e nem transmitimos o que desejamos nas aulas remotas.

Consideragoes Finais

Concluimos, por meio dos relatos de experiéncia aqui
apresentados, que a tecnologia tem sido uma grande aliada na educacio
dos surdos e na difusio da lingua de sinais, contribuindo para o
desenvolvimento, interagdo e inclusio social, permitindo que os surdos
estejam nos locais e sejam compreendidos através de recursos digitais,

como aplicativos.

No ensino remoto, ainda percebemos que, embora tenhamos
avancgos, ainda requer-se conhecimento dos usudrios de como usar a

tecnologia e os recursos visuais disponiveis nas plataformas para beneficiar
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os alunos surdos e garantir uma melhor interagio e absor¢io dos

contetidos.

Acreditamos que a presen¢a dos alunos surdos em salas de aulas
online contribui para essas orientagoes aos professores e demais alunos para,
assim, criar uma conscientizagio que o aluno surdo ¢ visual e depende de
recursos visuais para a comunicagio. Contribui, ainda, para a difusio da
lingua de sinais, jd que acreditamos que, quanto mais os surdos estiverem
nesses espagos, maior a visibilidade da lingua de sinais e a conscientiza¢ao
de como ¢é importante o uso da mesma para a inclusio e acessibilidade do

aluno surdo.
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Implicagoes Eticas e Desafios Tecnolégicos na Educagio
em um Cendrio Pés-Pandémico

Mike Ceriani de Oliveira GOMES?

Introdugao

Em mar¢o de 2020, o Brasil comegou a protagonizar um cendrio
catastréfico que jd estava sendo vivenciado por outros continentes e
diversos paises na Asia, Europa e Oceania: a pandemia de COVID-19.
Influenciando diversos setores profissionais, além da convivéncia pessoal,
destacamos o setor educacional, tendo sua continuidade condicionada 2
reorganizacao das atividades, de modo a garantir o distanciamento social,
medida necessdria para a conteng¢ao do avango da referida pandemia. Nesse

contexto, as unidades escolares, no Brasil ¢ no mundo, passaram a aderir
ao chamado Ensino Remoto (PAIVA, 2020).

Porém, muitos obstdculos devem ser levados em conta na avaliacio
da adesio a esse novo formato de ensino-aprendizagem em cardter
emergencial, tais como o desempenho de cada nagio ao redor do mundo
a partir de suas condigdes materiais, o que tem distanciado ainda mais os
paises de economia central dos paises periféricos no que diz respeito aos

resultados do setor educacional em uma perspectiva nacional (GOHN,

2020).
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Ademais, tanto os paises de economia central quanto os paises
periféricos enfrentaram suas dificuldades internas estruturais, fazendo com
que o acesso a educagio de qualidade fosse determinado em uma
perspectiva classista. No Brasil, a falta de subsidios aos publicos menos
privilegiados, como dispositivos tecnoldgicos e conexao a internet, fez com
que a acessibilidade das classes D e E se distanciasse das classes A e B, além

de uma oscilagao da classe C que aproximou-a mais das classes D e E

(MACEDO, 2021).

O reflexo da relagao de elevagio dos niveis de perdas em uma
perspectiva classista estd presente nos sistemas educacionais publico e
privado. A maior concentragdo de investimentos no setor privado,
concomitante aos baixos investimentos no setor publico de educagio —
que, por sua vez, também, enfrenta superlotagio com a classe C migrando
do sistema privado para o publico em virtude das baixas econdmicas em
razio da pandemia — resultaram em um aumento do abismo jd notério
entre os dois sistemas educacionais em termos de infraestrutura, o que
envolve, ndo somente o acesso as Tecnologias Digitais da Informacio e da
Comunica¢io (TDIC), mas, também, a capacitagio de docentes para o

trabalho com essas TDIC (DIAS; PINTO, 2020).

Pensando no contexto brasileiro, este artigo parte do pressuposto
de que a tecnologia tem exercido influéncia sobre a educagao, tanto na
forma de fazé-la quanto na ampliacao das desigualdades sociais, que nao
comegou em um cendrio pandémico, apenas potencializou-se. O objetivo
aqui ndo ¢ oferecer respostas para a forma de se fazer educagio a partir das
TDIC, mas fomentar discussoes e reflexdes acerca de implicagoes éticas
que conduzem o uso do suporte tecnoldgico na educagio: seu papel, nio

dissociado de diversas realidades socioeconémicas, e suas limitagoes.
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Discorre-se, aqui, sobre o processo de apropriagao das TDIC em
um cendrio pds-pandémico, dialogando com autores cldssicos e
contemporaneos as relagdes entre educagio, tecnologia e curriculo. Para
tanto, foi adotada como abordagem metodoldgica a pesquisa bibliogréfica,
visando a “[...] produgiao do conhecimento cientifico capaz de gerar [...] a
postulagdo de hipdteses ou interpretagdes que servirdo de ponto de partida

para outras pesquisas” (LIMA; MIOTO, 2007, p. 44).

A Relagao Entre Educagao e Tecnologia Sob Uma Perspectiva
Humanista

Antes de tudo, vale ressaltar que a tecnologia na educagao estd
diretamente vinculada a perspectiva de desenvolvimento social e cientifico.
Partimos desse pressuposto para responder, entre outras coisas, a0 interesse
de pesquisadores pela apropriacio das TDIC na educagio formal durante

a pandemia.

-

E importante observar que a tecnologia desenvolvida para fins
educacionais foi articulada para utilizagio em espagos formais de ensino-
aprendizagem em detrimento a espagos nio formais. Gohn (2011) disserta
acerca da educagio feita a partir de espagos nio formais como forma de
liberdade criativa de se colocar a realidade objetiva dos educandos em uma

relacio dialética para sua transformagao.

O posicionamento de Gohn (2011) sobre o papel dialético da
educagio nao formal tem como uma de suas influéncias a educagao
emancipadora em Paulo Freire que nio refuta o cardter de
desenvolvimento das tecnologias logo em suas primeiras andlises sobre as
mesmas, contudo, reforca a necessidade de sua base tedrica e

responsabilidade enquanto aparato til ao processo educativo. Em outras
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palavras, a tecnologia na educagio deve estar em consonincia com a

dialética, tendo a emancipagao do sujeito como objetivo principal.

Movido por esse pensamento, Paulo Freire, quando secretdrio da
educagao do municipio de Sao Paulo (1989-1991), no Governo Erundina
(1989-1993), realizou com éxito a instalagio dos primeiros computadores
em escolas publicas, crente em um modelo educacional voltado ao
desenvolvimento social que estava cada vez mais em voga (FREIRE,

2017a).

A visao de Freire (2017a) sobre a relagio tecnologia-educagio
extrapola a aquisicdo de computadores. O educador foi além em sua
gestdo, tracando diretrizes educacionais que, em sua totalidade, devessem
dar algum sentido a infraestrutura, ou seja, Freire nio limitou sua
preocupagdo ao “o que usar’, mas também pensou em “como usd-lo”, e
vale destacar: isso ocorreu em um cendrio de pleno avango da globalizagao
e da implementagio de politicas neoliberais em territério latino-
americano, inclusive no Brasil. Sendo Freire um declarado opositor a essas
politicas, sua responsabilidade como gestor foi ainda maior frente ao

avango tecnoldgico como um potencial antagbnico.

Muito antes de assumir a secretaria, ainda no Chile, na condigao
de exilado durante a Ditadura Civil-Militar Brasileira (1964-1985), Freire
(2017b) escreveu, em 1969, a primeira edigio de “Extensio ou
Comunica¢ao?*”, na qual discute diretrizes para uma educagao do campo
e no campo durante a reforma agrdria chilena (1962-1973). Dentre suas
principais afirmagdes, o educador denotou uma clara descrenca na
educagio que, mesmo em um contexto politico favordvel as classes

exploradas, negasse sua dialogicidade, ou seja, uma educagao cujo objeto

 Publicado originalmente: ;Extensidn o Comunicacién? La Concientizacién en el Médio Rural
Prefacio de Jacques Chonchol. Santiago, ICIRA, 1969. 109 p.
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do saber é transmitido por depésito de um suposto detentor de todo saber
a meros receptores. Essa educagio, catalogada como “extensionista”, ou
seja, uma extensdo de contetdo por parte de alguém que sabe para alguém
que nao sabe, ¢ classificada como autoritdria, sendo a emancipagio possivel

de alcance apenas pelo conhecimento construido com o didlogo.

A critica de Freire é facilmente transportada a tecnologia como
ferramenta de aprendizagem como via de mao tnica, ou seja, nao
dialégica, quando mesmo em um cendrio de ascensio das classes
exploradas, o modelo de educagio bancdria — por depésito, nao é superado.
Nessa condicdo, a tecnologia enquanto utilizada como ferramenta
pedagdgica sem uma diretriz de aprendizagem dialégica, assume o modelo

educacional bancidrio do sistema de dominagio classista.

Complementarmente a4 visio da tecnologia enquanto opgio
satisfatéria as classes dominadas desde que dentro de uma orientagao
educacional dialégica, Freire (2019) também fundamenta sua concepgio
sobre ela a partir de um contexto de desenvolvimento, tendo
sustentabilidade, ética e politica como principais varidveis agravantes de

seéu pensamento.

A todo avango tecnoldgico haveria de corresponder o empenho real
de resposta imediata a qualquer desafio que pusesse em risco a alegria
de viver dos homens e das mulheres. A um avanco tecnoldgico que
ameaca milhares de mulheres ¢ de homens de perder seu trabalho
deveria corresponder outro avango tecnoldgico que estivesse a servigo
do atendimento das vitimas do processo anterior. Como se vé, essa é
uma questio ética e politica e nio tecnolégica. O problema me parece
muito claro. Assim como nao posso usar minha liberdade de fazer
coisas, de indagar, de caminhar, de agir, de criticar para esmagar a

liberdade dos outros de fazer e de ser, assim também nio poderia ser
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livre para usar os avancos cientificos e tecnoldgicos que levem milhares
e pessoas A desesperanca. Nao se trata, acrescentemos, de inibir a
d d ca. N trat t d b
pesquisa e frear os avangos, mas de po-los a servico dos seres humanos.
A aplicagio de avangos tecnoldgicos com o sacrificio de milhares de
pessoas ¢ um exemplo a mais de quanto podemos ser transgressores da
ética universal do ser humano e o fazemos em favor de uma ética
pequena, a do mercado, a do lucro. (FREIRE, 2019, p. 127-128, grifos

do autor).

Como um intelectual que pensava a educagio e o ato de educar a
partir da orientagao filoséfica humanista, o pensamento de Freire também
penetrou diversas correntes ideoldgicas progressistas, influenciando
pensadores da ascendente Teologia da Libertagao, tais como Betto (2018,
p- 96), que suscita oposi¢io ao modelo bancdrio nos espacos educacionais
formais, devendo a escola dialogar de forma critica com a realidade de seu
publico, para além de seus muros, caso contrério, ela “[...] corre o risco de
ficar refém da camisa de for¢a de sua grade curricular, como mero aparelho

de reprodugio banciria do saber”.

A fala de Betto (2018) traz consigo uma expansio da amplitude
ética do processo educativo presente na filosofia humanista, essencialmente
dialética no que toca a relagao educando/a-realidade objetiva, sendo este
processo parte da busca continua do ser humano por sua constituigio

enquanto sujeito histérico.

O que importa ¢ a iniciagio dos mais novos em um didlogo com um
legado de realizagoes e experiéncias simbdlicas que representem os
esforcos humanos nio s6 a fim de prover sua subsisténcia, mas também
de atribuir um sentido 2 sua existéncia social e politica; um esforco

histérico de constitui¢io do humano a partir das diversas linguagens as
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quais os homens recorrem na busca de compreensio de sua condicao
de habitante de um mundo que se estende para além de sua existéncia
individual, tanto no passado como no futuro. O ideal humanista de
educagio se apresenta, nesse sentido, como um tempo de formagio no
qual cada novo habitante do mundo é reconhecido como um sujeito de
aprendizagem; e como um espago de formagio no qual, a partir do
didlogo com uma pluralidade de vozes e linguagens que herdamos do
passado, constituimo-nos como sujeitos do presente. (CARVALHO,
2017, p. 1033).

A relagio tecnologia-educacio, tendo a corrente humanista como
varidvel, sugere diretrizes para se pensar em um desenvolvimento
sustentdvel a partir de novos desafios de mundo contemporineo, mas
sempre supondo “[...] que as riquezas produzidas pelo engenho humano
devem destinar-se a felicidade de todos e nio se restringir aqueles que
agiram para alcancar o fim mdximo da acumulagio do esfor¢o humano,
transformado em capital, doravante, financeiro” (CHIZZOTT]I, 2020, p.
499).

Fica evidente, entao, na afirmagao de Chizzotti (2020) que, mesmo
o humanismo podendo se reinventar diante de novas perspectivas, o que o
proprio classifica como novo humanismo, sua preocupacio é a mesma que
Freire (2019) expde em sua obra Pedagogia da autonomia: Saberes
necessdrios 4 prdtica educativa, cuja primeira publica¢io ocorreu no ano de
1996. Isso indica um quarto de século de uma problemdtica
aparentemente imutdvel na critica humanista ao uso da tecnologia, isto é,
a produgio desenfreada de riqueza como resultado da exploragio de

trabalho e sua distribui¢ao desigual.

Naturalmente, pensadores humanistas como Paulo Freire nao

limitaram suas visoes e criticas sem reconhecer a progressao da agenda

207



neoliberal nos campos da economia e da educagio enquanto um projeto
politico da classe dominante. Entre discursos e propagandas motivados por
um suposto interesse de conciliagio de classes, isso nio foi diferente
quando o ensino superior foi supostamente democratizado com o
surgimento da modalidade de Ensino a Distancia, regulamentado na LDB
(BRASIL, 1996), tampouco na adesio ao ensino remoto em cardter

emergencial e preventivo durante a pandemia de COVID-19.

Tecnologia, EAD e Ensino Remoto Durante a Pandemia

Como jd mencionado, as diferengas no que diz respeito ao acesso
a tecnologia para o ensino remoto foram percebidas nao apenas na relacio
entre paises centrais e periféricos, mas dentro das préprias nagoes a partir

de uma perspectiva de classes.

Para entender esse cendrio, nio ¢ preciso pensar o periodo
pandémico, mas voltar a institucionaliza¢o do ensino a distAncia na LDB
de 1996, nao levando em consideracao o acesso a tecnologia como varidvel.
Essa nova modalidade, jd presente em todos os niveis educacionais, tem
como principal caracteristica “[...] o uso de ferramentas assincronas, como
féruns de discussio, atividades com prazos de entrega e também a
possibilidade do uso de gravagdes e videos” (ROTHEN ez al., 2020, p.
101). Trata-se de uma modalidade que, dentre outras coisas, proporciona
amplo acesso ao ensino superior, nio obstante criticas a perda de qualidade

de ensino pela falta de interagao presencial com outros estudantes e tutores.

Analisando a modalidade Ensino a Distancia (EaD) com maior
profundidade, fica claro como a perda de qualidade pode compor a critica
geral as politicas neoliberais na educacao, sendo seu publico-alvo o que nao

conta com acesso ao ensino superior presencial de qualidade. Sua suposta
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democratizagio consiste na distribui¢io de um ensino de qualidade
inferior aos que tém menos condi¢des materiais de preparacio para passar
pelos processos seletivos de forte concorréncia. E, indo além, a modalidade
EaD “[...] nao tem como formar para a experiéncia do pensamento”, pois
a formagdo critica escolar/académica “[...] s6 pode acontecer numa
institui¢ao educativa real, ou seja, habitada por professores e alunos cujas

relacoes face a face tecem a vida institucional” (PATTO, 2013, p. 312).

A modalidade EaD, dessa maneira, nio democratiza a educacio.
Na verdade, ela acaba assumindo uma funcio reversa: oferece uma medida
paliativa as classes desassistidas pelo poder publico e abre espago ao ensino
superior de qualidade para as classes privilegiadas, e isso se assemelha
quando o ensino remoto tem adesao das classes privilegiadas dentro de um
cendrio pandémico, tendo em conta que, mesmo a tecnologia que
possibilita 0 acesso das classes menos privilegiadas ao ensino superior na
modalidade EaD, limita o acesso das familias que contam com poucos
aparatos tecnoldgicos, sobretudo nos niveis de ensino pré-escolar,

fundamental e médio para o formato de ensino remoto (ALVES, 2020).

O que as leituras sobre o tema indicam é que a varidvel classe social,
a0 menos em um contexto brasileiro, se apresenta como principal
determinante ao acesso 4 educagio de boa qualidade. Sabe-se que o
desenvolvimento tecnolégico é uma realidade dada, tal como sua

necessdria apropriagido em tempos de pandemia. Mas, quem tem se

beneficiado dele?

Esse mesmo questionamento, se levemente reformulado, pée a
varidvel classe social em evidéncia fora de periodo pandémico: podemos
identificar quem, de fato, estabelece suporte e depende das TDIC para

acesso a0 ensino e quem as tem meramente COMO Opgao?
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A questao da tecnologia é ainda mais profunda, mas qualquer
tentativa de colocd-la em andlise isoladamente de uma perspectiva de
classes jamais apontard nela um obstdculo para o desenvolvimento social.
Castells (2003) tem observado a ascensdo tecnoldgica global, enumerando
diversos setores profissionais e bens de consumo sujeitos a uma extingio
ou reformulagio, sempre observando atores prejudicados nio pela falta de

acesso a tecnologia, mas pelo elevado acesso.

Esse paradigma foi invertido durante a pandemia: diversos setores
foram beneficiados pela possibilidade de trabalho remoto, e também pelo
acesso a0 ensino remoto de qualidade, evidentemente, no caso das classes
mais privilegiadas. Dessa forma, a tecnologia assumiu-se como via de
desenvolvimento vidvel, contudo, ela deverd ser discutida ao retomar sua
fung¢ao desempenhada antes da pandemia, isso porque nio é esperado que
a realidade do cendrio educacional brasileiro de um momento anterior — jd
criticada por sua desigualdade em uma perspectiva de classes — restabeleca

a medida que outras atividades vdo sendo retomadas em seu formato

presencial (GATTI, 2020).

Devido a fatores como custos de ingresso e permanéncia em cursos
de ensino superior, espera-se que o cendrio no seja reverso as classes C, D
e E, tendo em vista as necessidades de flexibilizagao da agenda pessoal dos
estudantes para a dificil tentativa de conciliagio entre estudos e trabalho.
E possivel afirmar que estes, quando nio optarem por uma limitagio de
cursos do periodo noturno e em instituigoes de ficil acesso por nao terem
tido instrucio suficiente para o processo seletivo em instituicoes mais
concorridas, apostem suas esperangas de concluirem um curso de nivel

superior na modalidade EaD.

O mesmo ocorre com institui¢oes de nivel fundamental e médio.

Todas podem aderir ao formato presencial como assim o faziam antes da

210



pandemia, contudo, os resultados do ensino remoto naturalmente sero
refletidos na retomada das aulas presenciais, evidenciando a distincia da
qualidade educacional em uma perspectiva de classes, porém, com alguns
agravantes: a reorganizacio do sistema escolar quanto a qualificacio
docente, passivel de intensificagio com a nova reforma curricular da lei
13.415, subsumindo o trabalho docente em um momento que em tese
deveria corresponder a recuperacio da qualidade da educagao do sistema
publico de ensino (GOMES, 2021; CASAGRANDE ez 4l., 2019). A isso,
também, soma-se a transferéncia massiva de alunas e alunos do setor
privado para o publico em fungao da perda de poder aquisitivo da classe C

como sintoma da pandemia.

As diferencas no campo educacional, que deverio ser debatidas
com a retomada das atividades presenciais em sua plena capacidade, trazem
consigo a reflexdo sobre a questio ética e politica citada por Freire (2019),
no que se refere ao avanco tecnoldgico. Como ji mencionado, nio se trata
diretamente de perda causada pelo acesso, mas pela falta de acesso,
colocando as diferengas de classes sociais como principal varidvel
justificadora da insustentabilidade no periodo em questao. Também, ¢é
preciso reforcar que, devido a redugdo da concorréncia ao processo seletivo
para ingresso ao ensino superior em termos qualitativos, as classes A e B se
beneficiaram dessas perdas, o que fard com que gestores publicos
considerem a questaio da distribuicio de tecnologias e medidas
compensatérias de modo a afetar os interesses dessas classes em detrimento
de garantia de maior equidade de acesso das classes C, D e E a educacao

de qualidade nos ensinos fundamental, médio e superior.

Ainda que muito se tenha abordado sobre planos de retorno ao
formato presencial, é importante recordar que nio foram discutidos planos

vidveis de permanéncia estudantil & modalidade de ensino remoto,
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prejudicando, sobretudo, as classes C, D e E que ficaram mais desassistidas.
Nesse sentido, ¢ fundamental considerar planos inclusivos que considerem
quaisquer possibilidades de retorno ao formato de ensino remoto,
reduzindo os impactos que atingiriam os puablicos mais vulnerdveis.
Evidentemente, devem ser observadas as reacoes dos estudantes com esse
formato, mas, sobretudo, pensar na relagao estudante-tecnologia para antes
do periodo pandémico, a fim de compreender sua predisposi¢ao as TDIC,
disciplinas de maior ou menor interesse, campos a serem mais bem
trabalhados etc. (GOMES; PIZA, 2020), juntamente as questoes de gestao

ja levantadas neste texto.

No que diz respeito a fiscalizagao da gestao e minimizagio de
perdas, a avaliagao de politicas ptblicas no setor educacional no Brasil para
um momento pés-pandémico deve considerar, por parte da sociedade,
abordagens muito similares as que ocorreram durante a pandemia, dado
que “[...] as decisdes envolvendo as politicas educacionais para o periodo
da crise foram tomadas com base em interesses privados de empresas,
fundacoes e organizacoes nacionais e internacionais representados por
supostos especialistas técnicos e neutros” (GALZERANO, 2021, p. 131).
Em outras palavras, é preciso ter a clareza de que o conflito de interesses
nao necessariamente influenciard 6rgaos de gestao em favor dos publicos

que mais tiveram perdas educacionais durante a pandemia.

Nesse aspecto, pensar na tecnologia de forma sustentdvel poderia,
em tese, tornd-la um aparato compensatério, contudo, tendo em conta

outros conflitos de interesse que, também, permeiam esse campo.

[...] a tecnologia no Brasil sempre esteve a servico do capital, e que
recursos tecnolégicos voltados para a educagio sempre partem de

programas e/ou projetos de politicas publicas educacionais que negam
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a realidade dos diferentes contextos escolares e se preocupam muito
mais com o mercado financeiro do que com a reparacio historica

devida a séculos de exclusio social, e consequentemente, de exclusio

digital. (FIRMINO; FERREIRA, 2020, p. 15).

Retomando o papel da tecnologia na educagao para um contexto
p6s-pandemia, hd que se considerar um debate honesto para a
minimizagio de perdas, sobretudo as sofridas pelas classes D ¢ E, e a
honestidade desse debate deve pautar os processos de distribui¢ao de acesso
as TDIC e a internet e suas iniquidades, a fim de elaborar novas diretrizes

de gestao educacional para o sistema publico de ensino.

Consideragoes Finais

Conforme enunciado no objetivo deste trabalho, no decorrer do
texto foram tratados os principais temas que devem nortear as discussoes
acerca da gestao das TDIC em ambiente escolar, tendo como foco os
grupos mais desassistidos pelo estado e pablicos para os quais os resultados
de um sistema educacional precdrio e de baixa infraestrutura tem sido
revelados no decorrer do ensino remoto e que certamente serao por algum

tempo no pés-pandemia, resultados insatisfatdrios.

Entendemos que, de alguma maneira, os piblicos mais afetados
devem se organizar para reivindicar medidas reparatérias de O6rgaos
administrativos, porém, com cautela no que tange a participagao de atores
sociais que representam interesses antagdnicos aos dos publicos afetados,
tais como gestores que sustentam parcerias publico-privadas com a
promocao de politicas que edificam a légica de separagao de classes a partir

do setor educacional.
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E, para futuras discussdes, evocamos a questio central da
tecnologia em quaisquer outros setores e contextos: usar ou deixar-se usar?
Essa questdo deve acompanhar consigo os principais dilemas, paradigmas
e varidveis, capazes de gerar novas perguntas que também demandam
atengio: quem se serve da tecnologia e até que ponto ela é aproveitdvel?
Como estabelecer equidade em uma conjuntura em que a tecnologia
trabalha a favor de politicas neoliberais e potencializa as desigualdades?
Compactuamos com Paulo Freire quando diz que ela sé pode ser
sustentdvel quando responde aos problemas que gera com seu avango, mas
nao esperamos que essa realidade seja alcangada por intermédio dos
principais detentores de influéncias que tém na tecnologia uma via de

materializacdo de seus interesses.

Referéncias

ALVES, L. Educa¢io remota: entre a ilusdo e a realidade. Revista Interfaces
Cientificas, Aracajd, v. 8, n. 3, p. 348-365, 2020.

BETTO, F. Por uma educagio critica e participativa. Rio de Janeiro:
Anfiteatro, 2018.

BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢io Nacional: lei n° 9.394, de
20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagao
nacional. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 1996.

CARVALHO, ]J. S. F. Os ideais da formagio humanista e o sentido da

experiéncia escolar. Educagao e Pesquisa (USP. Impresso), v. 43, n. 4, p.
1023-1034, 2017.

214



CASAGRANDE, A. L. et al. Base nacional comum curricular e Ensino
Médio: reflexoes a luz da conjuntura contemporanea. Didlogo Educacional,
Curitiba, v. 19, n. 60, p. 407-425, 2019.

CASTELLS, M. A galéxia da internet. Reflexoes sobre a internet, os
negécios e a sociedade. Rio de Janeiro: Editora Zahar, 2003.

CHIZZOTTI, A. Humanismo, educacio e tecnologia. Revista e-
Curriculum, Sio Paulo, v. 18, n. 2, p. 489-500, 2020.

DIAS, E.; PINTO, F. C. F. A Educagao e a COVID-19. Ensaio: Avaliaciao
e Politicas Publicas da Educagao, Rio de Janeiro, v. 28, n. 108, p. 545-554,
2020.

FIRMINGO, S. G.; FERREIRA, G. L. A educagao na pandemia do novo
coronavirus: uma excepcionalidade ou uma prioridade? Itinerarius
Reflectionis, v. 16, n. 1, p. 1-24, 2020.

FREIRE, P. Extensiao ou comunicagio? 192 ed. [tradu¢io: Rosiska Darcy de
Oliveira]. Rio de Janeiro: Paz & Terra, 2017a.

FREIRE, P. Pedagogia da autonomia: Saberes necessdrios a pratica
educativa. 592 ed. Rio de Janeiro/Sao Paulo: Paz & Terra, 2019.

FREIRE, P. Politica e educagio. /n: FREIRE, A. M. A. (Org.). Politica e
educagao. 32 ed. Rio de Janeiro: Paz & Terra, 2017b.

GALZERANQO, L. S. Politicas educacionais em tempos de pandemia.
Revista Argumentum, Vitdria, v. 13, n. 1, p. 123-138, 2021.

GATTIL B. A. Possivel reconfiguragio dos modelos educacionais pds-
pandemia. Estudos Avangados, v. 34, n. 100, p. 29-41, 2020.

GOHN, M. G. Educagio nao formal e cultura politica: impactos sobre o
associativismo do terceiro setor. 5 ed. Sao Paulo: Editora Cortez, 2011.

215



GOHN, M. G. Educagio nao formal: direitos e aprendizagens dos
cidadaos(as) em tempos do coronavirus. Revista Humanidades e Inovagao,

v.7,n.7.7, p. 9-20, 2020.

GOMES, M. C. O. As raizes neoliberais do novo ensino médio. Pensar
Académico, Manhuacu, v.19, n. 3, p. 699-709, 2021.

GOMES, M. C. O.; PIZA, M. W. T. A tecnologia em sala de aula como
ferramenta pedagdgica: uma perspectiva pela 6tica de alunos de uma
institui¢do de ensino no municipio de Botucatu (SP). Dialogia, Sao Paulo,
v. 1, n. 34, p. 323-336, 2020.

LIMA, T. C. S;; MIOTO, R. C. T. Procedimentos Metodol4gicos na
construgao do conhecimento cientifico: a pesquisa bibliografica. Revista

Katélysis (Impresso), v. 10, nimero especial, p. 35-45, 2007.

MACEDO, R. M. Direito ou privilégio? Desigualdades digitais, pandemia e
os desafios de uma escola publica. Estudos Histéricos, Rio de Janeiro, v. 34,
n. 73, p. 262-280, 2021.

PAIVA, V. L. M. O. Ensino Remoto ou Ensino a Distincia: efeitos da
pandemia. Estudos Universitdrios: Revista de cultura, v. 37, n. 1-2, p. 58-
70, 2020.

PATTO, M. H. S. O ensino a distancia e a faléncia da educagio. Educagao
e Pesquisa, v. 39, n. 2, p. 303-318, 2013.

ROTHEN, J. C. ez al. Aulas remotas em tempo emergente: relato de
experiéncia com a turma “avaliagdo institucional da educa¢io” na UFSCar.
Cadernos da Pedagogia, v. 14, n. 29 (Edigao Especial), p. 97-107, 2020.

216



Implicagoes da Pandemia na Educagio Brasileira:

um estudo sobre o uso de tecnologias por professores

Rafael Seidinger de OLIVEIRA*

Introdugao

O interesse por este tema surgiu de discussoes acaloradas que os
discentes da disciplina de Educagio e Novas Tecnologias: implicacoes ao
curriculo da educagio bdsica e superior tiveram durante as aulas ministradas
no primeiro semestre de 2021. Tais encontros proporcionaram grande
aprendizado relacionado aos impactos que a pandemia decorrente do
COVID-19 vem trazendo, tal como a importincia do ensino emergencial

remoto para garantir que os alunos continuassem seus estudos.

Sabe-se que a pandemia tem provocado uma série de mudangas no
cotidiano da sociedade. Com o objetivo de amenizar a proliferacao do virus
causador da doenca, diversos setores desenvolveram estratégias para
minimizar a descontinuidade das atividades e, consequentemente, os
prejuizos. Vimos isso acontecer, também, na drea educacional, quando os
governantes decretaram a suspensdo das aulas presenciais e grande parte

das escolas comegaram a oferecer suas atividades pedagdgicas na

modalidade remota (SAO PAULO, 2020).
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Essa modalidade de ensino revelou-se alternativa vidvel para que os
efeitos da pandemia nio fossem ainda mais sérios para os estudantes.
Todavia, a migra¢do das aulas presenciais para nio presenciais se viu
cercada de tensoes, principalmente, para os professores, sobre os quais
discutiremos neste artigo. Sabe-se que os professores, mediante a situagio
de pandemia, viram-se obrigados a utilizar as tecnologias num curto espago
de tempo, sem a0 menos passarem por uma formagao prévia. Logo, nem

todos estavam aptos para experimentarem esta mudanca e reinventarem

suas aulas mediadas pelo uso de tecnologia (MARTINS; FREITAS, 2020).

Diante do excesso de informagao, da nova configuragao de ensino
e da obrigagao de se adquirir novos conhecimentos tecnolégicos tao
repentinamente, alguns educadores ficaram adoecidos pela sobrecarga de

trabalho que a pandemia do COVID-19 trouxe (SALAS, 2020).

Desta maneira, a partir de estudos desenvolvidos por Martins e
Freitas (2020), Silva ez al. (2020), Nascimento ez al. (2020) que discorrem
sobre a nova configuracio de ensino que surgiu perante a pandemia, este
estudo tem como objetivo verificar as dificuldades do uso de tecnologias
por professores diante do COVID-19. Para o estudo, foi realizada uma
pesquisa por meio de aplicacao de um questiondrio on-line (Google Forms),
respondido por professores que lecionam no ensino fundamental dos anos

finais e/ou do ensino médio de uma escola publica do interior do estado

de Sao Paulo.

O trabalho foi estruturado em trés partes: a primeira tem o
propésito de apresentar as implicagdes geradas pela pandemia no 4mbito
educacional, principalmente em se tratando dos professores. Na segunda
parte, descreve-se a aplicagio de um questiondrio por meio do Google
Forms para 49 professores de uma escola publica, sendo o questiondrio

formado por 6 perguntas com o objetivo de verificar dificuldades ao inserir
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a tecnologia em suas atividades pedagdgicas e a terceira parte traz uma

andlise dos resultados adquiridos pelo questiondrio.

Consequéncias da Pandemia do COVID-19 na Educagio

Diante das ligeiras transformagées tecnoldgicas e suas influéncias
em nossa sociedade, o cendrio educacional ainda tem sido grandemente
impactado desde mar¢o de 2020, quando a Organizagio Mundial da
Satide (OMS) declarou o estado de pandemia em virtude do virus- SARS-
CoV-2 que ocasiona o0 COVID-19 (NASCIMENTO ez 4l., 2020).

Com a propagagio da doenga, diversos estados brasileiros tiveram
que adotar estratégias para barrar sua proliferacio que se espalhou em larga
escala, conforme se constata, a seguir, por meio do decreto de niimero
64.862, de 13 de marco de 2020 do estado de Sio Paulo: “No ambito de
outros Poderes, 6rgaos ou entidades autdnomas, bem como no setor
privado do Estado de Sao Paulo, fica recomendada a suspensao de: I - aulas

na educagio bdsica e superior, adotada gradualmente, no que couber”

(SAO PAULO, 2020).

Como consequéncia dessa ag2o, o isolamento social teve que ser
aplicado a populagao e as institui¢des de ensino precisaram adaptar-se a
nova demanda proporcionada pelo novo coronavirus. Sendo assim, o
Ministério da Educagao instituiu algumas diretrizes com relagio as
atividades pedagdgicas nao presenciais a serem desenvolvidas pelas escolas,

conforme apresenta-se:

I - elaboracio de sequéncias diddticas construidas em consonancia com
as competéncias e suas habilidades preconizadas em cada 4rea de

conhecimento pela BNCC; II - uilizagio, quando possivel, de
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hordrios de TV aberta para programas educativos compativeis com
criancas e adolescentes; I1I — distribuicao de videos educativos (de curta
duragdo) por meio de plataformas online, mas sem a necessidade de
conexdo simultinea, seguidos de atividades a serem realizadas com a
supervisio dos pais ou responsdveis; IV — realizagio de atividades on-
line sincronas, de acordo com a disponibilidade tecnoldgica; V — oferta
de atividades on-line assincronas, de acordo com a disponibilidade
tecnolédgica; VI — estudos dirigidos, pesquisas, projetos, entrevistas,
experiéncias, simulagoes e outras; VII — realizacio de avaliacoes on-line
ou por meio de material impresso a serem entregues ao final do periodo
de suspensio das aulas presenciais; e VIII — utilizagio de midias sociais
de longo alcance (WhatsApp, Facebook, Instagram etc.), para estimular
e orientar os estudos, desde que observada a classificagio etdria para o

uso de cada uma dessas redes sociais. (BRASIL, 2020, p. 13).

Diante desse cendrio, professores foram forgados a deixar o ensino
tradicional no formato presencial que, para Moran (2000), poderia se
mostrar mais eficaz quando o acesso a internet era dificil. Todavia, com a
facilidade da conexdo e da divulgacio de muitos cursos e materiais, o
aprendizado, com suporte tecnoldgico, pode ocorrer de modo

individualizado e com resultados mais promissores.

Barbosa er al. (2004) reforcam que, antigamente, os alunos
enxergavam o professor como unica fonte de informagao e conhecimento,
contudo, hoje em dia, existem inimeras possibilidades de se construir
aprendizagem sem a presenca fisica do professor, é o caso de cursos, livros,

bibliotecas e laboratérios.

Com a pandemia do COVID-19, professores tiveram que buscar
estratégias e passaram a buscar possibilidades na utilizagao dos recursos
digitais, que, até entdo, tinham sido pouco explorados ativamente no dia a

dia escolar, em geral. Nesse sentido, para assegurar a realizagao dos estudos
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e das demais atividades pedagégicas, o WhatsApp, Google Meet e o Google
Classroom se tornaram recursos fundamentais (CUNHA ez 4/, 2020).
Essas medidas foram tomadas para garantir o direito da educagio conforme
relatado na Constitui¢io Federal do Brasil de 1988 em seu artigo 205: “a
educagao, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida
e incentivada com a colaboragio da sociedade, visando ao pleno

desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qualificagio para o trabalho” (BRASIL, 1988).

Para os docentes, essa nova configuracao de ensino representou
uma série de dificuldades, pois tiveram que se adaptar & nova demanda
que, até entio, era desconhecida e pouco vivenciada, sem mencionar a falta
de oferta de formagio dos professores para uso das ferramentas digitais no
ensino. Para grande parte dos professores, principalmente, aqueles que sio
adeptos 2 metodologia mais tradicional, a adaptacio pode ter sido mais
custosa pela nio familiaridade ou uso constante de agbes pautadas no

suporte tecnoldgico. Eles tém, todavia, superado suas limita¢oes e buscado

adequar as tecnologias (MARTINS; FREITAS, 2020).

Por influéncia disso, algumas unidades federativas do Brasil,
visando contribuir para formacao dos professores, promoveram cursos de
capacitagdo com o propésito de facilitar o manejo nas midias digitais em
ambiente escolar. Além disso, outras politicas publicas tiveram que ser
aplicadas para assegurar que os docentes tivessem condigoes de acessar a
internet para o ensino, como o fornecimento de pacote de dados, subsidios

para compra de artefatos tecnolégicos, dentre outras estratégias adotadas

(CONSED, 2021).

Silva et al. (2020) afirmam que essa avalanche de informagoes e de
mudangas, que ocorreu na educagio em um curto espaco de tempo,

resultou no adoecimento de muitos educadores, originando transtornos de
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bipolaridade, ansiedade generalizada, sindrome do esgotamento mental e
outros. Sendo assim, o COVID-19 proporcionou uma fragilizacio aos
professores por causa do excesso de trabalho e da nova rotina, acarretando

estresse, ansiedade, insdnia e outros sintomas que apontam problemas na

satde mental (SALAS, 2020).

Deste modo, pode-se destacar que a ansiedade gerada pela nova
configuragio de ensino, a pressao de gestores escolares, a alta carga de
trabalho e as dificuldades na utilizacao das tecnologias contribuiram para

agravar o estado de satide dos professores:

presenciamos a angustia e a exaustdo de professoras/es que precisam
garantir empregabilidade, dar conta das tarefas domésticas em um
cendrio, muitas vezes apocaliptico, e ainda: alimentar plataformas
digitais, blogs, sites, grupos de aplicativos, canais de videos, elaborar
tarefas e videoaulas, atender & chefia imediata, as familias — igualmente
angustiadas e acometidas pelas incertezas que o isolamento social traz
— e ainda correm o risco de, quando o retorno ao que se tem chamado
de “novo normal” ocorrer, terem que retomar todas essas atividades
laborais e ainda garantir que o curriculo seja plenamente trabalhado.

(SILVA, 2020, p. 73).

Frente ao exposto, nota-se que o ensino emergencial remoto deixou
marcas na educacio e proporcionou preocupagoes para os professores, visto
que, além das suas atividades didrias, precisam, agora, manusear as
tecnologias digitais para trabalhar. Logo, como muitos professores nio
estdo habituados, se tornam vulnerdveis para desenvolverem medo, tensio,

frustragdo, dentre outros problemas emocionais.
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Com o propésito de analisar as dificuldades do uso das tecnologias
por professores, a seguir, serdo apresentados a metodologia utilizada neste

trabalho, os resultados obtidos e, por fim, as consideragoes finais.

Metodologia

O presente trabalho trata-se de um estudo de caso com abordagem
qualitativa realizado em uma escola puiblica do interior de Sao Paulo a
partir de um levantamento feito por meio de questiondrios. Para Yin
(2001, p. 32), um estudo de caso “investiga um fendmeno contemporineo
dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre

os fendmenos e o contexto nio estio claramente definidos”.

Para isso, contamos com a participagio de 49 professores dos anos
finais do ensino fundamental dos anos finais e/ou ensino médio, sendo que
20,4% dos participantes possuem idade de 20 anos até 31 anos, jd 24,5%
possuem idade de 31 anos a 40 anos e a maioria dos professores, 55,1%

possuem 41 anos ou mais.

Foi-lhes aplicado um questiondrio contendo 6 perguntas, sendo 4
delas perguntas fechadas contendo “sim ow ndo” como respostas e 2
questoes abertas, nas quais o professor podia expressar suas expectativas em

relagdo ao uso das tecnologias no cotidiano escolar.

De primeiro momento, pensou-se na possibilidade da impressio
dos questiondrios que seriam entregues para serem respondidos. No
entanto, com a finalidade de alcancar maior publico, facilitar o acesso e
agilizar o procedimento na coleta de dados, as perguntas foram criadas por
meio da ferramenta Google Forms e compartilhadas no grupo de WhatsApp

dos professores da escola que foram previamente comunicados e
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manifestaram concordincia na participagao. Compartilho, a seguir, os

resultados obtidos no supracitado questiondrio.

Resultados

Compreendo que o grande numero de respondentes possa
apresentar contribuigées para mapear o posicionamento e desafios
enfrentados pelos docentes a partir de momento pandémico. A primeira
pergunta que enfoca dificuldades no manejo tecnolégico estd retratada no

Griéfico 1, a seguir.

GRAFICO 1 - VOCE TEVE DIFICULDADES AO USAR A TECNOLOGIA NAS
ATIVIDADES PEDAGOGICAS?

Mao
49% | SIM

51%

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Nota-se que mais da metade desses professores (51%),
responderam que enfrentaram dificuldades ao inserir as tecnologias em
suas atividades pedagdgicas, isto pode ser explicado pela auséncia de
familiaridade com tais recursos, visto que nio observamos agdes ¢ nem
politicas ptblicas mais robustas do Ministério da Educagio para

incorporagao de tecnologias digitais nas praticas de ensino nas escolas.
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Boa parte desses professores sinalizaram dificuldades no uso da
tecnologia com o ensino emergencial remoto. Segundo eles, seus principais
obstdculos foram o uso das ferramentas do Google: Forms, Meet,
Classroom. Muitos salientaram que encontraram dificuldades para registro
de aulas e da frequéncia no didrio de classe on-/ine da Secretaria Digital
Escolar. J4 outros escreveram que possuem dificuldades quanto a digitacio

e formatagio para envio dos roteiros de atividades semanais aos alunos.

A maijoria dos professores que responderam ao questiondrio
acreditam nao ter recebido formagcao suficiente para usar as tecnologias em
suas atividades pedagdgicos no cotidiano escolar, conforme apresenta o

Griéfico 2:

GRAFICO 2 - VOCE RECEBEU FORMACAO SUFICIENTE PARA USAR AS
TECNOLOGIAS EM SUAS AULAS?

® Sim

® Nao
Reconhego que sdo oferecidos cursos
de capacitagao, porém nao consigo
realizé-los.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

O Grifico 2 corrobora o apontamento de Freitas (2010) acerca do
motivo da auséncia de conhecimento para usar as midias digitais.
Reconhece que isso se deve ao fato de que os professores tém poucas ou

nenhuma disciplina relacionada aos saberes de tecnologias durante suas
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licenciaturas. Silva ez a/. (2020) tém a mesma concepgao, quando relatam
que as novas prdticas do ensino emergencial remoto, ocasionado pela
pandemia do COVID-19 evidenciaram as dificuldades dos professores
com o uso das tecnologias, pois nao tiveram as capacitacoes adequadas

durante o periodo de graduagao e nem em cursos extracurriculares.

Paralelamente ao Gréfico 2, uma pesquisa recente, realizada com
cerca de 15 mil professores de todas as regides do pais, demonstrou que
53% dos docentes pesquisados nao tiveram nenhum tipo de formagao para
o uso de midias digitais para a docéncia, apenas 28,9% dos docentes
afirmaram ter facilidade para o uso desses meios e 17% responderam que

nao possuem os meios necessdrios para ministrar as aulas nao presenciais

(GESTRADO, 2020).

Por este motivo, o decreto de n° 9.319, de 21 de marco de 2018,
visa encorajar os docentes a buscarem formagio, como estd exposto no
artigo quarto, inciso II - “viabilizar e incentivar a capacitagao de professores
e outros agentes educacionais para utilizacio pedagdgica das tecnologias da
informacio e comunicacio” (BRASIL, 2018).

Nesta pesquisa foi perguntado, também, se os professores, mesmo
diante das dificuldades, pretendem utilizar as tecnologias digitais
informatizadas como estratégia para ensinar os alunos na disciplina em que
atuam na escola. Quase todos os professores, com exce¢io de dois,
responderam que querem usar as tecnologias como ferramentas em suas
aulas, pois a tecnologia jd faz parte da vida dos alunos, como vemos a seguir

na resposta de alguns deles:
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® DProfessor 1: “Sim, pretendo usd-las, pois os jovens sio adeptos as

tecnologias digitais.”

® Professor 2: “Sim, pretendo utilizar, porque ajuda na compreensio

do contetido e os alunos tém mais interesse.”

® Professor 3: “Vou utilizar pois a tecnologia jd é algo essencial em

nossas vidas e tornard algo muito importante para todos os alunos.”

® Drofessor 4: “Sim. Irei continuar utilizando, pois desperta mais

interesse dos alunos, os recursos visuais, os jogos educativos, plataformas.”

® Professor 5: “Sim, porque a utilizagio desses recursos sio meios
Jacilitadores que permitem tornar o aluno protagonista no processo de

ensino e aprendizagem.”

Diante das mudancas que aconteceram tio repentinamente por
conta do COVID-19 na educagio, alguns professores tiveram sua saiude
mental abalada devido ao excesso de atividades, a necessidade de aprender
rapidamente a utilizar novas metodologias de ensino e a inseguran¢a com
relagio ao futuro. Isso foi percebido nesta pesquisa, pois, 32,7% dos
entrevistados responderam que acreditam ter desenvolvido em algum
momento problemas emocionais por terem que adotar novas tecnologias

em suas atividades pedagdgicas, conforme se apresenta abaixo:
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® Professor 6: “Nio possuimos ainda a democracia digital. Outra
situagdo ¢ que o mundo virtual extrapola a realidade. Antes se tinhamos
hordrios fixos e tempo para cuidar de outras esferas da vida, agora é como

se estivéssemos conectados 24 horas por dia”

Essa resposta evidencia que alguns dos professores se sentem com
sobrecarga de trabalho, contribuindo para o desenvolvimento de
problemas emocionais. Ainda neste sentido, Paludo (2020) afirma que a
vida profissional se misturou com a pessoal na época de pandemia, um
exemplo disso estd no fato de as redes sociais que serviam de
entretenimento, passaram a servir como estratégia para realizagao de buscas
ativas dos alunos, tirar duvidas, indicar prazos, além dos grupos de

WhatsApp que demandam tempo.

Consideragoes Finais

Conforme o estudo apresentado, a pandemia causada pelo novo
coronavirus fez com que o setor educacional incorporasse uma nova
configuragao de ensino. Essa nova configuragao constituiu-se possibilidade

a continuidade do processo de ensino-aprendizagem.

Em virtude dessa mudanga que ocorreu em um curto periodo de
tempo, de modo inesperado e que exige que o professor tenha
conhecimento das ferramentas tecnoldgicas, muitos professores
encontraram dificuldades ao introduzir as tecnologias em suas atividades
pedagdgicas, visto que a maior parte deles nao tiveram a capacitagio

adequada diante do novo cendrio instaurado.

Como jd afirmado, diante desse cendrio de medo e instabilidade,

além da pressao por aprender rapidamente a usar as tecnologias e o excesso
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de trabalho que foi acrescentado para os professores, muitos deles ficaram
abalados emocionalmente desenvolvendo, em algum momento de sua

atuagio profissional, problemas relacionados a sua satide mental.

Este trabalho demonstrou dificuldades enfrentadas por professores
na inser¢io das tecnologias digitais em suas atividades pedagdgicas,
sobretudo com relagdo ao uso das ferramentas do Google Meet, Classroom,
na utilizagao de novos aplicativos e, também, na digitacao para elaboracao

de roteiros de atividade dos alunos.

Diante do exposto, observamos que a tecnologia alterou cendrios,
transformando o cotidiano das pessoas e demonstrando que os
profissionais precisam, cada vez mais, repensar as recentes demandas e
possibilidades proporcionadas por esses novos recursos de forma a

maximizar as préticas pedagdgicas.
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O Uso de FANFICS Como Recursos
de Letramento em Sala de Aula

Natdlia Morato Mesquita SABELLA®

Introdugao

Este artigo é fruto das reflexées e de vdrias leituras realizadas
durante a disciplina Educagio e Novas Tecnologias: implicacées ao curriculo
da educagio bdsica e superior (Programa de Pés-Graduagio em Educacio —
UNESP/Marilia). A partir dos encontros ocorridos no transcorrer da
disciplina, constatou-se que a perspectiva do letramento se faz mais
presente no cotidiano escolar e que, de forma crescente, sao notdveis as
mudangas, especialmente quando consideramos o contexto social que
temos vivenciado nestes tltimos anos, em que as tecnologias e redes sociais

ganharam forgas.

E notdvel que as mudangas nas praticas pedagégicas em sala de aula
carecem de reflexdo quando observamos que, tanto alunos quanto
professores, queixam-se da eficdcia de prdticas tradicionais. Em tempos em
que a tecnologia emerge como suporte de ensino e ganha a atengdo de
educadores em processo de letramento, cabe a eles proporem priticas mais

significativas e engajadas pela mediagio das tecnologias.
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Além disso, pensando nas questoes do ensino de leitura e escrita de
textos, comumente, hd uma valorizacdo de metodologias e géneros tidos
como tradicionais que se chocam com as mudangas recorrentes a partir do
cendrio pandémico. Podemos mencionar a utilizagao de meios eletrénicos
para préticas de leitura e escrita que, devido a0 momento pandémico, tém
ganhado cada vez mais destaque. E, como afirma Cavalcanti (2010, p. 4)
“a mudanca de suporte de leitura/escrita do livro ou papel para a tela de
uma mdquina provoca mudan¢as no cariter de tais prdticas, novas
habilidades passam a ser requeridas para ler o texto eletrdnico, blogs e

websites.

Nesse sentido, compreendemos que, a partir das aceleradas
transformagoes, a escola precisa se organizar para atender esta demanda de
forma que considere a realidade de seus educandos (SOUZA ez /., 2020).
Trata-se de articular as metodologias utilizadas nas préticas de ensino e
aprendizagem com a realidade de mundo em que os estudantes se inserem
de modo a estabelecer relagao direta entre as praticas sociais e os objetos

do conhecimento.

Apesar de toda a celeridade, o educador deve ter ciéncia da

importincia do letramento digital, assim como aponta Moreira (2012, p.

4):

[...] hd a necessidade de um individuo ser letrado digitalmente pois a
necessidade de um individuo ser letrado digitalmente surgiu a partir da
ideia de que uma fonte digital pode gerar muitas formas de
informagdes de texto, como imagens, sons, etc. Por isso, uma nova
forma de alfabetizacio era necessdria com o intuito de dar sentido a
essas novas formas de apresentagio além do que, se a tecnologia estd

disponivel para ser usada, deve ser colocada em prética para o maior
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numero de pessoas possivel. Nesse caso, é preciso levar em consideracio

que essa implementagio envolve questoes sociais e politicas [...].

Embora possa haver muitos ganhos na parte tecnolégica, h4, ainda,
muitos desafios apontados por professores alfabetizadores e de Lingua
Portuguesa no que se refere ao dominio das tecnologias como recursos
eficazes para obtengao do letramento de natureza digital. Apesar de muitos
alunos estarem expostos a celulares, computadores e tablets — repletos de
diferentes tipos de linguagem — ainda apresentam dificuldades na leitura e
escrita, ou de fato nao leem ou escrevem (BITENCOURT ez 4/, 2020).

Somado a isso, temos o fato de muitos professores serem resistentes
a usar novas tecnologias em suas aulas, apesar de vivermos numa era digital.
Isso se dd, principalmente, por estarmos focados, ainda, em uma educa¢io

centrada no professor e, por isso, cabe-nos pensar em integrar tais

tecnologias desde a formagao docente (MOREIRA, 2012).

Aqui, ja podemos entender que muitos recursos tecnoldgicos, que
nos servem como ferramentas, podem proporcionar diversas priticas
interessantes e significativas para o letramento dos alunos. Por outro lado,
niao podemos ignorar o fato de muitos educadores nao estarem
familiarizados com os supracitados recursos e, ainda, o fato de os
educandos nio enxergarem esses artefatos como ferramentas de estudos.

Santos et al. (2019, p. 4) nos apontam:

[...] é preciso fazer com que a escola seja espago propicio para a
socializacio e humanizagio do educando em formacio, necessitando-
se inovar as estratégias de (re)significagio do processo de ensino na
busca por uma aprendizagem significativa relacionada & leitura e

escrita.
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As possibilidades de inovagio tecnoldgica e as concepgoes de leitura
e escrita devem ser encaradas, positivamente, como uma oportunidade
para os educandos assumirem uma postura de autores. Dessa forma,
vislumbramos potencial nas fanfics j4 que esse género permite maior

maleabilidade em sua escrita (BITENCOURT ez 4/, 2020).

Temos, entdo, de um lado, uma possibilidade emergente para o
cendrio educacional, que é o uso de fanfics, que pode se constituir um
recurso valioso e significativo, atraente para os educandos e, de outro,
dificuldades por parte dos docentes para viabilizarem as praticas inovadoras
dada as fragilidades no histérico de formacao desses profissionais. Todavia,
com o suporte tecnolégico, podem-se buscar formas de ampliar, inclusive,
a compreensao de prdticas de leitura e escrita, suas relagdes com o universo

que nos cerca e as possibilidades de expansao, cabendo aos educadores

[...] verificar o elo de produgio sdcio-histérico, a finalidade do texto,
seu interlocutor e qual género textual se pode escolher para
determinadas situagdes do trabalho em sala de aula. Precisam perceber
que o dominio da leitura e da escrita possibilita aos individuos as
capacidades necessdrias para se organizar, participar, refletir sobre suas
habilidades, vivéncias, cultura, aspectos sociais e familiares,
possibilitando-lhe a ampliagio do texto. (SANTOS ez al,, 2019, p. 4-
5).

A partir da percepgao das demandas e do contexto de seus alunos,
os educadores podem propor desafios e conduzir prdticas de leitura e
escrita, envolvendo géneros tidos como tradicionais. Assim, pode-se
utilizar o género fanfic como objeto de estudo para o ensino de leitura e

escrita de textos.
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Sabendo que o educador deve estar atento as mudangas em sua sala
de aula, é inevitdvel que entenda que haverd, também, uma articulagao da
escrita de textos com os meios eletrénicos e que esta promoverd uma nova

gama de géneros a serem trabalhados (CAVALCANTI, 2010).

Sendo assim, caminhamos, aqui, num sentido em que temos o
contetudo e as possibilidades de ferramentas para a promogio de uma
prética de letramento significativa j4 bem consolidada. No entanto, ainda
¢ preciso, de fato, instrumentalizar educadores e educandos. Ao longo
deste texto, discorro acerca da escolha do género fanfic e como ele pode se
apresentar nas prdticas pedagégicas, sendo importante apresentar, aqui, a

defini¢do acerca de fanfic ou fanfiction:

Trata-se de uma narrativa ficcional feita com fas, sem fins lucrativos ou
comerciais, a partir de histdrias criadas por outros individuos. Essas
histdérias podem ser produzidas ou reproduzidas com base em livros,
animes, séries, filmes, novelas, grupos musicais, musicos, atores, entre

outros. (SANTOS ez al., 2019, p. 2).

Sendo assim, este artigo tem como objetivo apresentar e discutir a
utilizacado de famfics e a possibilidade de propor este género como
instrumento de comunicagio atrelado as prdticas sociais. Desse modo,
reconhecemos as potencialidades deste género, bem como seu destaque nos
meios eletronicos e digitais, j4 que pode proporcionar uma aprendizagem
mais significativa e contextualizada para os alunos, ainda que esbarre em

questoes que tangem a formagio docente.
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A Formagio de Professores e o Letramento Digital

Quando tratamos dos recursos digitais em sala de aula, ¢ comum
que se esbarre em questdes que acabam por culpabilizar os professores por
nao adoté-los, tendo em vista que a grande maioria desses profissionais nao
se sente preparado para trabalhar com ferramentas tecnoldgicas. A
formagao docente pouco tem contemplado perspectivas de utilizagao de
tecnologias digitais de informagio e comunicagio. Por este motivo, os
professores podem entender essas préticas como ineficazes e nio como
possibilidades de fomentar o ensino de leitura e produgio de textos.
Devemos considerar que muitas vezes, deparamo-nos com o despreparo
docente para lidar com novas tecnologias e, sob uma outra perspectiva,

alunos expostos a elas com mais frequéncia.

Tomando por base a definigao de letramento digital pelo CiEB
(2018, p. 18), no qual “se refere aos multiletramentos ou modos de ler e
escrever e interpretar informagdes, cédigos e sinais, verbais e nao verbais,
com o uso do computador e demais dispositivos digitais” e considerando
que este conceito estd englobado na Cultura Digital, apresentada na Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) como competéncia a ser adquirida

pelos alunos, esse tema passa a ter grande relevincia no campo educacional.

Neste sentido, o professor deve buscar capacitagao e aperfeigoa-
mento, seja por iniciativa prépria ou oportunizada pelos estados e
municipios, valorizando-se como profissional e dando condicoes de
fornecer aos estudantes uma nova experiéncia através das tecnologias
digitais. Entende-se que “[...] investir na formagao inicial e continuada do
professor, representa o fortalecimento para a educagio, permitindo ao
professor maior autonomia no uso das tecnologias digitais, implementado,

dessa forma, suas praticas pedagégicas” (FRIZON ez al. 2015, p. 10193).
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Junto a isso, temos um novo perfil de aluno que ji nao vé o
professor como detentor de conhecimentos, mas sim como seu parceiro
mais experiente para auxilid-lo em suas atividades. Sendo assim,
compreendemos que, assumindo novos papéis, “o professor é parte
inerente e necessdria a todo esse processo, em seu lugar insubstituivel de

mediador e problematizador do conhecimento, um professor que também

aprende com o aluno” (FREITAS, 2010, p. 348).

Sendo assim, tanto educadores quanto educandos devem construir
relagdo efetiva com as tecnologias de modo que todos devem se habituar
com tais mudancas cada vez mais rdpidas. Logo, entende-se que a formacao
de professores caminha a passos lentos para preparar os educadores para
uma realidade que se instaura a partir da utilizagao de recursos tecnolégicos
para mediar prdticas de leitura e escrita, em um cendrio onde se preza pelo
protagonismo dos estudantes, tornando-se papel fundamental do professor
estabelecer conexdes de modo a promover o processo de ensino e

aprendizagem.

O Género FANFIC Ganha Destaque

A fanfic vem crescendo e ganhando espago na leitura entre os
jovens e adolescentes, mostrando-se cada vez mais interessante como
instrumento de aprendizagem no processo de ensino (SOUZA et al.,
2020). Desse modo, os ambientes virtuais e a popularizacio de
smartphones, blogs, Youtube e outras plataformas na internet foram

essenciais para que as fanfics ganhassem forgas e se tornassem cada vez mais

reconhecidas (CAVALCANTTI, 2010).

Portanto, deparamo-nos com um género de grande popularidade

entre jovens e adolescentes em razao de se sentirem representados pelas
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histérias e personagens deste género que, por sua vez, ¢ viabilizado por
meios eletrdnicos e redes sociais utilizadas cotidianamente por este
publico. Assim, é relevante que os professores se mostrem sensiveis a
demanda e envolvimento dos estudantes de modo a incluir este artefato
em suas aulas que, além de promover os contetidos necessdrios, maximiza
a sensagdo de pertencimento e reconhecimento entre os alunos, mesmo

que a inclusao digital nao seja undnime (BITENCOURT ez al., 2020).

A importancia da fanfic como recurso diddtico

Apesar de ser um género muito divulgado, mas pouco explorado
no transcorrer do processo de ensino e aprendizagem, a fanfic necessita
“[...] de maiores discussoes e préticas na agio pedagdgica para compreender
o género, suas caracteristicas, ptblico a quem se destina [...]” (SANTOS ez
al., 2019, p. 10). Assim, ainda que timida, tem ganhado espaco e,
consequentemente, adentrado nas escolas, revelando-se como uma
ferramenta muito interessante para promover o letramento digital de

jovens e adolescentes.

Souza ez al. (2020) compartilham resultados positivos ao utilizar as
fanfics como recursos diddticos, ressaltando que as nogoes e concepgdes de
ensinar e aprender estdo se transformando e sendo transformadas pela
tecnologia. Trata-se de uma abordagem que valoriza as transformagées do
mundo e, a0 mesmo tempo, estabelece relagoes com as vivéncias dos
estudantes que j4 estdo imersos na digitalidade, tendo na interface seu

principal recurso de mediagio.

Este género, ainda no tao bem consolidado em situagdes de ensino
e aprendizagem, pode causar resisténcia entre os educadores, conside-

rando-se sua flexibilidade no que se refere ao rigor linguistico no processo
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de escrita. As plataformas de fanfic buscam de certa maneira desenvolver
nos jovens a paixdo pela leitura e, também, pela escrita atrelada ao
letramento digital, ou seja, esses espagos digitais atuam no processo de
construgao de autores e leitores proficientes de modo a incentivar essa faixa

etdria no exercicio de préticas, envolvendo linguagem e digitalidade.

A pesquisa de Silva (2019, p. 9) revela que:

O uso pedagdgico das fanfictions proporciona um espago de interagio,
de criatividade e de autonomia de pensamento aos alunos,
possibilitando-lhes desenvolver, por meio da relagio sinérgica entre
escola e tecnologia, experiéncias reais de uso produtivo e coletivo da

linguagem que corroboram para sua emancipagio.

E possivel observar, dessa forma, que o uso de fanfics viabiliza
interagao, criatividade e autonomia e, como ji4 mencionamos, permite uma
melhor integragio entre educandos e educadores com vistas as novas

demandas do mundo tecnolégico.

A revisao de literatura acerca do letramento digital e utilizacao de

Jfanfics que foi apresentada por Almeida e# al. (2021, p. 14) retrata a

(...) percepcio de que o emprego de fanfictions como ferramenta
pedagégica pode ser um produtivo recurso a ser implementado em
ambientes escolares. Além de trabalhar temdticas que despertam o
interesse dos alunos, dada a proximidade com a cultura pop na qual
parte dos adolescentes e jovens adultos estdo inseridos, esses materiais
possibilitam aos estudantes incorporarem suas perspectivas pessoais,
pensamentos e opinides as suas produgdes textuais, seja em lingua

materna ou estrangeira, ou ainda 2 sua vivéncia literdria.
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Em consonéncia com os autores, consideramos, assim, que a fanfic
se apresenta como uma proposta diddtica promissora, pois promove o
gosto pela leitura, o hdbito da escrita e, ainda, permite que o educando
tome contato com obras amplamente reconhecidas da literatura, além de
despertar o interesse, viabilizar inser¢io, ainda incentiva a produgio de
textos, uma vez que o educando pode incorporar suas vivéncias e
apresentd-los de diversas formas como em ordem falada, escrita,

dramatizada ou musicalizada.

Consideragoes Finais

A implementagio de prdticas de leitura e produgio envolvendo
fanfics, mesmo que se faca cada vez mais presente na rotina escolar, ainda
depende muito da predisposi¢ao de educadores e educandos para inovar.
Com a ascensao de blogs, youtube e websites, as fanfics ou fanfictions
ganharam destaque entre os jovens e se apresentam cOMmMO recurso

promissor para a producao textual.

Entende-se que o ensino de produgio e leitura de textos em sala de
aula ainda é uma temdtica desafiadora para os educadores que, muitas
vezes, podem ndo estar familiarizados com novas perspectivas de
letramentos que fomentem o interesse dos educandos em sua préitica. Além
disso, deve-se considerar, também, que nem todas as realidades

educacionais estdo atualizadas em termos de recursos tecnoldgicos.

Por um lado, temos professores que nio se apropriaram dos
recursos ofertados pelas novas tecnologias. Outro aspecto a ser ressaltado ¢
o trabalho com os géneros de natureza digital que podem tornar as aulas
de lingua materna mais proficuas e, a0 mesmo tempo, mais estimulantes

para os alunos.
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Partindo da compreensio de que promover praticas pedagdgicas
significativas que visam formar leitores e escritores engajados, partindo de
sua realidade e considerando os meios disponiveis para que o fagam, revela-
se primordial em nossos dias. Quando o educador se apropria de um
género que estd ganhando popularidade entre os educandos e sinalizando
contribuigoes relevantes, oportuniza agbes de ensino e aprendizagem
transformadoras que envolvem o protagonismo discente e a mediacao

docente para a atuagao em novos tempos.

Por fim, utilizar o género fanfic em sala de aula é uma prética que
considera aspectos relevantes da vida dos educandos. Além disso,
contempla as habilidades linguisticas necessdrias para as demandas de
préticas sociais atreladas ao dominio da linguagem e do letramento de
natureza digital, promovendo, assim, um trabalho muito mais significativo

para educandos e educadores.
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A Utilizagao do STATISTICAL PACKAGE FOR SOCIAL
SCIENCE no Ensino e Aprendizagem da
Estatistica em Angola

Amado Leonardo ANDRE?

Introdugio

Na sociedade atual, a computagio constitui-se como ferramenta de
extrema relevincia para o processo de revolugio técnico-cientifica em que
as tecnologias estdo presentes em todas as esferas da vida social e, até
mesmo, cultural. Podem ser ressaltadas suas vantagens na otimizacio de
recursos, na comunicagio e na atualizagio da informagio, com o suporte

das redes de computadores.

O uso das tecnologias digitais de informagao e comunicacio
(TDIC) na formagao de professores se faz, cada dia, mais necessdrio,
contribuindo para a transformagio da prética pedagégica, do crescimento
humano e, consequentemente, do desenvolvimento da sociedade.
Particularmente, no ensino e aprendizagem da Estatistica, exerce um papel
transcendental na medida em que, o aluno pode, segundo os momentos
s6cio-histéricos concretos, apropriar-se e transmitir experiéncias

relacionadas com o processamento de dados estatisticos.

2Doutorando em Educagio / PPGE / Faculdade de Filosofia e Ciéncias / Universidade Estadual
Paulista “Julio de Mesquita Filho” - UNESP - campus de Marilia/SP / e-mail:
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O computador, em particular, possibilita trabalhar na
representagio dos dados estatisticos de forma mais resumida e eficiente
mediante a construgio de tabelas e gréificos, cdlculo de medidas estatisticas,
a0 passo que diminui o tempo no processamento de dados e facilita a

realizagdo de operagoes complexas para o processamento da informacio.

A Estatistica Descritiva se dedica a coleta, processamento e andlise
de dados e a sua maior utilidade consiste em reduzir grandes massas de
dados e apresentd-los em tabelas, grificos e medidas numéricas, para a sua
posterior andlise e valoragaio (HOWELL, 2010). As TDIC contribuem de
forma a viabilizar estas andlises e, consequentemente, melhorar o processo
de ensino-aprendizagem desta ciéncia. Elas oferecem novas formas de
trabalho, possibilitam a cria¢ao de ambientes de aprendizagem em que os
alunos possam investigar, fazer simulacoes e construir novas formas de
representagio mental, além de desenvolver metodologias que estimulam
agbes cooperativas e socializadoras, contribuindo para elevar,

progressivamente, a constru¢do coletiva de saberes (MARTINS, 2011).

As orientagdes curriculares para o ensino da Estatistica e a
investigagio em Educagido estatistica recomendam o uso das TDIC na
realizagdo das tarefas para alcangar os objetivos tragados. Para Martins e
Ponte (2010), a tecnologia ¢ muito ttil para o ensino-aprendizagem dos
conceitos estatisticos. Os autores acrescentam que o desenvolvimento dos
meios tecnoldgicos fez com que surgisse uma nova forma de ensinar

estatistica, centrando a atenc¢io nos conceitos e nio na forma de calcular.

O presente trabalho aborda o uso do Statistical Package for Social
Science (SPSS) no ensino e aprendizagem da Estatistica. Baseamo-nos nos
questionamentos acerca do processo de Ensino e Aprendizagem da
Estatistica e na utilizagio do SPSS em Angola e, em particular, na Escola

Superior Pedagégica do Bié.
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Fundamentagio Teérica

Em Angola, o ensino formal ¢é realizado em lingua portuguesa pelo
fato de o pais ter sido uma colénia portuguesa. Em 1977, dois anos apds a
independéncia nacional, foi aprovado um novo sistema nacional de
educagio no qual “a lei constitucional consagra a educagio como um
direito para todos os cidadaos, independentemente do sexo, raga, etnia e
crenga religiosa” (INIDE, 2003, p. 7). A sua implementagio ocorreu em
1978 e tem, como principios gerais, os seguintes: (i) Igualdade de
oportunidades no acesso e continuagio dos estudos; (ii) Gratuidade do

ensino a todos os niveis e (iii) Aperfeicoamento docente constante.

Naquela época, o sistema de ensino era constituido por um ensino
geral de base, um ensino pré-universitdrio ou ensino médio e um ensino
superior. A Estatistica, no antigo sistema de ensino em Angola, estava

presente nas 92 e 102 classes na disciplina de Matemadtica.

Em fungao das novas exigéncias da sociedade angolana, em 2016,
o estado angolano aprovou a Lei de Bases do Sistema de Educagao. A Lei
17/16, de 7 de outubro, apresenta um ensino com perspectiva de
desenvolvimento voltado i realidade do aluno (NACIONAL, 2016). Este
documento define o que se pretende com esta lei e 0 novo sistema cuja
estrutura integra os seguintes subsistemas: (i) Educacio Pré-escolar; (ii)
Ensino Geral; (iii) Técnico-Profissional; (iv) Formacao de Professores; (v)
Educagao de Adultos e (vi) Ensino Superior. Em seguida, explicitamos

cada um deles.

O Subsistema da Educacio Pré-escolar constitui-se a base da
educagdo, que atende a primeira infincia, numa fase da vida em que se
devam realizar as agdes de condicionamento e de desenvolvimento psico-

motor.
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O Subsistema do Ensino Geral engloba um ensino primdrio de 6
classes (basico obrigatério) e um ensino secunddrio que integra dois ciclos,
com duragao de 3 anos cada. Nos planos curriculares do 2° ciclo do ensino
secunddrio (102, 112 e 122 classes), contemplam-se alguns contetdos
elementares de Estatistica, incluidos na disciplina de Matemdtica.
Essencialmente, contemplam-se conteidos relativos a Estatistica
descritiva, como distribui¢ao de frequéncias e os grificos e as medidas de
tendéncia central e de dispersao. Nestes planos curriculares, esbogam-se,
como objetivos de aprendizagem para o tema de Estatistica, “realizar a
andlise e interpretagao de dados” (INIDE, 2003, p. 15) com vistas a

contextualizagao dos dados.

No entanto, a unidade de Estatistica, nas varias classes do ensino
secunddrio, estd contemplada no final do programa de Matemdtica e, por
falta de tempo, nem sempre é apresentada e trabalhada com os alunos.
Assim, frequentemente, os alunos terminam o ensino secunddrio e
ingressam no ensino superior sem a base necessdria para a compreensio
dos contetidos de Estatistica previstos neste nivel de ensino, trazendo

consigo conceitos mal formulados e revelando intimeras dificuldades.

Dentro do Subsistema do Ensino Técnico-Profissional, encontra-
se o fundamento do sistema de educagio e ensino que assegura uma
preparagio técnica e profissional dos individuos necessdria para a
conclusio de cada um dos seus ciclos, para a sua inser¢ao no mercado de
trabalho sem prejuizo da possibilidade da continuagio de estudos no

subsistema de Ensino Superior.

O Subsistema de Formagao de Professores é o conjunto integrado
e diversificado de 6rgaos, institui¢oes, disposigdes e recursos vocacionados
para a preparagio e habilitagio de professores e demais agentes de educagio

para todos os subsistemas de ensino.
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Ao Subsistema da Educacio de Adultos sio integrados, também,
6rgaos, instituicoes, disposi¢bes e recursos vocacionados para a
implementagdo de processos educativos baseados em principios, métodos

e tarefas de andragogia.

O subsistema de Ensino Superior engloba as Universidades de
Ciéncias, das quais saem quadros formados nas dreas de Ciéncias puras e
Institui¢oes Superiores de Educagio, cujo perfil profissional é a docéncia.
Entre estas estdo os Institutos Superiores de Ciéncias da Educagao e as
Escolas Superiores Pedagdgicas, dedicados exclusivamente a formagao de
professores nos diferentes ramos do saber com conhecimentos tecno-
cientificos e uma profunda consciéncia patriética de modo a que assumam
com responsabilidade a tarefa de educar as novas geragées. Em ambas as
Instituigoes de Ensino Superior, a Estatistica é uma disciplina transversal
no plano curricular do curso de Matemdtica, ademais é neste subsistema
que o SPSS em Angola deveria ser utilizado para capacitar professores e

futuros professores dos niveis anteriores.

Na secao a seguir, detalhamos as especificidades da Escola Superior

Pedagégica de Bié, objeto da aplicagao deste trabalho.

Particularidades na Escola Superior Pedagdgica do Bié

No que diz respeito a Escola Superior Pedagdgica do Bié, podemos
definir, como objeto de trabalho profissional, o processo educativo e, em
particular, o ensino-aprendizagem no ensino secunddrio, por ser este o
nivel de ensino em que o professor vai desenvolver o seu trabalho. Para a
formagao deste profissional, as disciplinas agrupam-se em trés 4reas,
considerando a sua contribui¢io para a formagao do profissional: drea

cientifica principal, geral e complementar.
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A drea cientifica principal contempla as disciplinas que contribuem
para a formagio na drea especifica da especialidade do curso; a drea
cientifica geral refere-se s disciplinas que contribuem para a formagio do
perfil pedagégico e, finalmente, a drea cientifica complementar inclui as
demais disciplinas que contribuem para a formacio integral do profissional
docente, entre as quais se integram as disciplinas de Estatistica. Nesta drea,
a Estatistica tem um papel importante ao possibilitar a descricao dos
acontecimentos educativos e expressar os problemas inerentes a educagao
de uma forma clara e precisa, além de contribuir para o desenvolvimento
das habilidades investigativas necessdrias ao futuro exercicio das fungoes

docentes.

A Estatistica nao estd incluida no conjunto de conhecimentos
especificos da titulagio em si, mas integra um grupo de ferramentas que
servirdo para o estudo, a compreensdo e desenvolvimento das matérias
préprias de cada especialidade. Por esta razdo, o seu ensino resulta, por
vezes, numa tarefa dificil que exige dos professores do ensino superior nao
apenas um profundo conhecimento do conteddo da disciplina mas,

também, da metodologia do seu ensino.

Um outro aspeto a considerar ¢ a sua natureza interdisciplinar, ou
seja, 0s conceitos estatisticos sao manejados em consonincia com a
terminologia prépria das dreas do conhecimento em que se ministra, por
exemplo: Biologia, Psicologia e Geografia, entre outras. Por isso, sio
necessdrias (a) preparagdo prévia e (b) formacio permanente dos
professores, com o apoio dos Departamentos de Ensino e Investigagao e
grupos de pesquisadores em Estatistica. Considerando estes desafios, desde
os primeiros anos do seu funcionamento, em 2005, como uma extensio
do Instituto Superior de Ciéncias da Educagio do Huambo

(ISCED/Huambo) até a sua denomina¢io como Escola Superior
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Pedagdgica em (2009), se realizaram indimeras mudangas a nivel curricular

na disciplina de Estatistica.

Inicialmente, ndo havia um programa especifico da Estatistica, o
que se constitufa um problema que afetava muito o processo de ensino e
aprendizagem. O sistema de contedidos nao se adequava ao perfil de
formagao dos estudantes, os quais nio contavam com a base matemdtica
necessdria. Além disso, a quantidade de contetidos prevista para abordagem
tornava dificil a sua execucio na prética porque, nas especialidades nao

matemdticas, esta disciplina é semestral.

Além disso, deve-se considerar que, apesar do objeto de trabalho
de qualquer aluno formado na Escola Superior Pedagégica ser a docéncia,
tal se diferencia em fungio da titulagio a que se faga referéncia, visto que,
por exemplo, um aluno de Matemidtica e um de Psicologia nio tém as
mesmas necessidades de formacio nesta drea da Estatistica. Mesmo tendo
pontos em comum no que diz respeito aos conceitos, o enfoque de estudo,

a profundidade e sua aplicagao é muito distinta em ambos os casos.

Atualmente, a Escola Superior Pedagdgica do Bié possui programas
das disciplinas Estatistica I e II que comporta os seguintes temas: (i)
Desenvolvimento histérico da Estatistica; (ii) Conceitos estatisticos
elementares; (iii) Elementos da teoria de amostragem; (iv) Probabilidades;
(v) Varidveis estatisticas; (vi) Classificacio e escalas de medicao; (vii)
Sistematizagao sobre estatistica descritiva, e (viii) Nocoes de correlagio e

regressao.

E necessdrio refletir sobre a forma como estes contetidos estatisticos
sa0 abordados em sala de aula, permitindo a tao necessiria mudanga do
método expositivo para métodos que permitam aos alunos ter um papel

mais ativo e aprender com compreensio.
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Tecnologias: vantagens e desvantagens

As tecnologias sempre interagiram com o homem, desde os tempos
remotos da histéria da humanidade. Frequentemente, o homem busca
inovar e melhorar o seu trabalho com aplicacao de novos instrumentos que
facilitam o seu modo de vida no mundo que se torna, cada vez, mais

globalizado.

O uso das TDIC estdao mais presentes na vida do homem, o que
permite estabelecer novas relagdes, adquirir novos conhecimentos,
empregar novas metodologias de aprendizagem, de ensino e de
pensamento, que vdo transformando o mundo numa grande aldeia

socializada e global (DOVALA; WANGA, 2019).

Na atual sociedade, onde, muitas vezes, o trabalho humano ¢
substituido por mdquinas, h4 a necessidade de ser criativo, mas, também,
¢ preciso compreender que as TDIC nao sao o ponto fundamental no
processo de ensino e aprendizagem, mas sim uma possibilidade para
proporcionar a mediacio entre educadores, educandos e saberes escolares.
Para tal, é necessirio compreender que a inser¢ao das TDIC na educagao
depende da formacio dos professores numa perspectiva que o ajude na

prética docente com suporte das tecnologias.

Para Castro (2007), as vantagens das TDIC na Educagio sio: (i)
Motivacio dos estudantes; (ii) Gera interesse; (iii) Aumenta o nivel de
cooperagio; (iv) Potencializa a criatividade; (v) Melhora a comunicagio;
(vi) Pensamento critico e (vii) Multiculturalidade. Por sua vez, o mesmo
autor apresenta as desvantagens das TDIC na Educacio que sao: (i) Gerar
distragdes; (i) Gerar isolamento; (iii) Filtragem da informagao; (iv)

Cyberbullying.

254



Metodologia

Este estudo pauta-se na pesquisa qualitativa, em que hd uma
relagio dinimica entre o mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo
indissocidvel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao
pode ser traduzido em niimeros. O ambiente natural foi a fonte direta para
coleta de dados e o pesquisador, o instrumento chave. A interpretagao dos
fendmenos foi a atribuicao de significados no processo da pesquisa. O
processo e seu significado sdo os focos principais de abordagem (KAURK
et al., 2010).

Quanto ao procedimento, utilizou-se a pesquisa bibliogrifica,
elaborada a partir de material j& publicado, constituido, principalmente,
de livros, artigos em periddicos e, atualmente, material disponibilizado na
internet (GIL, 2007). Utilizou-se o paradigma interpretativo que é o
produto de um processo de interpretagio de agdes desenvolvidas pelos
pesquisadores, que desempenharam um papel chave no contexto do estudo
(AMADO, 2014). Em relagio a andlise de dados, esclarecemos que o

pesquisador tende a analisar as informagées indutivamente.

Uso do SPS55 no processo de ensino-aprendizagem da estatistica em
Angola, em particular na Escola Superior Pedagdgica do Bié

O Statistical Package for Social Science (SPSS), ou seja, pacote
estatistico para as ciéncias sociais, ¢ um soffware para anilise estatistica de
dados em um ambiente amigdvel, utilizando-se de menus e janelas de
didlogo, que permite realizar cdlculos complexos e visualizar seus resultados

de forma simples.

Segundo o site Wikipédia, o SPSS, é um software aplicativo

(programa de computador) do tipo cientifico. Um dos usos importantes
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deste soffware é a realizagio de pesquisa de mercado, sendo classificado

como um dos programas de andlise estatistica mais utilizados no mundo.

No ano de 1970, foi publicado o primeiro manual de usudrio do
SPSS. Por conta desse manual, o soffware se popularizou entre as
institui¢oes de ensino superior nos Estados Unidos da América. Seu nome
oficial, hoje, é IBM SPSS Statistics ¢ é de propriedade da International
Business Machines Corporation (IBM). Este possui os direitos de venda,
distribuicao e desenvolvimento da ferramenta. Entretanto, existem versoes
do pacote SPSS livre, cujo aplicativo pode ser, facilmente, baixado. Neste

estudo, utilizar-se-d a versao 20 do referido software.

Depois de instalado o soffware, sua execugao se dd pelo duplo
clique com o botao principal do mouse no seu icone (figura 1) que,

geralmente, se encontra no menu iniciar, dentro da aba de programas.

FIGURA 1 - ICONE DO SPSS

Fonte: Acervo do autor (2021).

O clique no icone do soffware d4 acesso a uma janela que permite
abrir um arquivo jd existente, ou criar uma nova base de dados, como se

apresenta na figura 2.
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FIGURA 2 - NOVO ARQUIVO

@ Sem o (Conjunto_de_dadost] -IBM SPSS Statisics Ecitor de dades
ko Gt yousw Ducos Ttrmar Mkt Wshing o Gifcos Utings_Jaeas

EHE B e Bl G BT A0

et 0 se i

Abrir uma

i - =
2 origem de
; 3 dados
;
L existente.
®
i

Abrir outro

i g I tipo de
2 [l

[ —— arquivo.

A 4

Fonte: Acervo do autor (2021).

No SPSS, pode-se criar um banco de dados ou importar de outro
programa, tal como o Excel, Access ou Data Base. Para criar um novo banco
de dados, d4-se um clique em ‘cancelar’ na janela apresentada na figura 2

e aparece a interface do soffware, como observamos na figura 3.

FIGURA 3 - INTERFACE DO SOFTWARE

ﬂ Sem titulo1 [ConjuntodeDados0] - Editor de dados do IBM SPSS Statistics.

Arquivo  Editar Visualizar Dados Transformar Analisar Gréficos  Utiltdrios  ExtensBes  Janela  Ajuda

SHS D e~ BLIARE H BE S

| mMome | Tipo | Largura | Decimais |  Reétuo | Valoes | Omisso | Colunas |  Alinhar | Medida |  Papel

]
2
3
4

Fonte: Acervo do autor (2021).

Os menus das janelas principais sio muito semelhantes entre si. A

figura 4 retrata o menu da janela de dados.
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FIGURA 4 - MENU DA JANELA DE DADOS
t-\ Sem titula? [ConjuntodeDadosl] - Editor de dados do [BM 5P35 Statistics

Arquive  Editar  Visualizar Dados Transformar  Analisar Graficos  Utilitarios  Extensdes  Janela  Ajuda

SHEEDc~x BLEE H 25 210/

Fonte: Acervo do autor (2021).

Para Pereira e Patricio (2016), os menus tém as seguintes

funcionalidades:

® Arquivo: fungdes de criar, abrir, ler ou imprimir arquivos
provenientes de outras sessdes de andlise ou de outros programas (base

de dados, folhas de cilculo).

e Editar: fun¢des de modificar ou copiar texto das janelas de
visualizagio ou de sintaxe; pesquisa de dados e parametrizagio de

opgdes diversas.

® Visualizar: funcées de ativacio de diversas barras de botées, fontes,

grelha, barra de status e mostrar os rétulos.

e Dados: fungdes de alteragao global dos dados, tais como: transpor
varidveis e casos, criar subconjuntos de casos para andlise, inser¢ao de
dados. Estas mudancas sdo tempordrias e nao afetam o arquivo, exceto

se efetuada uma gravagao com estas alteragoes.

o Transformar: fun¢ées de produzir alteragbes nas varidveis
selecionadas, e para calcular novas varidveis a partir de valores de outras

ja existentes. Estas alteracoes s6 serdo efetivas se gravadas.

® Analisar: fun¢des de selecionar os vdrios procedimentos
estatisticos, como a andlise descritiva, andlise de variincia, correlacoes,

€tc.
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o Utilitdrios: funcoes para obten¢io de informagio acerca das
varidveis, controle da lista de varidveis nas caixas de didlogo e alterar os

menus.
e Extensoées: cddigo de linguagem de programagcio.

® Janela: Fungoes de comutar entre vdrias janelas do SPSS ou
minimiza-las.
® Ajuda: ligagio a pdgina do SPSS na internet. Ajuda relativa ao

funcionamento do SPSS.

E importante salientar que, apds a barra de menu, segue a barra de
ferramenta. A aplicagio do SPSS apresenta dois separadores, conforme

ilustra a figura 5.

FIGURA 5 - SEPARADORES DA APLICACAO DO SPSS
X

Visualizaco de dados | Visualizagdo de variavel

Fonte: Acervo do autor (2021).

(i) Visualizagao de dados: permite visualizar e editar os dados.

(ii) Visualizacdo das Varidveis: permite definir ou alterar as

caracteristicas de uma varidvel.

Ao clicar no separador ‘Visualizagio de varidvel’, apresenta-se a

figura 6.
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FIGURA 6 - VISUALIZACAO DE VARIAVEL

Tipo Lorgura | Decimais Rétulo Valores Omisso Colunas Alinhar Modida Papel

=

Misualizagde de dades | Visualizagdo de variavel

Fonte: Acervo do autor (2021).

A tabela abaixo descreve os campos presentes na visualizagio de

varidveis, incluindo cuidados a ter e /ou recomendagdes especificas para

cada um deles.

TABELA 1 - CAMPOS, DESCRICOES E RECOMENDACOES DE CUIDADOS

Campo Descrigio Cuidados/ Recomendagées
Cada varidvel deve ter um nome tnico,
) 3 B sendo permitidos, até, 64 caracteres.
Nome  Designacio breve da varidvel L
Recomendam-se  designagdes breves,
mas inequivocas.
Aconselhdvel utilizar apenas varidveis
Tipo Tipo de varidvel numéricas, j4 que os nomes nio
permitem a realizacio de cdlculos.
Namero de digitos Raramente, ¢é necessdrio modificar,
Largura  permitidos em cada célulada  intencionalmente, este campo, que nio
varidvel voltard a ser referido.
, L No caso de varidveis que sé assumem
.. Numero de casas decimais da o )
Decimais valores inteiros, deve definir-se este

varigvel

campo como (0) zero.
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Designagio mais ampliada Sio permitidos, até, 256 caracteres,

Rétulo .
da varidvel espacos entre palavras, acentos, etc.
Codificagio dos  valores
numéricos que as varidveis . i
Valores o o Permitidos, até, 120 caracteres
nominais e ordinais podem
assumir.
O valor definido em ausente nio deve
Omi Valor a atribuir 2 auséncia de  coincidir com qualquer valor vélido que
misso
resposta ou resposta invédlida.  a varidvel possa assumir. Ex: 99; 999,
9999
Namero de  caracteres Raramente, ¢é necessdrio modificar
Colunas

permitidos por nome intencionalmente.

Alinhamento de dados na , L. .
. ) o Raramente, ¢é necessirio modificar
Alinhar  janela de visualizagao. ) )
intencionalmente.

i B Recomenddvel que a defini¢io da escala
Escala de medida da varidvel, ] o .
Medida de medida das varidveis-nominal,

default: desconhecido

ordinal ou intervalar seja efetuada.

Papel da varidvel, default: Recomenddvel que seja selecionado
Papel input (varidvel nenhum, jé que algumas varidveis

independente) poderio assumir vérios papéis.

Fonte: Organizado pelo autor (2021)

Os passos a seguir, referem-se & demonstragao de um exemplo com

aplicagao do SPSS.

A Universidade Internacional do Cuanza (Unic) entrevistou 40
alunos da Escola de Formacio de Professores Marista ”Sao José” do
Cuito/Bié, para saber qual o veiculo de informagio era mais utilizado:
Jornal (1), Rddio (2), Revista (3) e Televisao (4). Os resultados obtidos sio

demonstrados na figura 7.
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FIGURA 7 - VISUALIZAGAO DA VARIAVEL

2 2 1 3 2 3 2 1
2 4 1 4 2 1 4 1
4 2 4 1 4 1 1 1
3 1 2 2 3 2 3 2
3 3 3 3 4 2 2 4

Fonte: Acervo do autor (2021).

Usando o SPSS, apresente a tabela de frequéncias e analise os

resultados.
Resolucao:
Passo n° 1: Inser¢ao dos dados na interface do SPSS
Para isso, realizam-se as seguintes agoes:

1.1. Abrir o aplicativo: clicar duas vezes no icone da aplicagio
(figura 1)

1.2. Aparecerd a janela retratada na figura 8:
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FIGURA 8 - CAIXA DE DIALOGO DA APLICACAO

)
I
o

Valores Ausente Colunas Alinhar, Medir

19 (SIS R ST B TDRED Lok (Gancoiar]

K3 |

Visualizagan de dados | Visualizagdo aa variavel

Fonte: Acervo do autor (2021).

Dando sequéncia, deve-se clicar em ‘cancelar’ na figura 8 para

fechar a caixa de didlogo que se sobrepée a interface do SPSS.

1.3. Ativar a opgdo vista de varidveis. No campo denominado
« » . . . - .,
nome” colocar um nome abreviado para a identifica¢io da varidvel, sem
espagamento entre caracteres. Neste caso, pode ser “veiculo de
. -~ » <« . » .7
informagdo”. Na coluna “etiqueta”, escrever o nome da varidvel sem

limitagao de caracteres: “veiculo de informagao mais utilizado”.

4. Atribuir valores para a variavel: Dar um clique na primeira
1.4. Atrib | I: D liq
célula da coluna “valores”, e aparecerd a seguinte caixa de didlogo,

conforme demonstrado na figura 9.
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FIGURA 9 - ROTULOS DE VALOR

ig

W srauwo_eotar _viusioar_pasos Transtormar _naisar_arkotng dreto_Gritcos_itinos _sansla_Auca

Nome Tipo Largura Decimais Roétulo Valores Ausente Colunas Alinhar M

1 veiculodeinformag&o Numérico 8 2 veiculo de informag&o Nenhum Nenhum 8 = Direito Desconl}
2

3

-

5

6

-

8

9

10

11

12

13

14

15

= (o) (oo L)

17

18

19

20

21

22 ]

£l 1]

| | Visuaizagao e dados | visualizagao da variavel

Fonte: Acervo do autor (2021).

Na opg¢io “valor”, colocar o valor numérico de cada uma das
categorias da varidvel e na opcio ‘etiqueta’, colocar a modalidade
correspondente a cada valor numérico. Por exemplo, para a modalidade
e » ~ < 5 / ~ < . bl

jornal”, na opgao ‘valor’, colocar o ndimero 1 e na opg¢ao ‘etiqueta’ escrever
a palavra “jornal”, em seguida, clicar em ‘acrescentar’, tal como aparece na

seguinte caixa de didlogo apresentada pela figura 10.

FIGURA 10 - PREENCHIMENTO DOS ROTULOS DE VALOR

#2 Rétulos de valor >

Raotulos de valor

Ratulo: | |

1 ="Jarnal™

(Remover]

[ O ][Cancelar][ Ajuda ]

Fonte: Acervo do autor (2021).
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Este procedimento serd repetido até concluir a inser¢io de todos os
valores da varidvel. Terminado o processo, clicar em adicionar e, em

seguida, em ‘ok’, como apresentado na figura 11.

FIGURA 11 - ROTULOS DE VALOR PREENCHIDOS

Rdtulos de wvalor

Rdtulo: |Te|e'u'is§0| |

1 ="Jdarnal”

3 ="Revista”

[ O ][Cancelar][ Ajuda ]

Fonte: Acervo do- autor (2021).

No campo “medir”, selecionar a escala de medi¢io da varidvel.

Neste caso, nominal, conforme ilustra a figura 12.

FIGURA 12 - OPCAO DE MEDICAO DA VARIAVEL
Medir

- MNom inal

Fonte: Acervo do autor (2021).

Ativar a op¢ao ‘visualizacao de dados’ no canto inferior esquerdo

da interface e, assim, aparecerd a tabela como retratada na figura 13.
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FIGURA 13 - VISUALIZAGAO DA TABELA

veliculodaeinfor
_ wWar
macdo

I 1 |

I 2 |

Fonte: Acervo do autor (2021).

Introduzir os dados correspondentes a varidvel, segundo as
respostas obtidas na entrevista, come¢ando do niimero 1 até o Ultimo

elemento da amostra, como se pode observar na figura 14.

FIGURA 14 - VISUALIZACAO DA TABELA PREENCHIDA

== (= I00g == -
|

[1=:

Weaeiculodaeinto [
s T
rrmnacio
Radio
Jdormal

Rewvista
Radio
Radio
Radio

Jdormal

S @M eWN S

Fonte: Acervo do autor (2021).

Passo n° 2: Construgao da tabela de frequéncias usando SPSS.

Para tal, realizam-se as seguintes agoes:
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2.1: Ir ao menu ‘analisar’ e seguir a sequéncia: estatisticas

descritivas-frequéncias, tal como se apresenta na imagem 15.

Ao clicar em ‘frequéncias’, aparecerd a seguinte caixa de didlogo:

FIGURA 15 - VISUALIZACAO DA CAIXA DE DIALOGO

5 Frequéncias >
waridavel(is): Estatist
& Veiculo de informag...

[&] Exibirtabelas de frequé&ncia

:] [ Redennir | [ cancetar | [ ajuaga |

Fonte: Acervo do autor (2021).

Na caixa de didlogo denominada ‘frequéncias’, clicar na seta para

transportar a varidvel para o retingulo a direita, conforme representado na

figura 16.
FIGURA 16 - CAIXA DE DIALOGO FREQUENCIAS
&~ Weiculo de informac... =
|
|
|

|&f] Exibir tabelas de frequéncia

[ ok ][ colar || Redennir | [ cancelar || ajuaa |

Fonte: Acervo do autor (2021).
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Logo apés, clicar em ‘ok’ e aparecerd a seguinte tabela de

frequéncias, conforme demonstrado na tabela 2.

TABELA 2 - TABELA DE FREQUENCIAS

Campo  Frequéncia Percentagem Perc‘:,lelifcm P::::I:laf:;n
1. Jornal 10 25,0 25,0 25,0
2. Rddio 13 32,5 32,5 57,5
3. Revista 9 22,5 22,5 80,0
Telj\;iséo 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fonte: Organizado pelo autor (2021)

Passo n° 3: Anilise dos resultados da tabela:

Verifica-se que grande parte dos alunos (32,5%) obtém a
informagio a partir da rddio e a menor parte (20%) pela televisao. Estes
resultados podem conduzir o gestor da Universidade do Cuanza a refletir
sobre a necessidade de fazer ou nao um investimento em spot publicitirio
pela televisao, uma vez que sao muito custosos e, apenas a menor parte da

amostra, ¢ que obtém a informagio por esta via.

Consideragoes Finais

De modo geral, em Angola tendo em conta o nimero reduzido de
laboratérios de informdtica e a sua ocupagao com aulas de informdtica, nao
tem sido possivel a utilizacdo dos computadores por parte dos alunos nas

aulas de Estatistica II.
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E importante salientar que deve-se ter maior atengio na elaboracio
dos hordrios para que as aulas de informdtica ocorram em momentos
diferentes as aulas de Estatistica, a fim de que os laboratérios sejam
utilizados, também, para aquelas disciplinas que exigem o uso dos

computadores e o ensino deixe de ser, prioritariamente, teérico.

Dessa forma, a utilizagio do SPSS poderd proporcionar a
oportunidade de substituir a forma tradicional de ensinar a Estatistica,
baseada nos cilculos e procedimentos, por uma abordagem focada na
andlise de dados, apresentando tarefas significativas e motivadoras para que
os alunos desenvolvam seu letramento estatistico. Contudo, essa aplica¢io
nao garante, por si s6, uma aprendizagem efetiva, sendo fundamental o
papel ativo do professor no estabelecimento e suporte do desenvolvimento

do raciocinio dos alunos.
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Muito além de aspectos tedrico-metodoldgicos, o tempo de pandemia tem
desvelado a importincia de artefatos tecnoldgicos, na maioria das vezes,

concebidos apenas como ferramentas destinadas & comunicagio instanta-
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intensos de alguns educadores, alunos do Programa de Pés-Graduagio em

Educagio da UNESP, Campus de Marilia, é sindnimo de reconhecimento
e concretude de que a educagio, como instrumento social, reflete as neces-
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sidades, bem como as demandas de uma época sem precedentes.
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