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Identificacdo arquivistica: reflexdes sobre

a articulacéo entre teoria e pratica no modelo de
estagio supervisionado do Curso de
Arquivologia da UNESP - Marilia

Ana Célia Rodrigues

A afirmagdo da arquivistica como disciplina cientifica é muito recente, embora
existam pesquisas em desenvolvimento em nivel nacional e internacional. Desde oséculo
XIXa vertente tecnicista tem predominado e a investigagdo tem se demonstrado bastante
ténue, o que pode ser verificado pela ainda inexpressiva produgéo teérica na 4rea.

Desde os anos 80, a énfase que vem sendo colocada nas atividades de pesquisa,
com vistas a elevagéo do nivel de qualidade e construcdo da arquivistica enquanto cién-
cia, requer que as tarefas relacionadas a investigacdo, sistematizaco e disseminacio do
conhecimento fundamentem os trabalhos dos arquivistas em todo o mundo.

Atualmente a drea passa por um momento de profundas transformacges, bus-
cando novas dimensdes no campo do seu saber e, segundo José Maria Jardim (1999, p.
88) “encontra-se em vias de um profundo redimensionamento, num processo reestrutu-
rador dos seus espagos, espacos cientificos, tecnoldgicos, sociais”. Tais espacos, a0 con-
templarem o bindmio, crise / crescimento, sdo definidos pelo autor como “novos espacos
de conhecimento arquivistico”. Analisando a questdo da producdo do conhecimento
cientifico na drea da Arquivologia defende que a pesquisa € a condi¢io para a formacdo
profissional e uma gestao da informacio em altos niveis. “Como tal, reconhecermos sob
que paradigmas e pardmetros conceituais atuamos é algo inerente ao fazer arquivistico.
Por isso € mais do que relevante discutirmos o que estamos hoje entendendo por Arqui-
vologia em nivel internacional e no Brasil”. (JARDIM, 1999, p. 104-105).

A introdugao da gestio de documentos nas praticas profissionais € um importante
elemento que vem contribuir para o incremento da pesquisa na 4rea, permitindo a consolida-

1 Trabalhoapresentado no Encuentro de Educadores de Archivologia, organizado pela Red Iberoame-
ricana de Ensefianza Archivistica Universitaria (RIBEAU) no 4mbito do V Seminario Internacional
de Archivos de Tradicién Ibérica, realizado no dia 04 de julho de 2007, em San Jose, Costa Rica. A
participacio neste evento contou com o apoio da FUNDUNESP.
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¢ao de uma metodologia arquivistica para o tratamento documental que passou a considerar
o documento desde a génese até a sua destinacdo final: eliminag&o ou guarda permanente.

Aimplantacao de programas de gestdo documental exige do arquivista hoje, um
perfil diferente do que lhe foi conferido historicamente. Sua intervencio, se antes restrita
aos fundos permanentes, passou a ser requerida em todo o ciclo de vida dos documentos,
exigindo um modelo de formacio profissional focado no estudo do documento, como
garantia de seu efetivo controle para a prestacéo de servicos de informacdo a uma socie-
dade em acelerada evolugio. Se antes o profissional de arquivos era visto como um silen-
cioso conservador de papéis histéricos, de vertente tecnicista, hoje ele se transformou em
um ativo sujeito da gestdo dos documentos nas administracdes.

Hoje, as necessidades da sociedade sao mais rdpidas e o arquivista deve ser ca-
paz de respondé-las com a mesma agilidade de sua evolugdo. As respostas a estas deman-
das e a maneira como os estudantes de arquivologia aprendem a formuld-las dependem
do tipo de ensino que € oferecido, e neste contexto a pesquisa ocupa um lugar central na
formacéo profissional do arquivista.

Através da pesquisa € possivel formar um profissional com competéncia para
compreender a esséncia do documento e deliberar com autonomia e seguranca sobre
suas préticas, tornando-as objetivas; aperfeioar os instrumentos metodoldgicos e intro-
duzir inovacGes necessdrias, proprias do ambiente cientifico.

Num quadro de profundas transformagdes, arquivista deve ser for-
mado sobre o paradigma de “aprender a aprender”. “Aprender a fa-
zer” ndo é mais suficiente para o arquivista da era da informagéo.
Como tal, ndo pode ser apenas um reprodutor de conhecimento, mas
um produtor de conhecimento. (JARDIM, 1999, p. 95).

No &mbito do projeto pedagégico, o estdgio € o espago de construgao da prdtica.
E no estdgio supervisionado que o aluno torna-se capaz de intervir na praxis pedagégica,
pois utiliza como referencial tedrico os fundamentos tedricos tratados em disciplinas
do curso para iniciar o processo de tomada de decisdes sobre o trabalho a ser realizado.
Neste momento, professor e aluno séo sujeitos de um mesmo processo, de formagao e de
criacdo de um modelo de ensino articulado, estimulado pelo exercicio da observagio e da
andlise critica do seu objeto de estudo, o documento de arquivo.

Isto pressupde pesquisa e a permanente indagacao sobre sua relagao com a pré-
tica arquivistica.

Diante destas novas fungdes atribuidas ao arquivista, o que falta para em sua
formagao que permita uma articulagao entre sua capacidade e o desejo arquivistico de
atuar profissionalmente?
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No &mbito da produgéo cientifica da drea, a diplomatica tem se destacado como dis-
ciplina. Os artigos publicados revelam uma profunda reflexio sobre sua abordagem tedrica e
pertinéncia na aplicabilidade pratica do método proposto para a identificacdo de documen-
tos de arquivo, constituindo-se num instrumental seguro para as propostas de metodologias
aplicadas ao tratamento técnico dos documentos em qualquer fase do seu ciclo de vida.

Estes estudos possibilitam o delineamento de um perfil profissional analitico,
que fundamenta sua atuacio na reflexio critica sobre a natureza e caracteristicas do do-
cumento, conhecimento fundamenta a construgao de suas praticas. Ndo atua mais repe-
tindo modelos e técnicas consagrados pela literatura tradicional, cuja aplicabilidade nem
sempre € adequada 2 realidade em que se encontra o objeto a ser tratado.

No Brasil, Helofsa Bellotto (2001), analisando o espago que a diplomética ocupa
no ensino de arquivologia, afirma que “o que importa ¢ que a critica ou andlise diplom4-
tica, metamorfoseada, agora pelo acréscimo da anélise tipoldgica, conquistou definitiva-
mente um importante lugar na drea profissional. 0 que € preciso agora, portanto, € que se
posicione adequadamente no ensino arquivistico, nestes novos moldes”.

A autora questiona: “como atingir o ponto ideal, ou, pelo menos, o razodvel da for-
magdo do arquivista brasileiro? Para tanto, € necessdrio saber como os contetidos estdo fo-
calizados e direcionados para a construcao de um bom profissional”. (BELLOTTO, 2001).

0 ensino da diplomatica contemporanea articulado a prdtica de pesquisa envol-
vendo estudos de caso, denominada diplomatica especial, € considerado premissa para o
modelo de formagdo oferecido pela universidade, no contexto da educacdo arquivistica.
Esta metodologia de ensino contribui por um lado para o desenvolvimento cientifico da
drea e por outro, propicia o desenvolvimento da reflexio critica, base fundamental da for-
magdo do arquivista hoje.

Pesquisa em arquivistica: a identificacdo

Hoje em dia sdo muitos os significados que pode apresentar o termo pesquisa
no processo educativo, conceito que foi mudando 4 medida que foram aparecendo no-
vos enfoques na discussio.

A expressdo “pesquisa em arquivistica” merece um estudo mais aprofundado, pois
envolve questdes e problemas relativos 4 natureza, metodologia, finalidade e objetivos no que
se refere a busca progressiva de conhecimento no campo da arquivistica. Uma forma de nos
aproximarmos deste conceito é compreendendo as perspectivas que se apresentam no campo
do conhecimento cientifico para a drea, considerando os objetivos e finalidades propostas.

Portanto, por pesquisa em arquivistica, se pode entender a que € realizada sobre
qualquer tema ou questdo que se refere 4 drea de conhecimento (formacao profissional,
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conservagao, avaliagao, organiza¢do, descri¢o, acesso, politicas publicas, gestdo de do-
cumentos, histéria dos arquivos) e a que se relaciona diretamente com as préticas viven-
ciadas pelo arquivista em sua rotina de trabalho, desenvolvida no 4mbito institucional,
denominada identificagao, abordagem que nos interessa para efeito deste trabalho.

Esta fase da metodologia arquivistica, chamada identificacio, é uma fase qua-
lificada pelos autores como “fase do tipo intelectual”, que consiste em estudar analitica-
mente o contexto e a tipologia documental produzida na especificidade da gestdo admi-
nistrativa que o caracteriza. Neste sentido, é um trabalho de investigacdo e critico sobre
a génese do documento, em sua estreita relacdo como o érgao que o produziu.

A identificagdo € um tipo de investigaco cientifica particular, que se constitui
numa ferramenta de trabalho para o arquivista.

O arquivista ¢ um investigador por oficio, mas nio um investi-
gador de qualquer assunto. E pesquisador das instituicdes cujos
documentos se encontram sob sua custddia e que deve organizar
e descrever mediante uma metodologia arquivistica, que apresen-
tando bases cientificas, lhe permite pisar em terreno firme e segu-
ro. (LOPEZ GOMEZ, 1998, p. 39).

A metodologia versa sobre os “estudos institucionais”, somados a “analise do-
cumental”, fundamentados na aplicacdo direta do principio da proveniéncia e da ordem
original. Este conhecimento sobre o 6rgao produtor combinado a um processo analitico
dos documentos produzidos, a partir do conhecimento das suas caracteristicas internas
e externas, permite chegar a identificacio das séries documentais. A identificacdo re-
constréi tanto a “estrutura como a funcionalidade dos arquivos e conseqiientemente, das
institui¢des que os originaram” (LOPEZ GOMEZ, 1998, p.39).

Esse processo contribui decisivamente para a formacao de arquivistas cujo per-
fil compreende o desenvolvimento de habilidades necessdrias & busca do conhecimento
tedrico, utilizando-o adequadamente para a solugdo dos problemas que se apresentem
em seu fazer didrio, e 4 elaboracéo de novos conhecimentos. A atitude cientifica deve ser
eminentemente critica, um dos pressupostos bdsicos para o ensino arquivistico.

0 arquivista deve ser capaz de analisar criticamente a realidade que se coloca
luz de conhecimentos tedricos e de atuar com competéncia de modo autbnomo e conse-
gilente. Nesta perspectiva, deve-se considerar que a pesquisa e 0 uso do conhecimento
técnico-cientifico sdo atividades permanentes na carreira do profissional.

Para tanto parece ser indispensavel que o profissional de arquivos disponha de
um instrumental teérico-metodoldgico que Ihe possibilite o progressivo dominio de suas
praticas de trabalho e a partir da reflexdo sobre o objeto de seus estudos, se transforme
em produtor de conhecimento cientifico.
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Portanto, se o conhecimento das estruturas administrativas, os
procedimentos burocréticos, dos processos documentais e das
formas permite aos arquivistas realizar uma analise comparati-
va das series arquivisticas para a selecdo e aquisicdo, este mesmo
conhecimento os possibilita participar com competéncia na pro-
dugio, mantendo o uso dos documentos correntes, iluminado-os
quando se trata de determinar o perfil do documento, a simplifi-
cacdo de procedimentos burocriticos e a adocdo de sistemas de
classificacdo e recuperagdo. (DURANTI, 1995, p. 5).

Trata-se, portanto, da utilizagdo de uma metodologia de pesquisa, que se cons-
titui em uma ferramenta de trabalho bésica para o desenvolvimento das fungbes concer-
nentes ao exercicio profissional do arquivista.

A pesquisa aplicada ao ensino do fazer arquivistico se fundamenta na anlise de-
corrente de diagndstico elaborado sobre o documento de arquivo, com a finalidade de pro-
por solucdes para o problema apresentado. O estudante aprende a investigar sobre a génese
do documento, revelando os elementos que o caracterizam e registrando estas informagdes
em instrumentos especificos, como condicéo e fundamento para o desenvolvimento das
fungdes arquivisticas de planejamento da produgdo, avaliacdo, classificagio e descricdo.

O objetivo € que o aluno assimile 0 mecanismo de producio do conhecimento
cientifico e o papel da metodologia como instrumento de enriquecimento da prtica ar-
quivistica, mediante a aplicagdo dos principios teéricos.

E absolutamente vital que a educacio arquivistica continue a fo-
car a teoria como o principal ponto de referéncia para entender e
controlar novos e crescentes complexos de documentos, mas tal
teoria estd se desenvolvendo rapidamente como um resultado da
pesquisa que tenta encontrar os desafios apresentados pela tecno-
logia da informagdo, e assim também sdo os métodos, que mudam
conforme a necessidade. (DURANTI, 1995, p. 2).

Isto permite uma aproximagéo entre teoria e prética, colocando o profissional
em contato com programas concretos de trabalho que Ihes possibilita dispor de critérios
parareconhecer e tratar os documentos de arquivo. Desenvolve sua capacidade de anali-
se esintese, utilizando esta ferramenta como referencial para suas praticas profissionais,
refletindo sobre a génese do documento de arquivo, em qualquer contexto ou situacio
arquivistica que se encontre, a fim de propor o tratamento técnico adequado.
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Esta pesquisa pode ser desenvolvida durante todas as fases do ciclo de vida dos
documentos, podendo, portanto, incidir sobre 0 momento de sua producio, para efeito
de implantagdo de programas de gestao de documentos, ou no momento de sua acumu-
lagdo, para controlar fundos transferidos ou recolhidos aos arquivos.

A reflexao e sistematizacdo da identificacéio como fungao arquivistica, vem suprir
uma lacuna qualitativa e instrumental para a uniformizacio de procedimentos metodolégi-
cos dos quais dispdem o arquivista para tratar os documentos ao longo do seu ciclo vital.

Nesta perspectiva, a etapa da identifica¢do de tipologias documentais encontra
na abordagem da diplomdtica contemporéanea seus fundamentos tedricos e metodoldgi-
cos, demonstrando a efetiva contribuicdo desta disciplina para a construcio tedrica da
arquivistica e para o ensino da arquivologia, permitindo que o arquivista se revele um
produtor de conhecimento cientifico.

A diplomatica como método de pesquisa

A metodologia diplomdtica ¢ um método analitico de investigagdo, que ndo se
fixa preliminarmente no conhecimento dos érgaos produtores, mas nos procedimentos
administrativos de criacdo dos documentos, sem desconsiderar, entretanto, as estruturas
organizacionais e a competéncias a elas atribuidas. O estudo do documento é tomado como
referencia, porque ele “fala por si mesmo”, refletindo as relagdes expressas entre a forma
documental e 0 contexto administrativo, conhecimento que fundamenta o desenvolvimen-
to das fungdes arquivisticas em qualquer momento do ciclo de vida documental.

Na perspectiva tradicional da arquivistica, para o conhecimento da génese do
documento, devemos partir da andlise do geral para o particular, do érgdo produtor para
o residuo material do exercicio de suas competéncias, que ¢é o documento que circula e
¢ acumulado no arquivo. Este ¢ um axioma arquivistico para um segmento de tedricos
na drea, mas que vem se tornando objeto de reflexdo entre os profissionais que estudam
as questoes de naturezas tedricas metodoldgicas propostas pela tipologia documental.
0 método de andlise proposto, invertendo a perspectiva tradicional, se fundamenta no
principio de que ¢ no procedimento administrativo que reside & contextualizacdo e a
chave para compreender o tipo documental (RODRIGUES, 2005, p. 24).

Luciana Duranti (1995) analisa a diplomatica tradicional, adequando seus princi-
pios e formulando conceitos que fundamentam o tratamento integral da tipologia documen-
tal produzida pelas administraces do mundo atual. A metodologia utilizada para o reconhe-
cimento do contexto de produgao dos documentos pode ser resumida da seguinte forma: o
arquivista diante de um documento ou um conjunto de documentos conduz sua pesquisa em
diregao a génese, olhando para o proprio documento como ponto de partida metodolégico.
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0 método toma como referéncia a relacéo “de baixo para cima” para o tratamento
técnico de documentos de arquivo, partindo do conhecimento do tipo documental, revela-
dor das agdes e procedimentos que determinaram a produgdo. O “axioma diplomatico de
que as formas documentais transmitem e revelam o contetido é essencial para formar o elo
perdido entre os enfoques da proveniéncia e da custédia” (DURANTI, 1995, p. 206) € o prin-
cipio utilizado para compreender o documento na fase de producdo ou de acumulaco.

A tipologia documental, ou diplomdtica contemporinea, tem como parametro
conceitual a identificagéo do tipo, cuja fixagdo depende primeiramente do reconhecimento
da espécie, conceito proposto por Heloisa Liberalli Bellotto (2001)2. A correta delimitacdo do
tipo documental, considerado em fungio do seu contexto de prodm;ao ¢ de fundamental
importdncia para definir sua classificagao, valor para preservagdo ou eliminacéo e utiliza-
¢ao. Tal compreensdo sempre comeca com um exame direto dos documentos, identificando
0 propdsito de sua produgdo no 4mbito do procedimento administrativo que estd inserido.

Os principios tedricos e a metodologia da diplomdtica trazem novos elementos
para o ensino da arquivologia, permitindo a formagao de “um profissional muito mais
conhecedor da matéria prima, com o que desenvolverd sua atuac¢do profissional futura:
[...] 0 poder identificar o indissoliivel elo entre 0s documentos e sua génese, contexto de
produgdo e fatos/atos/agoes/transagdes que os originaram porque os estudos de diplo-
matica o tornam apto para isto”. (BELLOTTO, 2001).

A diplomdtica ¢ uma disciplina que apresenta uma importancia fundamental
na formagao do arquivista, tornando-se indispensavel sua maior valorizacdo no 4mbito
do ensino e pesquisa académica. Deve ser abordada dentro desta concep¢ao moderna e
no dmbito da tarefa de identificago, o que possibilitard a formagao do profissional volta-
do para a pesquisa cientifica aplicada 2 gestio de documentos e arquivos.

A metodologia da identificacdo de tipologia documental aplicada a de avaliacao,
classificagio e descricdo € a base conceitual que sustenta a proposta pedagdgica do esta-
gio supervisionado proposto para o Curso de Arquivologia da Unesp-Marilia.

Nesta perspectiva, € legitimo afirmar que o reconhecimento da diplomatica
como base para o desenvolvimento das metodologias arquivisticas pode contribuir para
formar arquivistas com status de produtores de conhecimento e nio mais de meros re-
produtores de modelos.

2 A espécie documental € o modelo juridicamente vélido, redigido a partir de uma mesma cons-
trugdo seméntica e formatado de maneira que torne vilido e credivel seu contetido (BELLOTTO,
2001)eo t1po éa configuragio que assume a espécie documental de acordo com a atividade queela
representa”, originando a série documental, definida como “a seqiiéncia de unidades de um mesmo
tipo documental”, (CAMARGO; BELOTTO, 1996).
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O modelo de Estagio Supervisionado do Curso de
Arquivologia da Unesp

Do ponto de vista da educagao, as questdes que envolvem o estdgio supervisiona-
do nos cursos de graduagao, estao presentes nas obras de muitos autores. A idéia de forma-
¢ao continua do profissional, cujo modelo se fundamenta na prética da investigacio e na
vivéncia do cotidiano profissional, sdo discutidas nos projetos de implantacio de projetos
de estdgios em vérios campos do saber’.

No dmbito da arquivologia, estas reflexdes permeiam o debate entorno do perfil
profissional desejado e 0 modelo de ensino oferecido para form4-lo.

Neste momento pedagdgico do estdgio supervisionado, a tutela do professor
para a tomada de decisoes do grupo contribui para despertar a seguranca necessaria
para a vida profissional do futuro arquivista.

Na experiéncia da relagio estabelecida entre professor e aluno no estdgio, a preocu-
pagdo que norteia a construgdo da praxis pedagdgica é o desenvolvimento da capacidade de
atuagao autbnoma e responsavel, alicercada em conhecimentos construidos, numa perspectiva
de continuidade. Este processo comega no cotidiano das salas de aula, nas leituras realizadas,
na troca de experiéncias entre os alunos e, sobretudo, neste comeco da vivéncia profissional.

Inicia-se o desenvolvimento de habilidades para o aluno atuar produzindo sabe-
res e fazeres novos, com o objetivo de reafirmar a especificidade do documento de arquivo
ea identidade do arquivista, aspectos relevantes nas discussdes da drea nos dias de hoje.

0 Curso de Arquivologia da Unesp-Marilia foi implantado em 2003, com o objetivo
principal de formar um profissional que domine os contetidos especificos e consiga enfren-
tar, de forma criativa e eficiente, os problemas inerentes  sua atividade. Na drea académica,
por sua vez, busca-se formar arquivistas que tenham na pesquisa cientffica, uma das bases
para pensar a sua atuacao. Esse perfil de arquivista visa, em ltima anlise, a que se chegue a
um profissional que, como preconizado pelas diretrizes curriculares para a drea de Arquivo-
logia, domine suficientemente os contetidos especificos da drea e consiga enfrentar, de forma
criativa e proficiente, os problemas inerentes a sua prética profissional em arquivos.

Paraatingir tal objetivo, constam da estrutura curricular um niicleo geral, com-
portando disciplinas obrigatdrias e optativas, e atividades comuns aos cursos de Arqui-
vologia e Biblioteconomia e um niicleo especifico, comportando disciplinas e atividades

3 Veja o artigo de Oliveira e Cunha (2006), cujas bases teéricas analisadas & luz da pedagogia
para a proposta de estagio supervisionado do Curso de Pedagogia a Distancia na Universidade
do Estado do Rio de Janeiro (UER]) , fundamentaram nossa presente abordagem sobre o tema
no Curso de Arquivologia da Unesp-Marilia.
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préprias do fazer arquivistico, além de estdgio obrigatério e do desenvolvimento e defesa
de um Trabalho de Concluséo de Curso.

Esta especificidade do saber e do fazer proprio de cada drea é garantida no 4mbi-
to do didlogo cientifico em torno do objeto de estudo da Biblioteconomia e Arquivologia,
conferindo significado para a reflexdo sobre o estatuto do documento como condicdo para
realizacdo das praticas profissionais, onde a pesquisa ocupa um lugar de destaque na pro-
posta pedagdgica dos cursos.

Além da pesquisa cientifica desenvolvida nos trabalhos de conclusio de curso,
0 estagio supervisionado ¢ o momento do aluno de desenvolver um projeto cientifico
especifico de sua drea,

Como suporte ao desenvolvimento de tais atividades de investigacio, conside-
radas prioritdrias no dmbito departamental, conta-se com os laboratérios de pesquisa,
onde sdo desenvolvidos os estdgios curriculares, implantados no Curso de Arquivologia
para esta finalidade: Centro de Documentacéo Histdrica e Universitria de Marilia (CE-
DHUM), onde se encontra o Laboratério de Conservagao de Documentos (ambos apoia-
dos por projetos INFRA-FAPESP) e Laboratério de Gestdo Documental, instalado em
parceria com a Se¢do de Comunicagdes da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Unesp-
Marilia. Além destes, atendem o curso, dois laboratdrios de tecnologias.

De acordo com o Regulamento de Estdgio Supervisionado, considera-se esté-
gio curricular, “o conjunto de atividades de aprendizagem social, profissional e cultural,
proporcionadas ao estudante pela participagdo em situacdes reais de vida e trabalho de
seu meio, sendo realizado na comunidade em geral ou junto a pessoas juridicas de direito
publico ou privado, sob responsabilidade e coordenacdo de instituicao de ensino” (art.
1), 0 qual tem por objetivo “articular a formagdo ministrada no curso com a prética
profissional respectiva, de modo a qualificar o aluno para o desempenho competente e
ético das tarefas especificas da profissdo de arquivista” (art. 20).

As atividades dos estdgios supervisionados totalizam 10 % da carga hor4ria total
do curso (252 hs), a serem cumpridas entre 0 5" e 0 8" semestre, prevendo-se a figura do co-
ordenador e dos supervisores de estdgio, distribuidas em médulos: arquivos permanentes
(100 hs), arquivos correntes e intermedidrios (90 hs) e arquivos especializados (62 hs).

A parcela de 30% da carga hordria total de cada médulo, pode ser realizada em
institui¢es arquivisticas conveniadas com a Unesp, desenvolvendo-se atividades de obser-
vagdo de rotinas de funcionamento, flexibilizando assim os interesses dos alunos. O restante
das horas deve ser cumprido nos laboratdrios do curso, com atividades planejadas de pes-
quisa e desenvolvimento de metodologias.

A proposta pedagdgica do estdgio se fundamenta na articulaczo entre teoria e
pratica, viabilizada pela pesquisa sobre o documento e a situagio em que se apresenta.
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Desta forma sao estabelecidas relagoes entre as acées propostas nos médulos e o conhe-
cimento abordado em um conjunto de disciplinas do nicleo especifico do curso.

A base conceitual desta proposta reside no estudo sobre 0 documento de arquivo,
tomado como ponto de partida para realizacdo das préticas arquivisticas. Os estudantes re-
alizam estudos de caso, utilizando a metodologia de identificacdo de tipologia documental
aplicada a avaliagao, classificado e descricdo’ de conjuntos de documentos no contexto da
gestdo documental (médulo de arquivos correntes e intermedidrios) e no tratamento de mas-
sas documentais acumuladas (mddule de arquivos permanentes), definindo critérios paraa
preservagao dos conjuntos documentais analisados (mddulo de conservacao preventiva).

- Mddulo de Arquivos Permanentes: oferecido no Centro de Documentacéo His-
térica e Universitdria de Marilia (CEDHUM) da Unesp.

Os alunos atuam no Projeto de Tratamento Técnico do Fundo Prefeitura Muni-
cipal de Marilia (1929 / 1960), realizando préticas de identificacdo, organizacio e descri-
¢ao. Trabalham com uma amostragem do fundo, iniciando a tarefa pela elaboracdo de
um diagndstico, observando e descrevendo a situagdo arquivistica que se apresenta.

A metodologia de tratamento se inicia pela identificacao da tipologia documen-
tal acumulada, seguido da identificacdo do érgao produtor no periodo referido ao con-
junto, pesquisa inicial que sustenta a elaboragao da proposta de classificacdo e descricdo
da parcela do fundo. Elaboram os instrumentos préprios de cada uma destas fases da
metodologia arquivistica - ficha de identificacdo de 6rgao produtor, ficha de identificacio
de tipos documentais, plano de classificagdo e inventdrio parcial, além da descrigao no
formato NOBRADE - os quais integram o relatério final do estdgio.

As atividades de observagao de rotinas em institui¢es arquivisticas esto rela-
cionadas com os contetidos tratados nas disciplinas de Planejamento e Gestao de Arqui-
vos € Arquivos Permanentes e a aplicabilidade das metodologias para o tratamento do
fundo em questdo, sdo atividades que se relacionam com os contetidos das disciplinas de
Diplomdtica, Classificacdo e Descri¢do.

4 Aidentificagio de tipologia documental em arquivos foi tratada anteriormente em Rodrigues
(2003, 2005) e serve de referencial para as praticas realizadas pelos alunos no modelo de es-
tdgio do curso. Uma parte dos resultados obtidos nos estudos de caso foram discutidas nas
pesquisas de TCC, defendidos em julho de 2007, sob minha orientacio - de ALBUQUERQUE,
K.C,ALMEIDA, R. A, MARTINS L. X, RIBEIRO, D. R, SILVA, L. M. e VIEIRA, A. S. L. - con-
tribuindo com elementos para a construcio tedrica da metodologia de identificacio, tema que
¢ objeto da pesquisa de doutorado - Diplomudtica contempordnea como fundamento meto-
dolégico da identificagao de tipologia documental em arquivos - que venho desenvolvendo
junto ao Programa de Histéria Social da Faculdade de Filosofia, Letras de Ciéncias Humanas
da Universidade de Sdo Paulo, sob a orientagdo da Profa. Dra. Heloisa Liberalli Bellotto.
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-Mddulo de Arquivos Correntes e Intermedidrios: realizado na Secdo de Comuni-
cagdes da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Unesp-Marilia. Os estudantes desenvolvem
tarefas orientadas sobre procedimentos de protocolo, distribuicdo (expedigio e recepcdo)
€ arquivamento corrente e intermedirio, etapas de um programa de gestdo de documen-
tos, colaborando para a implantaco do Sistema de Arquivos da Unesp (SAUnesp)®.

Iniciam o estdgio pelas atividades de observacio de rotinas, atuando junto com os
funciondrios da segao. Posteriormente, realizam estudos e desenvolvem tarefas de classifica-
¢ao, avaliagdo e eliminagéo de tipologias documentais, observando as diretrizes propostas pelo
referido projeto. Analisam e/ou elaboram os instrumentos tipicos destas fases - como o modelo
de verbete do manual de tipologia documental, plano de classificacdo, tabela de temporalidade
elista de eliminagao de documentos - os quais integram o relatério final do médulo.

As atividades de observacdo estio diretamente relacionadas com as disciplinas
de Planejamento e Gestao de Arquivos e Arquivos Correntes e Intermedidrios e as prati-
cas de aplicagdo de metodologias estao articuladas com os fundamentos estudados nas
disciplinas de Diplomética, Classificacio e Produgdo Documental.

- Médulo de Arquivos Especializados: realizado no Laboratério de Conservacio de
Documentos, instalado no Centro de Documentacio Histérica e Universitdria de Marilia (CE-
DHUM). Os alunos realizam prticas de conservacao preventiva em parcela dos conjuntos de
documentos que tenham sido objeto de trabalho em outros médulos e em outros documentos
produzidos em suportes especiais, como fotografias e filmes. Realizam trabalhos de higieni-
zagdo e de confeccao de embalagens para acondicionamento das séries documentais.

As atividades planejadas também se baseiam no estudo do documento, analisado
do ponto de vista de sua preservacio, e Seguem 0 mesmo roteiro proposto para os outros
mdédulos de estdgio. Os estudantes realizam um diagndstico sobre a situacdo do arquivo,
elaborando uma proposta de preservagio. Estas tarefas se articulam com os contetidos das
disciplinas de Conservagao de Documentos, Reprografia e Documentagao Audiovisual.

Ao final do estdgio, 0s grupos também entregam um relatério geral sobre as atividades
desenvolvidas, os produtos obtidos e as consideracdes tecricas que nortearam sua elaboracio,

Na articula¢do entre o saber tedrico, decorrente das leituras realizadas anterior-
mente, e o saber prético, produto do inicio desta experiéncia de vivéncia profissional, é
que se forma a base de novos conhecimentos.

Neste modelo de estdgio curricular, interage o método de pesquisa, fundamen-
tado nos principios preconizados pela diplomdtica contemporénea para caracterizar o
documento de arquivo frente a uma determinada situagao e a prética profissional, onde
0s alunos observam e descrevem a situacio arquivistica encontrada e intervém sobre

5 Este projeto vem sendo coordenado pelo Centro de Documentagio e Meméria (CEDEM),
érgao vinculado a Vice-Reitoria da Unesp.
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esta realidade, apontando solu¢tes metodolégicas para realizar o tratamento das tipolo-
gias identificadas, seja em fase de produgao ou de acumulagao.

Todas as agbes propostas visam proporcionar aos alunos a vivéncia de experién-
cias académicas, cientificas e de atuacdo profissional responsdvel e cidada, despertando
o interesse pelo trabalho em equipe, onde os alunos atuam coletivamente. E uma experi-
éncia que enriquece os contetidos tratados na grade curricular, aprimorando o processo
de formagdo académica e profissional dos estudantes.

Com estas caracterfsticas o estdgio permite instrumentalizar o grupo para a
discussio de paradigmas que nutrem os debates atuais da arquivistica, contribuindo
para o seu desenvolvimento cientifico.

Consideracoes finais

As novas questdes que se apresentam para os arquivos tém conduzido a drea a
refletir mais profundamente sobre o estatuto do documento, reafirmando as bases epis-
temolégicas da arquivistica.

0 procedimento de andlise de tipos documentais € uma metodologia que permite
a0 arquivista o reconhecimento das caracteristicas do seu objeto - o documento de arquivo
- fornecendo um referencial seguro para a tomada de decisdes sobre desenvolvimento das
fungdes arquivisticas de planejamento da produgdo, avaliagio, classificagao e descricao.

A questdo das metodologias sempre foi objeto de reflexdo na drea. O caos da
acumulagio e da producdo de documentos que caracteriza a administragdo moderna
levou a arquivistica a expressar preocupagao com a formulagao de métodos de trabalho.

0 arquivista diante de novos desafios comega a se desvincular do perfil tecnicista para
assumir o de produtor de conhecimentos novos, produto da busca de solugdes para os proble-
mas préticos diagnosticados em suas rotinas de trabalho, cujos resultados ficaram registrados
ern uma parcela significativa da produgdo cientifica na drea. A publicagdo de artigos em revis-
tas especializadas, em manuais e nas comunicacdes apresentadas em congressos demonstra o
interesse tedrico pela sistematizacdo das tarefas dentro dos parametros do rigor cientifico.

Esta trajet6ria na mudanga do perfil do arquivista esta intimamente ligada ao
préprio desenvolvimento dos arquivos e das novas situagdes que foram surgindo.

Nos anos 80, se colocava o desafio de identificar imensas massas documentais
acumuladas em depésitos de arquivos que cresciam desordenadamente, cuja proveniéncia e
organicidade dos conjuntos deveriam ser recuperadas para efeito de organizagéo e avaliagéo,
tarefas que se impunham para resolver o problema da superlotagdo dos arquivos. Hoje, 0s
desafios que se colocam para os documentos eletronicos conduzem o arquivista a uma apro-
ximagio cada vez mais intensa e proficua com a Administragdo, o Direito e a Informdtica,
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na busca de pardmetros para o planejamento adequado da produgdo documental. A técnica
apenas nao seria mais suficiente para resolver os novos problemas que estdo surgindo.

0 perfil do profissional que vem se delineando hoje aponta para a necessidade
de formulagdo de metodologias, que sustentadas pelos principios teéricos fornecam um
referencial seguro para o arquivista refletir e tomar decisdes em contextos distintos,

Nesta proposta pedagégica do estdgio supervisionado, o ensino é planejado a
partir dos métodos de pesquisa fundamentado na tipologia documental (diplomatica
contemporanea), onde sio realizados estudos de caso. Todos os estudantes estio envol-
vidos nesse processo que permite a identificacdo de novos desafios e o desenvolvimento
da habilidade de propor solugdes a partir da reflexio, ultrapassando a divisio entre
teoria e pratica, através da analise dos casos existentes.

Se a questdo mais importante para os arquivistas contemporaneos ¢é saber o que
constitui o nticleo do conhecimento ao qual pertence e identifica sua profissio, cabe 3 rea do
ensino fornecer os parimetros conceituais para o desenvolvimento das priticas profissionais.
Este ¢ 0 enfoque do modelo de formaciio académica do Curso de Arquivologia da UNESP.
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