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(Re)construcdo das praticas
pedagogicas no processo DAE
ensino-aprendizagem em ciéncia da
informacéo’

6 e 7 de Dezembro de 2004, Rio de Janeiro — Rio de Janeiro - Brasil

Mara Eliane Fonseca Rodrigues?

Apresentacao

A ABECIN, desde seu surgimento em 2001, tem procurado executar uma
agenda de trabalho propositiva e proativa, estabelecida em torno do objetivo
de construir novas referéncias para o ensino de graduacio na érea de Ciéncia
da Informacio.

Seguindo essa orientagio, a ABECIN nos tiltimos trés anos promoveu Ofi-
cinas Regionais de Trabalho que, de forma coletiva, discutiram e propuseram
novos caminhos para o ensino da 4rea. Os resultados dessas Oficinas compdem
um conjunto de documentos que se constituem em importante referéncia para
0s cursos de graduacdo repensarem suas propostas pedagégicas®. Cumprida
essa etapa se inicia, agora, um novo ciclo.

A atual gestdo da ABECIN, que compreende o periodo de 2004 a 2007,
estd atenta as reformulagdes que estio ocorrendo nas estruturas curriculares
das universidades brasileiras. Tais reformulagbes apontam, do ponto de vista

I Texto elaborado a partir da Oficina Pedagdgica Regido Sudeste, sediada na UNIRIO, com o
apoio da UFF, realizada no Rio de Janeiro/R], nos dias 6 e 7 de dezembro de 2004,

2 Presidente ABECIN - Gestio 2004-2007,

3 Osdocumentos das Oficinas Regionais de Trabalho promovidas pela ABECIN estdo dispo-
niveis no site: <http://www.abecin.org.br>.

https://doi.org/10.36311/2014.978-85-98176-57-4.p291-310
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pedagdgico, para uma ruptura das préticas tradicionais de ensinar e aprender
baseadas em um modelo de ensino reprodutivo. Assim, se sublinha a impor-
tincia dos formadores (professores) de profissionais da informagio promove-
rem mudangas efetivas em suas préticas pedagdgicas, de forma a romperem
com a linearidade que prevalece nas didaticas tradicionais e, desta forma, redi-
mensionar sua acdo docente, transformando o aluno em participe do processo
construtivo do conhecimento.

Para isso, a ABECIN, dando continuidade a ideia de uma agenda de traba-
lho propositiva e proativa, pautada pelo principio da construgdo coletiva, deu
inicio 2 implementacdo de uma série de oficinas pedagégicas, reunindo os do-
centes da 4rea, em Ambito regional, para refletir acerca das bases pedagégicas
que devem nortear a formacao universitdria na drea de Ciéncia da Informacéo
no pais e propor novas perspectivas de abordagens pedagégicas no processo de
ensino-aprendizagem dessa drea.

A “Oficina Pedagdgica — Regifo Sudeste”, com a temética (Re)Construcio
das Prdticas Pedagégicas no Processo de Ensino-Aprendizagem em Ciéncia da
Informagdo, é a primeira dessa série. Foi realizada nos dias 6 e 7 de dezembro
de 2004, na cidade do Rio de Janeiro, com o apoio da Universidade Federal
do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) e Universidade Federal Fluminense
(UFF), reunindo docentes dos cursos de graduacio em Arquivologia, Bibliote-
conomia e Museologia, da regido sudeste. Note-se que pela primeira vez uma
oficina da ABECIN contou com docentes dos trés cursos e que as discussdes
ocorridas levaram em conta o respeito as diferencas e a complementaridade
desses trés campos.

O presente documento contempla as discussées e proposicdes emanadas
dos participantes acerca da temdtica em pauta. E resultado, portanto, de uma
construcdo coletiva e procura retratar a pluralidade de ideias manifestadas,
uma vez que essa pluralidade constitui-se em importante fator de enriqueci-
mento do(s) contetdo(s) construidos(s).

Finalmente, agradecemos a Universidade Federal do Estado do Rio de Ja-
neiro (UNIRIO) e a Universidade Federal Fluminense (UFF) pelo apoio pres-
tado, sem o qual a Oficina néo poderia realizar-se.
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1. Introducao

Vivemos um tempo de profundas, ripidas e constantes mudancas. A répida
evolugdo tecnoldgica define os contornos do exercicio profissional contempo-
raneo. Nesse contexto, a institui¢do universitdria torna-se foco de atencéo, pelo
questionamento da qualidade do conhecimento nela produzido e dos processos
educativos pelos quais é responsavel, visando 4 disseminagio do conhecimento
e 4 formagéo de profissionais de diferentes dreas. Hoje, além de a universidade
propiciar o dominio dos modos de produgao do saber, apresenta-se também
a necessidade da relagdo com o conhecimento que incorpore a historicidade
de sua elaboragio, os contornos epistemolégicos em que cada drea se insere e,
ainda, os impactos exercidos sobre a sociedade e a cultura.

Sendo assim, o ensino de graduacio, para possibilitar a insercdo profissio-
nal nessa nova realidade, exige a construcio de relagdes com o conhecimento
que levem ao efetivo dominio de seus fundamentos e nio apenas 4 assimilacio
das possiveis aplicacdes momentineas. H4 necessidade, portanto, de revisitar
a formacdo profissional para configura-la como um construto teérico-pratico
marcado pela intencionalidade de um projeto de acdo transformador e emanci-
patdrio que tem na sua dimenséo coletiva, a possibilidade de concretude.

Nessa perspectiva, o exercicio da docéncia reveste-se de valor e significado
até entdo pouco considerados. Para formar profissionais com capacidade de
acompanhar o processo acelerado de transformagdes e rupturas pelo qual pas-
sa a sociedade contemporanea, a énfase deve estar presente na aprendizagem
dos alunos e nfo somente na transmissdo de conhecimentos. Para isso, serd
necessario que os professores exercam um papel, sobretudo motivador, alguém
a servico da emancipagio do aluno, desenvolvendo metodologias inovadoras
de ensino-aprendizagem.

Tendo como base essas consideragdes a “Oficina Pedagégica - Regido Su-
deste”, estabeleceu os seguintes objetivos:

»  Discutir sobre os fundamentos do trabalho docente e as possibilidades

de transformacio deste fazer;

Refletir sobre a fun¢éo docente e buscar metodologias inovadoras de

ensino—aprendizagem;

»  Propor novas perspectivas de abordagens pedagdgicas no processo de

ensino-aprendizagem em Ciéncia da Informacio.
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Os trabalhos desta primeira oficina pedagogica foram conduzidos de ma-
neira que permitisse alcancar os objetivos fixados. Para isso, organizou-se, na
manha do dia 6/12/2004, uma mesa redonda com o tema: Compreender e trans-
formar o processo de ensino-aprendizagem: (re)pensando as prdticas pedagdgi-
cas na universidade e na Ciéncia da Informacdo, que teve como palestrantes
as professoras Dra. Dayse Martins Hora (UNIRIO) e Dra. Vera Lucia Alves
Breglia (UFF).

Apbs a exposicdo das referidas professoras, os participantes passaram a de-
bater as questdes relacionadas ao exercicio da docéncia e is praticas pedagégi-
cas em vigor na universidade e, de modo mais especifico, problematicas vincu-
ladas ao processo de ensino-aprendizagem na area de Ciéncia da Informagcio.

Posteriormente, os participantes reuniram-se para, a partir de um roteiro
orientador, & luz das palestras proferidas e do debate anteriormente empreen-
dido, trabalhar os pontos e/ou questdes relativas & prética pedagégica cotidiana
dos professores da area de Ciéncia da Informacio.

Os trabalhos ocorreram durante os dias 6 e 7/12/2004, foram conduzidos
pelos professores Mara Eliane Fonseca Rodrigues (ABECIN/UFF) e Marcos
Luiz Cavalcanti de Miranda (ABECIN/UNIRIO) que atuaram como coorde-
nadores gerais da Oficina.

Ao final da sessdo de trabalho do dia 7/12/2004 foi exposta uma sintese das
principais consideragdes do grupo e aprovada a estrutura geral para a redacdo
de um documento referéncia.

O presente documento propde-se, portanto a apresentar a sistematizagéo
das reflexdes geradas pelo grupo que integrou a Oficina Pedagégica — Regido
Sudeste, procurando expressar com clareza as ideias coletivamente construidas.

2. O desafio de ser professor universitario

A proposi¢do de uma pratica pedagdgica que enfatize a aprendizagem e
ndo somente a transmissdo de conhecimentos, constitui-se em grande desafio
para os professores universitarios, pois toca no cerne da sua agédo pedagogica:
de transmissor de informagées, passa a ser mediador pedagégico, desenvolvendo
um trabalho colaborativo com os alunos, onde professor e aluno séo parceiros
e corresponsaveis nas aces de ensino-aprendizagem.
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No que tange ao professor da 4rea de Ciéncia da Informacio esse desafio
torna-se ainda maior devido as caracteristicas de que se reveste o ensino nessa
area. De modo geral, a formacéo do profissional da informacéo est4 relacionada

[..] a um modelo de ensino transferidor de conhecimento, as-
sociado a manuais, livros didaticos, sistemas e instrumentos de
gestdo de informagdo que sdo tomados mais como objetos para
serem repassados em estado final, do que como objetos para
serem criticamente repassados como saber transitério e passi-
vel de assimilagdo e transformacdo no meio ao qual se destina
(SOUZA, 2004, p. 16).

A Ciéncia da Informagio tanto pode ser vista como uma 4rea de atuacio
profissional, como um campo intelectual. Mas, na discussio educacional a pri-
meira abordagem tem sido privilegiada. Isso implica em outra discussio que
reflete em outro campo - o espago ou mundo do trabalho. Sob este aspecto
a Ciéncia da Informacio oferece um exemplo concreto da transicdo de uma
configuragio profissional tradicional para uma configuracdo profissional mais
atual, vinculada ao perfil de um profissional com condi¢des de atuar junto a
variados tipos de instituicdes, servicos e unidades de informacio.

Essa caracterfstica aumenta a complexidade da composi¢io dos quadros
docentes para o ensino de graduacio em Ciéncia da Informacio, porque grande
parte do contingente dos profissionais envolvidos com o magistério ndo possui
formagdo pedagégica. De maneira geral, os docentes da 4rea sdo profissionais
que se baseiam em experiéncias vivenciadas para trabalhar os contetidos pro-
gramdticos com os seus alunos. Se por um lado, com essa experiéncia, trazem a
realidade para a sala de aula, contribuindo significativamente na formacio dos
estudantes, por outro lado observa-se que grande parte desses docentes nunca
esteve em contato com uma formagio que atendesse a esse papel de professor
que ele se predispde a desenvolver com seus alunos. Desse modo, os erros e
acertos vao caracterizando sua caminhada pedagégica.

Na verdade, o préprio critério de ingresso do professor na universidade
revela que ndo hé preocupagio com a sua formacio pedagégica. A atual po-
litica do Ministério da Educacio (MEC) de admissio na docéncia superior
restringe-se & formagdo no nivel de graduagéo, na 4rea especifica profissional

295



ESTUDOS SOBRE A FORMACAQ DO PROFISSIONAL DA INFORMAGAQ
NO BRASIL E NO MERCOSUL

em que o docente ird atuar, e no nivel de pds-graduagio, preferencialmente o
titulo de doutor.

Assim, o encaminhamento desses profissionais para o magistério tem sido,
na maioria das vezes, uma situacio circunstancial. Cunha (1989) em pesquisa
que realizou com 21 professores dos niveis médio e superior para tentar identi-
ficar quem é o “bom professor” e como se dé sua prética pedagogica, relata que
60% dos professores entrevistados “[...] encaminharam-se para o magistério
por razdes circunstanciais, as mais diversas” (CUNHA,1989, p.84).

Podemos observar no cotidiano da vida universitaria que hé preocupacio
institucional com a competéncia do docente na sua drea de formagio, mas sem
situd-la historicamente na perspectiva de ser professor. Exemplo disso acon-
tece quando o professor realiza, com o aval do seu departamento, cursos de
pos-graduagio (stricto sensu) com énfase na pesquisa de seu campo de origem,
ficando seu desempenho como professor sem uma reflexio sistematizada, que
tenha sua pratica pedagdgica como foco de andlise. Nao se trata, contudo, de
negar a importéncia de aprofundamento do professor no seu campo cientifico,
mas sim, de construir pontes que permitam travessias em outros campos de sua
pratica cotidiana.

Nesse sentido, a professora Dayse Martins Hora?, durante sua palestra na
Oficina chamou a atengéo para o fato de que o professor universitario nao pode
ficar “plantado” no seu conhecimento, precisa permanentemente questionar
seu préprio saber e perguntar sobre as “4ncoras” teéricas que estabelece para o
ato de ensinar e produzir conhecimento.

Diante de tais reflexdes, para trabalhar as questdes relativas a prética pe-
dagobgica cotidiana dos professores da drea de Ciéncia da Informagio os coor-
denadores da Oficina optaram por organizar um roteiro orientador, elegendo
alguns pontos a serem trabalhados com a finalidade de melhor sistematizar a
discussdo e andlise do grupo.

A seguir, passamos a relatar a metodologia empregada na Oficina e as dis-
cussdes empreendidas pelo grupo.

4  HORA, D. M. Priticas pedagdgicas. Palestra proferida na Oficina Pedagdgica da ABECIN,

Regido Sudeste. Disponivel em: <http://www.abecin.org.br>.
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3. A metodologia de trabalho empregada e a
discussao empreendida

Com a intengdo de alicercar e construir referenciais que embasem a prati-
ca pedagdgica dos professores da 4rea de Ciéncia da Informacio, provocando
o docente para compartilhar os avancos, os sucessos, como também as difi-
culdades encontradas no cotidiano da a¢do docente e com o objetivo de nor-
tear as linhas gerais do trabalho da Oficina, foram destacados alguns pontos
que poderiam ser trabalhados pelo grupo, constituindo-se, desta forma, um
roteiro orientador.

3.1 Roteiro Orientador

Foi explicado ao grupo que os pontos destacados tinham o propésito de
auxiliar na sistematiza¢do do trabalho a ser realizado nio excluindo, no entan-
to, outras questdes que poderiam surgir durante a discussio. O grupo poderia,
ainda, determinar em que ponto(s) desejava centrar o debate.

1. Conceito de ensino-aprendizagem.

2. Entendimento do que é pratica pedagégica.

3. Conceito de aula universitéria.

4. Exemplos de técnicas e estratégias pedagdgicas para o desenvolvimen-

to do ensino- aprendizagem.

s

Exemplos de préticas pedagdgicas para aprendizagem em ambientes
virtuais.

Experiéncias diddtico-pedagogicas vividas pelos professores.

Relagdo professor-aluno no processo de ensino-aprendizagem.
Articulagio teoria-prética no processo de ensino-aprendizagem.

¥ el MO

Efetivacao da interdisciplinaridade no processo de ensino-aprendizagem.

3.2 Discusséo

Para efetivar uma discusséo proficua que resultasse em uma real contri-
buicdo ao aperfeioamento do processo de formagio do profissional da infor-

297



ESTUDOS SOBRE A FORMAGCAOQ DO PROFISSIONAL DA INFORMACAQ
NO BRASIL E NO MERCOSUL

magdo, dos itens elencados no roteiro orientador o grupo optou por discutir
mais detidamente o conceito de ensino-aprendizagem, o entendimento do que
¢ prdtica pedagdgica, o conceito de aula universitria, as experiéncias didatico
-pedagdgicas vividas pelos professores e a articula¢do teoria-prética no proces-
so de ensino-aprendizagem, desenvolvendo as seguintes consideracées.

3.2.1 Conceito de Ensino-Aprendizagem

Como ponto de partida para a discussao desse conceito foi considerado que
0 processo de ensino envolve também o processo de aprendizagem e que nio
podem ser trabalhados de forma separada.

Contudo, foi lembrado que Masetto (2003) apesar de considerar que esses
processos podem ser complementares e integrados, afirma que nio sdo idén-
ticos. Por isso, alerta que “[...] é preciso compreender bem cada um deles para
melhor entendermos como se pode fazer a correlagio, a complementaridade
e a integracdo dos dois processos, transformando-os em um sé” (MASETTO,
2003, p. 35).

Com base em Masetto, procurou-se, entio, distinguir os conceitos de en-
sino e aprendizagem:

Ensino - instruir, comunicar conhecimentos ou habilidades, fazer saber,
mostrar, guiar, dirigir. Todas estas agdes sdo proprias de um professor e
centralizam-se nele, nas suas qualidades e habilidades. Neste processo
o professor € o agente principal.

» Aprendizagem - buscar informacées, rever a prépria experiéncia, ad-
quirir habilidades, adaptar-se as mudangas, descobrir significados nos
seres, nos fatos, nos fendmenos e nos acontecimentos, modificar atitudes
e comportamentos. Todas estas atividades apontam para o aluno. Elas
estdo centradas no estudante, em suas capacidades, possibilidades, ne-
cessidades, oportunidades e condigbes para que aprenda.

Desse modo, para integrar os dois processos é preciso que a énfase em um

e outro seja equilibrada de forma a traté-los como uma totalidade, em que um
estd intrinsecamente unido ao outro.

Mas, qual tem sido a énfase dada na docéncia universitéria? De modo geral,
a docéncia universitaria tem colocado sua énfase no processo de ensino. Nessa
prética, prevalece a figura do professor que ensina aos alunos que ndo sabem,
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estes, por sua vez, reproduzem as informagoes recebidas nas provas avaliativas,
buscando sua aprovagdo.

Foi observado que no processo de formagao do profissional da informagéo
esse quadro também tem se reproduzido, com o agravante de muitos conside-
rarem esta drea como predominantemente técnica e profissionalizante.

Portanto, para alcancar a interagdo entre ensino e aprendizagem ¢ preciso
mudar a ideia que considera o ensino como uma agio individual do professor
e que consiste apenas na organizacio das experiéncias do aluno com base nas
suas necessidades e interesses.

A relagdo ensino-aprendizagem revela-se por um conjunto de atividades
organizadas pelo professor e pelos alunos, tendo como ponto de partida o nivel
de conhecimentos, experiéncia de vida e maturidade dos alunos. Essa visao
vincula-se & concep¢do do ensino como uma atividade de interagio: o profes-
sor deve apresentar conhecimentos sistematizados, mas também interpelar os
alunos constantemente, atuando como elemento integrador. Deve discutir e
apresentar questdes essenciais a apropria¢io desses conhecimentos, levando os
alunos a refletir tanto sobre suas proprias ideias, suas descobertas e apropria-
¢des, como sobre ideias elaboradas por outros.

Antes de tudo, ensino-aprendizagem é uma relagéo de socializagio, de tro-
ca de conhecimentos aprendidos e transformados na interagdo. E uma relagéo
dinamica, dialégica, construtiva da aprendizagem pela troca de saberes. E essa
concep¢io de ensino-aprendizagem que se quer enfatizar na formagao do pro-
fissional da informacao.

3.2.2 Entendimento do que é Prética Pedagdgica

A luz da palestra proferida pela professora Vera Lucia Alves Breglia® que
procedeu a uma leitura histérico-objetiva das ideias e modelos que configuram
a pratica pedagogica universitéria no Brasil e por fim procurou apontar alguns
caminhos possiveis para superar a dissociagao entre o ato de ensinar e o ato de

5  BREGLIA, V. A. Préticas pedagbgicas: idéias, modelos, caminhos possiveis. Palestra pro-
ferida na Oficina Pedagogica da ABECIN, Regido Sudeste. Disponivel em: <http://www.
abecin.org.br>.
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produzir conhecimento, o grupo passou a buscar um entendimento comum do
que ¢é prética pedagdgica.

Na realizacao da discussao se reconheceu que a episteme que fundamenta a
prética pedagdgica cotidiana do ensino superior evidencia uma concepgio ain-
da positivista da ciéncia, do conhecimento e do mundo, marcada pela certeza,
pela prescricdo, pela precisio, pela verdade pronta. Nessa concepgio o conhe-
cimento ¢ concebido a-historicamente e a competéncia profissional reduzida
a uma competéncia técnica universal e neutra, excluindo a dimensio politica
do ato pedagdgico, “[...] como se as relagdes educagio-sociedade-conhecimen-
to ocorressem numa linearidade tempo-espaco-relagées, sem conflitos e sem
contradi¢des” (FERNANDES, 1998, p.98).

Como decorréncia dessa compreensio, se constatou que outra pratica pe-
dagogica precisa ser construida, para que a légica de ensinar primeiro a teoria,
depois a prética seja reformulada.

Foi evidenciado que no processo de formacdo do profissional da informa-
¢do é fundamental que essa concepgdo seja alterada porque na 4rea de Cién-
cia da Informacio, devido as suas caracteristicas de aplicabilidade, os atos de
ensinar e aprender parte da pratica (concretude) para a teoria; a prética faz a
sustentagio da teoria e a sua possibilidade de recriagio.

Por isso, a prética pedagdgica deve ser compreendida como

[..] prética intencional de ensino e aprendizagem, ndo redu-
zida a questdo diddtica ou as metodologias de estudar, mas
articulada a educagdo como priética social e ao conhecimen-
to como producdo histérica, datada e situada, numa relacio
dialética entre prética-teoria, contetido-forma (FERNANDES,
1998, p. 98, grifo da autora).

Portanto, ndo se trata de pensar a prética pedagégica apenas como uma
questdo metodoldgica, ou mesmo como uma integracio de atividades de ensi-
no-aprendizagem. Trata-se, sim, de pensé-la como uma questio epistemoldgi-
ca situada numa dimens3o cultural.
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3.2.3 Conceito de Aula Universitdria

Na concepgdo de prética pedagdgica anteriormente descrita outras rela-
¢Oes pedagdgicas precisam ser criadas entre professores e alunos. O papel de
transmissor de conhecimento comumente exercido pelo professor passa para
o de mediador entre a cultura oficial e a cultura dos alunos. Desse modo, o
professor jé nao € a fonte basica do conhecimento; sua responsabilidade est4
em saber qualificar e interpretar o conhecimento existente e produzir conhe-
cimento novo. Ao aluno cabe deixar de ser o elemento passivo no processo de
ensino-aprendizagem e transformar-se em protagonista desse processo, inter-
vindo com suas duividas construidas no enfrentamento da sua leitura da reali-
dade com o conhecimento posto.

Essa compreensio leva a discussdo do conceito de sala de aula na univer-
sidade. Tradicionalmente, a sala de aula tem-se constituido como um espaco
fisico e um tempo determinados durante o qual o professor transmite conhe-
cimentos e experiéncias a um grupo de alunos sem que os mesmos tenham
necessariamente um conhecimento prévio sobre elas. Usualmente, 0 modelo
de ensino empregado respalda-se em quem sabe - o professor; ensina a quem
ndo sabe - o aluno.

Contudo, Masetto (2001, p.85, grifo do autor) considera que “[...] onde
quer que possa haver uma aprendizagem significativa buscando atingir in-
tencionalmente objetivos definidos ai encontramos uma aula universitdria”.
Esse conceito de sala de aula faz com que ela transcenda seu espaco corri-
queiro de acontecer somente em um determinado horario e espaco fisico.
Os demais locais onde, por exemplo, se realizam as atividades profissionais
do estudante: empresas, laboratérios de informatica, bibliotecas, centros de
informagéo, exploragdo da Internet, dentre muitos outros, podem ser reco-
nhecidos como espagos onde o estudante tem condices de aprender signifi-
cativamente o exercicio competente de uma profissao. Nesse sentido, a aula
significa “vivéncia”, ou seja, integracio com a realidade, sendo esse o concei-
to adotado pelo grupo.
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3.2.4 Experiéncias Did4tico-Pedagdgicas Vividas pelos
Professores

Tendo refletido sobre a importincia de modificar o atual conceito de aula
universitdria e de se construir outra relagio pedagdgica entre professor e alu-
10s, 0 grupo entendeu que caberia, também, apontar que as agdes praticas que
estdo sendo empreendidas para que o ensino-aprendizagem no processo de
formacdo do profissional da informacao se faga conforme os principios ante-
riormente indicados.

Como a primeira atividade pedagdgica a ser realizada é o planejamento
da(s) disciplina(s) se colocou a necessidade de um maior didlogo entre os
professores no momento em que estio formulando o(s) objetivos(s) da(s)
disciplina(s), os contetidos que serdo estudados e suas relagdes com outras
disciplinas, as estratégias pedagogicas que serdo usadas, a bibliografia e o
processo de avaliagdo, para que juntos busquem uma formagio competente e
cidada para seus alunos. _

O exemplo de como a atividade pedagégica coletiva pode trazer contri-
buicSes mais significativas e mais avancadas que as produzidas pelo individuo
isolado foi encontrado no depoimento da professora que representava o cor-
po docente da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES). Em seu rela-
to a professora destacou que em todo inicio de periodo letivo os professores
se relinem por dreas curriculares, fazem uma anélise das bibliografias usadas
nas disciplinas, das metodologias de ensino aplicadas em cada disciplina e dos
procedimentos de avaliacio do ensino. Essa forma de trabalhar permite nio s6
que o grupo discuta, analise as contribuicées individuais, como também tenha
uma nogao de conjunto e faga avangar os estudos e questdes colocadas, permi-
tindo alcangar resultados que transcendam aqueles ja apresentados.

Outra forma de realizar uma atividade pedagégica é o compartilhamento
de disciplinas entre professores. Esta experiéncia foi relatada por uma profes-
sora da UFF que tem adotado essa metodologia de trabalho e que ressaltou
ter sido este aprendizado muito rico, pois nio sé contribui para o exercicio da
reflexdo conjunta entre os professores, como também permite que os alunos
participem desse movimento dialégico. Outra atividade pedagdgica apontada
por essa professora refere-se & prética de chamar profissionais da 4rea para
relatar aos alunos suas experiéncias ou vivéncias. Esta iniciativa tem obtido
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6timos resultados e corrobora o argumento de que no processo de formacio da
drea a principal caracteristica ¢ partir da prética para a teoria.

Objetivando criar condi¢des para que o aluno aprenda a propor o enca-
minhamento e desenvolvimento de determinada situagio, partindo de uma
andlise diagndstica, outra professora, também da UFF, relatou sua experiéncia
com a modalidade do ensino por projetos. A professora ressaltou que se trata
de uma estratégia pedagdgica de alto alcance no que diz respeito as aprendi-
zagens profissionais, pois o aluno percorre todas as etapas de realizacio de
um projeto, aprendendo a estabelecer para cada uma delas objetivos a serem
atingidos, metas parciais, tempo, a¢des, responsabilidades, recursos e estraté-
gias. No seguimento dessas etapas aprende, também, a organizar um sistema
de acompanhamento de avaliacéo e de feedback, de tal forma que a realizacio e
integracdo das varias etapas resultem no projeto concluido.

A estratégia do ensino por projetos tem por objetivo ajudar o aluno a re-
lacionar a teoria com a pritica, desenvolver atitude prospectiva e habilidade
de planejamento diante de uma situagdo. Poderd envolver s6 uma disciplina
ou relacionar vérias delas em sua realizagdo, propiciando uma experiéncia de
interdisciplinaridade e um exercicio integrativo de conhecimento, mais condi-
zente com a realidade profissional que ¢ profundamente interdisciplinar.

Outra experiéncia relatada diz respeito ao trabalho com mapas concei-
tuais. Uma professora da UFF e outra da Universidade Federal de Santa Ca-
tarina (UFSC) explicaram que hé algum tempo vém trabalhando com mapas
conceituais como estratégia de aprendizagem.

Segundo Novak e Gowin (1999, p. 3), os mapas conceituais “[...] tem por
objetivo representar relacdes significativas entre conceitos na forma de proposi-
¢oes. Uma proposicao consiste em dois ou mais termos conceituais ligados por
palavras de forma a formar uma unidade semantica.” A construgio dos mapas
¢ feita de tal modo que as interacdes entre os conceitos ficam evidentes. Cada
conceito € conectado a outros mediante proposicdes através de frases simples.
Esta “rede de significados” estabelecida pelo estudante permite que ele possa
construir seu conhecimento passo a passo, estabelecendo novas relacdes e re-
fletindo sobre elas no momento em que as constréi. O ato de compartilhar, em
sala de aula, as distintas “redes de significados” feitas a partir dos mapas é uma
atividade de estimulo ao pensamento reflexivo e 4 construgio do conhecimento.
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De acordo com as professoras a utilizagio dos mapas conceituais como uma
estratégia de ensino tem se mostrado positiva e pode ser comprovado pelos de-
poimentos dos alunos que apds aprenderem a elaboragéo de mapas conceituais
conseguem organizar melhor os seus conhecimentos facilitando, desta forma, a
aprendizagem. Além disso, a elaboragio de mapas conceituais fomenta a coope-
racio entre os alunos, propiciando animadas discussdes em sala de aula.

Na continuacio do relato de experiéncias pedagdgicas ja vivenciadas e per-
seguindo o entendimento de que uma relagio pedagdgica transformadora “[...]
€ aquela tratada como uma situagio dial6gica, como espago de discussoes, des-
cobertas e transformagdes” (LOPES, 1996, p. 111), professoras da UNIRIO e da
UFES destacaram a estratégia de estudo de caso. Explicaram que essa técnica
tem por objetivo colocar o aluno em contato com uma situacio profissional
real ou simulada sendo usada em quase todas as 4reas de conhecimento.

O recurso do estudo de caso pode ser aplicado apés o estudo de um con-
tetido como utilizagdo prética da teoria estudada, nesta circunstincia o aluno
jé dispde das informagdes basicas para resolver o caso, ou podera ser empre-
gado como elemento motivador para aprendizagem, nesta situacéo o caso serd
apresentado antes dos estudos tedricos. Nessa hipotese, o aluno é incentivado a
buscar as informagdes necessarias para a solugdo do problema na bibliografia
que dispde em discussdes com os colegas, com base nas mesmas fontes, ou so-
licitando o auxilio do professor quando absolutamente necessério.

Essas séo, portanto, algumas das estratégias pedagdgicas que estdo sendo
usadas para dinamizar o ensino-aprendizagem na drea de Ciéncia da Informa-
¢do. O grupo ressaltou, no entanto, que a aprendizagem deve ser tratada como
o ponto central em torno do qual deverd mover-se a agio docente e por isso se
espera do professor uma atitude bastante ativa e de intervencio dindmica no
campo das estratégias pedagogicas.

3.2.5 Articulacdo Teoria-Prética no Processo de Ensino-
Aprendizagem

A articulag@o da teoria e da pratica no processo de ensino-aprendizagem
tem sido perseguida por todos os educadores. Segundo Rays (1996, p. 36), “...
a énfase em se buscar um acordo consciente entre teoria e pratica reside no fato
de os modos de relagdo teoria-prética terem assumido, na histéria do pensa-
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mento cientifico, acepcdes diferentes”. Ainda de acordo com este autor a grosso
modo essas acepgdes podem ser classificadas em negativa e positiva.

O sentido negativo da relagdo teoria-pratica pode ser representada pela se-
guinte forma esquemética: PRATICA — TEORIA (que representa a subordi-
nagdo da teoria 4 pratica) e TEORIA — PRATICA (em que a pratica submete-
se a teoria). Nesta acepgdo, portanto, a teoria e a pratica ndo se complementam.

No sentido positivo, a relagdo teoria-pritica pode ser assim configurada:
TEORIA + — PRATICA. Nesta representacio teoria e prética constituem-se
reciprocamente, esta reciprocidade passa, por sua vez, pela correspondéncia
mutua sujeito-objeto, que se compde no lado ativo da relagdo teoria-pratica.
Nesse entendimento, a evolucio da teoria corresponde & evolucdo da prética
que ocorre sempre ligada a evolugdo da teoria.

Esse principio de identidade faz com que teoria e pratica sejam dinimicas,
que se movam e se transformem continuamente de acordo com a evolucio his-
torica da atividade humana na sociedade.

Apos essas consideragdes introdutdrias, o grupo achou por bem indagar
qual a importancia dessa relagio para o trabalho docente. Os participantes fo-
ram de opinido que é preciso pensar e exercer essa relagdo no trabalho docente
néo apenas pedagogicamente, mas também politicamente. Para isso, é preciso
ndo perder de vista o projeto pedagégico e o projeto de sociedade em que es-
tamos inseridos. Isso significa admitir que a conjugacdo teoria-prética, como
principio pedagogico, nio pode em hipotese alguma ter um valor em si mesmo,
ser uma unidade inseparavel dos elementos cientificos e culturais que ddo con-
sisténcia ao curriculo.

Desse modo, a conexao correta entre teoria e pratica é, segundo Rays (1996,
p-40), “[...] uma agdo sempre adequada a finalidades ndo-arbitrarias; é uma acio
intencional que materializa criticamente o processo de trabalho pedagégico
escolarizado”. Trata-se, portanto, de produzir e organizar os elementos socio-
culturais essenciais para a formacdo do educando. No entanto, o autor alerta
que “[...] essa perspectiva relacional, como ntcleo do trabalho pedagégico, nem
sempre ¢ dotada de homogeneidade, uma vez que a relacdo teoria-pratica, em
algumas situacoes diddticas, ocorre de forma a-historica e acritica, o que a tor-
na mecénica e voluntarista”.

Esse ¢ o desafio que se apresenta na formacio do profissional da infor-
magdo, pois, conforme ressaltado anteriormente, a principal caracteristica do
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processo formativo da drea € partir da pratica para a teoria. Contudo, de acor-
do com as consideragdes expostas, este movimento nio pode resultar em uma
desconexdo entre teoria e prética e sim numa reciproca alimentacio. Nio se
pode esquecer que ¢ a unidade da teoria e da pratica que proporciona ao ato
educativo as verdadeiras alternativas pedagégicas multicontextualizadas para
um processo formativo comprometido com o encaminhamento da solucdo das
problemiticas educacionais contemporaneas, que nada mais sio do que parte
das problematicas atuais da sociedade.

4. Recomendacoes e consideragoes finais

O percurso realizado até aqui buscou destacar alguns aspectos que me-
recem ser repensados na pratica do docente que atua na formacéo dos profis-
sionais da informacéo, centralizando o olhar no aluno para que as atividades
pedagégicas propostas tenham conexdes com o tipo de competéncias e habi-
lidades que podem estar desenvolvendo, sem perder de vista a conexdo maior:
fins pedagogicos/fins sociais.

Ao final da discussdao empreendida pelo grupo ficou patente a necessidade
de continuar esse didlogo entre os docentes, pois iniimeros outros aspectos re-
lativos a acdo docente e a formagdo na drea de Ciéncia da Informagéo, em geral,
precisam ser debatidos. Nesse sentido, o grupo recomenda que a partir desta
primeira Oficina, as préximas procurem analisar e discutir as praticas peda-
gbgicas em sala de aula de forma mais especifica. Deve-se eleger uma determi-
nada estratégia pedagdgica para ser debatida/discutida, visando averiguar seu
relacionamento com a eficiéncia e a eficécia do processo de ensino-aprendiza-
gem, seu papel motivador para que os alunos se envolvam com seu aprendizado
e sua contribuicio para a melhoria do trabalho docente.

O grupo recomenda, também, as escolas/cursos da Regido Sudeste que ao
(re)formular suas propostas curriculares observem:

1. Como a formagio do campo profissional reflete-se nas préticas peda-

gogicas aplicadas na drea;

2. Anecessidade de pensar como trabalhar a relacéo entre os trés campos

profissionais: arquivologia, biblioteconomia e museologia, bem como
seus pontos divergentes;
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O perfil do aluno, sua dificuldade de abstrair os contetidos teéricos
nas disciplinas reflexivas;

Como evitar que o aluno tenha uma visio fragmentada do curso, evi-
denciando, no inicio do curso, as caracteristicas de cada 4rea curricu-
lar de forma que o aluno tenha uma nogéo do todo;

A necessidade de exercer o didlogo e de trocar experiéncias entre os

professores;

Os hébitos e atitudes, tanto dos professores, como dos alunos para que
se estabeleca uma relagdo positiva entre professor e aluno. Nesta rela-
¢do deve ser mantida a autoridade pedagdgica do professor, o que néo
significa autoritarismo;

A necessidade de considerar a histéria de vida do aluno, ou seja, do
educador olhar para o aluno como um ser humano, que traz consigo
competéncias e habilidades diferenciadas;

A necessidade de desenvolver praticas pedagégicas para alunos porta-
dores de necessidades especiais por meio de uma pedagogia inclusiva;
A necessidade de trabalhar a ética na aplicagio das praticas pedagdgicas;
A necessidade de trabalhar o ensino-aprendizagem como um processo
para levar o aluno a perceber que ele est4 vivenciando um processo e
que este processo € uma experiéncia individual;

A necessidade de uma visio sistémica do curriculo, na sua horizonta-
lidade e verticalidade;

A necessidade de trabalhar as inter-relagdes no processo educativo.

Na tentativa de concluir, gostarfamos de destacar que a intencdo da ABE-
CIN, a partir desta primeira Oficina Pedagégica, é criar um espaco coletivo
de reflexdo para os docentes da 4rea de Ciéncia da Informacdo discutirem
sobre sua prépria agdo docente. Entendemos que é em comunhio com outros

seres humanos que nés nos desenvolvemos e nos formamos, fazendo-nos e

refazendo-nos.

Contudo, ¢ importante ressaltar que s6 ¢ possivel refletir sobre a pratica

docente e debaté-la, no coletivo, por meio da partilha de saberes. Nao devemos
esquecer que o professor se constréi em um processo coletivo, educando-se
com os parceiros de atividade docente no seu espaco de trabalho, na interacéio

com os outros. No coletivo se desenvolvem vinculos de confianca e solidarie-

dade, contribuindo para um clima de convivio rico e estimulador. Valoriza-se,
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assim, a experiéncia de cada professor, resgatando a sua identidade pessoal e
profissional, permitindo a construcéo coletiva de saberes.

A mola propulsora desse trajeto ¢ a participagdo mediante o dialogo, parti-
cipacdo esta que deve ser ativa e aberta — marca de uma proposta democratica,
que vem sendo perseguida pela ABECIN desde seu surgimento.
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