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Projeto pedagégico e avaliacdo

da graduacéo: referéncias para a
renovacao e ressignificacio do
ensino em biblioteconomia/ciéncia da
informacéo!

4 e 5 de Outubro de 2001, S&o Paulo — Sao0 Paulo - Brasil

Marta Ligia Pomim Valentim?
Esther Hermes Liick?

Apresentacéo

A Associagdo Brasileira de Educacdo em Ciéncia da Informacdo (ABE-
CIN), antiga Associacio Brasileira de Ensino de Biblioteconomia, Documenta-
¢do e Ciéncia da Informacio (ABEBD), desde sua criagdo em 1967, tem buscado
reunir os docentes dos cursos de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacio, no
4mbito da graduagio, em torno de uma questdo central: a qualidade de ensino.

Para tanto, a ABECIN tem promovido trienalmente os Encontros Nacio-
nais de Ensino de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagio (ENEBCI) e os
Semindrios Nacionais de Avaliacdo Curricular (SNAQ), realizado juntamente
com o Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentagio (CBBD), com
afinalidade de avaliar a situacéio do ensino da 4rea no pais, bem como propiciar
espacos para discussdes sobre experiéncias curriculares dos diferentes cursos.
Desse modo, a ABECIN tem trabalhado no sentido de: a) incentivar a comuni-
dade docente da 4rea a buscar solugdes para diferentes problemas detectados;
b) atualizar as propostas pedagégicas adotadas nos varios cursos; c) promover

1 Texto elaborado a partir da Oficina de Trabalho de Sio Paulo/SP, sediada pelo CBD/ECA/
USP, realizada de 4 a 5 de outubro de 2001.

2 Presidente ABECIN - Gestao 2001-2004.
3 Presidente ForGRAD - Gestao 2001-2002.
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o aperfeicoamento continuo dos professores, buscando assim o aprimoramen-
to do ensino de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo no pais.

Pode-se afirmar, portanto, que a questdo dos estudos curriculares na drea
encontra-se diretamente ligada a trajetéria da ABECIN. Nesse momento, em
que tanto mudangas paradigmaticas, como os ditames estabelecidos pela Lei
de Diretrizes e Bases (LDB), Lei n. 9.394, de 20/12/1996 e demais instrugoes
do MEC e CNE, indicam que profundas alteracdes deverdo ser introduzidas
na estrutura e organizacdo dos curriculos dos cursos de graduagio da drea, a
ABECIN entende que nio pode deixar de se inserir nesse movimento que se
encontra em curso.

Compreendendo que devemos avangar no processo de construgio de uma
nova concepgio de ensino e aprendizagem na drea de Biblioteconomia/Ciéncia
da Informacdo, a ABECIN aliou-se ao Forum de Pro-Reitores de Graduacio
das Universidades Brasileiras (ForGRAD) para promover esta Oficina de Tra-
balho elegendo como elementos centrais de discussio o Projeto Pedagdgico,
enquanto instrumento balizador das préticas pedagdgicas, das agdes docentes,
discentes e de gestores do(s) curso(s); e a Avalia¢do da Graduagéo referenciada
no projeto pedagdgico.

E importante ressaltar que o ForGRAD, desde seu surgimento em 1988,
tem se preocupado em congregar as Instituigoes de Ensino Superior (IES) bra-
sileiras em torno de iniciativas que permitam o fortalecimento de agdes co-
muns relativas & busca da melhoria da qualidade do ensino de graduago.

Desse modo, desde a aprovacdo da LDB que preconiza o estabelecimento
de diretrizes gerais para a elaboragdo de curriculos dos cursos de graduagio,
o ForGRAD entendendo esse movimento de mobilizagdo e de construcdo de
diretrizes curriculares pelas IES como uma fase de transicio paradigmitica,
tem subsidiado o debate acerca da questdo com as contribui¢des apresentadas
nos documentos dos seus Encontros Regionais e Nacionais e de Oficinas de
Trabalho que examinaram as diretrizes curriculares no contexto do projeto
pedagdgico, da flexibilizacdo curricular e da avaliagio institucional.

Assim, entendemos que a ABECIN, ao associar-se ao ForGRAD para
promover e aprofundar as discussdes em torno da proposicdo de um novo
modelo de estrutura curricular na drea de Biblioteconomia/Ciéncia da In-
formacdo inicia uma agenda renovada de trabalho que tem por propésito
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construir novas referéncias para o ensino da 4rea culminando na sua reno-

vagdo e ressignificacio.

Finalmente, a ABECIN nio poderia deixar de agradecer ao Departamen-
to de Biblioteconomia e Documentac¢do (CBD), da Escola de Comunicacio e
Artes (ECA), da Universidade de Sio Paulo (USP) pelo apoio e logistica para
a realizagdo da Oficina, assim como agradecer a Comissdo de Especialistas do
MEC para a 4rea da Ciéncia da Informacio (CECI), presente nos debates e que
contribuiu sobre maneira para que as discussées empreendidas culminassem
neste documento.

1. Introducgéo

O processo continuo de mudangas que ocorre na sociedade contempora-
nea, nos leva a refletir sobre o papel educativo-formador da Universidade, A
pluralidade de habilidades que a vida atual requer e a multiplicidade de in-
formagdes que se tornam disponiveis com as tecnologias, sdo fatores de forte
pressdo sobre as verdades inquestion4veis sedimentadas na prética curricular e
pedagdgica da Universidade que até entio orientaram a formagdo profissional.

Atenta a essas questdes, a ABECIN, como instincia preocupada com o
aperfeicoamento e desenvolvimento do ensino de graduagdo na 4rea de Biblio-
teconomia/Ciéncia da Informagio, entendeu ser necessirio reunir a comuni-
dade docente da 4drea para, por meio de uma reflexio conjunta, indicar mudan-
¢as que culminem na reconstrugio de conceitos e principios para possibilitar a
formulacéo de politicas consequentes ao ensino de graduacdo na 4rea.

De acordo com este pensamento, os trabalhos da Oficina foram nortea-
dos, primeiramente, pela discussio dos marcos referencial e conceitual sobre
as temdticas abordadas (projeto pedagégico e avaliagdo da graduacdo), e em
um segundo momento, pelo exame da legislacio que orienta a producio das
propostas que futuramente levarao a reformulacio dos contetidos curriculares
e a reorganizacao das acoes docentes e discentes.

Sob esta perspectiva, buscou-se atingir os seguintes objetivos:

*  Discutir os marcos conceituais, as abordagens e as diferentes estra-

tégias que envolvem a construgio e implementa¢do do Projeto Peda-
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gbgico e os procedimentos de avaliagdo dos cursos de graduagdo em
Biblioteconomia/Ciéncia da Informacéo.

»  Analisar alegislagao que orienta as agoes das IES nos processos de (re)

elaboragdo curricular e avaliagdo dos cursos de graduacdo.

» Construir um documento que ofereca diretrizes gerais e subsidios

para a formulacio de novas propostas curriculares, articuladas com
o Projeto Pedagdgico e avaliagdo institucional, capazes de promover a
dinamizacdo do ensino nos cursos de graduacio em Biblioteconomia/
Ciéncia da Informagéo.

Os trabalhos foram conduzidos pelas profas. Marta Valentim (ABECIN/
UEL) e Mara Eliane F. Rodrigues (ABECIN/UFF), que atuaram como coor-
denadoras gerais da Oficina. A metodologia de trabalho compreendeu a dis-
cussao da temdtica proposta, através da realizagdo de duas mesas redondas: 1)
Diretrizes Curriculares: da proposta, a critica, a agio, tendo como palestrantes
os professores Esther Hermes Liick (ForGRAD/UFF) e José Augusto Chaves
Guimardes (ABECIN/UNESP), o prof. Luis Augusto Milanesi (ECA/USP)
atuou como debatedor; 2) Projeto Pedagégico e Avaliagdo da Graduagdo: mar-
cos conceituais, abordagens e estratégias. Esta temdtica foi abordada pelos pro-
fessores Francisco Palharini (UFF) e Mary Stela Muller (UEL). Posteriormente,
os participantes se organizaram em trés grupos de trabalho para, a partir de
um roteiro orientador, trabalhar as questdes e/ou aspectos relativos ao processo
de construcdo do projeto pedagdgico, com base em trés atos estruturantes: a)
ato situacional; b) ato conceitual; c) ato operacional.

Ao final da sessao de trabalho, os relatores dos grupos apresentaram rela-
torios sintéticos contendo as principais reflexdes, sugestdes e/ou consideragdes
de cada grupo. Esta dinimica permitiu socializar as discussdes entre os grupos
e aprovar 0s principios gerais para a redagdo de um documento referéncia.

A Oficina contou com cerca de 30 participantes, entre Coordenadores de
Cursos de Graduagio, ou seus representantes, Chefes de Departamentos de En-
sino em Biblioteconomia/Ciéncia da Informagéo, membros da Diretoria e Coor-
denadores Regionais da ABECIN, convidados especiais e demais professores.

O presente documento visa contemplar as consideragées emanadas dos
grupos de trabalho e pretende constituir-se em uma referéncia qualificada para
os Cursos de Biblioteconomia/Ciéncia da Informagio na (re)construcdo dos
seus projetos pedagégicos.
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Para tanto, estd estruturado do seguinte modo: em um primeiro momento
procura situar o projeto pedagdgico como elemento articulador da organiza-
¢ao do trabalho pedagogico, tendo como referencial a acdo coletiva; em segui-
da, apresenta a op¢do pelo estudo dos aspectos constitutivos da organizagao
do trabalho pedagdgico por meio de trés atos estruturantes - situacional, con-
ceitual e operacional -, com base nas contribuicdes dos grupos de trabalho;
ap6s busca discutir o papel da avaliagio na constituicio e efetivacio do projeto
pedagégico; por tltimo, procura apontar alguns pressupostos bésicos para a
construcao e desenvolvimento de projetos pedagégicos para a drea de Bibliote-
conomia/Ciéncia da Informacio.

2. O projeto pedagégico como instrumento
clarificador da acao educativa

Em um mundo em répida mutagio, como o que vivemos, a educaciio deve
ser compreendida como uma pratica social que pode dinamizar outros proces-
$0s sociais importantes permitindo a busca pela construcio de uma sociedade
mais inclusiva.

Por esta razdo, a Universidade, para a consecucio de suas finalidades edu-
cativas, deve reforcar o seu papel de instituicdo social procurando implemen-
tar agoes que contribuam para a formagéo de um cidadio capaz de atuar no
seu contexto social de forma competente tecnicamente e comprometido com a
construgao de uma sociedade mais justa, soliddria e ética. A educacdo superior
deve, portanto, estabelecer principios que guiem néo s6 a formagdo técnico-
cientifica, que 0 mundo do trabalho requer, mas também a formacdo do cida-
ddo que uma sociedade inclusiva exige.

Para tanto, “[...] o Projeto Pedagdgico da Graduacio deve estar sintonizado
com nova visio de mundo, expressa nesse novo paradigma de sociedade e de
educagdo, garantindo a formacéo global e critica para os envolvidos no proces-
$0, como forma de capacitd-los para o exercicio da cidadania [.]” (ForGRAD,
1999, p.7). Ao ser entendido nessa perspectiva, o projeto pedagdgico, além de
constituir-se em um instrumento de balizamento para o fazer universitrio,
passa a ser também um instrumento de agio politica.
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Nesse sentido, deve oportunizar condicées ao estudante-cidadio de de-
senvolver suas atividades académicas e profissionais, pautando-se ndo s6 na
competéncia e habilidade, mas também nos principios da democracia e da
cooperagio.

Pensar o projeto pedagogico de uma institui¢do e/ou de um curso € pensar
a construcdo de sua identidade. Por este motivo, é necessario afirmar que a dis-
cussdo/concepgio do projeto pedagogico exige uma reflexao acerca do conceito
de educagdo que a instituicdo/curso defende e de sua relagdo com a sociedade.
E importante ressaltar que esta preocupagio nio dispensa uma reflexio sobre
o homem a ser formado, a cidadania e a consciéncia critica, ou seja, “[...] o tipo
de individuo que queremos formar e de mundo que queremos construir com
nossa contribuicao” (PEREIRA, 2001, p.1).

Portanto, em um plano mais especifico, o projeto pedagégico requer uma
analise acurada sobre as finalidades do curso, assim como a explicitacdo de seu
papel social e a clara defini¢ao de caminhos, formas operacionais e acdes a se-
rem empreendidas por todos os envolvidos com a a¢do educativa (professores,
alunos, equipe técnico-administrativa).

Nio devemos esquecer que o projeto pedagdgico deve atender ao cardter
plural e a0 mesmo tempo identitdrio de cada universidade/curso, seu processo
de construgio aglutinard convic¢des, conhecimentos da comunidade universi-
tdria, do contexto social e cientifico, portanto precisa ser concebido respeitando
as diferencas existentes entre os envolvidos para constituir-se em compromisso
politico e pedagdgico coletivo. Vieira (1996, p.188) afirma que “[...] pensar em
projeto pedagégico implica mesmo em proceder a um esforco de reconhecer o
especifico, ainda que o pano de fundo seja 0 mais geral”. Assim, ao levarmos
em conta as referéncias da instituicio universitiria como um todo, precisamos
reconhecer também a relagio e/ou diferenca entre as partes.

O projeto pedagégico ndo se reduz a dimensio pedagégica da instituicio/
curso, muito menos ao conjunto de projetos e planos isolados de cada professor.
Vai mais além: explicita os fundamentos tedrico-metodoldgicos, os objetivos,
0 tipo de organizacdo e as formas de implementacéo e avaliacdo da instituicio/
curso. Em sintese, ¢ um instrumento clarificador da acio educativa da institui-
Gédo/ curso, em sua totalidade.

Contudo, a adesdo a construcio do projeto ndo deve ser imposta e sim
conquistada, pois de acordo com Veiga (1998, p.14), “[...] a legitimidade de um
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projeto pedagégico estd devidamente ligada ao grau e 2o tipo de participacio

de todos os envolvidos com o processo educativo [...]”.

O projeto pedagogico aponta um rumo, uma direcio, para a acao educativa
da institui¢do/curso, seu processo de construcio é dinimico e exige esforco
coletivo e comprometimento. Para que tenha garantia de sustentacdo e legiti-
midade deve explicitar um compromisso de mudanca e de transformacéo esta-
belecido coletivamente.

Ao despontar de um novo século, a universidade brasileira vé-se mais uma
vez diante de pressdes para modificar-se. Além da transicdo paradigmaética que
vivencia, se avizinham profundas mudancas nas suas estruturas curriculares,
consequéncia da regulamentacdo da nova LDB.

Esta lei revogou toda a legislagio em que se baseou a formulacdo dos atuais
curriculos dos cursos superiores no Brasil; preconiza o principio da flexibilida-
de curricular (permitir ao aluno utilizar os contetidos curriculares de acordo
com suas potencialidades, levando em conta os conhecimentos prévios adqui-
ridos em sua experiéncia de vida) e assegura a competéncia da Universidade de
fixar os curriculos dos seus cursos, desde que observadas as diretrizes curri-
culares pertinentes.

A questdo que surge a partir da institui¢io da norma é como fazer a rup-
tura dentro dela, pois para atender a essas exigéncias a universidade brasilei-
ra terd que sofrer uma profunda transformacio. Na verdade, nio é somente a
formacdo discente que serd reestruturada, os docentes também terdo que se
preparar para viver essa nova proposta de formagio em que o conhecimento
deve ser trabalhado de modo a se buscar conexdes e interagdes, para assim
flexibilizar as fronteiras entre as diferentes 4reas do conhecimento (BREGLIA;
RODRIGUES, 2001).

Uma das maneiras de viabilizar a adaptagio aos novos contextos poder4
se dar via definicdo de projetos pedagdgicos que possam dar novos contor-
nos a0 ensino superior. Por isso, a oportunidade de se discutir uma proposta
de projeto pedagdgico para a 4rea de Biblioteconomia/Ciéncia da Informacio
representa um desafio em busca de novas trilhas, novos rumos, em direcio 4
qualidade do processo educativo/formativo na 4rea.
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3. O processo de construcdo do projeto
pedagogico

A tarefa de pensar qualquer projeto pedagdgico implica em que a insti-
tuicdo/curso reconheca sua histéria e a relevincia de sua contribuicio, faca
autocritica e busque uma nova forma de organizagdo de trabalho pedagégico.
No decorrer do processo de construcio do projeto pedagégico consideram-se
dois momentos: o da concepcio e o da execugdo. Estes dois momentos sio in-
terligados e permeados pela avaliacio.

Na verdade, existem varios caminhos para a construcio do projeto peda-
gogico. Os movimentos do processo de construgdo desse projeto que aqui enfa-
tizamos, baseiam-se na orientacio de Veiga (1998) e sdo marcados por trés atos
bem distintos, porém interdependentes: a) o ato situacional; b) o ato conceitual
e ¢) o ato operacional.

Assim, para construir uma proposta que venha a subsidiar significativa-
mente a (re)organizacdo do trabalho pedagégico nos Cursos de Bibliotecono-
mia/Ciéncia da Informacdo, nos pautamos nesses trés atos, vendo a avaliacio
como agdo fundamental para a garantia do éxito do projeto na medida em que
€ condicdo sine qua non para as decisoes significativas a serem tomadas.

3.1 O Ato Situacional

Descreve a realidade na qual desenvolvemos nossa agdo; é o desvelamento
da realidade sécio-politica, econdmica, educacional e ocupacional. Significa,
portanto, ir além da percep¢io imediata. Implica em analisarmos as relacdes
existentes entre o fazer pedagogico e as questdes sociais mais amplas, bem
como as relagdes de mutua interdependéncia. Para isso, alguns fatores deter-
minantes devem ser considerados, tais como:

Compreensio da Sociedade Atual

« Identificacio da populacdo-alvo da instituicdo/curso.

o Levantamento dos dados demogréficos da regidio em que se situa a ins-
tituigdo/curso.
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Identificacio das atividades econémicas do estado onde se situa a ins-
tituicdo/ curso (nivel de desenvolvimento do estado).

Conhecimento das politicas publicas em educagio e informacio.
Levantamento do nivel socioecondmico, cultural, educacional da po-
pula¢do-alvo da instituicdo/ curso.

Identificagdo da infraestrutura do Estado onde se situa a instituicio/
curso na drea de informacio (bibliotecas ptiblicas, escolares e univer-
sitdrias; centros de informacao, etc., niimero de escolas/cursos de nivel
superior em Biblioteconomia/Ciéncia da Informacio).

Identificagdo do nivel de utilizacdo e acesso da populacio as tecnolo-
gias de informacio.

Populacio Alvo do Curso

Levantamento do niimero de egressos do ensino médio e pré-vestibu-
lares (escolas publicas e privadas).

Anélise do tempo de permanéncia no curso (conclusio no tempo nor-
mal, ou nio, evasio).

Identificagdo do perfil socioecondmico do ingressante.

Identificagdo de género e faixa etéria.

Levantamento das formas de acesso ao curso.

Levantamento das demandas p/ formagio de profissionais da informa-
¢do na regido onde se localiza o curso.

Papel e Relagdo da Universidade/Curso com a Sociedade e o Mundo do
Trabalho

Identificagdo das formas de interacio da universidade com a sociedade
e o mundo do trabalho.

Identificagao da relagéio da universidade com os movimentos sociais e
associativos (instdncias coletivas).

Identificacdo dos canais/veiculos que as universidades disponibilizam
para divulgacéo das profissdes visando o estabelecimento de estraté-
gias que levem a visibilidade profissional.

Defini¢do do perfil do graduando de modo que permita o trinsito
do profissional nos diferentes espagos de trabalho, enfatizando as
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dimensdes humanisticas e culturais, sem esquecer os saberes espe-
cificos da drea.

+ Desenvolvimento de agdes pedagdgicas que contemplem os diversos
segmentos do mundo do trabalho.

« Estabelecimento de politicas para criar e manter a interagio com a so-
ciedade e 0 mundo do trabalho.

»  Contexto Situacional e a Pratica Pedagogica

o  Estabelecimento de metodologias e critérios de avaliagdo para acom-
panhamento das praticas pedagogicas.

+ Criagio de mecanismos que garantam a aplicagdo dos critérios de
avaliacdo.

»  Desenvolvimento do processo de avaliagio de maneira que se garanta
a articulagdo entre os contetidos e as praticas pedagdgicas.

3.2 O Ato Conceitual

Uma vez abordada a dimensao situacional, quando a realidade sécio-po-
litico-educacional ¢ analisada como elemento balizador para a construcio de
um projeto pedagodgico, necessario se torna, diante da realidade situada, retra-
tada, constatada e documentada, delinear a concepgio ou visio de sociedade,
homem, educagdo, curriculo, ensino e aprendizagem que serd contemplada no
projeto pedagogico.

Nesse contexto, 0 ato conceitual atua como elo necessario, elemento de
coeréncia no processo de construcdo de um projeto pedagdgico, de modo a que
0 ato operacional se dé em consonéncia com as especificidades conjunturais
apontadas pelo ato situacional. Em um contexto de répidas mudancas sociais,
pautado ainda pela dificuldade de selecionar e utilizar a informacio em virtu-
de das diferencas econdmicas, culturais, educacionais, aspecto que se reflete
na formagdo e se materializa na dificuldade para absorver informacio e trans-
formé-la em conhecimento, necessitamos de um referencial que fundamente a
construcio do projeto pedagdgico.
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3.2.1 Premissas para o Delineamento do Ato Conceitual

Um primeiro aspecto a considerar, para o delineamento do ato conceitual
no émbito do ensino na 4rea de Biblioteconomia/Ciéncia da Informacdo reside
no referencial tedrico a ser trabalhado, qual seja, o conjunto de conhecimentos
oriundo de campos como a Sociologia, a Antropologia, a Educagdo, a Admi-
nistracéo, a Filosofia, a Comunicagéo e outras que irio embasar o processo de
formacao cientifica e profissional.

Nesse contexto, o ato conceitual para a construgio do projeto pedagégico,
levando em consideragio a autonomia na formacéo, busca capacitar o aluno a
atuar em um mundo em permanente mudanga, tendo como premissas os prin-
cipios expostos por Morin (1998), com base no relatério Delors apresentado no
“Education for the 2Ist Century in the Asia-Pacific Region”, com o tema geral
“The Four Pillars of Education™ aprender a aprender, a ser, a fazer, a viver
juntos e a conhecer.

Tais aspectos convergem para a formacio de alunos com visdo cientifica, ou
seja, que compreendam a provisoriedade da verdade cientifica e, portanto, criti-
cos, reflexivos, auténomos e éticos, que enfrentem os desafios préprios da drea
com competéncia. Isso lhes pressupde clareza no reconhecimento da dimensio
social da profissdo, bem como uma atuaciio solidéria - e nao apenas competi-
tiva, tal como tem induzido a ideologia hegeménica - voltada para modificar o
meio onde atua, de modo a buscar reduzir desigualdades. Para tanto, o aluno
deverd compreender a diversidade sociocultural e saber atuar na mesma.

3.2.2 Principios Norteadores do Ato Conceitual

Considerando os elementos abordados na definiciio do ato situacional,
bem como as especificidades inerentes 4 4rea de Biblioteconomia/Ciéncia da
Informagio, acredita-se que a construcio do ato conceitual deva se pautar nos
seguintes principios:

a) adequacio da formagio a contextos especificos de atuacdo: tal aspecto

deve expressar-se por meio da flexibilidade de contetidos, valorizando
a dimensao da interdisciplinaridade;

b) formagdo global em diferentes niveis: técnico e superior (graduacdo e

pos-graduacio);
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c) formacdo complementar para os vdrios campos de atuacio: nesse
contexto, a formagdo geral se complementa por um conjunto de co-
nhecimentos voltados para realidades especificas, como é o caso de
disciplinas optativas ou de disciplinas de natureza pedagégica para
habilitacio ao ensino;

d) educacio continuada: nesse dmbito, o compromisso da instituicio de
ensino vai além da educagéo formal, propiciando oportunidades de
atualizacdo ou aprofundamento de conhecimentos;

e) respeito a vocagdo e ao perfil dos recursos humanos disponiveis na
instituicdo para quando da concepcédo e implantagio de projetos pe-
dagdgicos buscando garantir, a0 mesmo tempo, uma coeréncia entre o
contexto, a capacitacio docente e a formagéo almejada.

3.2.3 Operacionalizando o Ato Conceitual

A operacionalizagio do ato conceitual na construgio de projetos pedagé-
gicos para a drea de Biblioteconomia/Ciéncia da Informacdo encontra respal-
do no atendimento a trés questdes fundamentais: o qué, o para qué e o como,
assim expressos:

O qué?

Oferecimento de disciplinas de formacfo geral (aspectos filoséficos, socio-
légicos, histéricos etc.), de formacédo especifica: (Fundamentos da Ciéncia da
Informagéo; Organizagao e Tratamento da Informacio; Recursos e Servicos de
Informagdo, e Gestdo de Sistemas de Informagéo) e de natureza instrumental
(idiomas, metodologias, tecnologias).

Para qué?

Capacitar o egresso, numa perspectiva de formacéo integral, para atuar com
competéncia, de modo a responder 4s demandas sociais, mais especificamente
como gestor e mediador da informagéo, por meio das disciplinas associadas is
quatro 4reas curriculares, considerando o nivel especifico de formagcio.
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Como?

«  Utilizando-se de principios e métodos que levem em conta as necessi-
dades pessoais e sociais;

«  Oferecendo curriculos abertos e flexiveis, com nticleo obrigatério e
optativo que respondam aos interesses pessoais de formagao, e evitan-
do pré-requisitos desnecessarios;

»  Priorizando procedimentos que valorizem a construgio de significados;

* Promovendo atividades que conciliem teoria e prética;

» Produzindo e utilizando recursos didéticos variados, multiplos, de

_ acordo com os objetivos e contetidos; e

+ Avaliando primordialmente o processo educativo como um todo,
por meio de critérios e parimetros previamente definidos no projeto
pedagoégico.

Por fim, cabe lembrar que o ato conceitual fornece o devido lastro para
que a construcdo de um projeto pedagdgico se faca em moldes consoantes com
a realidade cientifica da drea, aliando-se a uma concepcio clara de processo
educativo, comprometido com a transformacio social. Nesse sentido, deve ser
encarado enquanto produto de uma reflexio licida e efetiva da instituicdo de
ensino como um todo, pautada no conjunto de valores, conhecimentos e com-
promissos que lhes sdo inerentes.

3.3 O Ato Operacional

O ato operacional orienta-nos quanto a como realizar nossa acdo. E o mo-
mento de nos posicionarmos com relacio s atividades a serem assumidas para
transformar a realidade do curso.

No processo de construgéo do projeto pedagégico, o ato operacional exige
um esforgo maior, pois todos os atores do processo devem estar envolvidos e
participantes, caso contrario a consolidagdo do projeto ficar4 comprometida.
Outra questio fundamental que deve ser lembrada ¢ 2 dindmica do processo,
isto €, o processo ndo pode e ndo deve parar, por isso, os trés atos devem ser
continuos quanto a sua reflexio, estratégias, planejamento e operacionalizag3o.

Considerando que o ato operacional ¢ dependente do ato situacional e do
ato conceitual, ¢ necessdrio que se estabeleca sempre a relaciio entre eles, bem
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como é necessario que o processo seja logico e coerente em suas proposicoes,
do inicio ao fim.
Para que o processo de constru¢io do projeto pedagdgico para a drea de
Biblioteconomia/Ciéncia da Informagéo tenha efetividade o aluno precisa:
a) Ampliar os horizontes do conhecimento e ter um pensamento inde-
pendente;
b) Conhecer os diferentes espagos de atuagdo e seus contextos;
¢) Identificar o contexto:
- missdo da instituicdo, objetivos, drea de atuagdo
- necessidades dos usudrios referentes as suas atividades
d) Adquirir consciéncia cidadi e visdo critica.

A proposta curricular para os Cursos de Biblioteconomia/Ciéncia da Infor-
magdo envolve dois aspectos:
« Contetdo préprio do campo do conhecimento e da prética profissio-
nal, destacando-se as novas possibilidades de fazer e pensar;
o Metodologia de ensino/aprendizagem que propicie a estruturagio,
contextualiza¢io e solugdo de problemas e a valorizagdo da experién-
cia anterior do aluno (pesquisa, estudo de caso etc.).

O projeto pedagégico deve ser o fundamento de todas as acdes referentes
ao curso. Desta forma é importante destacar:

A Organizagio do Trabalho Pedagégico

»  Ter como ponto de partida o perfil vislumbrado. Este perfil deve orien-
tar a articulacfo entre as acdes, em especial as disciplinas;

o O perfil deve ser definido considerando as caracteristicas regionais, a
qualifica¢io do corpo docente e o contexto institucional;

» Contemplar toda a abrangéncia do fazer académico: ensino, pesquisa,
extensdo, gestdo;

» Incluir os processos de avaliagdo.
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O Processo de Gestio

O trabalho pedagégico deve orientar as questdes administrativas para que

0 aspecto académico seja sempre o elemento norteador do ensino, da pesquisa

e da extensdo. Para que isso se realize é necessério que:

A primeira acéo a ser implementada deve ser a definicio da metodo-
logia de gestéo;

A gestdo deve ser participativa, ressaltando-se o papel dos colegiados
na definicio de politicas, diretrizes e acées;

As tomadas de decisdes devem ser orientadas pelas linhas de pesquisa
e pela atuacdo no ensino;

A estrutura curricular deve permitir a articulagio vertical e horizontal
entre as disciplinas;

A avaliagio deve ser um processo continuo, pautada pelo projeto pe-
dagégico e realizada com base em critérios previamente definidos e
amplamente discutidos;

O processo de avaliacdo permanente inclui o acompanhamento de
egressos.

Os Recursos

O projeto pedagégico deve contemplar o compromisso institucional, a pre-

visdo dos recursos necessérios e as relacdes de trabalho de forma que:

O dimensionamento e a qualifica¢do do quadro de professores deve le-
var em conta as diversas responsabilidades docentes: aula, orientacio,
pesquisa, extensdo, gestdo académica, formagio continuada;

O corpo técnico-administrativo deve ser definido e capacitado na
perspectiva das dimensdes propostas;

Programas de apoio ao estudante devem ser implementados visando
ao melhor aproveitamento;

A infraestrutura institucional deve incluir salas de aula, bibliotecas, la-
boratérios, equipamentos, secretaria, sistemas e redes de informacio etc.

Conforme ressaltado anteriormente os trés atos do processo de construcio

do projeto pedagégico, aqui destacados, mantém relacses de interdependéncia

e refletem propésitos, perspectivas, experiéncias e valores de todos os envol-

vidos nesse processo de construcio (docentes, alunos, equipe técnico-admi-

nistrativa) e devem ser levados em consideracio ao longo da (re)elaboracio de
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uma proposta pedagdgica. Estes elementos correspondem aos momentos de
concepgao, incluindo tanto o ato situacional quanto o conceitual e o de execu-
¢do do projeto (ato operacional).

Nesse sentido, todos os momentos que configuram a concepgio e a exe-
cugdo do projeto pedagégico estdo permeados por um processo de avaliacio,
0 que nos leva a procurar analisar mais detidamente o papel da avaliagdo no
processo de construcio do projeto pedagdgico.

4. O projeto pedagdgico e a avaliacao

A avaliacdo no contexto do processo de construcio do projeto pedagdgico
é concebida como acompanhamento da qualidade das decisées. De acordo com
Veiga (1998, p.28), essas decisoes sdo basicamente de dois tipos:

1. em nivel dos atos situacional e conceitual (momento da con-
cep¢do do projeto pedagdgico) — sdo decisdes pedagogicas,
epistemoldgicas e metodoldgicas, implicando levantar questdes
para um profundo conhecimento da situacéo a fim de possibili-
tar a identificacdo de quais finalidades precisam ser reforcadas
e priorizadas;

2. em nivel do ato operacional (momento de execuc¢do do projeto
pedagdgico) — sdo decisdes que visam acompanhar a operacio-
nalizacdo do projeto pedagdgico.

Desse modo, a avalia¢io ¢ ponto de partida e ponto de chegada do processo
de planejamento (concep¢io e operacionalizacdo) do projeto pedagogico, im-
plicando em que as decisdes das vérias etapas do planejamento se apoiem em
avaliagdo. Villas Boas (1998, p.180), considera que “[...] falar de projeto politi-
co-pedagégico implica falar de avaliacdo, por ser esta a categoria do trabalho
escolar que o inicia, 0 mantém no andamento desejavel, por meio de continuas
revisdes de percurso, e por oferecer elementos para andlise do produto final”.

Como adotamos o entendimento de que o projeto pedagdgico deve consti-
tuir-se em um processo de construcio dindmico e coletivo, devera também ser

228



Projeto pedagdgico e avaliagio da graduacéo: referéncias para a renovagéo e
ressignificagdo do ensino em biblioteconomiza/ciéncia da informagao — Marta Ligia Pomim
Valentim e Esther Hermes Lick
avaliado por todos os envolvidos na sua concep¢ao e execucdo. Ndo devemos
esquecer que a legitimidade de um projeto pedagégico est devidamente ligada
a0 grau e ao tipo de participacio de todos os envolvidos no processo educativo,
0 que requer continuidade de agdes. Estas, por sua vez, para responder ao desa-
fio da mudanga e da transformacio, tanto na forma como o curso organiza seu
processo de trabalho pedagégico, como na gestdo que é exercida, tém que ser

executadas com base nos resultados apresentados pela avaliacio.

A avaliagdo ¢ elemento dinamico que perpassa todo o processo de cons-
tituicdo e efetivagdo do projeto pedagdgico. Integrada ao trabalho escolar,
deve refletir sobre dois aspectos: “[...] o aproveitamento do aluno, ou ava-
liagdo de aprendizagem/rendimento escolar e a avaliagdo do plano de acio,
englobando a revisdo do processo de ensino e o proprio projeto em curso”
(PINHEIRO, 1998, p. 83).

Em relagdo ao primeiro aspecto, colabora para gerar novas formas de or-
ganizacdo do trabalho pedagdgico, implicando na revisio de diferentes acoes,
atividades e procedimentos que compéem esse trabalho, além do rendimento
escolar do aluno.

Com referéncia ao segundo aspecto, a avaliagdo institucional assume sig-
nificado especial e necessario para o desenvolvimento do projeto pedagégico,
na medida em que possibilita a anilise conjunta de todo o processo. Reali-
zada sistematicamente, a avaliacio institucional propicia a revisdo periddica
do projeto, viabiliza a anélise do percurso e a identificagdo de problemas que,
apos estudados/discutidos levam ao redimensionamento do processo visando
garantir a qualidade do ensino.

Assim, considerando a avaliagio como a analise planificada, consciente e
regular do trabalho pedagégico, é possivel enfatizar dois pontos fundamentais:
primeiro, a avaliacio é um processo dindmico que qualifica e oferece subsidios
20 projeto pedagdgico; segundo, ela imprime uma direcio 4s acées dos profes-
sores e dos alunos.

Finalmente, cabe ressaltar que, durante a Oficina, ao discutir a questdo da
avaliacdo referenciada no projeto pedagdgico. os participantes perceberam a
necessidade de aprofundar esta questo. Para tanto, foi proposta a realizagdo
de oficinas regionais centradas nesta tematica. Tais eventos deveriio ocorrer ao
longo do corrente ano.
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5. Consideracoes finais

Para que os projetos pedagdgicos dos cursos da érea de Biblioteconomia/
Ciéncia da Informagao sejam efetivados, o corpo docente de cada curso precisa
desenvolver uma capacidade critica e participativa, de maneira que estabeleca
relagBes entre os problemas locais e globais da drea. Do mesmo modo, criar e/
ou aprofundar no corpo discente uma consciéncia critica ¢ fundamental para
formar profissionais que se posicionem frente 2 realidade social e politica do
pais e do mundo.

Outra questdo relevante é proporcionar ao corpo discente o contato com
diferentes contextos e com diferentes unidades de informagéo, visando dar
uma ideia geral das diversas realidades existentes para a atuacio profissional.

Os curriculos dos Cursos de Biblioteconomia/Ciéncia da Informagio pre-
cisam, através de praticas pedagogicas inovadoras e emancipatdrias, estimular
o aluno a pensar, assim como estabelecer relaces entre o fazer e o pensar,
como uma dinimica natural da profissao.

O projeto pedagdgico dos cursos deve atender a sua especificidade regional
e as caracteristicas do préprio corpo docente. No entanto, para proporcionar
uma formacio integral ao educando é necessario conceber uma estrutura cur-
ricular fundamentada em uma metodologia de ensino que articule o ensino, a
pesquisa e a extensdo. Desse modo, o curso atuard de forma a garantir a indis-
sociabilidade entre estas trés atividades, consideradas o tripé da universidade.

No processo de construcio do projeto pedagdgico é fundamental que o
discente coloque-se como sujeito ativo, reflexivo e participante. Este tipo de
atuacdo permitird que contribua também na definigdo de politicas educacio-
nais e de acdes prioritarias para o desenvolvimento e a consolidagio do curso.

A capacitagio do corpo docente, o seu amadurecimento intelectual e a sua
capacidade de desenvolver pesquisa, associada ao ensino, é fator fundamental
para que o projeto pedagégico tenha éxito. Desta forma, as politicas e acdes de-
vem prestigiar e incentivar os docentes no sentido de se atualizarem continua-
mente. Portanto, a definicfio de linhas de pesquisa que norteiem essas politicas
e acoes, é fundamental para a consisténcia do trabalho pedagégico.

A avaliacdo entendida como um processo continuo deve ser uma pratica
constante. Tanto o corpo docente quanto o discente devem participar deste
processo, de forma a somar e otimizar o projeto pedagégico do curso.

230



Projeto pedagdgico e avaliagdo da graduacéo: referéncias para a renovagao e
ressignificagd@o do ensino em biblioteconomia/ciéncia da informacéo — Marta Ligia Pomim
Valentim e Esther Hermes Lick

Conforme explicitado no inicio do presente documento, profundas mudan-
Gas nas estruturas curriculares das universidades brasileiras estdo prestes a ocor-
rer. Essa perspectiva, do ponto de vista pedagogico, aponta para uma ruptura
com as praticas tradicionais de ensinar e aprender (curriculos estruturados sob
a légica teoria-prética), dando lugar privilegiado & prética do aluno onde o esti-
mulo a curiosidade, a busca de solucio de problemas, o despertar de interesses,
a criatividade na solugdo de problemas, deverdo ser perseguidos. Assim, consti-
tuir-se-d um processo pedagdgico que, de fato, considere a indissociabilidade en-
sino-pesquisa-extensdo, como elemento estratégico na formacio dos educandos.

Desse modo, a ABECIN entende que, mais do que nunca, é necessério re-
fletir e elaborar propostas sélidas e fundamentadas que justifiquem a exigéncia
da formagao universitéria e, em particular, a necessidade da formagio do pro-
fissional de informacio.

Esperamos que as contribuigdes aqui veiculadas venham a consubstanciar
as agdes futuramente implementadas pelos cursos de Biblioteconomia/Ciéncia
da Informagéo no pais, com relagio as mudangas que se fardo necessirias no
ambito do ensino de graduacio.

Ressaltamos, no entanto, que as proposigdes contidas no presente docu-
mento ndo tém a intencdo de encerrarem-se em si mesmas. Pelo contrério, a
ideia ¢ abrir-se a novas discussées e/ou reflexdes, motivo pelo qual o documento
em questdo serd divulgado na Lista de Discussdo e no site da ABECIN, bem
como encaminhado a todos os Cursos. Esperamos, assim, com a implementacio
de uma renovada agenda de trabalho, em que a acéio coletiva é fator preponde-
rante, estar contribuindo na construgio de referéncias que levem 4 renovacio
e ressignificacdo do ensino da 4rea de Biblioteconomia/Ciéncia da Informacio
para responder aos desafios do futuro, que, na verdade, ja se fazem presentes.
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