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APRESENTACAO

Qual o interesse pela politica de indexacdo? Esta pergunta remete a
outra: A quem interessa a politica de indexacdo?

As duas perguntas colocadas emanam da relacio estreita entre
Indexacdo e Recuperacio da Informacdo. Podemos dizer de outro modo, da
relagdo entre causa e efeito. A indexa¢io possui varias caracteristicas que causam
efeitos na recuperagio da informagio. A especificidade, por exemplo, é uma
das caracteristicas que provoca efeitos. Vejamos, por exemplo: a decisdo sobre
especificidade durante a indexagdo para a representagio do conteddo de um
documento é determinante para a escolha de termos especificos que serdo, em
seguida, traduzidos por descritores igualmente especificos para que na busca, o
usudrio possa representar com termos especificos sua necessidade de informacao.
A quem cabe essa decisdo? Ao indexador? Ao sistema de informagdo? Com
certeza ambos sdo importantes na decisdo por especificidade na indexagio para
propiciar especificidade na busca e obter especificidade na recuperac¢io. Podemos
inferir que a recuperacéo da informacéo € o efeito e o objetivo da indexagdo.

Nessa perspectiva, a Indexacdo necessita mais do que a definicdo do
processo de indexar e sua natureza, necessita do entendimento do contexto de
gestdo do sistema de recuperagio da informacio composto por todos os requisitos
— pessoas, comunidade usudria, dominios de assuntos, infraestrutura fisica
e material e funcionamento como sistema de informacio — para a defini¢do de
principios, métodos e orientagdes quanto as caracteristicas da indexagio e efeitos
na recuperagao.

A politica de indexagio interessa a profissionais que realizam o tratamento
tematico de documentos, aos gestores e dirigentes de sistemas de recuperagdo
da informacdo, aos usudrios e aos proprios sistemas de informagdo. Referimos-
nos a centros de documentagio, bibliotecas, arquivos e servigos de informacio
especializados em dreas de assunto que tem interesse pela Indexacgdo porque precisam
aprimorar a recuperacao da informacao para seus usudrios e vice-versa.

Assim como Lancaster (1993) dedicou seu prefacio a esclarecer para
quem se destinava seu livro, pensamos que cada livro define seus leitores. Temos,
entdo, a expectativa de que esse livro seja util a todos os interessados ja citados e,
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especificamente aos catalogadores, profissionais que se dedicam e se preocupam
com o aprimoramento dos catalogos temdticos on-line.

Nossa motivacio deu-se, principalmente pela inexisténcia de um livro
que trate a indexacdo no ambito de uma politica de indexa¢do com abordagem
da gestdo de sistemas de informacdo em contextos altamente diversificados por
dominios especializados.

Por isso, destina-se a ‘“descortinar aos olhos” dos profissionais o
processo de indexacdo e os fatores que o influenciam de modo a instrumentalizd-
lo no sentido da elabora¢io de uma politica de indexacdo que contemple a
complexidade do contexto e da cultura organizacional dos sistemas de informagéo
no que se refere a recuperacio da informagio.

Este livro é resultado da colaboracio cientifica entre os pesquisadores
Profa. Dra. Mariangela Spotti Lopes Fujita da Universidade Estadual Paulista
“Jalio de Mesquista Filho”, Campus de Marilia, e Prof. Dr. Isidoro Gil Leiva
da Universidade de Murcia, Espanha, que trabalham com a tematica politica de
indexacdo sob diferentes perspectivas.

Por meio de desenvolvimento de projetos cientificos, iniciados em 2007,
essa parceria permitiu que o conhecimento sobre o referido tema ultrapassasse
as fronteiras das bibliotecas universitarias e chegasse as bibliotecas ptblicas da
América Latina em estudo inédito sobre a politica de indexa¢io neste segmento.

O contato inicial com o Prof. Dr. Isidoro Gil Leiva foi realizado em
2005 durante 10° IBERSID em Zaragoza, Espanha, ocasido em que formulamos
convite verbal para sua vinda a Marilia como Professor Visitante. A solicitagdo
de auxilio foi aprovada pela FAPESP para o periodo de 05/11 a 04/12/2007.
Realizaram-se varias atividades conjuntas junto ao Departamento de Ciéncia
da Informagio e Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informagio da
UNESP — Campus de Marilia abrindo-se a oportunidade de reunifo de pesquisa
nio prevista no Plano de Atividades em vista do interesse do Prof. Isidoro Gil
Leiva em elaborar um plano de atividades de cooperacio cientifica composto de
projetos de pesquisa conjuntos, orientagdes e publica¢des.

O plano de cooperagio cientifica deu margem, entre outras atividades
(publicacbes conjuntas, orientacdes, defesas de trabalhos académicos) e ao
desenvolvimento do projeto de pesquisa ‘“Politica de indexac¢io latinoamericana”,
entre outubro de 2008 a julho de 2009, com bolsa de pesquisador visitante
estrangeiro do CNPq para o Prof. Dr. Isidoro Gil Leiva. As Bibliotecas
Nacionais, Arquivos Nacionais e Servigos de Informagdo que produzem bases
de dados foram visitados em vérios paises da América Latina, além do Brasil
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e da Espanha para uma rica coleta de dados com interessantes resultados que
propiciaram um diagnéstico importante para futuras pesquisas.

Com o término das visitas, redigimos relatério técnico-cientifico relativo
ao desenvolvimento do projeto e finalizacdo do periodo da bolsa junto ao CNPq cujos
resultados propiciaram a elaboracio deste livro que contém avanco no cotejamento
dos dados coletados, na discussdo de resultados e nas questdes de fundo que permeiam
a Indexacio, a Recuperagio da Informacio e a Politica de Indexacio.

Durante o desenvolvimento das pesquisas conjuntas, outros
pesquisadores puderam participar das vérias reunides que se realizaram em
prol da discussio da politica de indexagéo e fazem parte do corpo deste livro na
qualidade de autores de capitulos.

O livro tem a pretensdo de realizar a aproximacio da teoria com
a pratica, demonstrando qudo importante e colaborativa é essa unido para o
desenvolvimento e construcdo da Ciéncia da Informacao vista como uma Ciéncia
Social Aplicada. O objetivo comum de todos os autores é apresentar estudo
sobre politica de indexacdo sob trés diferentes aspectos: tedrico, metodoldgico e
pedagogico. Dessa forma, os capitulos do livro foram organizados em trés partes
antecedidas pelo capitulo 1 e precedidas pelo capitulo conclusivo: Aspectos
Teéricos (Parte I); Aspectos Metodoldgicos (Parte 1I); Aspectos Pedagégicos
(Parte III) e Consideragdes finais (Parte IV).

Ap6s esta apresentacdo, o capitulo 1 dedica-se a apresentar o tema de
politica de indexagdo na perspectiva das visdes tedricas e, principalmente, esclarecer
o papel estratégico da politica no que tange a indexa¢io para a recuperagio.

A primeira parte, composta por cinco capitulos, dedica-se a perspectiva
tedrica sobre a politica de indexacio. Antes, porém, o capitulo 2 aborda os
aspectos tedricos da indexacdo com o objetivo de apresentar as etapas e 0 processo
cognitivo que integram o processo da indexagio.

No capitulo seguinte, s3o apresentados os aspectos teéricos da politica
de indexagio com o objetivo de sistematizar a literatura existente sobre a tematica
e nortear os capitulos seguintes.

O Capitulo 4 aborda o estudo realizado sobre a politica de indexag¢io
latino-americana em Bibliotecas Nacionais e Arquivos Nacionais, bem como de
alguns sistemas de informagdo com a finalidade de fornecer um panorama latino
americano da politica de indexa¢do em bibliotecas nacionais, arquivos nacionais
e sistemas de informagio.

Nos dois capitulos seguintes, o 5 e o 6, a linguagem ocupa lugar de
destaquecomadiferencadequenocapitulo 5alinguagem documentariaéanalisada
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no Ambito de catalogos on-line para a defini¢do de uma politica de indexacdo
e no capitulo 6 sdo elucidadas a importincia e a influéncia que as linguagens
documentais exercem no tratamento tematico da informacao, consequentemente,
na concepg¢io de suas politicas, apresentando um mapeamento sistematico das
teorias e autores que tratam da questdo das linguagens documentais.

Composta por um capitulo, a segunda parte do livro dedica-se a
analisar os aspectos metodoldgicos para a elaboracio de politica de indexacio.
Dessa forma, o Capitulo 7 apresenta uma proposta para elaboragio de politica
de indexacdo que sirva como um guia norteador para auxiliar o profissional
indexador/catalogador na tomada de decisdes que deverd ser feita durante o
processo de indexacdo/catalogacdo de assunto.

A terceira parte do livro, composta por dois capitulos, visa os aspectos
concernentes a uma acdo pedagdgica para a elaboracdo de manual de politica de
indexagdo tanto na formagéo inicial como na formagio continuada do catalogador.
Nessa perspectiva, os Capitulos 8 e 9 apresentam propostas praticas para a
elaboragio de politica e manual de indexacio dirigidas tanto aos profissionais que
ja atuam no mercado de trabalho, utilizando para isso o seu proprio conhecimento
organizacional, quanto aos profissionais que estdo iniciando sua carreira nesta area.

Finalmente, na quarta parte do livro, sdo apresentadas no Capitulo 10
as consideragdes finais com vistas as Perspectivas da politica de indexacédo para a
formagio e atuacio profissional de bibliotecarios.

Mariangela Spotti Lopes Fujita
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