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A Democracia e o Problema da Racionalidade

Jost GeraLDO A. B. POKER
UNESP-Marilia

Em duas de suas obras recentes, A constelacio pis-nacional (2001) e
A inclusio do outro (2002), Habermas se insere no cenario do debate
intelectual sobre os problemas da atualidade e demonstra a viabilidade
da reoria da acao comunicativa como recurso de compreensio e de superagio
dos descaminhos caracteristicos desta fase complicada da histéria da
humanidade.

A tentatuva contida nas obras mencionadas nio é gratuita. O
conceito de agio commnicativa, desenvolvido exaustivamente em obras
anteriores é o que se pode chamar de conceito-chave na teoria social
produzida por Habermas. Nesse sentido, a validag¢io da teoria
originalmente proposta no inicio da década de 1980 implica a possibilidade
de ela servir de instrumento de interpretagio e superagio dos problemas
sociais do mundo surgido no pos-1989.

Com a intengio de ser fiel ao raciocinio do autor, é preciso fazer
uma interrupgio na consideragio do conteido das obras recentes e
recorrer as antigas, nelas buscando a definigao de conceitos retomados
por Habermas para compreender as transformagdes pelas quais passaram
Estado e Sociedade, atingidos pela agio da globalizacio e do capitalismo
transnacional - fenémenos caracteristicos da Gltima década do seculo
XX e que inauguraram precocemente o século XXI.

Em suas obras anteriores, Habermas classifica como agao conmnicativa
uma modalidade de interagio social que possui caracteristicas bem
especificas, classificada da seguinte forma:

Chamo agdo comunicativa aquela forma de interagio social em que os planos
de agio dos diversos atores ficam coordenados pelo intercambio de atos
comunicativos, fazendo, para isso, uma utilizagio da linguagem (ou das
correspondentes manifestagdes extraverbais) orientada ao entendimento.
A medida que a comunicagio serve ao entendimento (e nio s6 ao
exercicio das influéncias reciprocas) pode adotar para as interagdes o
papel de um mecanismo de coordenagio da agio e com isso fazer possivel
a agio comunicativa. (HABERMAS, 1997, p. 419) [grifo do autor]
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Ou ainda:

Chamo comunicativas as interagdes nas quais as pessoas envolvidas se
poem de acordo para coordenar seus planos de agio, o acordo alcangado
em cada caso medindo-se pelo reconhecimento intersubjetivo de
pretensoes de validez... [que] os atores erguem com seus atos de fala....
[N]o agir comunicativo um é metivado racionalmente pelo outro para uma
acio de adesio — e isso em virtude do efeito ilocucionario de
comprometimento que a oferta de um ato de fala suscita. Que um falante
possa motvar racionalmente um ouvinte a aceitagio de semelhante oferta
[se explica] pela garantia assumida pelo falante, tendo um efeito de
coordenagio, de que se esforgara, se necessario, para resgatar a pretensio
erguida... Tdo logo o ouvinte confie na garantia oferecida pelo falante,
entram em vigor aquelas obrigagées relevantes para a seqiiéncia da inferagio que
estdo contidas no significado do que foi dito... Gragas a base de validez
da comunicagio voltada para o entendimento mituo, um falante pode,
por conseguinte, a0 assumir a garantia de resgatar uma pretensio de
validade criticivel, mover um ouvinte a aceitacio de sua oferta de ato de
fala e assim alcangar para o prosseguimento da interagio um efeito de
acoplagem assegurando a adesio. (HABERMAS, 1989, p. 79-80) [grifo
do autor]

Retornando as obras recentes mencionadas de inicio, dentre os
principais problemas que observa na atualidade, Haber mas elege aqueles
que se referem a agio desintegradora da globalizagio, que em tese destrdi
as formas tradicionais de solidariedade e dissolve as formas consensuais
necessarias a construgio da identidade cultural sobre a qual se constitui o
sentido de 7nteresse paiblico.

A globalizagio uniformiza pessoas do mundo todo em torno da
produgdo e consumo de mercadorias materiais e simbélicas, criando a
possibilidade de uma universalizagio cultural nunca antes existente. E,
a0 mesmo tempo em que uniformiza culturalmente, a globaliza¢io
também individualiza, a medida que sobrepe a condicio de consumidora
todas as outras formas de status de regulagio de relacdes sociais em
qualquer matriz cultural.

Por outro lado, na descrigio de Habermas (2001, p. 100), a
globalizagio também produz os fatores de enfraquecimento do Estado,
a medida que as decisdes de agentes econdmicos transnacionais
praticamente desconhecem as limitagSes estatais como parimetros de
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regulagio. Segundo Habermas, o modelo de Estado Social construido na
modernidade esta seriamente abalado pelas forcas do mercado global,
que atuam seguindo uma légica contraria ao direito constitutivo do poder
publico, apontando sempre para a concentragio e nunca no sentido da
distribuigdo eqiiitativa dos recursos e oportunidades necessaria a
manutengio de uma sociedade democratica.

A logica inerente as decisdes econdmicas tomadas em ambito global
estabelece um padrio de concorréncia que obriga todas as empresas a
ajustes organizacionais constantes, cujas conseqiiéncias imediatas sio o
aumento da produtividade com a diminuig¢io dos postos de trabalho e
demanda crescente por vantagens decorrentes da desoneragio fiscal nos
territorios em que se localizam. Disso, Habermas (2001, p. 100) conclui
ndo ser “mais possivel o keynesianismo’ em um pais.” A agenda da
globalizagio determina ao Estado a mudanga de foco no planejamento e
execugio de politicas publicas. Afirma Habermas (2001, p. 68):

Sob as condi¢des de uma economia globalizada, o keynesianismo em
um pais’ nio funciona mais. E mais promissora uma politica antecipadora,
inteligente e cuidadosa de adaptagio das condigdes nacionais a
competigio global. Fazem parte dessa politica as conhecidas medidas de
uma politica industrial prospectiva, o incentivo a research anda development,
e, portanto as inovagdes futuras, a qualificagio da forga de trabalho com

base em uma melhor formagio e especializagio, bem como uma
‘flexibilizagio’ refletida do mercado de trabalho.

A crise fiscal do Estado Social resultante da globalizagio se
desdobra na crise de legitimidade e incapacidade de atender as demandas
sociais produzidas pelas mudangas estruturais do capitalismo, em que o
desenvolvimento econdmico ocorre produzindo desemprego. A constante
busca por melhores oportunidades de trabalho e vida provoca o
deslocamento de pessoas entre paises, acompanhando o fluxo de
investimentos do capitalismo transnacional.

Notadamente, o resultado do processo migratério acentuado é o
aparecimento de aglomerados humanos configurados como colegio
desconexa de matrizes e identidades culturais as mais diversas, e que
precisam ser acertados de alguma forma para que tais aglomerados possam
tomar a forma de sociedade, quer dizer, de um sistema de relagdes sociais
em que sejam possiveis a cooperagdo e as trocas. Por causa disto,
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acrescenta-se a crise do Estado Social o conjunto de demandas e as
cobrangas por politicas de inclusio ou reconbhecimento decorrentes do
surgimento das sociedades multiculturais. Quer dizer, coletividades
constituidas por diferentes formas culturais entrecortadas e particulares
de vinculagio, que geram multiplas formas de subjetividade, cada uma
delas reivindicando legitimidade para si em relagio as outras.

O resultado do enfraquecimento do Estado, da homogeneizagio
das formas de produgio e consumo e da diferenciagio decorrente do
processo migratorio, segundo o raciocinio de Habermas, ¢ uma enorme
crise de legitimidade que atinge frontalmente o Direito, cujas bases légica,
formal e normativa nio correspondem a complexidade dos novos
conflitos sociais e inter-individuais, nem se prestam a fornecer a estrutura
simbolica sobre as quais sejam formuladas novas demandas politicas.

A despeito de o cenario montado ser catastrofico e geral, porque
todos os participantes das Nagdes Unidas sio Estados e sdo atingidos da
mesma forma pelos efeitos da globalizagio e do capitalismo transnacional,
Habermas per manece otimista quanto a possibilidade da busca de solugio
para todos os problemas apontados. Segundo ele, de inicio as solugdes
podem ser buscadas na afirmagio do principio basico de legitimagio do
Estado Moderno, qual seja a conjugagio entre soberania popular e direitos
humanos. Isto significa que o Direito pode ser reconstruido mediante o
processo de autolegislagio, como defendeu Rousseau, mas isso deve ser
feito tendo como pardmetro os direitos fundamentais contidos na
Declaragio dos Direitos Humanos, o que garantiria os elementos de justica
e de universalidade a regulamentagio de situagdes de convivéncia na
extrema diversidade cultural/subjetiva, na forma como ocorrem
atualmente.

Para tanto, dois conjuntos de medidas sio necessarias, um de ordem
externa e outro de ordem interna nos Estados. No aspecto externo,
recorrendo a formula de Kant, Habermas considera que, como os
problemas provocados pela globalizagio e pelo capitalismo sio planetarios,
o enfrentamento deles exige a construgio de institui¢des politicas
internacionais democraticas que permitam uma governanga supranaciondl,
alicer¢ada conceitualmente sobre uma repiblica mundial, cujas decisdes
reconheam a condigio de cidadania cosmopolita de todos as pessoas, por
buscarem legitimagio nos Direitos Humanos. E para atingir este objetivo,
novas instituigdes supranacionais devem ser criadas. O modelo da
Organizagio das Nagdes Unidas nio serve, por nio se constituir num
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espago de debate e de deliberagio verdadeiramente democratico, avalia
Habermas.

No aspecto interno, quer dizer, dentro dos Estados, retomando as
teses da feoria da agio comunicativa, Habermas sugere a criagio de formas
de exercicio de cidadania deliberativa na esfera ptiblica. Ou seja, devem
ser estabelecidos lugares em que pessoas das mais diferentes vinculagdes
culturais possam se encontrar para debater democraticamente acerca de
um Gnico problema: “cidadios livres e iguais devem se conceder quais
direitos fundamentais, se quiserem regulamentar a sua vida em comum
por meio do direito positivo?” (HABERMAS, 2001, p. 147).

ParaHabermas, em dmbitos assim constituidos, os discursos podem
conduzir a formulagio de um sistema de direitos e de uma vontade politica
racional vinculados a uma concepgao de solidariedade civica ou de patriotismo
constitucional, que sio necessarios a elaboragio de complexas solugdes para
os complicados conflitos decorrentes da convivéncia num contexto de
diversidade mulucultural.

Ao mesmo tempo em que os discursos proferidos em espagos
destinados a a¢do comunicativa se constituem no exercicio efetivo da
soberania popular, eles também produzem concepgdes intersubjetivas
de direitos fundamentais sobre as quais se torna possivel reconstruir a
legitimidade dos Direitos Humanos na condigio de serem afirmados como
direitos fundamentais universais, superando a conotagio de direitos ocidentais
que pesa sobre eles.

Tendo em conta a diversidade como caracteristica a ser mantida
nas novas sociedades, sem que ocorra a reconstrugio da pretensio de
validade universal dos Direitos Humanos, muito dificilmente os diferentes
modos de vida poderiam ser afirmados e reconhecidos como legitimos
no interior de uma mesma coletividade. Na auséncia de uma referéncia
que permita substituir as formas de solidariedade de base étnicas pela
solidariedade civica, nio ha como produzir as categorias conceituais
exigidas para fundamentar a atitude de reconhecimento diante das diversas
formas de vida possiveis numa situagio de convivéncia multicultual. Isto
porque a solidariedade sustentada em fatores étnicos incide sobre a
homogeneizagio de padrdes estéticos e conceituais, criando identidades
pessoais que se reconhecem reciprocamente apenas na condigio de serem
pertencentes a um mesmo conjunto de referéncias.

Em se tratando de sociedades multiculturais, as exigéncias de
reconhecimento devem considerar a presenga de referéncias culturais
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alternatvas que se posicionam umas em relagdo as outras pretendendo a
mesma legitimidade. A condigio de igualdade pretendida nas democracias
atuais depende da validagio de inimeras formas de diferenciagio pessoal,
evitando, a0 mesmo tempo, que delas decorram discriminagdes ou
quaisquer outros mecanismos sociais de inferiorizacio.

Por 1sso mesmo as sociedades que se desenvolvem juntamente
com os novos modelos de Estado nio podem mais pretender-se como
derivadas do sentimento de #agio, da crenga na existéncia de uma base
cultural homogeneizadora que vincula todos os integrantes e da qual sdo
obtidos os regulamentos norteadores de todas as atitudes e condutas.
Sio os Estados pos-nacionais.

A inexisténcia de um sentimento de nagio se torna um problema
para os Estados porque afeta diretamente a legitimagio da ordem politica.
Como demonstra Habermas (2001, p. 143), a legitimagio dos Estados
nacionais se baseia na legalidade sustentada no pressuposto de atender a
uma vontade unificada pelos mesmos objetivos e ratificada pela soberania
popular. Mas a auséncia do sentimento de nagio se torna problema
também do ponto de vista do exercicio convencional da soberania popular,
que encontra obstaculos para se compor como tal devido a dificuldade
de se chegar a um consenso, dada a quantidade de referéncias culturais e
suas discrepancias presentes no interior da sociedade. Isso dificulta a
composi¢do da esfera priblica e a busca de solugdes para os problemas e
conflitos por intermédio da politica.

Embora tudo parega conspirar contra a manutengio da conquistas
histéricas ocidentais, efetivadas pelo Estado de Direito e Social, Haber mas
apresenta uma saida tedrica. Isto comega com a associagio do exercicio
da soberania popular, por meio da agio comunicativa em ambientes
democraticos, a0 desenvolvimento dos meios adequados a construgio
de uma sociedade que possa se constituir para além das vinculacbes
decorrentes de mecanismos identitarios derivados do sentimento de
comunidade proprio do conceito de nagio. A agio comunicativa tem a
potencialidade de produzir uma cu/tura politica, por meio da qual as pessoas
se vinculem umas as outras, consigam conviver e ter o dominio dos rumos
da coletividade sem precisarem compartilhar de tradicdes e memoéria
comuns.

Para que isto acontega, isto €, para que a cultura politica criada pela
agdo comunicatva substitua o sentimento de nagdo, é preciso ampliar os
espagos democraticos no interior da sociedade. Na concepgio de
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Habermas, a democracia € a configuragio do ambiente ideal a agio
comunicativa, porque proporciona a possibilidade de que a comunicagio
ocorra livre de coagdes de quaisquer naturezas.

De outro modo, superar a legitimidade dependente apenas da
nacionalidade implica liberar a sociedade de amarras que impedem a
expansio do conceito de igualdade. Quando isso ocorre, o resultado
obtido € o do nascimento de sociedades mais democraticas, quer dizer,
mais aptas ao reconhecimento reciproco de varia¢es nas formas do ser
social dos integrantes, uns em relagio aos outros. E isto propriamente
que Habermas nomeia como soczedade inclusiva, um tipo especifico de
sociedade que busca a construgio da legitimidade necessaria as praticas
normauvas da convivéncia apenas nas qualidades procedurais do processo
democratico. Ou, nas palavras do proprio Habermas (2001, p. 93-94):

Observando-se normatvamente, calcar o processo democratico em uma
cultura politica comum nio possui o sentido excluidor de efetivagio de
um modo de ser proprio nacional, mas antes o sentido inc/usive de uma
pratica de autolegislagio que engloba igualmente todos os cidadios.
Inclusio quer dizer que a coletividade politica permanece aberta para
abarcar os cidaddos de qualquer origem sem fechar esse ourro na
uniformidade de uma nagiio. Pois um consenso de fundo, anterior e
assegurado pela homogeneidade cultural, torna-se supérfluo como um
dado pressuposto da democracia - temporario e catalisador -, a mesma
medida que a construgio da vontade e da opiniio estruturada
publicamente na forma de uma discussio torna possivel um entendimento
racional e politico também entre desconhecidos. [grifos do autor]

As vantagens de uma sociedade assim constituida sdo varias.
Primeiro, pode-se citar a caracteristica de abertura provocada pela extensio
da igualdade que resulta no grau de reconhecimento exigido pela
convivéncia entre seres sociais marcados por diversidades culturais. A
multiculturalidade deixa de ser um problema, porque na sociedade abre-
se consideravelmente a possibilidade de escolhas validas que individuos
possam fazer sobre si mesmos e sobre a coletividade. Depois, ha que se
pensar que a auséncia de fatores de homogeneidade cultural pode ser
totalmente substituida pela condi¢io de racionalidade que designa a
igualdade contida nas qualidades procedurais do processo democratico,
que nomeia os participantes como companheiros de direitos, ao invés de
companheiros de destino.
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Por fim, se for assegurada a manutengio do processo democratico
incrementado pela agao comunicativa, realizada sob o entorno da moldura
dos Direitos Humanos, os fatores desintegradores da globalizagio e da
multculturalidade podem ser revertidos positivamente.

A expansio do conceito de igualdade, requerida pelo
reconhecimento das diversidades existentes no interior de sociedades
multiculturais e possibilitada pela l6gica contida nos Direitos Humanos,
proporciona nio apenas a liberagio da coletividade em relagio as muitas
prisdes advindas da identidade sustentada nos elementos tradicionais
compartilhados em situagbes de homogeneidade cultural. Implica isto
no desenvolvimento de formas de convivéncia, estratégias de
relacionamento e praticas de deliberacio que somente sio possiveis pelo
desenvolvimento da racionalidade.

Aracionalidade que libera a sociedade e que proporciona a abertura
para experiéncias multiculturais de existéncias pessoais ndo se restringe a
formula weberiana: Neste ponto, € preciso novo recuo. Na teoria de Weber,
Habermas (1997b, p. 197-198) identifica trés tipos de racionalidade: a
racionalidade instrumental (técnica, adequagio fins e meios), a
racionalidade valorativa (escolha dos fins) e a racionalidade cientifica.

Apreciando a teoria weberiana, Habermas salienta que a
racionalidade do Direito tornou-se fundamental para a construgio das
institui¢Oes tipicas da sociedade ocidental. O Direito possibilitou a
civilizagio ocidental desenvolver saidas para as limitagdes logico-
organizacionais presentes nas formas tradicionais de dominagio ao
conseguir afirmar a legalidade como fundamento de legitimidade.

Esse artificio tornou possivel a edificagio de instituigdes sociais e
politicas que funcionam mediante a burocracia, quer dizer, o conjunto
formado por um quadro de funcionirios que cumprem determinadas
tarefas seguindo regras que lhes sio impostas. A burocracia garante a
igualdade a medida que permite a distribuigio impessoal do Direito, e
esta ¢ a marca propria das instituigdes da sociedade ocidental, incluindo
o Estado, que para Weber também ¢ uma instituigio.

No entanto, apesar de a definicio de Weber abranger aspectos
importantes, como a extensio da razio do campo do conhecimento para
aaplicagdo, decorrendo disto a organizagio de regulamentos e instituicdes,
a defini¢io nio é suficiente para deslocar a centralidade da razdo, que
continua sendo um predicado exclusivo do sujeito, que pode fazer suas
escolhas orientado pela racionalidade, pela afetividade ou pelas tradi¢ées.
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Nio é essa a racionalidade observada por Habermas como
componente intrinseco da agdo comunicativa. Segundo ele, “a teoria da
agio comunicativa se propde a investigar a razio’ inscrita na propria
pratica comunicativa cotidiana e reconstruir a partir da base de validez da
fala um conceito nio redugido de ragzae” (HABERMAS, 1997, p. 506, [grifo
do autor]). A racionalidade centrada no sujeito nio seria suficiente para
possibilitar a busca de solu¢des adequadas aos problemas decorrentes da
globalizagio num contexto de multiculturalidade. Para tanto, ndo basta a
oferta do Direito na forma institucional da impessoalidade, e emanado
das instancias do Estado. Trata-se de algo para alem disso: da possibilidade
de produgio de novos tipos de Direito, provenientes dos espagos
democraticos instituidos dentro da sociedade para esse fim, adequados a
convivéncia na diversidade e que sejam correspondentes as delimitagoes
propostas pelos Direitos Humanos, para ndo permitir inferioridades.

A razio e a racionalidade, para Habermas, sio uma propriedade
da inteligéncia-humana, cuja defini¢io contém a dimensio intersubjetiva,
quer dizer comunicativa, dialogica. Diferentemente de Kant que, como
Weber, situa a razio no ambito exclusivo do sujeito e da
transcendentalidade, na concepgio habermasiana a razio é concreta,
desenvolvida mediante a reflexio do sujeito envolvido em processos de
compreensdo por ser participante de relagdes de compartilhamento de
problemas reais.

Neste aspecto, a razio contém a dupla condigio de ser a0 mesmo
tempo subjetiva (atributo do sujeito) e intersubjetiva (dependente das
formas pelas quais o sujeito participa da agio comunicativa com outros
sujeitos).

Nio se trata, portanto, de uma razio deduzida da relagdo sujeito-
objeto, exclusivamente. Trata-se, mais do que isso, da razio desenvolvida
mediante a complexidade da relagio do sujeito com outros sujeitos,
mediada pela linguagem e tendo como paro de fundo um contexto cultural
dentro do qual emergem problemas concretos e objetivos a serem
resolvidos — o mundo da vida.

Avracionalidade também é constituida no sujeito, mas nio deslocada
das relagdes entre sujeitos que buscam um entendimento. Devido a isso
¢ que o desenvolvimento da logica necessaria a razdo e sua aplicagio, a
racionalidade, somente se completam nas situagdes concretas definidas
pela praxis comunicativa. Segundo Habermas (1990b, p. 291),
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Chamamos ‘racionalidade’” em primeiro lugar a disposi¢io por parte do
sujeito falante e atuante de adquirir e utilizar um saber falivel. Enquanto
os conceitos basicos da filosofia da consciéncia impuseram que se
compreenda o saber, exclusivamente como saber de algo no mundo
objetivo, a racionalidade limita-se a0 modo como o sujeito isolado se
orienta em fungio dos contetdos das suas representagdes se dos seus
enunciados. [...] Quando, pelo contrario, entendemos o saber como
transmitido de forma comunicacional, a racionalidade limita-se 3
capacidade de participantes responsaveis em interagdes de se orientarem
em rela¢io as exigéncias de validade que assentam sobre o
reconhecimento intersubjetivo. A razio comunicativa encontra os seus
critérios no procedimento argumentativo da liquidagio direta ou indireta
de exigéncias de verdade proposicional, justeza normativa, veracidade
subjetiva e coeréncia estética.

Dessa forma, o que é paradigmatico para a racionalidade

comunicativa, segundo Habermas (1987a, v.1, p. 395),

[...] ndo é mais a relagio do sujeito isolado com algo no mundo objetivo,
representavel e manipulavel; o que ¢ paradigmatico, é ao contrario a
relagio intersubjetiva que se instaura entre os sujeitos capazes de falar e
de agir, assim que eles se entendem entre si sobre alguma coisa.

Embora a racionalidade, no sentido empregado por Habermas,

possa ser observada pela produgio de um saber, ela é algo que ndo pode
ser medida ou avaliada exclusivamente por isto, tendo em vista que ela se
desenvolve no processo argumentativo e se constitui tanto no sujeito
quanto na relagdo intersubjetiva estabelecida entre os participantes de
uma agio comunicativa.
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Conforme Habermas (1990a, p. 69-70),

A racionalidade nio tem tanto a ver com a posse do saber do que com
0 modo como os sujeitos capazes de falar e de agir empregam o saber.
Ora, tanto as anvidade nio-linguisticas como as agdes de fala encarnam
um saber proposicional; contudo, o modo especifico de empregar o
saber decide o sentido da racionalidade, que serve como medida para o
sucesso da agdo. Se tomarmos como ponto de partida o uso nio-
comunicativo do saber proposicional em agdes teleoldgicas, iremos
detectar a idéia da racionalidade orientada para um fim (Zwekrationalitir)
tal como foi elaborada na teoria da escolha racional. E se partirmos do



uso comunicativo do saber proposicional em atos de [ala, descobriremos
a idéia da racionalidade orientada para o entendimento
(1 erstandigungsrationalitat), que numa teoria do significado pode explicitar
apolando-se nas condigdes para a aceitabilidade de agoes de fala.

Especificamente quanto a produgio dos tipos de saber contingentes
e subsidiarios a vida humana efetiva, para Habermas (1987a, v. 2, p. 151-
152) a relagio entre agdo comunicativa e desenvolvimento da razio, em
toda sua abrangéncia de elemento construtor do ser social, pode ser
compreendida da seguinte forma:

Em relagio ao aspecto funcional do entendimento, a agio comunicatuva
serve a tradi¢io e a renovagio do saber cultural; em relagio ao aspecto
de coordenagio da agio, serve a integragio social e a criagio da
solidariedade; e, por fim, em relagdo ao aspecto da socializagio, serve a
formagio de identidades pessoais. As estruturas simbolicas do mundo
da vida se reproduzem pela via da continuagio do saber vilido, da
estabilizagdo da solidariedade dos grupos e da formagio de atores capazes
de responder as suas agdes. O processo de reproducio enlaga novas
situagdes com os estudos do mundo ja existentes. [...] A estes processos
de reprodugio cultural, integragio social e socializagio correspondem
os componentes estruturais do mundo da vida que sio a cultura, a
socledade e a personalidade.

Tanto quanto em qualquer outro modelo de sociedade, nas
sociedades multiculturais também é possivel estabelecer lugares nos quais
se realizem a¢bes comunicativas. Movimentos sociais, ONGs, sindicatos,
associagdes diversas, clubes, condominios, escolas, universidades, em todos
estes ambientes de relacionamento ocorrem trocas comunicativas que
produzem elementos normativos na forma de autolegislagio. No interior
destes campos, devidamente apropriados a praxis comunicativa e ao
exercicio da razio intersubjetiva, ¢ que se torna possivel produzir as
referéncias conceituais que vinculem os participantes a uma esfera priblica.

Vale destacar que na concepgio de Habermas, a esfera priblica se
diferencia da esfera privada da seguinte forma: a esfera privada comportaa
sociedade civil burguesa em sentido especifico, portanto o ambito da
troca de mercadorias e do trabalho compartilhado socialmente,
abrangendo também a familia, com sua esfera intima. A “estera pablica
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politica provém da literaria; ela intermeia, atraves da opinido publica, o
Estado e as necessidades da sociedade.” (HABERMAS, 1984, p. 46).

A esfera piblica é algo que nio se confunde com as institui¢des
politicas do Estado, que nio é produzida pela legalidade nem sequer
controlada pela burocracia. Do mesmo modo, a esfera publica também
nio corresponde ao campo da sociedade civil. E algo além disso, um
terceiro momento, conforme definiu Jessé Souza (2000, p. 59-60):

Talvez a maior contribuigio de Jiirgen Habermas ao pensamento
sociologico tenha sido a analise, que perpassou toda a sua carreira
académica, das estruturas especificas de funcionamento da esfera publica.
Para ele, a esfera publica nio se confunde com a interpretagio classica
da sociedade civil como ‘reino de necessidades’ oposto ao Estado. Esfera
publica passa a designar a partir da sua obra, seminal para o pensamento
sociologico deste século, um ‘terceiro momento’ das sociedades
modernas, o qual nio se confunde nem com o mercado nem com o
Estado.

A devida compreensio do que se chama serceiro momento pode ser
conseguida mediante o acréscimo do conceito de interacio, que consiste
no contetdo das relagdes entre atores sociais em condigdes de
comunicagio por meio de um processo intersubjetivo de mutuo
reconhecimento. A esfera pblica é constituida pelas interaces existentes
numa situagdo de comunicagao direcionada ao entendimento, e que para
isso exige a capacidade de descentragio dos participantes, 3 medida que
consiste numa situacdo dialogica presumida na relagio ex-outro. Isto €, a
consecucio de toda interagio implica forgosamente numa situagio em
que um ex se constitui como tal em referéncia a existéncia reconhecida
de um oxutro. Isto significa que as interagdes provocam situagdes que
terminam por explicitar a diversidade de pontos de vista que em maior
ou menor grau sempre esta contida nas agdes comunicativas, e que ¢
evidenciada pela descentragio.

E por intermeédio da descentracio exigida pela interagio que os
argumentos proferidos nos atos de fala sio avaliados pelos participantes,
que podem chegar a acordos ou colocar em divida as pretensées de
validez reclamadas por qualquer falante.

Um acordo qualquer na pratica comunicativa da vida cotidiana,
diz Habermas (1989, p. 167-168), “pode se apoiar a0 mesmo tempo num
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saber proposicional compartido intersubjetivamente, numa concordancia
normativa e numa confianga reciproca”. Por outro lado, quando alguém
“rejeita uma oferta inteligivel de ato de fala contesta a validade do
proferimento sob pelo menos um desses trés aspectos da verdade, da corregio
e da sinceridade (HABERMAS, 1989, p.168 [grifos do autor]).

Na forma descrita por Habermas, as caracteristicas das interagbes
ocorridas numa agido comunicativa orientada para o entendimento mutuo
praticamente exigem que 0s participantes profiram seu argumentos
imprimindo neles toda a carga de subjetividade possivel. A composigio
dos argumentos deve obrigatoriamente per mitir aexpressio dos interesses,
das preferéncias e de todos os outros atributos da subjetividade do falante
a serem aceitos ou recusados pelos participantes. Como estio submetidos
alivre avaliagio dos envolvidos, o grau de coeréncia na racionalidade das
proposicdes sera evidenciado pela possibilidade de critica reciproca, que
€ inerente a um processo argumentativo democratico, em que a inica
forga valida é a forga do melhor argumento.

E nesta caracteristica que se constitui a principal diferenga entre
as proposi¢des de autolegislagio de Habermas e Rawls. Se para Haber mas
todos os argumentos devem ser passiveis de contestagdo, e por isso podem
conter carga subjetiva, para Rawls (2002) a racionalidade no processo
deliberativo é atingida a medida que os participantes concentram-se no
interesse publico, ignorando os interesses proprios. Esta € a situagdo que
Rawls nomeia de posigao origindria ou vén da ignorancia.

Habermas mantém sua esperanga na probabilidade de que os
desafios da sociedade possam ser superados pela construgao de espagos
democraticos, em que se desenvolveriam as agdes comunicativas € as
interagdes sociais. Isso possibilitaria a formagio de uma esfera priblica apta
a discussio dos interesses presentes na sociedade de modo racional, com
a finalidade de produzir normas ético-juridicas universais, as unicas
possiveis de serem aplicadas na solugo pacifica dos complicados conflitos
derivados da complexidade da convivéncia em ambito multicultural.

Somente assim o contexto de multiculturalidade pode ser
desdobrado na condigio da interculturalidade, quer dizer, na maneira pela
qual sujeitos constituidos em diferentes culturas possam conviver uns
com os outros sem se fechar dentro das proprias referéncias. Do mesmo
modo, o didlogo intercultural presente nas situagdes de interagio nos
espagos de agio comunicativa permite a definigio de itens para uma agenda
de demandas #ransculturais, demandas que sejam referidas a necessidades,
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valores e interesses nniversals, ou que traduzam o sentido de priblico para
uma sociedade em que nio ha o conceito de nagdo.

Melhor dizendo, pode-se afirmar que a construgao conceitual
intercultural, resultante da agao comunicauva realizada nos espagos
existentes dentro de organizagdes e instituigoes da sociedade, tém a
potencialidade de permitir a superagio das tentauvas de afirmagio de
particularidades, que é algo tipico das demandas centradas apenas nas
especificidades de cada cultura, feitas sem considerar a condigao de
universalidade das normas ou da distribuicio de beneficios exigida para
contextos de diversidade, isto é, na situagio inevitavel de re/agio entre varias
culturas que porventura venham a constituir uma mesma sociedade.

E depois de percorrido o caminho tedrico aqui apresentado, torna-
se possivel compreender as razdes que levam Habermas a permanecer
otimista quanto as chances de construcio de sociedades adaptadas ao
Estado pos-nacional, resultante da globalizagio e dos impactos do
capitalismo transnacional, sem que disso decorram a barbarie, as injustigas
generalizadas, a ampliagio dos abismos sociais provocados pelas
desigualdades ou a completa auséncia de formas pacificas de solugdo de
conflitos, que sio os cendrios provaveis vislumbrados pelos céticos e
pessimistas.

A pretexto de uma conclusio, acompanhando a coeréncia do
raciocinio de Habermas, pode-se concordar com ele na aposta de que a
melhor formula de superagio de todos os problemas enfrentados por
qualquer sociedade, ndo apenas a multicultural, consistira sempre numa
variagdo em torno da combinagio de elementos de racionalidade com
praticas de democracia, tudo isto protegido pelo involucro dos Direitos
Humanos.
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