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PREFACIO

No ano de 2016, fui convidada pela geneticista Dra. Erlane
Marques Ribeiro para participar do II mutirao de atendimento a criancas
residentes em Fortaleza (CE), que nasceram com microcefalia em decorréncia
da Sindrome Congénita do Zika Virus (SCZV), e que nio tinham, ainda,
um ano de idade. Quando participei do mutirdo, atendi as maes e alguns
pais de criangas, com diagndstico confirmado, ou nio, que tinham graves
transtornos de comunicagio, tanto para entender o que era falado quanto
para produzir sons. Encantei-me, no entanto, com o sorriso delas e a grande
disponibilidade dos pais em responder a todos os questionamentos que fazia.

Respondi a algumas questoes sobre degluti¢ao, desenvolvimento,
linguagem e comunicagio e orientei de maneira nio formal sobre como
estimular a comunicagao entre a crianga e o adulto. Sai do mutirao com
a sensagdo de que mais aprendi com os pais e com os profissionais que
participaram dos atendimentos do que fui capaz de ensinar... e af participei
dos outros mutiroes...

Fiz outras avaliagdes, convidei outros profissionais de diferentes
especialidades, aprendi mais com a evolugio das criangas e com as
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narrativas dos pais, orientei cada um deles nos relatérios e verbalmente...
Nos mutirdes, coletamos muitas informacoes sobre o desenvolvimento da
linguagem, comparamos o desenvolvimento das criangas com o esperado
para criangas tipicas. Um resumo dos resultados estd neste guia. A partir
desta compreensao pude, junto com outros profissionais, sistematizar essas
orientagoes especificas sobre como estimular a comunica¢io dessas criancas
e sobre como profissionais, parte da rede de interacoes de pais e criancas
com SCZV, podem orientar nesta dire¢io, estando atentos as interacoes
estabelecidas pela diade, durante a consulta.

Obrigada as familias e aos profissionais que nos ajudaram de forma
indireta na construgio deste material. Espero que este manual cumpra o papel
de modular uma percep¢io do profissional sobre a compreensao e produgio
da fala a partir da interagao entre pais e filhos observada nas consultas.

Célia M. Giacheti
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APRESENTACAO

Este guia sobre orientagdes aos profissionais de criancas com a
Sindrome Congénita do Zika Virus é apresentado a comunidade para
responder a uma importante demanda na 4rea da satide publica.

Este material apresenta uma introdugio geral sobre o Zika Virus,
seu histdrico, as causas dessa sindrome, procedimentos diagndsticos e as
principais caracteristicas das criangas com esta condi¢ao.

Para facilitar a leitura, ele estd dividido em cinco partes: uma
introdugio e outras quatro partes explicativas.

A parte 1 apresenta conceitos importantes para compreender a
linguagem e fatores necessdrios para sua aquisi¢ao e desenvolvimento, tais
como a interacio e o reforco.

A parte 2 explana sobre as atitudes na relagdo mae-crianca que
podem atrapalhar a aquisi¢do e desenvolvimento da linguagem e caminhos
alternativos para colaborar com esse desenvolvimento. Neste subitem,
também hd vérias dicas de como os pais devem agir diante de dificuldades
que relataram nos diferentes mutirées de atendimento.
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A parte 3 apresenta orientagdes para ensinar a compreender o que
o adulto fala, programa para ensinar a compreender a ouvir e a importancia
da imitagio gestual. Essas sugestoes para que os pais desenvolvam em suas
casas com seus filhos tém por finalidade otimizar formas de comunicagio
e também facilitar a atuagio profissional.

A parte 4 propde uma série de dicas sobre como favorecer os
diferentes tipos de comportamentos comunicativos, como o nomear, o
pedir, o imitar e o interagir. Ainda, exemplifica formas de comunicagio
que podem ser utilizadas quando a fala nio estd presente.

Acompanha este guia para profissionais uma versao mais reduzida,
em linguagem bem mais simples, com orienta¢oes mais diretas, destinada
aos pais. Este guia mais simplificado, mas nio simplista, pode ser oferecido
aos pais se o profissional que o atende avaliar que eles podem se beneficiar
com as orientagdes ali contidas. A disponibilizagao da versao para pais
pode ser impressa e distribuida em maos ou via digital, pelo Whatsapp,
Messenger ou outra plataforma de comunicagao acessivel via celular.
Esperamos que este guia cumpra seu papel de compartilhar informagoes
com os profissionais que trabalham com criangas portadoras da Sindrome
Congénita do Zika Virus.

Que seja util e utilizado da mesma forma como o construimos:
com atencio, carinho, motivacao e interagao.

As autoras.
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A QUEM SE DESTINA

Este guia apresenta informacoes para profissionais da drea da
satde e educagdo, elaboradas a partir de uma avaliagao da linguagem
de mais de 120 criangas. Tem por objetivo explicitar como ¢ o
desenvolvimento da comunicagio das criangas portadoras da Sindrome
Conggénita do Zika Virus.

A proposta também ¢é apresentar orientagoes que possam
atender de maneira contextualizada as reais necessidades dessa populagao.
Destina-se, ainda, a profissionais que estio envolvidos no processo de
aquisi¢io e desenvolvimento da linguagem dessas criangas, oferecendo
orientagdes sobre este processo.
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HISTORICO DAS ACOES E REGIOES AFETADAS

No ano de 2015, a Secretaria de Satide de Pernambuco notificou
um grande nimero de bebés nascendo com microcefalia (BRASIL, 2020a).

Na Paraiba, foi encontrado o genoma do ZIKV juntamente

com o anti-ZIKV anticorpo (IgM) no liquido amnidtico de gestantes
(BRASIL, 2020a).

No Ceari, foi encontrado o virus da Zika em um bebé que faleceu
com microcefalia e artrogripose (BRASIL, 2020a).

Assim, foi comprovado que os casos de microcefalia tinham
rela¢do com a infec¢io do Zika virus no pré-natal (BRASIL, 2020a).

Distribui¢ao dos casos confirmados de alteragoes no crescimento
e desenvolvimento possivelmente relacionadas a infecgao pelo virus Zika
e outras etiologias infecciosas, segundo municipio de residéncia, entre as
semanas epidemioldgicas 45/2015 e 40/2019, por periodo de notificagio.
Brasil, 2015-2017 € 2018-2019.

a) Periodo 2015-2017 b) Periodo 2018-2019

Casos confirmados
1-50
51-100
101-150

® 151200
@ 201250
. 251-300

Fonte: BRASIL (2020b).
Dados extraidos em 5/10/2019, as 10h (horirio de Brasilia).
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DEFINICAO E ETIOLOGIA

O virus Zika é um teratégeno humano recentemente reconhecido
que se disseminou, principalmente, na regiao Nordeste do Brasil, em 2014.
De forma geral, existem trés formas principais de transmissio do Zika
Virus: Transmissdo pela picada do mosquito Aedes Aegypti; Transmissao
sexual; e Transmissao de mae para o feto durante a gravidez. O mosquito
Aedes Aegypti é 0 mesmo mosquito que transmite a dengue, a chikungunya
e a febre amarela. A doenga inicia-se com manchas vermelhas em todo o
corpo, olho vermelho, pode causar febre baixa, dores pelo corpo e nas
juntas, também de pequena intensidade (BRASIL, 2020a).

No caso deserinfectado durantea gestago, o feto pode desenvolver
lesdes cerebrais e ter comprometida toda a sua estrutura cerebral em
formagao. Uma das principais complicacoes para o bebé é a microcefalia
e todas as consequéncias desse problema. As doencas neuroldgicas,
especialmente nas criangas com a doenga congénita (infectados no ttero
materno), tém sequelas de intensidade varidvel, conforme cada caso

(BRASIL, 2020a).

O VIRUS

0 zika virus é um arbovirus, {
isto é, um virus que é

transmitido por insetos, que

é conhecido pela sigla ZIKV.

Envelope

Membrana de
lipideos derivada da
célula hospedeira

No Brasil, o zika virus é
transmitido pelo Aedes
aegypti, mesmo mosquito
transmissor da dengue e da
febre chikungunya.

Capsideo

Cdpsula de proteinas
que carrega uma
pequena quantidade

Ainfecgdo acontece quando de RNA/DNA

a fémea do mosquito pica
uma pessoa com o virus e
depois, para se alimentar
novamente, pica outra que
ndo tem o virus e deixa nesta
pessoa partfculas
contaminadas

Genoma de RNA

E 0 material genético que
serd replicado dentro das
células de mosquitos,
animais hospedeiros e
seres humanos



DiagNOSsTICO

O diagnéstico do Zika Virus ¢ clinico e feito por um médico. O
resultado é confirmado por meio de exames laboratoriais de sorologia e de
biologia molecular ou com o teste ripido, usado para triagem. A sorologia
¢ feita pela técnica MAC ELISA, por PCR e teste rdpido. Todos os exames
estdo disponiveis no Sistema Unico de Satde (SUS) (BRASIL, 2020a).

Os recém-nascidos com suspeita de comprometimento
neurolégico necessitam de exames de imagem, como ultrassom,
tomografias ou ressonincia magnética. Em caso de confirmacio do Zika
Virus, a notifica¢io deve ser feita ao Ministério da Satide em até 24 horas

(BRASIL, 2020a).

O diagnéstico da Sindrome Congénita do Zika Virus (SCZV) é
realizado por trés critérios (BRASIL, 2020a):

1. histéria gestacional, em que a mée tem o teste de zika positivo
ou teve os sintomas da infecgao por zika;

2. exame fisico, que detecta a microcefalia e outros sinais de
alteragao neuroldgica;

3. exames, que podem ser a tomografia de crinio com alteragoes
da sindrome ou exame laboratorial como IgM + para zika ou

PCR + para zika.

CARACTERISTICAS (FENOTIPO)

No quadro da SCZV destacam-se as deficiéncias neurolédgicas que
afetam a cognicio e apresentam alteragdes motoras e de linguagem, déficit
no sistema auditivo e visual, e transtornos de degluti¢ao, com a gravidade
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variando de acordo com o periodo de gestagao em que a mae foi infectada
(DESAI 2017; EICKMANN, 2016). Uma das caracteristicas de base da
SCZV ¢ a microcefalia congénita adquirida, que ocorre quando fatores
agressivos atuam durante o desenvolvimento do cérebro intra-uterino.

As caracteristicas especificas dessas criangas incluem alteracoes fisicas
(e.g., microcefalia, malformagcoes oculares, artrogripose, malformagio da coluna
vertebral) e neuroldgicas (e.g., hipotrofia cortical, microcalcificagdes no tecido
cerebral, ventriculomegalia) que transpassam os quadros jd descritos na literatura

como microcefalia congénita (BRASIL, 2020b; DEL CAMPO, 2017)

Como sequela dasalteragoes encontradas, foram identificadas nesses
neonatos malformacdes oculares, hipotrofia cortical, microcalcificacdes no
tecido cerebral, ventriculomegalia, artrogripose, malformagio da coluna

vertebral, além da microcefalia (DEL CAMPO, 2017).

Alteragoes de vdrias naturezas sao muito frequentes: dificuldades
motoras de grau bastante grave, dificuldades alimentares, de sono, de
comunica¢io e comportamentais frequentemente fazem parte do quadro
clinico dessas criangas e sio explicadas pelo comprometimento no
desenvolvimento do cérebro que controla o desenvolvimento de todas
estas tarefas.

O QUE E IMPORTANTE SABER?

Foi aplicada uma Escala de Desenvolvimento da Linguagem Oral
- expressdo e recepcao (COPLAN, 1993) em 120 criangas® com diferentes
idades em 6 Mutiroes Multidisciplinares de Zika Congénita no municipio
de Fortaleza (CE), e com relagao as caracteristicas gerais da linguagem das
criangas observou-se que:

20



Comunicacao —
el &
papa

=3

*Idade das criancas avaliadas: 8 meses a 4 anos 8 criancas

N
—ed_,
/ \
Abra a

Recepcao auditiva S boca
(Compreensao)

produziram
“mama” e “papa”

10 criangas

produziram palavras
("nio”, “d4”, “tchau”)

Das 120 criangas avaliadas...

Considerando que as criangas com a Sindrome Congénita do
Zika Virus apresentam dificuldade para produzir palavras e compreender

o que falamos com elas, é necessdrio entender como se dd o processo de
comunicagio.
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PARTE 1
A LINGUAGEM PODE SER
ENSINADA

|23



O QUE £ LINGUAGEM, INTERACAO E REFORCO?
LINGUAGEM

A linguagem ¢ um sistema complexo e dindmico usado em vdrias
formas de comunicagio, tais como: oral, escrita, gestual, dentre outras

(AMERICAN SPEECHLANGUAGE-HEARING ASSOCIATION, 1982).

* Alinguagem, como comportamento governado por regras, é descrita
por parimetros: fonoldgico (reconhecer e produzir sons), sintdtico
(reconhecer e produzir frases), seméntico (reconhecer e produzir
palavras) e pragmdtico (funcionalidade).

*  Oaprendizado e o uso da linguagem sao determinados pela interagao
de fatores bioldgicos, cognitivos, psicossociais e ambientais.

* O uso efetivo da linguagem para comunicagio requer um amplo
entendimento da interagio humana, incluindo fatores associados,
como dicas nao verbais, motivagio e papéis socioculturais.

A linguagem ¢é o jeito que compreendemos, produzimos,
expressamos e comunicamos ideias. Pode ser feita de diferentes maneiras
e a consideramos um tipo de comportamento. E comportamentos podem
ser apreendidos, modificados, aumentar ou diminuir de frequéncia.

Todos os comportamentos que realizamos tém efeito sobre o
mundo. Por exemplo, se colocamos comida fria com dgua em uma panela
no fogio, temos em seguida comida quente e cozida.

A linguagem como comportamento também tem seus efeitos.
Ela afeta um ambiente especial: a presenca de outra pessoa e o que ela
faz (SKINNER, 1957). Por exemplo, pedimos para alguém abrir a porta
porque estd calor, a pessoa nos compreende e abre a porta.
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Na casa
da vové

Onde estd
0 papai?

EMISSOR RECEPTOR RECEPTOR EMISSOR

A linguagem ¢ feita de interagoes, entre pelo menos duas pessoas,
sendo que uma é o emissor (que fala) e a outra, o receptor (que ouve e
compreende). Essa interagio entre quem fala e quem ouve e compreende é
dinimica, havendo a troca desse tipo de atividade durante a interagao. As
vezes SOMOS eMmissores, as vezes Somos receptores.

INTERACAO

Na interagio, aquele que ouve e compreende o que o outro fala
tem vantagens porque recebe informagées importantes, como uma dica,
adverténcia, instru¢io, orientacio, etc.

Assim, compreender o que o outro diz ¢ algo muito importante e
faz parte do estabelecimento da linguagem.
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Na interagao do dia a dia deve-se ficar atento a outros tipos de
comportamento que podem indicar compreensao, além da linguagem oral.

Alguns exemplos que mostram que a crian¢a nos compreendeu
sao algumas reagdes, como o sorrir, inclinar ou sacudir partes do corpo,
olhar, virar a cabega e gritar.

REFORCO

Uma das vantagens da crian¢a ao interagir com outras pessoas é
ter a atenc¢do delas. Quando ela ganha a atengao, ela obtém algo que deseja,
que pode ser simplesmente a presenca da pessoa ou algum objeto.

Dar aten¢ao, estar presente, valorizar as atitudes comunicativas
da crian¢a, aumentam a chance de ela ter essa atitude novamente! Os
comportamentos sao aprendidos e voltam a acontecer novamente por
causa das consequéncias que tém. E com a linguagem acontece da
mesma maneira.

Esse tipo de aten¢do ou consequéncia chamamos de reforgo.
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CAMINHOS PARA REFORCAR

O adulto deve reforgar cada tentativa de comunica¢io da crianga, seja
de compreensio de alguma informagio ou de comunicar algo para alguém.

Existem tipos de reagdes que podem inibir qualquer
comportamento, inclusive os que tém inten¢des comunicativas. Eles
devem ser evitados. No préximo tépico, discutiremos formas que podem
ajudar a inibir essas a¢oes e mostrar caminhos alternativos.

CAMINHOS E ATITUDES PARA REFORCAR (LITTLE SCHOLARS, 2020)

vocé estd fazendo isso melhor vocé estd aprendendo rdpido

excelente estou orgulhosa de vocé
vocé foi 6timo hoje incrivel
bom trabalho vocé esta melhorando muito

eu te amo vocé estd aprendendo muito

SR NN
SRS

vocé esta no caminho certo muito bem
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PARTE 2
ATITUDES QUE PODEM INIBIR
O DESENVOLVIMENTO DA
LINGUAGEM E ALTERNATIVAS
(DRASH; TUDOR, 1993)
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Alguns fatores podem ser responsdveis pelo atraso da
linguagem, como alteragées no desenvolvimento neuroldgico, falta
de estimulagao, e algumas atitudes que podem inibir as iniciativas de
comunicacio da crianca.

Exemplos de atitudes que podem inibir as iniciativas de
comunicagao

 olhar para o outro lado enquanto a crianca interage;
* nao dar atencio as tentativas de interacio;

e dar broncas para iniciativas de comunicagio, que podem surgir
como gritos, choro.

A seguir, vamos discutir tais formas de inibicdo e mostrar
caminhos alternativos.

OBEDIENCIA AO CHORO

Algumas criangas tipicas ou com atrasos do desenvolvimento
podem se comportar de forma inadequada e nio desejada. Comportamentos
desse tipo podem romper o andamento de uma atividade ou de uma rotina.

Esses comportamentos - chorar, bater e gritar - sio importantes
fatores que constituem barreiras que podem provocar atrasos na linguagem.

Dicas

Choramingos, gritos ou outros comportamentos nao desejdveis
podem ser considerados formas de fazer pedidos. Por exemplo, a crianca
pode chorar para dormir ou gritar quando sente dor ou desconforto.
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Os profissionais podem orientar os pais e cuidadores a
compreender e interpretar esses comportamentos, para atenderem  crianga
e diminuir seu desconforto. Por um lado, isso é positivo; por outro, o choro
pode ser valorizado (refor¢cado) como forma de comunicagao, aumentando
a chance de acontecer novamente.

A seguir, sugerimos algumas alternativas de nao obediéncia ao choro.

SUGESTOES DE ALGUMAS ALTERNATIVAS

Uma regra geral pode ser: dar atengao para outros comportamentos
comunicativos, mais desejados do que o chorar e o gritar, lembrando
que dar aten¢io a comportamentos mais desejados aumenta a chance de
ocorrerem futuramente. Outra sugestio: enquanto se atende a crianga,
descrever o que ela pode estar sentindo.

No caso dea crianga querer ir dormir: ficar atento a comportamentos
anteriores ao chorar. Algumas criangas podem ficar mais agitadas, enquanto
outras ficam mais lentas ou cabisbaixas. Neste caso, oriente os pais para
explicarem para a crianga que eles entenderam. Eles podem dizer "vocé estd
com sono, vamos dormir”. E colocar a crianca para descansar.

No exemplo do grito para o desconforto, perceber a relagio entre
o choro e o desconforto alimentar serd muito importante. Neste caso,
ajude a crianga, segure sua mao, mostre com a mao da crianga onde déi,
diga que entende que ela sente dor, diga uma palavra de conforto

IDAR ATENCAO A COMPORTAMENTOS NAO VOCAIS

Involuntariamente, pais, irmaos mais velhos ou outros membros
da familia d4o atengao a pedidos da crianga, de maneira geral. Para criancas
que ndo falam, damos atengao para qualquer tentativa de interagao nao
vocal, como apontar, olhar, gritar, chorar. Mas se a crian¢a jd comega a
emitir alguns sons vocais ou algumas vocalizacdes, vocé pode dizer aos
pais que podem solicitar mais dela. Se continuar dando atengao para os
comportamentos nao vocais, eles dificilmente desaparecerao do conjunto
de comportamentos que a crianga apresenta.
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SUGESTOES DE ALGUMAS ALTERNATIVAS

Para que a crianca faca tentativas para se comunicar oralmente,
sempre pega a resposta vocal. Em situagées apropriadas, como apontar
para o biscoito, interaja com ele, diga "vocé quer biscoito?", dé o biscoito
e continue interagindo, podendo dizer "que biscoito gostoso".

A crianga dd4 um grito e vocé percebe que ele estd olhando para
um brinquedo que ele gosta muito, nessa situagao interaja com ele, pegue
o brinquedo e v4 em sua dire¢io, e diga o nome do brinquedo, "vocé gosta
desse carrinho", "brinca com o seu carrinho".

DESISTENCIA DA INTERACAO VOCAL COM A CRIANCA

Alguns pais, por terem que cuidar de outros filhos e realizarem
vérias atividades na casa, acabam por nao dar atengao a crianga quando
ela nao chora. E pelo fato de a linguagem nio estar suficientemente
estabelecida, os pais podem desistir de interagir com a crianca.

Outra situagdo € a crianga que fica muito no carrinho ou na rede,
porque nio chora e os pais preferem deixd-la quieta, pois possuem outras
rotinas que ocupam seu tempo. Isso faz com que a crianca nio receba a
atengao devida, pois os pais acabam se distraindo e deixam de estimular
intengdes comunicativas.

DICAS PARA ORIENTAR OS PAIS A INTERAGIR COM A CRIANCA

¢ Oriente sempre a conversar com a crianga, mesmo que esteja quieta
no carrinho, sem desconforto. Por exemplo, enquanto varre a casa,
ele pode dizer "oi filho, estd tudo bem ai?" Se estiver fresco, "que
ventinho gostoso”; se estiver tocando musica "estd gostando da
musica?"

* Descrever a atividade que estd realizando. Se for lavar a louga, pode
dizer "filho, vou lavar a louga para preparar o almogo".

* Se tiverem outros filhos, oriente a envolvé-los na interacio. Como,
por exemplo, "filho pegue o chocalho que seu irmio gosta e traz aqui
para ele".
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* Oriente sempre a estimular e reforcar as tentativas da crianga de se
comunicar.

Outra forma de desisténcia ocorre por causa do choro excessivo
da crianga, que pode acontecer em meio a outras exigéncias do dia a dia.

Nessas situagoes, para terminar com esse choro excessivo da
crianga, pode-se agir pedindo para ficar quieto, gritando, pedindo para
calar-se de diferentes maneiras: verbais ou gestuais. Algumas podem ser até
meio rispidas.

O maior problema é que essas atitudes podem eliminar nao
apenas o choro, mas qualquer outra tentativa de comunicagao.

* Apesar de dificil, ainda que o choro excessivo possa aborrecer e
atrapalhar a rotina, oriente os pais a manter a calma e solicitar a
resposta adequada.

*  Mesmo que a crianga ainda nio fale, peca para que os pais déem
modelos corretos para ensinar e aumentar a chance de a crianca se
comportar dessa forma no futuro.

N&o precisa
chorar. Estou
aqui com

vocé.

34|



DEMORA PARA ATENDER POR NAO SABER O QUE FAZER

Retomando, entre as muitas situagdes que nio ajudam as criangas
a desenvolverem a linguagem, além da demora para atender a interagdes
da crianga, pode-se nao ter as habilidades para proporcionar a aten¢io
adequada em relagao ao comportamento verbal da crianca.

No dia a dia, pode ser que a crianga apresente vocalizacoes,
barulhos com a voz, mesmo que estes ainda nio fagam sentido.

Pode ser que na rotina, por causa de vdrias ocupagoes, a aten¢io
para esse tipo de barulho ou brincadeira com a voz demore a acontecer.
E ainda, tais barulhos podem acontecer e as pessoas perceberem, mas nao
saberem o que fazer.

DICAS PARA ATENDER ATITUDES VOCAIS

E sempre importante dar atengdo imediata para essas intengoes
verbais ou qualquer manifestacio nao verbal (como olhar, sorriso) das
criangas, e com o tempo exigir respostas mais complexas.

Inicialmente, pais podem atender pelo choro ou observando
para onde a crianga olha. Em outras ocasioes, oriente-os a descrever o que
supostamente a crianca quer em uma tentativa de dar o modelo e do que
ela poderia dizer. Em outras ocasioes, oriente os pais a perguntar sobre o
que ela quer e novamente dar o modelo e pedir para ela repetir. Perceba
que vamos exigindo da crianga um pouquinho por dia, cada vez mais.

Sobre como exigir respostas mais complexas, falaremos mais a
frente. E sobre formas de reforgar as interagoes, j4 vimos anteriormente.

|35



PARTE 3
DICAS PARA ENSINAR A
COMPREENDER O QUE O
ADULTO FALA
(GREER; ROSS, 2008)
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QUANDO PODEMOS ENSINAR INICIATIVAS DE COMUNICAGAO?

* Dode ser feito em qualquer situagio, como, por exemplo, durante o
brincar. Na brincadeira, vocé pode dizer "olha o carro azul", imitar
o barulho que o carro faz "vrum vrum".

* Pode ser durante o almogo, se a crianga nio gosta da comida. Se ela
comegar a chorar, diga "entendi que vocé nao gostou, vamos tentar
outra comida?".

*  Outro exemplo: pode ser na hora do banho. Descreve o que estd
acontecendo, por exemplo: "vamos tomar banho para ficar limpo";
enquanto passa o sabonete diga "olha como vocé estd cheiroso",
"onde estd o seu pé?"

Os pais podem aproveitar todas as situagdes da rotina da casa e de
cuidados com a crian¢a como uma oportunidade de interagao e de
ensino de linguagem

Aprender formas alternativas de comunicagao é importante para
criangas que ainda nio aprenderam a falar, sendo necessdrias adaptagoes
para que ocorra a aprendizagem.

Alguns programas de ensino foram desenvolvidos por
pesquisadores com o propésito de desenvolver comportamentos
comunicativos importantes socialmente, como, por exemplo, compreender
o que se ouve e falar.
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Esses programas de ensino focam a aprendizagem e o
desenvolvimento de habilidades comunicativas com base na experiéncia. A
aprendizagem pode ser iniciada pela crianca na interacao que ela estabelece
com as pessoas ¢ com objetos do mundo que a cerca. Nos casos em que
hd atraso no desenvolvimento ou problemas neurolégicos, a aprendizagem
pode ser facilitada pelo adulto.

O adulto nio precisa de uma situagao especifica ou materiais
especiais para ensinar habilidades comunicativas para a crianca. Basta
interagir com ela em qualquer situagio do cotidiano, na rotina doméstica,
nas atividades de cuidado como banho, troca de roupa, alimentagao.

Para ensinar a compreender o que se ouve, o adulto deve antes
de tudo falar. Enquanto fala, pode apontar para objetos e fazer pedidos.
Enquanto age desta forma, deve estar atento as reagdes da crianga, como:
para onde ela olha, gritos, sorrisos, se chora ou fica séria, balanco de maos
e pernas e outras reacoes que ela pode apresentar a sua fala. Podemos falar
passo a passo sobre algumas possibilidades de como ensinar a compreender
0 que se ouve.

Vocé pode realizar algumas das atividades a seguir no consultério,
e sugerir que pais e cuidadores fagam algo semelhante em casa.

ENSINAR A PRESTAR ATENCAO

Sacuda o chocalho na frente dela para chamar sua atencao; depois
pergunte "onde estd o chocalho?" e mova o chocalho para um lado e espere
a crianga olhar; caso nao olhe, sacuda o chocalho, repita a pergunta e gire
a cabeca dela na direcio do chocalho; em seguida, dé o chocalho para
brincar por alguns segundos.

Onde esta o
chocalho?

Estou
orgulhosa
de vocé!

Repita esse procedimento com o chocalho em virias posi¢coes (no
alto, embaixo, em baixo da almofada, atrds da crianca).
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IMITACAO GESTUAL

Este programa tem a finalidade de estimular movimentos gerais e
o comportamento vocal. Um tipo de movimento que fazemos enquanto
falamos é a movimentac¢io da boca.

Para que a crianga esteja motivada a trabalhar, utilize um objeto
de que ela goste muito, mas nio dé esse objeto a ela imediatamente. Pega,
antes, que ela imite o que vocé faz. E sé depois de alguma tentativa da
crianga, dé o objeto a ela, mesmo que ela nao faga exatamente igual a vocé.

IMPORTANTE: seguindo esse programa, vocé estd ajudando a crianga a seguir
instrucoes dadas por adultos, a prestar atengio em movimentos, aos sons
e a imitar movimentos que produzem esses sons. Todos sio componentes
muito importantes para a comunicagdo. Veja exemplos a seguir.

Olhe para Muito
mim e diga Da
dada.

“ln

1]
‘\_iu

1. o objeto deve ser mostrado rapidamente para a crianca;

2. em seguida, o adulto deve obter a atencio da crianga e realizar o
movimento que a crian¢a deve imitar junto com o pedido (por
" n n ~ " n . sn
exemplo: "bate palmas”, "coloque a mao na cabega”, "diga dadd");

3. sempre que a crianga olhar, imitar o movimento com ou sem ajuda
ou fazer os movimentos vocais, mesmo que ainda nio tenha som, dé
o objeto preferido dela por algum tempo.

Isso também pode ser feito com agoes ("pisque”, "joga beijo",
"bate palma"). Sempre que a crianca ndo executar a agao, dé ajuda fisica.
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Conduza a parte do corpo que vocé quer que ela mova. V4 retirando a
ajuda aos poucos.

Outra coisa que vocé pode fazer: uma atividade para chamar
a aten¢do da crianca, estimulando a aten¢do visual e auditiva. Ela pode
acompanhar o objeto visualmente, localizando a fonte de ruido se esse
objeto fizer algum tipo de barulho.

UMA DICA PARA OS PAIS!

Vocé pode pegar um pote vazio, colocar um pouco de arroz cru,
feijao ou milho cru e tampar. Pronto, vocé tem um chocalho!

Vocé pode enfeitar por fora, se quiser. Esse é um 6timo brinquedo,
pois criangas pequenas sdo atraidas pelo som.

ENSINAR A OUVIR COM COMPREENSAO

A crianga pode aprender a seguir instrugdes e entender o que o
adulto fala. Ela pode aprender a correspondéncia entre o que ¢ falado pelos
pelos pais e as agoes que sao associadas ao que o adulto fala.

Algumas atitudes da crian¢a podem indicar que ele reagiu ao que
vocé disse. Reagir a sua fala ¢ muito bom. Saberemos se compreendeu
se ele apresentar atitude coerente com o que vocé acabou de dizer. Por
exemplo, ao dizer "onde estd a mamae?" e a crianga olhar para ela. Ou dizer
"olha, quem acabou de latir?" e a crianga se virar para o cachorro.

Vocé deve levar em considerac¢io o que a crianga estava fazendo
antes de ter falado com ela. Se ela estava agitada e, apds vocé comegar a
falar e dar uma instrugio, ela se acalma, é um bom indicativo de que ela
reagiu ao que vocé disse. Da mesma maneira, se ela estava bem quieta e,
ap6s vocé falar com ela, ela faz algum movimento, é uma boa pista de que
ela reagiu ao que vocé disse.

VEJA EXEMPLOS DE ALGUMAS COISAS QUE VOCE PODE FAZER

* Antes de tudo vocé precisa ter a ateng¢ao da crianga, como contato
visual (como "olha para mim");

4|



* Imitagdo de movimentos pode ajudar, entio se vocé pede "joga
beijo" ou "bate palma", mostre esse movimento;

* Dizer o nome das coisas ou do que vocé faz enquanto trabalha na
rotina da casa (como "que banana deliciosa” enquanto amassa a
banana e dd para a crianca comer);

* Apontar objetos e dizer o seu nome e das coisas ao redor (dizer "olha
o piu-piu" enquanto aponta para o passarinho ou para partes do
corpo).

TIPOS DE AJUDA QUE VOCE PODE DAR

Caso a crianga nao responda, faca o que chamamos de ajuda
fisica: segure a parte do corpo que poderia responder a sua pergunta e
conduza para o movimento desejado enquanto vocé fala.

Por exemplo, diga "Onde estd o papai?" Segure delicadamente no
queixo de seu filho e gire para a direcdo em que estd o papai logo apds vocé
ter feito a pergunta. O mesmo pode ser feito para a pergunta "O que vocé
quer?", e dirija a mio da crianga para a mamadeira.

| 43



APONTAR

A crianga aponta para compartilhar seus pensamentos com outra
pessoa e até tenta influencid-la com um simples gesto. Quando aponta, ela
compartilha seu mundo com os outros.

Apontar ajuda a construir uma base para a comunicagio e pode ser
interpretado como tendo intengao social. Por isso, o adulto deve interagir e
se comunicar com a crianca. A forma como o adulto se envolve, estimulard
o desenvolvimento dessa habilidade da crianca.

APONTAR PODE PARECER SIMPLES, MAS NAO E!

Como ajudar a desenvolver essa habilidade? O adulto deve reagir
a agao da crianca e depois modelar (VON TETZCHNER; JENSEN,
1996). Veja a seguir.

Para ajudar a crianga a desenvolver essa habilidade, o adulto pode
incentivar a crianca reagindo ao que ela aponta: faca perguntas, dé risada
ou entregue a crianga coisas que ela pedir.

Em alguns casos, o adulto pode pegar na mao da crianga, pegar
o dedo e apontar dizendo "A! E isso que vocé quer? Aponte para mim." E
dirija a mao da crianga até o objeto e depois entregue o objeto a ela.

VEJA COMO O APONTAR PODE SER IMPORTANTE PARA A INTERACAO

Apontar para um objeto desejado: acontece quando a crianga
aponta para mostrar algo a alguém.

44 |



Apontar para pedir: acontece quando a crian¢a aponta para algo
que ela deseja com a expectativa de que o adulto dé a ela o objeto.

Apontar para compartilhar a atengio: a crianga apontard para
chamar a atenc¢ao para que o adulto veja alguma coisa também. Este é um
dos primeiros sinais de interagio social.

Vocé quer
0 urso?

COMO AGIR SE A CRIANCA FIZER O QUE VOCE PEDE

* Se a crianga fizer o que o adulto pede ou tentar fazer, valorize a
tentativa ( por exemplo, dé atengio e diga algo positivo, como
“parabéns”).

e Tao importante quanto uma instruc¢io ¢ como vocé reage ao que a
crianca faz.

*  Reagir positivamente aumentard as chances de a crianga tentar fazer o
mesmo em outra oportunidade em que vocé fizer a mesma pergunta.

* Jd falamos sobre isso no tépico "caminhos para reforcar”
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PARTE 4
DICAS PARA ENSINAR A FALAR
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Tiros DE COMPORTAMENTOS COMUNICATIVOS

Oral: E o resultado do controle que temos sobre nossos musculos
da face e das cordas vocais. Esses movimento produzem sons. A
produgao desses sons pode ser moldada pela nossa comunidade. Em
uma comunidade estrangeira, por exemplo, a inglesa, a modelagem
desse som serd diferente daquela feita no Brasil. Nesse tépico, vamos
propor alguns caminhos para esta modelagem acontecer.

Escrita: E o resultado do nosso movimento quando transferimos
para folhas ou teclados de celulares aquilo que falamos. A forma
correta vai depender da comunidade em que vivemos. Por exemplo,
onde se fala alemio, a escrita muda, bolo se escreve "kuchen". Neste
manual, ndo vamos nos ater a esse tipo de linguagem.

Casos Especiais: Na maioria dos casos em nossa comunidade,
a produgio da fala se dd pela via oral de quem fala (emissor), e a
compreensio da fala se d4 pela via auditiva de quem ouve (receptor),
que juntos constituem uma interagao.

Nos casos especiais, essa comunicagio precisard de adequagoes e

materiais importantes que podem dar suporte complementar e podem até
substituir a linguagem oral.

MAIS ALGUNS EXEMPLOS

v

AN

Fala (articulada ou nio articulada - dizer "para, nao gosto disso",
ou gritar "ahhh" para algo que nio gosta).

Gestos (erguer a mao com a palma aberta como forma de dizer "para”).
Apontar (para um objeto ou atividade que prefere quando outro
que nao prefere estd presente).

Sorriso ou choro (sorrir olhando para o doce e chorar olhando
para o almogo).

Uso de figuras (se a fala estiver muito comprometida, vocé pode
se comunicar apontando figuras ou objetos. Por exemplo: a
mae tem a foto de uma banana e de um ovo. Ela pergunta para
a crianga "o que vocé quer comer hoje?" O apontar e o olhar
podem ser entendidos como uma resposta da crianga).
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QUEM COMPREENDE PEDE AJUDA, INFORMA, INSTRUI, APOIA,
CONCORDA, DISCORDA DO COMPORTAMENTO DE OUTRA PESSOA
(TOMASELLO; FARRAR, 1986).

Muitos destes comportamentos estao presentes no nosso dia a dia,
como imitar, descrever, pedir, ler, copiar e interagir. Esses comportamentos
sao tipos de linguagem e podem ser considerados diferentes entre si por
causa dos diferentes efeitos que cada um deles produz no comportamento
de outra pessoa e das situagoes em que eles ocorrem.

O contetdo a seguir pode servir de dicas para dar aos pais durante
a consulta com seus filhos! Vamos conferir!
FUNCOES DA FALA

Resi)osta (dada Efeito (aprovacio
a crianca) e 0 acesso a itens)
se estd com sede. Ela ndo esta apenas

Uma crianca que esta aprendendo a falar
Repetir pode dizer agua, imitando um adulto 1
d ticuls it .
para aprender a articular a palavra. it
. : r bem!
Em um dia de calor, ela pode dizer &gua, A
Pedir dando o nome do liquido que sai do /—\
filtro, e sim fazendo um pedido. Se o Agua
adulto entende o que a crianga diz, ele da
0 copo com agua. ’ n
A crianga pode nomear objetos ao vé-lo | ‘/ & \\\\\\
Nomear E

Funcéao Contexto (produzido pelo adulto)

7
ou ver uma figura.

Aresposta é a mesma, dizer
Ela também pode responder a pergunta 0 que "4gua”. A condigdo em que se
Conversar  "O que vocé quer?" e dizer 4gua ao invés vocé diz que é diferente!
de suco. quer?

A descrigao das diferentes fungdes da fala é uma importante
ferramenta de avaliagio e de ensino para as criangas cujas habilidades de
ouvir e falar nao estao ocorrendo como normalmente se espera.

Uma crianga pode dizer "banana" quando ouve sua mae dizer
"banana”, logo, dizer banana tem funcio de imitagao. Mas ainda nao
sabe dizer "banana" quando quer pedir banana para comer, ou seja, ainda
nao tem a fungio de pedir ou nomear. Vamos dar algumas dicas de como

ensinar cada fun¢ao da comunica¢ao (SKINNER, 1957; MATOS, 1991)
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Banana

Banana

REPETIR A FALA

Ocorre quando a crianga ouve o comportamento vocal de outra
pessoa e diz algo que seja igual a palavra falada.

Este comportamento ¢ muito importante, pois a crianga capaz
de imitar vocalizagdes pode aprender palavras e frases novas inicialmente
por imitagdo, e aos poucos, vai aprendendo a falar tais palavras ou frases
em outros contextos com outras fun¢oes, como diante do préprio objeto
(fun¢io de nomear) ou no caso de uma necessidade (fung¢ao de pedir).

Se o pai da crianga diz "carro", a resposta repetida pela crianca
deve ser "carro". Esse comportamento vocal pode ser mantido por ele
mesmo (ouvir o que se fala) ou por aprovagao de alguém, como o pai ao
beijd-lo e enché-lo de carinho. Lembre-se dos caminhos para reforcar!

Musicas podem ajudar a crianga a imitar por terem vdrias
repeti¢oes em suas letras. Vejamos um exemplo.

Atirei o pau no gato t6
Mas o gato t6

N&o morreu reu reu
Dona Chica ca

Néo atire o pau Admirou-se se
SER 110 gato 0. Do herro, do berro que o gato deu, Miau!!!!
~
/ Ndo atire o pau no gato to
Porque isto to
\ j{ Néo se faz faz faz
g O gatinho nho
h)

» 9 E nosso amigo g6
Néo devemos maltratar os animais!
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PEDIR (OBJETOS, PESSOAS, EVENTOS, LUGARES)

S4o comportamentos que requerem uma necessidade da crianca.

Por exemplo: fome, sono, querer um brinquedo.

E indispensdvel a presenga de uma pessoa que atenda a essa

necessidade da crianga, pois tal presenga serve como pista ("para essa
pessoa eu posso pedir...").

A pessoa que atende a crianga precisa compreender o pedido, pois

a crianga pode pedir de diferentes formas: gesto, fala, ou até por meio da
entrega de uma figura.

O que mantém a crianga fazendo pedidos ¢ a necessidade de ser

atendida, isto ¢, a obtengao do préprio objeto, item ou oportunidade de
fazer alguma coisa, como um brinquedo, um doce.

E importante ter cuidado com os pedidos que vocé ird atender, para
nao reforgar atitudes que inibem o comportamento verbal, como o
choro jd apresentado.

H4 sempre um momento certo para atender o choro. Também ¢é
importante distinguir se é hora de solicitar uma resposta vocal mais
préxima da palavra, ou se é hora de ensinar a nomear.

EXEMPLOS DE PEDIDOS QUE PODEM SER ATENDIDOS:
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A crianca quer o brinquedo e chora por ele. Diga o nome do
brinquedo e depois atenda a crianca dando o objeto.

Se a crianga chora quando vé o biscoito. Vocé sabe que ela gosta
do biscoito, entdo, se nio for atrapalhar o almogo, aproveite a
oportunidade. Peca para que ela diga o nome, diga vocé mesmo o
nome para que a crianga imite e entregue a ela.

Imitar é um importante requisito para a comunica¢ao e pode ser um
tipo de ajuda. Vamos falar a seguir.



NOMEAR/ DESCREVER (MIGUEL, 2016)

S4o0 os comportamentos que ocorrem diante de qualquer aspecto
do ambiente, como, por exemplo, uma figura, uma pessoa, um objeto, um
evento ou até mesmo uma sensagao fisica.

A habilidade de nomear é muito importante, pois a crianga passa
a estabelecer relacoes entre os nomes e as proprias coisas que nomeia.

Quem diz o que ¢ correto ao nomear ¢ a comunidade em que
vocé vive, como pais, irmaos, vizinhos, professores.

Ao adquirir vocabuldrio e aprender a nomear objetos, eventos, a
crianga interage e comunica-se COm outras pessoas.

O nomear ¢ ensinado e mantido pela aten¢io e aprovacio das
pessoas que interagem com a crianga no dia a dia.

Se uma crianga, em uma sala, observa virios objetos em cima
do armdrio e diz os seus nomes, por exemplo "corda", "pido", "peteca”
e "bola". Esse comportamento de nomear corretamente os objetos pode
ser mantido pela atengao ou aprovagao de seus colegas. Os colegas podem
descobrir que tem  uma bola em cima do armdrio e pedir para brincar.

Eba! tem . .%

bola! & 7 &
Bola
o A
= |8y
hd
Pido

Peteca
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DESCREVER SENTIMENTOS E SENSACOES

* Sao exemplos de sentimentos e sensagdes: fome, dor, frio, medo,
alegria, inseguranga, etc.

* O adulto pode observar que déi o dente quando a crianca franze a
testa ou leva a mao a boca.

* Se a crianc¢a coloca a mao no estdbmago, isto pode ser um indicativo
do que ela estd sentindo.

* Se um adulto observa algum destes indicativos, pode ensinar que o
que estd sentindo ¢ dor e explicar porque isto estd acontecendo.

* A dor de dente pode acontecer porque os dentes estdo nascendo.

* Na dor de estbmago, pode ser que ela tenha ingerido algo que nao
fez bem.

Se a crianca machuca o braco, ao levar a mio ao ferimento, o
adulto percebe com este indicativo o que ela pode estar sentindo.

Isto que vocé estd
' sentindo é dor.

Ail Ail J Pronto, cuidamos
do seu machucado,

/,_\ esta tudo bem!

Aprender a nomear acontecimentos pessoais, sensagoes do corpo,
pode ajudar outras pessoas (pais, professores, médicos) a entrar em contato
com o mundo que a crian¢a percebe. O nomear pode se converter em um
pedido se passar de mera descri¢do para a solicitagiao do atendimento de
uma necessidade. Vejamos a seguir.
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COMUNICAR-SE

Envolve ouvir alguém e interagir com o comportamento verbal
dessa pessoa.

H4 uma diferenca em relacio a imitacao.

No caso da imitagdo, o que a cria.n¢a fala é igual ao que a outra

pessoa fala.
Imitacao ” Interacao n
T . o o

e o
Papai -/ \-\

'u . Quem sou -/ -'L .
' Papai eu? . Papai
) » b »
T —

O produto da interagao nio é exatamente igual a fala apresentada
pela outra pessoa, mas depende daquilo que se considera certo.

* Se o pai diz ao filho "futebol é o esporte que jogamos com a ..." e a
crianga diz "bola", temos um exemplo de interacio.

*  Outro exemplo, se a mie diz ao filho "Quem ¢ a crianga mais linda
~ >VV . n n
da mamae?"” e o filho ergue os bragos como dizendo "eu".

Nos dois casos hd uma interlocugio (que pode ser oral ou nao), uma
troca das fungées entre quem fala e quem ouve.

(CASOS ESPECIAIS

A comunicagao alternativa (VON TETZCHNER; JENSEN,
1996) ¢ a forma de comunicagio que pode substituir a fala. E utilizada
por pessoas que podem precisar de suportes e outros materiais, como o uso
do préprio corpo (gestos) e outras partes que nio a voz, para dar suporte e
substituir a comunica¢o oral.

Apresentaremos alguns casos especiais, utilizados por pessoas que
requerem esses recursos para auxiliar na comunicagao.
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UsO DE FIGURAS

Pode ser feito com diversos materiais, como fotos da prépria casa,
figuras de revista ou pela galeria do préprio celular.

Dicas

* Os pais ou cuidadores devem dizer o nome da figura enquanto
apontam pra ela. Assim, elas garantem as condi¢oes para ela
compreender a informagao e talvez nomear a agao.

*  Associe essa figura e o que vocé diz a uma agao da crianca. E essencial
para dar significado/sentido aquela figura.

O uso de figuras pode ser usado para se estabelecer uma rotina
didria. A seguir, confira um exemplo.

USO DE FIGURAS PARA ESTABELECER UMA ROTINA

Pode-se ensinar a crianga que, assim que ela acordar:

vocé pode deixar a
crianca esolher o que ela
gostaria de comer:

depois escovara
os dentes

em seguida, tomara
café da manha

elaird ao
banheiro

DI I I A A A )
D A I R A R A AT A A}
D R R A R I I I ST}

ir ao escovar bol fi
banheiro os dentes comer ol ruta
4
‘ I\
IS '——‘h g0 o ou &\5 )
s = on, ! “®
-

E assim sucessivamente, colocando varias atividades.
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mexer no irao
celular Danheiro ‘tudo hem

e Apartir de simbolos com desenhos simples e de ficil reconhecimento
de seu significado, a crian¢a pode indicar sentimentos, o que deseja
fazer, fazer pedidos, interagir com pessoas.

* As figuras podem ser divididas em categorias, como: social, pessoas,
verbos, alimentos, atividades de vida didria, sentimentos, entre outros.

* Essas categorias sio baseadas na funcio de cada palavra ¢ tém a
finalidade de ordenar as frases adequadamente.

Dica IMPORTANTE: O adulto deve sempre observar o que a crianca
faz e o que estd acontecendo a sua volta, reagindo e estabelecendo alguma
relagdo. Incentive a crianga reagindo ao que ela faz. Além de entregar o
que ela pede, faca perguntas, dé risada, participe da brincadeira.

IMPORTANTE LEMBRAR: interagir é reforcar!
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CONSIDERACOES FINAIs

As autoras entendem que este guia no resolverd todas as davidas
dos profissionais que atendem criangas com diagndstico da Sindrome
Congénita do Zika Virus, mas apresenta informagoes importantes sobre os
problemas de comunicagio das criangas e as principais dtividas da familia.

O guia apresenta também dicas que podem ser convertidas em
instrugoes a serem dadas pelos profissionais para os pais. Fica a critério do
profissional sugerir a leitura do material "A linguagem de criangas com a
Sindrome Congénita do Zika Virus: um guia para pais”.
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repertorios de  natureza
verbal (mas outros também)
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ocorra a  aprendizagem
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crianca, como para onde ela
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outras reacdes que ela pode
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