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APRESENTACAO

Nao ¢é usual um manual de constru¢io e manutengao de tesauros
para bibliotecas. Nao porque nio seja possivel que bibliotecas possam
construir e manter um tesauro, mas porque essa nao ¢ a pratica usual de
bibliotecas - terem um tesauro que construiram e que cuidam para manté-
lo sempre atualizado. Porém, acreditamos que essa deve ser a prética tendo
em vista a necessidade de constante atualiza¢io de vocabuldrio especializado
e multidisciplinar exigido pela divulgacio cientifica.

Em muitos casos a linguagem de indexacao utilizada é de uma rede
cooperativa de bibliotecas, ou do uso de um mesmo software integrado para
a gestao dos diversos servigos de bibliotecas, ou também de uma linguagem
traduzida. Nessas situagdes, nem sempre é possivel que os catalogadores
possam modificar a linguagem de indexagao ou incluir termos, mesmo que
o vocabuldrio nao seja o mais adequado para a representagao dos contetidos
dos documentos em processo de andlise e representacao. Essa situacao gera
frustragdes na indexacao e resultados ruins na recuperacio.

Além disso, o ideal é que a linguagem de indexagio, como
ferramenta de conversdo, deve ser utilizada, tanto pelo indexador apés a
atribui¢do de conceitos identificados no documento, quanto pelo usudrio
antes da atribuicio de conceitos extraidos da necessidade de informacio
que orientard a estratégia de busca no catdlogo. Disso depende a simples

https://doi.org/10.36311/2021.978-65-5954-069-3.p9-14 |9
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disponibilizagido da mesma linguagem de indexa¢ao utilizada pelos
catalogadores na indexagio para o usudrio junto a ferramenta de busca.
A partir dessa providéncia relativamente simples, ficard mais facil para
o usudrio entender que existe o trabalho de um catalogador por trds do
resultado recuperado que satisfez sua necessidade de informacio e, por
consequéncia, gera a valorizagao do trabalho do catalogador.

Entretanto, a realidade das bibliotecas demonstra ser diferente
dessa conduta aparentemente simples, talvez porque a cultura do
compartilhamento de registros bibliogréficos prontos tenha adotado
condutas de aceitagao do que foi compartilhado da forma como estd,
sem questionamento, nio porque foi imposto, mas por uma questio
de respeito ao trabalho de outro profissional. Tal conduta profissional,
embora eticamente responsdvel, esbarra nos principios de atendimento
as necessidades de informagao de usudrios que sio sempre contextuais.
O compartilhamento é importante e necessdrio e nao obriga a aceitagio
irrestrita sem modificacoes.

Em pesquisa sobre uso de linguagens de indexagao por bibliotecas
da regidao sudeste no Brasil com questiondrio aplicado em amostra
de 60 bibliotecas universitdrias, as principais conclusdes revelam o
desconhecimento de profissionais sobre a fun¢ao mediadora da linguagem
de indexagio, uso de vdrias linguagens de indexagao por 24 bibliotecas
sem representatividade na indexagdo e na estratégia de busca; nenhuma
dessas bibliotecas disponibiliza a linguagem de indexagdo para consulta
dos usudrios, um ter¢o das bibliotecas desenvolve linguagem prépria e
10 pretendem construir, revelam ainda desconhecimento de softwares de
gestdo de tesauros e de constru¢io compartilhada pela interoperabilidade

(CRUZ; SANTOS; FUJITA, 2016; FUJITA; CRUZ; PATRICIO, 2019).

Entendemos pelos dltimos resultados que essa realidade ¢
propicia para mudangas. A prdtica profissional em bibliotecas tem
evoluido consideravelmente com as tecnologias de informagao e ambiente
web facilitando o uso e manutengao de linguagens de indexa¢io com
possibilidade de interoperabilidade. Por isso, esperamos que o esforco da
mudanca de prdtica profissional realizado pelos catalogadores da rede de
bibliotecas da Unesp possa servir de inspiragao a outras bibliotecas.

O livro foi idealizado nos moldes do desenvolvimento da cria¢io
do Tesauro Unesp de modo a espelhar o planejamento e organizagao do

10 |
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plano de agao proposto pelo projeto de pesquisa “Linguagem de indexagio
para bibliotecas na perspectiva da politica de indexagao”. Por isso, dividimos
a organizagao dos textos em duas partes: Parte 1 — Fundamentos teéricos
e metodoldgicos sobre tesauro, composta de trés capitulos iniciais que
tratam da génese (capitulo 1) e dos principios norteadores da construgao
e gestdo do Tesauro Unesp (capitulos 2 e 3); e Parte 2 — Diretrizes para o
planejamento, construgao e manutengio do Tesauro Unesp, que contém
trés capitulos dedicados ao “Manual do planejamento, construgio e
manutengio do tesauro Unesp para bibliotecas: do conceitual a préxis”.

Tudo comegou com o desenvolvimento do projeto de pesquisa
“Linguagem de indexacdo para bibliotecas na perspectiva da politica
de indexa¢io”, relatado no capitulo 1, que consistiu de: a) dimensio
teérica sobre linguagem de indexagao, sua elabora¢ao e manutengao com
enfoque em aspectos de configuragao hierdrquicas, seménticas e léxicas de
principais linguagens de indexacio utilizadas por bibliotecas; b) dimensao
metodoldgica sobre pesquisa participante e pesquisa-agao para desenvolver,
com o Grupo de Linguagem da Rede de Bibliotecas da Unesp composto
de catalogadores de bibliotecas universitdrias da Unesp e pesquisadores,
o plano de a¢do para elabora¢io, manutengao e uso da linguagem de
indexagio; ¢) dimensao aplicada propiciou a construgiao emanutengao do
Tesauro Unesp mediante dominio de sua gestio com o software TemaTres,
a disponibilizagao do Tesauro Unesp junto a ferramenta de estratégia de
busca integrada, a construgiao da Taxonomia de dreas do conhecimento
da Unesp e a elaboracio do Manual do Tesauro Unesp para uso dos
catalogadores.

A dimensao metodoldgica desse projeto de pesquisa foi essencial
para o desenvolvimento do plano de a¢io para elaboragio, manutencio e
uso da linguagem de indexagao. A pesquisa participante e pesquisa-agio
tornaram possivel a oportunidade dnica de envolvimento cooperativo
entre pesquisadora e participantes em torno da situagio de elaboragao,
implantagio, manuten¢io e uso da linguagem de indexacio. Para isso,
destacamos o apoio institucional da Coordenadoria Geral de Bibliotecas
da Unesp no desenvolvimento do projeto junto a rede de bibliotecas
universitdrias com a participacdo dos catalogadores ¢ do Grupo de

Linguagem da Rede de Bibliotecas da Unesp.
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Nos capitulos 2 e 3 estdao os fundamentos tedricos e metodoldgicos
inicialmente transmitidos pelos pesquisadores convidados, Prof. Dr.
Walter Moreira e Profa. Dra. Maria Luiza de Almeida Campos, em dois
cursos de capacitagao cujos contetidos devem ser precursores das discussoes
sobre a cria¢ao ou adequagio do tesauro como linguagem de indexacao
para bibliotecas. O curso de capacitagao “Constru¢io e manutengio de
tesauro”, convertido no texto do capitulo 2 pelo Prof. Dr. Walter Moreira,
esclarece os elementos constituintes de um tesauro, termos, conceitos e
relagdes conceituais, no contexto da interdisciplinaridade com a 4rea de
Terminologia e os elementos de categoria, faceta e taxonomia da drea de
Classifica¢io aplicados aos tesauros com enfoque em relacoes terminoldgicas
e relagoes conceituais. O capitulo 3 “Tesauros: principal aspecto tedrico e
metodoldgico para a sua elaboragao” tem contetido compativel com o curso
de capacitagio de mesmo titulo ministrado pela Profa. Dra. Maria Luiza de
Almeida Campos aos catalogadores da Unesp. Descreve os principais tipos
de vocabulirios com enfoque no Tesauro documentdrio e seus principais
elementos, os termos, relagdes conceituais entre termos e a categoriza¢o
de um dominio.

Os dois primeiros capitulos da Parte 2 foram pensados com base
nos citados elementos essenciais de um tesauro, conceitos, termos e suas
relagdes conceituais (capitulo 4) e a categorizagao (capitulo 5).

O dltimo capitulo (6) ¢ dedicado a operacionalizagao do tesauro
com base no software TemaTres e tendo como referéncia o registro de
autoridades em formato de intercAimbio MARC para interoperabilidade
com outras linguagens de indexagio.

Nestes trés capitulos foi demonstrado como se desenvolveu um
sofisticado esquema de compatibilizagio de linguagens de indexagao de
mesma fonte, a Library of Congress Subject Headings (LCSH), para a
producgao de um tesauro a partir de registros de autoridades em MARC
jd existentes e criados. A criacao de novos termos sustenta a veracidade
e indiscutivel necessidade de bibliotecas construirem suas linguagens de
indexagio ainda mais neste momento de grandes avancos da catalogagao.
As agoes de cooperacio e de promogao de interoperabilidade, vale
ressaltar, nao lograrao sucesso sem que as bibliotecas envolvidas nesse
processo estejam comprometidas com a padronizagio e a qualificagao dos
procedimentos de tratamento da informagao que realizam.

12|
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O contexto profissional e a infraestrutura de informagio da
Unesp foram levados em consideragio para o desenvolvimento de
solugdes que pudessem viabilizar a harmonizagao de toda uma politica
de indexagao dentro da cultura de servigos e sistemas de informagio da
rede de bibliotecas. Provavelmente, outros contextos deverao ser estudados
para que essa harmonizagio possa coexistir. Linguagens de indexacao para
bibliotecas sao necessdrias, mas devem, também, ser dteis aos propésitos
do processo de indexacio e de recuperagao dentro do desenho da cultura e
da politica de gestao.

Maridngela Spotti Lopes Fujita
Walter Moreira
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PARTE 1

FUNDAMENTOS TEORICOS E
METODOLOGICOS SOBRE TESAURO



1. LINGUAGEM DE INDEXACAO PARA
BIBLIOTECAS NA PERSPECTIVA DA
POLITICA DE INDEXACAO'

Maridngela Spotti Lopes Fujita

1.1 Introdugio
1.2 Linguagem de indexagio em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagio
1.3 A construgio do tesauro Unesp: plano de acio e resultados

1.3.1 Plano de agio para a construgio do tesauro Unesp

1.3.1.1 Compatibilizagio de registros de autoridade

1.3.1.2 Construgio da Taxonomia das 4reas de conhecimento na Unesp: a
macroestrutura

1.3.1.3 Software para gestdo e manutengio do Tesauro Unesp

1.3.1.4 Disponibilizacio do Tesauro Unesp para consulta e uso na indexagio e
recuperagio da informagio

1.3.1.5 Manual do Tesauro Unesp
1.4 Consideracoes finais
Referéncias
Apéndice A — Manual do Tesauro Unesp — Estrutura Preliminar

Apéndice B - Lista das publicagées que demonstram o desenvolvimento das etapas do
plano de acdo

1 Projeto de pesquisa desenvolvido no periodo de novembro de 2014 a nov. 2017 com apoio da FAPESP e do
CNPq
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1.1 INTRODUCAO

Este capitulo traz o relato do desenvolvimento do projeto de
pesquisa sobre linguagem de indexagao para bibliotecas que se originou da
evolucio da politica de indexagao na rede de bibliotecas da Unesp. Um dos
pontos principais da politica é que o processo de indexagao necessita de uma
linguagem dotada de vocabuldrio continuamente atualizado para realizar
a adequada representacao dos contetdos cientificos cuja caracteristica é
justamente a evolugdo constante. Bibliotecas sempre utilizaram listas de
cabecalhos de assuntos, cuja pré-coordenagio de termos, nao acompanhava
a rapidez de atualiza¢io do vocabuldrio cientifico. Esta situagio mudou
com a transi¢ao de importantes listas de cabegalhos de assunto para tesauros
tal como a Library Congress Subject Headings, considerada linguagem
de referéncia mundial por bibliotecas. A decisao de ter uma linguagem
de indexacio que pudesse ser continuamente atualizada a partir de suas
fontes originais ¢ uma proposta que se tornou realidade na politica de
indexagdo adotada pelas bibliotecas da Unesp. O objetivo final alcangado
proporcionou a redagio deste manual de elaboragao, implantagao, uso e
avaliacdo de linguagem de indexacdo para bibliotecas universitdrias.

A investigagio sobre o tema linguagem de indexa¢io tem
como objeto de andlise a elabora¢ao, manutenco e uso de linguagem de
indexagdo em catdlogos de bibliotecas universitdrias que nao dispoem de
instrumental tedrico e metodoldgico para essas finalidades.

A linguagem de indexag¢do, como ferramenta de conversao, deve
ser utilizada, tanto pelo indexador apés a atribui¢ao de conceitos extraidos
do documento, quanto pelo usudrio antes da atribui¢do de conceitos
extraidos da necessidade de informagio que orientard a estratégia de busca
no catédlogo.

O uso de uma linguagem de indexagao para escolha do descritor
ou cabegalho de assunto reduz a diversidade e aambiguidade do vocabuldrio
e estabelece uma uniformidade de representagio dos termos selecionados
pelo indexador para descrever o assunto dos documentos, ji que vdrios
autores podem utilizar diferentes palavras para expressar uma mesma ideia,
assim como os usudrios podem apresentar diversidade de vocabuldrio
quando da expressao de uma estratégia de busca.

18 |
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A linguagem de indexagio faz-se necessiria uma vez que a
qualidade dos servigos de disseminagio da informagio depende da linguagem
utilizada pelo sistema para a indexagao e recuperacio dos documentos. Isso
se dd quando a linguagem do sistema permite que se traduza a linguagem
natural do autor sem que se perca a ideia principal e quando permite que se
traduza a linguagem do usudrio de modo que satisfaga suas necessidades de
informacao. Esse é o foco da representagio da informagao dentro do processo
de indexagao. Para isso, depende de vdrios componentes para completar o
conjunto de procedimentos e atingir seus objetivos de recuperagio, quais
sejam, o indexador, a linguagem de indexagdo, elementos e varidveis da
politica de indexacio da biblioteca ou servigo de informacio.

A indexagio, manual, semiautomdtica ou automdtica, tem por
objetivo o armazenamento das representacoes conceituais dos documentos
para atender as necessidades de informagao (GIL LEIVA, 2008, p. 70),
compreendendo, fundamentalmente, duas etapas: 1) Andlise de assunto;
2) Representagio de conceitos.

Asbibliotecas, tendo em vista 0 modo como realizam a catalogagao
cooperativa no sistema de bibliotecas universitdrias, tem a necessidade de
sistematizar processos e condutas de indexagio e para isso dependem de
uma politica elaborada em consenso por catalogadores para o planejamento,
elaboragao e implantacio de normas, procedimentos, técnicas e manual da
politica de indexagao com orientagées gerais e especificas.

Considerando-se que a investigagao sobre politica de indexacio
em bibliotecas iniciou-se pelos aspectos da indexagao, a ordenagio do
desenvolvimento da pesquisa foi realizada tendo em vista Lancaster (2004)
e Gil Leiva (2008), examinando-se:

e prdtica de indexagdo: processo de indexagio, tematicidade,
normas sobre indexa¢io, manuais de indexa¢io, indexagao
automatica;

* qualidades da indexagao: exaustividade, especificidade,
corre¢ao e consisténcia

* ferramentas para a indexagao: listas de cabegalhos de assunto
€ tesauros

* avaliagio da indexagio

|19
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A proposta de politica de indexacio desenvolvida e avaliada
tornou-se 0 “Manual de politica de indexagao de bibliotecas universitarias
da Unesp” (FUJITA, 2014), um conjunto de condutas, procedimentos e
instrumentos imersos em um contexto de gestao e envolvidos pela cultura
organizacional da biblioteca.

Pelas caracteristicas de desenvolvimento da pesquisa e da
articulagao de ambos os grupos, de pesquisadores e de catalogadores,
significou que a politica de indexacio emanou de uma negociagao entre as
pessoas que realizaram um consenso, pautados por fundamentagio tedrica e
metodoldgica e respaldados pelo conhecimento prético, para promoverem
um servigo estratégico com resultados visiveis para a comunidade. Por isso,
a proposta foi subdividida em trés partes principais: os elementos da politica
de indexagio, o processo de indexagao e o instrumento da indexacio.

Neste sentido, ¢ importante observar que a pesquisa desenvolveu
um produto altamente qualificado de politica de indexac¢io cujos
resultados sao, principalmente, a modificacio das condutas de catalogacio
de assuntos, pois o desenvolvimento do Manual de indexagio pautou-
se por sua implantacio e avaliagdo, simultaneamente. Isso significa que
a politica de indexagdo foi aceita, implantada, avaliada e determinante
para a mudanga de realidade de atuagdo profissional dos catalogadores e
do catdlogo online ATHENA. Dentre os itens realizados, iniciou-se, em
separado, o trabalho de sistematiza¢io da Linguagem Unesp.

A linguagem de indexagao da rede BIBLIODATA, anteriormente
adotada para a representacio de assuntos no catdlogo online da rede de
bibliotecas da Unesp, por nio estar disponibilizada na web junto a
ferramenta de busca, nunca foi conhecida ou utilizada por usudrios durante
a estratégia de busca. Portanto, nunca existiu a mediagao da linguagem
no catdlogo ATHENA e, em realidade, nao precisaria ser utilizada pelos
catalogadores, pois a linguagem natural era a mais utilizada pelos usudrios,
como demonstraram os resultados obtidos do estudo de avalia¢io realizado
por Boccato, Fujita, Gil Leiva (2011). O estudo de avaliagio verificou
o desempenho pelos indices de precisio e revocagio de recuperagio da
informacio de dreas cientificas especializadas em 3 dreas de conhecimento

no catdlogo Athena (GIL LEIVA, 2008; LANCASTER, 2004).

Em consequéncia desse problema, foi observado que, os
catalogadores na tentativa de resolver o problema de recuperagao para os
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seus usudrios passaram a utilizar o campo 690, além do campo 650 do
MARC autorizado para os cabegalhos de assuntos da Linguagem da Rede
BIBLIODATA (LCARB)% Nesse campo 690, cada biblioteca resolveu
colocar descritores de outras linguagens mais especializadas e conhecidas
por seus usudrios e até termos de linguagem livre por falta de procedimentos
sistematizados de andlise documental de contetidos e, em consequéncia, a
linguagem nio era utilizada em toda a sua capacidade de vocabulirio e
de estrutura sintatico-semantica. Por esse motivo, o “Manual da Politica
de Indexac¢do das bibliotecas universitdrias da Unesp” (FUJITA, 2014) se
compde de trés partes: a defini¢io dos elementos da politica de indexa¢io
que causam influéncia na recuperagio dos assuntos no catalogo ATHENA,
o processo de indexagdo para a catalogaciao de assuntos dos documentos
das bibliotecas e a linguagem de indexagdo como instrumento de controle
de vocabuldrio para mediar a representa¢io temdtica na indexagio e na
estratégia de busca durante a recuperagio por assuntos.

Na parte de instrumento de indexagio, o texto refere-se ao uso de
somente uma linguagem de indexagio que o Grupo decidiu por denominar,
inicialmente, de “Linguagem Unesp” considerando resultados de avaliacao
da Linguagem da Rede BIBLIODATA (LCARB) em compara¢io com
a Linguagem da Biblioteca Nacional. A decisao de usar uma linguagem
construida pela rede de bibliotecas da Unesp foi tomada em fungao de dois
motivos: a LCARB estava desatualizada e nio teria mais manuten¢io tendo
em vista a desativagio do sistema BIBLIODATA pela Fundagao Getilio
Vargas®; foi necessdrio realizar a compatibilizacio de vocabuldrio de uma
mesma linguagem a ser utilizada na indexagao e na estratégia de busca para
obter resultados de recuperagao mais precisa, correta e especifica.

Nessa ocasido, em que foi constatado que a LCARB nao atendia
as necessidades das bibliotecas universitdrias da Unesp, foi necessdrio
realizar o processo de substituicao dos termos de uma linguagem pela
outra 2 medida do processo de indexagdo. Em consulta ao sistema
BIBLIODATA, foi assegurada a importacio de registros bibliograficos sem
a obrigatoriedade de ado¢ao de sua Lista de Cabegalhos de Assuntos para
realizar, durante a indexagio, a substitui¢io da LCARB pela linguagem

2 A Linguagem da Rede BIBLIODATA (LCARB) foi utilizada até 2013 pelo sistema de bibliotecas da Unesp.
3 O sistema BIBLIODATA e sua linguagem de indexagio estd atualmente sob responsabilidade do IBICT.
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da Biblioteca Nacional, Library of Congress Subject Headings (LCSH) e
Medical Subject Headings (MeSH).

As linguagens citadas para compatibilizacdo sio atualizadas e
utilizadas por vdrias bibliotecas no Brasil e no mundo, cujos catdlogos sao
acessiveis pela web. Além disso, ¢ expressivo o nimero de descritores que
possuem. A Terminologia de assuntos da Biblioteca Nacional, no Brasil,
adota a LCSH como fonte de vocabulirio.

A compatibilidade de vocabuldrios entre linguagens de mesma
raiz e estrutura formaram a estrutura léxica e légica da Linguagem Unesp:
Terminologia de assuntos da Biblioteca Nacional®, Library of Congress
Subject Headings (LCSH)’ e Medical Subject Headings (MeSH)®. Dessa
forma, a linguagem UNESP foi disponibilizada com o nome de “Tesauro
Unesp” ao usudrio para consulta com a garantia de compatibilizagao de
vocabuldrio utilizado na indexagao.

Quando um registro bibliografico é criado, o catalogador faz a
descrigao bibliografica do item documentdrio nos campos devidos e quando
se depara com os campos de assunto, recorre 2 Base de Autoridades de
Assuntos de Registros de autoridade que formam, atualmente, o Tesauro
Unesp em formato MARC21.

Os registros de autoridade destinam-se a conter informagio
autorizada para padronizar nomes e assuntos a serem usados como
pontos de acesso em registros bibliograficos, bem como permitir os
relacionamentos entre eles. Compdem uma base de dados que é consultada,
tanto pelo catalogador ao atribuir os termos que representam assuntos,
quanto automaticamente pelo préprio sistema para corregao de termos
e inclusao de remissivas dentro dos registros bibliogréficos. Isso significa
que os registros de autoridade tém o objetivo de assegurar a constante
padronizagao da linguagem de indexagao de forma automdtica e podem ser
transferidos de uma base de dados para outra na formacio dos catdlogos de
bibliotecas e rede de bibliotecas. Abaixo se demonstra exemplo de registro
de autoridade de termo tépico da Biblioteca Nacional na versio de ficha
completa para o usudrio e no formato MARC21:

4 http://acervo.bn.gov.br/sophia_web/busca/autoridades
5 htep://id.loc.gov/authorities/subjects.html
6 hteps://www.nlm.nih.gov/mesh/meshhome.html

7 hteps://www.biblioteca. Unesp.br/tesauro/vocab/index.php
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Figura 1- Ficha completa do termo “Contratos de afretamento”

Descri¢ao | Contratos de afretamento (subdividido geograficamente)

Library of Congress Charter-parties

Affreightment
Afretamento - Contratos
Remissiva Ver (US/UF) | Chartering of ships

Contratos de frete maritimo

Fretes maritimos - ContratosShip chartering

Remissiva Ver Também (TR) | TG: Direito maritimo TG: Fretes

Fonte positiva dos dados (R) | LCSH

Fonte: Catdlogo de Autoridades da Biblioteca Nacional

Figura 2 - Ficha no formato MARC21 do termo “Contratos de afretamento”

000 00563cz 222002170 4500

001 000085744

003 Br

005 20070227114454.6

008 070208d| anznnbabn a ana d
035 __[a2007020811064084med
040 __|a Br |c Br |[f Br

150 __|a Contratos de afretamento
450 1_ |a Affreightment

450 __ |a Afretamento |x Contratos
450 __ |a Chartering of ships

450 __|a Contratos de frete marftimo
450 __ |a Fretes marftimos |x Contratos
450 __|a Ship chartering

550 1_ |w g |a Direito maritimo

550 __ |w g |a Fretes

670 1_|a LCSH

750 _0 |a Charter-parties

Fonte: Catdlogo de Autoridades da Biblioteca Nacional
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Obedecendo ao formato e a Linguagem de indexagao adotada, o
catalogador podeformar o cabecalho, caso nio esteja pronto, extraindo os
termos autorizados da Base deAutoridades de Assuntos e os distribuindo
nos campos e subcampos destinados ao assuntodo registro bibliogréfico.

Outro aspecto a ser colocado ¢ referente a atualiza¢io do
vocabuldrio controlado do Tesauro Unesp com termos novos. Considerando-
se a constante evolucio cientifica registrada pelos recursos de informacao
presentes nas colegoes impressas e digitais das bibliotecas universitdrias,
surgiram termos que nio sio encontrados em nenhuma das linguagens de
compatibiliza¢io. Foi necessdrio investigar procedimentos da criagio de
termos novos. Observamos pelos procedimentos que termos novos precisam
estar vinculados & uma ou mais dreas de conhecimento para identificagio,
principalmente, de termos genéricos e especificos e isso depende de um
conjunto de estruturas hierdrquicas de 4dreas do conhecimento que oriente
a inclusio e classificagao dos termos. Nos Quadros 1 e 2 é possivel verificar
a estrutura hierdrquica dos termos superordenados e subordinados que
compébe a “Macroestrutura do Vocabuldrio USP”%:

Quadro 1- Macroestrutura com as relagoes Légico-Semanticas com as
dreas e terminologia em seus diferentes niveis

CA100 CIENCIAS AGRARIAS

AGRONOMIA
CA120 ENGENHARIA DE PESCA

CB200 BIOCIENCIAS

CB210 BIOLOGIA

CB220 BOTANICA

CB230 IMUNOLOGIA

CB240 MICROBIOLOGIA CB250 ZOOLOGIA

Fonte: Vocabuldrio Controlado da USP: http://vocabusp.sibi.usp.br/Vocab/Sibix652.dll/Mac.

8 Verificar que este relato se remete 4 nossa experiéncia de participagio inicial do desenvolvimento pioneiro do
Vocabuldrio USP pela equipe de pesquisadores e profissionais da USP em “Histérico do Vocabuldrio Controlado
do SIBI/USP”. http://143.107.154.62/Vocab/imagens/Historico.htm.
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Quadro 2 - Vocabuldrio Controlado do SIBi/USP - Ordem Hierdrquica
dos Assuntos

CODIGO DA MACROESTRUTURA DESCRITORES
CH712 ECONOMIA
CH712.1 CENSOS
CH712.1.1 CENSO AGRICOLA
CH712.1.2 CENSO AGROPECUARIO

Fonte: Vocabuldrio Controlado da USP: http://vocabusp.sibi.usp.br/Vocab/Sibix652.dll/ARV?Hier=CH712

Essa macroestrutura é uma ferramenta de classificacio de organizacao
intelectual e ordem hierdrquica dos assuntos do Vocabuldrio SIBi/USP que
pode ser denominada de taxonomia. A Linguagem de indexacio Unesp nio
possufa uma taxonomia que precisava ser criada para orientar a alteragao
de termos importados da Linguagem da Rede BIBLIODATA (LCARB)
e a inclusio de termos novos pela organizagio dos registros de autoridade.
Aparentemente, a Terminologia de Assuntos da Biblioteca Nacional (BN) e a
Library of Congress Subject Headings (LCSH) nao possuem uma taxonomia
que organiza a ordem hierdrquica dos assuntos dentro de seus registros de
autoridade, porém, todos os termos possuem uma organizagao hierdrquica
evidente nas fichas dos termos da Biblioteca Nacional que segue a Classification
Web da Library of Congress’ como se observa nas Figuras 3 e 4:

Figura 3 - Ficha da autoridade — Termo t6pico “Engenharia de
Transportes” na Linguagem da Biblioteca Nacional

Descricdo | Engenharia de transportes (subdividido geograficamente)

Library of Congress © Transportation engineering

TE: Engenharia de tréfego
TE: Engenharia ferrovidria
Remissiva Ver Também (TR) | TE: Engenharia rodovidria
TG: Engenharia

TG: Engenharia civil

Fonte positiva dos dados (R) | LCSH

Fonte: Terminologia de assuntos da Biblioteca Nacional .

9 https://classweb.org/
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Figura 3 - Ficha da autoridade — Termo Tépico “Banks and banking,
Cooperative” da LCSH

Banks and banking, Cooperative
From Library of Congress Subject Headings URI(s)

http://id.loc.gov/authorities/subjects/sh85011651 info:lc/authorities/sh85011651 hetp://id.loc.
gov/authorities/sh85011651#concept

Instance Of

MADS/RDF Topic

MADS/RDF Authority

SKOS Concept '

Scheme Membership(s)

Library of Congress Subject Headings
Collection Membership(s)

LCSH Collection - Authorized Headings
LCSH Collection - General Collection

LCSH Collection - May Subdivide Geographically
Variants

= Cooperative banks

EE Credit cooperatives

== People’s banks

Broader Terms

= Banks and banking

== Cooperative societies

Narrower Terms

= Agricultural cooperative credit associations
EE Credit unions

= Rotating credit associations

Closely Matching Concepts from Other Schemes
I B Banche cooperative &'

[T | Banques coopératives '

Genossenschaftlicher Bankensektor

Fonte: Library of Congress Subject Headings.
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O processo de substituigdo de uma linguagem pelas outras foi
iniciado em junho de 2012 e estd em andamento a partir da construgio
em formato MARC21 de registros de autoridade de assuntos tépicos e
geogréficos para descritores da linguagem Unesp. Esses procedimentos,
descritos em Ribas e Parra (2016), sao etapas da construcao da Linguagem
Unesp que altera termos importados da Linguagem LCARB ou inclui
termos novos conforme procedimentos da terminografia.

Considerando-se a necessidade de construgao da linguagem de
indexa¢io bem como a observagao do problema de estruturagao hierdrquica
de dreas de conhecimento da Unesp, foi realizada a investigagao sobre o
processo de construgao do Tesauro Unesp a partir da compatibilizagao de
registros de autoridade de outras linguagens de indexagio de mesma fonte
e elaboracao da Taxonomia contendo as estruturas hierdrquicas de 4reas de
conhecimento da Unesp na perspectiva de sua politica de indexagao.

Para isso, foi realizada sistematizagio tedrica e metodoldgica
de elaboragao de linguagem de indexacio com e para bibliotecas com
os objetivos de: elaboragio de linguagens para bibliotecas obterem boa
recuperacao por assunto de seus catdlogos online; fornecer subsidios tedricos
e metodoldgicos para elaboragao, implantagio e avaliagio de linguagens de
indexagdo em ambientes de bibliotecas; e avaliar estratégias de intervencao
metodolégica mediante formagio de equipes de elaboragio, implantagao e
avaliagdo de linguagens de indexacio em bibliotecas.

1.2 LINGUAGEM DE INDEXACAO EM BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA
INFORMACAO

A linguagem de indexagio é o instrumento de conversao da
linguagem natural do documento durante o processo de indexagio e, por
isso, exerce importante influencia na recuperagio da informagio cujos
efeitos sao controlados e avaliados pela politica de indexacdo adotada
pela biblioteca ou servigo de informagao (FUJITA, 2012). No contexto
de sistemas de recuperagao da informagao dotados de ferramentas e
padrdes de representagao, as linguagens de indexagao sao fundamentais
e aceitas no Ambito tedrico e metodoldgico tanto da Biblioteconomia
e Ciéncia da Informagao quanto da Organizagio do Conhecimento

(MAZZOCH]I, 2018)
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O uso de uma Linguagem de Indexagao'’, pelo indexador e pelo
usudrio do sistema de recuperagio da informacio, destina-se, de forma
pragmatica, a escolha do termo correto para descritor a fim de reduzir a
diversidade e a ambiguidade de vocabuldrio. Desse modo, realiza uma
mediac¢ao entre a linguagem do texto e a linguagem do usudrio e estabelece
uma representagio precisa por meio de termos que correspondem aos
termos utilizados pelo autor para expressar o assunto do texto.

A linguagem de indexacio é formada de vocabuldrio e sintaxe. O
vocabuldrio se refere a relagio dos descritores usados para a identificagio
do contetido de um documento e a sintaxe se refere as regras utilizadas para
a combinacio dos descritores usados para a identificagio do contetido de
um documento.

Analisados seus aspectos de estrutura e funcionalidade, a linguagem
de indexagao como ferramenta de controle de vocabuldrio apresenta-se por
meio de tipologias diferenciadas pela forma e objetivos diversos.

Nos sistemas pré-coordenados os termos sio previamente
combinados de acordo com regras sintdticas estabelecidas pela linguagem.
Por outro lado, nos pés-coordenados os termos serdo combinados de acordo
com a sintaxe da légica de busca. Gil Urdiciain (2004, p.24) conclui que
“[...] nas linguagens pré-coordenadas a relacio entre os termos é gramatical
e que na linguagem pds-coordenada a relagao ¢ logica.” As linguagens de
estrutura combinatdria, como os tesauros, permitem a combinagao de seus
termos a partir da necessidade de indexacio.

Os tesauros constituem-se de descritores que podem ser
combinados ou niao entre si na indexacdo, relacionados entre si
semanticamente e genericamente. Representam primeiramente os
conceitos para depois especificar suas relages e sio desenvolvidos para
sistemas pos-coordenados. Constituem-se como Linguagem de indexacao
alfabética, controlada, pés-coordenada e combinatéria.

Listas de cabecalhos de Assunto sio linguagens de indexagio
concebidas, anteriormente, a partir de cabecalhos de assunto cuja
composicio prévia de dois ou mais termos realizava uma pré-coordenagio.

' Linguagem de indexagio é denominagio utilizada por Lancaster (2004) e Gil Leiva (2008), autores
representativos da linha “Indexing” e Linguagem de indexagio ou Documental ¢ utilizada por autores como
Guimaraes (2008), Gil Urdiciain (2004), autores representativos da linha de “Andlise Documentdria”.
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Apresentam sindnimos, quase sindénimos e homdgrafos. Previam regras
especificas tais como forma de entrada do descritor, uso de singular/plural,
uso de abreviaturas e de termos traduzidos. Geralmente sio listas gerais
que arrolam termos de todas as dreas do conhecimento, tendo em vista o
contexto de bibliotecas que incluem vdrias dreas do conhecimento.

A linguagem de indexagio criada por bibliotecas ¢ a Lista de
Cabegalhos de Assuntos. Existem, portanto, muitas listas de cabegalhos
de assunto, algumas desenvolvidas por bibliotecas individuais que nao tem
acesso as redes de cooperagio. As principais listas de cabegalhos de assunto,
atualmente existentes e atualizadas, sao:

Quadro 1 - Principais Listas de cabegalhos de assunto

Lista de cabegalho de assunto

Breve descricao

Library Congress of Subject
Headings (LCSH)

(http://id.loc.gov/authorities/
subjects.html)

“Os cabegalhos de assuntos da Library of Congress

(LCSH) foram desenvolvidos e sio mantidos pela Biblioteca
do Congresso dos EUA, inicialmente para as colegoes da
Biblioteca. LCSH, um vocabuldrio controlado usado para
indexar, catalogar e procurar registros bibliograficos em
catdlogos de bibliotecas e bancos de dados eletronicos,
tornou-se um padrio de fato para bibliotecas que usam
registros de catalogacio divulgados pela Library of Congress
ou que catalogam de acordo com os padroes estabelecidos
colaborativamente pela Library of Congtess e pela
comunidade de bibliotecas. LCSH ¢ atualizada diariamente
na Classification Web” (AMERICAN LIBRARY
ASSOCIATION, 2019).

Medical Subject Headings
(MeSH)

https://www.nlm.nih.gov/mesh/
meshhome.html

“O tesauro Medical Subject Headings (MeSH) é um
vocabuldrio controlado e hierarquicamente organizado,
produzido pela Biblioteca Nacional de Medicina dos

EUA. E usado para indexagio, catalogacio e pesquisa de
informagoes biomédicas e relacionadas a sadde. O MeSH
inclui os titulos dos assuntos que aparecem no MEDLINE
/ PubMed, no Catdlogo NLM e em outros bancos de dados
NLM.” (NATIONAL LIBRARY OF MEDICINE, 2019)
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Sears List of Subject Headings

com/page/frontmatter

https://searslistofsubjectheadings.

A lista de Sears, desde 1923 até a atualidade, foi
desenvolvida para interpretar as necessidades das bibliotecas
de médio e pequeno porte mantendo, a0 mesmo tempo, as
possibilidades de expansio. Com edi¢oes sucessivas, cada
vez mais ampliadas, é destinada, também, para grandes
bibliotecas. Uma adaptagao da lista de Sears para a lingua
portuguesa, de autoria de Wanda Ferraz, publicada pelo
Instituto Nacional do Livro em 1944 e atualizada em

1972 ¢ 1977, foi uma contribui¢do as pequenas bibliotecas
brasileiras. Possui versio impressa em formato livro,
disponivel em livrarias, e em formato eletronico mediante
subscrigio em base de dados online.

Terminologia de assuntos da
Biblioteca Nacional do Brasil

http://acervo.bn.gov.br/sophia_

web/busca/autoridades

A Biblioteca Nacional do Brasil (www.bn.br) disponibiliza
online a Terminologia de Assuntos como linguagem de
indexacdo atualizada pela equipe de bibliotecdrios em
portugués e inglés com base na Library of Congress Subject
Headings e coordena um consércio formado por bibliotecas
publicas, universitdrias e governamentais.

Lista de cabegalhos de Assuntos
da rede BIBLIODATA

(LCARB)

A uniformizacio e padronizagio das entradas de assunto
sdo garantidas pela FGV pela manutengio de uma Lista de
Cabegalhos de Assunto para uso de bibliotecas brasileiras
participantes da Rede. Esta

Lista, representada como a Bases de Autoridades

Assuntos, ¢ fundamentada na Library of Congress Subject
Headings (LCSH), mantendo a estrutura de linguagem
pré-coordenada, respeitando as caracteristicas da lingua
portuguesa (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 1995, p-
11-12). Atualmente, indisponivel estd sob responsabilidade

do IBICT."!

Descritores em Ciéncias da
Satde (DeCS) http://decs.bvs.
br/

Utilizado para a indexacio e recuperagao da informagio em
fontes de informagio disponiveis na Biblioteca Virtual em
Satde (BVYS), foi desenvolvido a partir do Medical Subject
Headings MeSH.

Vocabuldrio Controlado USP

usp.br/vocab/

(VocaUSP) http://vocabusp.sibi.

“[...] ¢ uma linguagem documentdria construida, a partir
de procedimentos terminoldgicos e documentdrios,

pelos bibliotecdrios do SIBi/USE, com a participagio de
especialistas de todas as 4reas do conhecimento abrangidas
pelos seus descritores.” (LIMA, BOCCATO, 2009). Surgiu
com base no vocabuldrio de listas de assuntos compiladas
pelas bibliotecas mais especializadas na elaboracio dos
catdlogos de assuntos que tem uma mistura de principios de
cabegalhos de assuntos e de tesauros.

Fonte: Sistematizagio com base em informagées coletadas na web e texto de Agustin-Lacruz, Fujita e Terra (2014).

! Conforme esclarecimentos de Cecilia Leite Oliveira, Diretora do IBICT, em 01 de julho de 2020, o
BIBLIODATA estd passando por processo de revisio e atualizacio tecnolégica e, por essa razao, O acesso ao

servico tem sofrido instabilidade.
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A sintaxe dos cabecalhos de assuntos se manifesta no universo dos
cabecalhos compostos de que sdo exemplos tipicos os cabegalhos-frase ou
as expressoes compostas. Os cabegalhos de assuntos servem para expressar
assuntos ou o contetido ¢/ou forma da informagio registrada e entende-se,
como sintaxe de cabecalhos de assunto, a combinacio dos elementos ou
palavras que formam os cabe¢alhos compostos.

Atualmente, em sistemas de busca online a pré-coordenagio
perde o efeito de sequéncia e de prioridade porque o programa de busca
nao se importa em como as palavras sao combinadas durante a indexagio,
mas sim na combinac¢ao de termos durante a estratégia de busca avangada
que os sistemas de descoberta aprimoraram. Esta evolugao tecnoldgica
dos catdlogos online proporcionou as listas de cabegalhos de assunto
aproveitarem seus recursos de controle de vocabuldrio acumulados
por muitos anos e adotarem padroes de organizagio do conhecimento
desenvolvidas por tesauros. Nessa transicao, foi necessdria a inclusio de
estruturas hierdrquicas para se obter as ligacoes seménticas entre termos de
uma mesma drea de assunto.

A lista de cabegalhos de assuntos ¢ a forma mais antiga de
linguagem de indexacio baseado no sistema alfabético de assunto. Sua
prética, desenvolvida na Library of Congress (LC) a partir da elaboragao
dos catdlogos, sedimentou o uso do cabegalho de assunto. Entretanto, sua
atualizagao para uso nos catdlogos online transformou sua configuracio e
visualizagao com uma aparéncia de linguagem de indexacao pdscoordenada
tal como a dos tesauros que possuem estrutura légica e hierarquizada entre
0s termos.

Ressalte-se que a Library Congress of Subject Headings —
LCSH, a mais importante lista de cabegalhos de assunto e a linguagem de
indexagao alfabética mais completa e especifica da atualidade, evoluiu em
suas ultimas edicoes com a introducio e uso da nomenclatura de relagoes
seménticas adotadas por tesauros, incluindo uma estrutura légica de
relagdes hierdrquicas anteriormente atrofiada na linguagem.

Partindo da ideia de catalogagdo cooperativa e uso de recursos
tecnolégicos a Library of Congress (LC) criou a maior Central de
Catalogacao Cooperativa. A introdugao da tecnologia computacional na
década de 1960 e o desenvolvimento do formato MARC para padroniza¢io
de registros bibliogrificos e formatos de intercAmbio reflete-se até os dias
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atuais nas bibliotecas e centros de informacdo. Atualmente os registros da
LC sao disponibilizados em outros formatos de intercAmbio e possibilitam
acesso a outros vocabuldrios controlados que utilizam descritores idénticos
e suas variagoes terminoldgicas.

O desenvolvimento de tecnologias de software e hardware
juntamente com a Internet, proporcionaram as centrais de catalogagao
cooperativa disponibilizarem seus catdlogos em meio digital, acelerando a
troca de informagoes.

Para propiciar o intercimbio de informacoes, foram criados,
junto ao formato MARC, os protocolos Z39.50 e ISO-2709 que orientam
sobre a estrutura de um registro e a transferéncia de dados bibliograficos,
o que “[...] permite que um registro criado para uma mdquina por um
determinado software seja lido por qualquer outro software em qualquer
tipo de maquina” (MARASCO; MATTES, 1995, p. 42). Essa evolu¢io
da LCSH, os formatos de intercimbio de registros bibliogréficos e os
catdlogos online demonstram que sdo importantes para a finalidade de
recuperagio da informagao.

Na perspectiva da gestao e planejamento, a compatibilizagao
dos registros de autoridade da LCARB feita com a ado¢ao da LCSH,
da Terminologia de Assuntos da Biblioteca Nacional ¢ do MeSH,
linguagens de indexagio de mesma fonte, reduziu problemas estruturais
e proporcionou resultados quantitativos e qualitativos para a criagio do
Tesauro Unesp, sobretudo no que se refere a atualizagio continua do
vocabuldrio especializado de modo confidvel.

1.3 A CONSTRUCAO DO TESAURO UNESP: PLANO DE ACAO E RESULTADOS

O planejamento e a gestao de tesauros devem ser realizados por
equipes multidisciplinares em que diferentes profissionais e pesquisadores
especializados precisam realizar uma negociagao para obter consenso de
suas propostas e decisoes. A aplicagao da metodologia de pesquisa-acao
permitiu que as agoes fossem negociadas durante o desenvolvimento da
pesquisa para elaboragao de um manual da linguagem de indexagio com
vistas 4 sua constante atualiza¢do e manutengao.
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Considerando que o desenvolvimento desta pesquisa contou com
o apoio da Coordenadoria Geral de Bibliotecas e dos catalogadores das
bibliotecas da Unesp em func¢ao dos resultados obtidos na pesquisa “Politica
de indexagio para bibliotecas™? que os levou a decidir sobre a elaboragao,
manutencdo e uso da Linguagem de indexagdo para suas bibliotecas, foi
possivel aproveitar a oportunidade tnica de envolvimento cooperativo
entre pesquisadora, grupo de pesquisa e participantes em torno da situagio
de elaboracio, implantagao, manutengio e uso da linguagem de indexagao.

Nesse sentido, esclarecemos que o Grupo de Politica de indexagao
da Unesp que elaborou, implantou e avaliou a “Politica de Indexacao para
as bibliotecas universitdrias da Unesp” (FUJITA et al., 2016) discutiu
e decidiu, no bojo da pesquisa-agdo, pela elaboracio da Linguagem de
indexagdo da Unesp e para isso foi criado, em 2013, o Grupo de estudos da
elaboragao da Linguagem de Indexagao que atuou na colaboragio efetiva
desta investigagao.

A pesquisa-a¢io propiciou a comunicagio de diferentes
perspectivas do contexto de indexagao pelos participantes, usudrios,
catalogadores, dirigentes de bibliotecas e bibliotecdrios, assim como
revelaram o que pensavam sobre os problemas e restri¢des desse contexto,
como seria possivel resolvé-los e quais os instrumentos e métodos
necessdrios, o que ajudou no aprimoramento da politica de indexagao.
Mais do que isso, deu aos catalogadores a possibilidade de compreensao e,
consequente dominio, de como desenvolver a organizacao e representacao
do conhecimento no contexto de bibliotecas universitdrias.

A interven¢io da pesquisa-a¢io foi possivel mediante reunioes
quinzenais com equipe formada por catalogadores dedicados a elaboracio
de registros de autoridades e pesquisadores da drea de Ciéncia da Informacao
de modo a promover a reflexdo critica com a finalidade de identificar
problemas ou avaliar mudangas. A cada duvida, problema ou necessidade
de implantar novos procedimentos foram realizadas duas modalidades de
semindrios: de vivéncias profissionais e académicas ou compartilhamento
de experiéncias com pesquisadores convidados para transferéncia de
conhecimento quando o desenvolvimento dependia de metodologias ou
ferramentas a serem implantadas.

12 Projeto de pesquisa desenvolvido no periodo de 2010 a 2018 (Processo CNPq: 305648/2009-8).
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Os pesquisadores do Grupo de Linguagem da Rede de Bibliotecas
da Unesp apresentaram a sistematizagao teérica e metodolégica sobre
linguagens de indexa¢do e experiéncias de elaboracao de linguagens de
indexagdo com uso de softwares a partir das consideragdes analiticas e
comparativas do desenvolvimento da pesquisa.

Nos semindrios de vivéncias haviam, apds as apresentagoes
dos pesquisadores, discussdes sobre o contexto profissional de modo a
levantar as duividas, problemas e restrigoes para os quais eram apresentadas
propostas que, dependendo da situagao eram destacadas para possivel agao
dentro do plano. Em alguns casos, outros pesquisadores eram convidados
para transferéncia de conhecimentos durante as reuniées quinzenais ou
mediante cursos de capacitagio que nos ajudassem, de modo vidvel, a
ter outros pontos de vista para solucionar as questoes a serem ajustadas
para o bom desenvolvimento de uma determinada agao. Os pesquisadores
convidados e respectivas a¢oes foram:

Acbes Pesquisador convidado

Escolha do software José Carlos Francisco dos Santos (PPGCI/UNESP);
Cibele Aratjo C. M. dos Santos (USP-Sao Paulo);
Tiago Rodrigo Margal Murakami (SIBI/USP)

Taxonomia de 4reas especializadas Maria Luiza de Almeida Campos (UFF)

Deise Maria Antonio Sabbag (USP-Ribeirao Préto)

Os cursos de capacita¢io para o Grupo de Linguagem da Rede
de Bibliotecas da Unesp ministrados pelos pesquisadores do grupo e
convidados foram:

“A terminologia na elaboragao de linguagens de indexacao” - 28 de abril
de 2014 -

Profa. Dra. Mariangela Spotti Lopes Fujita

“Procedimentos para autoriza¢do de termos novos considerando a
metodologia terminografica” - 28 de abril de 2014

Profa. Dra. Mariangela Spotti Lopes Fujita
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“Constru¢io e manutengio de tesauro” 31 ago. 2015
Prof. Dr. Walter Moreira
Profa. Dra. Mariangela Spotti Lopes Fujita

“Elaboragao da macroestrutura da linguagem Unesp: andlise de modelos
de categorias” -

23 de outubro de 2015
Dr. Walter Moreira

“Vocabuldrio Controlado: principais aspectos para o tratamento e a
recuperagao de informagoes” - 12 de Abril de 2018

Dra. Maria Luiza de Almeida Campos

O resultado das discussdes e intervencoes possibilitou a
construgao de um plano de agdo para elaboragio, manutengao e uso da
linguagem de indexagao. Em resumo, o uso da linguagem viabilizou-se a
partir da escolha de um software implementado em 2017 e avaliado pelas
bibliotecas durante o ano de 2018. Com o software TemaTres foi possivel
a importagio dos registros de autoridade de assunto em formato MARC21
cuja compatibilizagio havia sido iniciada em 2012. Essa importagio
marcou a criagido do Tesauro Unesp para consulta de todos os usudrios
profissionais da rede de bibliotecas e os usudrios da comunidade externa.
O vocabuldrio, antes invisivel para todos por estar em internalizado em
linguagem de mdquina, tornou-se aparente, acessivel e disponivel. Tudo
isso foi possivel mediante a elaboragio e desenvolvimento do plano de acio
no contexto da pesquisa-acio.

1.3.1 PLANO DE ACAO PARA A CONSTRUGAO DO TESAURO UNESP

O plano de agio, elaborado nas reuniées do Grupo de Linguagem
da Rede de Bibliotecas da Unesp, definiu quatro metas principais:

a) Compatibilizagdo dos registros de autoridade da linguagem
BIBLIODATA com as linguagens de mesmo vocabuldrio
e estrutura: Library of Congress Subject Headings (LCSH),
Terminologia da Biblioteca Nacional (TBN) e Medical
Subject Headings;

|35



Maridngela Spotti Lopes Fujita & Walter Moreira

b) Criacio e desenvolvimento de uma Taxonomia de 4reas do
conhecimento da Unesp formada por categorias e subcategorias
para classificagio dos termos contidos nos registros de
autoridade compatibilizados;

¢) Escolha de um software para possibilitar a gestdo e manutengio
do Tesauro Unesp com a importagao dos registros de autoridade
compatibilizados;

d) Disponibilizagao do Tesauro Unesp junto a interface de busca
integrada que d4 acesso ao catdlogo.

1.3.1.1 COMPATIBILIZACAO DE REGISTROS DE AUTORIDADE

O contexto de continua geragdo de novos conhecimentos e de
inovacio da universidade foi determinante para a construgao da Linguagem
Unesp.  Entretanto, foi necessirio desenvolver uma metodologia de
compatibilizagdo para uso colaborativo que consiste na combina¢io
dos registros de autoridade de assuntos em formato MARC21 de outras
linguagens documentais para linguagem Unesp. O estudo de Fujita;
Santos; Cruz; Moreira e Ribas (2018) desenvolveu processo inovador
de compatibilizagao de vocabuldrios de trés linguagens de indexagao de
mesma matriz terminoldgica utilizadas por bibliotecas: Terminologia de

assuntos da Biblioteca Nacional, Library of Congress Subject Headings
(LCSH) e Medical Subject Headings (MeSH).

Entretanto, a compatibilizagdo demonstrou que é necessrio
incluir termos novos a partir de nova metodologia, criada especificamente
para o Tesauro Unesp. Nesse sentido, foi realizado em abril de 2014, o
curso de formacdo em servigo “A terminologia na elaboragio de linguagens
de indexagao” para o grupo de catalogadores, participantes do Grupo de
Politica de indexagao da Unesp com a finalidade de discutir a elaboragio
da Linguagem de indexagao da Unesp. Este curso formou o grupo inicial
de estudos da elaboragao da Linguagem de Indexacao Unesp, capacitando-
os para a inclusao de termos novos e alteragio de termos conforme Método
Terminografico.

A proposta tedrica e metodolégica para elaboragio, manutengao
e uso de linguagem de indexagio em bibliotecas consiste na combinacao

36|



Manual do planejamento, construcio e manutencio do
tesauro Unesp para bibliotecas

dos registros de autoridade de assuntos em formato MARC21 de outras
linguagens documentais para linguagem Unesp descrita em Ribas e Parra
(2016) e em Fujita (2017).

Esta meta, implementada pelos catalogadores da Unesp,
possibilitou a compatibilizagao atual de 89.581 termos™ e estd em
continuidade.

1.3.1.2 CONSTRUCAO DA TAXONOMIA DAS AREAS DE CONHECIMENTO
NA UNESP: A MACROESTRUTURA

A segunda meta, desenvolvida e descrita no Capitulo 5 deste
livro, foi a elaboragao da Taxonomia de dreas do conhecimento da Unesp
utilizando os procedimentos para a constru¢io da estrutura hierdrquica
do Tesauro Unesp com uso da ferramenta Classification Web da Library
of Congress Subject Headings (LCSH), macroestrutura do Vocabuldrio
USP e estrutura hierdrquica da Terminologia de Assuntos da Biblioteca
Nacional.

As principais consideragoes referem-se a proposta de uma
metodologia de compatibilizagio de uso colaborativo para elaboragio,
manutengdo e uso de linguagem de indexagio para catilogos online de
bibliotecas que consiste na constru¢do de macroestrutura a partir da
andlise das estruturas hierdrquicas das linguagens LCSH, Terminologia de

Assuntos da Biblioteca Nacional (TBN), LCARB e Vocabulidrio USP.

A metodologia proposta utilizou o0 método de comité ascendente
da Diretriz ANSI/NISO2005 com uso do Modelo metodoldgico integrado,
proposto por Cervantes (2009). A aplicacio do método comparou as
hierarquias da LCSH, TBN, LCARB e Vocabuldrio USP nas dreas de
Fisica e Matemitica, demonstrando ser apropriado para a constru¢io de
macroestrutura de linguagens de indexacio que permita a classificagao dos
termos e seus relacionamentos.

Verificou-se que a escolha das linguagens LCSH, TBN,
BIBLIODATA e Vocabulirio USP foi adequada para a andlise das
estruturas de categorias e das hierarquias légicas. A linguagem LCARB
nao possui completa hierarquiza¢io de termos e sua utilizagio ¢ invidvel.

13 hteps:/[www.biblioteca. Unesp.br/tesauro/vocab/sobre.php.
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As linguagens de indexacio destinadas a andlise de macroestruturas
devem estar constantemente atualizadas e direcionadas a contextos de
uso semelhantes. A LCSH destaca-se por sua exaustividade e diversidade
terminolédgica. A TBN, embora seja uma versao da LCSH, nio apresenta
diversidade terminolégica. E necessiria a combinagio das duas linguagens.
O Vocabuldrio USP apresenta estrutura diferenciada com caracteristicas
das dreas de dominio da universidade. As trés linguagens demonstram ser
importantes para a construgio de estruturas hierdrquicas com profundidade
adequada ao 4mbito das bibliotecas universitdrias.

Com o avango das discussoes sobre a elaboragio da estrutura
hierdrquica contamos com a colaboragio da Profa. Dra. Maria Luiza
de Almeida Campos da Universidade Federal Fluminense que passou a
integrar institucionalmente o Grupo de Linguagem da Rede de Bibliotecas
da Unesp. A participagao da Profa. Maria Luiza tem sido muito importante
pela sua experiéncia na construgiao de vocabuldrios controlado, sobretudo
na modelizagio de conceitos. Muitas informagoes, conhecimentos
e decisoes das reuniées do Grupo foram registradas e forneceram os
principais contributos do trabalho de pesquisa sobre construgio e avaliagio
da estrutura légica e hierdrquica de linguagens de indexacao para catdlogos
online.

A proposta tedrica e metodolégica para elaboragao, manutengio
e uso de linguagem de indexagio em bibliotecas consiste na combinagio
dos registros de autoridade de assuntos em formato MARC21 de outras
linguagens documentais para linguagem Unesp ¢ a elaboragio de estruturas
l6gico-hierdrquicas das dreas de conhecimento existentes na universidade
que permitam a classificagio dos termos que representam assuntos e seus
relacionamentos em registro de autoridade de assuntos. A elabora¢io de
estruturas serd, portanto, a de incluir as semelhancas e as diferencas entre as
trés estruturas paraqueaexaustividade eaespecificidade sejam contempladas
de modo a garantir profundidade no permanente desenvolvimento da
linguagem de indexagao que se pretende para bibliotecas universitdrias.

1.3.1.3 SOFTWARE PARA GESTAO E MANUTENCAO DO TESAURO UNESP

O estudo de softwares, desenvolvido e descrito no capitulo 6, foi
realizado, inicialmente, por meio de revisao de literatura com enfoque nos
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softwares TemaTres e MultiTes (FUJITA et al. 2017a). O enfoque dado aos
dois softwares foi definido em funcio das caracteristicas e funcionalidades
que ambos apresentam para uso na interface de busca do catdlogo online
ATHENA e a existéncia de literatura especifica sobre a avaliagao dos dois
softwares. O Grupo de Linguagem da Rede de Bibliotecas da Unesp
escolheu o TemaTres com base em duas varidveis influentes: a) ser um
software livre, gratuito e com atualizagées constantes fundamentadas em
normas internacionais que preconizam a interoperabilidade seméntica e
tecnoldgica; b) ter sido implementado pelo Sistema de Bibliotecas da USP
para gestao e manutencio do Vocabuldrio USP e servir como interface de
busca por assuntos pela linguagem de indexacao.

Portanto, para realizar a implementacio do software TemaTres
realizamos reunides com a participagdo da Profa. Dra. Cibele Aratjo
Camargo Marques dos Santos da ECA/USP, do servidor técnico e
pesquisador do SIBI/USP, Tiago Murakami, do aluno de doutorado do
PPGCI, José Carlos Francisco dos Santos, especialista em Informitica,
e do servidor técnico Oberdan Luiz May da Coordenadoria Geral de
Bibliotecas, responsdvel pelo catdlogo online ATHENA e especialista
da drea de informitica. Atualmente, estamos realizando testes com a
importagio dos registros de autoridade compatibilizados e, também, estd
em desenvolvimento o aplicativo para fazer a interface do TemaTres com

o Aleph.

1.3.1.4 DisPONIBILIZACAO DO TESAURO UNESP'4 PARA CONSULTA E
USO NA INDEXAGCAO E RECUPERACAO DA INFORMAGAO

Tesauro é uma linguagem artificial utilizada em bibliotecas e em
outros sistemas de informacio para organizar e representar o conteudo de
diferentes publica¢oes cientificas de modo que seja possivel, a qualquer
usudrio, recuperar a informagio necessdria acerca do conhecimento
cientifico armazenado em suas bases de dados tais como catdlogos,
repositérios e bibliotecas digitais.

O tesauro ¢ uma linguagem com a funcio especifica de
representagao do conhecimento durante a armazenagem e a busca em
bases de dados. Para isso, é composto de palavras-chave (descritores)

' hetps://www.biblioteca. Unesp.br/tesauro/vocab/index.php.
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relacionadas semintica e genericamente com as dreas de conhecimento
especializado. Dessa forma, a escolha de uma palavra-chave do tesauro
garantird, ao usudrio que realiza uma determinada busca, a coincidéncia
com a palavrachave utilizada para a representagao conteido de um ou mais
documentos que serao recuperados.

O Tesauro da Unesp tem vocabuldrio com termos especializados
das dreas de conhecimento de suas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Cada termo compatibilizado e operacionalizado por um registro
de autoridade em formato de intercimbio MARC21 (vide Figuras 5 e
6 do item 6.2 da Secio 6, p.). A compatibilizacio do termo mediante
registro de autoridade ¢ realizada, conforme resumido no item 1.3.1.1 e
detalhadamente esclarecido na Se¢do 5 para que se possa ter atualizagao do
vocabuldrio do Tesauro Unesp. O registro de autoridade compatibilizado,
possibilita tanto o controle e correcio internos do tesauro Unesp nas bases
de dados em que atua, quanto sua exportagio para qualquer outro sistema
externo como ¢ o caso do software TemaIres onde assume o formato
customizado de um tesauro pronto para ser compreendido e usado por
qualquer usudrio que necessite empregar seus termos.

E utilizado pelos bibliotecdrios catalogadores para representar o
contetido da informagio mais significativa de livros, dissertagoes, teses,
monografias, trabalhos de conclusio de curso, artigos de periddicos,
documentos, legislagio e etc.

O mais importante é que foi desenvolvido para ser utilizado nas
interfaces de busca integrada das bases de dados das bibliotecas durante
a consulta de assunto por alunos de graduacio e de pds-graduagao, bem
como por pesquisadores para recuperar informacoes sobre livros, artigos,
teses, dissertagoes, monografias, ou qualquer outro documento que tenha
sido indexado em qualquer base de dados da Unesp. Para isso, basta
acessar o link do tesauro Unesp, abaixo da interface de busca, digitar
uma palavra, parte da palavra ou frase na caixa de pesquisa e escolher a
palavra-chave mais representativa da necessidade de informagio. Ao lado
direito da palavra-chave tem o link de acesso para a escolha dos registros

bibliogréficos.

A construgao e manuten¢io do Tesauro da Unesp é realizada desde
2013 pelo Grupo de Linguagem da Rede de Bibliotecas da Unesp composto
por catalogadores das bibliotecas e pesquisadores da drea de Organizacio
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do Conhecimento, supervisionados pela Profa. Dra. Mariangela Spotti
Lopes Fujita (Programa de Pés-Graduagio em Ciéncia da Informagao da

Unesp — Campus de Marilia).

A disponibilizagio do Tesauro Unesp para consulta de suas
palavras-chave ¢é parte fundamental da Politica de Indexacio das
bibliotecas Universitdrias da Unesp (https://www.biblioteca.Unesp.br/
portal/arquivos/manual-politica-indexacao-2017.pdf) com finalidade
de aprimoramento da recuperacio da informagao mais precisa por seus
usudrios durante a busca por assuntos.

O processo de construgio e manutengio sempre dard continuidade
a correcao das palavras-chave e, principalmente da consisténcia dos
relacionamentos hierdrquicos entre os termos.

1.3.1.5 MANUAL DO TESAURO UNESP

A investigac¢io sobre os manuais fundamentou-se na Norma ISO
25964-1, Parte I- tesauro para recuperagio da informagio com enfoque na
se¢do 13 sobre gestao de tesauros que propiciou discussio de proposta de
sistematizagdo de elaboragio, implantagao, uso e avaliagao de linguagem de
indexagao para bibliotecas no contexto da politica de indexagao a partir das
orientagdes definidas no item 3, “O instrumento de indexagao — linguagem
Unesp”, do Manual de Politica de Indexacio da Unesp (FUJITA, 2014).
Essa discussao resultou na recomendagio de uma estrutura preliminar para
elaboragao do “Manual do Tesauro Unesp” (Apéndice A) desenvolvida
pelo Grupo de Linguagem da Rede de Bibliotecas da Unesp cuja estrutura,
finalizada, compée este livro.

1.4 CONSIDERACOES FINAIS

A indexagio na catalogagio ¢ a finalidade desta pesquisa de
cunho aplicado para que os catdlogos possibilitem a recuperacao por
assuntos mais precisa e especifica. A principal contribuicio para a drea de
Ciéncia da Informagio, em especial da Biblioteconomia, ¢ este manual de
elaboragao, implantacio e avaliagao de linguagem de indexagao que faca
parte do Manual de politica de indexagao para assegurar a qualidade da
recuperacdo por assuntos na atual conjuntura de catalogagio cooperativa.
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Recomenda-se aos demais pesquisadores e profissionais a
necessidade de: - Elaboracao de linguagens de indexacao para bibliotecas
obterem boa recuperacio por assunto de seus catdlogos on-line;

Contribuir com mais subsidios tedricos e metodoldgicos
para elaboracio, implantagio e avaliacio de linguagens de
indexacao em ambientes de bibliotecas;

Aplicar e avaliar estratégias de intervencio metodoldgica
mediante formacao de equipes de elaboragao, implantacio e
avaliagdo de linguagens de indexagio em bibliotecas;

Propiciar a formagao do indexador o conhecimento e pratica
suficiente de uma metodologia consistente elaboragio,
avaliagdo e controle de linguagens de indexagao capacitando-o
em metodologias da Ciéncia da Informagao e das dreas
interdisciplinares; - Contribuir para o desenvolvimento
curricular de contetidos programdticos das disciplinas da drea
de Organizacio da Informagao de Cursos de Graduagao em
Biblioteconomia e de cursos de capacitagio em indexagio
para formagio em servigo de profissionais da informagao;

Disseminar a importincia e a influéncia que a linguagem
de indexagao exerce sobre o desempenho da recuperacio da
informagio por assunto em biblioteca;

Conscientizar e capacitar os responsdveis pela politica de
indexacao: dirigentes e catalogadores em bibliotecas e sistemas
de bibliotecas.

Considera-se concluido o plano de trabalho do projeto de pesquisa
em apreco com diversas contribuigdes cientificas em forma de publica¢oes,
porém, as principais contribuigoes sao as experiéncias de compartilhamento
de conhecimentos entre os membros do Grupo de Linguagem da Rede
de Bibliotecas da Unesp, sobretudo para os alunos de pés-graduagao e de
graduacio envolvidos na pesquisa que tiveram suas pesquisas fortalecidas
com a riqueza de conhecimentos tedricos, metodoldgicos e tecnoldgicos.
Destaca-se, também, as solucoes importantes para a construgio de uma
Linguagem Unesp com o catdlogo em funcionamento para uso de muitos
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usudrios internos e externo. Esse projeto de pesquisa teve essa importante
repercussao de conscientizar os catalogadores para a importincia de
um controle de vocabuldrio sempre atualizado e disponivel para busca
e recuperagao da informagao. Com certeza o Grupo de Linguagem da
Rede de Bibliotecas da Unesp continuard atuante por muito tempo pois
a linguagem de indexacio necessita de atualiza¢io constante e de respaldo
cientifico e tecnoldgico.

Conforme previsto no plano de trabalho, enfatiza-se a
continuidade das reuniées do grupo de catalogadores agora na composicio
da Comissao Permanente do Tesauro Unesp cuja atuacio segue os
procedimentos de pesquisa participante com metodologia de pesquisa-
agdo. Essas reunibes propiciaram vdrias orientagoes, levantamento de
duvidas, decisoes e relatos registrados em atas e anotagdes que conduziram
vérios dos trabalhos publicados, em manuais, artigos, livros e capitulos de
livros com a colaboragao dos integrantes do Grupo de Linguagem da Rede
de Bibliotecas da Unesp em um trabalho coletivo de muita participagao de
todos os envolvidos. A produgio cientifica realizada pelo Grupo (Apéndice
B) atesta de forma inequivoca o acerto da escolha da pesquisa agio como
indutora das decisoes inovadoras que proporcionaram os relevantes
resultados & Unesp e a toda comunidade cientifica e profissional.
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APENDICE A
MANUAL DO TESAURO UNEsP!
EsTRUTURA ERELIMINAR

Introducio [Capitulos, 1, 2 e 3]

Parte 1: Fundamentos conceituais e normativos da elabora¢io do tesauro
1.Visio geral e objetivos do tesauro [Capitulo 4]

1.1 Simbolos, termos abreviados e outras convengoes

1.2 Aspectos conceituais do tesauro (diferenciar o que é conceito e o que ¢é termo,
explicitar o significado da terminologia utilizada em tesauros, tais como termo
especifico, tesauro multilingiie e etc)

2. Abrangéncia temdtica do tesauro [Capitulo 5]
3. Termos do tesauro [Capitulo 4]

1.1 Forma dos termos (termos simples ¢ termos compostos)

1.2 Forma gramatical de termos (substantivos, adjetivos, advérbios, género, nimero,
maitsculas e mindsculas, abreviaturas e siglas, hifen, parénteses, elementos
numéricos) 3.3 Esclarecimento e desambiguacio dos termos do diciondrio
de sindnimos ou controle terminolégico para selecio do termo preferido
(Homonimia, antonimia, sinonimia, termos estrangeiros, girias ou jargoes, nomes
comuns e comerciais, nomes populares e nomes cientificos e etc)

3.4 Relagio de equivaléncia

3.4.1 A relagio de equivaléncia, num contexto monolingtie (Sin6nimos,
Quasesinénimos, Termos especificos incluidos num conceito mais
amplo)

3.4.2  Equivaléncia entre idiomas

3.5 Relagoes entre conceitos e termos

3.5.1 A relagdo hierdrquica

3.5.2 A relagio associativa

3.6  Notas explicativas

3.7 Defini¢ao

3.8 Anilise de faceta

Parte 2: Planejamento da estrutura e operacionalizagio do tesauro [Capitulo 6]
5.Estrutura do banco de dados
6 Protocolos do banco de dados usados com o tesauro
7 Apresentagao e layout
7 A escolha do software de gerenciamento do tesauro
8 Formato de troca: registros de autoridade em formato MARC
9 Interoperabilidade com outras linguagens de indexacio
10Integragdo com aplicagées de indexacio e pesquisa Parte 3: Construgio do tesauro [Capitulo 5]
10 A estrutura légico-hierdrquica
11 Atualizaciao do vocabuldrio
11.1 Corregao de termos existentes no banco de dados
11.2  Compilagio dedutiva de termos novos

1> Capitulos correspondentes da organizagio atual neste livro.
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2. CONSTRUGAO E MANUTENCAO DE
TESAUROS: RELATO DE EXPERIENCIA
SOBRE A CAPACITACAO DO GRUPO DE
LINGUAGEM DA REDE DE BIBLIOTECAS
DA UNESP

Walter Moreira

2.1 Introdugao
2.2 Linguagem documentdria e tesauro
2.3 Aspectos normativos na construgio do tesauro
2.3.1 Tesauros
2.3.2 Terminologia
2.4 Termos, conceito e relacoes conceituais
2.5 O conceito de categoria, faceta e taxonomia aplicados aos tesauros
2.6 Relagdes terminoldgicas e relagoes conceituais
2.7 Consideracoes finais

Referéncias

2.1 INTRODUCAO

O Tesauro Unesp ¢ fruto de um longo processo, resultado do
envolvimento direto e indireto de muitas pessoas, como ocorre com qualquer
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outro projeto dessa magnitude e ainda estd, como também se espera, em
constru¢ao. Algumas experiéncias estdo relatadas aqui e ali, neste livro, cujo
objetivo também ¢ evidenciar a importincia dos tesauros como sistemas de
organizagio do conhecimento (SOC) utilizados para organizar, representar e
recuperar informagoes em ambientes universitdrios ou outros que envolvam
o ensino superior e a pesquisa cientifica. Os relatos de experiéncia agrupados
neste livro, assim como o que aparece neste capitulo, também visam a inspirar
novos projetos destinados a elaboragao e manutenc¢ao de tesauros ou outros
SOC. Espera-se que tais iniciativas auxiliem a povoar as redes de bibliotecas
universitdrias, formal ou informalmente constituidas, com instrumentos
terminolégicos de controle de vocabuldrio, tendo em vista sua indiscutivel
relevincia nesses e em outros ambientes de informacao.

Apresenta-se neste capitulo uma espécie de sintese geral dos
contetidos expostos e discutidos em duas ocasiées pontuais com o grupo
de catalogadores da rede de bibliotecas da Unesp que participaram, e ainda
participam, do planejamento e da elaboragao da Tesauro Unesp. Trata-se do
oferecimento de dois cursos de capacitagio, ambos ministrados a convite e
em conjunto com a Profa. Mariangela Spotti Lopes Fujita, coordenadora do
Projeto, organizados conforme as informagoes apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1 — Cursos de capacitagao oferecidos ao Grupo de Linguagem da
Rede de Bibliotecas da Unesp

Curso 1 Construgio e manutengio de tesauros

Data de realizacio | 31 ago. 2015

O processo de representagio temdtica em suas relagoes interdisciplinares
(aspectos linguisticos e 16gicos) como subsidio & compreensao da
Ementa estrutura e funcionalidade de linguagens documentdrias. Caracterizagio
da linguagem documentdria como linguagem. As linguagens
documentirias alfabéticas: tesauro e lista de cabegalho de assunto.

compreender a fungio e importincia das linguagens documentdrias no
processo de andlise documentdria;

diferenciar o uso e aplicagdo das linguagens documentdrias alfabéticas:

Objetivos .
) lista de cabegalho de assunto e tesauro;
caracterizar a estrutura e funcionalidade das linguagens documentérias
alfabéticas.
Linguagem documentdria e tesauro
, Normas ISO e ANSI sobre vocabuldrios controlados
Contetdo

Taxonomia de linguagens documentrias

Relagbes terminoldgicas e relagdes conceituais 5 Exercicios
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Curso 2 Elaboragao da taxonomia da Linguagem Unesp

Data de realizacio | 02 out. 2015

Categorias e campo semantico. Definicao de pardmetros para a criagio
Ementa de categorias. O processo de elaboracio da estrutura de categorias de
vocabuldrios controlados.

Compreender o conceito de categoria e sua aplicacao na definicio de

Objetivos . . .
taxonomia de linguagens documentdrias
O conceito de categoria

Contetdo Distingdes entre categorizagio e classificacio

As categorias fundamentais de Ranganathan e do CRG 4 Exercicios

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

O que se apresenta a seguir nio se refere exatamente aos materiais
ou recursos utilizados nos cursos, tendo-se em vista que a organizagao deste
texto lhes é posterior e é sumarizadora, mas ao esforgo de sintese das ideias
entdo discutidas como mais um subsidio para compreensio do processo de
construgao do Tesauro Unesp.

2.2 LINGUAGEM DOCUMENTARIA E TESAURO

Uma linguagem documentdria é uma linguagem construida e
utilizada para auxiliar na representagio e na descricao dos assuntos dos
documentos em ambientes de informacao, algo que ¢ normalmente referido
na literatura como “representagio temdtica’. A forma de adjetivacao
pelo uso da expressio “temdtica”, nesse caso, ¢ utilizada para diferenciar
o escopo desse modelo de representagio da “representagio descritiva’,
ainda que esta aparente dicotomia atenda mais a questdes diddticas do que
epistemoldgicas propriamente ditas. Enquanto a representagio temdtica
vincula-se & produgio de condensagées dos textos, gerando indices e
resumos, a representagao descritiva vincula-se  identificacio e descrigio de
aspectos que possibilitam a identificacio material dos documentos. Neste
caso, a identificagdo dos elementos ocorre por “apreensio instantinea’

(KOBASHI, 2008, p. 52).

A distingao entre representagio temdtica e representagio
descritiva, reafirma-se, nao deve ser tomada em aspecto absoluto, pois a
identificagdo do autor de uma obra, por exemplo, normalmente referida
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como representagio descritiva, configura-se, também como uma indica¢io
de assunto, isto é, a partir da identificagio do nome do autor é possivel,
muitas vezes, saber, com maior ou menor precisio, qual o assunto do
documento.

Dentre as linguagens documentdrias, destacam-se, por sua maior
robustez, os sistemas de classificagio — tais como a Classificacio Decimal
de Dewey (CDD), a Classificagao Decimal Universal (CDU) ou o sistema
de classificagao utilizado pela Biblioteca do Congresso, nos Estados
Unidos, a Library of Congress Classification (LCC) — e os tesauros, tais
como o Thesaurus Agricola Nacional, mantido pela Biblioteca Nacional de
Agricultura (BINAGRI) ou o Art & Architecture Thesaurus, desenvolvido
pelo Getty Institute Research.

Linguagens documentdrias como os sistemas de classificacio sao
chamadas de linguagens documentdrias notacionais, os tesauros, por sua
vez, sio denominados linguagens documentdrias alfabéticas. As primeiras
utilizam notagoes (de modo prioritrio) e expressoes verbais para designar
os assuntos e ordenam os conceitos hierarquicamente. As ultimas usam
expressoes verbais para designar os assuntos e ordenam os conceitos de
forma prioritariamente alfabética. Enquanto os sistemas de classificacio
instrumentalizam o processo de classificagao e contribuem para a inser¢ao
dos documentos em classes, em processos de generalizacio, os tesauros
sao aplicados em processos de indexagio, contribuindo para buscas mais
precisas em processos de especializagao (individualizagao) dos documentos.
Observem-se, por fim, os destaques dados na frase as prioridades, pois
ao final ambos os modelos de linguagem documentdria possuem partes
alfabéticas e sistemdticas em relagoes de complementaridade.

Os tesauros sao sistemas de organizagdo do conhecimento que
possibilitam a identificagido e a descri¢do dos sistemas conceituais que
constituem os dominios, juntamente com as teorias e ontologias que lhes
sustentam. Funcionam também como instrumentos de padronizacio
das representagdes de modo a oferecer condicoes para que pesquisadores
(ou usudrios, de modo geral), sistemas de informagiao documentdria e
profissionais da informacio responsdveis pela construgao de representacoes
documentirias (indexadores) utilizem a mesma forma verbal ou seus
equivalentes em outros idiomas para se referir a um determinado conceito.
Obviamente que aproximar discussoes sobre linguagem, univocidade e
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padronizagao nunca ¢ algo tao pacifico e que seria uma ideia ingénua, para
dizer o minimo, imaginar que a complexidade dessas relagoes pode ser
traduzida e resolvida por meio de qualquer algoritmo.

Um destes aspectos complexos envolve discussoes sobre
padroniza¢io. Um tesauro, considerando-se os aspectos pragmdticos que
circundam sua construgio e seu uso e os aspectos dinimicos das culturas,
pode promover a padronizacio por meio da harmoniza¢ao. No dmbito da
terminologia, a harmonizagao, conforme a compreensio desse conceito
expressa em Pavel e Nolet (2002, p. 30): “combina o desejo de precisao
conceitual e corregdo linguistica, a adequagao do termo a situagio de
comunicagio e a eficicia da comunica¢io”. Com a finalidade de tornd-lo
mais claro, ao conceito de “harmoniza¢io” contrapoem-se os conceitos de
“normalizacio” e de “recomendagao” apresentados em Barros (2004, p.

87-88):

A normalizagio se d4 com base em medidas coercitivas, adotadas
por uma autoridade politica ou de outra natureza e, normalmente, ¢
fruto de um contexto sociolinguistico particular. [...] A perspectiva
da recomendagio é outra e significa que um termo deve ser
empregado preferencialmente em relagio a outros sin6nimos |[...]
Um termo recomendado poderd eventualmente ser normalizado se

ele conseguir eliminar seus concorrentes. [...]

Télamo (1997, p. 3), por exemplo, aponta a “tensdo entre a
padronizac¢io da informagio e a possibilidade de inseri-la em sistemas de
comunica¢io mais potentes’ como marca caracteristica do desenvolvimento
dos processos documentdrios. H4, evidentemente, outros aspectos
seménticos e pragmdticos complexos envolvidos nessa questao e eles sao
amplamente discutidos na literatura da ciéncia da informacio. Assim, as
questoes relativas a constru¢ao de linguagens documentirias constituem
o objeto da linguistica documentéria. A andlise documentaria cabem as
questoes que dizem respeito ao tratamento e a recupera¢io da informacio

(TALAMO, 1997).

O tesauro, um sistema simbolicamente instituido (CINTRA
et al., 2002) e que ¢ utilizado como instrumento comutador, tem por
finalidade facilitar a comunicagio. Neste caso, refere-se  comunicagio que
ocorre, ou precisa ocorrer, nos contextos documentdrios e que é mediada
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por uma linguagem construida que requer, por essa mesma condigio,
regras explicitas para seu uso com recurso de vocabuldrios controlados.
Atendo-se a sua funcio, a finalidade precipua do vocabuldrio controlado
é, afinal, fazer coincidir o vocabuldrio do indexador e o vocabuldrio do
pesquisador.

As metodologias para construgio e manutenc¢io de tesauros
evoluiram significativamente nos anos recentes e algumas orientagdes
relativamente abrangentes sobre o assunto podem ser encontradas em
livros, e.g. Broughton (2006), artigos, e.g. Mcculloch (2005) ou pédginas
na internet, e.g. Zeng (2005). As normas técnicas, respeitadas as limitagoes
inerentes A sua natureza, também oferecem subsidios importantes para o
tema. Por fim, a teoria da terminologia também tem sido incorporada como
elemento fundamental em relacao aos aportes tedricos e metodoldgicos
que fornece.

Na sequéncia, apresentam-se alguns aspectos normativos e
terminol6gicos aplicados a constru¢io e manutengio de tesauros.

2.3 ASPECTOS NORMATIVOS NA CONSTRUCAO DE TESAUROS

De modo geral, as normas aplicadas & documentagio visam a
atender a um desejo universal no universo da recuperacio da informagio:
viabilizar a realizagio de apenas uma consulta simultinea e bem-sucedida
em todas das bases de dados, repositérios e outras cole¢oes relevantes,
sem necessidade de qualquer reformulagdo. Sabe-se que proposta em si é
utdpica e envolve aspectos politicos, econdmicos e sociais cuja discussao
este capitulo ndo comportaria. Por ora, pode-se discutir os cuidados que se
pode tomar na construgio de tesauros enquanto instrumentos que podem
potencialmente melhorar a qualidade das representagoes realizadas por
indexadores e usudrios de sistemas de informa¢io documentdria.

Um dos pontos criticos em relacao a inten¢ao de utilizar tesauros
com a finalidade de ampliar o universo de busca, e aproximar-se da “utopia”
indicada no pardgrafo anterior, diz respeito as agoes de interoperabilidade
seméntica entre os diversos tipos de SOC como condigao necessdria. Nesses
casos, as normas internacionais podem efetivamente contribuir, pois no
negécio da informagao, ressalta Clarke (2010, p. 43) “o isolamento nacional
estd condenado”. A perspectiva internacional, globalizada, também segue
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pela via errada. Espera-se que os tesauros e os outros SOC de modo geral,
atendam as perspectivas da glocalizagao.

Apesar de ainda se configurar como um neologismo, nio
registrado nos diciondrios de lingua mais conhecidos, o conceito jd tem
aparecido com alguma frequéncia na literatura cientifica. Em busca rdpida,
sem aplicacdo de filtros, foram localizados 554 mil resultados no Google
Académico; na base de dados Scopus, j4 com alguma restri¢ao na estratégia
de busca por meio da expressao “KEY(glocalization) AND PUBYEAR >
20107, foram identificados 226 documentos. A glocalizagio ¢ uma reacio
a globalizagao, a ideia de homogeneizagao e imperialismo cultural que esse
conceito carrega. A génese do termo relaciona-se ao slogan utilizado pelo
CEO da Sony, no Japao, Akio Morita: “pense globalmente, aja localmente”,
em tradugao livre. De modo simplificado, glocalizagao é “a integragao de
diferencas e préticas culturais locais em iniciativas, programas ou projetos
baseados em uma estrutura de globalizagao” (FRANCOIS, 2015, p. 62,
traducao livre), isto ¢, a defini¢ao de objetivos em escala global sem perder
de vista as realidades locais.

No que se refere as normas internacionais aplicadas a construgio de
tesauro, é preciso ficar sempre atento aos problemas locais que ultrapassam
os aspectos técnicos que podem ser alcangados por meio de normalizagao,
aos problemas decorrentes do cardter universalista e aos limites ditados
pelas tendéncias ou inclinagdes que o seu contexto de produgio lhes impée.

Embora haja muitas semelhancas de estrutura e de propdsitos
entre os diferentes SOC, nao existem normas individuais para cada um
deles e muito menos uma norma geral que os contemple a todos. Destacam-
se nesse cendrio as normas sobre os topic maps' — apresentadas brevemente
neste capitulo apenas para efeitos de comparacio e constru¢io do texto —
as normas sobre tesauros e, adicionalmente, as normas sobre terminologia
que se aplicam 2 construgio de tesauros.

Os topic maps sio tipos de SOC que surgiram no final da
década de 1990, como resposta a busca por um modo mais efetivo de

1 Apesar de alguns registros na literatura brasileira da expressao em portugués, “mapas de tépicos”, essa expressio
parece ainda nio estar consagrada, motivo pelo qual optou-se pela utilizagao do termo em inglés. Como recurso
para mensurar a popularidade do termo, realizou-se busca no Google Académico, mantendo-se as expressoes
entre aspas. Foram localizados 12.500 resultados para “topic maps” contra apenas 191 resultados para “mapas
de t6picos”.
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mesclar e organizar indices de finais de livros (COLMENERO RUIZ,
2005; GARSHOL, 2004). Nesse sentido, sao inspirados nas técnicas de
classificagao bibliogrifica e da indexa¢io, de modo especial as técnicas de
indexagio aplicadas a construgio de indices de final de livro.

Topic maps sio mapas de conhecimento organizados a partir
da identificagao de tdépicos (assuntos ou temas), os quais sdo utilizados
para representar digitalmente alguma coisa. Seus elementos bdsicos sao o
tépico, a associagio e a ocorréncia (Figura 1).

Figura 1 — Estrutura basica de um topic map

Tnpic —@
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./ Tapir:
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Fonte: By Hirzel at English Wikipedia - Transferred from en.wikipedia to Commons by Econt., Public
Domain, https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=3621665.

A norma aplicada aos topic maps é a ISO/IEC 13520, publicada
em 2002 pela International Organization for Standardization (ISO) em
coopera¢io com a International Electrotechnical Commission (IEC). Essa
normaapresenta elementos de arquitetura e defini¢oes dos principais termos

relacionados aos topic maps (INTERNATIONAL ORGANIZATION
FOR STANDARDIZATION, 2002).

2.3.1 TESAUROS

A norma maiscompletasobre construgao de tesauroséanormalISO
25964 — Information and documentation — Thesauri and interoperability
with other vocabularies (Informac¢io e documentagio — Tesauros e
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interoperabilidade com outros vocabuldrios) (INTERNATIONAL
ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION, 2011, 2013).

Essa norma foi publicada em duas partes, respectivamente:
parte 1: thesauri for information retrieval (tesauros para a recuperagio
da informagao), publicada em 2011, com 160 pdginas, e parte 2:
interoperability with other vocabularies (interoperabilidade com outros
vocabuldrios), publicada em 2013, com 106 pdginas.

A parte 1 cobre: a) contetido e construgao do tesauro, mono ou
multilingue; b) diretrizes sobre a aplicagao de anilise facetada em tesauros;
c) diretrizes sobre a gestdo do desenvolvimento e manutencio do tesauro;
d) critérios para selecio de softwares para gestao de tesauros e ¢) modelo
de dados e seu esquema XML derivado. A parte 2 inclui alguns outros
tipos de SOC para efeitos das discussoes sobre interoperabilidade, sem
se ocupar dos aspectos de suas normatizages. Desse modo, aborda:
sistemas de classificagao bibliogréfica, sistemas de classificacao arquivistica,
taxonomias; listas de cabecalhos de assunto, terminologias, ontologias,
listas de autoridade, anéis de sin6nimos. Relativamente a cada um deles
apresenta suas principais caracteristicas e antecedentes, sua tipologia, seus
componentes e relagdes seminticas e os aspectos que dizem respeito ao
mapeamento entre o tesauro e tipo de SOC em questao. A referida norma
nao menciona, em nenhum das suas duas partes, os topic maps.

A norma ISO 25964 representa a sintese de um processo evolutivo
relativamente recente de normalizacio de vocabuldrios controlados. Assim,
o documento sintetiza alguns aspectos basilares jd presentes e normas
anteriores e apresenta, em sintonia com as demandas dos ambientes
informacionais digitais, alguns outros aspectos relevantes neste contexto.

Dentre as normas anteriores, a ISO 2788, publicada
primeiramente em 1974 e revisada em segunda edi¢ao em 1986, tem como
titulo: Guidelines for the establishment and development of monolingual
thesauri (Diretrizes para o estabelecimento e desenvolvimento de tesauros
monolingues). Em 1985, a ISO publicou a norma de nimero 5964,
complementar 2 ISO 2788, intitulada Guidelines for the establishment and
development of multilingual thesauri (Diretrizes para o estabelecimento e
desenvolvimento de tesauros multilingues).
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Essas normas foram adotadas como normas nacionais em
diversos paises. No Reino Unido foram publicadas como BS 5723 (em
1979 e em 1987) e BS 6723 (em 1985). Depois dessas normas, apenas
os Estados Unidos continuaram a desenvolver separadamente uma norma
prépria para a construgio e uso de tesauros, a ANSI/NISO Z39-19 —
Guidelines for the construction, format, and management of monolingual
controlled vocabularies (Diretrizes para a construgio, formatagio e
gestado de vocabuldrios controlados monolingues) (CLARKE, 2010),
publicada em 2005 e atualizada em 2010, com uma segdo contemplando a
interoperabilidade e incluindo em sua cobertura, além de tesauros, outros
tipos de vocabuldrios, como listas, anéis de sindnimos e taxonomias.

No Brasil, onde nio se desenvolveu uma norma nacional,
foram fundamentais as publicacoes de alguns manuais que derivaram das
normas internacionais, tais como o “Manual de elaboragio de tesauros
monolingues” (GOMES, 1990) e as “Diretrizes para o estabelecimento
e desenvolvimento de tesauros monolingues” (AUSTIN; DALE, 1993).
Trata-se, este ultimo, de tradu¢io da segunda edigido do documento
publicado pela Unesco, em 1981: Guidelines for the establishment and
development of monolingual thesauri (Diretrizes para o estabelecimento
e desenvolvimento de tesauros monolingues), revisada por Derek Austin
e Peter Dale, com tradugao brasileira, sob responsabilidade do IBICT,

realizada por Bianca Amaro de Melo e revisada por Ligia Maria Café de
Miranda.

As normas britdnicas BS 5723 e BS 6723, que tratavam,
respectivamente, de construgio e gestdo de tesauros monolingues e de
tesauros multilingues, foram posteriormente fundidas na norma BS
8723, publicada em cinco partes entre os anos 2005 ¢ 2008, a saber:
parte 1: Definitions, symbols and abbreviations (Definigées, simbolos
e abreviagoes); parte 2: Thesauri (Tesauros); parte 3: Vocabularies other
than thesauri (Vocabuldrios que nao sio tesauros); parte 4: Interoperability
between vocabularies (Interoperabilidade entre vocabuldrios) e parte
5: Exchange formats and protocols for interoperability (Formatos de
intercAmbio e protocolos para interoperabilidade).

A partir de 2007, a BS 8723 ¢ a ANSI/NISO Z39-19 foram
tomadas como base para a revisao das normas ISO 2788 e 5694, resultando
na norma ISO 25964. A partir das andlises das normas e de algumas
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observagdes apontadas por Clarke e Zeng (2012), passase a indicar as
principais alteragdes que a norma ISO 25964 apresenta em relagio as
normas anteriores. Na parte 1:

a) énfase na distingao entre termo e conceito e a prioridade ao
conceito;

b) fusao na mesma norma do tratamento de tesauros monolingues e
multilingues, com privilégio aos primeiros;

¢) abordagem prioritdria do tesauro em relagdo a outros tipos de

SOG;

d) ampliagao do conjunto de defini¢oes dos termos utlizados na
norma (glossdrio);

e) respeito as diferengas culturais no tratamento das relagoes
associativas, principalmente nos tesauros multilingues;

f) tratamento das relagées de equivaléncia com observancia das
variagdes linguisticas em diferentes idiomas;

g) inclusdo de se¢io que trata da andlise facetada e de sua
importincia para a construgio de tesauros;

h) possibilidade de especificacao no uso das tags para indicagao das
relagdes hierdrquicas, com possibilidade de distingao entre relacoes
hierdrquicas genéricas, partitivas ou de instancia¢io;

i) indicacoes de critérios para selecao de softwares para gestao de
tesauros.

Na parte 2:

a) inclusio de modelos estruturais para mapeamento entre diferentes
vocabuldrios;

b) discussao sobre tipos de mapeamento: equivaléncia, hierdrquicos,
associativos;

¢) uso de mapeamentos para recuperagio da informagao;

d) tratamento da pré-coordenacio, gestao e exibigao dos
mapeamentos;
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e) descrigao geral das caracteristicas de “outros vocabuldrios”
(expressao presente no titulo da norma), incluindo para cada
um: componentes semanticos e relacdes conceituais e relagoes de
interoperabilidade e mapeamento com o tesauro.

AnormalSO 25964-2 tornaexplicitaarelagio entreaterminologia
tedrica e os tesauros, na secio de numero 22 (INTERNATIONAL
ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION, 2013), ainda que,
dada a natureza do documento, nio a desenvolva de modo suficiente. As
implicagdes entre a teoria e a metodologia da terminologia e os estudos
sobre construcio e manuten¢io de tesauros tém sido abordadas em diversos
estudos, dentre os quais: Ruiz Pérez (1992), Barité Roqueta (2000), Cintra
etal. (2001), Lara (2006, 2007, 2009), Broughton (2008) e Lima (2015),
entre outros.

2.3.2 TERMINOLOGIA

Considerando-se as relagdes tedricas e metodoldgicas de
proximidade que envolvem os tesauros e a terminologia, é fundamental
conhecer as normas sobre terminologia. A norma ISO 704, publicada em
2009, e a norma ISO 1087 (partes 1 e 2), publicada em 2001, dispoem
sobre o trabalho terminoldgico, seus principios e métodos, esclarecendo
sobre termos, conceitos e relacbes conceituais, bem como sobre os
conceitos as fungdes da “definicao” e da “designagao”, além de descrever
sobre suas funcoes no trabalho terminoldgico. Apesar da presenga da
palavra “métodos” no titulo da norma ISO 704 — Terminology work —
Principles and methods (Trabalho terminolégico — principios e métodos),
essa norma apresenta pouco contetdo relativo ao sentido estrito que se
atribui aos procedimentos de pesquisa terminoldgica. Para esse caos,
¢ preciso consultar manuais e textos especializados como, entre outros,
Arntz; Picht (1995), Aubert (2001), Pavel; Nolet (2002), Barros (2004) e
Krieger; Finatto (2004).
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2.4 TERMO, CONCEITO E RELACOES CONCEITUAIS

Esta se¢ao inicia-se com uma questdo sutilmente capciosa: se o
tesauro ¢ um guia para ajudar o usudrio a escolher o termo adequado para
um dado conceito, qual é sua unidade bdsica: o termo ou o conceito? Para
respondé-la, retoma-se, incialmente, um exemplo simples e eloquente ji
utilizado em diversos manuais de introdugao a légica (Figura 2).

Figura 2 — Comparacio de silogismos
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Snoopy | | late |

[ , 1
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| animal ‘ [érea da esfera celeste }—

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Nesses casos, a falha légica é quase ébvia ou mesmo risivel para
um leitor humano que mesmo sem conhecimento das sutilezas da l6gica
percebe alguma coisa fora do lugar. No caso apresentado na parte inferior
da Figura 2, h4, na verdade, dois termos: cio (animal) e cao (constelago)
sendo tratados como se fossem apenas um, o que faz resultar na introducao
de um quarto termo no silogismo. Nos casos de produgao de inferéncia
por raciocinio automdtico nos computadores, contudo, a mdquina pode
ser facilmente enganada se declaragdes sobre termos forem apresentadas
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como se fossem declaracoes sobre conceitos ou como se as relacoes entre
termos e conceitos fossem de denominacio (MOREIRA, 2019b).

Retomando-se a questao inicialmente proposta nesta subsegao, a
referéncia ao “termo” em vez da referéncia aos “conceito” obedece apenas
a praticidade, ndo se deve esquecer que a finalidade da manipulagao de
termos ¢ subsidiar a recuperacio dos conceitos que lhes estao subjacentes.

A ISO 25964 ¢é mais rigorosa do que as normas sobre tesauro que
lhe antecederam na distingao entre termo e conceito. A norma faz questao
de enfatizar, por exemplo, que apesar de manter as tags jd tradicionalmente
conhecidas e amplamente utilizadas (TG, TE, TR), as relagdes que elas
indicam ocorrem entre conceitos.

A indexacio, enquanto operacio de construgao de representagoes
do contetido temdtico do documento por meio de descritores selecionados
com o recurso de tesauros (ou outros vocabuldrios controlados), apresenta
dois pontos criticos: a fase de andlise, quando de procede, mediante a
adocio de politicas de indexagao especificas, a identificagio do assunto do
documento, ¢ a fase de tradugio que, seguindo as mesmas politicas, auxilia
o indexador a escolher os termos que melhor representam os conceitos
identificados. Considerando-se a finalidade tltima de indexacao, isto é, a
recuperagao da informacio pelo usudrio, é preciso acrescentar que o tesauro
lhe serd igualmente util para a sele¢io dos termos que melhor representam
sua questdo de busca. Destaque-se, portanto, a fungio mediadora do
tesauro atuando como c6digo comutador entre os universos linguisticos
envolvidos.

Isso pode fazer parecer que, ideal e hipoteticamente, seria mais
adequado um tesauro para cada usudrio. Ocorre, contudo, que ainda
que a informagdo possua cardter subjetivo, essa subjetividade nio ocorre
em sentido fundamentalmente individual. Assim, como, jd destacaram
Capurro e Hjorland (2007, p. 192), “[o]s critérios sobre o que conta como
informagao sio formulados por processos socioculturais e cientificos”, nio
sendo possivel por isso que os sistemas de informagao consigam mapear
todos os possiveis valores da informagao.

Em vista disso, é preciso destacar que a sele¢io dos termos/
conceitos que irdo compor o tesauro e orientar sua politica de manutencio
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e desenvolvimento, bem como a defini¢io da estrutura que ird revelar suas
relagbes conceituais deve, necessariamente, considerar:

a) o dominio ou espaco de informagio em que o tesauro serd
aplicado, em busca da precisao terminolégica;

b) a garantia literdria, que pressupde a consulta a fontes de
referéncia tais como diciondrios, textos da literatura especializada
e vocabuldrios de referéncia. A garantia literdria visa a assegurar,
tanto quanto possivel, a correspondéncia dos conceitos ao uso
predominante na literatura do dominio;

) a garantia institucional, para que seja possivel identificar a

forma preferida ou predominante do termo conforme seu uso pela
institui¢ao que ird abrigar e se responsabilizar pelo tesauro. No caso
discutido neste capitulo, é desejdvel que sejam tomadas como bases,
por exemplo, a legislacdo relativa @ Unesp e o modo de distribui¢io e
designagao dos seus diversos cursos de graduacao e de pés-graduacao
para os fins de construgio das macrocategorias do tesauro;

d) a garantia do usudrio, isto ¢, a identifica¢io, andlise e
incorporagao — sempre de acordo com as politicas estabelecidas — das
expressoes utilizadas pelos usudrios nas suas solicitagdes de busca. A
andlise de logs, que registra a interagao do usudrio com o sistema,

e a localizagao das expressdes de busca em outros vocabuldrios
controlados afins sao alguns dos instrumentos que podem ser
utilizados.

2.5 O CONCEITO DE CATEGORIA, FACETA E TAXONOMIA APLICADOS AOS
TESAUROS

O modelo de organizagao dos objetos ou ideias em categorias que
¢ utilizado como recurso natural na relagio gnosiolégica com o mundo,
na tentativa de interpreti-lo e compreendé-lo, inspira o modelo de
estrutura categorial utilizado na organizagao dos sistemas de organizacio
do conhecimento.

O conceito de categoria é complexo e, a0 mesmo tempo, simples.
Categorias sao nogoes abstratas, generalizantes, construidas para e por meio
da identifica¢io e agrupamento de conjuntos de regularidades. Categorias
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sao sempre nogoes generalizantes, abstratas, mesmo quando se referem a
objetos concretos.

Sendo generalizantes, as categorias carregam o perigo inerente
a toda e qualquer generalizagdo, a qual, alids, quando acompanhada da
ignorincia gera grandes problemas. Isso vale tanto para os debates que
sao travados no dia-a-dia sobre os mais diversos temas quanto para a
sofisticada estrutura conceitual que subsidia os SOC. As generalizagoes
que as categorias promovem, nestes casos, possuem cardter institucional,
atendem a interesses especificos e possuem cardter instrumental como

traco implicito (BARITE ROQUETA, 1999; TALAMO; LENZI, 2006).

Nessa perspectiva, categoria é “um conceito de alta generalidade
e de larga aplicagao que serve de estrutura a um esquema de classificagio,
pois sob este esquema se pode reunir outros conceitos” (ARANALDE,

2009, p. 99).

Devem-se principalmente a S. R. Ranganathan e Henry
Bliss, na primeira metade do século XX, e aos trabalhos posteriores do
Classification Research Group, a proposigao ¢ o desenvolvimento inicial
da andlise facetada. Este procedimento alterou profundamente o modo
de pensar a teoria da classificacdo, até entdo inclinada para a adogio de
perspectivas universalistas e assentada na concepg¢ao hierdrquica rigorosa.
A moderna teoria da classificagio, mais preocupada com a organizagao de
principios légicos em bases cientificas e com o fornecimento de estruturas
sustentdveis aos SOC. A abordagem facetada encontrou terreno fértil na
nova ecologia informacional construida no pds-guerra e tornou-se o pilar
sobre o qual assentou-se a teoria da classificagao facetada que inspirou o
desenvolvimento dos tesauros.

A ISO 25964, que dedica uma secio a andlise facetada, define
faceta como o “agrupamento dos conceitos da mesma categoria inerente”,
e apresenta os seguintes exemplos: ““animais’, ‘ratos’, ‘narcisos’ e ‘bactérias’
poderiam ser todos os membros de uma faceta ‘organismos vivos’; ‘cavar’,
‘escrever’ e ‘cozinhar’ poderiam ser todos membros de uma faceta ‘agoes’;
‘Paris’, ‘Reino Unido” e ‘Alpes’ poderiam ser todos os membros de uma
faceta ‘lugares”™ (ISO 25964-1, p. 4). Hd também exemplos de categorias
de alto nivel, utilizadas para agrupar conceitos por meio de facetas, como,
<« . » <« . . 3 <« » <« ~ 3 <« 3 <« 7 b2l

objetos”, “materiais”, “agentes”, “agoes”, “lugares” e “periodos”.
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Desse modo, a anilise facetada pode ser compreendida como a
andlise dos diversos assuntos em fungao dos conceitos que os constituem,
os quais s3o agrupados em facetas que permitem a subdivisao dos conceitos
a partir da identificagio de caracteristicas especificas.

Nio ¢ a aplicagio da caracteristica de divisio o elemento que
ird distinguir a abordagem facetada. Essa caracteristica, como elemento
fundamental a aplicagdo dos principios da teoria da classificagao, ja é uma
preocupagio dos sistemas de classificagio mais “tradicionais”, como os
sistemas enumerativos. Ocorre que a andlise facetada requer mais rigor
na aplicagdo de procedimentos de andlise e sintese para a composigao de
classes e subclasses.

A partir da andlise dos graus de generalizagao e especializagao
que caracterizam as operagoes de delimitagio de categorias e facetas,
Ranganathan procurou identificar quais seriam as nogdes gerais ou
caracteristicas mais comuns aos diversos grupos de conceitos. Assim,
agregou aos conceitos mais comumente empregados de tempo e espago os
conceitos de personalidade, matéria e energia. Colocados esses elementos
conforme a ordem preestabelecida por Ranganathan tem-se a conhecida
férmula do PMEST (personalidade, matéria, energia, espago e tempo).
Essas categorias foram posteriormente expandidas pelo Classification
Research Group: coisa, tipo, parte (6rgao, constituinte), propriedade,
material, processo (uma agao interna ao item), operagio (uma agio realizada
no item), paciente (objeto da a¢ao, matéria-prima), produto (substincia),
subproduto, agente, espaco, tempo.

A motivacio de Ranganathan ao fazer a opgao pela abordagem
facetada advém da impossibilidade inerente aos sistemas de classificacio
enumerativos de lidarem com a diversidade de pontos de vista no tratamento
dos assuntos dos documentos. Essa “deficiéncia” deve-se, basicamente, ao
seu cardter com pretensdes universalistas de inspiragao positivista. Sobre
essa limitacio, o bibliotecdrio afirma:

[ulm esquema enumerativo com uma base superficial pode ser
adequado e até econdmico para um sistema de conhecimento
fechado. Por exemplo, tal esquema funcionard bem para a filosofia
da Grécia antiga ou da India, ambas j4 cristalizadas e fixadas hd um
longo tempo. [...] O que distingue o universo do conhecimento
atual ¢ que ele é um continuum dinimico. E sempre crescente;
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novos ramos podem brotar de qualquer de seus infinitos pontos
a qualquer tempo; eles sio desconhecidos no presente. Eles nao
podem, portanto, ser enumerados aqui e agora; nio podem ser
antecipados, suas filiagoes sé6 podem ser determinadas depois que

aparecerem (RANGANATHAN, 1951, p. 87, tradugdo livre).

Com apoio na sintese elaborada por Dahlberg (1979) podem-se
apontar trés dentre as maiores contribui¢des de Ranganathan a teoria da
classificacao:

a) a distingdo clara entre os elementos que subsidiam o trabalho
com a classificagiao: um plano de ideias (conceito), um plano verbal
(expressao) e um plano notacional (fixagao dos conceitos em formas
abstratas como sinais, letras e niimeros);

b) a abordagem analitico-sintética na identificagao de assuntos,
segundo as férmulas de facetas;

¢) dezoito principios para o arranjo dos elementos das facetas,
denominados principios para sequéncia util.

A efetiva compreensio da importincia da categorizacao para
a organizagio de SOC como o tesauro deve remontar, naturalmente, a
filosofia do conhecimento e retomar os trabalhos de Aristételes e Kant,
entre outros, sobre o assunto. Assim como Kant inspira-se declaradamente
em Aristdteles, Ranganathan também o faz. Considerando-se a temdtica
que diz respeito a este capitulo, relativamente a discussao sobre elementos
de construgio e manutengao de um determinado tesauro, é preciso salientar
que é com Ranganathan que o os estudos sobre categorias assumem de
modo mais efetivo os contornos pragmdticos na sua interface com a
organiza¢ao do conhecimento.

Sobre a inspiracao aristotélica, é o préprio Kant, como ji
mencionado também em trabalho anterior (MOREIRA, 2010), quem
informa sobre seu desejo de rever Aristételes: “seguindo Aristételes,
denominaremos tais conceitos [puros de entendimento] categorias na
medida em que nossa intengao, em principio, identifica-se com a de
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Aristételes, se bem que se afaste bastante dele na execugao” (KANT, 1996,
p. 108). E, posteriormente, ainda no mesmo texto: “[...] a procura desses
conceitos fundamentais constituiu um plano digno de homem perspicaz
como Aristételes. Entretanto, por no possuir nenhum principio catou-
os como se lhe deparavam, reunindo primeiramente dez, que denominou
categorias (predicamentos). A seguir, creu ter encontrado ainda mais cinco
conceitos que acrescentou sob a denominagio de pés-predicamentos [...]

(KANT, 1996, p. 109).

2.6 RELACOES TERMINOLOGICAS E RELACOES CONCEITUAIS

As relagoes entre os documentos, seus assuntos e seus metadados,
bem como as relagoes reciprocas que cada um desses elementos —
documentos, seus assuntos e seus metadados —estabelecem entre si inspiram,
grosso modo, a constru¢io de indices que possibilitem ao pesquisador
navegar de modo mais preciso pelo imenso conjunto de informagdes
exponencialmente disponibilizadas. Nenhum documento é uma ilha,
como refor¢a Smiraglia (2002), e é justamente a complexidade da inter-
relagao dos documentos e seu contetido, bem como a complexidade dessas
relagdes que se tornaram entraves a crescente sofisticagio dos sistemas de
recuperagio online.

Uma das fungdes mais importantes do tesauro ¢ sua capacidade
de fornecer, a partir de um termo apresentado pelo usudrio (entenda-se
aqui o pesquisador, no momento da busca, ou o indexador, no momento
da construgao da representagio documentdria), outros termos que se lhe
relacionam, ampliando desse modo suas possibilidades de busca. Imagine-
se, por exemplo, a situa¢do de um usudrio com pouco conhecimento de
inglés e de botanica que precisa localizar informacoes sobre “abies” para dar
prosseguimento em sua pesquisa sobre costumes. Essa busca, intermediada
por um tesauro como o Agrovoc’, apresentaria as seguintes opgoes
mostradas na Figura 1.

2 O tesauro Agrovoc ¢ coordenado pela Organizacio das Nagoes Unidas para a Alimentagio e a Agricultura
(FAO) e mantido por uma comunidade internacional de especialistas que atuam na 4rea da agricultura e
dominios relacionados. Atualmente, é composto por aproximadamente 36 mil conceitos disponiveis em até 35
idiomas. Fonte: http://aims.fao.org/standards/agrovoc/concept-scheme Acesso em: 19 fev. 2020.
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Figura 3 — Exemplo com utilizagao do tesauro Agrovoc

... > Pinophyta > Pinopsida > Pinales > Pinaceae > Abies

PREFERRED TERM ®Abies S
BROADER CONCEPT Pinaceae (en)
NARROWER CONCEPTS Abies alba (en)

Abies amabilis (en)
Abies balsamea (en)

ENTRY TERMS @ firs (en)
@ firsz (en)

HAS TAXONOMIC RANK genus (en)
IS MEMBER OF ornamental woody plants (en)

IS USED AS Christmas trees (en)
timber trees (en)

IN OTHER LANGUAGES Orss Arabic
[OF2 " Chinese
Q@ ¥¥E

@ #i#
(@ Abies Czech

@ jedle (Abies)

@ jedle
(@ Abies French

Fonte: http://aims.fao.org/standards/agrovoc/functionalities/search.

Antes de discutir a figura é preciso esclarecer: a reprodugao da tela
de busca do Agrovoc foi editada para melhor atendimento dos propdsitos
deste trabalho. A tela de resultados original apresenta 23 termos especificos
(narrower concepts) e 46 opg¢oes na lista de idiomas (in other languages).
Isso posto, observa-se que o conjunto de termos enumerados como termos
especificos, se nao ajuda a identificar o conceito relativo ao termo “abies”,
certamente o amplia pela apresentacio de uma série de conceitos que
lhe sao subordinados. H4 outras duas tags igualmente relevantes. A tag
“termos de entrada” (entry terms) informa ao usudrio sobre termos que o
sistema admite, mas que sdo preferencialmente substituidos pelo “termo
preferido” (preferred term) “Abies”, ou seja, os “termos de entrada” atuam
como remissivas deste para aquele. As tags “is member of” (¢ membro
de) e “is used as” (é usado como) informam, mesmo ao usudrio leigo no
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assunto, sobre a natureza do conceito em tela, permitindo sua imediata
compreensdo por associacio a elementos mais conhecidos. “Abies” sio,
informa o Agrovoc, componentes do conjunto de “plantas lenhosas
ornamentais’ (ornamental woody plants) e sio usadas como “drvores de
Natal” (Christmas trees).

As relagoes conceituais sdo extremamente importantes para a
os SOC, incluindose, naturalmente, os tesauros, pois é por meio dessas
relagdes que os conceitos adquirem sentido mais preciso em relagao ao
contexto de sua aplica¢io no tesauro, isto é, a diminuigao (ou eliminagio,
em plano ideal) da ambiguidade pela observagao pragmdtica do contexto
de ocorréncia do conceito. Havendo relagoes entre as caracteristicas dos
conceitos envolvidos num determinado contexto de ocorréncia, haverd
relagdes conceituais entre eles. Dahlberg (1978), uma das precursoras na
abordagem da teoria do conceito, distingue cinco modalidades possiveis
de relacdes conceituais, nomeadamente: relagdes légicas (identidade,
implicagao, intersecgao, disjun¢io e negagao), relagoes hierdrquicas (o
género e a espécie), relagoes partitivas (o todo e suas partes), relagoes de
oposi¢io (contradi¢do e contrariedade) e relagoes funcionais (conceitos
implicados em um processo).

O modelo de relagdes que compdem o tesauro inclui, de modo
mais comum, as relagdes hierdrquicas (género-espécie e todo-parte) e
associativas, além das relagoes de equivaléncia. Algumas dos tipos de
relagoes associativas mais comuns estdo enumerados no Quadro 2. Além
dessas relacoes, admitem-se também outras relagbes denominadas como
“relagoes personalizadas” pela ISO 25.964-1 e que visam a atender situagoes
e contextos de recupera¢ao muito especificos. Se, por um lado, as relagdes
extras personalizadas trazem beneficios de ordem pragmatica ao sistema,
por outros, trazem também complica¢oes extras, como, por exemplo, a
dificuldade de promover agoes de interoperabilidade com outros tesauros.

Quadro 2 — Exemplos de relagoes associativas

Descrigao Exemplo

agdo / destinatdrio ou alvo cultivo / colheita
agio / propriedade que lhe é associada flexao / plasticidade
atividade / produto tecelagem / roupas
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atividades complementares

ensino / aprendizagem

causa / efeito (e vice-versa)

patdégenos / doencas

coisa / atribuigao

economia / nivel de atividade econ6mica

coisa ou atividade / propriedades definidoras
ou agentes

venenos / toxicidade

coisa, objeto ou processo / contra-agente

insetos / inseticidas

conceito / influéncia

politica monetdria / inflagio

conceito / unidade de medida

corrente elétrica / ampere

disciplina ou campo de estudo / fendmeno

estudado

silvicultura / florestas

matéria-prima / produto

caulim / porcelana

objeto / aplicagio (e vice-versa)

abastecimento de dgua / irrigagio

objeto / partes (quando nio se qualifica como

relagio hierdrquica)

instrumentos éticos / lentes

operagio ou processo / agente ou instrumento

termostato / controle de temperatura

OpOStOS

emprego / desemprego

pessoas ou coisas / origem

brasileiros / Brasil

termo composto / substantivo que ¢ seu foco

(quando néo hd relagio hierdrquica)

répteis / répteis fosseis

Fonte: Moreira (2018, p. 139).

Em termos simples e considerando-se apenas o modelo de
relagdes utilizado pelos SOC, a realidade pode ser expressa pela equagao:
entidade <relagiao> entidade. A partir dessa equacio ¢ possivel verificar: a)
formagao de entidades complexas pela combinagao de entidades simples; b)
a compara¢ao ou o agrupamento de entidades e ¢) a agao de uma entidade
sobre a outra. No 4mbito da organizagio do conhecimento encontram-se as
relagdes entre registros de conhecimento (representacoes documentdrias),
relacoes intra e intertextuais relativas aos documentos (incluindo citagoes
e links) e relagdes conceituais que compéem a base estrutural dos SOC

(GREEN, 2008; MOREIRA, 2019a).
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A explicagao de um conceito por meio da sua relagao com outro
conceito que permite a realizagao da inferéncia necessdria ao conhecimento
¢ bastante usual. A definigao cldssica aristotélica, amplamente utilizada em
diversos diciondrios, segue esse modelo. Tome-se como exemplo a definicio
de colirio apresentada no iDiciondrio Aulete’ “1. Med. Medicamento que
se aplica nos olhos, mais especificamente na conjuntiva, para tratamento
de doengas ou para aliviar irritagdes. 2. Bras. Fig. Pop. Pessoa atraente,
bonita, agradavel de se ver: Aquela modelo é um colirio”.

A organizagao das relacoes conceituais no tesauro pode refinar e
dispensar, em alguns casos, o perspectivismo e as interpretacoes subjetivas
que caracterizam a linguagem natural, pois buscam compreender o
conceito e suas relagoes conforme se dao nos dominios e nas linguagens de
especialidade.

2.7 CONSIDERACOES FINAIS

A linguagem ¢ um fenémeno extremamente complexo, pois
desempenha multiplas fungées, como apontou Jakobson (2003), referindo-
se a linguagem natural, quais sejam: referencial, emotiva, conativa, fitica,
poética e metalinguistica. Nas linguagens documentdrias, que visam a
estabelecer um processo de “depuragio” da linguagem natural para fins
de comunicagio em sistemas de informagio documentdria, apenas duas
fungdes sio efetivamente desempenhadas: a fungao referencial, com
controle de vocabuldrio, e a fun¢ao metalinguistica.

Longe de simplificar completamente o processo, todavia, a
adocio de instrumentos de vocabuldrio controlado, como o tesauro, ecoa
problemas de significacio j4 conhecidos e engendram novos problemas.
Nao se trata, bem entendido, de apontar uma disfungao dos tesauros, pois
a matéria de que sio feitos é a mesma que constitui a linguagem natural,
isto é, ndo sao sistemas diferentes. Os problemas de ordem semantica,
pragmdtica e, em menor grau, sintdtica, estdo todos presentes.

Construir um tesauro com a grandeza e a importancia do Tesauro
Unesp ¢, por essas e pelas diversas razoes ja apontadas neste livro, uma

3 Disponivel em: http://www.aulete.com.br/colirio. Acesso em: 25 mar. 2020.
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tarefa a0 mesmo tempo hercilea e sisifica, mas é também, ao mesmo
tempo, para se manter na cultura helénica, dionisfaca.

A consciéncia da relevincia do Tesauro Unesp e de sua indiscutivel
utilidade para toda a comunidade académica, seja ela Unespiana ou nio, e
também para a Ciéncia da Informacio, faz crer que o trabalho, que apenas
comecou, ainda ird frutificar fartamente.
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3.3.1.2 Categorizagao de um dominio

3.4 Consideracoes Finais

Referéncias

3.1 QUESTOES INICIALS

E possivel afirmar que a qualidade de um Sistema de Recuperacio
de Informagao (SRI) se dd na observincia de duas questoes, j4& muito
discutidas por Lancaster (1979, 1993), ou seja: a linguagem utilizada
pelo indexador e a linguagem utilizada pelo usudrio. Quando se opta pela
linguagem natural pode-se ter duas formulas distintas o que traz problemas
na recuperagao em um SRI. O uso de uma linguagem intermedidria, que
serve como um léxico conceitual que permite formular todos os assuntos
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possiveis de um dado documento e assegurar correspondéncias entre a
demanda e a oferta de informacio, é o que se recomenda e que se configura
como um Vocabuldrio Controlado.

Vocabulirio Controlado é uma ferramenta terminolégica que
possibilita determinar o melhor termo que deve ser usado na representagio
de informagoes contidas nos documentos e também possibilita ao usudrio
uma maior preciso na constru¢io de uma estratégia de busca. Tesauros sio
considerados vocabuldrios controlados.

Quanto ao do uso de vocabuldrios em SRIs é importante ressaltar
a natureza seméntica da comunicagio ali estabelecida, o que requer, em
certa medida, levantar questdes que envolvem a problemdtica terminolégica
em dominios de natureza diferentes.

Dominios Descritivos (como a Fisica, Biologia, Quimica e
assemelhados) possuem uma maior utiliza¢io de termos técnicos, onde é
possivel estabelecer de forma mais consistente a Univocidade, ou seja, que
possa ser possivel a existéncia de uma palavra para um tnico significado,
sempre em um dado contexto, determinando o termo apropriado. Em
Dominios Normativos (como a Ciéncia Social, Filosofia e assemelhados)
existe uma maior utilizagao de palavras da linguagem natural com atribuicao
de sentido especifico. A criagao de um novo termo para expressar um dado
significado é pouco utilizado, na maioria das vezes, o que se dd é uso
por empréstimo de uma determinada palavra com um novo significado
dentro daquele contexto. Além disso, ocorre também, nesses dominios, a
existéncia de vdrias escolas de pensamento, onde um mesmo termo pode ser
entendido de forma diferente, conforme a escola de pensamento adotada.

Estas questoes sao consubstanciadas por Dalhlberg (DAHLBERG,
1978) quando ressalta que toda univocidade ¢ relativa, ela é determinada
no escopo de um dominio especifico e sé vale naquele dado dominio. Os
ontologistas atualmente denominam esta questao apontada por Dahlberg
, de comprometimento ontolégico, o contetido conceitual de um termo
¢ determinado a partir do que ele pode representar em um determinado
dominio. Toda essa problemdtica semantica deve ser observada pelo
profissional de informagio quando do trabalho com as questdes que
envolvem o controle de vocabuldrio.
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Desta forma, este capitulo tem por objetivo apresentar principais
aspectos que envolvem a elabora¢io de vocabuldrios controlados, questoes
que passam por discutir aspectos teéricos e metodolégicos. Neste sentido,
visando apontar mais especificamente os Tesauros, discutiremos a seguir
os principais tipos de vocabuldrios e suas fungdes e diferencas, para depois
especificamente apresentarmos os aspectos tedricos e metodoldgicos
fundamentais para a elabora¢io de tesauros documentdrios.

3.2 PRINCIPAIS TIPOS DE VOCABULARIOS E SUAS FUNCOES EM UM SRI

Abordar na atualidade o papel dos vocabuldrios controlados e suas
fungoes em um SRI passa por discutirmos a funcio de tais vocabuldrios
em contextos relacionados & Web e suas especificidades. Nesse sentido
¢ importante o entendimento do que se denomina por Web sintdtica e
Web semantica e como a tecnologia existente em cada época interferiu nos
instrumentos de representagao e recuperagio da informagao/conhecimento.
Neste sentido em estudos realizados (CAMPOS, 2010, p.223) foi possivel
considerarmos que

O conceito de Web Seméntica é cunhado no 4mbito da Ciéncia
da Computagio, no contexto de viabilizar a semintica para que
agentes inteligentes nio humanos possam interpretar dados. [...]
Este conceito, em contraposicio ao conceito de Web Sintdtica,
esta Ultima uma rede desenvolvida para a producio de sentido
realizada por humanos, traz em seu bojo a questdo da produgio de
significado. Até o surgimento da Web Semantica a linha diviséria
entre documento e instrumento de tratamento estava bem definida,
e podemos citar tesauros e taxonomias como exemplo disso. Os
tesauros explicitam os conceitos de um dominio, assim como as
taxonomias, e permitem que se tenha um quadro de conceitos
e relacoes a partir de um dado contexto de uso. [...] Entretanto,
nio possuem mecanismos para a derivacio do conhecimento
do dominio. Nas ontologias, mais precisamente nas ontologias
formais, o conhecimento pode ser obtido através de inferéncias

sobre o conhecimento imediato disponivel.

Neste sentido, na atualidade se comparamos tesauros, taxonomias
e ontologias, podemos afirmar que eles possuem informagoes de natureza
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distintas, mas que guardam semelhangas importantes. Quanto a questao
terminoldgica os trés instrumentos possuem um conjunto bdsico de
conceitos e relagoes. Tanto os tesauros quanto as ontologias explicitam
a representacao do dominio através de taxonomias, que sdo as estruturas
hierdrquicas das relagoes apresentadas entre os conceitos, ou seja, as relagdes
de género e espécie e partitivas. As ontologias além de possuirem relagoes
associativas/funcionais mais explicitadas que os tesauros, apresentam
todas as relagoes explicitadas para a leitura nao sé por humanos, mas
também pelas mdquinas. Esta possibilidade se dd através de assertivas
que podem ser definidas, como um conjunto de axiomas aplicados aos
conceitos e relagdes. Por exemplo: A definicao do conceito seria escrita
para “compreensio” da mdquina, ou seja, solteiro(x)=homem(x) *-
casado(x) em uma liguagem l6gica. Neste sentido, ontologias funcionam
como tesauros e taxonomias, para a representagio e recuperagio do
conhecimento e da informagao, mas além disto, possibilitam também a
descoberta do conhecimento sobre o dominio devido ao uso de axiomas
para explicitar as defini¢oes dos conceitos.

Assim, é possivel afirmar que os trés instrumentos hoje existente
na Web, sendo ela sintdtica ou semintica, podem ser definidos como
ferramentas utilizadas para organizagao e recuperacio de informagao que
possuem uma base classificatdria e sdo considerados sistemas de conceitos.
Neste sentido, considera-se importante apresentarmos os principais
aspectos tedricos e metodoldgicos para a elaboracio de sistemas de
conceitos., enfatizando os aspectos para a elaboragio de tesauros.

3.3 TESAUROS DOCUMENTARIOS: ASPECTOS TEORICOS E
METODOLOGICOS

Tesauros sio instrumentos de controle terminoldgico que
garantem consisténcia no tratamento do conteido de documentos e
permite traduzir a linguagem natural dos documentos, dos usudrios e dos
indexadores, numa linguagem controlada de recuperagao da informagao.
Auxiliando assim, indexadores e usudrios em suas respectivas acoes. Possui
termos relacionados semantica e genericamente de modo a formar uma
rede de conceitos, onde tal rede se apresenta de forma sistemdtica através
de uma taxonomia.
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Na década de 70 do século passado a UNESCO (1973, p. 6)

definiu tesauro sob dois aspectos:

* Segundo a Estrutura - “E um vocabuldrio controlado e
dinimico de termos relacionados seméntica e genericamente
cobrindo um dominio especifico do conhecimento”.

e Segundo a Fungio - “E um dispositivo de controle
terminoldgico usado na tradugio da linguagem natural
dos documentos, dos indexadores ou dos usudrios numa
‘linguagem do sistema (linguagem de documentacio,
linguagem de informagio) mais restrita.”

Atualmente, aISO 25.964-1 (INTERNATIONAL STANDARD
ORGANIZATION, 2011, p.18,traducio nossa) define tesauro como

Vocabuldrio controlado e estruturado no qual conceitos sio
representados por termos, organizados para que os relacionamentos
entre conceitos sejam explicitados, e os termos preferidos sejam
acompanhados por termos de entrada para sindnimos ou quase

sindnimos.

Tesauros com base em conceitos, também denominados de
Tesauros terminolégicos (CAMPOS, 2001), apresentam uma parte
sistemdtica e uma parte alfabética. Na parte sistemdtica, os conceitos sio
como uma taxonomia, que permite ter uma visao abrangente do dominio
que se estd representando, e uma parte alfabética onde cada conceito ¢
apresentado com suas relagoes e notas de escopo (notas de definigao e de
indexagio).

-

E importante ressaltar que para o entendimento do Tesauro
como uma ferramenta de tratamento e recuperacio de informagdes
nao podemos deixar de citar Lancaster e o seu cldssico livro Indexagio
e Resumos (LANCASTER, 1993) onde ele apresenta as principais
fungoes desenvolvidas em muitos tipos de servigos de informagio e os
trés subssistemas que fazem parte de um SRI, ou seja, o subsistema de
indexacao, o subsistema de controle de vocabuldrio e o subsistema de
recuperacdo. Evidenciando a necessidade desses 3 subsistemas estarem
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bem harmonizados, pois se isto niao ocorre teremos diversos problemas
para atingir a precisio nos processos de tratamento e recuperagio de
documentos.

Afirma Lancaster (1993), que o subsistema de controle de
vocabuldrio afeta os dois subsistemas de indexagio e recuperacio e é
afetado por eles. Neste sentido, se a andlise nao for consistente, os termos
escolhidos para representar o contetdo da informagio de um documento,
podem nio se apresentarem de forma precisa e consequentemente afetarem
o subsistema de recuperagio causando recuperagoes falsas.

Por outro lado, muitas vezes a anilise do contetido informativo
do documento é bem realizada, mas a forma de nomear o termo causa
duplo sentido o que afeta também a recuperagio. Estes procedimentos
estio fora da elaboracio de um tesauro, mas afetam diretamente a sua
consisténcia terminoldgica.

Assim, na Indexagio de Documentos o tesauro tem a fungio de
ser uma ferramenta terminoldgica que possibilita determinar o melhor
termo que deve ser usado na representacio de informagdes contidas nos
documentos e, na preparagao da estratégia de busca, o tesauro possibilita
a0 usudrio que busca uma determinada informagio estabelecer uma
estratégia mais precisa através de sua parte sistemdtica ou alfabética.
Através da parte sistemdtica ¢é possivel identificar o que existe de contetido
informativo de documentos em uma base de dados e funciona como uma
Taxonomia Navegacional, que pode ser definida como uma representacio
Gréfica de um Dominio através de uma Estrutura de Conceitos, que
possui mecanismos automdticos que possibilitam percorrer pelas classes
e subclasses desta Estrutura de Conceitos. Através da parte alfabética os
termos sao apresentados em Ordem Alfabética contendo Relagoes e Notas
Explicativas.

Com a automatizagio, os SRIs hoje possuem esses 3 subsistemas
integrados e os tesauros sao concebidos e alimentados através de softwares
que permitem a recuperagao automadtica através dos subsistemas de entrada
€ recuperagao.

Tesauros podem ser classificados sob diversos aspectos. Quanto
a lingua podemos dizer que podem ser monolingues ou multilingues
; quanto ao nivel de especificidade de seus termos — macrotesauros e
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microtesauros ; quanto ao assunto que cobrem - os tesauros podem ser
voltados para uma missao ou problema, ou dedicados a um tema/drea de
conhecimento. Quanto a este tltimo aspecto é importante ressaltar que
Tesauros cobrem sempre um dado dominio de conhecimento. Entretanto
este dominio pode por vezes nao ser um dominio candnico onde o
conhecimento é mais padronizado como a Engenharia, a Quimica, por
exemplo. Mas podem cobrir um dominio de missao ou problema onde ¢é
possivel reunir diversos aspectos conceituais, onde o entendimento se dd
como etapas de um fazer reunindo os diversos processos e agentes para a
realizagao de tarefas, como dominios da Telecomunica¢io, Exploracio e
Producio de Petréleo, Entretenimento, Agroecologia entre outros. Este
aspecto ird influenciar bastante na organizagao das classes e nas relagdes
conceituais que se ird estabelecer.

3.3.1 ELEMENTOS DE UM TESAURO

Tesauros estruturam conceitos. Aqui vamos nos apoiar em
principios estabelecidos por I. Dahlberg e em sua “Teoria do Conceito”.
(DAHLBERG, 1978, 1878a, 1978b). Referentes, caracteristicas e termos
sao elementos formadores de um conceito segundo Dahlberg. Onde
conceito é definido como uma unidade do conhecimento, compreendendo
afirmacoes verdadeiras (caracteristicas) sobre um dado item de referéncia
(referente), representado numa forma verbal (termo). Os referentes
representam objetos que podem ser concretos ou abstratos, reais ou
imagindrios. Quando sio utilizados para identificar uma instdncia no
mundo concreto ou imagindrio sao denominados objetos individuais. E
quando sio utilizados para representar classes de objetos sao chamados de
objetos gerais. No processo de andlise dos atributos dos objetos, em um
grau de abstragao, sdo as caracteristicas do conceito. Assim, os conceitos sdo
de dois tipos: conceito individuais, nomes préprios, também na atualidade
chamados de instincias; e conceito geral que podem se referir a objetos
naturais ou artificiais, concretos ou abstratos, e para serem comunicados
sao designados por um termo — uma palavra ou uma expressao verbal, um
simbolo ou um cédigo.

O tridngulo conceitual (referente, caracteristica e termos)

apresentado por Dahlberg (1978, 1978a, 1978b) sao determinados a partir
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de um dado Universo de Conhecimento e toda a seleciao de caracteristicas
estao condicionados a este contexto especifico. Devido aisto Dahlbeg afirma
que toda conceituagao possui uma Univocidade Relativa, depende sempre
de um processo de predicagao sobre o referente, onde tal predicagao estd
refém do contexto em que ele estd inserido. Desta forma, ao se selecionar
caracteristica sobre um dado referente ¢ importante estabelecer em que
Universo de Conhecimento tal referente estd inserido. Assim, também
os termos, como elementos de comunicagdo, precisam ser determinados
visando representar da melhor forma possivel o contetido conceitual em
um dado contexto. Neste sentido, que Dahlberg afirma que o conceito
¢ uma unidade de conhecimento, porque representa o compromisso
assumido (acordo ontolégico) entre um grupo de falantes em um dado
Universo de Conhecimento. Devido a isto, a forma pela qual observamos
o referente em um dado Universo de Conhecimento ird determinar as suas
caracteristicas, e consequentemente sua definigio.

As definigées devem ser estudadas, como um método para o
entendimento do conceito e para o seu posicionamento em um sistema de
conceitos de um dado contexto. Fazer uma definigao equivale a estabelecer
uma “equacao de sentido” sendo que de um lado (2 esquerda) encontramos
aquilo que deve ser definido (o definiendum) e de outro (a direita) aquilo
pelo qual alguma coisa é definida (o definiens) (DAHLBERG, 1978).

Assim, as defini¢goes nao devem ser recolhidas e sim elaboradas
para representarem a forma como os termos estdo classificados em um
Universo de Conhecimento.

Na elaboragao de Tesauros os termos, as relagoes entre os termos
e a categorizagio do dominio para apresenta¢io dos termos e de sua
estrutura conceitual s2o aspectos importantes a serem observados.

A seguir vamos discorrer sobre cada um desses aspectos e
apresentar principios que consideramos importantes atentar.

3.3.1.1 TeErMoOS

Termos sao a menor unidade de representagio em um tesauro,
e como tal sdo indivisiveis na indexa¢io. Podem ser formados por uma
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palavra ou grupo de palavras. Neste sentido, na atualidade, principios de
fatoragao se tornaram dispensdveis.

No imbito de um conceito, os termos denotam um referente
segundo Dahlberg (1978). Neste sentido guardam com o referente uma
relagao intrinseca. Os referentes representam objetos gerais e objetos
individuais de um dado Universo de Conhecimento. Os objetos gerais
podem ser de duas naturezas, objetos percebidos (drvore, homem,
mdquina, ponte) ou objetos abstratos (sentimentos, processos). Os objetos
individuais s3o os nomes préprios, como por exemplo “Universidade
Estadual Paulista”. Tais objetos individuais historicamente nao faziam
parte do tesauro, eram consideradas listas de autoridade, mas recentemente
eles podem ser introduzidos em Tesauros a partir de relagées de instncias,
como veremos adiante.

Como unidades de comunica¢io, os termos, estio refém de
alguns fenémenos da lingua que devem ser observados para nao ocasionar
erros na classificacio desses termos. Os mais comuns sio:

Sindnimo, palavras que tém significados idénticos ou muito
semelhantes em um dado Universo de conhecimento. Quando este
fendmeno ocorre, em tesauros, escolhe-se uma forma verbal em detrimento
a outra, e estabelece-se uma relagio de equivaléncia (USE/UP);

Quase sinonimia, identifica-se quando dois conceitos tém
praticamente a mesma intensdo. Entendendo-se por intensio de um
conceito o conjunto de caracteristicas atribuidos a um dado referente.
Quando isto ocorre, pode-se tomar uma das seguintes decisoes: os termos
podem ser considerados sindnimos ou podem ser considerados como
termos independentes e incluidos ambos os termos no Tesauro, através da
relagao associativa. Por exemplo: os termos Bar e Botequim possuem, em
muitos aspectos caracteristicas semelhantes, mas nao sio completamente
idénticos. Assim, em dado contexto se forem considerados como quase
sindbnimos, devem ser mantido os dois termos e se estabelecer uma relagao
associativa entre Bar e Botequim.

Homonimia - palavras que possuem a mesma grafia ou a mesma
pronuncia, mas com significados diferentes entre si. Neste caso, em
Tesauros usa-se um qualificador para especificar o sentido. Por exemplo:
Indexacio (economia); Indexacao (biblioteconomia);
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Metéfora - palavra ou uma expressio com um sentido figurado
por sua semelhanga de significado. Deve-se atentar para as metéforas,
pois elas podem acarretar muitos erros na classificagio dos termos. Por
exemplo: se em determinado Universo de Conhecimento existe o termo
‘leite’ sendo definido como produto de origem animal nio serd correto
subordinarmos ‘leite de soja’ ao termo ‘leite’, pois ‘leite de soja’, neste
contexto, ¢ considerado uma metifora. Usa-se a palavra leite no sentido
figurado, pela aparéncia e textura do produto, nao sendo de origem animal.

Outra questao relativa ao termo diz respeito a forma plural ou
singular do termo. Para Dahlberg, os termos, como representantes de
classes de conceitos, devem ser grafados no singular. Somente em casos do
termo ter sido cunhado e dicionarizado com a desinéncia de plural, deve-se
adotar a forma no plural, por exemplo: Ciéncias Sociais; Custas; Oculos.

3.3.1.2 RELACOES CONCEITUAIS ENTRE TERMOS

Os termos, como a unidade de representagiao do conceito, em
um Tesauro, se relacionam uns em relagio aos outros, formando um
sistema de conceitos. As relagoes entre os termos em um tesauro sio de
vérios tipos e podem ser agrupados a partir das seguintes relagoes: relagao
hierdrquica; rela¢io partitiva; relagao associativa; relagao de equivaléncia;
relagao de instincia

A Relagao hierdrquica ocorre entre termos de mesma natureza
acarretando a relagio de género/espécie. Nos tesauros, este tipo de relacao

se apresenta como Termo Geral/Termo Especifico representado pelos
simbolos TG/TE ou BT/NT.

A Relagao partitiva pode referir, entre outros, a partes de um
objeto, elementos de um sistema, etapas de um processo ou atividade.
Nos tesauros, este tipo de relagio partitiva se apresenta como Termo
Geral Partitivo/Termo Especifico Partitivo representado pelos simbolos

TGP/TEP.

A Relag¢ao Associativa ocorre entre objetos no tempo, no espago.
As mais frequentes Causa/Efeito; Instrumento/Processo associado;
Relagao de descendéncia genealdgica (pai/filho). Essas relacoes associativas
através do simbolo TA (Termo associado) ou TR (Termo relacionado).
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A Relagao de equivaléncia ocorre no plano da lingua, diferente
das relagdes anteriores que ocorrem no plano dos conceitos. Neste sentido,
as relagdes de equivaléncia ocorrem entre dois objetos com as mesmas
caracteristicas e que possuem formas de designacio diferentes, neste
sentido, os termos sio considerados sindbnimos. Mas a rela¢gio também
pode ser usada para termos quase-sindénimos, quando a politica de
indexagao ¢é genérica, ou seja, a decisio ¢ estabelecida pelos indexadores/
pesquisadores. No tesauro, a relacio de equivaléncia é representado
pelos simbolos USE ( relacio usada do termo nao preferido para o termo
preferido) e UP ( relagiao usada do termo preferido para o nao preferido)

(GOMES; CAMPOS, 2019).

A Relagao de instincia ocorre entre um objeto geral e um
objeto individual (ver item 3.1), caracteriza os objetos individuais
(nomes préprios, instdncias) que estdo em relagdio a um dado objeto
geral, como apresentado anteriormente, esta relagio se apresenta na
atualidade em Tesauros e é descrita na Norma ISO 25964-1:2011" e é
representada pelo simbolo TGI ( Termos genérico de instincia) e TEI (
termo especifico de instancia)

3.3.1.3 CATEGORIZACAO DE UM DOMINIO

Dominios sdao Universos de Conhecimento. Segundo
Ranganathan (1967) nos Universos de Conhecimento é onde encontra-
se a totalidade dos saberes conservados pela humanidade. Assim, cada
Universo de Conhecimento pode ser constituido por um campo de
conhecimento disciplinar, interdisciplinar ou mesmo transdisciplinar.
Este dltimo podendo ser considerado um campo de missao ou problema.
Tesauros apresentam os conceitos e suas relagoes no interior de Universos
de Conhecimento.

No 4mbito das estratégias utilizadas para a categorizagao de
dominios, em uma primeira agao, ¢ necessirio a tomada de decisao quanto
ao primeiro corte classificatério utilizado. Este corte classificatério pode
ter como principio os seguintes recortes: recorte por disciplinas, recorte

! Norma ISO 25964-1:2011 Information and documentation - Thesauri and interoperability with other
vocabularies - Part 1: Thesauri for information retrieval (rev. 2017).
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pela extensao das categorias de um campo de assunto e o recorte pela
estrutura organizacional.

No recorte por Disciplinas, o dominio ¢ classificado por dreas
candnicas, ou seja, por disciplinas e subdisciplinas. Esta é a divisao
cldssica apresentada na maioria das estruturas classificadas no 4mbito da
biblioteconomia, fundamentalmente nos SOCs para a organizagio de
bibliotecas e servicos de informacio.

No recorte pela extensao das Categorias de um campo de assunto
é realizado a partir da determinagio de categorias selecionadas deste campo,
no interior do qual se determina facetas e seus aspectos relacionados.
As categorias propostas por Ranganathan — Personalidade, Energia
(Processos), Matéria, Espaco ¢ Tempo (RANGANATHAN, 1967) sao um
bom exemplo para isso. Neste sentido, estando em um dado campo de
assunto, como por exemplo, o Folclore e Cultura Popular Brasileira , temos
como facetas os Artefatos e Alimento que sao manifestagoes da Categoria
Personalidade (Tesauro do Folclore e Cultura Popular?). Vickery (1966)
membro do CRG — Grupo de Classificagao da Inglaterra, na década de 60
do século passado, apresenta um desdobramento destas categorias, visando
trabalhar em Universos de Conhecimento especializados, produzindo
uma lista de mais fécil compreensdo, a saber: a) substincias, produto,
organismo; b) parte, 6rgao, estrutura; ¢) constituinte; d) propriedade e
medida; e) objeto de agdo, matéria prima; f) agdo, operagio, processo,
comportamento; g) agente, instrumento; h) propriedade geral, processo,
operagao; i) espago e j) tempo. Dahlberg (2014), apresenta uma outra
sistematizagdo para as categorias: entidades (principios, objetos materiais e
objetos imateriais); qualidades (qualidade, quantidade, relagao); atividades
(agao, processo, estado); dimensées (lugar, tempo, lugar no espaco).
Afirma que as categorias so conceitos mais abrangentes acima das quais
nao se pode colocar qualquer conceito.

No Recorte pela Estrutura Organizacional, o dominio ¢
classificado por setores ou fungdes de uma Organizagao. Neste sentido, o
conhecimento é organizado pelas atividades administrativas e operacionais
de uma organizagido O recorte atende ao propdsito da instituigao. Estd
refém de mudangas de ordem gerencial e administrativa e na maioria das
vezes nao atende a um determinado principio légico de organizacio de

2 Site: http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/.
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conceitos em dado dominio. Devido a esses fatores, muitos tedricos nio
consideram uma taxonomia.

No interior de tais recortes, os termos sao organizados em classes
de conceitos a partir de caracteristicas de divisao .

Caracteristicas de divisio sao os principios utilizados para a
formagao de classes, por exemplo: podemos classificar livros pelas seguintes
caracteristicas de divisao: tamanho, forma, contetido. Tais classes sio
formadas por cadeias e renques.

Cadeia “é uma sequéncia de classes formada por uma classe
e seu universo de deslocamento 1, 2, 3 etc. at¢ um ponto desejado”
(RANGANATHAN, 1967, p. 61), ou seja, “sao séries verticais de
conceitos em que cada conceito tem uma caracteristica a mais ou a menos
conforme a cadeia seja descendente ou ascendente” (CAMPOS, 2001).
Renque sao classes derivadas de um Universo com base em uma Unica
caracteristica em qualquer passo de divisao até sua reuniao completa em
uma sequéncia preferida (RANGANATHAN, 1967, p.61), ou seja, “sao
classes formadas a partir de uma tnica caracteristica de divisao, formando
séries horizontais.” (CAMPOS, 2001, p. 51). Cadeias e Renques podem
ser genéricas ou partitivas. Genéricas quando o principio de sua elaboragio
se dd entre um conceito de género e outro de uma espécie e partitiva
entre conceitos que representam o todo e sua parte, ou mesmo etapas de
processos. Ranganthan (1967) apresenta uma série de principios (cAnones)
para garantir a consisténcia na formacao de renques e cadeias (cAnones para
sucessao e caracteristicas, cAnones para a formacio de renques e cinones
para a formagao de cadeias).

E importante ressaltar que toda estrutura classificatéria para ter
consisténcia deve ser elaborada como um Sistema de Conceitos, o que se
dd através da organizagao das classes de conceitos, utilizando caracteristicas
de divisao e reunindo as classes a partir da escolha de um principio.
Este principio é o que se denomina por Base Classificatéria (disciplina,
categorias/facetas, estrutura organizacional). Deve-se sempre deixar
explicito os principios adotados para a elabora¢ao de Tesauros, para que
novos conceitos possam ser inseridos. Obedecendo ao que Ranganathan
(1967) denomina por hospitalidade na classificacdo, possibilitando
também, manter a consisténcia légica.
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3.4 CONSIDERACOES FINals

Por fim ¢ necessirio ressaltar que um Tesauro, como todo
instrumento terminolégico de tratamento e recuperagio de informacio
e que tem por finalidade a representar Universos de conhecimento, ¢é
dinAmico, e uma vez organizado necessitard de manutengao e atualizagao.
Desta forma, ¢ importante que se estabeleca sempre um cronograma de
revisdes para a avaliacdo das propostas de inclusio, retirada e modificacao
de termos e relagoes e que se estabeleca também, um padrio para que a
Equipe responsével pela atualizagao possa apresentar tais propostas.

Principios, normas e metodologias devem ser sempre utilizados
para permitir acompanhar o desenvolvimento dos assuntos em um Universo
de Conhecimento, que como nos diz Rangantahan, ¢ dinAmico e com um
crescimento constante. Nunca devem ser amarras a este desenvolvimento.
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4.1 ASPECTOS CONCEITUAIS DO TESAURO UNESP
Maridngela Spotti Lopes Fujita
Walter Moreira
Maria Luiza de Almeida Campos

O uso de um tesauro pressupde a compreensio de seus conceitos
bésicos, por isso, tomaremos sua defini¢io como ponto de partida para
conhecermos os termos envolvidos (sublinhados no breve glossdrio a
seguir) e seus conceitos bdsicos. As defini¢des sao baseadas na norma ISO

25964 — partl (2011) e em Dahlberg, (1978).

TESAURO

Vocabulirio controlado e estruturado em que os conceitos sio
representados por termos, organizados de modo que as relagbes entre
conceitos sejam explicitadas e os termospreferidos sejam acompanhados
por termos de entrada para sindnimos ou quasesindnimos.

Vocabulirio controlado

Lista prescritiva de termos, cada um representando um conceito.

CONCEITO

Os conceitos, considerados como unidades de conhecimento,
sio representados por termos. Cada termo incluido em um tesauro
deve representar um conceito Gnico. Conceitos podem variar de simples
(e.g., “gatos”) para muito complexos (e.g., “discriminagio racial entre as
minorias étnicas”). Termos ou frases compostos sao geralmente necessarios
para expressar os conceitos mais complexos.

TerRMO

A forma verbal de um conceito, o componente que,
convenientemente, sintetiza e representa um conceito com o propésito de
designi-lo e comunicd-lo. Assim como a palavra, utilizada na lingua geral,
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o termo é um signo linguistico, mas difere dela porque sua qualificacio
ocorre no interior dos discursos de especialidade.

RELAGOES ENTRE CONCEITOS

Para formar um campo conceitual de uma determinada drea ¢
necessdrio que os conceitos da drea, representados por termos, mantenham
proximidade que os relacione entre si, como por exemplo, relagoes de
equivaléncia estabelecidas entre termos sindnimos, termos relacionados
por associa¢io a uma mesma ideia, ou ainda, relagoes hierdrquicas entre
um termo subordinado e outro superordenado, entre outros tipos de
relagoes entre conceitos estabelecidas em um tesauro.

TERMOS PREFERIDOS E TERMOS NAO-PREFERIDOS

A definigao de termos preferidos e nao preferidos é essencial
no tesauro. Termos preferidos e nio preferidos sio identificados pelo
estabelecimento de relagdes de equivaléncia entre os termos sin6nimos,
quase-sindnimos, homénimos e etc. O termo nio-preferido deverd ser
utilizado como remissiva para o termo preferido, sendo assim, nao se
configura como um descritor. O termo preferido, ao contrério, podera ser
utilizado como descritor e a partir dele sdo indicados os outros tipos de
relagbes com outros conceitos componentes do tesauro.

REFERENCIAS:

DAHLBERG, I. Teoria do conceito. Ciéncia da Informagio, Brasilia, v. 7, n. 2, p. 101-
107, 1978. Disponivel em: http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/115/115. Acesso em:
24 ago. 2018.

INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. ISO/
FDIS 25964-1: Information and documentation — Thesauri and interoperability with
other vocabularies — Part 1: Thesauri for information retrieval. Geneva: International
Organization for Standardization. 2011.

| 101



Maridngela Spotti Lopes Fujita & Walter Moreira

4.2 ASPECTOS FORMAIS DO TESAURO UNESP

O processo de construgio das diretrizes para a inclusiao de
termos no Tesauro Unesp teve como base o Manual de cabegalhos de
assunto: normas e procedimentos da Fundagio Gettlio Vargas (1995) e a

INTERNATIONAL STANDARD. ISO 25964-1(2011).

A escolha do primeiro deu-se pelo fato da Unesp, desde a
automagdo do seu sistema de catalogagao descritiva, ter utilizado a Rede
Bibliodata, que era mantida pela Fundagao Getilio Vargas (FGV), para
fins de cooperagio e padronizagao de seus registros bibliogrdficos. A essas
regras foram acrescentadas as disposi¢oes da ISO 25964-1 por se tratar de
um Padrio Internacional.

Apés um trabalho de tradugio e comparagio entre os
documentos, e com o objetivo de criar um material de trabalho e apoio
criterioso para a Rede de Bibliotecas da Unesp, decidiu-se pela descricio
detalhada e pelo uso de exemplos constantes do Tesauro Unesp, porém,
para manter a previsao de todas as situagdes constantes dos documentos
onde, por diferenca de cultura, contexto de aplica¢io do termo ou nivel de
especificidade de indexagao, nio foi possivel aplicar a tradugao do termo
existente na Norma, alguns exemplos com termos que nio constam do
Tesauro Unesp foram mantidos para ilustrar as explicagoes.

4.2.1 FORMA GRAMATICAL DOS TERMOS

Os termos selecionados para representar conceitos podem ser
termos de palavra inica ou termos com vdrias palavras (ver 4.2.3).

4.2.1.1 SUBSTANTIVOS E FRASES NOMINAIS

Um termo de tesauro deve consistir preferivelmente em um
substantivo ou em uma frase nominal. Isso inclui gerindios, que sio
substantivos verbais (ver 4.2.1.4). No idioma inglés (e em outros, como
alemao, francés e outras linguas romanicas), as frases nominais ocorrem
em duas formas:
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a) frases adjetivas
Exemplos:

Medicina tropical
Estudantes universitdrios

Produtos agricolas Redes elétricas

b) frases preposicionais.
Exemplos:

Prisioneiros de guerra
Imposto de exportacao
Indenizacio por acidentes

Abrigos para jovens

Como as preposi¢des podem tornar um termo muito extenso elas
devem ser evitadas, se possivel, especialmente em termos preferidos.

4.2.1.2 ADJETIVOS

Adjetivos podem ser uteis como componentes de sintagmas
nominais, mas se usados isoladamente, sio uma causa potencial de
problemas na recuperagao. Uma busca por um artigo sobre “o uso de
luzes vermelhas como sinais de alerta para pontes baixas”, se indexados
com termos adjetivos como “vermelho” e “baixo”, poderia resultar na
recuperacdo de informagdes sobre luzes baixas e/ou pontes vermelhas.

Por esta razao, o uso de adjetivos como termos do tesauro deve ser
evitado. A mesma precaugio se aplica mesmo se o adjetivo for convertido
no substantivo correspondente, por ex. “vermelho” para “vermelhidao”.
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4.2.1.3 ADVERBIOS

Os advérbios como “muito” ou “altamente” nio devem ser usados
como termos do tesauro. Uma frase que come¢a com um advérbio nio
deve ser aceita como um termo de tesauro a menos que tenha adquirido
um significado especial.

Exemplos (que nio devem ser usados):
Frequéncia muito alta

Integracio em larga escala

4.2.1.4 VERBOS

Verbos expressos como infinitivos ou participios nio devem
ser usados sozinhos como termos do tesauro. As atividades devem ser
representadas por substantivos ou substantivos verbais.

Exemplos:
Culindria (nao “cozinhar”)
Destilagao (nao “destilar”)

Natacio (nao “nadar”)

4.2.1.5 ARTIGOS INICIATS
4.2.1.5.1 OMISSAO

O uso de artigos iniciais nos termos do tesauro deve geralmente
ser evitado. Se necessario, um qualificador entre parénteses deve ser usado.

Exemplo:

Estado (entidade politica) em vez de “O estado”

4.2.1.5.2 RETENGAO

Se o artigo inicial é parte integrante de um nome e precisa ser
pesquisavel, ele deve ser incluido no termo do tesauro em ordem direta.
Caso contrdrio, o artigo deve ser omitido ou o termo invertido. Se a omissao
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causar ambiguidade, um qualificador deve ser adicionado. Se o artigo ¢ ou
nao considerado parte integrante do nome, depende da linguagem e do
contexto.

Exemplos:
“A priori”

“O fantastico na literatura”

Onde um termo pode ser procurado com ou sem o artigo, uma
referéncia deve ser feita a partir da forma nao preferida.

4.2.1.6 CAPITALIZAGAO, PONTUAGAO E CARACTERES ESPECIAIS
4.2.1.6.1 CAPITALIZAGAO

Um estilo consistente deve ser usado para a apresentagao dos
termos do tesauro. No Tesauro Unesp, deve-se usar letras mintsculas com
iniciais maitsculas.

Excegbes podem ser feitas para abreviagoes, acronimos, nomes
préprios ou termos que sio convencionalmente escritos em um estilo
especial. Nesses casos, o estilo mais aceito entre os usudrios previstos do
tesauro deve ser usado.

Exemplos:
ActiveX (Programa de computador)
DNA pH Fotocépias

4.2.1.6.2 CARACTERES NAO ALFABETICOS

O uso de sinais de pontuagao, sinais diacriticos e outros caracteres
especiais pode causar problemas na digitacio de termos. Apdstrofos,
parénteses, hifens e caracteres numéricos podem complicar as expressoes
de busca.
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Exemplo 1 (de evitar caracteres especiais):
Raios beta nao  Raios

Pesquisa e desenvolvimento  ndo  Pesquisa & desenvolvimento

No entanto, como seu uso nao pode ser completamente evitado,
eles devem ser mantidos onde quer que a terminologia seja ambigua,
incorreta ou inaceitdvel para a comunidade de usudrios do tesauro,
particularmente em abreviagdes, nomes quimicos, nomes proprios e marcas
registradas, ou se esses termos pertencerem a um vocabuldrio padronizado
no dominio.

Exemplo 2 (onde caracteres especiais nao podem ser evitados):
Micro-ondas

Calculadora eletronica HP-48G

C++ (Linguagem de programagio de computador)

Controle H [Infinito]
Acidos graxos Omega—G

Hifens e diacriticos também devem ser mantidos em termos nao
preferidos se estiverem de acordo com a ortografia oficial.

Sempre que possivel (mas nio no caso de nomes de produtos
quimicos e outros onde fazem parte integrante do termo), o uso de
parénteses deve ser limitado a qualificadores.

4.2.1.7 FORMAS SINGULARES OU PLURAIS
4.2.1.7.1 FATORES CULTURAIS E LINGUISTICOS

Diferentes convengoes existem em diferentes linguagens naturais
com relagao ao uso de singulares ou plurais. Os indexadores em algumas
comunidades de idiomas, por exemplo, o francés e o alemio, tendem a
usar a forma singular para que o usudrio possa abordar e usar o tesauro da
mesma forma que abordaria e usaria um diciondrio. Em inglés e espanhol,
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no entanto, é comum basear a escolha sobre se um termo especifico ¢
um substantivo contdvel ou um substantivo nao contdvel. A dltima
convengao ajuda a distinguir entre um processo como “pintura’, que
s6 pode ser expresso no singular e o produto do mesmo processo, neste
caso “pinturas’. A forma dos termos em cada idioma deve basear-se nas
convengoes aplicadas nesta linguagem. Como conseqiiéncia de tal prética,
um tesauro multilingue é suscetivel de ter entradas em que um termo no
singular em francés ou alemo tem um equivalente em inglés no plural.

Exemplo:
fr:

maison de:
Haus en:
houses es:
casas por:

Habitacoes

4.2.1.7.2 TRATAMENTO DE NOMES CONTAVEIS

Os nomes contdveis sao nomes de entidades contdveis que estao
Su- . \ « ?’) ~ <« ?)’ N T U
jeitos A pergunta “Quantos?”, mas nao “quanto: o Tesauro Unesp
nomes contdveis devem ser expressos no plural.

Exemplo 1 (de substantivos contdveis):
Documentos

Pinguins

Partidos politicos

Janelas

Uma excegao sio os nomes de partes do corpo, que geralmente
sdo expressas no singular.

Exemplo 2 (de excegoes):
Aparelho digestivo
Cabeca
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Outra excegdo ¢ o nome dos organismos vivos. Muitas espécies,
como Escherichia coli, nao tém um nome comum e sio conhecidas apenas
pelo seu nome cientifico, que por convengao é expresso em latim, no
singular. No interesse da consisténcia, quando os nomes latinos e os nomes
aceitos como inglés coexistem em uma compilacio, o singular pode ser
aplicado por toda parte.

4.2.1.7.3 TRATAMENTO DE SUBSTANTIVOS NAO CONTAVEIS

Os nomes nio contdveis sao nomes de conceitos como materiais
ou substincias que estao sujeitos a pergunta “quanto?”, mas no “quantos?”
No Tesauro Unesp nomes nao contdveis devem ser expressos no singular.

Exemplo 1 (de substantivos nao contdveis):
Algodao
Aluminio

Vapor

No entanto, se a comunidade de usudrios servidos pelo tesauro
considerar uma determinada substincia ou material como uma classe com
mais de um membro, a classe deve ser expressa no plural.

Exemplo 2 (de excegoes):

Venenos

Os nomes de fendmenos abstratos, propriedades, sistemas de
crenga, atividades e disciplinas sio frequentemente nomes nao contdveis
que devem ser expressos em suas formas singulares.

Exemplo 3 (nomes adicionais nio contdveis):

Fen6menos abstratos: Personalidade; Inverno

Propriedades: Fragilidade; Solubilidade; Radioatividade
Sistemas de crenca: Catolicismo; Xintoismo; Comunismo
Atividades ou processos: Corte; Imigragio; Envelhecimento
Disciplinas: Astronomia; Sociologia
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No entanto, quando um conceito abstrato é considerado como
uma classe com mais de um membro, o termo que representa a classe deve
ser expresso no plural.

Exemplo 4 (excegoes adicionais):
Reacoes quimicas
Testes de inteligéncia

Ciéncias fisicas

4.2.1.7.4 COEXISTENCIA DO SINGULAR E PLURAL

Em qualquer idioma, onde as formas singular e plural de um
termo se referem a conceitos diferentes, ambos devem ser inseridos no
tesauro. A distingdo entre eles deve ser reforcada pela adigao de uma nota
de escopo e, se possivel, um termo ou frase de qualificacio.

Exemplo 1:
Costa

Costas (Anatomia)

O qualificador adicionado se torna parte integrante do termo;
nao constitui uma nota de escopo.

Onde singular e plural denotam o mesmo conceito, mas a sua
grafia difere de tal forma que os termos seriam separados por termos nao
relacionados quando arquivados alfabeticamente, uma referéncia deve ser
feita a partir da forma nao preferida.

Exemplo 2:

mouse USE mice

Quando singular e plural denotam o mesmo conceito, e a sua
grafia difere muito pouco, ex. “avental” e “aventais”, ¢ usual fornecer
uma entrada apenas para o termo preferido, de acordo com as regras para
substantivos contdveis e nio contdvelis.
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4.2.2 CLARIFICAGAO E DESAMBIGUAGAO DOS TERMOS DO TESAURO

No discurso ordindrio, um tdnico termo pode ter mais de um
significado, e o significado mais comum nem sempre é o necessdrio para
representar o conceito desejado no tesauro. Se o contexto fornecido
pela hierarquia de conceitos mais amplos e restritos ligados ao conceito
em questdo ¢ insuficiente para elucidar o escopo pretendido, medidas
adicionais devem ser aplicadas. Embora todos os termos do tesauro devam
ser expressos da forma mais inequivocamente possivel, é especialmente
importante formular o termo preferido de um determinado conceito de
tal forma que ele transmita o escopo pretendido a qualquer usudrio. Por
exemplo, o termo multissignificado “depressao” poderia ser reformulado
como “depressao econdmica” ou “depressio mental”, conforme apropriado.
Como alternativa, um qualificador (ver 4.2.2.1) pode ser usado. Nos
casos em que essas medidas nao sejam adequadas ou suficientes, ou onde
informacoes adicionais possam ajudar a esclarecer o significado e tornar
0 uso mais consistente, uma nota explicita de escopo deve ser usada (ver
4.2.2.2.1).

4.2.2.1 HOMOGRAFOS E QUALIFICADORES

Homdégrafos (as vezes referidos pelo termo mais amplo
“homo6nimos”) sio palavras com a mesma ortografia, mas significados
diferentes.

Quando homégrafos sao necessdrios como termos do tesauro, o
significado de cada termo deve ser esclarecido e a maneira tradicional de
fazer isso é adicionar um qualificador entre parénteses. O qualificador deve
ser o mais breve possivel, idealmente composto por uma palavra. Muitas
vezes, um termo mais amplo, o qualificador deve indicar o contexto ou
drea de assunto a que o conceito pertence. Faz parte do termo e nao serve
como uma nota de escopo (ver 4.2.2.2.1).

Exemplo 1:
Harmonia (Estética)

Harmonia (Musica)
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Um qualificador deve ser adicionado a cada termo homogrifico,
mesmo quando um de seus sentidos é mais comum que o outro no dominio
do tesauro.

Se apenas um dos termos homogréficos for usado em um tesauro
especializado e seu significado for ébvio para os usudrios do tesauro, o
qualificador poderd ser excluido. No entanto, deve-se considerar a
possibilidade de que o escopo do tesauro possa ser ampliado no futuro,
ou que a interoperabilidade com outros vocabuldrios cobrindo diferentes
Ambitos seja necessdria. No Tesauro Unesp recomenda-se esclarecer ambos
os termos homograficos.

Como os qualificadores tornam os termos dificeis de aplicar, e
como alguns sistemas eletronicos tém dificuldades em aplicd-los, seu uso
(especialmente em termos preferidos) deve ser evitado se outro meio de
resolver a ambigiiidade puder ser encontrado. Por esse motivo, um termo
com vdrias palavras deve ser preferido a um termo de palavra Gnica com
um qualificador, contanto que a forma composta ocorra em linguagem
natural.

Exemplo 2:

Por exemplo, “pluralismo cultural” deve ser preferido a “pluralismo

Ciéncias sociais)”. A dltima expressio, no entanto, pode ser inserida como
p

um termo nio preferencial.

Qualificadores entre parénteses nio devem ser usados para
fornecer um termo na forma invertida.

Exemplo 3:

Por exemplo, a forma invertida “canetas (tinteiro)” estd incorreta e a forma
direta “canetas-tinteiro” deve ser usada no lugar. “Tinteiro” é usado no
ltimo exemplo para indicar um tipo de caneta em vez de desambiguar a
palavra “caneta’. (Veja também 4.2.3.6, a ordem das palavras em termos
de vdrias palavras).

No caso de siglas e abreviaturas, que sao muitas vezes homégrafos,
o qualificador deve ser a forma completa do termo (ver também 4.2.2.3.7).
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Os qualificadores de siglas e abreviaturas s6 devem ser usados quando seu
significado for considerado ambiguo para os usudrios do tesauro, ou seja,
quando tiverem outro significado conhecido no dominio coberto pelo
tesauro ou na linguagem comum.

4.2.2.2 Notas
4.2.2.2.1 NOTAS DE ESCOPO

O escopo pretendido de um conceito no tesauro nem sempre é
o significado mais comum associado ao seu termo preferido (ou qualquer
um de seus termos nao preferenciais) no discurso ordindrio. No tesauro,
o contexto ¢ geralmente fornecido pela hierarquia de conceitos mais
amplos e restritos ligados ao conceito em questao e isso ajuda a elucidar
o escopo pretendido. Muitas vezes ¢ possivel formular o termo preferido
do conceito de maneira inequivoca que transmite o escopo pretendido
para qualquer usudrio. No entanto, nos casos em que essas medidas nao
sejam adequadas ou suficientes, ou onde informagées adicionais ajudem
a esclarecer o significado e tornar o uso mais consistente, uma nota de
escopo explicita deve ser usada. Uma nota de escopo deve ser usada para
esclarecer os limites de um conceito, especialmente quando o significado
do termo preferido no discurso ordindrio pode ser interpretado de forma
muito ampla ou restrita, ou para distinguir entre termos preferidos que
tém significados sobrepostos em linguagem natural. Ele também pode ser
usado para fornecer outros conselhos sobre 0 uso do termo para o indexador
ou para o pesquisador. Uma nota de escopo nio precisa ser uma defini¢io
completa, mas deve esclarecer o uso pretendido de um termo dentro do
tesauro. Outros tipos de nota podem ser transmitidos separadamente; veja
4.4.2.2.2 para definicoes e 4.2.2.2.3 para notas histéricas. Ao contrério
dos qualificadores uma nota de escopo nio ¢é considerada como parte do
termo ao qual ela estd anexada.

Exemplo 1:
Produtos primdrios

Nota Usado para obras que tratam de matérias-primas e bens semi-
acabados.
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Exemplo 2:
Profissionais de nivel superior

Nota Usado para obras que tratam dos graduados em universidades como
um grupo sécioecondémico.

Quando ¢ feita referéncia a outros conceitos em uma nota de
escopo, uma nota de escopo reciproco deve ser geralmente fornecida para
cada conceito mencionado.

Exemplo 3:
Projecao (Psicologia)

Nota Usado para obras que tratam dos conceitos psicanaliticos da proje¢ao
como mecanismo de defesa. Obras sobre proje¢io como teste ou diagndstico
técnico para revelar atributos de personalidade ou fatores psicopatoldgicos
usar Técnicas projetivas.

Técnicas projetivas

Nota Usado para obras que tratam da projecio como um teste ou
diagnoéstico técnico, para revelar atributos da personalidade ou fatores
psicopatoldgicos. Obras sobre o conceito psicanalitico de projegao como
um mecanismo de defesa, entram em Proje¢ao (Psicologia).

Mesmo onde o escopo de apenas um dos conceitos requer
esclarecimento, ¢ til fazer uma nota editorial no registro para qualquer
conceito adicional, de onde ele foi citado. O propdsito da referéncia
reciproca é assegurar que quando uma mudanca é feita em um dos
conceitos, ou é deletada, o efeito no outro conceito é considerado.

4.2.2.2.2 DEFINICOES

Uma defini¢io completa geralmente nio ¢é necessdria para
esclarecer a maneira pela qual um termo preferido deve ser usado. No
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entanto, se uma defini¢do for necessiria por outro motivo, um campo
de anotagdes deverd ser estabelecido para as defini¢oes. A fonte de cada
definicao deve ser registrada ao lado da prépria defini¢ao.No Tesauro
Unesp as notas de defini¢ao também aparecem como “Nota”.

Exemplo:
Amiélgama dentdrio

Nota Liga usada na odontologia restauradora que contém mercurio, prata,
estanho, cobre, e possivelmente zinco.

4.2.2.2.3 NOTAS HISTORICAS

Quando um tesauro é atualizado, as mudangas nos termos podem
afetar a capacidade de recuperag¢io de um conceito. Em tais casos, uma
nota de histérico pode ser usada.

Uma nota de histérico pode ser aplicada a um tnico termo
preferido ou nao preferido ou a um conceito. Ela deve ser usada quando um
novo termo preferido ¢ adicionado ao tesauro ou uma alteragio ¢é feita em
um termo existente que afeta o escopo do conceito em diferentes periodos
de aplica¢do. Embora seja possivel incluir essas informagoes na nota de
escopo, uma nota de histérico separada ¢ preferivel. Uma nota de histérico
pode registrar a data de introdugao ou pode dar conselhos mais complexos
sobre como pesquisar o conceito em momentos anteriores ou posteriores.
No Tesauro Unesp as notas de histérico aparecem como “Nota”.

Exemplo 1:
Ensino de primeiro grau

Nota Usado para obras que tratam do ensino no Brasil a partir de 1971,
isto ¢, da Lei 4.024 que fixa as diretrizes e bases da educacio formal que
vai da primeira 2 oitava série. Obras sobre 0 mesmo assunto editadas até
1970, correspondendo a niveis de escolaridade de primeira a quarta série
entram em Ensino primdrio. Obras sobre 0o mesmo assunto editadas até
1970, correspondendo a niveis de escolaridade de quinta a oitava série
entram em Ensino ginasial. Obras a partir da Lei 9394 de 20.12.1996,
correspondendo a niveis de escolaridade de primeira & oitava série e obras a
partir da Lei n. 11.274/2006 que fixa em nove anos o ensino fundamental,
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entram em Ensino fundamental. Para paises estrangeiros usar sempre
Ensino primario.

Exemplo 2:
Ensino fundamental

Nota Usado para obras posteriores a Lei 9.394 de 20.12.96 que trata do
ensino formal da primeira a oitava série. Obras sobre 0 mesmo assunto
editadas até 1970, pertinentes a niveis de escolaridade de primeira a
quarta série entram em “Ensino primdrio”. Obras sobre o mesmo assunto
editadas até 1970, pertinentes a niveis de escolaridade de quinta a oitava
série entram em “Ensino ginasial”. A partir de 1971, isto ¢, da Lei 4.024
que fixa as diretrizes e bases da educagio nacional, pertinentes a niveis de
escolaridade de primeira a oitava série entram em “Ensino de primeiro
grau”. Para paises estrangeiros usar sempre “Ensino primario”.

4.2.2.3 SELECAO DA FORMA PREFERIDA

As vezes existe mais de um termo na mesma lingua para
representar o mesmo conceito. Quando multiplos termos sio incluidos
correspondentes ao mesmo conceito, um deles deve ser designado como o
termo preferido e os outros termos nao preferidos.

Onde hd uma escolha entre formas de expressao sindnimas, as
preferéncias da comunidade a ser atendida pelo tesauro devem ser adotadas
(sujeito a evitar ambiguidades ou linguagem que possa ser ofensiva para
alguns usudrios).

4.2.2.3.1 ORTOGRAFIA

A ortografia mais aceita das palavras deve ser adotada para os
termos preferidos. Se grafias variantes existirem e forem comumente
reconhecidas, cada uma deve ser inserida no tesauro como um termo nao
preferido e uma referéncia deve ser feita do termo nao preferido para o
termo preferido.
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Exemplo 1:
Queijo mugarela

USE Queijo mussarela

Sempre que possivel, a ortografia deve seguir a prdtica de um
diciondrio ou glossdrio bem estabelecido na linguagem do tesauro.

Palavras com erros ortogrificos nio sio aceitdveis em termos
preferidos. No entanto, alguns erros de ortografia sio tdo comuns que
podem fornecer pontos de entrada uteis, especialmente em tesauros
eletronicos, e podem ser usados como ou em termos nao preferidos.

Exemplo 2:
Micro-ondas

UP Microondas

Pontos de entrada com erros de ortografia devem ser fornecidos
somente quando:

a) o erro de ortografia ¢ comum o suficiente para valer a pena; e

b) nio hd perigo de que o erro de ortografia esteja relacionado a um termo
diferente do termo preferido indicado.

4.2.2.3.2 TERMOS DE EMPRESTIMO E TRADUGOES DE TERMOS DE
EMPRESTIMOS (ESTRANGEIRISMO)

Termos de empréstimo ou termos emprestados s3o termos
estrangeiros que foram absorvidos pela lingua portuguesa e podem ser
usados como termos preferidos se estiverem bem estabelecidos.

Exemplo 1 (de termos de empréstimo):
Marketing
Designers

Flashbacks

Stress
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Ocasionalmente, um termo de empréstimo e uma tradugio
putativa coexistem. Se o termo de empréstimo for mais amplamente aceito,
ele deve ser tratado como o termo preferido, enquanto a tradugao pode
ser preferida se estiver bem estabelecida. Referéncias reciprocas devem ser
feitas entre os dois termos.

Exemplo 2 (de termos de empréstimo com tradugoes):
Marketing

UP Mercadologia

Mercadologia

USE Marketing

Flashbacks

UP Analepse

Analepse

USE Flashbacks

4.2.2.3.3 TRANSLITERAGAO

Ao transliterar termos de idiomas com alfabetos diferentes, um
esquema reconhecido deve ser seguido. O esquema utilizado deve ser
especificado na introdugao do tesauro.

4.2.2.3.4 NEOLOGISMOS, TERMOS DE GIRIAS E JARGOES

Devem ser adotados os termos estabelecidos para os conceitos ao
invés de termos de giria ou jargio, uma vez que estes sio frequentemente
transitorios.

Neologismos tteis, no entanto, sio frequentemente cunhados em
resposta a tecnologias emergentes ou desenvolvimentos na sociedade ou na
politica. Eles podem ser adotados como termos do tesauro assim que forem
julgados tteis para a recuperagio de informagoes.
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Exemplo 1 (de neologismos tteis):
Transfobia

Smartphones

RSS feeds

Rave (Festa)

Entradas de girias ou jargdes podem ser necessdrias em
circunstancias como as seguintes:

a) Um conceito recém-emergente é expresso por um termo origindrio de
uma subcultura ou grupo social especifico e nio existe uma alternativa
amplamente aceita. O termo de giria ou jargao deve entdo ser aceito como
um termo preferido.

Exemplo 2 (de termos de giria ou jargio aceitdveis):
Cultura cosplay
Selfies

b) Onde um termo de giria ou jargao é amplamente utilizado no lugar
do termo estabelecido, muitos usudrios podem considerar um ponto de
entrada util. Um termo naopreferido deve ser fornecido da giria ou jargao
ao termo preferido.

Exemplo 3 (de termos de giria ou jargao com status nao preferido):
Preservativos

UP Camisinha (Preservativo masculino)

Camisinha (Preservativo masculino)

USE Preservativos

c) Onde o publico esperado tem uma forte preferéncia por girias ou
jargodes, pode ser util usd-los como termos preferidos, inserindo os termos
alternativos como nao preferidos. Isso pode acontecer, por exemplo, com
uma platéia de jovens (preferindo girias).
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4.2.2.3.5 NOMES COMUNS E NOMES COMERCIAIS

Um produto é freqiientemente conhecido por um nome
comercial reconhecido. Quando um nome comum adequado também
existe, normalmente deve ser adotado como o termo preferido e 0 nome
comercial deve ser admitido como um termo nio preferido somente se for
provével que sirva como ponto de acesso de um usudrio.

Exemplo:

Aspirina

UP Acido acetilsalisilico
Acido acetilsalisilico

USE Aspirina

Exce¢des podem ocorrer, por exemplo, nos casos em que um
produto genérico é vendido sob vdrios nomes comerciais concorrentes e os
usudrios desejam distinguir entre as diferentes marcas. Neste caso, o termo
preferido para o produto genérico deve ser o nome comum, e os nomes
comerciais podem ser usados como termos mais restritos.

4.2.2.3.6 NOMES POPULARES E NOMES CIENTI{FICOS

Se um nome popular e um cientifico se referirem ao mesmo
conceito, a preferéncia deve ser dada a forma mais provdvel de ser
procurada pelos usudrios do tesauro. Por exemplo, “pinguins” pode ser
escolhido como o termo preferido em um tesauro geral, mas o equivalente
cientifico, “Sphenisciformes”, pode ser preferido em um tesauro de
zoologia. Referéncias reciprocas devem ser feitas nesses casos.

Exemplo:
Orquideas
UP Orquiddceas
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4.2.2.3.7 ABREVIAGOES E SIGLAS

Abreviagdes e siglas sao frequentemente ambiguas, porque podem
se referir a mais de um conceito. Portanto, a forma completa do nome
deve funcionar normalmente como o termo preferido, com uma referéncia
reciproca da forma abreviada.

Exemplo 1 (de desambiguacio acronimo / abreviagio):
Produto Interno Bruto

UP PIB

PIB

USE Produto Interno Bruto

Acidente Vascular Cerebral

UP AVC

AVC

USE Acidente Vascular Cerebral

Excepcionalmente, abreviagdes ou acronimos podem ser usados
como termos preferidos quando sio amplamente conhecidos, nao
ambiguos e facilmente compreendidos dentro do campo coberto pelo
tesauro, especialmente se eles se tornaram tao bem estabelecidos que a
forma completa do nome ¢ raramente usada ou ¢ geralmente ignorada.
Referéncias reciprocas ainda devem ser feitas entre o termo completo e sua
abreviacao.

Exemplo 2 (de siglas / abreviaturas que nao precisam de desambiguagao):
Virus da Imunodeficiéncia Humana USE HIV
HIV

UP Virus da Imunodeficiéncia Humana
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4.2.2.3.8 NOMES PESSOAIS PROPRIOS, NOMES DE LUGARES E NOMES
DE INSTITUICOES

Nomes préprios, nomes de lugares e nomes de institui¢oes nao
fazem parte do escopo do Tesauro Unesp. Para a inclusio destes na base
de autoridades da Unesp consultar o Padrao de Qualidade de Registros de
Autoridade da Unesp e o AACR2.

4.2.3 CONCEITOS COMPLEXOS

Os conceitos variam do muito simples a0 mais complexo. Os
conceitos simples sao nogdes como “prata” ou “pessoas’. Conceitos mais
complexos seriam “bules de prata georgianos” ou “defensores dos direitos
humanos”. A dltima expressao, por exemplo, combina pelo menos trés
conceitos distintos em um conceito mais complexo.

Conceitos complexos sao muitas vezes transmitidos por termos
compostos, isto é, termos que podem ser divididos morfologicamente em
dois ou mais componentes. Alguns deles sao termos com vérias palavras, e
alguns consistem em apenas uma palavra.

A disponibilidade de diversas opg¢des apresenta ao editor de
tesauros uma decisao dificil e subjetiva: adotar o conceito complexo ou
se deve confiar em conceitos mais simples para os usudrios aplicarem
combinagao. Onde o tesauro permite virias opgoes, uma consideragio,
o importante ¢ guiar todos os usudrios para usarem a mesma combinacio
para um determinado conceito. A consisténcia torna-se ainda mais dificil
de alcangar se o conceito for dividido em mais de dois componentes, como
no exemplo de “pessoas + informacio + gerenciamento” ou Gerenciamento
de informagio pessoal.

Outra consideragio é que a introdugao de conceitos complexos,
seja representada por palavra tinica ou termos com vdrias palavras, tende
a aumentar a especificidade. Maior especificidade ajuda os usudrios a
alcancar maior consisténcia. Por exemplo, se a “biodegradabilidade”
¢ admitida como um termo mais especifico de “degradabilidade”, os
pesquisadores tém uma maneira ficil de recuperar documentos relevantes
sem itens indesejados sobre a “degradabilidade” por meios quimicos, a¢ao
da luz ultravioleta, etc. No entanto, hd uma desvantagem quando o tesauro
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se torna maior e as vezes separa itens semelhantes, dificultando para os
usudrios identificar o termo correto.

Exemplo:
Bioacustica
Biocatalise

Bioclimatologia

4.2.3.1 A NATUREZA DOS TERMOS COMPOSTOS

Os termos compostos geralmente consistem em mais de uma
palavra.

Exemplo 1:
Gerenciamento de configuragoes de software
Seguranca alimentar

Aves de rapina

As partes da maioria desses termos podem ser divididas da
seguinte maneira:

a) O foco ou cabega, isto é, o componente substantivo que identifica a
classe geral de conceitos a qual o termo como um todo se refere;

Exemplo 2 (de foco no termo):
o componente substantivo “bibliotecas” no termo “bibliotecas escolares”

o substantivo “hospitais” na frase preposicional “hospitais infantis”

iferenca ou modificador, isto é, um ou mais componentes adicionais
b) A difi dificad t tes ad

que servem para estreitar o escopo do foco e, desse modo, especificar uma
de suas subclasses.

Exemplo 3 (de diferenga de termo):
1. o adjetivo “impresso” no termo “Indices impressos”

2 . a combinagao preposi¢ao-mais-substantivo “para criangas” no termo
“hospitais para criangas”
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Exemplo 4 (expressoes que representam conceitos determinados):
Crime contra o meio ambiente
Fé e razao
Trabalhadores da agroinddstria agucareira
Indenizagio por acidentes

Uma andlise semelhante pode as vezes ser aplicada a termos compostos de
uma s6 palavra.

Exemplo 5 (de termos compostos de palavra tnica):

Termo Foco Diferenca Micro
Microfinancas  Finangas (prefixo associado a pequeno)

Biocombustiveis Combustiveis  Bio (prefixo associado a vida)

4.2.3.2 DECIDIR SE DEVE OU NAO ADMITIR UM CONCEITO COMPLEXO
4.2.3.2.1 As OPCOES

Tomando um exemplo direto, um conceito como “seguranca

g ¢
vidria” poderia ser representado usando uma combinagio dos conceitos

. . « » « » A . .

mais simples “estradas” e “seguranca”. A medida que a complexidade
aumenta, mais escolhas devem ser consideradas. Assim, um software de
gerenciamento de tesauros pode ser representado por Gerenciamento de
recursos de informagao: gerenciamento + recursos + informagao.

As opgdes principais a seguir devem ser consideradas para lidar
com um conceito complexo proposto.

a) Admitir o conceito, representando-o com um tnico termo preferido.
Exemplo 1:

Biodegradacao

UP Degradacao bioldgica
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b) Admita o conceito, representando-o como uma combinagio de dois ou
mais termos. Neste caso, um termo ndo-preferido para todo o conceito
deve ser inserido, apontando para a combinagio apropriada de termos
preferidos mais simples. Esta op¢ao é muitas vezes referida como “dividir”
o conceito.

Exemplo 2:
Biologia espacial

UP Cosmobiologia

c) Rejeitar o conceito complexo, caso seja muito raramente solicitado,
irrelevante ou inadequado, mas mantenha um conceito mais amplo e
admita um termo nao preferencial que aponte para o termo preferido.

Exemplo 3:
Narcéticos sintéticos USE Opidides

Pacientes Codependentes USE Codependentes

4.2.3.2.2 FATORES A CONSIDERAR

A decisao sobre a admissao é muitas vezes dificil e subjetiva.
Fatores como os seguintes devem ser levados em conta:

a) Frequéncia de uso: o termo é amplamente utilizado e compreendido

pelo publico.

b) Grau de discriminagao necessdrio. Se houver um grande volume de
documentos relevantes a serem indexados, pode ser importante discriminar
entre o conceito complexo e conceitos similares.

Exemplo 1:
Responsabilidade (Direito);
Responsabilidade civil.
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¢) Multiplicidade de op¢oes de pesquisa, levando a recuperacio incompleta.
A disponibilidade de um grande niimero de termos preferidos relacionados
pode complicar a escolha de opgdes. Por exemplo, se o tesauro tiver todos
os termos “‘comércio”, “comércio de cereais”, “comércio de sementes’,
“comércio de calcados”, “comércio de livros” e “comércio de hortalicas”,
o usudrio poderd precisar experimentar todos esses termos. Se o nimero
total de documentos sobre comércio for pequeno, a pesquisa poderd ser
mais fdcil e eficaz se nenhum dos conceitos complexos for aceito como
um termo preferencial e uma expressao de pesquisa pés-coordenada como

“cereais +comércio” for a Unica opgdo de recuperagao.

«

Exemplo 2:
Comércio de cereais

USE Cereais - Comércio

d) Termos simples foram utilizados em que o foco “agentes” foi
q g

qualificado por apenas uma diferenga, por exemplo, “penitencidrios”.

Maior complexidade ocorre com termos como “Agentes de seguranca

enitencidria’, para a qual o foco ¢ qualificado simultaneamente por duas

q q

diferengas. Termos como esses multiplicam ainda mais as op¢oes de busca

e impedem a recuperagio direta e, portanto, devem ser evitados.

Exemplo 3:
Agentes de seguranga penitencidria

USE Agentes penitencidrios

e) Um termo pode ser util em um tesauro para servir especialistas em
recuperagdo de informagdes, mas pode ser confuso se o tesauro for
destinado a um publico mais geral.

f) Conceitos de componentes podem ser combinados de maneiras
diferentes, tendo diferentes significados. Por exemplo, uma combinagao de
[{3 I . b2 K s A o . <« . . «»

bibliotecas” e “ciéncia” poderiaserusada pararepresentar “biblioteconomia
ou “bibliotecas cientificas”.
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g) Complicagoes multilingues. No caso de tesauros multilingues, restrigoes
ou necessidades especificas encontradas em qualquer uma das linguas
podem influenciar a inclusio ou exclusio de um conceito complexo em
todos os idiomas.

h) Ambiente de pesquisa antecipado. Se o software de pesquisa oferecer
recursos sofisticados, como agrupamento de resultados de pesquisa,
personalizagao para refletir os interesses de determinados usudrios ou
comunidades de usudrios, etc., o nivel de especificidade necessdrio
no tesauro poderd ser afetado. Esse fator deve ser equilibrado com a
probabilidade de que o software e outros aspectos do ambiente possam
mudar no futuro.

4.2.3.2.3 CIRCUNSTANCIAS QUE FAVORECEM A DIVISAO DE UM
CONCEITO COMPLEXO

As circunstancias a seguir favorecem a divisao:

a) A divisao pode ser considerada quando o conceito é bastante especifico e
estd fora do escopo principal do tesauro. A inclusao de um grande niimero
de termos periféricos aumenta o volume e a complexidade do vocabuldrio
sem dar muito beneficio de recuperacio.

b) Se muito poucos documentos puderem ser indexados com o termo
proposto, a inclusdo como um termo preferencial pode nao valer a pena, e
a divisao é uma opgao a ser considerada.

¢) O conceito complexo deve ser dividido se o foco for qualificado por mais
de uma diferenga. Por exemplo, “cAmeras cinematogréficas eletronicas”
devem ser divididas em “cAmeras cinematogréficas” e “cimeras eletrénicas”.

d) O conceito complexo geralmente deve ser dividido se o foco representar
uma propriedade, parte ou componente da diferenca.

Exemplos:
Avioes - Motores

Criangas - Assisténcia hospitalar
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No entanto, excegdes podem ocorrer se o conceito for bem
definido e distinto, por exemplo, “abajures” ou “temperatura corporal”. E
provavel que as referéncias a temperatura corporal sejam significativamente
diferentes das referéncias a temperatura de outros objetos inanimados ou
substincias que possam ser discutidas na mesma colegao de documentos.

4.2.3.2.4 CIRCUNSTANCIAS CONTRARIAS A DIVISAO DE UM CONCEITO
COMPLEXO

Um conceito complexo nio deve ser dividido se as seguintes
condigoes se aplicarem:

a) Um termo para o conceito tornou-se tao familiar no uso comum, ou no
campo coberto pelo tesauro, que sua expressao como elementos separados
dificultaria a compreensao.

Exemplo 1:
Processamento de dados

Produto Interno Bruto

b) Dividir o conceito em suas partes levaria a uma perda de significado ou

ambiguidade.
Exemplo 2:
Alimentos vegetarianos

Plantas comestiveis

¢) O conceito ¢ representado por um termo estabelecido que é um nome
préprio ou incorpora um nome proéprio.

Exemplo 3:
Psicologia junguiana

Dewey, Classificagao decimal de
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d) A diferenca em um termo estabelecido perdeu seu significado original.
Exemplo 4:

Bode expiatério

e) O conceito é representado por um termo contendo uma diferenga que
sugere uma semelhanca, como uma metifora, uma coisa ou evento nio
relacionado.

Exemplo 5:

Arvore da vida

f) As partes do conceito quando separadas nio transmitem o conceito
geral. Assim, seria enganoso indexar os documentos correspondentes com
termos que representam os conceitos da parte.

Exemplo 6:

Seguro de responsabilidade do empregador
Parafusos Gsseos (ortopedia)

Peste negra

Sequestro de carbono

g) O conceito ¢ representado por um termo em que o foco tem outro
significado na auséncia da diferenca.

Exemplo 7:
Queijo de soja
Flores artificiais
Ovos de chocolate

(Seria enganoso usar o termo “ovos” para indexar itens que lidam com ovos
de chocolate, uma vez que os de chocolate sio um tipo de confeitaria em
vez de um tipo de ovo.)
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4.2.3.3 COMO DIVIDIR UM CONCEITO COMPLEXO

Em casos como, por exemplo, o de seguranca de computadores,
o conceito pode ser adequadamente expresso usando um termo multi
palavra, ou seja, “computadores” + “Medidas de seguranga”. A justificativa
para fazer isso em um tesauro especifico pode ser que qualquer documento
que lide com seguranca de computadores provavelmente contenha
informagdes relevantes para os dois termos constitutivos e que alguém que
esteja procurando informagdes sobre computadores provavelmente julgue
um artigo sobre seguranga de computadores como relevante.

Quando um conceito ¢ dividido, o conceito constituinte pode
ser representado por termos preferidos que diferem das palavras do termo
com vdrias palavras. Muitas vezes as palavras constituintes precisam ser
modificadas para transmitir o conceito correto.

Exemplo:
Seguranca em computadores

USE Computadores - Medidas de seguranca

4.2.3.4 RETENGCAO DE TERMOS CONSTITUINTES

No caso de um termo composto ser aceito como um termo
preferencial deve-se considerar a inclusio de termos preferidos
representando cada um de seus conceitos constituintes, se eles ainda nao
estiverem presentes no tesauro. Por exemplo, se “Criangas - Assisténcia
hospitalar” for aceito, o tesauro deverd normalmente conter também os
termos preferidos “Criancas” e “Assisténcia hospitalar”.

4.2.3.4.1 PARTES E COMPONENTES

A confusio pode surgir quando a diferenga do termo composto
¢ uma mdquina ou outra montagem complexa da qual o foco se refere a
um componente. Por exemplo, se “motores de avides” forem divididos em
“avides” e “motores”, uma busca pelo termo “avides” por si s6 retornard
registros de todos os componentes de avides.
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Isso pode ser aceitdvel para algumas colegdes, mas em outras
resultard em uma sobrecarga do termo “Aviées” e nao fornecerd meios para
isolar os documentos que tratam de avides inteiros. Uma solugdo ¢ criar
um termo preferido, como “componentes de avides”. Este termo pode
ser usado em combinagio com “motores” ou “instrumentacio” ou “sub
carruagens” ou qualquer outro tipo de componente.

4.2.3.5 CONSISTENCIA NO TRATAMENTO DE CONCEITOS COMPLEXOS

Em geral, a consisténcia da pritica é um objetivo dtil, pois
incentiva a aplicagdo consistente pelos usudrios. No entanto, a consisténcia
absoluta na admissio de conceitos complexos ¢ dificil de alcancar e nem
sempre ¢ necessdria. Como a especificidade necessdria em dreas centrais
do tesauro é geralmente maior do que para dreas periféricas, algumas
inconsisténcias sdo inevitdveis. Esse tipo de inconsisténcia nao tem um
efeito negativo no desempenho de recuperagao, desde que haja entradas
claras e tGteis suficientes no tesauro e, portanto, possa ser desconsiderado.

4.2.3.6 ORDEM DAS PALAVRAS EM TERMOS DE VARIAS PALAVRAS

Os termos preferidos que sio frases nominais adjetivas ou
preposicionais devem ser introduzidos no tesauro em ordem de linguagem
natural, nio como termos invertidos. No entanto, a forma invertida de
uma frase preposicional pode ser inserida como um termo nao preferido.

Exemplo:
Rapina, aves de

USE Aves de rapina

Para frases adjetivas (por exemplo, “pao integral” ou “camas
de casal”), uma entrada invertida pode nio ser necessdria - porque o
substantivo focal geralmente estd presente como um termo mais amplo. A
entrada para o termo mais amplo (por exemplo, “pao” ou “camas”) fornece
um ponto de entrada a partir do qual todos os seus termos mais restritos
podem ser encontrados.
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4.2.4 RELACAO DE EQUIVALENCIA
4.2.4.1 A RELACAO DE EQUIVALENCIA, EM UM CONTEXTO MONOLINGUE

A relagio de equivaléncia ¢ a relagao entre um termo preferido e
seu correspondente nao preferido na mesma lingua natural. Essa relacao se
aplica entre termos e nao entre conceitos.

A relagao é reciproca e a reciprocidade entre termos preferenciais
e nio preferenciais deve ser expressa pelas seguintes convengoes:

USE, escrito como um prefixo para o termo preferido;
UP (usado para), escrito como um prefixo para o termo nio preferido.
Exemplos:
Plantas aqudticas
UP Plantas da dgua
Plantas da dgua
USE Plantas aqudticas
A equivaléncia ¢ estabelecida em quatro situagoes gerais:
a) os termos sio sinénimos (ver 4.2.4.1.1);
b) os termos sao quase-sindnimos (ver 4.2.4.1.2);

¢) o termo ¢ considerado desnecessariamente especifico e é representado
por outro termo com escopo mais amplo (ver 4.2.4.1.3);

d) o termo é considerado desnecessariamente especifico e é representado por
uma combinagio de dois ou mais termos (conhecido como “equivaléncia
composta’).

4.2.4.1.1 SINONIMOS

Virios tipos de sinénimos sao encontrados na prdtica. A lista a
seguir nao ¢ exaustiva, mas indica algumas das classes mais comuns de
sin6bnimos.
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a) Termos de origem lingiiistica diferente:
Exemplo 1:
Alimentos; Comida

Concorréncia; Competigao

b) Nomes populares e nomes cientificos:
Exemplo 2:
Orquidea; Orquiddceas

Mosca-branca; Bemisia tabaci

¢) Nomes comuns e nomes comerciais:
Exemplo 3:

Aspirina (Exemplo de nome de marca consagrado na linguagem corrente);
Acido acetilsalicilico

Ibuprofeno (exemplo de nome comum preferido a0 nome de marca);

Salprofen

d) Nomes variantes para conceitos emergentes:
Exemplo 4:
Transfobia; Fobia a transgéneros

RSS feeds; Newsfeeds (RSS); Webfeeds (RSS)

e) Termos atuais ou favorecidos em relagao a termos desatualizados ou
obsoletos.

Exemplo 5:
Paises em desenvolvimento; Paises subdesenvolvidos

Antropologia fisica; Somatologia
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f) Grafias variantes, incluindo variante da raiz, ordem de palavras invertidas
e plurais irregulares. Entre as grafias variantes, pode ser util incluir alguns
erros ortograficos.

Exemplo 6:
Queijo mussarela; Queijo mugarela

Micro-ondas; Microondas

g) Termos originados de diferentes culturas compartilhando um idioma
comum.

Exemplo 7:

Jeans (Vestudrio)

h) Abreviaturas ou siglas e nomes completos.
Exemplo 8:
HIV; Virus da Imunodeficiéncia Humana

Produto Interno Bruto; PIB

i) Nomes comuns e girias ou termos jargao.
Exemplo 9:

Café soltvel; Café instantineo

Nestes casosesimilares, os termos preferidos devem serselecionados
para atender as necessidades da maioria dos usudrios. Por uma questao de
previsibilidade, estes critérios devem ser aplicados de forma consistente
em todo o tesauro. Se, por exemplo, é decidido que os nomes populares,
em vez de nomes cientificos devem servir como termos preferidos, esta
decisdo deve ser aplicada de forma consistente, exceto quando um nome
popular apropriado nao existe. Da mesma forma, convengoes ortogréficas
consistentes devem ser adotadas. As convencoes editoriais e os critérios
devem ser anotados em uma introducio ao tesauro.
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4.2.4.1.2 QUASE-SINONIMOS

Quase-sindnimos frequentemente representam pontos em uma
sequéncia, e podem até ser antdbnimos (0postos).

Em outros casos, os conceitos estao tao intimamente relacionados
que a discussao de um provavelmente interessard a um usudrio que busca
o outro.

Exemplo 1 (de opostos tratados como quase-sindnimos):

Igualdade, Desigualdade Migragao, Imigragao

Exemplo 2 (de conceitos relacionados tratados como quase-sindénimos):
Voto, Sufrdgio

Casamento entre homossexuais, Unido homoafetiva

A extensdo em que os termos sao tratados como quase-sindnimos
depende, em grande parte, do campo de assunto coberto pelo tesauro.
Em um tesauro especializado em sexualidade, os termos “Casamento entre
homossexuais” e “Unido homoafetiva” podem ser estabelecidos como
termos preferenciais, enquanto um tesauro mais geral pode tratar os dois
termos como quase-sindnimos. A decisio deve basear-se em antecipar o
grau de discriminagao exigido no momento da pesquisa.

4.2.4.1.3 TERMOS ESPECIFICOS INCLUIDOS EM UM CONCEITO MAIS
AMPLO

As vezes, é util tratar o nome de uma classe e também os nomes
de seus membros, como um conjunto de equivaléncias, com o termo mais
amplo funcionando como o termo preferencial.

Exemplo:

Neve

UP Neve granular
UP Neve artificial
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UP Neve de primavera

UP Neve em p6

Essa técnica as vezes é usada para reduzir o nimero de termos
preferidos em um tesauro. Ele limita a especificidade da indexagao e a busca
que pode ser alcan¢ada, e é benéfico quando a cole¢io a ser indexada tem
muito pouca informac¢io sobre a drea de assunto em questdo. A presenca
dos termos nio preferenciais fornece pontos de entrada extras para auxiliar
0 acesso do usudrio. A substituicio de conceitos mais restritos em um
conceito mais amplo nio deve, no entanto, ser usada quando hd uma
riqueza de informagdes sobre o assunto em questao e maior especificidade
é necessdria para identificar conceitos com precisao.

4.2.4.2 EQUIVALENCIA ENTRE IDIOMAS

Num tesauro multilingue, todas as linguas devem ter o mesmo
status e, se possivel, cada conceito deve ser representado em todas as linguas
do tesauro. Uma cole¢io que foi indexada usando qualquer uma das
linguagens pode entdo ser pesquisada de forma igualmente eficaz usando
qualquer um dos outros idiomas.

Nos casos em que um termo adequado nio estd disponivel em
um idioma, muitas vezes é possivel modificar o escopo do conceito para
que possa ser representado por um termo adequado em cada uma das
linguas do tesauro.

4.2.4.2.1 GRAUS DE EQUIVALENCIA

Durante a preparacio de um tesauro multilingue frequentemente
sao encontrados os seguintes graus de equivaléncia:

a) Equivaléncia exata:

Nesta situacdo ideal, um conceito é representado em todas
as linguas de um tesauro, e é possivel identificar termos preferidos
semanticamente e culturalmente equivalentes.
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Exemplo 1:
pt: Fisica / en: physics

b) Equivaléncia inexata ou nao equivaléncia:

Os termos encontrados em diferentes idiomas as vezes carregam
uma pequena diferenga no geral, talvez devido a diferencas de cultura,
conotagdo ou apreciagio (semelhante ao caso de quase sindnimos dentro
de um idioma). Se, no entanto, os termos forem aceitos como proximos
o suficiente para representar o mesmo conceito quando usado no tesauro,
entdo um termo preferido para cada idioma deve ser selecionado, a
equivaléncia entre eles estabelecida e o escopo do conceito entendido como
incluindo todas as variacées culturais.

Exemplo 2:

pt: recuperagao da informagao / en: information retrieval

¢) Equivaléncia parcial, também conhecida como equivaléncia mais ampla/
mais estreita:

As vezes uma lingua nio tem o termo que representa com
precisao o conceito para o qual um rétulo é procurado, mas tem um termo
que normalmente ¢ utilizado para representar um conceito mais amplo ou
mais restrito.

Se o escopo do conceito representado por um termo cai
completamente dentro do escopo do conceito representado pelo outro,
os termos sao ditos parcialmente equivalentes.Se a diferenga no escopo for
pequena o suficiente, pode ser aceitdvel admitir os termos para o tesauro,
tratando os dois como equivalentes que representam o mesmo conceito
(semelhante ao caso de termos especificos incluidos em um conceito mais
amplo, dentro de um idioma).

Exemplo 3: pt: Liberdade / en: freedom, liberty

Um caso especial de equivaléncia parcial pode surgir quando uma das linguas
oferece duas ou mais equivaléncias que, em combinacio, representam a

136 |



Manual do planejamento, construcio e manutencio do
tesauro Unesp para bibliotecas

totalidade do conceito representado por um termo no idioma de origem.
Esta situagdo é por vezes descrita como “equivaléncia composta”.

Exemplo 4:

pt: Seguranca / en: safety, security

4.2.4.2.2 PROBLEMAS E SOLUGOES T{PICOS

Na situagao ideal, para cada conceito, um termo preferido pode
ser encontrado em cada um dos idiomas, e estes termos sao equivalentes
exatos no discurso normal.

Mas problemas adicionais sao frequentemente causados por quase-
sindbnimos ou homégrafos nio identificados em um ou mais idiomas, ou
por completa auséncia de um termo para representar um conceito em uma
ou mais linguas. Raramente hd uma solugio correta tnica. E importante
ponderar os méritos das alternativas em cada caso e considerar o que ¢é
melhor para a maioria das situagdes de recuperagio.

4.2.4.2.2.1 PROBLEMAS CAUSADOS POR QUASE-SINONIMOS OU
HOMOGRAFOS

Se o problema é causado por homografia, assim como para a
decisao de se adotar ou nao um termo como preferido na lingua portuguesa,
deve-se seguir as regras previstas em 4.2.2.1, adicionando qualificadores
quando apropriado. A mesma solu¢io também pode ser aplicada mesmo
quando os termos tém significado muito mais préximo, na medida em que
poderiam ser tratados como quase-sindnimos.

4.2.4.2.2.2 AUSENCIA DE UM TERMO EQUIVALENTE EM UM OU MAIS
IDIOMAS

As vezes, nenhum termo em um idioma pode ser encontrado,
mesmo que parcialmente, mas conseguimos representar um conceito que é
necessdrio no tesauro. Os termos do Tesauro Unesp tém como equivalentes
na lingua inglesa, termos advindos da Library of Congress Subject

Heading (LCSH) e do Medical Subject Heading (MeSH). Quando nao
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sao encontrados termos equivalentes nessas linguagens deve-se criar um
termo equivalente (inventado) na lingua inglesa para o termo novo em
portugués que serd incorporado no tesauro. A pesquisa pode ser realizada
em fontes de dados confidveis, como vocabuldrios controlados e diciondrios
da drea. Também se recomenda consulta entre indexadores, especialistas
em idiomas e especialistas no assunto.

Termos criados/inventados podem ser criados das seguintes
maneiras (no em ordem de preferéncia).

a) Por tradugo literal do termo do idioma de origem ou seus componentes
semanticos;

b) Por construgio de um termo ou frase que expresse o significado geral do
termo em linguagem de origem;

c) Pela invengao de um neologismo, que deve ser o mais conciso possivel
para promover a aceitagio (essas invengoes as vezes se aproximam de
traducoes literais).

Para todos os casos a fonte de dados utilizada para a tradugao do
termo deve ser indicada.

4.2.5 RELACAO ENTRE CONCEITOS

Além da relagao de equivaléncia, existem vdrios outros tipos de
relacionamentos que podem ser estabelecidos em um tesauro.

4.2.5.1 O RELACIONAMENTO HIERARQUICO

O relacionamento hierdrquico deve ser estabelecido entre um par
de conceitos quando o escopo de um deles cair completamente dentro do
escopo do outro. Deve basearse em graus ou niveis de superordenagio e
subordinagiao, onde o conceito superordenado representa uma classe ou
um todo, e conceitos subordinados referem-se a seus membros ou partes.

As seguintes tags devem ser usadas, reciprocamente:
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TG (ou seja, termo amplo, genérico), escrito como um prefixo para o
termo superordenado;

TE (ou seja, termo mais restrito, especifico), escrito como um prefixo para
o termo subordinado.

Exemplo 1:
Vertebrados
TE Mamiferos
Mamiferos

TG Vertebrados

A relagao hierdrquica pode ser de trés tipos, correspondendo a
trés situacoes logicamente diferentes a seguir:

a) o relacionamento genérico;
b) a relagdo hierdrquica de todo/parte;

c) o relacionamento de instincia.

Todo conceito subordinado deve pertencer 4 mesma categoria
inerente como seu conceito superordenado, tanto o termo mais amplo e
mais restrito deve representar uma coisa, ou uma agio, ou uma propriedade,
etc.

Exemplo 2:

a) “metais” (uma classe de materiais) e “fundi¢do” (uma agdo) representam
diferentes tipos de conceito e, portanto, niao pode ser relacionado
hierarquicamente;

b) “metais” e “ouro” representam materiais e podem, portanto, estar
relacionados hierarquicamente.

A principal fun¢io das relagdes hierdrquicas ¢ ajudar tanto os
indexadores quanto os pesquisadores a escolher um nivel de especificidade.
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Uma busca pode ser ampliada ou reduzida movendo-se para cima ou para
baixo, respectivamente, a hierarquia.

4.2.5.1.1 As RELACOES GENERICAS

O relacionamento genérico é o link entre uma classe ou categoria
e seus membros ou espécies.

Exemplo:

Alguns membros da classe “pdssaros” sao conhecidos como “papagaios”,
e todos os “papagaios”, por defini¢ao e independentemente do contexto,
sdo considerados “aves”. Este exemplo geralmente garante que um termo
como “papagaios” nio seja subordinado a uma classe como “animais de
estimagio”, como nem todos os papagaios so animais de estimagio, ou
seja, alguns membros da classe “animais de estimagao” sao “papagaios’,
e apenas alguns papagaios sao considerados animais de estimagao. Esses
termos nio devem, portanto, receber uma ligagao TG / TE.

Observagio: Ao indexar um trabalho em “papagaios como animais de
estimagio”, os termos preferidos que representam esses dois conceitos
devem ser atribuidos.

4.2.5.1.2 O RELACIONAMENTO HIERARQUICO DE TODO/PARTE

A relacao hierdrquica de todo/parte cobre uma gama limitada
de situagbes em que uma parte de um entidade ou sistema pertence
unicamente a um todo possuidor particular.

Isso se aplica a quatro classes principais de termos:
a) Sistemas e érgaos do corpo;
Vasos sanguineos
Artérias
Veias
b) Disciplinas ou campos do discurso;

Lingua portuguesa
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Linguistica
Fonética
¢) Estruturas sociais hierdrquicas.
Ciéncia militar
Exércitos

Soldados

A maioria dos outros casos da relacio de todo/parte nao é elegivel
para uma ligagio hierdrquica porque poderia pertencer a mais de um
todo. Por exemplo, uma relagao TG / TE nio deve ser estabelecida entre
“bicicletas” e “rodas” porque uma roda pode fazer parte de um automével,
um carrinho de mio ou um de muitos outros artefatos. Uma pesquisa
avangada por bicicletas recuperaria muito material indesejado se fosse
estendido a todos tipos de roda.

4.2.5.1.3 O RELACIONAMENTO DE INSTANCIA

O relacionamento de instincia vincula um conceito geral, como
uma classe de coisas ou eventos e uma instancia individual dessa classe, que
¢ frequentemente representada por um nome préprio.

Exemplos:
Regides montanhosas { classe
Alpes {instancias

Himalaia

Neste exemplo, “Alpes” e “Himalaia” s3o atribuidos a posigoes
subordinadas em uma hierarquia. No entanto, eles nao sao nem tipos nem
partes de “regides montanhosas”, mas representam instancias individuais.
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4.2.5.1.4 RELACOES POLI-HIERARQUICAS

Alguns conceitos podem pertencer, em bases l6gicas, a mais de um
grupo ou classe a0 mesmo tempo. Em tais casos, uma ligagao hierdrquica
direta deve ser estabelecida para todos os conceitos mais amplos apropriados
e a estrutura do tesauro ¢ dita poli-hierdrquica. Isso contrasta com uma
estrutura mono-hierdrquica que, para um conceito particular, permitiria
que apenas um dos links “T'G” vélidos fosse estabelecido.

Exemplo 1:
Figura 1- Traduzido de INTERNATIONAL STANDARD (2011, p. 62)

Instrumentosmusicais

TN

InstrumentosdetecladoInstrumentosdesopro

~

Orgio

Fonte: INTERNATIONAL STANDARD (2011, p. 62).

No exemplo 1, o termo “6rgaos” ¢ atribuido a posigoes
subordinadas com base em sua relagio genérica com dois termos mais
amplos. Em outros casos, links polihierdrquicos podem ser baseados em
relacionamentos inteiros.

Exemplo 2:
Figura 2: Traduzido de INTERNATIONAL STANDARD (2011, p. 62)

Biologia Quimica

Bioquimica

Fonte: INTERNATIONAL STANDARD (2011, p. 62).
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Em alguns casos, os links poli-hierdrquicos podem ser baseados
em relacionamentos logicamente diferentes.

Exemplo 3:
Figura 3: Traduzido de INTERNATIONAL STANDARD (2011, p. 62)

Ossos Cabeca

Cranio

Fonte: INTERNATIONAL STANDARD (2011, p. 62).

No Exemplo 3, o link entre “ossos” e “crinio” é baseado no
relacionamento genérico (o crinio ¢ uma espécie de osso), enquanto a
ligagao entre “cabega” e “cranio” é baseada na relagio hierdrquica de todo/
parte (o crinio é uma parte da cabega).

Onde um conceito tem mais de um conceito mais amplo, todos
os relacionamentos aplicdveis devem ser exibidos. Como op¢ao, a diferenca
no tipo de relacionamento pode ser explicitamente mostrada usando as
tags apropriadas.

Exemplo 4: Crénio

TG Ossos

Esqueleto

4.2.5.2 O RELACIONAMENTO ASSOCIATIVO

O relacionamento associativo abrange associagoes entre pares
de conceitos que nio estao relacionados hierarquicamente, mas sio
semanticamente ou conceitualmente associados a tal ponto que a ligacio
entre eles precisa ser explicita no tesauro, sob a alegagao de que pode sugerir
termos adicionais ou alternativos para uso em indexagio ou recuperagio.
O relacionamento ¢ indicado pela tag “TR” (termo relacionado) e deve ser
aplicado reciprocamente.
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Aves

TR Ornitologia
Ornitologia
TR Aves

Uma diretriz geral para relacionamentos associativos é que
sempre que o termo preferido para um conceito é usado, o outro deve ser
sempre aplicado dentro dos quadros comuns de referéncia compartilhados
pelos usudrios do tesauro. Além disso, um dos termos é muitas vezes um
componente necessirio em qualquer explicagio ou defini¢ao do outro; o
termo “aves”, por exemplo, constitui uma parte necessdria da explicacio da
“ornitologia”.

E particularmente importante estabelecer um relacionamento
associativo entre os conceitos que se sobrepéem no escopo.

4.2.5.2.1 TERMOS E CONCEITOS COM SIGNIFICADOS SOBREPOSTOS

No discurso ordindrio, um par de termos pode ser usado de forma
intercambidvel em alguns contextos, mas nao em outros. Por exemplo,
pode-se dizer que os termos “navios” e “barcos” representam conceitos
diferentes porque embora tenham muito em comum, nenhum deles
cobre adequadamente o escopo do outro. Se dois conceitos sdo inseridos
no tesauro e representados por termos preferenciais distintos, é essencial
fornecer uma relagio associativa entre os dois. Isso lembra os pesquisadores
que eles podem precisar usar os dois termos para ter certeza de encontrar
todo o material relevante.

Exemplo: Barcos
TR Navios
Navios

TR Barcos
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Um par de termos preferidos com significados sobrepostos muitas
vezes podem ser irmaos, ou seja, eles compartilham um termo mais amplo
comum. No entanto, nio é necessdrio inter-relacionar todos os termos
irmaos dessa maneira. Por exemplo, ndo hd necessidade de associar termos
como “cavalos” e “burros”, alegando que eles compartilham termo mais
amplo, por ex. “equinos’, uma vez que os significados dos termos nao se
sobrepdem neste caso.

4.2.5.2.2 OUTROS CASOS DE LIGACAO ASSOCIATIVA

Quando um termo é fortemente implicado por outro, hd motivos
suficientes para associar os dois termos. Os seguintes grupos sao oferecidos
apenas como exemplos representativos de situagoes relacionais tipicas e
pratica:

a) Uma disciplina ou campo de estudo e os objetos ou fendmenos estudados;
Exemplo 1:

Neurologia

TR Sistema Nervoso

Sistema Nervoso

TR Neurologia

b) Uma operagao ou processo e seu agente ou instrumento;
Exemplo 2:

Calor

TR Controle de temperatura

Controle de temperatura

TR Calor
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¢) Uma agio ¢ o produto da agio;
Exemplo 3:

Carpintaria

TR Trabalhos em madeira
Trabalhos em madeira

TR Carpintaria

d) Uma acio e seu destinatdrio ou destino;
Exemplo 4:

Cultivos agricolas TR Agronomia
Agronomia

TR Cultivos agricolas

e) Objetos ou materiais e suas propriedades definidoras;
Exemplo 5:

Venenos

TR Compostos bioativos

Compostos bioativos

TR Venenos

f) Um artefato e suas partes, se nio se qualificarem para o relacionamento
hierdrquico de todo/parte;

Exemplo 6: Armas

TR Armaduras

Armaduras

TR Armas
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g) Conceitos ligados por dependéncia causal;
Exemplo 7:

Temperatura corporal TR Febre

Febre

TR Temperatura corporal

h) Um objeto ou processo e seu agente contrdrio;
Exemplo 8:

Inflamacao

TR Agentes anti-inflamatérios

Agentes anti-inflamatérios

TR Inflamacio

i) Um conceito e sua unidade de medida;
Exemplo 9:

Tempo - Medigao TR Reldgios

Relégios

TR Tempo - Medicao

j) Um termo composto e o substantivo que ¢ seu foco, se os dois nio
tiverem um

relacionamento hierdrquico verdadeiro;
Exemplo 10:

Governanga publica

TR Administragio puiblica
Administra¢io publica

TR Governanga publica
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k) Um organismo ou substincia criado ou derivado de outro.
Exemplo 11:

Morfina

TR Opio

C)pio

TR Morfina
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5.2.2.3.1 Fase de compatibilizacio das estruturas
hierdrquicas das linguagens de indexacio VocaUSP, LCSH
e TBN:

5.2.2.3.2 Fase de consolidagio da estrutura hierdrquica do
tesauro Unesp.

5.3 Aplicagao das estruturas hierdrquicas de dreas de conhecimento para a
classificacio dos termos do tesauro

5.3.1  Classificagio automdtica dos descritores e nio descritores
retrospectivos em categorias e subcategorias (metatermos)

5.3.2  Classificacao intelectual dos descritores e nao descritores
retrospectivos em categorias e subcategorias (metatermos)

5.4 Recomendagées para uso da Taxonomia de dreas de conhecimento da Unesp
aos desenvolvedores do Tesauro Unesp

Apéndice C - Manual de compatibilizagio de termos com a taxonomia

Referéncias

5.1 INTRODUCAO A TAXONOMIA

O desenvolvimento e aplicagio da Taxonomia de dreas do
conhecimento foi realizado em virtude da necessidade de criagao de termos
novos e a consequente defini¢ao de relacoes de equivaléncia hierdrquicas e
associativas. A taxonomia é uma ferramenta que auxilia na descoberta da
drea de conhecimento de pertencimento de termos. Segundo Campos e
Gomes (2008, p.1) “Taxonomia é, por defini¢io, classificagdo, sistemdtica
e estd sendo conceituada no 4mbito da Ciéncia da Informacio como
ferramenta de organizacao intelectual”.

A taxonomia significa, no 4mbito da pesquisa sobre “Linguagem
de indexagao para bibliotecas na perspectiva da politica de indexacio”, o
conjunto de estruturas hierdrquicas responsével por classificar o vocabuldrio
que abrange as dreas do conhecimento existentes na Unesp, relativas as
atividades de ensino, pesquisa e extensio. Nesse sentido, hd concordincia
com o fato de que “[...] a taxonomia é uma estrutura hierarquizada que
representa parte do conhecimento para atender a objetivo especifico de

organizagio e representago das estruturas de conhecimento” (SHINTAKU;
FUJITA; SCHIESSEL, 2019, p.34).
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Cada estrutura hierdrquica, composta por niveis hierdrquicos,
representa uma 4rea de conhecimento disciplinar existente na universidade
e ¢ ordenada categoria e subcategoria correspondentes a essa drea
de conhecimento. Em cada categoria é classificado o vocabuldrio
correspondente composto dos termos e suas relagoes sintdticas e semanticas
que representam os objetos de conhecimento.

No processo de elaboragio da taxonomia foram discutidas
as etapas de desenvolvimento e sua aplicagio com acompanhamento
de progressos e dificuldades cujos resultados (FUJITA; MOREIRA;
SANTOS, L.; CRUZ; RIBAS, 2019) propiciaram aspectos de avalia¢io
das estruturas hierdrquicas das linguagens utilizadas referentes a
organiza¢ao dos descritores superordenados e subordinados que servirao
para a sistematizagao de condutas operacionais do manual de linguagem de
indexagio para catdlogos on-line de bibliotecas. Para isso, foram realizadas
reunides regulares do Grupo de linguagem da Rede de Bibliotecas da
UNESP para discussao das duvidas e solugoes a medida que as estruturas
hierdrquicas foram elaboradas. As davidas sobre o desenvolvimento e
aplicagao da Taxonomia foram compartilhadas em arquivo criado para essa
finalidade e acessivel por todos.

5.2 DESENVOLVIMENTO DAS ESTRUTURAS HIERARQUICAS DAS AREAS DE
CONHECIMENTO DA TAXONOMIA

A divisao do trabalho entre os catalogadores e pesquisadores
pautou-se pela experiéncia e familiaridade de trabalho com as dreas de
conhecimento e proximidade com os especialistas para contato quando
fosse necessdrio solucionar ddvidas sobre o desenvolvimento das estruturas
hierdrquicas. Assim, os catalogadores das bibliotecas com colecoes de
engenharia, por exemplo, se encarregaram de desenvolver as estruturas
hierdrquicas dessa drea de conhecimento.

As etapas de desenvolvimento das estruturas hierdrquicas sio
trés: identificacio de 4reas de conhecimento da universidade; identificacao
e selecao de taxonomias de linguagens de indexagao; e, formacio das
estruturas hierdrquicas de dreas de assunto com uso das linguagens.
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5.2.1 IDENTIFICAGAO DE AREAS DE CONHECIMENTO

Na primeira etapa, o inicio da construgio da taxonomia foi
marcado pela discussao sobre a divisdo de trabalho entre os membros do
Grupo de Linguagem da Rede de Bibliotecas da Unesp e qual o pardmetro
que poderia identificar esse marco divisério.

A escolha do pardmetro de ordenagio por nomes de disciplinas
teve como critérios a facilidade de identificacio da 4drea de conhecimento e
vocabuldrio correspondente pelos usudrios e pelos catalogadores, além de
possibilitar a visualiza¢io da organizagao do conhecimento nas bibliotecas
universitdrias. Dessa forma, serd possivel consultar a Linguagem Unesp
pela Taxonomia, por uma lista sistemadtica e lista alfabética.

A Unesp possui 60 dreas de conhecimento em sua estrutura
universitdria formada por cursos de graduagio e de pds-graduagio.
Realizamos a organizagao dessa estrutura universitdria pela classificago das
grandes dreas do conhecimento das agéncias governamentais de fomento
a pesquisa no Brasil, Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq) e Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES). Esse foi o primeiro parimetro adotado para a
definigao das dreas do conhecimento cujas estruturas hierdrquicas passaram
a ser desenvolvidas como se visualiza no Quadro 1:

Quadro 1 - Divisao por dreas do conhecimento antes do desenvolvimento
das estruturas hierdrquicas

Grandes dreas de
conhecimento (7) Areas de conhecimento (60) (Cursos de graduagio da Unesp)

(CNPq/CAPES

Engenharia Aerondutica, Engenharia Civil, Engenharia de Controle
Engenharias e Automagio, Engenharia de Energia, Engenharia de Materiais,
(10) Engenharia de Produ¢io, Engenharia de Telecomunicagées,
Engenharia Elétrica, Engenharia Mecénica, Engenharia Quimica.

Arte — Teatro e Artes Cénicas, Artes Visuais, Ciéncias Sociais, Educacio
Musical e Musica, Filosofia, Geografia, Histéria, Letras, Pedagogia,
Psicologia, Relagdes Internacionais.

Ciéncias Humanas

(11)
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Administra¢io Publica, Administragio, Arquitetura ¢ Urbanismo,
Ciéncias Sociais Arquivologia, Biblioteconomia, Ciéncias Econdmicas, Design,
Aplicadas (14) Direito, Jornalismo, Museologia, Radialismo, Relagdes Publicas,

Servico Social, Turismo.

Ciéncias Bioldgicas, Ecologia, Engenharia Ambiental, Engenharia
Biotecnoldgica, Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia,
Engenharia de Biossistemas.

Ciéncias Bioldgicas

(6)

Ciéncia da Computacio, Engenharia Cartografica, Estatistica,
Fisica, Geologia, Matemdtica, Meteorologia, Quimica, Sistemas de
Informagio.

Ciéncias Exatas e da

Terra (9)

Engenharia agrondémica, Engenharia de Alimentos, Engenharia
Ciéncias Agrdrias (7) | de Pesca, Engenharia Florestal, Engenharia Industrial Madeireira,
Medicina Veterinaria, Zootecnia.

Ciéncias Biomédicas, Educacio Fisica, Enfermagem, Farmdcia-
Bioquimica, Fisica Médica, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina,
Nutri¢ao, Odontologia, Terapia Ocupacional.

Ciéncias da Satde

(11

Fonte: Elaborado pelos autores.

5.2.2 IDENTIFICAGAO E SELECAO DE ESTRUTURAS HIERARQUICAS DE
LINGUAGENS DE INDEXACAO

A segunda etapa desdobrou-se em duas fases, a_primeira de busca
pelaidentificagio de estruturas hierdrquicas de linguagens de indexagao:
Terminologia de Assuntos da Biblioteca Nacional (TBN), Library of
Congress Subject Headings (LCSH) e Vocabuldrio Controlado da
Universidade de Sao Paulo (VocaUSP) e a segunda fasepela selecio de
linguagens de indexacao e elaboracio de metodologia de construcio.

5.2.2.1 IDENTIFICAGAO DE ESTRUTURAS HIERARQUICAS DE
LINGUAGENS DE INDEXACAO

A busca por parimetros iniciou-se com a TBN e depois com a

LCSH. A linguagem de indexagao TBN ¢ disponibilizada pela Biblioteca
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Nacional do Brasil e, assim como a LCARB, adota a LCSH como matriz
e base terminolégica na construgio e atualizagao da linguagem (GRINGS,
2015). Em reuniao realizada com responsdvel pela equipe de construcao
da TBN, confirmamos que a estrutura hierdrquica nao existe de modo
sistematizado em uma estrutura a parte e que era necessirio buscd-la e
identificd-la no uso dos seus descritores. Ao procurarmos a taxonomia da
LCSH descobrimos que no vocabuldrio a taxonomia nio ¢ aparente, tal
como na TBN e que existe uma estrutura classificatéria adotada para a
definiao de sua estrutura hierdrquica, disponivel no site da Biblioteca
Nacional do Brasil. Tal estrutura é disponivel pelo servico Library of
Congress classification web ao qual subscrevemos por assinatura para o
desenvolvimento do trabalho.

5.1.2.2 SELEGAO DE LINGUAGENS DE INDEXACAO E ELABORAGCAO DE
METODOLOGIA DE CONSTRUGAO DAS ESTRUTURAS HIERARQUICAS DE
AREAS DE CONHECIMENTO

Para isso, os pesquisadores do Grupo de Linguagem da Rede de
Bibliotecas da Unesp realizaram pesquisa exploratdria sobre estruturas
hierdrquicas de linguagens de indexagio. Adotou-se 0 método de comité

ascendente da Diretriz ANSI/NISO-2005

(NATIONAL INFORMATION STANDARDS
ORGANIZATION, 2005) para compilagao de vocabuldrios controlados
com uso do Modelo metodolégico integrado, realizando a comparagao
das hierarquias da LCSH, TBN, Lista de Cabecalhos de assuntos da rede
BIBLIODATA (LCARB) e VocaUSP nas dreas de Fisica e Matemdtica
(FUJITA; SANTOS, L. 2016).

Foram confirmados os seguintes resultados: impossibilidade
de utilizar a LCARB por nio possuir a visualiza¢io de relacionamentos
hierdrquicos entre termos especificos e gerais; a viabilidade das demais
linguagens quanto ao uso de suas estruturas hierdrquicas, defini¢io
de procedimentos de como realizar o desenvolvimento das estruturas
hierdrquicas das dreas de assunto. A pesquisa definiu, também, o uso da
estrutura hierdrquica de categorias e subcategorias do Vocabuldrio do
SIBI/USP, por ser esta mais assemelhada a estrutura da organizagao do
conhecimento na universidade publica paulista e, sobretudo pela garantia
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cultural das 4dreas de conhecimento, embora nio tenha a mesma matriz

terminolégica da LCSH, como ¢ o caso da LCARB e da TBN.
No caso do Vocabuldrio do SIBI/USP (VocaUSP), a taxonomia ¢

visivel e disponivel para consulta no site da linguagem de indexagao.

Para as dreas de Ciéncias da Sadde manteve-se a consulta
complementar as linguagens de indexacio especializadas, Medical Subject
Headings (MeSH) e Descritores em Ciéncias da Satide (DeCS), ambas com
mesmo fundamento linguistico e estrutural. A linguagem trilingue DeCS ¢é
mantida e atualizada pela Biblioteca Virtual de Saude (BVS) do Ministério
da Satde do Brasil a partir do MeSH para a indexacio e recuperagio da
literatura cientifica brasileira.

5.2.2.3 FORMAGAO DAS ESTRUTURAS HIERARQUICAS DE AREAS DE
CONHECIMENTO COM USO DAS LINGUAGENS

A construgao das estruturas hierérquicas, portanto, iniciou-se
pela definicio das categorias e subcategorias que formam a Taxonomia da
linguagem de indexagao utilizando como parimetros as taxonomias da

LCSH, da TBN e do VocaUSP.

Para compreensio do uso do servico Library Congress
Classification web foi elaborado um manual de orientagio resumido com
base no tutorial disponivel no site https://classificationweb.net/. O manual
resumido contém procedimentos de uso do servico com a finalidade de
consulta de categorias (classes e subclasses), relagoes hierdrquicas entre
descritores, subdivisbes, notas, nimero de classificacio, associa¢io de
descritores aos numeros de classificacio da CDD, busca de registro de
autoridade com finalidade de importagao pelo software ALEPH utilizado
pela rede de bibliotecas universitdrias na construgao do catdlogo online.

A criagio e construcio das estruturas hierdrquicas do Tesauro
Unesp foram operacionalizadas em duas fases: compatibilizacio das
estruturas hierdrquicas das linguagens de indexagio VocaUSP, LCSH e
TBN e consolidagao da estrutura hierdrquica do tesauro Unesp.
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5.2.2.3.1 FASE DE COMPATIBILIZAGAO DAS ESTRUTURAS
HIERARQUICAS DAS LINGUAGENS DE INDEXACAO VocaUSP, LCSH &
TBN:

A) Orientagoes gerais de compatibilizagio com a planilha Excel: A
compatibilizacdo foi realizada mediante uso do recurso “agrupar” na
planilha Excel com as seguintes orientagoes:

Para usar o recurso “agrupar’:

- Incluir linha (nimero de linhas referentes 4 quantidade de descritores
subordinados);

- Colar os descritores na coluna seguinte (préximo nivel hierdrquico);
- No cabecalho do Excel, aba “Dados”, utilizar o recurso “Agrupar”.

Criar a Estrutura Hierdrquica de cada drea em uma planilha Excel

<« b2l . 7
usando o recurso “agrupar”. Cada coluna da planilha Excel conterd
um nivel hierdrquico, na coluna B ficard o primeiro nivel (categorias),
na coluna C o segundo nivel e na coluna D o terceiro nivel, e assim
sucessivamente.

Para criagio da hierarquia dos termos, utilizar as estruturas hierdrquicas
daslinguagens de indexagao na seguinte sequéncia: primeiro o VocaUSP,
em segundo momento, a andlise ¢ da LCSH e, caso necessdrio, a TBN.

Cédigo de cores para identificagio das linguagens de indexagao
(Quadro 2): manter um mesmo padrio de cor para cada linguagem
(Azul para LCSH; Vermelho para TBN, Verde para VocaUSP e pink
para a consolidagao da estrutura hierdrquica do Tesauro Unesp);
quando o termo constar em mais de uma linguagem, colocar lado a
lado na mesma célula, cada termo com sua respectiva cor.

Quadro 2 - Exemplo de uso do cédigo de cores

DIREITO AEREO - DIREITO AEREO

CODIGO BRASILEIRO DE
TELECOMUNICACOES -

CODIGO BRASILEIRO DE
TELECOMUNICACOES
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DIREITO AEREO MILITAR - DIREITO
AEREO
MILITAR

DIREITO ESPACIAL — Space law —Direito
espacial -

Direito espacial

Fonte: Elaborado pelos autores.

B) Orientagoes especificas da compatibilizagao nas dreas de conhecimento:

A compatibilizagio de estruturas hierdrquicas foi realizada
conforme orientagdes gerais para todas as dreas de conhecimento, porém,
destacamos casos descritos, a seguir, com abordagens diferenciadas como
exemplo para situacoes similares que, eventualmente, venham a ocorrer.
Servem, também, de exemplificagao de procedimentos e decisdes em dreas
de conhecimento tio diferentes entre si.

B1) Caso da drea de Engenharia:

Algumas dessas dreas de conhecimento sdo extensas como ¢é o
caso de Engenharia que inclui 13 subdreas de Engenharia: Engenharia
Civil, Engenharia de aeronaves, Engenharia de Minas e de petréleo,
Engenharia de produ¢io, Engenharia elétrica, Engenharia Geotermal,
Engenharia Mecénica, Engenharia Metaltrgica, Engenharia naval e
oceinica, Engenharia Quimica, Engenharia ambiental, Engenharia
aeroespacial e Engenharia de pesca. Cada uma dessas subdreas tem suas
especificidades e subdivisoes hierdrquicas como se nota no exemplo de
Engenharia Quimica, considerada como drea interdisciplinar porque se
compée de duas disciplinas, Engenharia e Quimica. O mesmo ocorre com
Engenharia de pesca, Engenharia ambiental.

Ainda na drea de Engenharia (Quadro 3), constatou-se que
a LCSH participa de 7 subdreas em combinagao com o VocaUSP no
primeiro nivel hierdrquico (Engenharia Civil, Engenharia de produg¢io,
Engenharia elétrica, Engenharia Mecénica, Engenharia Quimica,
Engenharia ambiental e Engenharia aeroespacial) ¢ uma subdrea sem
combinacio (Engenharia Geotermal). Enquanto que o VocaUSP nio
possui combina¢do no primeiro nivel hierirquico com a LCSH em
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5 édreas (Engenharia de Aeronaves, Engenharia de minas e de petréleo,
Engenharia Metaltrgica, Engenharia Naval e Oceanica e Engenharia de
Pesca). Entretanto, nos segundo e terceiros niveis hierdrquicos observam-se
combinagées das trés linguagens.

Quadro 3 - Exemplo da estrutura hierdrquica de Engenharia de minas
e petréleo, que s6 se correspondem nos segundo e terceiro niveis das
Linguagens

Engenharia de minas e de
petrdleo

Engenharia de Minas /
Mining engineering

Borehole mining

Boring

Detonagio / Blasting

Electricity in mining

Engenharia do petroleo /
Petroleum engineering

Gas engineering

Ground control (Mining)

Hydraulic mining

[luminagao de minas

In situ processing (Mining)

Lasers in mining

Engenharia de petréleo /
Petroleum engineering

Avaliagio de formagoes

Classificacio do petrdleo

Completagio

Composigao do petréleo

Constituintes do petréleo

Electricity in petroleum
engineering

Elevagio de pocos

Fonte: Elaborado pelos autores.
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B2) Caso entre as dreas de Geografia e Cartografia:

A jungao das dreas de Geografia e Cartografia em uma dnica
estrutura hierdrquica é um exemplo de decisdo entre manter a autonomia
da Cartografia como 4rea de assunto porque na Unesp é um Curso de
Graduagao independente do Curso de Geografiaou obedecerasubordinagao
hierdrquica da Cartografia com a Geografia na linguagem VocaUSP ou
com Mathematical geography dentro de Geography conforme linguagem
LCSH. Prevaleceu as opgoes de subordinagoes hierdrquicas das linguagens
com preferéncia para a proposta da linguagem VocaUSP por ser a que
mais se aproxima do contetido de termos do campo semantico da Unesp.
Esta decisao define uma importante conduta operacional em relagao as
opgoes de subordinagio hierdrquicas disponiveis pelas linguagens, ou seja,
consideramos que devemos, preferencialmente, preservar a autonomia
da drea de assunto enquanto decisio académica, porém, se na andlise das
estruturas hierdrquicas das linguagens a drea estiver subordinada em mais
de uma linguagem, principalmente no VocaUSP por ser uma linguagem
construida conforme cultura universitdria, a subordinacio deverd ser
mantida.

B3) Casos de subordinagio e superordenagio de termos nas dreas de
assunto: defini¢do de niveis hierdrquicos

O primeiro caso é o da hierarquia “Levantamentos/Survey” que
na LC e BN ¢é subordinada 8 Mathematical geography em terceiro nivel:

GEOGRAPHY
.MATHEMATICAL GEOGRAPHY
.SURVEY

...AERIAL SURVEY
...AGRICULTURAL SURVEY
...ARCHIVAL SURVEYS

Este exemplo é caracteristico de uma faceta e seus desdobramentos
com termos de diferentes dreas de assunto que parecem nao ter relagio

1159



Maridngela Spotti Lopes Fujita & Walter Moreira

especifica com a Cartografia ou Geografia. No VocaUSP o levantamento
se refere apenas aos tipos especificos de levantamentos cartograficos:
Levantamentos  bdsicos  (cartografia); Levantamentos geodésicos;
Levantamentos topogréficos; e Reambulagao.

Decidimos por definir o termo “Levantamentos/Survey” como
segundo nivel hierdrquico dentro da categoria “Geografia” no mesmo nivel
de Cartografia. Assim, colocamos o termo “levantamento cartografico”
no terceiro nivel e seus tipos no quarto nivel. Abaixo de “Levantamento
cartogrifico” mantivemos os diferentes tipos de “Levantamentos/Survey”
até que seja possivel desloci-los para outras categorias. Consideramos que
nao temos suficiente conhecimento sobre a terminologia desses termos
e que seria necessdrio realizar uma pesquisa termo a termo para realizar
deslocamentos dessa natureza. Além disso, o termo “Levantamento/
Survey” é um termo que exemplifica um tipo de faceta que pode ser
comum em vdrias categorias como demonstra o exemplo abaixo. Dessa
forma, recomendamos a mesma decisio para outros casos como esse.

Geografia / Geography
.Cartografia / Cartography
.Levantamentos / Surveys
..Levantamentos Cartogréficos
..Levantamentos Bésicos (Cartografia)
..Levantamentos Geodésicos
..Levantamentos Topograficos
..Reambulacio
..Aerial surveys / Levantamentos aéreos
..Levantamentos agricolas / Agricultural surveys
..Architectural surveys
..Levantamentos arquivisticos / Archival surveys
..Arts surveys
..Communication surveys

..Levantamentos ecolédgicos / Ecological surveys
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..Levantamentos econémicos / Economic surveys

..Employee attitude surveys

O segundo caso para decisdo é o exemplo demonstrado pelos
seguintes termos:

Geografia agréria: descritor do VocaUSP
Geografia agricola: descritor da LCSH e da Terminologia da BN
Geografia rural: descritor da LCSH e da Terminologia da BN

Todos os trés termos estdo no primeiro nivel de suas hierarquias,
subordinados diretamente a Geografia.

A nossa ddvida é com relagio a existéncia de possiveis relacoes
hierdrquicas de subordinagao e superordenacio e entre quais termos, uma
vez que, nio sabemos se cada termo pertence ao mesmo nivel hierdrquico,
se sdo subordinados entre si e quais niveis pertencem, ou mesmo, se sao
sindnimos. Nesse caso, decidimos consultar o especialista da 4rea de
Geografia da Unesp no Campus de Presidente Prudente por intermédio
do catalogador.

O Professor do Campus de Presidente Prudente explicou que
ha diferentes interpretagdes e que o uso de um termo ou de outro vai
depender da abordagem. Conforme o referido professor, uma das linhas
tedricas de pesquisa divide a Geografia entre fisica e humana. Subordinada a
Geografia Fisica terd a Geografia Agricola que estuda os meios de produgio
no campo, aproveitamento do solo para plantagio e manejo de animais. A
Geografia humana vai estudar, dentre outras coisas, a Geografia Rural que
aborda as relagoes entre o campo e a cidade.

Entretanto, as linguagens VocaUSP e a LCSH nio possuem essa
estrutura com a divisdo entre Geografia Fisica e Geografia Humana. A
LCSH apresenta os dois termos, Geografia Agricola e Geografia Rural, no
primeiro nivel subordinados diretamente a Geografia. O VocaUSP nio
tem nenhum desses dois termos, por outro lado, tem o termo Geografia
agrdria no primeiro nivel e nenhuma subdivisao abaixo desse. No VocaUSP,
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o estudo do aproveitamento do solo e dos animais (economicamente) estd
na drea de Agronomia.

Apesar da explicagio do Professor do Campus de Presidente
Prudente sobre Geografia humana e fisica fazer mais sentido atualmente,
essa ndo ¢ a abordagem demonstrada pelas estruturas hierdrquicas do
VocaUSP e da LCSH, consideradas as linguagens fontes principais para
a elaboragdo das estruturas hierdrquicas de dreas de conhecimento para o
Tesauro Unesp.

Decidimos pela incorporagio dos trés descritores no primeiro
nivel hierdrquico de Geografia, contudo sem inclusiao de outros termos
subordinados:

GEOGRAFIA

Geografia Agréria

Geografia rural / Rural geography

Geografia agricola / Agricultural geography

B4) Caso da drea de Ciéncias da Satide com uso da estrutura hierdrquica

das linguagens de indexagao MeSH e DeCS:

Para as dreas relacionadas a Ciéncias da Satde foram adotadas
como quartas linguagens de combinagao de estruturas hierdrquicas,
0 Medical Subject Headinsg (MeSH) e o Descritores em Ciéncias da
Satde (DeCS), para fazer face a especificidade de dreas como Medicina
que, tal como a Engenharia, é composta de vdrias subdreas. Portanto, na
Odontologia, o DeCS funcionou como quarta linguagem de indexa¢io
para decisdes de combinagdes importantes nas 67 subdreas, dentre estas,
30 foram determinadas pelo DeCS. A estrutura hierdrquica da Medicina,
ainda em desenvolvimento, utiliza o MeSH como quarta linguagem de
combinacio que como 0 DeCS tem grande influéncia na determinagio de
estruturas hierdrquicas.

B5) Caso de hierarquias sem combinagio ou correlagio:

Com relagao aos nomes de hierarquias sem combinacio ou sem
correlagao nas linguagens de indexagio VocaUSP e LCSH, como por
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exemplo Industria de equipamentos e Companhia de cruzeiros maritimos
(Quadro 4), dentro da 4rea Turismo, foi necessdrio realizar uma pesquisa
desses nomes em outras fontes tais como Wikipedia, glossdrios, tesauros e
verificar se podem ser encaixados em niveis jd existentes. Outros termos
como, por exemplo car renting business pode, também, ser colocado em
outra estrutura hierdrquica. Esse termo ¢ usado pelo VocaUSP e estd na
categoria de Turismo e subcategoria de Industria do Turismo, mas, na
LCSH o termo preferido é Leasing and rental services que estd na categoria
Service Industries. A escolha foi pelo termo car renting business presente
no VocaUSP que é mais adequado a drea de conhecimento de Turismo na
Unesp.

Quadro 4 - Exemplo da estrutura hierdrquica de Turismo

TURISMO

EMPRESAS EMPRESAS
INDUSTRIA DO | PRESTADORAS DE LOCADORAS DE
TURISMO SERVICOS EQUIPAMENTOS
TURISTICOS TURISTICOS

EMPRESAS
LOCADORAS DE
VEICULOS

EMPRESAS

ORGANIZADORAS
DE EVENTOS

SERVICOS DE
ENTRETENIMENTO

SERVICOS
DE
INFORMACOES
TURISTICAS

Outfitting industry

/ Industria de
equipamentos(incluido
por proximidade)

Cruise lines /
Companhias de cruzeiros
maritimos(incluido por
proximidade)

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Definiu-se ainda que os nomes de categorias e subcategorias
sem correla¢io poderio ser avaliados quanto a proximidade de significado
dos demais nomes de categorias e subcategorias existentes como, por
exemplo, na drea de Turismo, os termos Garden Tours, Dark Tourism,
Lake Tourism que existem no primeiro nivel da LCSH devem ser incluidos
no nivel “Tipos de Turismo” do VocaUSP. Porém, quanto a nomes tais
como “Indian Tourism” que sio muito especificos, ou nomes compostos
que ligam dois ou mais assuntos, tais como “Architecture and tourism”nio
devem ser incluidos na taxonomia, mas devem constar de uma lista
separada de “Nomes nao utilizados” (Quadro 5). Outros nomes compostos
que incluem qualificativos, tais como, “Woman in tourism”, “Woman in
Physics”, também, niao devem ser incluidos.

Quadro 5 - Exemplo de lista com nomes nao utilizados na drea de
Turismo

Termos nio utilizados

Architecture and tourism / Arquitetura e turismo
Culture and tourism / Cultura e turismo
Holocaust memorial tours

Music and tourism / Musica e turismo

Sports and tourism / Esportes e turismo

‘Women in tourism

Indian tourism

Customs administration and tourism

Fonte: Elaborado pelos autores.

B6) Caso de termos poli-hierdrquicos:

Durante a combinagao das linguagens de indexacdo para
elaboragao das estruturas hierdrquicas foi observada a ocorréncia de termos
poli-hierdrquicos, ou seja, termos subordinados a mais de um termo
genérico, como por exemplo, o termo Courts e sua tradugao, “Tribunais”,
estd subordinado a quatro hierarquias na estrutura da LCSH e da TBN
(Quadro 6), respectivamente:
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Quadro 6 - Subordinagao poli-hierdrquica

Courts (LCSH)

Tribunais (TBN)

Tribunais (VocaUSP)

Judicial districts Law

Procedure (Law)

BT Dispute resolution (Law)

TG Comarcas
TG Direito
TG Direito Processual

TG Resolugio de disputa (Direito)

TG Direito Processual

O caso de poli-hierarquias revelou que a linguagem de indexacio
VocaUSP ndo tem subordina¢io poli-hierdrquica. A construcao das
estruturas hierdrquicas foi decidida com a combinagdo das estruturas das
3 linguagens iniciando-se pelo VocaUSP, o que nao impede a aceitagao
de poli-hierarquias da LCSH e da TBN. Assim, o termo (Tribunais/
Courts), subordinado a outros 4 termos genéricos na LCSH e na TBN,
foi incluido como subordinado nas quatro hierarquias. O exemplo do
Quadro 7 demonstra a decisdo de aceitar a poli-hierarquia como proposta
de diminuigao de restri¢des semanticas para aumento do campo semantico

Fonte: Elaborado pelos autores.

mais diversificado e hospitaleiro.

Quadro 7 - Termo Tribunais subordinado a vérios termos

Direito

Tribunais

Direito Processual

Tribunais
Organizagio
judiciaria
Tribunais
Comarcas

Tribunais

Fonte: Elaborado pelos autores.
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B7) Caso de niveis hierdrquicos em Biociéncias

No estudo da hierarquia de Biociéncias incluiram-se os primeiros
niveis: Botanica, Biologia, Imunologia, Microbiologia e Zoologia. No nivel
de Biologia incluiram-se, dentre outros, os segundos niveis hierdrquicos
Anatomia e Fisiologia por serem dreas bdsicas de dreas aplicadas como
por exemplo, Medicina e Medicina Veterindria. Este exemplo de uma
grande drea bdsica como Biociéncias demonstra a necessidade de pesquisa
terminoldgica para assegurar a composi¢ao de todos a estrutura hierdrquica.

Dessa forma, é preciso definir os termos que denominam os
niveis hierdrquicos para identificar a composicio completa da estrutura,
além de verificar a estrutura departamental que sustentam as grandes 4reas
bésicas. Por exemplo, no Instituto de Biociéncias de Botucatu da Unesp
estdo os departamentos de Anatomia, Botanica, Fisiologia, Genética,
Microbiologia e Imunologia, Morfologia, Parasitologia e Zoologia,
dentre outros. Sao parAmetros importantes, o primeiro terminolégico e o
segundo organizacional da cultura académica que complementam a fusio
das estruturas hierdrquicas das linguagens de indexagdo. Nesse sentido,
recomenda-se a investigacio terminoldgica do termo que denomina a drea
e a verificagdo da estrutura funcional de departamentos que denominam
as dreas de niveis hierdrquicos para uma decisdo estrutural com base na
cultura académica.

B8) Caso da 4drea de Histéria do Brasil:
Na comparagio entre as linguagens LCSH, TBN e VocaUSP

para a elaboragao da estrutura hierdrquica da drea de Histéria, observou-
se que o primeiro nivel denominado “Histéria do Brasil’ nio existe na
LCSH e nem na TBN. Os termos do segundo e terceiros niveis foram
localizados nessas duas linguagens como subdivisao de local geogrifico e
nao como termo tépico. Os termos apresentam-se como cabegalhos de
assunto no exemplo a seguir como se encontra no VocaUSP/TBN/LCSH:
“INDEPENDENCIA DO BRASIL / Brazil - History - Declaration of
Independence, 1822 / Brasil - Histéria - Independéncia, 1822”. O exemplo
apresenta a necessidade de adotarmos apenas o termo tépico dos cabegalhos
das linguagens TBN e VocaUSP tal como foi adotado pelo VocaUSP.

Portanto, o comparativo sem as subdivisoes ficard da seguinte forma:
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“INDEPENDENCIA DO BRASIL / Declaration of Independence, 1822
/ Independéncia, 1822”.

Entretanto, nesse processo existem cabegalhos que, se modificados
os termos topicos, serdo alterados, como por exemplo: “Descobrimento
da América/América - descobertas e exploragoes/América - discovery and
exploration”. O termo tépico desse cabegalho na TBN e LCSH, “América
- descobertas e exploracoes/América - discovery and exploration”, é o
termo “descobertas e exploracoes/discovery and exploration” que seria
muito alterado e sem o local geogrifico nio teria significado junto a drea
de Histéria. Nesse caso, é preciso manter da forma como se apresentou
inicialmente.

A maioria dos cabegalhos e termos da drea de Histéria
apresentam datas referentes 2 periodos histéricos, como por exemplo:
VICE-REINADO (1720-1822) / Brasil - Histéria - Vice-reinado, 1762-
1808; REGENCIA DE D. JOAO (1808-1816) / Brasil - Histéria - Jodo
VI, 1808-1821. Nestes dois cabegalhos existem diferencas entre periodos
histéricos que precisario ser verificados sob critério de garantia cultural em
consulta a especialista dessa drea na Unesp - Campus de Assis.

B9) Outros casos: poderio ser relatados e enviados para linguagemUnesp@
listas.Unesp.br

5.2.2.3.2 FASE DE CONSOLIDAGAO DA ESTRUTURA HIERARQUICA DO
TESAURO UNESP.

Quando finalizada a compatibilizacio de cada drea, é necessirio
definir a escolha dos nomes dos niveis hierdrquicos para consolidacio
da estrutura hierdrquica do tesauro Unesp. Por isso, a denomina¢io
selecionada do Tesauro Unesp tem que estar a frente das demais em
pink. Em seguida é preciso copiar a estrutura hierdrquica em outra aba
denominada “Tesauro Unesp” e apagar as denominagoes das linguagens
de indexacao VocaUSP, LCSH, TBN e, no caso de dreas de ciéncias da
saide, MeSH. As denomina¢bes em pink deverdo ser mantidas para a
consolidagio da estrutura hierdrquica do tesauro Unesp.
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A decisio para quando uma drea ou subdrea nao tem a combinagio
das duas ou trés linguagens é de que prevaleca a estrutura hierdrquica da
linguagem em que existe a drea, acompanhada de pesquisas em glossdrios,
Wikipédia e consulta a especialistas.

O Tesauro Unesp pode decidir por suas préprias denominagoes
na estrutura hierdrquica, quando for o caso, determinado por uma questio
cultural ou com base nas demais linguagens quando for diferente no
VocaUSP. Por exemplo: a categoria denominada “Histéria Geral, Hist6ria
do Brasil e Geografia” no VocaUSP nio ¢é representativa porque a drea
de “Geografia” estd representada em categoria independente. Portanto, a
categoria foi denominada “Histéria” com base, também, na denominacio
da LC, History, e na denominagio da TBN, “Histéria”.

Ao final do processo de formagio das estruturas hierdrquicas
de dreas de conhecimento mediante compatibilizagao das linguagens,
obtivemos um conjunto de dreas de conhecimento, conforme Quadro 8:

Quadro 8 - Divisao por dreas do conhecimento apés desenvolvimento
das estruturas hierdrquicas

Grandes 4reas de
conhecimento (7)

(CNPg/CAPES

Areas de conhecimento da taxonomia

(64)

Engenharias — ENG
(13)

Engenharia Aerondutica e Aeroespacial, Engenharia Civil,
Engenharia de Biotecnologia, Engenharia de Materiais,
Engenharia de Minas e Petréleo, Engenharia de Producio,
Engenharia de Telecomunicagées, Engenharia Elétrica,
Engenharia Industrial, Engenharia Mecinica, Engenharia
Metaldrgica, Engenharia Naval e Oceanica, Engenharia Quimica.

Ciéncias Humanas —
CHU
(11)

Artes, Ciéncias Sociais, Educagio Musical e Musica, Filosofia,
Geografia, Histéria, Linguas e Literatura, Linguistica, Educacao,
Psicologia, Relagoes Internacionais.

Ciéncias

Sociais

Aplicadas — CSA
(14)

Administragio, Arquitetura, Planejamento Urbano, Arquivologia,
Biblioteconomia, Economia, Design, Direito, Jornalismo,
Museologia, Relagoes Publicas, Servico Social, Turismo,
Comunicagoes.

Ciéncias Bioldgicas —

CBA (2)

Biociéncias, Engenharia Ambiental
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Ciéncias Exatas e da Ciéncia da Computagao, Estatistica, Fisica, Geologia, Matemdtica,

Terra — CET (7) Meteorologia, Quimica.

Ciéncias Agrarias — Agronomia, Engenharia Agron6mica, Engenharia de Alimentos,

CAG (7) Engenharia de Pesca, Engenharia Florestal, Medicina Veterindria,
Zootecnia.

Ciéncias da Satde — Ciéncias Biomédicas, Educagao Fisica, Enfermagem, Farmdcia,

CSU (10) Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Nutrigio, Odontologia,
Terapia Ocupacional.

Fonte: Elaborado pelos autores.

O resultado apresentado no Quadro 8 revela algumas mudangas
necessdrias em fungio do processo de compatibilizagao das linguagens de
indexagao. Observamos durante a construgao de estruturas hierdrquicas
que dreas de conhecimento (Vide Quadro 1) como “Pedagogia” existe com
o nome de “Educa¢io” ou, no caso da drea de “Teatro e Artes Cénicas’
pertenceadreade conhecimento maisamplade “Artes”, portanto, no Quadro
8 as denominagdes das dreas de “Pedagogia” e “Teatro e Artes Cénicas”
aparece com suas respectivas substitui¢des de denominagdes. O primeiro
caso, de mudanca de nomenclatura, aconteceu também com “Ciéncias
Econ6micas” para “Economia”. O segundo caso, da drea ser subordinada a
uma drea genérica superior, foi o mais frequente e 0 mesmo aconteceu com
as denominagoes das dreas de conhecimento de “Administragao Puablica”

<« . . ~ <« . . » <« . ~ b2l <« .
para “Administra¢ao”, “Radialismo” para “Comunicagoes”, “Sistemas de
Informagio” para “Ciéncia da Computagio”, “Fisica Médica” para “Fisica”,
<« 7 . . 7 . » « Rl <« . ’ »
Farmdcia Bioquimica” para “Farmdcia’, “Engenharia Cartogréfica” para
“Geografia” e etc.

A criagao de novas dreas nio existentes aconteceu com “Linguas
e Literatura” e “Linguistica” que substituiram “Letras”, “Planejamento
Urbano” que substituiu “Arquitetura e Urbanismo”, “Arquitetura” que
substituiu “Arquitetura e Urbanismo”, “Comunica¢oes” que incluiu
“Radialismo”, “Biociéncias” que incluiu “Ciéncias Bioldgicas” e “Ecologia”,
“Agronomia” que nao existia na grande drea de “Ciéncias Agrdrias”,
<« . . « . . . . <« .
Engenharia de Biotecnologia” que incluiu e substituiu “Engenharia
Biotecnolégica” e “Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia”,
“Engenharia Industrial” que substituiu “Engenharia Industrial Madereira”.

1169



Maridngela Spotti Lopes Fujita & Walter Moreira

Por outro lado, a grande 4drea de Engenharia precisou apresentar
mais dreas subordinadas, porém, muito especializadas, inovadoras e
representativas tais como: Engenharia de Minas e Petréleo, Engenharia
Industrial, Engenharia Metalurgica e Engenharia Naval e Oceanica. A drea
de “Engenharia de Energia” foi eliminada por falta de nomenclatura nas
estruturas hierdrquicas.

Foram excluidas do Quadro 8 as seguintes denominagdes de dreas:
“Engenharia de Controle e Automacio”, “Artes Visuais”, “Teatro e Artes
Cénicas”, “Letras”, “Pedagogia”, “Administragao Publica’, “Arquitetura e
Urbanismo”, “Ciéncias Econémicas”, “Radialismo”, “Ciéncias Biol6gicas”,
“Ecologia”, “Engenharia Biotecnoldgica”, “Engenharia de Bioprocessos
e Biotecnologia”, “Engenharia Cartografica’, “Sistemas de Informacao”,
“Engenharia Industrial Madereira”, “Farmdcia Bioquimica”, “Fisica
Médica” e “Engenharia de Energia”.

Entretanto, a quantidade de dreas de conhecimento no Quadro
8 (65 dreas) estd ligeiramente maior que no Quadro 1 (60 dreas) que
tomou como pardmetro os cursos de graduagio. Ocorre que a exclusio
se refere a substitui¢ao de denominagio ou inclusio em drea mais ampla,
portanto, nao houve grande mudanca quantitativa. As 4reas incluidas sem
que houvesse uma substitui¢io foram as cinco dreas de “Comunicag¢ao”,
“Agronomia’, “Engenharia de Minas e Petréleo”, “Engenharia Metaltrgica”
e “Engenharia Naval e Oceanica”. por isso a diferenca.

5.3 APLICACAO DAS ESTRUTURAS HIERARQUICAS DE AREAS DE
CONHECIMENTO PARA A CLASSIFICACAO DOS TERMOS DO TESAURO

A aplicacio das estruturas hierdrquicas se realizou pelo software
TemaTres utilizado para a exportagio dos registros de autoridade em
formato de intercAmbio interoperdvel MARC21 e que atualmente apresenta
o Tesauro Unesp para consulta junto as interfaces de busca dos sistemas de
recuperacio em bases de dados da Unesp, quais sejam, o catdlogo online
das bibliotecas universitdrias, biblioteca digital da Unesp e Repositério
Institucional da Unesp.

Para aplicagdo da estrutura hierdrquica no software TemaTres
foram utilizadas as sete categorias que representam as grandes dreas de
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conhecimento conforme Quadro 2. Essas categorias podem ser vistas no
Quadro 8 com os seguintes codigos que as precedem:

Quadro 9 - Cédigo e nome da categoria de dreas do conhecimento

ENG ENGENHARIA

CHU CIENCIAS HUMANAS

CSA CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
CBA CIENCIAS BIOLOGICAS

CET CIENCIAS EXATAS E DA TERRA
CAG CIENCIAS AGRARIAS

Csu CIENCIAS DA SAUDE

Fonte: Elaboracgao dos autores.

Cada uma das categorias contém suas dreas de conhecimento
relacionadas as 7 grandes 4reas de conhecimento. Dessa forma, o nome das
dreas de conhecimento ficou precedido do cédigo da categoria, conforme
exemplo da categoria de “Engenharias”:

1. Engenharias

ENG - Engenharia Aerondutica e Aeroespacial
ENG - Engenharia Civil

ENG - Engenharia de Biotecnologia
ENG - Engenharia de Materiais

ENG - Engenharia de Minas e Petrdleo
ENG - Engenharia de Produgio

ENG - Engenharia de Telecomunicagoes
ENG - Engenharia Elétrica

ENG - Engenharia Industrial

ENG - Engenharia Mecanica
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ENG - Engenharia Metaltrgica
ENG - Engenharia Naval e Oceénica
ENG - Engenharia Quimica

Os metatermos sao precedidos pelos codigos, conforme Quadro
10, e sua fungio é a de classificar os descritores e nio descritores do Tesauro
Unesp nas dreas de conhecimento.

Quadro 10 - Metatermos: cédigos de categorias e subcategorias apds
desenvolvimento das estruturas hierdrquicas

1.Engenharias 2. Ciéncias 3. Ciéncias Sociais | 4. Ciéncias 5. Ciéncias Exatas
(13) Humanas (11) aplicadas (14) Bioldgicas (2) e da Terra (7)
ENG -
Engenharia _ A

8 CHU - Artes CSA- CBA - Biociéneias | G - iéncias
Aerondutica e Administragio da Computagio
Aeroespacial
ENG - CHU - Ciéncias R CBA - Engenharia , .
Engenharia Civil | Sociais CSA - Arquitetura Ambiental CET - Estaristica
ENG - CHU - Educagio | CSA -
Engenharia de Musical e Mssica | Planejamento CET - Fisica
Biotecnologia Urbano
ENG - CSA -
Engenharia de CHU - Filosofia . . CET - Geologia

. Arquivologia

Materiais
ENG -
Engenharia de CHU - Geografia C§ A . . CET - -

. , Biblioteconomia Matemitica
Minas e Petréleo
ENG- o . CET -
Engenharia de CHU - Histéria CSA - Economia .

B Meteorologia

Produgao
ENG - CHU - Linguas e
Engenharia de Literatura CSA - Design CET - Quimica
Telecomunicagoes
ENG -
Engenharia C.HU,_ . CSA - Direito

P Linguistica
Elétrica
ENG -
Engenharia CHU - Educagao | CSA - Jornalismo
Industrial
ENG -
Engenharia CHU - Psicologia | CSA - Museologia
Mechnica
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ENG ; . CHU - Relacoes CSA - Relagoes
Engenharia Internacionais Pablicas
Metaltrgica
ENG — . CSA - Servico
Engenharia Naval Social
e Oceanica
ENG -
Engenharia CSA - Turismo
Quimica
CSA -
Comunicagoes

Fonte: Elaboragao dos autores.

Essas categorias e subcategorias da Taxonomia de dreas de
conhecimento da Unesp foram consideradas no software TemaTres como
“metatermos” conforme demonstrado na Figura 1:

Figura 1 — Implementagio dos metatermos no TemaTres: representagao

das grandes dreas e respectivas dreas de conhecimento

Linguagem Unesp - Experimental

_ I — _

oo |a(B|lc|D|E|F|e|H|1|d|k|L|M|N|o|P|la|rR|s|T|u|v W |x|v|z|s8

<1. Engenharias> »
<2. Ciéncias Humanas> v
<CHU - Artes>
<CHU - Ciéncias Sociais>
<CHU - Educagao>
<CHU - Educac&@o Musical e Musica>
<CHU - Filosofia> v
Anélise (Filosofia) »
Causalidade (Filosofia) »
Ciéncia Filosofia »

Determinismo (Filosofia) »

Fonte: Interface TemaTres.

Considerando-se que os registros de autoridades de assunto dos
descritores do Tesauro Unesp precisarao, necessariamente, ser classificados
nos metatermos das dreas de conhecimento, denominaremos essa operacio
de classificacio como Retrospectiva. A classificacio dos descritores foi
realizada em duas etapas: a primeira consistiu da classificagdo automadtica
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retrospectiva composta da aplicagao de seis métodos e a segunda consistird
da classificacao intelectual dos demais descritores que nao puderam ser
classificados automaticamente. Apds a operagdo retrospectiva poderd
ser realizada a classificacio intelectual dos descritores em metatermos
durante a elaboragao do registro de autoridade de termos novo bem como
durante a adequagao de registros de autoridades existentes de acordo com
recomendacoes finais (item 5.4).

5.3.1 CLASSIFICAGAO AUTOMATICA DOS DESCRITORES E NAO
DESCRITORES RETROSPECTIVOS EM CATEGORIAS E SUBCATEGORIAS
(METATERMOS)

A operagio de classificagio automdtica dos descritores nos
metatermos do software TemaTres foi realizada em instalagio experimental
do Tesauro Unesp onde realizaram-se diferentes procedimentos de
compatibilizagdo de descritores que denominamos de tentativas para
classificagio automdtica. Nesse intuito realizaram-se 5 tentativas de
compatibilizacio de descritores mediante os seguintes procedimentos:

Primeira tentativa: compatibilizacio de descritores por
semelhancas e igualdades entre o conjunto de caracteres dos metatermos e
dos termos gerais

Consistiu  da compatibilizagio dos termos das dreas de
conhecimento (vide Quadro 8) com as 4dreas da Taxonomia, subindo para a
instala¢io experimental de testes do Tematres todos os termos da linguagem
disponibilizados até o momento, utilizando os termos mais gerais da
hierarquia (cerca de 3800 termos) conseguindo vincular aproximadamente
300 termos, cujas vinculagbes automdticas com os metatermos foram
verificadas conforme orientacoes do Apéndice A.

Segunda tentativa: compatibilizagao de descritores sem plurais,
palavras vazias e sufixos.
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Foramexecutadososseguintes procedimentosde compatibiliza¢io:
idéntica, idéntica retirando as palavras vazias, idéntica retirando os plurais
e idéntica retirando os sufixos. Por questoes de codificagio dos caracteres,
alguns termos nao foram compativeis na primeira tentativa nas quais sao
idénticas como demonstrado no Quadro 11:

Quadro 11 - Termos compatibilizados

CSU - Educagio Fisica Educacio fisica

ENG - Engenharia de Produgao Engenharia de produgao
ENG - Engenharia Elétrica Engenharia elétrica
CAG - Engenharia Florestal Engenharia florestal
CHU - Relagées Internacionais Relagoes internacionais
CSA - Relagoes Publicas Relagoes publicas

CSA - Servigo Social Servico social

Fonte: Elaborado pelos autores.

No processo de compatibilizagao idéntica sem palavras vazias e
sem plurais ndo tiveram nenhuma correspondéncia de compatibilizagao.
No processo de compatibiliza¢io idéntica sem sufixo, entretanto, foram
possiveis as seguintes compatibilizagoes (Quadro 12):

Quadro 12 - Termos compatibilizados

CSU - Enfermagem Enfermeiros
CHU - Filosofia Filésofos
CET - Geologia Gedlogos
CET - Quimica Quimicos
CSA - Comunicagoes Radiacio

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Terceira tentativa: compatibilizagio de descritores pela aplicacio
da teoria dos conjuntos por meio de indice para verificar quais termos
estao contidos

Nesta etapa, os processos de compatibilizagao estao centrados no
célculo de indice contido, a partir da teoria de conjuntos (SANTOS, ]J.,
2015). Na Figura 2 estd demonstrado um exemplo de cdlculo, conforme
aplicado por Santos, J. (2015) em compatibiliza¢ao de palavras-chave. Para
efeitos de aplicagao nesta compatibilizagdo as correspondéncias de <IdPC>
x <DGs> e <IdVC> x <metatermo>. No estudo do autor supracitado o
<IdPC> que ¢ o cdlculo do indice contido da palavra-chave no termo do
vocabuldrio controlado, nesta aplicagao é considerado o cdlculo do indice
contido do descritor geral com o temo do metatermo. Logo no <IdVC>
¢ o cdlculo do indice contido do termo do vocabuldrio controlado na
palavra-chave e nesta aplicagao serd o indice contido calculado a partir do
metatermo com o descritor geral.

Figura 2 — Exemplo do cdlculo do indice contido

CASO DE COMPATIBILIZACAO
IdTpc = (0+1)/2=0,5

IdTve = (1)/1=1

PIOR CASO
IdTpc=(1)/1=1

IdTve = (0+1)/2 =0,5

MELHOR CASO
IdTpc = (1+1)/2=1

IdTve = (1+1)/2 =1

Fonte: Santos, J. 2015, p.99
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Foram calculados os indices para termos em seu formato original,
posteriormente com a retirada de palavras vazias, retirada de plurais e
sufixo.

No quadro 13 foram identificados os Metatermos da taxonomia
e os termos gerais candidatos a compatibiliza¢io. Sao identificados na
coluna Modo de compatibilizagio as variagbes de compatibilizagao:
<indice_identica> termos originais sem alteragao, <indice_pv> termos sem
as palavras vazias, <indice_plural> termos sem os plurais e <indice_suf>
termos sem o sufixo. Observa-se que em ambos os termos, metatermo
e termo geral, sdo realizados os processos de redugio para realizar a
compatibiliza¢io. Totalizando compatibilizagao de termos na seguinte
ordem: 26 por termos originais, 39 sem palavras vazias, 41 sem plurais e
55 sem sufixos. Nos casos de compatibilizagao pelos termos originais eles
também serdo compativeis pelos demais processos, razao pela qual existe a
repeti¢ao dos termos nas primeira e segunda colunas.

Quadro 13 — Descritores das subcategorias de Fisica e Matemdtica
compatibilizados com aplicacio da teoria dos conjuntos

Metatermo Termos Gerais | Modo de Compatibilizagao
(Area do (TG)
conhecimento)

L. Metalurgia T . - C
CET - Fisica fisica g indice_identica, indice_pv, indice_plural, indice_suf
CET - Fisica Optica fisica indice_identica, indice_pv, indice_plural, indice_suf
CET - Andlise T L C .

L. L. indice_identica, indice_pv, indice_plural, indice_suf
Matematica matemdtica P P
CET - Capacidade . L - .
Matemitica maItJemética indice_identica, indice_pv, indice_plural, indice_suf
CET - Engenharia T . T T
Matemética ma%emética indice_identica, indice_pv, indice_plural, indice_suf

Fonte: Elaborado pelos autores.

Quarta tentativa: compatibilizacdo de descritores por meio dos
termos especificos com os metatermos
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Foi realizada a coleta de todos os descritores especificos a
partir dos termos gerais, por meio de localizacio do identificador de
cada termo geral e consulta por meio da API do TemaTres, neste caso a
requisi¢ao <suggestDetails>, e para a consulta dos termos especificos a
requisi¢io <fetchDown>. Posteriormente, efetuados os procedimentos de
compatibiliza¢do dos termos especificos com os metatermos, o resultado
obtido (Quadro 14) foi uma compatibilizagio de maneira idéntica, duas
retirando os plurais e quatro retirando os sufixos.

Quadro 14 - Termos compatibilizados por meio dos termos especificos

Metaterm.o (Area do Termos Gerais (TG) Modo de Compatibilizagio
conhecimento)

CET - Matemdtica Cientistas IDENTICO_TE_SUF
CET - Fisica Fisicos IDENTICO_TE_PLURAL
CSU - Nutrigao Fisiologistas IDENTICO_TE_SUF
CET - Estatistica Mecanica analitica IDENTICO_TE
CET - Fisica Mulheres cientistas fisicas | IDENTICO_TE_PLURAL
CBA — Engenharia Ambiental | Naturalistas IDENTICO_TE_SUF
CHU - Lingua e Literatura Poesia visual IDENTICO_TE_SUF

Fonte: Elaborado pelos autores.

Quinta tentativa: compatibilizacio de descritores por meio
dos termos gerais das estruturas hierdrquicas das dreas de conhecimento
(Taxonomia)

Para formar o campo semintico das dreas de conhecimentos
presente nas subdreas dos metatermos serao considerados os termos presentes
em cada 4rea de conhecimento da Taxonomia de Areas do Conhecimento
da Unesp que colocados em lista alfabética serdo comparados com as listas
alfabéticas dos descritores gerais do Tesauro Unesp. Serd verificado se os
compativeis podem ser incluidos nos metatermos correspondentes.
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A compatibilizacio a partir da estrutura hierdrquica em seus
niveis 1 e 2 da 4rea de conhecimento <CSA - Arquitetura e Urbanismo>
constaram de 63 termos do nivel 1 e 174 termos do nivel 2, totalizando
237. A compatibilizagio foi executada por meio da comparagio dos
conjuntos de caracteres do termo geral com o termo da estrutura
hierdrquica que resultaram em 11 compatibilizagées (Quadro 15), sendo
uma compatibiliza¢do com a comparagio dos termos sem as palavras vazias
(Quadro 16) e trés compatibiliza¢oes sem os plurais (Quadro 17). O total
de termos da Taxonomia de Areas do Conhecimento da Unesp sio 16.477.

Quadro 15 - Descritores compatibilizados a partir da comparac¢ao com a
estrutura hierdrquica de drea do conhecimento “Arquitetura”, niveis 1 e 2

Egit}::ézrrggm O()Area do | Termos Gerais (TG) Modo de
Compatibilizagio
CSA - Arquitetura Acustica arquitetdnica IDENTICO_EH
CSA - Arquitetura Arquitetura colonial IDENTICO_EH
CSA - Arquitetura Arquitetura moderna IDENTICO_EH
CSA - Arquitetura Arquitetura paisagistica IDENTICO_EH
CSA - Arquitetura Casas de correcio IDENTICO_EH
CSA - Arquitetura Desenho arquitetdnico IDENTICO_EH
CSA - Arquitetura Edificios IDENTICO_EH
CSA - Arquitetura Edificios industriais IDENTICO_EH
CSA - Arquitetura Edificios publicos IDENTICO_EH
CSA - Arquitetura Monumentos funerarios IDENTICO_EH
CSA - Arquitetura Tamulos IDENTICO_EH

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Quadro 16 - Descritores compatibilizados a partir da comparagao sem
palavras vazias com a estrutura hierdrquica nivel 1 e 2

Metatermo (Area do conhecimento)

Termos Gerais (TG)

Modo de

Compatibilizacio

CSA - Arquitetura

Escadas e escadarias

IDENTICO_EH_PV

Fonte:

Elaborado pelos autores.

Quadro 17 - Descritores compatibilizados a partir da comparagao sem
plurais com a estrutura hierdrquica nivel 1 e 2

Metatermo (Area do conhecimento)

Termos Gerais (TG)

Modo de

Compatibilizagio

CSA - Arquitetura

Estruturas hidrdulicas

IDENTICO_EH_Plural

CSA - Arquitetura

Monumentos

IDENTICO_EH_Plural

CSA - Arquitetura

Pérticos estruturais

IDENTICO_EH_Plural

Fonte:

Elaborado pelos autores.

A compatibilizacio estendeu-se para as demais dreas do
conhecimento, resultando em 1249 compatibiliza¢oes a partir do campo
semAntico instanciado dos termos da Taxonomia de Areas do Conhecimento

da Unesp.

Sexta tentativa: compatibilizagao de descritores especificos com os
termos das estruturas hierdrquicas das dreas de conhecimento (Taxonomia)

Apés a quinta tentativa, a compatibilizagio dos descritores
gerais com os termos da Taxonomia de Areas do Conhecimento da Unesp
ol executada a sexta tentativa com o objetivo de compatibilizar maior
foi tad ta tentat m o objetivo de compatibilizar
quantidade de descritores para realizar a classificagio nos metatermos.
Nesse processo considerou-se os descritores especificos do Tesauro Unesp
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para comparar com os termos da Taxonomia de Areas do Conhecimento
da Unesp e identificar a classificagio dos descritores gerais nos metatermos,
resultando em 1085 compatibilizagdes por meio da igualdade dos termos.
No Quadro 18 apresenta-se um extrato das compatibilizacoes, nesse
extrato estdo as compatibilizacbes da drea do conhecimento Ciéncia da

Computagio.

Quadro 18 — Extrato dos descritores compatibilizados a partir da
comparagio dos descritores especificos com a Taxonomia

Metatermo TG TE HE
CET - Ciéncia da | Sistemas Inteligéncia artificial Inteligéncia Artificial
Computagio autoorganizadores
CET - Ciéncia da | Computadores Processamento de listas | Processamento De
Computagio (Computadores) Listas (Computadores)
CET - Ciéncia da | Prética de Processamento de Processamento De
Computagio escritério palavras Palavras
Automagio
CET - Ciéncia da | Computadores Tolerincia a falha Tolerancia A Falha
Computagio digitais (Computadores) (Computadores)
Confiabilidade
CET - Ciéncia da | Algoritmos Algoritmos genéticos Algoritmos Genéticos
Computagio
CET - Ciéncia da | Linguagens de COMMON LISP Common Lisp
Computagio programagao (Linguagem (Linguagem De
funcional de programagcio de Programagio De
computador) Computador)
CET - Ciéncia da | Computadores Compressao de dados Compressao de dados
Computagio digitais (Computagio) (Computagio)
Programagao

CET - Ciéncia da

Quadros de aviso

Grupos de bate-papo

Grupos de bate-papo

Computagio eletronico pela Internet pela Internet

CET - Ciéncia da | Cabega Indexagao automdtica Indexagdo automdtica
Computagio

CET - Ciéncia da | Integrated software | Integracio seméntica Integracio seméntica
Computagio (Sistemas de (Sistemas de

computagio)

computagio)

CET - Ciéncia da

Computagio

Negdcios

Processamento de

dados

IntercAmbio eletronico

de dados

InterciAmbio eletrdnico

de dados
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CET - Ciéncia da | Computadores Multiprogramagio Multiprogramagio

Computagio digitais (Computadores) (Computadores)
Programagao

CET - Ciéncia da | Computadores Processamento de listas | Processamento de listas

Computagio (Computadores) (Computadores)

CET - Ciéncia da | Automagio Sistemas de coleta Sistemas de coleta

Computagio automitica de dados automdtica de dados

CET - Ciéncia da | Solugio de Sistemas de consultas e | Sistemas de consultas e

Computagio problemas respostas respostas

CET - Ciéncia da | Automato celular | Inteligéncia coletiva Inteligéncia Coletiva

Computagio

CET - Ciéncia da | System theory Sistemas hibridos Sistemas Hibridos

Computagio

Fonte: Elaborado pelos autores.

O resultado das seis tentativas com diferentes métodos permitiu
compatibilizar 2658 descritores do total de 3892 e inclui-los nos

metatermos.

Quadro 19 — Resultados das tentativas de compatibilizagoes

Tentativas 833;;;3;1@ dg % do Total
Primeira 300 7,71
Segunda 12 0,31
Terceira 5 0,13
Quarta 7 0,18
Quinta 1249 32,09
Sexta 1085 27,88
Total de compatibilizagbes 2658 68,29
Total de descritores 3892 100

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os demais descritores nio compatibilizados e classificados
deverio ser submetidos a classificacdo intelectual cuja orientagio estd no

proximo item.
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5.3.2 CLASSIFICACAO INTELECTUAL DOS DESCRITORES E NAO
DESCRITORES RETROSPECTIVOS EM CATEGORIAS E SUBCATEGORIAS
(METATERMOS)

Os demais termos nio compatilizados automaticamente terao
que, necessariamente, ser vinculados manualmente aos metatermos
seguindo os mesmos procedimentos do Apéndice D abaixo indicados:

e entrar no termo a ser vinculado;

* clicar em “opg¢oes” e subordinar termo;

e realizar a busca do meta-termo a ser vinculado;

e selecionar o metatermo e adicionar o vinculo.

* Identificaram-se, porém, vinculos de termos inconsistentes
com a estrutura hierdrquica dos metatermos. Para modificar a
compatibilizacio serdo adotados os seguintes procedimentos:

e entrar no termo a ser vinculado;

*  excluir o vinculo do termo geral indevido conforme estrutura
hierdrquica do tesauro da Unesp;

* clicar em “opgoes” e subordinar termo;
e realizar a busca do metatermo a ser vinculado;
e selecionar o metatermo e adicionar o vinculo;

* modificar o vinculo no registro de autoridade.

Em casos especificos, verificar orienta¢oes abaixo:

Caso 1: Termo vinculado a um metatermo que nio corresponde 2 sua
drea de assunto de origem

ARQUITETURA DE COMPUTADOR era um termo vinculado
ao termo genérico (TG) ARQUITETURA, com a eliminagao do TG de outra
drea ¢é preciso que seja feito o estudo para inser¢io do termo superior. Para
isso, o primeiro passo é a consulta & taxonomia hierdrquica do Tesauro Unesp
da drea correspondente. Apds essa verificagio, o termo ARQUITETURA
DE COMPUTADOR estd vinculado a drea de Ciéncia da Computagao.
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Vistoisso, primeiro fazeraclassificagio do termo ARQUITETURA
DE COMPUTADOR no metatermo de Ciéncia da Computacio e
depois abrir o registro de autoridade e fazer a compatibiliza¢io conforme
orientagdes anteriormente definidas, ou seja, consulta 2 Terminologia da
BN e LCSH, e incluir como termo genérico (TG) a mesma denominagao
do metatermo Ciéncia da Computagio.

Caso 2: termo vinculado com um termo genérico sem correspondéncia
com a drea de origem e sem vinculo com metatermo:

CIENCIA DA COMPUTACAO tem como termo genérico
(TG) no registro de autoridade o termo CIENCIA que é um termo
maior que o metatermo CIENCIAS EXATAS E DA TERRA e de sua
subordinada 4rea de conhecimento CIENCIA DA COMPUTACAO,
como se vé na representacido abaixo. Nesse caso, nio é possivel mudar
as relagoes hierdrquicas estabelecidas no registro de autoridade do
termo CIENCIA DA COMPUTACAO. A relagio hierdrquica com o
termo genérico CIENCIA deve ser mantida. Mas, o termo CIENCIA
DA COMPUTACAO serd vinculado ao metatermo CIENCIA DA
COMPUTACAO como se observa na Figura 3:

Figura 3 - METATERMOS: Hierarquias de dreas de conhecimento

Engenharias P

Ciéncias Humanas P
Ciéncias Sociais Aplicadas P
Ciéncias Bioldgicas P
Ciéncias Exatas ¢ da Terra ¥ CET - Ciéncia da Computacio
CET - Estatistica »

CET - Fisica »

CET - Geologia »

CET - Matemadtica P

CET - Meteorologia P
CET - Quimica »

Ciéncias Agrdrias P>

Ciéncias da Saude P

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Caso 3: Termos 6rfaos: sem registro de autoridade e sem vinculo com
registro bibliografico

Somente termos tépicos, que constam do campo 150 do registro
de autoridade sio tratados como descritores com vinculos em registros

bibliogréficos.

Como exemplo, o termo tépico Ferrovias — Administragao foi
incorporado conforme figura 4 pela catalogadora e na Figura 5 se constata
que 4 registros bibliograficos estao vinculados a esse descritor.

Figura 4 — Registro de autoridade de incorporagio do descritor

AU No sistema 330361 - Ferrovias (Railroads) Ano:

=
LDR _ 00439nz~~2a2200169n~ ~4500
001 — _ UNAU0D0330361
P 003 _ BR-SpUEP
) 005 _ 20170109103722.0
oos . 031208~ n“amnnbabn® > sraarananghgpgrnaning
035 __ a (BR-RjBN)2003120812393336med
035 —_ a (BR-RjBN)000064839
040 a UNESP 2
— T b por Lista de catalogadores
150 a Ferrovias -
T x Administragdo M’ Nivel Dﬂ’ i

450 a Railroads NATANY 40 09/01/17  10:37

X Operation
550 __wh

a Ferrovias

x Transito
670 _ a LCSH
750 _0 a Railroads

X Management
OWN _ a AUTREV

Fechar
- Ajuda

Fonte: Software Aleph — Médulo de Catalogagio

Figura 5 — Vinculagao de registros bibliogréficos ao descritor

Base de dados
Lista
Texto inicial

Texto adicional

|uepo1 - Bbiografica

v | ¥ 1ncluir dados expandidos de autoridades

IAsunw

v | I Incluir dados B18/HOL

|ferrovias - administragdo

Iﬂ [~ Contendo as palavras-chave

oK

Limpar

No.docs

Refer.

Cabecalhos

Ferrovias - Adamantina (SP)

errovia a acCao
Ferrovias - Alta Sorocabana (SP)
Ferrovias - Amaz6nia

Fonte: Software Aleph — Médulo de Catalogagao
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Entretanto, quando um termo foi gerado a partir do campo
550 para termo especifico (TE) ou relacionado (TR) e nio possui um
registro de autoridade préprio é porque nao possui vinculo com registros
bibliograficos. Trata-se de um termo “6rfao” cuja orientagao solicita
eliminagao. Descritores sem registro de autoridade nio sao vinculados aos
metatermos e tem tratamento especifico.

Como exemplo demonstrativo de termo 6rfao é possivel observar
na Figura 6 o termo: motoristas de automéveis.

Figura 6 - Registro de autoridade com termo orfao

AU No.sistema 354666 - Motoristas (Drivers, Motor vehicle) Ano:

EH=
LDR __ _ 00647nz~~a2200241n"~~4500
001 __ ~ UNAUD00354666
003 _ ~ BR-SpUEP
005 _ — 20180328081545.0
00¢ _ 090330dn~anznanbabp~ ~ ~Anannann AT AR AN d
035 __ a (BR-RjBN)2009033010030178med
035 __ a (BR-RjBN)000094296
040 _ a UNESP
b por
150 _ a Motoristas
450 __ a Drivers, Motor vehicle
450 __ a Motor vehicle operators
450 _ a Motorists
450 _ a Operadores de veiculos a motor
450 __ a Operators, Motor vehicle
550 __wh
a Motociclistas
550/t
a
550 __ wh
a Motoristas de caminhdo
550 w
a Motoristas de 6nibus
550 wg
a Pessoas
667 _ a Pode ser subdividido geograficamente
670 __ a LCSH
750 _0 a Motor vehicle drivers
OWN a AUTREV
1. Mensagens |zA Ajuda do Campo | 3. Ver no OPAC WEB (Cri+0) | 4. Registros HOL | 5. Objetos |
Erro validagdo doc
Campo 550 com texto "$$wh$$aMotoristas de automéveis" néo é compativel com cabegalho GEN.

Fonte: Software Aleph — Médulo de Catalogagio

Quando o catalogador importa ou compatibiliza um registro de
autoridade, se aparecer a mensagem (destacada em azul no final da Figura
4) de que o campo 550 com texto “$$wh$$atermo” nio é compativel
com cabecalho GEN, significa que ele nio tem registro de autoridade
(RA) préprio e nao possui registro bibliogrifico ligado a ele pois, o
Aleph combina o campo 150 do RA com o campo de assunto do registro
bibliogréfico e, nesse caso, a mensagem se refere a um campo 550. Essas
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. ~ ~ <« »
orientagdes s20 as mesmas para o campo 550 com texto “$$wn$$atermo
(termos relacionados por associacio e nio hierarquia).

Portanto, recomenda-se nao realizar a classificacao intelectual do
termo que tiver as caracteristicas acima citadas e, na sequencia encaminha-
lo para eliminagao.

5.4 RECOMENDACOES PARA USO DA TAXONOMIA DE AREAS DE
CONHECIMENTO DA UNESP AOS DESENVOLVEDORES DO TESAURO UNESP

As 62 estruturas hierdrquicas pertencem a Taxonomia de dreas
de conhecimento da Unesp disponiveis no GDrive' e no enderego https://
Www.biblioteca.Unesp.br/ taxonomia. Na Figura 7, a seguir, apresentase o
layout da Taxonomia.

Figura 7 — Taxonomia de Areas do Conhecimento da Unesp

Taxonomia de Areas do Conhecimento da Unesp

1 Engenharias
ENG Engenharia Aeronautica
ENG Engenharia Civil
ENG Engenharia de Energia
ENG Engenharia de Producéao
ENG Engenharia Elétrica
ENG Engenharia Mecénica
ENG Engenharia Quimica
ENG Engenharia de Materiais
ENG Engenharia de Telecomunicagdes
@ Ciéncias Humanas
CHU Artes
CHU Ciéncias Sociais
CHU Educac@o Musical e Musica
CHU Filosofia
CHU Geografia
CHU Historia
CHU Linguas e Literatura
CHU Linguistica
CHU Educacéo
CHU Psicologia
CHU Relacdes Internacionais
Ciéncias Sociais Aplicadas
O CSA Administragao
CSA Arquitetura

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Taxonomia de Areas de Conhecimento deverd ser consultada
para elaboracao de registros de autoridade de novos descritores, bem
como para adequagio de registros de autoridades de descritores existentes
na base do catdlogo online com a finalidade de inclusio do vinculo com
os metatermos. Apds consulta as estruturas hierdrquicas da Taxonomia e

! https://drive.google.com/drive/u/0/folders/0B3SVt_Fdq_SHbkdy WHIMVG8y W1k
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verificagao a qual drea de conhecimento o termo em questao pertence, serd
possivel definir o c4digo do Metatermo conforme Quadro 20. O registro de
autoridade deverd ter um campo especifico para isso denominado “MET”
de Metatermo na seguinte ordem dos campos do formato MARC21:

Quadro 20 - Campo do Metatermo na ordem de campos do registro de

autoridade em MARC21
Campo Contetdo
150 termo autorizado
450 termo remissiva ver
550 termo remissiva ver também (relagao hierdrquica ou associativa)
670 Fonte positiva de dados
680 Nota de escopo/histérica
750 Ligacdo de cabegalhos autorizados (Termo da LC)
MET Metatermo (Exemplo: ENG - Engenharia Aerondutica)
OWN in.di?ativo de atualizagio por catalogador do Grupo de Linguagem da Rede de
Bibliotecas da Unesp

Fonte: Elaboracio dos autores.

Como exemplo a ser fornecido, suponhamos que o registro de
autoridade seja do termo “Engenharia Mecanica’, adotado a partir da
Figura 4, incluida no item 6.2. Com a inclusdo do Campo Metatermo na
ordem descrita acima o registro de autoridade seria composto da seguinte
forma comegando pelo campo 150 do formato MARC21:

Quadro 21- Exemplo de registro de autoridade do termo Engenharia
Mecénica com oampo do Metatermo na ordem de campos do registro de

autoridade em MARC21
Campo Engenharia Mecanica Conteudo
150 a Engenharia Mecanica termo autorizado
450 a Engineering, Mechanical termo remissiva ver
550 w h a Dispositivos cletromecnicos termo remissiva ver também (relagio

hierdrquica ou associativa)

termo remissiva ver também (relagio
hierérquica ou associativa)

550 w h a Engenharia de produgao

termo remissiva ver também (relagio

550 w h a Engenharia térmica L S
hierdrquica ou associativa)
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550 h a Mecatronica termo remissiva ver também (relagio
- hierdrquica ou associativa)
550 h a Movimentos mecinicos termo remissiva ver também (relagio
wha oy hierdrquica ou associativa)
550 w h g Engenharia te.rm/o remissiva ver também  (relagao
hierdrquica ou associativa)
550
a Mdquinas
667 aPode ser subdividido
geograficamente
670 a LCSH Fonte positiva de dados
IUsado para obras que tratam da
aplicagao dos principios da mecanica
para o projeto, construgao e operagao
680 de mdquinas. Obras relativas a | Nota de escopo/histérica
aplicagao dos principios da mecanica
para a engenharia de estruturas
entram em MecAnica aplicada
Ligacao de cabegalhos autorizados (Termo
750 aMechanical Engineering da
LC)
MET ENG - Engenharia Mecanica | Metatermo
indicativo de atualizagio por catalogador
do
OWN aAUTREV
Grupo de Linguagem da Rede de
Bibliotecas da Unesp

Fonte: Elaboracao dos autores.

Esse procedimento fard diferenca na organizacao do conhecimento
na medida em que serd possivel visualizar a drea de conhecimento a que
pertence cada termo do tesauro. A estratégia de busca serd aprimorada
porque serd permitido que sejam recuperados todos os documentos
representados pela drea do conhecimento. E uma unido perfeita da
indexagio de assuntos com a classificagio de assuntos e esse é o maior
objetivo da organizagio e representagio do conhecimento.
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APENDICE C

MANUAL DE COMPATIBILIZAGAO DE TERMOS COM A TAXONOMIA

No sistema da Linguagem Unesp - Experimental (https://www.
biblioteca.Unesp.br/tematres-teste) acessar o termo a ser vinculado a
estrutura hierdrquica, por meio de um clique.

Linguagem Unesp - Experimental

<1. Engenharias> »
<2. Ciéncias Humanas> v
<CHU - Arte — Teatro e Artes Cénicas>
<CHU - Artes Visuais>
<CHU - Ciéncias Sociais>
<CHU - Educag&o Musical e Misica>
<CHU - Filosofia> v
Anélise (Filosofia) »
Causalidade (Filosofia) »

Ciéncia Filosofia »

Verificar as seguintes alternativas:
a. corretamente subordinado: colocar “OK” na lista do termo

b.estdincorretamente subordinado: marcarasalteragoes realizadas conforme
orientagoes abaixo na lista de Termos classificados nos metatermos.

Excluir a relagio “T'G” do termo relacionado ao metatermo;

Clicar em “opgdes” e subordinar termo ao metatermos;

Analise (Filosofia)

Inicio / 2. Ciéncias Humanas /| CHU - Filosofia ' Analise (Filosofia)

Termo Opcdes » Adicionar~ Metadatos
i Editar termo
et Subordinar a um termo
Términos

€ um meta-termo

Bc-
Términos especificos

n TE3 Analise linguistica (Linguistica) »
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Realizar a busca do metatermo a ser vinculado; Selecionar o
metatermo e adicionar o vinculo;

Voltar

Editor de termo

Subordinar Analise (Filosofia) a um termo superior

Lista de términos libres Cancelar

118 termo/s encontrados na busca filosofia.

Tipe rar términos

Termo Data de criacéo

Absurdo (Filosofia) 2018-12-19 08:46:27
Absurdo (Filosofia) na literatura 2018-12-19 09:03:34
Animais (Filosofia) 2018-12-19 08:53:23
Aparéncia (Filosofia) 2018-12-19 08:47:39
Voz (Filosofia) 2018-12-1908:57:48
Absurdo (Filosofia) na literatura 2018-12-19.09:09:14

Criar um metatermo (se necessirio), por exemplo:

Voltar

Editor de termo

Novo termo subordinado

L) Get for recommendations

CSA - Museologia

Para adicionar varios termos de uma vez encarna uma palavra por linha.

Cacer

Termo candidato
¥/ Meta-termo

Um meta-termo & um termo que NAO deve ser utilizado para indexagdo. E um termo que descreve outros termos.
Ex: Termos guia, Facetas, Categorias, etc.

Subordinar o metatermo criado a uma pertinente grande drea de
conhecimento, apds pesquisa a taxonomia do vocabuldrio controlado USP,

Modificar o vinculo no registro de autoridade.
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6.1 INTRODUCAO

Dentre os aspectos que caracterizam o tesauro, duas caracteristicas
podem ser destacadas como elementos que demandam o seu planejamento
cuidadoso: o controle do vocabulirio (pela identificacio de termos
preferidos, de relagdes de equivaléncia entre os termos, de padronizagio
etc.) e a estruturagio do vocabuldrio (pela identificagdo e representacio dos
conceitos e das relagdes conceituais no conjunto de termos que o compde).

Considerando-se o cardter dinimico inerente as linguagens,
de modo geral, e os aspectos pragmdticos da linguagem documentdria,
de modo particular, a construgio e a manutengio de um tesauro ¢,
inevitavelmente, um processo continuo, que ird requerer esforgo e atencio
permanentes.

O processo de constru¢io e de manuten¢io do Tesauro Unesp
vem sendo realizado desde 2013 pelo Grupo de Linguagem da Rede de
Bibliotecas da Unesp. O Tesauro Unesp foi criado para uso na interface de
busca integrada de todas as bases de dados da Universidade. O processo
teve inicio com a utilizagdo da base de registros de autoridades de assuntos
da Lista de Cabecalhos de Assuntos da Rede BIBLIODATA (LCARB) na
base de dados Aleph do catdlogo Athena. Esse movimento propiciou a
compatibilizacio dos registros de autoridades de assuntos com trés outras
linguagens: Library Congress Subject Headings (LCSH), Terminologia
da Biblioteca Nacional (TBN) e Medical Subject Headings (MeSH) para
dreas da Satde (SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).

O Grupo de Linguagem da Rede de Bibliotecas da Unesp,
formado por catalogadores e pesquisadores ligados a essa instituicao, foi
criado e capacitado para lidar com as questdes que envolviam a inclusio de
termos novos no que ainda se chamava de “Linguagem Unesp”, de modo
a promover a substituicao gradativa da LCARB adotada anteriormente.
Em suas diversas fases, o processo de constru¢ao do Tesauro UNESP foi
subsidiado tedrica e metodologicamente pelo desenvolvimento de variadas
investigagoes, dentre as quais podem ser citadas: a compatibilizagao de
registros de autoridades (FUJITA; PIOVEZAN; SANTOS, 2017; FUJITA;
RUBI, 2015), a elaboragio de estruturas hierdrquicas (FUJITA; SANTOS,
2016; FUJITA et al., 2018) e a andlise e selecao de software de gestao de
tesauros (FUJITA et al., 2017).
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Tendo em vista a complexidade dos procedimentos que envolvem
a produ¢io e manuten¢io de um tesauro, ainda mais quando se trata de
um instrumento complexo e com um grande numero de entradas, como ¢é
o caso do Tesauro Unesp, faz-se necessdrio organizar de modo sistemdtico
os procedimentos adotados. Nesse sentido, o objetivo deste manual ¢é
orientar os procedimentos metodolégicos de integragao semiautomdtica
dos registros de autoridades da Unesp com o TemaTres, software de gestao
de vocabuldrios utilizado no processo.

6.2 ESTRUTURA DO REGISTRO DE AUTORIDADES

Os pontos de acesso por assuntos sao construidos a partir da

criagdo de um registro de autoridade de assunto por meio de um arquivo
de autoridade em formato Machine Readable Cataloging - MARC21
(FUJITA; PIOVEZAN; SANTOS, 2017).

Conforme estabelece o MARC21 (2005), o registro de autoridade
consiste no estabelecimento de formas padronizadas de nomes (pessoais,
corporativos, eventos, jurisdi¢do, titulo uniforme, combina¢oes nome/
titulo) e assuntos (termos tépicos, nomes geogréficos, nomes com subdivisdo
de assunto, termos e subdivisao de assunto), sendo ambos utilizados como
pontos de acesso. Considerando-se isso, foram padronizadas as entradas
principais e secunddrias no registro bibliogrifico com o termo “nome”
para entrada principal e secunddria e o termo “assunto” no catdlogo on-

line construido por meio de software de gestao e manutencio de catdlogos
(FUJITA; PIOVEZAN; SANTOS, 2017).

O registro de autoridade de assunto é composto por indicagoes
de relagoes e, sempre que necessario a clareza da delimitagao do termo, sio
complementados com notas de escopo. As principais fungées do registro
de autoridade de assunto sio: a) fornecer o termo de assunto autorizado
ou referir ao termo autorizado; b) indicar se um termo pode ou nao ser
subdividido geograficamente; c) fornecer uma nota de escopo, quando
houver necessidade de explicar a cobertura conceitual do termo e d) indicar
relacoes entre termos (FUJITA; SANTOS, 2016). Para fins de ilustracio,
apresenta-se exemplo de registro de autoridade de assunto de termo tépico
do software Aleph em formato OPAC de visualizacio web e no registro
MARC21, do médulo de catalogagao (Figuras 1 e 2).
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Figura 1 — Registro de autoridade em formato OPAC visualizagao web

Registro Completo

FOrmato: OPAC Ficha Redudo NomesMARC CamposMARC

Nimero de sistema 000372123

Termo topico ®Engenharia mecanica
Usado para @Engineering, Mechanical
Termo geral ®Engenharia

Termo especifico ®@Dispositivos eletromecnicos

@Engenharia de producio
®Engenharia térmica

®@Mecatrinica
@Movimentos mecinicos

Termo relacionado @Miquinas

Fonte encontrada LesH

tota geral piblica Usado para obras que tratam da aplicagéo dos principios da mecénica para o projeto, construgo e operagso de maquinas. Obras relativas a aplicagéo dos principios da
mecanica para a engenharia de estruturas entram em Mecanica aplicada

Library of Congress Mechanical engineering

Termo genérico Engenharia

Termo especifico Dispositivos eletromecanicos

Termo especifico Engenharia de producso

Termo especifico Engenharia termica

Termo especifico Mecatrdnica

Termo especifico Movimentos mecanicos

Termo especifico Engenharia de producso

Formato: OPAC Ficha Redusdo NomesMARC CamposMARC

Fonte: Software Aleph, CatdlogoAthena

Figura 2 - Registro de autoridade em formato registro MARC21, termo
Engenharia mecanica, compatibilizado através de registro da BN

| AU No sistema 372123 - Ei ia anica (Engi ing, ical) Ano:

E=

MUY 00826nz~~a2200229n~ ~4500
001 _ _ UNAU000372123
D) 003 _ _ BR-SpUEP
e 005 _ _ 20190626174755.0
008 _ _ 020522dn~anznnbabnArr~assasnnanngagparnsnnnd
035 _ a (BR-RjBN)2002052210103131med
035 _ a (BR-RjBN)000049557
040 _ a UNESP
b por
150 _ a Engenharia mecanica
450 _ a Engineering, Mechanical
550 _ wh
a Dispositivos eletromecanicos
550 _ wh
a Engenharia de produgdo
550 __ wh
a Engenharia térmica
550 __ wh
a Mecatrénica
550 __ wh
a Movimentos mecanicos
550 _ wg
a Engenharia
550 _ a Maquinas
667 _ a Pode ser subdividido geograficamente
670 _ a LCSH
680 i Usado para obras que tratam da aplicagdo dos principios da
mecanica para o projeto, construgdo e operagdo de maquinas.
Obras relativas a aplicagdo dos principios da mecanica para a
engenharia de estruturas entram em Mecanica aplicada
750 _0 a Mechanical engineering
OWN _ a AUTREV

Fonte: Software Aleph, médulo de catalogagao
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O registro de autoridade define a forma autorizada do cabecalho
no sistema de informagio do assunto principal. Também chamada de
“termo tépico” ou “assunto tépico”, esse registro compode o campo MARC
150 do registro de autoridades de um documento. Registram-se também as
formas nao autorizadas, ou seja, as que nao sao estabelecidas como assunto
principal, mas que podem ser considerados como termos equivalentes
(remissivas) e que sio dispostas no campo MARC 450 do registro de
autoridades. A fung¢ao da rede de remissivas é promover a conexao precisa
entre a busca do usudrio e a recuperagio efetiva da informagio, de modo
que o usudrio ndo tenha que pensar em uma sucessio de possiveis termos
relacionados ao documento buscado. Com esse recurso, o usudrio nao
precisa buscar necessariamente pelo termo principal, pois o sistema opera
tanto com o termo principal quanto com as suas remissivas. Assim, se um
usudrio pesquisa um assunto que ¢ uma remissiva, o sistema vai rastrear
o termo tdépico no qual a remissiva estd registrada, sendo interligado
diretamente com o registro bibliogrifico, pois o campo 150 do registro de
autoridade é o equivalente ao campo MARC 650 (Assunto — termo t6pico)

do registro bibliografico, que contém o termo de indexagio (FUJITA;
PIOVEZAN; SANTOS, 2017).

Outro tipo de relagio entre termos que ¢ indicada no registro
de autoridade de assunto é a que ocorre entre o termo genérico e o termo
especifico, por meio da qual é indicada a posi¢ao do termo na hierarquia
de assuntos. Um termo genérico ¢ indicado no campo MARC 550 do
registro de autoridades, dispondo-se o cédigo “g” no subcampo “w”.
Como essa relagao é reciproca e assimétrica, o sistema deve ser configurado
para incluir a relagdo inversa automaticamente. Esse tipo de relagio entre
termos ¢ ttil ao catalogador como subsidio & decisao sobre qual termo
de assunto indicar como ponto de acesso ao documento, bem como ao
usudrio, que poderd navegar pela hierarquia de termos para decidir em que
nivel de generalidade o assunto é mais relevante ao seu interesse (FUJITA;

PIOVEZAN; SANTOS, 2017).

Indica-se também no registro de autoridade as conexées entre
termos relacionados, ou termos associados. Nesse tipo de rela¢io vinculam-
se entre si os termos que possuem alguma conexio diferente das relacoes
anteriores (de equivaléncia e de hierarquia). Essa relagao também ¢é indicada
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no campo MARC 550 subcampo “a” do registro de autoridades (FUJITA;
PIOVEZAN; SANTOS, 2017).

6.3 APRESENTACAO E LEIAUTE

Ha, tradicionalmente, dois modos bdsicos de exibicdo de um tesauro:
um arranjo alfabético e um arranjo sistematico. O arranjo alfabético (Figura
3) permite localizar e acessar os conceitos a partir das palavras inicialmente
expressas pelo usuario, com fungdo semelhante a de um indice. O arranjo
sistematico (Figura 4) permite visualizar os outros conceitos com os quais o

conceito selecionado mantém relacdo na estrutura do tesauro.

Figura 3 — Apresentacio alfabética do Tesauro Unesp

Tesauro Unesp unesp -

MIEASQADL ESTADUAL PRAST
AR DE MESUTA P

Inicio  Minha conta ]Busw Pesquisa avangada  Sobre...

_‘unpc"r:‘;1\1nv-«:j'».:F\:w.n-,w.‘AJJ’:

Inicio | A: 7901 termas

ing Language (Computer program language) USE APL (Linguagem de programagdo de computador)
¢ 2 USE Lingua Jo
4. A-bomb USE Bomba atbica
§. AAT (Anima-assisted therapy) USE Terapia assistida por animais
6. Ab-redgo USE Catarse
7. Ababala USE Maméo
8. Abacate
9, Abacaxi
10. Abaco
11, Abacus
12, Abaces
13, Abadias
14, Abajures
15, Abalroamento de navics
16 Abalfoamento de navics Prevencao
cifes USE Cidades extintas
% USE Cidades extintas
insurance) USE Seguro martimo
1 of job USE Abandono dé emprego

Fonte: Pdgina web do Tesauro Unesp
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Figura 4— Apresentagio sistemdtica do Tesauro Unesp

.%.
Tesauro Unesp "_{'_'_'__eSP

L~ = —— -

Abastecimento de leite ¥
Leite Consuma
Abdame ¥
Estomago v
Cardia
Jungio esofagogdstrica
Mosala
Mucosa gastrica
Rimen
Figado ¥
Células hepéticas
Intestinos ¥
Intestine grossa ¥
Ceco

Fonte: Pdgina web do Tesauro Unesp

A sele¢ao de um determinado termo, seja a partir do arranjo
alfabético seja a partir do arranjo sistemdtico, exibe a visualizacio do
registro Unico, mostrando o termo preferido, o(s) termo(s) nao preferidos
e quaisquer outras relagoes ou notas acrescentadas ao termo em tela (Figura
5). Nesse modo de visualizagao apresenta-se também, do lado direito da
tela, a integragao do tesauro com os diversos sistemas de catdlogos online
da Unesp e de outras bases.
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Figura 5 — Visualizacio de registro tinico no Tesauro Unesp

Tesauro Unesp unesp““*“

UNVERSDADE ESTADUAL PAUUSTA
L0 OE MESQUTTA FILHO"

B - -

Bacalhau (Peixe)

Inicio * Bacalhau (Peixe)

Temo  Notas)  Metadatos Pesquisar na UNESP
. Pesquisar na Busca Integrada Unesp (busca
Bacalhau (Peixe) avangada)
Termos néo preferidos Pesquisar na Busca Integrada Unesp (ista de
assuntos)
UP Cod (Fish)

UP Codfishes
P Cods (Fish)
UP Gadidas
UP Gaaideo

Pesquisar no Calalogo Athena - Bibliogrifico
Pesquisar no Catélogo Athena - Autoridades

Pesaquisar no Repasitorio Institucional Unesp

Termos relacionados

TR Codfish Pesquisar em outras bibliotecas virtuais
TR Culindria Bacalhau)

Pesquisar na Biblioteca Virtual da FAPESP

Fonte: Pdgina web do Tesauro Unesp

Somam-se a todos os procedimentos de interoperabilidade dos
registros de autoridades entre os softwares Aleph e o Tema'Tres os resultados
quantitativos a partir da execugao importa¢ao ao TemaTres, conforme o
detalhamento apresentado na subsecio 5.4. No Quadro 1 apresenta-se
o total dos termos distribuidos por niveis, sendo os niveis caracterizados
pelas relagoes hierdrquicas que cada termo possui.

Quadro 1 — Quantidade de termos por niveis hierdrquicos no Tesauro

Unesp
Niveis Quantidade de termos
1 16764
2 4877
3 2908
4 1356
693
6 397
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7 393
8 240
9 131
10 49
11 10
12 2

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

No coémputo total, foram importados 89.581 termos, com
46.988 relacoes entre eles. Destes termos 40.456 sio termos preferidos e
49.255 sdo termos nao preferidos. Foram acrescentadas 16.657 notas de
escopo aos registros de autoridade importados da base de dados do Aleph.

6.4 A ESCOLHA DO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DO TESAURO

O software TemaTres, em fungao das caracteristicas apresentadas
na sequéncia, foi escolhido para a gestao e manutengao do Tesauro Unesp
com a importa¢do dos registros de autoridade compatibilizados. O Tesauro
Unesp estd atualmente disponivel junto a interface de pesquisa integrada

das bases de dados da Unesp'.

A disponibilizacdo do Tesauro Unesp para consulta é parte
fundamental da Politica de Indexacio das bibliotecas Universitdrias da
Unesp® (FUJITA, 2016). Considera-se que a intermedia¢io do tesauro
nas agoes de representagio de informagio pelo indexador e de busca de
informacio pelo usudrio melhora o processo como um todo, com ganhos
significativos na recupera¢io da informagio, tornando-a mais precisa e
mais eficaz.

O TemaTres é um software livre’ desenvolvido por Diego
Ferreyra, na Argentina, em 2004 (RODRIGUEZ GAIRIN; RUSSO
GALLO; SULE DUESA, 2008). Trata-se de um aplicativo web que pode

! htep://parthenon.biblioteca.Unesp.br:1701/primo_library/libweb/action/search.do
2 hteps://www.biblioteca.Unesp.br/portal/arquivos/manual-politica-indexacao-2017.pdf

3 Software livre ¢ uma denominagio que indica que depois de adquirido o software pode ser usado, copiado,
estudado, modificado e redistribuido livremente.
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ser empregado no gerenciamento de vocabuldrios, tesauros, taxonomias e
representagoes formais de conhecimento. O TemaTres permite desenvolver
estruturas de navegagido web e pode funcionar como complemento de
um sistema de gerenciamento de bibliotecas, para gerenciar a linguagem
documentdria adotada pela institui¢ao.

Atualmente em sua versao 3.1, o TemaTres estd disponivel para
download gratuito na pdgina web do projeto?, na qual também ¢ possivel
encontrar um tesauro de demonstragio construido com o software. A
interface de uso do TemaTres é multilingue, incluindo os idiomas espanhol,
alemao, francés, inglés, italiano e portugués.

De acordo com o manual de utilizagao do software, a instalagao
do TemaTres requer (TEMATRES, 2019): um servidor web que suporte
PHP; uma instalagio de PHP em funcionamento com versio 4.3.0
ou superior e um servidor de bases de dados. O processo de instalacao
¢ relativamente simples, com trés passos bdsicos: a) descarregamento
(download) e descompactagio do arquivo de instalagao; b) configuragao
da conexao com a base de dados MySql no arquivo /include/db.tematres.
php e ¢) cumprimento das instrugées de instalagao do arquivo.

O TemaTres possibilita a criagdo de linguagens orientadas
para o controle de vocabuldrio e possibilita: a) descrever e controlar, em
ndmero ilimitado, diversas relagdes de equivaléncia (USE-UP), relagoes
hierdrquicas (TG-TE) e relagdes associativas (TR) entre os termos;
permite ainda a criagio de novos tipos de relacoes entre os termos; b)
aplicar ferramentas de consisténcia que possibilitam o estabelecimento
de relagdes entre termos equivalentes, nao equivalentes e parcialmente
equivalentes; ¢) atribuir multiplas notas aos termos, tais como notas de
aplicacdo, de escopo, notas explicativas, historicas, bibliograficas etc.; d)
a identifica¢io do status dos termos em relacio a sua fungio no conjunto
de termos (termo candidato, termo aceito, termo rejeitado); e) navegar
entre termos, de modo sistemdtico ou alfabético, com sugestao de termos
de busca; f) o desenvolvimento e a integracio de vocabuldrios poli-
hierdrquicos; g) a exportac¢ido completa do vocabuldrio em formatos que
visam a interoperabilidade entre linguagens controladas, por meio de
padrées tais como: RDF SKOS-Core; Dublin Core (ISO 158362003) e

BS 8723 (Structured Vocabularies for Information Retrieval), entre outros;

4 heeps://www.vocabularyserver.com/
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h) a interligacdo de dados entre vocabuldrios por meio do gerenciamento
de suas relagoes; i) a auditoria de termos, isto é, a busca por termos livres
e repetidos; j) a administracdo de usudrios e editores, considerando-se
os niveis de acesso ao sistema; k) a producio de relatérios estatisticos,
tais como: média de palavras por termo, termos por nimero de termos
genéricos, termos por nimero de termos especificos e termos por nivel de

profundidade.

6.5 FORMATO DE INTERCAMBIO: REGISTROS DE AUTORIDADE EM
FORMATO MARC

A amostragem dos registros de autoridade foi realizada por meio
de consulta ao banco de dados do software Aleph, regulados pela aplicacio
de filtros de registros compatibilizados em que constavam registros
bibliograficos vinculados. A identificagio dos padroes de tags exportadas no
formato MARC21 em suporte XML foi realizada a partir de amostragens
em nimeros menores de registros.

O planejamento e desenvolvimento do algoritmo de
interoperabilidade para estruturacio dos registros resultou da identificacio
dos padroes, sendo necessiria a andlise dos registros na integra neste
formato. Foi estruturado um diagrama de blocos para organizar a extracio
dos termos e suas relagdes. Na Figura 6 apresenta-se a sistematizacao do
algoritmo. Este tratamento automadtico foi desenvolvimento em linguagem
PHP, para receber e carregar o arquivo XML. A partir dos dados carregados,
passou-se a identifica¢do dos termos topicos e, sequencialmente, a extra¢io

das relagoes (SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).

| 203



Maridngela Spotti Lopes Fujita & Walter Moreira

Figura 6 - Sistematizagao em diagrama de blocos do algoritmo

- (—

Fonte: Santos; Fujita; Moreira (2018)

A estruturagio dos registros de autoridades em linguagem de
importagdo do TemaTres é realizada a partir da execugio do algoritmo
proposto na Figura 6. Optou-se pela linguagem etiquetada do TemaTres no
suporte de arquivo .txt. Apds este tratamento automdtico, foram gerados
os arquivos em .txt com limitagdes de mil registros em cada arquivo

(SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).

A linguagem de exportagio do sistema de gerenciamento do
acervo, neste caso o Aleph, é o formato MARC21 e em suporte de arquivo
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xml dos registros de autoridade. A Figura 7 ilustra um exemplo de um
registro nesse formato (SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).

Figura 7 - XML em formato MARC dos registros de autoridade

1 <2xml version = "1.8" encoding = "UTF-8"2>
<collection xmlns="http://www.loc.gov/MARC21/s1lim™

3 xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001 /XMLSchema-instance™
4 xsi:schemalocation="http: //umw.loc.gov/MARC21/s1im
¥ 5 http://www.loc.gov/standards/marcxml/schema/MARC21s1im. xsd™>
& <record xmlns="http://ww.loc.gov/MARC21/s1im"
7 xmlns:xsi="http://www.w3.org/2801/XMLSchema-instance™
3 xsi:schemalocation="http://wew.loc.gov/MARC21/slim
v 9 http://wwu.loc.gov/standards /marcxml/schema/MARC21s1im. xsd™>
19 <leader> nz  2200217n 4500</leader>
1 <controlfield tag="001">UNAUBBB204154</controlfield>
12 <controlfield tag="8@3">BBD</controlfield>
13 <controlfield tag="865">20178912154512.8</controlfield>
14 <controlfield tag-"8@8">96@517 n anznnbabn a ana d</controlfield»
¥ 15 <datafield tag="040" indl=" " ind2=" ">
16 <subfield code="a">UNESP</subfield>
17 <subfield code="b">por</subfield>
18 </datafield>
v 19 <datafield tag="158" ind1=" " ind2-" "»
28 <subfield code="a">Projeto estrutural</subfield»
n ¢/datafield>
v 2 <datafield tag="368" indl=" " ind2-" "»
23 <subfield code="1"»Como subcabecalho usar Projetos e construcdo sob tipos de estruturas</subfield»
24 </datafield>
v 5 <datafield tag="55€" ind1=" " ind2=" "»
2% <subfield code="w">g</subfield>
27 <subfield code="a"»Projetos de engenharia</subfield»
28 </datafield>
v 29 <datafield tag="55€" ind1-" " ind2-" "»
3@ <subfield code="3">Projeto arquiteténico</subfield»

Fonte: Santos; Fujita; Moreira (2018).

O registro é marcado com a tag <record>, nas linhas com a
tag <controlfield> descrevem-se as caracteristicas do registro. As tags
<datafield> apresentam a estrutura dos termos. No Quadro 2 apresentam-
se as codificacoes dos registros de autoridades em MARC21 (SANTOS;
FUJITA; MOREIRA, 2018).
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Quadro 2 - Descri¢oes dos termos em codificagio MARC2

. . Etiqueta
Cédigo | Descricao Exemplo tag XML
TemaTres
150 Te.rmo tOpICO = TEMMO | _ 44 tafield tag="150" ind1=" “ ind2=" “> | -
utilizado

450 Equivaléncia <datafield tag="450" ind1="“ ind2=" “> | UF

550 Relacionados <datafield tag="550" ind1=" “ ind2=" “> | -

w h — Especifico <subfield code="w">h</subfield> NT

w g — Genérico <subfield code="w”>g</subfield> BT

750 Equivalente na LC <datafield tag="750" ind1=" “ ind2="0"> | RT

680 Nota de escopo <datafield tag="680" ind1=" “ ind2=" “> | NA

Fonte: Santos; Fujita; Moreira (2018).

No Quadro 2 foram apresentados os c6digos e as tags equivalentes
no formato MARC21 exportado no suporte de arquivo .xml. Pode-
se perceber que os atributos das tags sdo as indicagdes de referéncia do
termo. No primeiro exemplo <datafield tag="150" ind1=" “ ind2=" “>, a
expressao datafield demonstra que os dados do campo serao descritos; logo
na sequéncia o atributo tag indica a codificacio a que se refere esse termo,
neste caso seu valor é 150, indicando um termo tépico. Subordinadamente
¢ apresentado a tag <subfield code="2"> Termo exemplo </subfield>,
ilustrado na Figura 7. O subfield com o atributo code valorado em a indica
o conjunto de caracteres que representam o termo, neste caso o termo ¢é

um Termo exemplo (SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).

Nos testes realizados para determinagio do padrio de dados
dos termos em .xml, percebeu-se a existéncia de termos compostos e
representados em dois ou mais subfield, na Figura 8 ¢ possivel visualizar,
na linha 209 € 210 do XML e no texto etiquetado estd assinalado com # os
dois subcampos (SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).
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Figura 8 - Representagao XML e texto etiquetado — termos compostos

195 <record xmlns="http://wwi.loc.gov/MARC21/51im" A(_;O#Estruturas

196 xmlns:xsi="http://wwi.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance™

197 xsi:schemalocation-"http://www.loc.gov/MARC21/s1im (UNAU000208442)
w 198 http://www.loc.gov/standards/marcxml/schema/MARC21s1im. xsd"> .

199 <leader> nz  2200217n 4500</leader> UE: Estruturasde aco

268 <controlfield tag-"0@1">UNAU@B@208442</controlfield> UEF: Structural steel

201 <controlfield tag="003">BBD</controlfield> . .

262 <controlfield tag-"005">20170912180903.8</controlfield> BT: Engenharla civil

203 <controlfield tag-"0088">9508327dn anznnbabn a ana d</control ) . . ~
v 204 <datafield tag="848" ind1=" " ind2-" "> BT: Materiais de construgio

205 <subfield code="a">UNESP/BGI</subfield> BT: Vigas

206 <subfield code="b">por</subfield> -

207 </datafields RT: Construgao metilica
w 208 <datafield tag="158" ind1=" " ind2=" "> ] 0

209 <subfield code="a"»Aco</subfield» RT: Pontes metahcas

210 <subfield code="x">Estruturas</subfield> RT: Steel,Structural

211 </datafield>

w 212 <datafield tag="450" ind1=" " ind2=" ">
213 <subfield code="a">Estruturas de aco</subfield>
214  </datafield>

¥ 215 <datafield tag="450" indl=" " ind2=" ">

Fonte: Santos; Fujita; Moreira (2018).

Em outros casos, as variacdes ocorrem nos atributos das tags
indicando as referéncias conforme apontado no Quadro 2. Portanto, o
resultado dessa atividade centrou-se na coleta dessas informacoes, as quais
por sua vez, nio sao tao perceptiveis visualmente. Adicionalmente, alguns
testes foram realizados para que se pudesse observar o comportamento dos
registros. Na Figura 9, apresenta-se a interface de importagao do TemaTres,
referindo-se a um dentre os padrées de importagao. O texto etiquetado foi

selecionado para este estudo (SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).
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Figura 9 - Padrio de importagao no TemaTres

A
sy

Tesauro Unesp unesp

UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA
Y0LIO DE MESQUITA FILHO™

IniCiD S I —

Importar tesauro de um arquivo txt tabulado

Selecionar formato Texto etiquetado A

Arquivo | [ Escolher arguivo |Nenhum arquive selecianade '

Texto tabulado:

South America
Argenting
Buenos Aires = Bs As
Brazil
Uruguay

Texto etiqustado:

South America

8T: America
NT: Argentina
UF: Scuth-america

RT: Latin America

Fonte: Santos; Fujita; Moreira (2018).

Os subsidios dessa atividade de importagio dario suporte para a
programagao do algoritmo de transi¢ao de linguagem, interoperabilidade,
a partir da extragao e conversio em texto etiquetado (SANTOS; FUJITA;
MOREIRA, 2018).

A partir da execugio da etapa anterior passa-se para a organizagio
e implementagao do cédigo do algoritmo de interoperabilidade na
linguagem PHP. Alguns requisitos sio elementos necessdrios para a
compilagio do cédigo fonte e andlise dos testes. Para tanto, utilizou-se
ferramenta de edi¢ao de programas em PHP (Komodo Edit 10) e servidor
Apache (EasyPHP — Devserver 17). O algoritmo ¢ executado em servidor
local simulando a web. Na Figura 10, é apresentada parte do cédigo do
algoritmo, que por sua vez sistematiza a proposta ilustrada na Figura 6

(SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).
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Figura 10 - Codifica¢do em PHP do algoritmo

w 27 foreach (%records as $record) {

28 ++%cont;
29
30 /[ echo "controledfield: '. %record->controlfield[8];
31 $id=%record->controlfield[8];
32 $datafields= $record->datafield;
v 33 foreach (%datafields as %datafield){
v 34 switch ($datafield->attributes()-> tag){
35 case '158':
v 36 if (isset (%datafield->subfield[@])) {
37 Stermot= $datafield->subfield[B8];
38 ¥
v 39 if (isset (%datafield->subfield[1])) {
48 $termot.= * '.%$datafield->subfield[1];
41 H
42 J//%termot.= " (".%id.")";
43 Stexto.="\r\n". $termot;
44 break;
45 case '4508°:
46 $termoUF= ‘UF: *;
v 47 if (isset ($datafield->subfield[@])) {
48 $termolUF.= %datafield->subfield[0];
49 1
v 58 if (isset ($datafield->subfield[1])) {
51 $termoUF.= * '.%datafield->subfield[1];
52 1
53 $texto.= "\r\n". $termoUF;
54 break;

Fonte: Santos; Fujita; Moreira (2018)

Nas linhas 27 e 33 da Figura 10, ocorrem as sistematizagoes dos
registros do arquivo XML, de maneira a proporcionar a navegabilidade
entre os registros para extragio dos termos e suas relagoes. A verificagio
da qualificagdo do termo ¢ realizada nas linhas 35 e 45 da mesma figura.

O trabalho de estruturagio dos registros de linguagens de
importagiao do TemaTres é o resultado da execu¢io do desenvolvimento
do algoritmo de interoperabilidade. Como resultado apresenta-se, na
Figura 11, a codifica¢io etiquetada, a partir dos resultados do algoritmo

(SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).
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Figura 11 - Registro no formato etiquetado

2 Placas (Engenharia)
5 UF: Disks (Mechanics)

4 UF: Panels

5 UF: Structural plates

6 BT: Placas e cascas elasticas

7 BT: Analise estrutural (Engenharia)
s RT: Cascas (Engenharia)

3 RT: Plates (Engineering)

16 NA: (UNAUG@@281548) Usado para trabalhos sobre placas como estruturas de engenharia. Para trabalhos sobre cascas
12 Trajes Histéria

13 UF: Indumentaria medieval

14 UF: Trajes medievais

15 UF: Costume, Medieval

16 RT: Costume History

17 NA: (UNAU@90281549)

19 Contos espiritas

2e BT: Ficcdo espirita

21 RT: Spiritual short stories

22 NA: (UNAU@@2016@3)

24 Tabebuia caraiba

25 UF: Caraibeira

26 UF: Caroba-do-campo

27 UF: Cinco-em-rama

28 UF: Craibeira

29 UF: Ipé-amarelo-do-cerrado

38 UF: Para-tudo

Fonte: Santos; Fujita; Moreira (2018).

A identificacio dos registros aparece etiquetada como NA (nota
de aplicagao) e alguns exemplos de sua utilizagao podem ser visualizados
nas linhas 10, 17 e 22 da Figura 11. Em cada arquivo .txt, sdo incluidos
1000 registros e consequentemente nomeados com a terminacgio de
enumeragao baseada no controle do dltimo registro nele incluido, por
exemplo: arquivo_texto_1000.txt, arquivo_texto_2000.txt, arquivo_
texto_3000.txt e assim sucessivamente até o término dos registros. Essa
medida foi utilizada para nao congestionar a submissao do arquivo e para
que a execugdo pudesse ser mais rapidamente efetuada no servidor local

(SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).

O resultado da etapa final deste trabalho ¢ a submissao, a partir
dos resultados gerados pelo algoritmo de interoperabilidade, dos arquivos
.txt etiquetados conforme os padroes estabelecidos para importagao de
termos apresentados na Figura 11. Isso foi realizado com o recurso da
funcio de importagio dos arquivos conforme a interface do TemaTres para
tal procedimento, localizada no menu de administragao do vocabuldrio
controlado, ilustrado na Figura 9 (SANTOS; FUJITA; MOREIRA, 2018).
A execugio dessas atividades para obtencio da importagao é descrita no
Apéndice C, no Manual de conversao registros de autoridades em formato

MARC21 - XML para texto etiquetado.
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6.6 INTEROPERABILIDADE COM OUTRAS LINGUAGENS DE INDEXACAO

Zeng e Chan (2004) utilizam a definicao elaborada pela
American Library Association (2000) para conceituar a interoperabilidade
como a capacidade de diferentes sistemas ou componentes de trocarem
informagdes e de utilizarem essas informagoes sem esfor¢o especial por
parte dos sistemas. Assim entendida, a interoperabilidade é a capacidade
de sistemas distintos se comunicarem com informacdes transparentes
por meio da admissao de padrdes comuns e protocolos que viabilizem o
compartilhamento e o uso da informacio (MOURA, 2009).

Na literatura podem-se encontrar varios termos conceitualmente
préximos ao conceito de interoperabilidade, tais como: compatibilizagao,
unificagdo, integralizacio, interoperabilidade, convertibilidade. Ainda que
nio seja objetivo deste capitulo esclarecer tais diferencas, é importante
registrar que, na condi¢io de termos pertencentes a0 mesmo campo
conceitual, tais expressoes sao utilizadas algumas vezes como sinénimas, o
que pode causar prejuizos & compreensio do processo.

Para que a interoperabilidade ocorra, faz-se necessdrio o
estabelecimento das camadas de representacio estrutural, sintdtica,
semantica e ldgica: Unicode/URI; XML/Namespace/XML Schema;
RDF/RDF Schema; Ontolégica; Légica; Prova e Confianga. A camada
ontoldgica realiza a integralizagao terminoldgica articulando a terminologia
visando minimizar os conflitos. Ou seja, é necessirio que seja estabelecido
um método de compatibilizacio de linguagens, no caso, um método de
compatibilizacio de linguagens de indexagao.

O método de compatibilizagio (ou medida de compatibilizacao)
realiza a similaridade entre duas ou mais linguagens introduzindo o conceito
de graus de compatibilidade e fazendo com que se estabeleca a distribuicio
entre compatibilidade no plano seméntico e no plano linguistico.

Conforme Campos (2017), a compatibilidade é a qualidade de
articulagao entre vocabuldrios afins (direta ou indiretamente) definindo
equivaléncias conceituais entre os termos por meio de relagdes de
semelhancas.

Assim, para que a compatibilizagio aconteca ¢é necessdrio:
criar uma matriz de compatibilizacio (mapeamento das potencialidades
semAnticas e linguisticas das linguagens); identificar a taxa de coincidéncia
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verbal (andlise da medida de similaridade entre o simbolo linguistico e seu
conteudo conceitual); e estabelecer o grau de compatibilidade conceitual
(coincidéncia conceitual, correspondéncia conceitual e correlagio
conceitual).

Neste sentido e orientado por essa abordagem, o processo de
construgao do Tesauro Unesp utilizou elementos de cinco linguagens
existentes, a saber, Lista de Cabecalhos de Assunto da Rede BIBLIODATA
(LCARB); Terminologia da Biblioteca Nacional (TBN); Library of
Congress Subject Headings (LCSH) e Medical Subject Headings (MeSH),
Vocabuldrio Controlado da USP (VocaUSP).

A partir do recurso a essas quatro linguagens foi realizada
a compatibilizagio dos registros conforme segue: a) registros de
autoridade: a base de registros da LCARB foi internalizada no catdlogo
Athena possibilitando a constru¢ao da Linguagem Unesp a partir da
compatibilizacdo dos registros de autoridades existentes e atualizagio as
informacoes pela TBN; b) para registros nio traduzidos pela LCARB
foram utilizadas as linguagens da LCSH e o MeSH.

A escolha da TBN foi realizada por meio de estudos comparativos
que demonstraram a viabilidade desta linguagem em substituir a LCARB.
A TBN possui maior atualidade sendo uma tradug¢io da LCSH que
tem como caracteristicas uma estrutura hierdrquica visivel com relagoes
associativas de tesauro (FUJITA et al., 2018).

Dessa forma, os bibliotecdrios catalogadores passaram a importar
registros de autoridade com termos novos constantes das linguagens LCSH,
TBN e MeSH. Algumas necessidades importantes foram levadas em
consideragao para a construgao da linguagem, notadamente a atualizacio
e a garantia de compatibilizagdo para os registros importados da LCARB

(FUJITA et al., 2018).
A linguagem desenvolvida e utilizada pela USP (VocaUSP) foi

utilizada por sua semelhan¢a de propésitos com a Linguagem Unesp e
por ter sido desenvolvida com embasamento terminoldgico nas dreas
especificas de conhecimento com as quais a USP trabalha, mesmo que
esses fundamentos terminolégicos sejam diferentes da LCSH (FUJITA et
al. 2018).
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APENDICE D

MANUAL DE CONVERSAO REGISTROS DE AUTORIDADES EM FORMATO
MARC21 - XML PARA TEXTO ETIQUETADO

Este manual tem por finalidade orientar o usudrio no processo
de preparacao dos dados e arquivos para importagio no TemaTres. A
apresenta¢do deste manual foi publicada no capitulo 5 do livro Guia
do Usudrio do TemaTres (BRASILEIRO; SANTOS; MOREIRA,2019).
Para efeito de facilidade para o usudrio estd representado o passo-a-passo.
O sistema de conversio tem como principal interface apresentada na
Figura 1.

Figura 1 — Interface do sistema de conversao

Selecione o arquivo xml: | Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado | Enviar |

Fonte: Brasileiro; Santos; Moreira (2019, p. 142)

Clique em “Escolher arquivo”, conforme Figura 1. Apés esse procedimento
serd aberta a janela para selecionar o arquivo para ser carregado (Figura 2).

Figura 2 — Janela de selecaode arquivos
€ Abrir X
N « eds-www > testexml > v O Pesquisar testexml r

Organizar v Nova pasta =~ [ o

~ "

Nome Data de modific... Tipo
s Acesso rapido
I Area de Trabz #

& Downloads

import 22-03-18
[¢ arquivo_xml2

Pasta de arquivos
Arquivo XML

2] arquivo_xmi3 Arquivo XML

%] Documentos |2] compatibilizados_20180424 Arquivo XML

&/ Imagens * [5] import_registros_comp_1000 Documento de T¢
Aula Sl |=] import_registros_comp_2000 Documento de T¢
EasyPHP-Devser B import_registros_comp_3000 Documento de Te

‘j import_registros_comp_4000 Documento de T¢

Tesauro Unesp

|=| import_registros_comp_5000 Documento de Tt
testexml|

|=] import_registros_comp_6000 Documento de T¢

¢ OneDrive |=] import_registros_comp_7000 2018 Documento de Te

|=] import_registros_comp_8000 08/05/2018 07:07 Documento de Te v

[ Este Computador wlz >

Nome: || v| Todos os arquivos v

Fonte:Brasileiro; Santos; Moreira (2019,p.143)
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Ao selecionar o arquivo clique em abrir, logo o nome do arquivo
serd mostrado ao lado do botdo “Escolher arquivo”, apresentado na Figura
3. Para executar os processos de conversao clique em “Enviar”.

Figura 3 — Interface do sistema com a selegao do arquivo

Selecione o arquivo xml:| Escolher arquivo |compatibiliz...20180424 xml | Enviar

Fonte: Brasileiro; Santos; Moreira (2019, p. 143)

Apés o término da execugdo serao listados os arquivos em
formato .txt, etiquetados no padrio de importagao no software TemaTres,
conforme Figura 4.

Figura 4 — Lista de arquivos convertidos para downloads

Arquivo enviado com sucesso!

Gerando os arquivos para o TemaTres...
Arquivo com registros até 1000: BAIXAR
Arquivo com registros até 2000: BAIXAR
Arquivo com registros até 3000: BAIXAR
Arquivo com registros até 4000: BAIXAR
Arquivo com registros até 5000: BAIXAR
Arquivo com registros até 6000: BAIXAR
Arquivo com registros até 7000: BAIXAR
Arquivo com registros até 8000: BAIXAR
Arquivo com registros até 9000: BAIXAR
Arquivo com registros até 10000: BAIXAR
Arquivo com registros até 11000: BAIXAR
Arquivo com registros até 12000: BAIXAR
Arquivo com registros até 13000: BAIXAR
Arquivo com registros até 13534: BAIXAR

Fonte: Brasileiro;Santos;Moreira(2019,p.144)

Clique em “BAIXAR” para salvar no computador. Apds acessar
o tesauro no endereco https://www.biblioteca.Unesp.br/tesauro, faca o
login, conforme disponibilizado pelo departamento de TI (Figura 5).
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Figura 5 — Interface do TemaTres para efetuar login

A
St
w

Tesauro Unesp ﬂjfsP

EsTADUAL PAULITA|

Inicio  Minha conta I Buscar Pesquisa avancada  Sobre.

Acessar

Fonte: Elabora do pelos autores, 2019 .

Uma vez logado no sistema do Tesauro Unesp, acesse o item

Menu>Administragio>Manuten¢io da Base>Importar, conforme
Figura 6.

Tesauro Unesp unesp™

UMVERSIOADE ESTADUAL PAULISTA
U0 OE MESQUIA FH™

Inicio  Menu~  Adicionar termo IEusmr Pesquisaavangada  Sobre.

Administracio  » | Configuracio do tesauro
Exibir »  Cambios giobales

ole o ut/uk/t/m/nfolpalris/T/u/v|w/x|v z]e
Editor multiingde MENU_glossConfig
relatérios Usuarios
Minha conta Exportagio
sair Manutencéo dabase (  Recriar indices
: 2o mportar 2
Tesauro é um sistemarce organzagao oo cot posto de palavras-chave (descrtores) relacionadas seméntica e genericamente conforme dreas de

conhecimento. € utiizado como instrumento|  Exclulr dados em lote co e recuperacio da informagao em bases de dados.

Ofimizar tabelas
O Tesauro da UNESP tem vocabuldrio com t  Atualizar (1.6 -> 2.2) | dreas de conhecimento e suas atividades de ensino, pesquisa e extenso. € utiizado para representar o
conte(do da informac3o mals SIGNICAVa de  ayaiizar (1.5 1.6) S: MON0grafias, trabalhos de conclus3o de curso, arigos de periodicos, documentos, legisiago e etc com o nivel

de especificidade e exaustividade necessaric Yormagao de sua comunidade usuria
Atualizar (1.4 > 1.5)
Atualizar Tematres (1.3x > 1.4)
Dicas para pesquisar: Atualizar Tematres (1.1 -> 1.3)
ATematres (1.0x > 13)

1. Digite uma palavra, parte a palavra Omase e vamerve pesudisa
2 Escolna a palavra-chave.

3. A visualizagio do resultado da pesquisa mostrara, além da outros. mais genéricos.

tps o bibloteca unesp b/ tesoure/voest i php?deAdminiimpors || 1CESS0 Para a escolha dos registros bibliograficos.

Fonte: Elabora do pelos autores, 2019.

Conforme mostra a janela de importacio, apresentada na Figura
7, selecione o formato a ser importado, neste caso “Texto etiquetado”,
e depois clique em “Arquivo” para abrir a janela de sele¢iao de arquivos
conforme Figura 8.
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Figura 7 — Interface TemaTres para importagao de registros em TXT

Tesauro Unesp

nesp®

U0 OE MESQUTA FHO"

Inicio  Menu~  Adicionar termo

I Buscar Pesquisa avancada  Sobre.

Importar tesauro de um arquivo txt tabulado

Selecionar formato

Texto tabulado

Texto tabuiado

Arquivo

Texto tabulado:

South America

Texto etiquetado:

Texto etiquetado

‘Skos-core

Fonte: Elabora do pelos autores, 2019.

Selecione o arquivo e clique em “Abrir” para executar aimportagao.
Ao término do processo serd exibida a mensagem de finalizagao. Fique
atento para nio clicar em qualquer outro botio ou clicar mais de uma vez
para “Salvar”. O processo demora alguns instantes, pode ser percebido que
estd executando devido ao navegador representar o carregamento de uma

pagina da web.

Figura 8 — Janela de selecio de arquivos .txt para importagao

s Acesso rapido
I Area de Trabe #
& Downloads #
[Z Documentos #
[&] Imagens *
Aula SI
EasyPHP-Devser
Tesauro Unesp

testexml|

@@ OneDrive

@ Abrir X
™ « eds-www > testexml > v 0 Pesquisar testexml| r
Organizar v Nova pasta ==+ [ e
A Nome . Data de modific..  Tipo A

[ Este Computador ,

Nome: |

import 22-03-18

[€] arquivo_xml2

018 22:45 Pasta de arquivos;

Arquivo XML
[¢] arquivo_xmi3
[€] compatibilizados_20180424

[7] import_registros_comp_1000

Arquivo XML

Arquivo XML

Documento de Te
|=] import_registros_comp_2000 Documento de T¢
[] import_registros_comp_3000 Documento de Te
[7] import_registros_comp_4000 Documento de Te
|=] import_registros_comp_5000 Documento de T¢
5] import_registros_comp_6000 Documento de Te

|=] import_registros_comp_7000 Documento de T¢

0!
0!
0!
0
0!

Documento de Te v
>

[7] import_registros_comp_8000

v I Todos os arquivos v

Cancelar
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Um manual de construcao e manutengao de tesauros
para bibliotecas nao é usual porque ndo é comum que
as bibliotecas construam tesauros e 0s mantenham
atualizados. Porém, acreditamos que essa pratica é
necessaria tendo em vista a necessidade constante de
atualizacao de vocabulario especializado e multidisci-
plinar exigido pela divulgagéo cientifica. Este livro foi
idealizado nos moldes do desenvolvimento da criagéo
do Tesauro Unesp e foi organizado de modo a espelhar
0 planejamento e a organizagdo de um tesauro no
contexto de bibliotecas universitarias. Assim como
outras bibliotecas, as bibliotecas universitarias estao
sujeitas a evolugao tecnologica digital que afeta de
modo especial as praticas bibliotecarias e que as
obriga a se reinventar constantemente. Por isso, muitas
solugdes apresentadas neste livro respeitam as condi-
coes ideais dessa mudanca renovadora, mas respei-
tam, igualmente, as suas condicoes de exequibilidade.
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