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APRESENTACAO

Nao ¢é usual um manual de constru¢io e manutengao de tesauros
para bibliotecas. Nao porque nio seja possivel que bibliotecas possam
construir e manter um tesauro, mas porque essa nao ¢ a pratica usual de
bibliotecas - terem um tesauro que construiram e que cuidam para manté-
lo sempre atualizado. Porém, acreditamos que essa deve ser a prética tendo
em vista a necessidade de constante atualiza¢io de vocabuldrio especializado
e multidisciplinar exigido pela divulgacio cientifica.

Em muitos casos a linguagem de indexacao utilizada é de uma rede
cooperativa de bibliotecas, ou do uso de um mesmo software integrado para
a gestao dos diversos servigos de bibliotecas, ou também de uma linguagem
traduzida. Nessas situagdes, nem sempre é possivel que os catalogadores
possam modificar a linguagem de indexagao ou incluir termos, mesmo que
o vocabuldrio nao seja o mais adequado para a representagao dos contetidos
dos documentos em processo de andlise e representacao. Essa situacao gera
frustragdes na indexacao e resultados ruins na recuperacio.

Além disso, o ideal é que a linguagem de indexagio, como
ferramenta de conversdo, deve ser utilizada, tanto pelo indexador apés a
atribui¢do de conceitos identificados no documento, quanto pelo usudrio
antes da atribuicio de conceitos extraidos da necessidade de informacio
que orientard a estratégia de busca no catdlogo. Disso depende a simples
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disponibilizagido da mesma linguagem de indexa¢ao utilizada pelos
catalogadores na indexagio para o usudrio junto a ferramenta de busca.
A partir dessa providéncia relativamente simples, ficard mais facil para
o usudrio entender que existe o trabalho de um catalogador por trds do
resultado recuperado que satisfez sua necessidade de informacio e, por
consequéncia, gera a valorizagao do trabalho do catalogador.

Entretanto, a realidade das bibliotecas demonstra ser diferente
dessa conduta aparentemente simples, talvez porque a cultura do
compartilhamento de registros bibliogréficos prontos tenha adotado
condutas de aceitagao do que foi compartilhado da forma como estd,
sem questionamento, nio porque foi imposto, mas por uma questio
de respeito ao trabalho de outro profissional. Tal conduta profissional,
embora eticamente responsdvel, esbarra nos principios de atendimento
as necessidades de informagao de usudrios que sio sempre contextuais.
O compartilhamento é importante e necessdrio e nao obriga a aceitagio
irrestrita sem modificacoes.

Em pesquisa sobre uso de linguagens de indexagao por bibliotecas
da regidao sudeste no Brasil com questiondrio aplicado em amostra
de 60 bibliotecas universitdrias, as principais conclusdes revelam o
desconhecimento de profissionais sobre a fun¢ao mediadora da linguagem
de indexagio, uso de vdrias linguagens de indexagao por 24 bibliotecas
sem representatividade na indexagdo e na estratégia de busca; nenhuma
dessas bibliotecas disponibiliza a linguagem de indexagdo para consulta
dos usudrios, um ter¢o das bibliotecas desenvolve linguagem prépria e
10 pretendem construir, revelam ainda desconhecimento de softwares de
gestdo de tesauros e de constru¢io compartilhada pela interoperabilidade

(CRUZ; SANTOS; FUJITA, 2016; FUJITA; CRUZ; PATRICIO, 2019).

Entendemos pelos dltimos resultados que essa realidade ¢
propicia para mudangas. A prdtica profissional em bibliotecas tem
evoluido consideravelmente com as tecnologias de informagao e ambiente
web facilitando o uso e manutengao de linguagens de indexa¢io com
possibilidade de interoperabilidade. Por isso, esperamos que o esforco da
mudanca de prdtica profissional realizado pelos catalogadores da rede de
bibliotecas da Unesp possa servir de inspiragao a outras bibliotecas.

O livro foi idealizado nos moldes do desenvolvimento da cria¢io
do Tesauro Unesp de modo a espelhar o planejamento e organizagao do
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plano de agao proposto pelo projeto de pesquisa “Linguagem de indexagio
para bibliotecas na perspectiva da politica de indexagao”. Por isso, dividimos
a organizagao dos textos em duas partes: Parte 1 — Fundamentos teéricos
e metodoldgicos sobre tesauro, composta de trés capitulos iniciais que
tratam da génese (capitulo 1) e dos principios norteadores da construgao
e gestdo do Tesauro Unesp (capitulos 2 e 3); e Parte 2 — Diretrizes para o
planejamento, construgao e manutengio do Tesauro Unesp, que contém
trés capitulos dedicados ao “Manual do planejamento, construgio e
manutengio do tesauro Unesp para bibliotecas: do conceitual a préxis”.

Tudo comegou com o desenvolvimento do projeto de pesquisa
“Linguagem de indexacdo para bibliotecas na perspectiva da politica
de indexa¢io”, relatado no capitulo 1, que consistiu de: a) dimensio
teérica sobre linguagem de indexagao, sua elabora¢ao e manutengao com
enfoque em aspectos de configuragao hierdrquicas, seménticas e léxicas de
principais linguagens de indexacio utilizadas por bibliotecas; b) dimensao
metodoldgica sobre pesquisa participante e pesquisa-agao para desenvolver,
com o Grupo de Linguagem da Rede de Bibliotecas da Unesp composto
de catalogadores de bibliotecas universitdrias da Unesp e pesquisadores,
o plano de a¢do para elabora¢io, manutengao e uso da linguagem de
indexagio; ¢) dimensao aplicada propiciou a construgiao emanutengao do
Tesauro Unesp mediante dominio de sua gestio com o software TemaTres,
a disponibilizagao do Tesauro Unesp junto a ferramenta de estratégia de
busca integrada, a construgiao da Taxonomia de dreas do conhecimento
da Unesp e a elaboracio do Manual do Tesauro Unesp para uso dos
catalogadores.

A dimensao metodoldgica desse projeto de pesquisa foi essencial
para o desenvolvimento do plano de a¢io para elaboragio, manutencio e
uso da linguagem de indexagao. A pesquisa participante e pesquisa-agio
tornaram possivel a oportunidade dnica de envolvimento cooperativo
entre pesquisadora e participantes em torno da situagio de elaboragao,
implantagio, manuten¢io e uso da linguagem de indexacio. Para isso,
destacamos o apoio institucional da Coordenadoria Geral de Bibliotecas
da Unesp no desenvolvimento do projeto junto a rede de bibliotecas
universitdrias com a participacdo dos catalogadores ¢ do Grupo de

Linguagem da Rede de Bibliotecas da Unesp.
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Nos capitulos 2 e 3 estdao os fundamentos tedricos e metodoldgicos
inicialmente transmitidos pelos pesquisadores convidados, Prof. Dr.
Walter Moreira e Profa. Dra. Maria Luiza de Almeida Campos, em dois
cursos de capacitagao cujos contetidos devem ser precursores das discussoes
sobre a cria¢ao ou adequagio do tesauro como linguagem de indexacao
para bibliotecas. O curso de capacitagao “Constru¢io e manutengio de
tesauro”, convertido no texto do capitulo 2 pelo Prof. Dr. Walter Moreira,
esclarece os elementos constituintes de um tesauro, termos, conceitos e
relagdes conceituais, no contexto da interdisciplinaridade com a 4rea de
Terminologia e os elementos de categoria, faceta e taxonomia da drea de
Classifica¢io aplicados aos tesauros com enfoque em relacoes terminoldgicas
e relagoes conceituais. O capitulo 3 “Tesauros: principal aspecto tedrico e
metodoldgico para a sua elaboragao” tem contetido compativel com o curso
de capacitagio de mesmo titulo ministrado pela Profa. Dra. Maria Luiza de
Almeida Campos aos catalogadores da Unesp. Descreve os principais tipos
de vocabulirios com enfoque no Tesauro documentdrio e seus principais
elementos, os termos, relagdes conceituais entre termos e a categoriza¢o
de um dominio.

Os dois primeiros capitulos da Parte 2 foram pensados com base
nos citados elementos essenciais de um tesauro, conceitos, termos e suas
relagdes conceituais (capitulo 4) e a categorizagao (capitulo 5).

O dltimo capitulo (6) ¢ dedicado a operacionalizagao do tesauro
com base no software TemaTres e tendo como referéncia o registro de
autoridades em formato de intercAimbio MARC para interoperabilidade
com outras linguagens de indexagio.

Nestes trés capitulos foi demonstrado como se desenvolveu um
sofisticado esquema de compatibilizagio de linguagens de indexagao de
mesma fonte, a Library of Congress Subject Headings (LCSH), para a
producgao de um tesauro a partir de registros de autoridades em MARC
jd existentes e criados. A criacao de novos termos sustenta a veracidade
e indiscutivel necessidade de bibliotecas construirem suas linguagens de
indexagio ainda mais neste momento de grandes avancos da catalogagao.
As agoes de cooperacio e de promogao de interoperabilidade, vale
ressaltar, nao lograrao sucesso sem que as bibliotecas envolvidas nesse
processo estejam comprometidas com a padronizagio e a qualificagao dos
procedimentos de tratamento da informagao que realizam.
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O contexto profissional e a infraestrutura de informagio da
Unesp foram levados em consideragio para o desenvolvimento de
solugdes que pudessem viabilizar a harmonizagao de toda uma politica
de indexagao dentro da cultura de servigos e sistemas de informagio da
rede de bibliotecas. Provavelmente, outros contextos deverao ser estudados
para que essa harmonizagio possa coexistir. Linguagens de indexacao para
bibliotecas sao necessdrias, mas devem, também, ser dteis aos propésitos
do processo de indexacio e de recuperagao dentro do desenho da cultura e
da politica de gestao.

Maridngela Spotti Lopes Fujita
Walter Moreira

CRUZ, M.C. A; SANTOS, L. P; FUJITA, M. S. L. Linguagens de indexag¢do em
bibliotecas universitdrias brasileiras: diagnéstico preliminar das regioes sul e sudeste. /n:
ENCONTRO DA ASSOCIACAO DE EDUCACAO E PESQUISA EM CIENCIA
DA INFORMACAO DA IBEROAMERICA E CARIBE - EDICIC, 10., 2016,

Belo Horizonte. Anais do Encontro da Associagio de Educagdo e Pesquisa Em Ciéncia

da Informagdo da lbero-América e Caribe. Belo Horizonte: ECI/UFMG, 2016. v. 1.

p. 1821-1835. Disponivel em: https://pt.scribd.com/document/372647015/Anais-
Edicic2016. Acesso em: 10 jul. 2020.

FUJITA, M. S .L.; CRUZ, M. C. A; PATRICIO, B.O.M. Linguagens de indexagio
em bibliotecas universitdrias: estudo analitico. Informacio &informagio, Londrina, v.24,

p-190 -225, 2019. htep://dx.doi.org/10.5433/1981-8920.2019v24n1p190.

113



14



