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PREFACIO

Charles Oppenheim

BREVE HISTORIA E POTENCIAL FUTURO DO
CONCEITO DE BIBLIOTECA HIBRIDA'

O termo “hibrido” é frequentemente utilizado em
descricdes de atividades e servicos que combinem dois ou mais
recursos reconhecidos. Por exemplo, o termo “gestor hibrido”
estava em voga nos anos 1970 e 1980 para referenciar
os gestores de companhias de tecnologia da informagéo
(TI), que combinavam a Tl com conhecimentos pessoais e
humanos. Garrod e Sidgreaves afirmaram, em 1997, que
havia a necessidade de os profissionais bibliotecdrios se
tornarem hibridos, uma vez que deveriam combinar técnicas
bibliotecérias as habilidades técnicas da computacéo.
Entretanto, contrariamente & alegagdo da Wikipédia (2019)?,
de que o termo foi cunhado pela primeira vez por Rusbridge,
em 1998, o primeiro uso da expressdo “biblioteca hibrida”
ocorreu em 1996, por Sutton — quase um quarto de século
atrds. Sutton considerou modelos de servicos, identificando
quatro tipos de bibliotecas, em uma sequéncia que vai do
tradicional ao digital: tradicionais, automatizadas, hibridas
e digitais. Sutton também destacou que houve, ou iria
haver, uma mudanca inevitdvel ao longo dessa sequéncia,

1 Traducdo de Rafaela Carolina da Silva e de Rosdngela Formentini

Caldas.

2 O artigo da Wikipédia — ver referéncia — fornece uma viséo geral
do entendimento atual do termo..
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no decurso do tempo. A biblioteca tradicional é definida
por estar localizada em um local especifico, com cole¢des
finitas, informagdes tangiveis e geograficamente restritas. Na
biblioteca automatizada, ferramentas digitais apontam para
as midias néo digitais, enquanto o foco permanece na colegdo
local. Na biblioteca hibrida, o equilibrio entre a informacgéo
impressa e a digital inclina-se cada vez mais para o digital.
Segundo a proposta de Sutton (1998), na biblioteca hibrida,
colecdes tradicionais e digitais coexistem com a possibilidade
de acesso a fontes digitais em qualquer lugar do mundo para
o qual a biblioteca fornece acesso. Além disso, Sutton sugeriu
gue os funciondrios dessas bibliotecas deveriam auxiliar
seus usudrios, mediando-os no uso de ferramentas digitais
— em outras palavras, fornecendo orientagdes em forma de
treinamento, guias de usudrios e demais tipos de assisténcia
no uso de tecnologias de pesquisa.

A Circular 3.97% do Comité Conjunto de Sistemas de
Informagéo do Reino Unido (UK’s Joint Information Systems
Committee (JISC)), documento que regula a execucdo dos
projetos de bibliotecas hibridas eletrénicas, declarou, em 1997,
gue existiam, na época, poucos (ou nenhum) exemplos de
préticas em bibliotecas hibridas. Na circunsténcia, Law (1997)
alegou que a circular foi a responsdvel pela disseminagdo
do conceito de bibliotecas hibridas para o mundo. E, como
alguém envolvido nas pesquisas sobre bibliotecas hibridas
da época, concordo com Law. Portanto, embora Rusbridge
n&o tenha sido o primeiro a pensar o conceito ou a usar o
termo, merece o crédito por popularizd-lo para bibliotecas e
profissionais da informacéo, devendo ser considerado o pai
do tema e de sua implementacéo prdtica.

3 Infelizmente, essa Circular hd algum tempo néo estd mais
disponivel online.
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As pesquisas que fiz na literatura da érea da Ciéncia da
Informacdo mostram que o termo “hibrido” pode ter variados
significados no contexto das bibliotecas, até mesmo diferentes
do descrito acima. O termo tem sido utilizado, por exemplo,
para descrever as prdticas dos profissionais de bibliotecas —
bibliotecérios hibridos - (designando aqueles que possuem
conjuntos de habilidades adaptdveis a contextos diversificados),
bibliotecas que combinam objetivos académicos e corporativos,
ou propostas de bibliotecas-museus, modos de referenciar a
informacdo (online e presencial), bibliotecas que combinam
espacos publicos e privados (a titulo de exemplificacéo, a
biblioteca-teatro) e acesso aberto & informagdo (cobrado
ou ndo). O que estd claro é que o uso do termo “hibrido”
para retomar a combinagdo de recursos analdgicos e digitais
entrou em declinio.

Sem duvida, a principal influéncia no desenvolvimento
da ideia de bibliotecas hibridas ao redor do mundo
ocorreu com o JISC, érgéo oficial criado para assessorar
instituicdes educacionais do Reino Unido em aspectos de Tl e
financiamento de programas de pesquisa. Dentre sua atuacéo,
estd a criacdo do Programa de Bibliotecas Eletrénicas (eLib),
além da producéo de uma série de projetos para acelerar
a evolugéo do desenvolvimento das bibliotecas digitais*. No
outono de 1997, o JISC, em conjunto com o seu programa
de financiamento de bibliotecas eletrénicas, comecou a
trabalhar com projetos de bibliotecas hibridas. O objetivo era
combinar servicos eletrénicos com as fungdes tradicionais das
bibliotecas. Ao mesmo tempo, Rusbridge (1998), diretor do

4 O JISLC se mantém ativo atualmente e provém inestimdveis servicos
para o ensino do Reino Unido, desde a educacdo bésica, até ensino superior.
Uma visé@o geral dos servicos prestados pode ser observada no endereco
www.jisc.ac.uk. O érgdo foi fundado em 1996, com um nome diferente
do atual. Em https://www.jisc.ac.uk/about/history é possivel encontrar um
video sobre a sua histéria, incluindo uma mengéo ao programa elib.
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Programa elib, expressou a necessidade de producdo do que
ele chama de “propostas ousadas” para a aplicagédo efetiva do
conceito de bibliotecas hibridas. Dentre tais propostas, foram
bem-sucedidas as denominadas Agora, BUILDER, HEADLINE,
HYLIFE e MALIBU. Contudo, embora Rusbridge tenha descrito
tal sucesso em suas publicagdes da época, nenhuma avaliagéo
a longo prazo dessas propostas parece ter sido realizada.

O levantamento bibliogréfico que realizei® acerca
do uso do termo biblioteca hibrida na drea da Ciéncia da
Informacdo revelou que grande parte das publicagdes
académicas recuperadas se encontram entre os anos de
1998 e 2001 (mais da metade do total), tratando, em sua
maior parte, do projeto eLib. Desde entdo, houve um declinio
constante sobre o assunto, |4 que cerca de 18% dos artigos
foram publicados nos Gltimos dez anos, e apenas dois nos
Gltimos dois anos. Quando o termo biblioteca hibrida foi
usado pela primeira vez, o mesmo se tornou moda, parecia
fascinante e era frequentemente usado nos titulos dos artigos.
Atualmente, praticamente todas as bibliotecas do mundo, de
alguma maneira, oferecem funcionalidades hibridas; logo, o
termo perdeu a sua exclusividade. Nesse sentido, é possivel
afirmar que, como observado em outra pesquisa realizada
por mim, frequentemente os livros disponiveis nas bibliotecas,
ou em outros equipamentos informacionais, ndo possuem em
seus titulos a expressdo “biblioteca hibrida”, embora o livro
de Schopflin (2014), faca mencdo ao papel dos bibliotecérios
hibridos.

Assim, se faz necessdrio que o termo hibrido, quando no

5 A pesquisa foi realizada utilizando-se o termo “hybrid library”
nas seguintes bases de dados: Library Literature and Information Science
Abstracts e Library Information Science and Technology Abstracts. No
total, foram recuperados cerca de 100 documentos. No entanto, houve
considerével sobreposi¢do de arquivos entre as duas bases de dados.



Bibliotecas e Hibridez

ambiente das bibliotecas, seja revisto, de modo que abranja
um contexto maior de atuacdo. Como mencionado acima,
hodiernamente, é esperado que as bibliotecas trabalhem
com a convergéncia de tecnologias analédgicas e digitais.
Mas é preciso lembrar que algumas publicacées, no passado,
se referiram ao conceito hibrido de outra maneira: como a
interacéo da instituicdo biblioteca com outras organizacdes
culturais, como teatros e museus. Essa ideia pode se estender
ainda mais; por que ndo considerar todas as atividades em
gue as bibliotecas promovem interacdes com a sociedade
como exemplos de hibridez? E essa a premissa que este livro
procura promover. Logo, na sua primeira parte, sdo discutidos
o conceito, a trajetéria, as funcdées e a atual conjuntura das
bibliotecas hibridas.

Na sua segunda parte, o livro traz capitulos que
descrevem estudos de pesquisadores e especialistas sobre
tipologias de bibliotecas e hibridez, evidenciando as atividades
realizadas por essas instituicdes, em colaboracdo com a
sociedade. Embora o foco deste livro seja o Brasil, o principio
é capaz de ser estendido para as demais localidades do
mundo. As bibliotecas podem, e devem, estar mais préximas
da sociedade, o que é gratificante para os profissionais
envolvidos nesse processo, bem como para os cidad&os
gue se utilizam desses espacos. Existem diversos exemplos,
ao redor do mundo, de iniciativas como as descritas neste
livro, que apenas necessitam de um novo codinome - o que
é melhor para ser usado do que o termo “hibrido”? Serd,
entdo, hora de editar o artigo da Wikipédia aqui mencionado,

a fim de atualizar a definicéo dada pelos autores & expressdo
“biblioteca hibrida”!
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