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cientometria e da informetria (doravante aqui denominadas 
coletivamente como ‘métricas’) tornaram-se áreas de estudo cada 
vez mais importantes para melhor entender a natureza e a avaliação 

e instituições acadêmicas sendo avaliados por medidas tanto de 
input como de output associadas às suas atividades acadêmicas 
para determinar méritos, premiações, rankings acadêmicos e 

métricas é essencial para que as instituições de ensino superior 

no Brasil, onde os programas de pós-graduação são avaliados pelo 
sistema Qualis, que se baseia, em parte, em medidas quantitativas 

contagens de citações têm sido complementadas com outras medidas 

 Este capítulo foi escrito originalmente em inglês pelo autor e traduzido por Daniel 
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como o Fator de Impacto (Journal Impact Factor), o SCImago Journal 
Rank, o Eigenfactor, o índice h para indivíduos e revistas, o CiteScore e 
as medidas mais novas de base altmétrica, para citar apenas algumas2

atividade é avaliada e de como diferentes órgãos administrativos se 

trabalharam em estreita colaboração com os pesquisadores, 
fornecendo serviços de informação e de acesso a recursos que ajudam 
os pesquisadores a conhecer os estudos mais recentes em suas áreas 

meio dos repositórios institucionais para o autoarquivamento e 

acadêmicos estão bem posicionados para assumir essas funções uma 
vez que já trabalham com as ferramentas e os recursos eletrônicos 

bibliotecários também podem desempenhar um papel importante 
na avaliação de pesquisas, atuando como consultores e fornecendo 
serviços de informações sobre as métricas e suas apropriadas 

métricas indo além da aplicação mais tradicional do gerenciamento de 
coleções, fornecendo também serviços de dados e de pesquisas para 

de como os bibliotecários acadêmicos podem desempenhar um 
importante papel no apoio à aplicação de métricas de pesquisa e na 

 Este capítulo não avalia o mérito das métricas individuais nem quais são preferíveis 

não trata da avaliação qualitativa, que é um componente igualmente importante na 



Tópicos da bibliometria para bibliotecas universitárias 16

formação das comunidades em que atuam sobre as melhores práticas 

Pesquisadores e administradores devem primeiro estar 
cientes das bases de dados que são utilizadas como fontes e fornecem 

bibliotecários acadêmicos há muito tempo desempenham um papel 

e Rousseau (2017) e Rousseau, Egghe e Guns (2018) se referem a isso 
como ser “sábio em métricas” (“metric-wise”
considerada outro tipo de competência que requer familiaridade com 
os recursos que fornecem dados métricos e os próprios indicadores 

para a comunidade acadêmica, os bibliotecários acadêmicos podem 
fornecer orientação sobre as diversas bases de dados que estão 
atualmente disponíveis e os indicadores associados para os quais elas 

que fornece dados de avaliação do impacto de periódicos, permitem 

Com ferramentas adicionais, como Essential Science Indicators e 
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publicações acadêmicas Elsevier fornece acesso a tipos semelhantes 
de serviços por meio da Scopus, sua base de dados de citações, e 

e de citações, incluindo:

é uma adição recente ao conjunto de bases de dados

da sua base de dados juntamente com serviços baseados

conjuntos de dados, ensaios clínicos, patentes e documentos 

primeiras bases de dados de citações gratuitas, o Google
Scholar é uma fonte “go to” preferida para pesquisas iniciais 

si só, não fornece muito em termos de métricas de pesquisa, 
além de contagens totais de citações para as publicações e

com outras ferramentas disponíveis gratuitamente como a
Publish or Perish

digital bem conhecida no Brasil que fornece acesso a
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Parte de ser metric-wise inclui reconhecer e evitar a aplicação 

estabelecidas de impacto de periódicos desenvolvidas e fornecidas 
por provedores de bases de dados de citações, há dezenas de outras 
medidas sendo oferecidas para periódicos - especialmente para 

data que os pesquisadores sobre métricas têm tido que lidar é como 

usar variações de seus nomes ao longo de suas carreiras, é necessária 

é paralelo à situação do controle de autoridade nas bibliotecas, que 

incluindo ORCIDs, ResearcherIDs (usados pela Web of Science) e 

entendendo a importância do controle de autoridade, podem 
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atribuídos aos produtos das pesquisas na forma de DOIs (Digital Object 

complementar de medição que pode ser usada em combinação com 

que a altmetria obtém uma aceitação mais ampla na comunidade 
acadêmica, os pesquisadores devem estar cientes de como promover 

Open Science) visa tornar todos 
os aspectos do processo acadêmico abertos a todos para incentivar 
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ser fundamentais para incentivar os pesquisadores a participar de 

o acesso aberto via verde dos seus trabalhos e o compartilhamento de

o alcance a versões de acesso aberto via verde, os preprints também

aumentar a contagem de citações para o trabalho publicado  (ou seja, os 
preprints de manuscritos aceitos ou manuscritos em revisão tornam a 
pesquisa mais amplamente disponível já que, de outra forma, só seria

podem autoarquivar seus trabalhos em sites pessoais, tirar proveito

em repositórios institucionais que, geralmente, são administrados

dos documentos, os pesquisadores precisam fornecer metadados
apropriados, que servem como pontos de acesso ao trabalho, além

bibliotecários são especialistas no que diz respeito à atribuição de

O compartilhamento e a reutilização de dados tornaram-se 
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institucionais também podem ser usados para fornecer acesso a 

Registry 
of Research Data Repositories

bibliotecários acadêmicos podem informar os pesquisadores sobre as 

Como forma de publicação, os conjuntos de dados também 
podem ser citados, reconhecendo assim os esforços dos pesquisadores 

ocorrências de citação de dados estão documentadas por um pequeno 
Data Citation Index 

as fontes de dados são mencionadas, elas são feitas informalmente 
ou como agradecimentos, fazendo que as bases de dados de citações 
não registrem a ocorrência dessas citações, negando assim do crédito 

importante neste aspecto, instruindo os usuários - pesquisadores 
estabelecidos e estudantes como futuros pesquisadores - sobre a 
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e as administrações das universidades na compreensão e utilização 
de métricas para avaliar o impacto acadêmico de sua instituição 

biblioteca acadêmica da Universidade de Viena tem sido fundamental 
para ministrar cursos a diferentes grupos-alvo, como estudantes e 
membros de equipes de pesquisa, fornecendo consultoria e análises 
de especialistas sobre produtividade acadêmica, estabelecendo 
parcerias com produtores de bases de dados e participando de 

esse sentimento da importância do papel da biblioteca acadêmica na 

Embora os bibliotecários acadêmicos já sejam especialistas em 
pesquisa e assuntos em muitas áreas, alguns autores observaram a 
necessidade de treinamento e formação dos bibliotecários acadêmicos 
em conceitos de métricas e pesquisa, tanto como estudantes quanto 

cursos de Biblioteconomia e Ciência da Informação em algumas partes 

Biblioteconomia e Ciência da Informação na China ofereciam cursos 
de bibliometria, mas não mencionavam a biblioteconomia acadêmica 

de maior interação entre os diferentes especialistas envolvidos na 
realização de análises bibliométricas, nomeadamente bibliotecários e 

Os bibliotecários acadêmicos sempre trabalharam em 
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fornecer serviços de informação, os bibliotecários tradicionalmente 

funções emergentes como o bibliotecário de dados, bibliotecário 

na coleta e avaliação de métricas que ajudam a avaliar o impacto da 

depender em parte das contribuições e o impacto demonstrados na 
pesquisa, conforme determinado pelos rankings e as atividades de 

biblioteca acadêmica também deve demonstrar seu valor contínuo 

os pesquisadores e as administrações universitárias, a biblioteca 
acadêmica pode desempenhar um papel crucial na demonstração 
de como diferentes unidades acadêmicas contribuem para a base do 

data management services: Emerging trends in library support for 

Revista de Ciência da Informação e Documentação, 
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sharing and re-use is more common than formal data citation in 

in evaluative bibliometrics: the educational mandate of academic 

: a 
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