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Perspectivas das empresas autogeridas

Antonio Manchado LOZANO!

Capitulo 1 - Agradecimentos e introducio

Em meu pais, Espanha, ha um refrao que diz “Bem nascido é ser
agradecido”, dai que, como representante da Economia Social espanhola, e em
nome de toda ela, desejo agradecer a Faculdade de Marilia e a seu diretor, o Sr.
Candido Giraldez Vieitez, o convite que amavelmente nos dirigiu para participar
destas Jornadas que, pelas intervengoes que ouvi, sao de elevado grau de seriedade
e rigor. Espero que o que vou expor a seguir esteja a altura das circunstancias e que,
em todo caso, responda as suas inquietudes e expectativas.

Como passo prévio ao que pode considerarse minha intervencao em si
mesma, parece-me que serd interessante apresentar-me a vocés expondo-lhes
brevemente meu curriculum. Sou Engenheiro Superior de Telecomunicacoes, pela
Universidade Politécnica de Barcelona e, desde 1983, dedico-me ao ensino de alunos
entre os 14 e 18 anos, numa cooperativa de educadores, em que somos 40 socios. Ao
mesmo tempo tenho sido Diretor dessa cooperativa, Presidente da Unido de
Cooperativas de Ensino da Espanha e Presidente da Confederagio Espanhola de
Empresas de Economia Social (CEPES). Mas, acima de tudo, sou cooperativista.

Capitulo 2 - Conceito de economia social. Cifras

Gostaria, para comegar, de colocarlhes uma (uestio semantica, que seria
conveniente esclarecer para que vocés possam entender as idéias que desejo expor-
lhes. Como nao posso falar em seu idioma (o que lamento muito, porque me parece
encantador), e vou fazé-lo em espanhol, se ndo consigo explicar-lhes corretamente
alguns termos que usamos na Espanha, relacionados com o tema que aqui me traz,
nao serei capaz de comunicar-me adequadamente com vocés, e isso me criara grande
desgosto. Assim, pois, vou tentar comecar por dizer-lhes que a expressao empresas
autogeridas, que vocés empregam, pode traduzir-se em espanhol por empresas

1 Presidente da Confederagio Empresarial Espanhola de Economia Social.
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autogestionadas. e que esta terminologia nao a usamos em Espanha, faz ja alguns
anos. Aqui caberia uma reflexido sobre o porque eliminamos o termo autogestio em
nosso discurso, mas seria demasiado ampla e temos pouco tempo; em todo caso,
em minha opinido tem sido, entre outras razoes, porque encerra alguns matizes
politicos que, em toda a Europa, tém sido identificados com uma ideologia situada
entre o socialismo utépico e o comunismo, o que, em determinado momento.
pareceu ruim para competir nos mercados das economias livres. Pessoalmente,
continua-me parecendo um termo e um conceito bonito, que reflete a realidade de
um tipo de empresas, embora reconhega que é pritico (assim tem sido na Europa)
abandonalo. Em seu lugar, nos falamos de cooperativas ou sociedades anonimas
laborais, de mutualidades ¢ de associacdes/fundacoes, empresas (ue agrupamos
sob 0 nome de Economia Social, cujo ambito engloba as empresas que tém algumas
caracteristicas comuns, tais como:

1) Sua estrutura societdria, quer dizer, a constituigdo de capital obedece a
regras que asseguram que a tomada de decisoes e a distribuicao de excedentes estao
ligadas ao trabalho exercido ou ao consumo de bens e servigos e nio ao aporte de
capital,

2) Seus objetivos empresariais estdo descompromissados do lucro pessoal
de seus socios e sio direcionados a proporcionar trabalho ou bens ou servigos aos
mesmos.

3) Estao ligadas, pelo menos em sua origem, a iniciativas de tipo local,
destinadas a satisfazer necessidades concretas de cidadios que habitam na mesma
cidadezinha ou no mesmo bairro de grandes cidades.

Permitam-me que classifique e enumere os tipos existentes na Espanha:

- Cnnperativas: agricolas, de consumidores, de trabalho associado, de ensino,
de transportadores, de habitagoes, de saide, de pesca, de crédito, de seguros.

- Sociedades Andnimas Laborais (SALES).

- Sociedades Agrarias de Tranformagao.

- Empresas mercantis nao financeiras controladas por agentes da Economia
Social (embora sua forma societiria nao coincida com as caracteristicas expressadas
antes, a de seus proprietirios coincidem).

- Caixas Econdmicas (atualmente em debate).

- Fundos Mutuos de Seguros.

- Mutualidades de Previdéncia Social.

- Mutualidades de servigos profissionais.

- Associagoes privadas sem fins lucrativos.

- Fundagoes.

De todas elas, exceto as Associagdes e as Caixas Econdmicas (pendentes do
debate mencionado), temos representacao na CEPES.

Para ndo cansilos com excessivos dados numéricos, cujo destaque seria
muito enfadonho, direl a vocés que as cifras agrupadas na Economia Social em -
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Espanha podem resumir-se dizendo que atingem 3% do Produto Interno Bruto e 6%
do Emprego.

Quanto a situacdo no restante da Uniao Européia, posso dizerlhes que é
muito similar a espanhola, ainda que, dependendo dos paises, haja preponderancia de
umas figuras sobre outras.

Capitulo 3: O perfil das cooperativas e Sales (Sociedades Anonimas Laborais)

A Espanha é, juntamente com Italia e Portugal, um dos trés paises europeus
nos quais a cooperagao esta constitucionalizada. Na Constituigao Espanhola de 1978
(quando saimos da ditadura franquista), em seu artigo 129.2, se diz textualmente que:
“Os poderes publicos fomentarao, mediante uma legislagao adequada, as sociedades
cooperativas”. Logicamente isto implica em privilégio para com esta forma de iniciativa
econdmica, como expressao do principio de igualdade social, pelo que a forma juridica
da cooperativa deve ser contemplada como diferente do resto de féormulas mercantis,
tanto do ponto de vista da composigdo sociologica da populagao cooperativa, como do
respeito a alguns principios.

Neste sentido, em Espanha se promulga a Lei Geral de Cooperativas no ano de
1987, que regula todos os tipos antes citados, com excegio das de crédito, que tém sua
propria lei, promulgada no ano de 1989. Além disso, pela propria estrutura do Estado
espanhol, que reconhece a existéncia em seu seio de administragoes autonomas regionais
(ou pequenos estados, com competéncias limitadas) que tém Capacidade para legislar,
existem leis de cooperativas em Andaluzia, Catalunha, Euskadi (Pais Basco), Navarra e
Valéncia. Esta situagao gera um certo conflito no seio do cooperativismo cspanhnl, de
dimensdes internas e externas. Internamente, ¢ um fato a destacar de maneira negativa
o chamado efeito fronteira. caracterizado pelo fato de que as empresas cooperativas sao
tratadas de modo diferente conforme a Comunidade Autonoma em que estejam, sendo
as vezes a distincia entre elas de uns poucos quilometros. Quanto as repercussoes
externas, permitam-me que lhes conte um pequeno episddio que ilustra este aspecto do
problema: ocorreu em um encontro hispano-francés, quando se colocaram as
possibilidades de colaboragao transfronteiri¢a entre as cooperativas francesas e as
espanholas e no transcurso do debate os colegas colocaram que, para eles, a principal
dificuldade residia em que nao era a mesma coisa tratar de colaborar ou de chegar a
acordos com cooperativas catalds como com cooperativas aragonesas ou bascas ou
navarras (para citar aquelas Comunidades Auténomas fronteirigas com Franca) devido
a legislagao diferente.

Em todo caso, as conclusdes do movimento cooperativo espanhol sao claras:

- A Lei Geral deve ser reformada.

- Deve fazer-se no sentido de permitir a remuneracao do capital dos socios de
capital (ja reconhecidos como possibilidade), de forma mais vantajosa do que agora (o
que favoreceria seu interesse por investir em cooperativas).
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Deve contemplar todas as possiveis vias de financiamento de nossas empresas,
até agora constrangidas ao financiamento a partir do grupo de trabalhadores ou
usudrios, em geral com pouca ou nenhuma capacidade de investimento.

- Ha que se regular a possibilidade do voto plural.

- Em outros aspectos, a Lei Basca (ap6s sua reforma) ¢ a melhor do Estado
espanhol.

Quanto as SALES, ja existe no Parlamento espanhol um Projeto de Lei que
acolhe a modificagdo mais solicitada, como é a cria¢do da figura da Sociedade
Limitada Laboral (SLL), quer dizer, sem a limitagao negativa que supde para a
constituigdo dessas empresas a necessidade de ter um capital social de 10 milhdes
de pesetas, assim como outros aspectos como a redugio do niimero minimo de
socios (agora 5 e na nova Lei 3), assim como certas vantagens fiscais frente as
sociedades mercantis. Com tudo isso, a SAL ou a SLL sera mais competitiva do
ponto de vista do mercado, posto que nao possui os coletes apertados que a legislagao
impoe as cooperativas, e dispoe de melhores condigdes para atrair o financiamento
externo.

Capitulo 4 - Caracteristicas de nossas empresas

Além do perfil, para analisar de modo correto a viabilidade no futuro de
nossas empresas, ¢ necessario ir fundo em suas caracteristicas internas. quer dizer,
em seus modos de funcionamento.

E sabido que hoje, pelo menos na Europa, estio em debate as regras do jogo
do mercado de trabalho, quer dizer, sua maior ou menor flexibilidade e as implicagoes
desta na criagao de emprego. Encontram-se frente a frente duas posturas: a sindical,
que propoe que desregular o mercado de trabalho atenta contra os direitos legitimos
dos trabalhadores ocupados e nao melhora o emprego; e a empresarial. cuja tese é
que a desregulamentacao permitiria aos empresarios criar emprego com maior e
melhor confianga, dado que as regras seriam mais de mercado. No fundo de tudo
isso subjaz o historico conflito entre as duas partes principais do que chamamos
EMPRESA: o fator TRABALHO e o fator CAPITAL (o outro fator em litigio é o dos
CLIENTES). O que, em qualquer caso e em minha opinido, é irrefutdvel, é que,
naqueles entes empresariais em que o didlogo entre os trés fatores é mais fluido, se
dao as melhores e mais altas quotas de competitividade.

Muitas vezes me perguntaram, em Espanha, qual é a resposta que dd a
Economia Social ao problema de encolhimento do mercado de trabalho. Creio que
este tema, pelo que me comentaram os professores da UNESP e pelo que tenho lido
estes dias nos jornais brasileiros, que este assunto esta agora, especialmente hoje,
em grande debate politico e social no pais. Minha resposta é sempre cautelosa (para
nao ser tachado de pro-algo, ou pior, de anti-outro) mas firme: a nos nio nos afeta
esse debate, mas podemos e devemos entrar para esclarecer aos debatedores e para
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contarlhes nossa experiéncia, que nio é outra sendo a incorporagio em nossa esséncia
da maior desregulamentacio possivel complementada com o mais amplo dialogo
que possa existir. £ me explico: em uma empresa das nossas, nao ha rigidez com
respeito a limitagio de hordrio (nem em seus minimos nem em seus maximos),
nem a de salarios, nem a de mobilidade funcional, nem, inclusive onde procede, a
mobilidade geografica; porque os fatores trabalho ¢ capital residem nas mesmas
pessoas ¢ sempre ¢ dificil a uma pessoa discutir consigo mesma, e em todo caso
sempre se poe de acordo. Se me permitem a comparacio, em um pais em que o
futebol ¢ algo mais que futebol, ninguém chuta contra seu proprio goleiro, ou como
dizem os franceses: “temos todas as macis no mesmo pomar”, pelo que ¢ dificil que
alguém corte a macieira. Mas, se me perguntam sobre as facilidades para a dispensa
de trabalhadores, sobre seu barateamento. automaticamente me oponho e explico
que em nossas empresas a ultima coisa que fazemos para sobreviver no mercado ¢
destruir empregos. Um episédio para ilustrar este assunto: quando constituimos a
CEPES, tivemos um almoco com jornalistas para nos apresentarmos e, durante seu
transcurso, um jornalista me perguntou por que nio tinhamos entrado coletivamente
na CEOE (a entidade patronal das grandes empresas capitalistas da Espanha, cujas
posigoes sao muito liberais ¢ muito ligadas aos interesses politicos dos partidos da
direita espanhola), cujo presidente acabava de declarar, essa mesma manha, que so
podia superarse a crise das empresas por via da regulamentacio das categorias de
trabalho: logicamente minha resposta foi rapida: “nos, nossas empresas nao estao
de acordo com essa politica empresarial e, ainda que fosse s6 por esse comentario,
nenhuma empresa das 30 mil que representamos pode estar nessa organizagao”.

Em resumo, na cooperativa um associado sacrifica horarios, saldrios, postos
concretos de trabalho, etc quando as perspectivas econdmicas o aconselham e,
sempre, porque conhece tais perspectivas e as assume. £ por isso que a nossos
amigos sindicalistas dizemos que é importante mudar as condi¢oes de entrada e de
permanéncia nas empresas (nao as de saida), compensando as concessdes com
participa¢ao e informacao democratica efetiva.

Se focalizamos nossa atencio nos outros tipos de empresa de Economia
Social, como as Mutualidades, as cooperativas de consumo (tanto as tradicionais
quanto as de habitagao, as agricolas, as de ensino etc) ou as Associagoes e Fundagoes,
deparamo-nos com que as relagdes de vinculagao entre o cliente o trabalhador e o
capital sdo do mesmo teor, quer dizer, baseadas na cooperagao (palavra que aprecio
mais do que cooperativa, pois ¢ mais ampla) e na satisfagio de interesses distintos
mas dependentes. Assim, ndo se concebe uma mutualidade na qual as quotizagoes
dos mutudrios nio se capitalizem, para melhorar sua rentabilidade, nas formas
mais seguras possiveis, renunciando a alta rentabilidade para assegurar a alta
estabilidade. Ou nao pode ser chamada cooperativa de consumo aquela em que os
beneficios nao se utilizem para melhorar as condigdes de trabalho dos sécios
trabalhadores, os pregos que pagam os socios consumidores e/ou as pesquisas em
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matéria de qualidade dos alimentos e do respeito ao meio ambiente (por exemplo,
no tema dos enlatados, em que a diretiva européia que se publicou ¢ a lei espanhola
que se esta debatendo agora no Parlamento foram inspiradas pelo movimento
consumista, quer dizer, dos socios das cooperativas de consumo européias e
espanholas). Como ndo se pode pensar, na Economia Social, cooperativas de
habitagao que nao barateiem o prego das moradias ou de ensino que nio melhorem
as instalacoes e os materiais pedagogicos de seus colégios, utilizando em ambos os
casos os beneficios. E tudo isso sem romantismos, quer dizer, pagando aos sOclos
de trabalho os saldrios médios do mercado, como minimo. Conhego bem o tema do
ensino e posso dizer-lhes que, em 90% das cooperativas espanholas, os socios cobram
algo mais que nossos colegas do ensino publico, muito mais que os das outras
escolas privadas e que nossas instalagdes so tao boas quanto as melhores (excetuando
algumas escolas dependentes das grandes ordens religiosas catolicas que, desde o
século XVIL tém feito da educagdo seu negbcio econdmico e espiritual).

Como resumo, depois dos desvios que cometi, creio que ¢ certo que, e
volto agora ao inicio deste capitulo, naquelas empresas em que haja acordos estaveis
entre os fatores antes mencionados (trabalho. capital e demanda), a aquisi¢ao de
competitividade é maior e, com isso, a sobrevivéncia (ou suas possibilidades) no
mercado.

Capitulo 5 - Viabilidade da Economia Social

Com os valores antes argumentados da Economia Social (quer dizer, de
suas empresas), o comportamento das mesmas deve ser melhor que o dos outros
tipos de empresas na dura competi¢ao pelo mercado.

Apenas um senao: seu tamanho. Em Espanha, 98% das empresas da
Economia Social sio micro-empresas (menos de 10 trabalhadores) ou pequenas
empresas (menos de 50) e isso é nossa desvantagem principal para enfrentar os
desafios de participar no mercado europeu que, com a consolidacao da Unido
Européia, se abriu para as empresas espanholas. E digo que isso é um defeito, com
a certeza de que é compartilhado por todas as empresas espanholas, cujos percentuais
de micro-empresas sio 0 mesmo que se da em nosso setor. Contudo, faz-se necessario
enfrentar estratégias de sobrevivéncia que ainda nao estio na mentalidade do
empresariado espanhol (nem no da Economia Social, nem no das empresas
mercantis), o que dificulta suas perspectivas. Os agrupamentos, os consorcios e as
outras formas de cooperagdo interempresarial nao sao, ainda, demasiado comuns
no mundo empresarial espanhol, embora todos os estudiosos os coloquem como
imprescindiveis. Mas, em todo caso, os valores que iluminam nossas empresas sio
mais adequados, sob meu ponto de vista, que os das demais para assegurar sua
viabilidade.

De qualquer maneira, creio interessante resumir as oportunidades e os tragos
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de nossas empresas, para tirar as conclusdes mais objetivas possivels, a partir da
subjetividade de quem fala.

Capitulo 6 - Economia Social e criagio de emprego

Frente a mundializagio do sistema econdmico, a crise industrial e A revolugao
das telecomunicacoes, fatores adversos a nossas empresas, aparecem a terceirizacao,
a reorientacao da intervengdo publica e o desenvolvimento da producao flexivel
como fatores de oportunidade para nosso setor.

Com efeito, todas as fontes consultadas coincidem em assinalar que as
empresas da Economia Social tém uma dindmica frente ao emprego, em sentido
positivo, maior que o resto de empresas, (quando se trata de conjunturas econdmicas
desfavordveis (nés crescemos, os outros decrescem), enquanto que também todos
os dados confirmam que, quando as condi¢des econdmicas sao de bonanca niao ha
excessivas diferencas entre nossas empresas e as mercantis (todos crescemos). Creio
que a primeira das situagoes se dd como uma resposta defensiva a destruicio do
emprego, por parte dos trabalhadores, enquanto que a segunda é uma resposta as
novas oportunidades e exigéncias organizativas do mundo do trabalho ante a
terceirizacao do sistema produtivo. Em ambos os casos, ha que notar que a
contribuicao da Economia Social nao se reduz a criacao de emprego, senao de
postos de trabalho mais estaveis, relacdes participativas, criativas, eficientes e eficazes
e estratégias de desenvolvimento local (pensemos que a primeira conseqiiéncia das
crises ¢ o desemprego, mas a segunda é a precarizacao do emprego que sobrevive -
trabalho instavel, mal remunerado, condicoes trabalhistas de seguridade deficientes,
«:)» que fazem do autoemprego coletivo (trabalho associado) uma opgio atrativa
com uma taxa de precarizagao significativamente menor.

Do ponto de vista da eficiéncia e eficicia, a Economia Social apresenta
algumas vantagens adicionais, tanto para o trabalhador como para o proprio
territorio. As estratégias de flexibilizagao defensivas nao sé afetam. como ja dissemos,
a estabilidade no emprego e propiciam a degradagdo das condigdes de trabalho, mas
também geram atitudes e relagoes inibidoras da qualificagao e requalificagio operdria
¢ a inovagao tecnologica. Dado que a finalidade de nossas empresas nao é a
maximizacao do beneficio a curto prazo, mas sim o progresso do coletivo trabalhista,
tanto a formagdo quanto a inovagao ¢ o compromisso dos trabalhadores no processo
produtivo se constituem em pontos fortes do projeto e definem suas vantagens e
economias de organizagao.

Deste modo, a Economia Social adquire, nas zonas em que o emprego esta
em risco, a condigao de instrumento de recuperacao e dinamizagao territorial; nestas
zonas, e inclusive naquelas em que nao ha capacidade gerencial e inovadora, as
iniciativas empresariais da Economia Social trazem uma oportunidade de gerar os
principios de toda uma trama empresarial e uma infraestrutura scio-econdmica
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susceptivel de assentar as bases de um desenvolvimento enddgeno da zona.

Finalmente, a retracao do chamado Estado do Bem-Estar e da gestao piblica
em deteminados Ambitos de atuagao (terceira idade, educagao, cultura, esportes,
meio-ambiente, reinserciao social, satide, ...) motivada pela cada vez pior situagao
econdmica e financeira dos estados modernos, abre novas e interessantes
oportunidades a nosso setor empresarial, pela via do associacionismo, o que pode
propiciar novos empregos, tanto remunerados como voluntarios. Assim. na Espanha,
existem mais de 600 cooperativas de ensino que escolarizam algumas camadas da
populagdo mais desfavorecidas, que nao pode freqiientar colégios privados (criangas
entre 3 e 18 anos) e aos que a escola estatal ndao alecancou. nem teria []{)didﬂ fazé-lo
em muitos anos, dadas as necessidades de investimento necessarias para construir
esses colégios: no total sao mais de 300 mil escolares atendidos (como eu digo,
pequenos cidadaos com direitos), por mais de 9 mil professores, que encontraram
seu emprego por via da cooperacao. Basicamente se trata de cooperativas de trabalho
associado (em 90%), embora também haja iniciativas de cooperativas de pais e de
cooperativas mistas (pais. professores e entidades locais) com acordos de colaboragao
com o Ministério de Educacao Espanhol, pelos quais este custela os gastos de pessoal
¢ de manutencao da escola, enquanto a cooperativa faz o investimento. No mesmo
teor se movem as mais de 150 cooperativas de saude, que atendem a mais de 200
mil pessoas e que ocupam uns 30 mil trabalhadores da saide.

E claro, pois, que a Economia Social tem uma importancia real na criacao
e manutengio do emprego na Espanha e em toda a Europa, como reconheceu o
proprio senhor Jacques Delors em seu Livro Branco crescimento, competitividade e
emprego. Deixem-me que termine esta parte com uma cifra bem esclarecedora, cuja
fonte é o Ministério do Trabalho Espanhol: o crescimento do emprego em
cooperativas ¢ SALES na Espanha, durante o periodo 09/93 - 09/95 foi de 17.6%,
quando no ambito geral em nosso pais se destruiu emprego e passamos pela ultima
crise econdomica forte, embora breve no tempo.

Capitulo 7 - A Economia Social e as Crises

Embora seja apenas para resumir o dito, creio que esta claro que nossas
empresas se movem melhor do que as demais em tempos de contrariedades
econdmicas gerais.

Suas caracteristicas internas de flexibilidade nos horarios, salarios e
mobilidade, sua capacidade para moldar-se as circunstincias externas, sua
coincidéncia com os projetos pessoais de seus socios e com os da comunidade em
que se inserem, seus objetivos de melhora das condigoes de trabalho dos operarios
e seu compromisso com as necessidades de grupos que rogam a exclusao as fazem
mais resistentes ao abandono quando as condigbes ndo sdo propicias.

Como estratégia defensiva de trabalhadores abandonados a propria sorte
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pelos capitalistas quando ndo hd rendimentos econdmicos a curto prazo, mediante
areconversao de empresas mercantis em formulas de autoemprego coletivo '(SALES),
demonstram que nos maus momentos crescem, coincidindo com o decréscimo das
outras formulas empresariais.

Finalmente, ¢ atuando em setores econdmicos nos quais nio ha possibilidades
de especulagio, nos (uais a economia produtiva prima sobre a especulativa, como a
saude, a educacio, a cultura, o meio-ambiente, a terceira idade.... a Economia So-
clal tem vias abertas para colaborar com o Estado, a partir do interesse mituo, o
nosso por criar emprego, o dele por atender demandas com as (uais se sente
politicamente obrigado pelos cidadaos e que nio pode atacar por falta de capacidade
financeira.

Capitulo 8 - Futuro da Economia Social

Comegarel este capitulo com uma reflexio sobre o que as empresas da
Economia Social deveriam fazer para ganhar seu proprio futuro. o que se por um
lado parece uma tarefa ardua, por outro, nio ¢ mais que nosso objetivo. Creio que
uma empresa como as nossas, nao especulativa, deve ter, como primeiro fim, garantir
sua sobrevivéncia no tempo.

Em primeiro lugar, nossa empresa deve investir na formacio de qualidade
de seus trabalhadores sécios. Em um mundo econdmico globalizado. a
competitividade tem, como eixo fundamental, a qualidade dos ativos empresariais,
¢ nosso principal ativo, como creio ja ter dito antes, é o capital humano. Mas nao
vale qualquer tipo de formacdo, por mais prestigiado que seja o Instituto ou
Universidade que nos importa. A formagio que devemos procurar para os socios hd
de ser, em primeiro lugar, assumida como necessaria por eles mesmos, e em segundo
lugar, cofinanciada por cada um deles. Conhego um episédio de um professor de
uma Universidade espanhola. a quem uma cooperativa agricola, situada a uns 600
quildmetros de sua residéncia, contratou para umas jornadas de formacao cooperativa
para os socios. Quando Juan Aragonés (nome do professor) chegou a cidade em que
se situava essa cooperativa, deparou-se com o fato de (que compareceram muito
poucos socios ao curso, porque estavam muito ocupados com as tarefas de apanhar
os frutos das colheitas, e o tinico a quem ele conseguiu ensinar foi ao presidente da
cooperativa ao convencé-lo de que o curso devia ser organizado quando os agricultores
a que se dirigia tivessem pouco trabalho em suas terras e ndo, como tinha sido feito,
quando mais importante era sua participagio nas tarefas da colheita. Creio que
este episodio ilustra perfeitamente o que NAO deve ser feito quando se organizam
atividades de formacao cooperativa ou profissional para os sbcios.

Em segundo lugar, devemos atentar para que nossos processos de produgao,
de comercializacio e de financiamento sejam os mais eficientes possiveis e tanto
quanto os de nossos competidores. So assim poderemos ganhar e manter a quota
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de mercado necessaria para crescer, seja a que velocidade for.

Por outro lado, temos que manter nosso funcionamento interno com
mecanismos ajustados aos principios que nos iluminam, e a informagao ¢ a
participagao hao de estar perfeitamente reguladas. Sou claramente partidario de
que os socios participem na gestao da empresa, mas também creio que nao podem
participar todos, em todos os assuntos e¢ ao mesmo tempo. Vou entreter-me um
pouco neste assunto, porque é a[go que, segundo minha experiéncia, pr)dt:, por nao
se ter clareza no projeto empresarial inicial, destruir a empresa em poucos anos.
Conhego casos de empresas com bons produtos, bem comercializados, com estruturas
de custos bem aceitaveis e com situagoes financeiras muito aliviadas, que nao
conseguiram superar a barreira dos cinco anos de vida, por nao terem clareza, todos
os socios, de quando. como e em que tém que participar. Embora saiba que ¢ um
alto risco (parecido com o do médico que receita por telefone sem examinar o
enfermo) e assumindo que pode haver excegoes, eu diria que mais de trés Assembléias
por ano e mais de uma reuniao mensal do Conselho Diretor ¢ um excesso de
participacdo e, portanto, um defeito para o bom funcionamento da empresa. Os
socios, por defini¢ao, nao tém que saber administrar a empresa, mas sim trabalhar
no que é sua profissao; para administrar estao os profissionais da Direcao de empresas.
os economistas, engenheiros, advogados, ete. e quando um socio pretende
compreender ¢ dar sua aprovagao ao que os gerentes fazem, produzse uma quebra
no funcionamento correto.

Finalmente, creio que as empresas cooperativas devem investir tempo e
recursos em associar-se umas as outras. As Associagoes de empresas podem fazer
mais facil o que recomendei antes para as empresas (formagao, boas estruturas
empresariais. boas ofertas financeiras, comercializagoes conjuntas. etc.) e asseguro
que tornarao o setor produtivo mais forte, posto que trabalharao no fomento e
difusao para a sociedade que envolve as empresas representadas. Na Espanha, a
constituicao de Organizagoes setoriais de cooperativas, em ambito nacional, influiu
nos anos 80 no desinteresse quantitativo ¢ qualitativo de cada um dos setores e o
mesmo ocorreu em todos os paises do circuito europeu. Agora estamos, na Europa,
na fase de sustentagao de estruturas organizativas jovens (as de maior tempo tém
cinco anos de vida efetiva) e comegamos a notar que, a partir das instancias de
governo européias, estao sendo geradas dinamicas de apoio ao setor da Economia
Social. Nao basta, pois, ter um peso forte no mundo econdmico se nao se excercer
uma fungao de lobby junto aos poderes politicos e aos poderes mediadores, e isso
s0 pode ser feito com um associacionismo forte.

Em outra ordem de consideracgoes esta o que, do meu ponto de vista, pode
e deve ser pedido aos governos. Partindo da base, que eu creio suficientemente
demonstrada, de que as empresas cooperativas e da Economia Social integram em
suas atuagoes objetivos de eficiéncia econémica e de bem-estar social e de que
contribuem, como instituicoes dentro do sistema econdmico distintas do setor
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pablico e do setor capitalista, para uma melhora importante na dotagao de recursos,
na distribuicao da renda e na estabilizagio econdmica, partindo dessas bases, creio
justificado que os governos tenham um certo trato com nosso setor.

As Administrages puablicas deveriam, em primeiro lugar, criar Unidades
Administrativas inicas que coordenem as politicas que esses governos queiram aplicar
ao fomento e desenvolvimento das cooperativas, como alternativas empresariais
validas.

Por outro lado, devem ser desenvolvidas politicas microecondmicas de
emprego, mediante o fomento da criacao de empresas desse tipo, entre os grupos de
desempregados mais conflituosos, como sio os jovens e os desempregados de longo
tempo (em geral maiores de 45 anos).

Em outra ordem, a nivel local (Municipios) pode-se potencializar a prestagio
de determinados servigos sociais (habitacies, asilos, bibliotecas, centros de lazer,
escolas etc.) de carater publico, por via de convénio com empresas de Economia
Social que, por sua auséncia de fim luecrativo pessoal de seus sécios, garantam a
melhor relagao entre servigo prestado e fundos publicos investidos.

Finalmente, dentro deste conjunto de enumeragdo de politicas, cabe resenhar
a necessidade de os governos investigarem aquelas jazidas de emprego em que as
empresas capitalistas nao entraram, por motivos de baixa rentabilidade econémica
a curto prazo, mas rentaveis a médio e longo prazo. E refiro-me, porque funcionam,
a empresas intensivas em tecnologia e marketing, que na maioria dos casos sio
subcontratadas pelas grandes multinacionais, que nio desejam investir nesses
subsetores, :

Quanto as formas de atuagao. creio que deveriam priorizar-se no Brasil
algumas primordiais. Chamamos a atengao para as seguintes:

- Elaboracao de censos estaduais e nacionais, que permitam criar bases de
dados com as variaveis fundamentais (faturamento, emprego, etc.), assim como eshogo
dos mecanismos que pemitam ter atualizadas. da melhor maneira possivel, tais
bases de dados.

- Cooperagao com as empresas para a constituigao de Organizagdes setoriais
fortes como as descritas mais acima.

- Estabelecimento de estatutos fiscais especificos para as cooperativas, que
contemplem redugoes de até 95% nos impostos a pagar por nossas empresas. em
fungao do emprego criado.

- Criagao de linhas de financiamento favorecido para a criagao de empresas
cooperativas, mediante convénios com as instituigoes financeiras e bancos, pelos
quais a Administragio subvencione pontos de interesse e se rebaixem, assim, os
encargos financeiros que toda empresa nova sofre.

- Eshogo das vias de cofinanciamento de Planos de formacio especificos
para este tipo de empresas, em colaboragio com as universidades.

Tudo isso deve ser pedido a Administragao que o faga de bragos dados com
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as Organizagoes representativas de cada setor, porque as politicas e atuagoes dos
governos em qualquer ambito, mas especialmente neste, devem resultar de consenso
e pacto com os que serdo seus protagonistas. S6 assim serdo efetivas e eficientes,
caracteristicas que devem ser exigidas quando se trata de investimento de fundos e
esforgos publicos.

Epilogo

Sei que muitas das reflexoes e opinioes langadas em minha intervencao
podem ser susceptiveis de debate e que, para aqueles de ideologias liberais, podem
sofrer obje¢ao. Nao ¢ minha intengao, nesta parte final, por-me a justificar o que
penso nem porque penso, mas sim creio que pode ser positivo. para aqueles que
pensam como eu, darlhes alguns argumentos que os ajudem em suas discussoes.

Contra a teoria liberal de que o mercado liberal ¢ o juiz e de que o Estado
nao deve intervir em seus processos, eu digo que o bem-estar social deve prevalecer,
que o Estado deve defendé-lo e que o melhor nivel de bem-estar se da quando a taxa
de emprego de uma sociedade ¢ alta. E as empresas que melhor lutam pelo emprego
devem gozar de condigoes especiais propiciadas pelos governos.

* Quando determinados tipos de empresas (as capitalistas) nao querem
entrar em setores econdmicos nos quais os investimentos e o esfor¢o dos recursos
humanos nao sao rentiveis se nao a longo prazo, mas que sao absolutamente
necessarios para a sobrevivéncia de uma sociedade (satde, habitagao, educagio,
atencao aos idosos e aos grupos mais desprotegidos, etc.). o Estado deve dar primazia
aqueles homens e mulheres que se constituem em cooperativa para atender alguma
dessas nece:ssidades sociais ganhando um salario digno.

* E necessario colaborar na formagao dos empreendedores da Economia
Social, porque sao majoritariamente trabalhadores que criam seu proprio posto de
trabalho, (ue assumem riscos que outros nao assumen, que hipotecam, em muitos
casos, seus bens pessoais e seu tempo de dcio com o objetivo de assegurar para s
um certo nivel de bem-estar, muito basico, que outros nio lhes oferecem.

Se entendermos tudo isso, seremos capazes de desenvolver este setor da
Economia Social, até o maximo pnssive]. Se formos capazes de transmitir a sociedade
que a melhor maneira de trabalhar ¢ organizando-nos de forma autéonoma mas
coletiva, sob os principios da cooperagao, fomentaremos empresas solidarias e
autogeridas. Se, finalmente, nos associamos para pressionar os governos, estes nos
apoiardo e nossos projetos estarao, como a poesia, carregados de futuro.
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