u n e S A% UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA <242 CULTURA
JULIO DE MESQUITA FILHO” S
P ‘® ACADEMICA ¢

év
Campus de Marilia <
E> Editora

Procedimentos de leitura documentaria para
indexacao de doutrina:

um estudo com base em estruturas textuais

Daniela Majorie Akama dos Reis

Como citar: REIS, D. M. A. Procedimentos de leitura documentaria para indexagdo de
doutrina: um estudo com base em estruturas textuais. /n: FUJITA, M. S. L.; ALVES, R. C. V.;
ALMEIDA, C. C. (org.). Modelos de leitura Documentaria para Indexagdo: abordagens
tedricas interdisciplinares e aplicacdes em diferentes tipos de documentos. Marilia:
Oficina Universitaria; Sdo Paulo: Cultura Académica, 2020. p. 271-294.

DOI: https://doi.org/10.36311/2020.978-65-86546-07-1.p271-294

OO0
All the contents of this work, except where otherwise noted, is licensed under a Creative Commons Attribution-Non

Commercial-ShareAlike 3.0 Unported.

Todo o contetido deste trabalho, exceto quando houver ressalva, é publicado sob a licenga Creative Commons Atribuigdo - Uso
Né&o Comercial - Partilha nos Mesmos Termos 3.0 N&o adaptada.

Todo el contenido de esta obra, excepto donde se indique lo contrario, esté bajo licencia de la licencia Creative Commons
Reconocimento-NoComercial-Compartirlgual 3.0 Unported.



11

PROCEDIMENTOS DE LEITURA DOCUMENTARIA PARA
INDEXACAO DE DOUTRINA: UM ESTUDO COM BASE
EM ESTRUTURAS TEXTUAIS

Daniela Majorie Akama dos REIS

Resumo: A leitura documentidria é realizada durante a andlise de assunto, considerada a
primeira etapa de vdrios processos, como a indexa¢ao. Cada profissional que realizaa pratica
da leitura documentdria é tinico, e como consequéncia, a andlise do documento poderd
ocorrer de formas diferentes dependendo do documento e do analista de assunto. Vérios
fatores devem ser considerados quando estudamos o processo de leitura documentdria
realizado por profissionais da informacio, como estratégias de leitura, conhecimento
prévio, o dominio de atuagio, e tipo de estrutura textual do documento analisado. Serio
apresentados conceitos sobre a leitura documentdria na Biblioteconomia juridica, e sobre
a estrutura textual de doutrina, documento presente na maioria das bibliotecas juridicas.
O resultado deste estudo ¢ uma lista de procedimentos de leitura documentdria para a
indexagao de doutrina.

PALAVRAS-CHAVE: Leitura documentdria. Estrutura textual de documentos. Indexagio.
Biblioteconomia juridica.

ABSTRACT: The documentary reading is a process performed during the subject analysis,
considered the first step of of the indexing of documents. The professional who performs
the practice of documentary reading is unique, and as a consequence, the analysis of the
document may occur in different ways depending on the document and the subject analyst.
https://doi.org/10.36311/2020.978-65-86546-07-1.p271-294
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Several factors should be considered when studying the process of documentary reading
carried out by information professionals, such as reading strategies, prior knowledge,
domain of activity, and type and structure of the document analyzed. Concepts about
documentary reading in legal librarianship and on the textual structure of doctrine,
document present in most legal libraries will be presented here. The result of this study is
a list of documentary reading procedures for indexing doctrine.

Keyworps: Documentary reading. Textual structure of documents. Indexing. Legal
librarianship.

1 INTRODUCAO

Este estudo estd inserido no contexto da organizacio do
conhecimento, e tem por temdtica central a andlise da leitura documentdria
de documentos da 4rea juridica, especificamente de doutrina, com base em
sua estrutura textual.

Entende-se que em organizacio do conhecimento, a leitura
documentdria é a forma pela qual os profissionais iniciam diversos
processos como, por exemplo, a indexagao e catalogacio de assunto. Cada
mente trabalha de forma tnica, de sorte que fatores como conhecimento
prévio, dominio em que o sujeito atua (e/ou atuou anteriormente),
educacio académica e convivio com outras pessoas influenciam na forma
como tal individuo interpreta informagées. O objetivo de modelos de
leitura para esses profissionais é sempre de guii-los pelo obscuro processo
de leitura documentdria.

O bibliotecdrio, como profissional que realiza a leitura
documentdria, durante a andlise de assunto, ¢ qualificado para atuar em
diversas dreas e locais, nao somente em bibliotecas. O campo de atuacio
do bibliotecdrio ¢ bastante extenso e a drea juridica é uma ramificacio
complexa na Biblioteconomia.

Silva (2008) busca oferecer subsidios que auxiliem o acesso e
a compreensdo dos conceitos da ciéncia juridica pelos bibliotecdrios. A
autora dd enfoque a estrutura textual de acérdaos, leis e pareceres juridicos.
Foi desenvolvido um modelo de leitura técnica jurisprudencial com a
exibicao de conceitos referentes a dinidmica processual, em especial, os
procedimentos recursais no ambito do Superior Tribunal de Justica - STJ.
A autora concluiu que, para a compreensio da terminologia juridica e
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indexagdo da decisdo judicial (ac6rdio), é necessdrio que o bibliotecdrio
entenda conceitos juridicos e as fases do processo judicial, além de aplicar
técnicas estratégicas de leitura, na andlise de certas partes do acérdao.

Ferreira (2017), em Dissertagio de Mestrado, realiza pesquisa
sobre a andlise de assunto para indexa¢ao de acérdaos do Tribunal de Contas
do Estado de Minas Gerais (TCEMQG), com o intuito de sistematizar a
leitura do indexador. A autora procura oferecer diretrizes e procedimentos
para a andlise de assunto, via modelo de leitura técnica. Explica que, com
os resultados da pesquisa, verificou a importincia das estratégias de andlise
do texto, as quais permitiram a sistematiza¢do do processo de leitura no
modelo. Considera imprescindivel o conhecimento do dominio juridico
por parte do indexador, pois 0 modelo traz diretrizes de leitura, e nao de
contextualizagio.

Reis e al. (2018) analisam os diferentes enfoques teéricos sobre
a semidtica, na criagio de registros bibliogréficos. As autoras explicam que
tanto a catalogacio de forma quanto a de assunto exigem o contato com
o documento, por meio da leitura, o que requer processos interpretativos
complexos, por parte dos profissionais. Foram consideradas duas vertentes
distintas da Semidtica, sob o olhar de Charles Sanders Peirce e de Ferdinand
de Saussure. Com os estudos tedricos apresentados, as autoras concluem
que ¢é possivel categorizar, através das abordagens da Semidtica, como o
profissional se comporta em contato com os documentos.

Propde-se redag¢io de fundamentacio tedrica sobre a leitura
documentdria para indexagio de doutrina, documento comum em
bibliotecas da drea do Direito. O objetivo é apresentar de forma concisa
quais sao as partes da estrutura textual de doutrina mais consultadas
por analistas de assunto do dominio do Direito. Esta pesquisa surgiu da
necessidade de aprofundamento em um dominio especifico para estudos
sobre leitura documentdria com base em estruturas textuais de documentos.

Traz alguns dos resultados de Reis (2019), cuja coleta de dados
ocorreu pela aplicagao de Protocolo Verbal Individual (PVI) a profissionais
de bibliotecas da drea juridica, durante a leitura documentdria para
indexagdo de doutrina em formato tradicional (impresso) ou digital
(e-book). Apés as coletas de PVI, foi realizada uma comparagio entre as
andlises das estruturas textuais de todos os bibliotecdrios.
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Reis (2019) observou dez bibliotecdrios, por meio de entrevista via
PV, cada um fazendo a leitura documentdria de doutrina. Foi enfatizada a
influéncia do dominio especifico, experiéncia profissional (conhecimento
prévio da drea) e a prdtica na interpretagio e inferéncia do profissional,
elementos que forneceram subsidios para a conclusao da tese.

Foi alcancado um entendimento maior de como o profissional
analisa o contetido do livro, durante a leitura documentdria, através de
sua estrutura, e, como consequéncia disso, como funciona o processo de
criagao de hipéteses na indexagdo para organizacio do conhecimento, por
meio da leitura documentdria em bibliotecas juridicas.

Esta pesquisa é apresentada em quatro partes, a se¢ao dois sobre
leitura documentdria para indexaco, a segao trés sobre a Biblioteconomia
juridica, a se¢ao quatro sobre a estrutura textual de documentos da drea do
Direito, e a Gltima traz as consideragées finais.

2 A LEITURA DOCUMENTARIA PARA INDEXACAO

A leitura documentdria é o primeiro passo para a andlise de
assunto em indexagao e diversos outros processos, tornando-a fundamental
para profissionais da 4rea.

Guinchate Menou (1994, p. 176) definem a indexagao como uma
das formas de descri¢do de contetdo. E a operagao pela qual se escolhem
os termos mais apropriados para indicar o contetido de um documento.

Lancaster (2004, p. 6) traz um conceito clissico de indexacio,
destacando que esta “[...] implica na preparacio de uma representagao do
contetdo temdtico dos documentos.” Consiste em um dos processos mais
importantes do trabalho do bibliotecdrio, porque objetiva representar o
conteddo de um documento, por meio de termos extraidos de um texto

original (DUARTE, 2007, p. 1).

E um processo de sumarizagio que ocorre por meio da andlise de
assunto. Conforme algumas abordagens tedricas, pode ser organizada em
duas, trés e até quatro etapas. A literatura evidencia que nao hd unanimidade
nas etapas que configuram o processo de indexacio, sendo certo que
independentemente da efetividade de cada uma, para os profissionais
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mais experientes, as etapas ocorrem frequentemente de modo simultineo

(TERRA, 2017, p. 53).

Existem diversas abordagens sobre quais siao as etapas da
indexagao (duas etapas para Chaumier (1988) e Lancaster (2004), trés
etapas para Mai (1997b), quatro etapas para Chu e O’Brien (1993)),
contudo, todas elas colocam a anilise de assunto como processo inicial.
Em contextos profissionais, ¢ comum que os bibliotecdrios nao facam essa
distin¢ao, realizando o processo de forma automadtica, sem notar as etapas
da indexacao.

Em suma, a indexacio é um processo de identificacio de
conceitos que possam representar um documento. A quantidade de passos
para esse processo depende da abordagem tedrica, mas a primeira etapa
serd sempre a andlise de assunto (na concepgao de Mai (1997a, p. 55), o
primeiro estdgio consiste no processo de andlise do documento, e nao de
andlise de assunto). Os produtos da indexagao sio termos representativos
de um documento, e o profissional que realiza esse processo ¢ tido, nesta
investigagao, como o analista de assunto.

A indexacio estd diretamente relacionada a leitura documentiria,
e védrios autores estudam esse processo tdo complexo. Existem diversas
abordagens de estudo da indexacio, sendo que a maioria determina a
andlise de assunto como processo inicial.

O processo de extrair conceitos que traduzam a esséncia de um
documento é conhecido como andlise de assunto, para alguns, anilise
temdtica para outros, e ainda como andlise documentdria ou andlise de

conteudo (NAVES, 1996, p. 215).

O termo andlise de assunto é o mais comumente utilizado. Grande
parte dos autores que tratam do tema estabelece a andlise de assunto como
a etapa antes da tradugdo dos conceitos extraidos dos documentos para um

vocabuldrio controlado (NAVES, 1996, p. 217).

A andlise de assunto, do ponto de vista do indexador, comega
com a fase de leitura do texto. Para isso, é necessdrio que se conhecam
tipos e estruturas de textos para iniciar-se a sua leitura com fins especificos

(NAVES, 2001, p. 192)
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Portanto, o indexador, ou analista de assunto, é a figura
central do processo de anilise de assunto. Naves (2001, p. 193) lista os
fatores relacionados a esse processo: politica de indexagio adotada pelo
sistema, tipo de vocabuldrio utilizado (linguagem natural ou artificial),
objetivos da institui¢do, perfil e necessidades de informagao dos usudrios
e, principalmente, o fator humano. O indexador é importante para esse
processo, pois cabe a ele a interpretacio e a defini¢io do assunto de
documentos. E influenciado por varidveis de ordens diversas, sobretudo
ligadas a linguistica, ciéncia cognitiva e légica.

Hutchins (1977) assinala que é necessirio entender sobre o
assunto central do documento, concebido como aboutness, para o seu
tratamento. O analista de assunto precisa aprender do que o documento
trata, durante o pouco tempo que tem disponivel para a leitura de
documentos.

Portanto, em pesquisas associadas a anélise de assunto, é necessario
conceituar atinéncia, aboutness ou tematicidade de um documento.
Hjorland (2001, p. 774) ressalta que assunto e aboutness devem ser
considerados sindnimos em organizacio do conhecimento.

Fujita (2003, p. 77), por seu turno, considera

[...] relevante nos referirmos a tematicidade (zboutness) do
documento quando se busca pesquisar sobre a problemdtica

7

da identificagio do tema.” Para a autora, a tematicidade “[...] é
pertinente 2 andlise de assunto porque estamos tratando de
seu objetivo principal que ¢ a identificagio do assunto ou tema
mediante andlise conceitual composta de identificagio e selegao de

conceitos.

Portanto, cabe ao bibliotecirio o conhecimento do aboutness
dos documentos e de sua importincia para a representacao temdtica. O
conhecimento do aboutness ocorrerd via conhecimento prévio, durante a
andlise de assunto.

O processo de indexagao e outros vinculados a organizagio
do conhecimento, tém como primeira etapa a andlise de assunto e, por
consequéncia, a leitura documentdria. A leitura tem natureza interpretativa
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e, quando seu foco é a documentagio, observam-se tentativas de
padronizagao de estratégias, por parte do leitor.

Neves (2007, p. 2) entende que: “no que diz respeito a
compreensdo de um enunciado, a leitura de um texto é uma atividade
cognitiva que requer esforco mental/cognitivo, envolvendo: percepgio,
memoria, inferéncia e dedugao”.

Tanto a redagio como a leitura de um texto, s2o processos repletos
de complexidade. Koch (2016) afirma que “o sentido nio estd no texto,
mas se constrdi a partir dele, no curso de uma interagao”.

Autores como Cavalcanti (1989), Giasson (1993) e Kleiman
(2000), estudam a teoria interacionista da leitura. Fujita explica que
uma situagdo ideal para o processo de compreensio da leitura “¢ a
indissociabilidade entre as trés varidveis, texto, leitor e contexto, o que nos
leva a considerar que as dificuldades da andlise de assunto para a indexagio
devem ser analisadas a partir de cada varidvel e nao somente do leitor/

indexador” (FUJITA, 2017, p. 15).

Fujita explica que a leitura em andlise de assunto de documentos
¢ entendida como uma atividade de cunho profissional, e caracteriza o
indexador como leitor profissional que realiza a leitura documentdria. Dessa
forma, o objetivo principal da formagio do indexador, do resumidor e do
classificador seria formé-lo ou capacitd-lo para uma leitura com objetivos
profissionais (FUJITA, 2004, p. 2). Incluimos aqui, também, o profissional
analista de assunto, pensado como o responsdvel pela andlise de assunto
sem foco especifico em algum processo como, indexacio, catalogagio de
assunto, entre outros.

Para Livingston, o conhecimento sobre as varidveis de estratégias
deleitura inclui conhecimento sobre estratégias cognitivas e metacognitivas,
bem como conhecimento condicional sobre quando e onde é apropriado

usar tais estratégias (LIVINGSTON, 1997, p. 1).

Os leitores costumam identificar informagdes ao ler as partes
consideradas mais importantes, ¢ com isso, fazem inferéncias ao ler o
texto em voz alta e ao repetir trechos para formular uma ideia buscando
algo relacionado em sua meméria. E comum tomarem notas e fazer
pausas para pensar sobre o texto, podem buscar por padrdes textuais
e predizer assuntos. Buscam interpretar o texto por meio de partes da
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estrutura e emitem juizos de valor sobre tudo que é informado (NEVES;
DIAS; PINHEIRO, 20006, p. 142).

Em Protocolos Verbais Individuais - PVIs, é comum identificar
tal comportamento por parte dos leitores proficientes. Estes verbalizam
suas estratégias, possibilitando melhor entendimento de como processam
a informagao durante a leitura documentdria. Fujita entende que “o uso
de estratégias nao ¢é facilmente observével porque agdes mentais, como
associagoes e dedugoes durante a leitura, nao podem ser vistas, ainda que,

possam ser verbalizadas” (FUJITA, 2017, p. 20).

A metacogni¢ao é um assunto bastante estudado em pesquisas
sobre leitura documentdria, e de acordo com Livingston (1997, p. 2)
significa: “‘pensar sobre o pensamento’ e envolve supervisionar se uma
meta cognitiva foi cumprida. Este deve ser o critério de defini¢do para
determinar o que é metacognitivo”.

Neves, Dias e Pinheiro (2006, p. 142) explicam que “além do papel
central do conhecimento prévio na compreensio da leitura, a importincia
do monitoramento da compreensao e do uso de estratégias metacognitivas
de processamento de texto tem sido enfocada por vdrios estudos”.

Fujita explica que a compreensio em leitura necessita de
conhecimento armazenado na memdria a longo prazo, cuja estrutura
de conhecimento é baseada em rede semintica de informagoes, onde é
possivel associar informagdes e conceitos. O processo de compreensao exige
os “esquemas” ou representagoes generalizadas de ambientes, permitindo
associagdes com tudo aquilo que é informado durante a leitura (FUJITA,
2017, p. 18).

Neves, Dias e Pinheiro (2006, p. 142) compartilham de
pensamento equivalente com Fujita, “o conhecimento anterior facilita o
processamento do texto e a compreensdo, por oferecer uma estrutura na
qual o contetido do material lido possa ser relacionado”.

Fujita (2017), explica que para realizar a leitura documentiria
de forma adequada e inteligente, o profissional deve executar os
movimentos em equilibrio, sempre tendo em mente os objetivos da
leitura, caracterizando o processo como metacognitivo. Tendo em vista o
equilibrio dos movimentos ascendentes e descendentes, o profissional fard
uso de estratégias proprias de leitura.
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As estratégias cognitivas, ocorrem na leitura fluida, do documento
na integra, e as estratégias metacognitivas, ocorrem durante uma leitura
com objetivos documentdrios.

Diversos fatores podem influenciar no processo de leitura, e
consequentemente, no processo de leitura documentdria. Kato (1995)
define as condigoes de leitura: a) o grau de maturidade do sujeito como
leitor; b) o nivel de complexidade do texto; ¢) o estilo individual; d) o
género do texto.

Cintra (1983, p. 5) reconhece que a andlise de documentos com
fins documentérios (indexagdo e catalogacio de assunto) ¢é realizada pela
leitura do documento, é processada pelo cérebro humano, ou por maquina.
Especula-se que a leitura documentdria seja mais adequada dentro de
dominios especificos, devido a bagagem de informacdes e conhecimentos
especificos em dada drea adquiridos ao longo da vida do profissional.

Em organizagio do conhecimento, a leitura é a forma pela qual
os analistas de assunto iniciam diversos processos, como a indexagao.
A leitura documentdria deve ser realizada por um profissional e nunca
ocorrerd de maneira fixada. A mente funciona de forma tnica e fatores
como conhecimento prévio, dominio em que o sujeito atua (e/ou atuou
anteriormente), educagio académica, convivio com outras pessoas,
influenciam diretamente no processo inferencial.

Sobre a leitura, conclui-se que ¢ inerente ao leitor o equilibrio
de estratégias cognitivas e metacognitivas, e é por meio destas que o leitor
proficiente estd apto a formular hipdteses para compreender um texto. O
conhecimento de estruturas textuais integrardo as estratégias de leitura
criadas por cada leitor, influenciando diretamente no processo inferencial
sobre determinado texto. Apresentaremos a seguir, a relagao de aspectos da
leitura a0 dominio da Biblioteconomia juridica.

3 A BIBLIOTECONOMIA JURIDICA

Passos (2009, p. 47) apresenta conceito conciso sobre a
Biblioteconomia juridica. Seria uma aplicagdo das teorias e técnicas
bibliotecondmicas a Ciéncia do Direito. Em artigo citado, a autora traca
uma linha do tempo sobre o assunto.
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Segundo Reale (2001, p. 12), na “[...] Introdug¢io ao Estudo do
Direito, faz-se mister verificar quais as suas ligag()es, 0S seus nexos com
outras ordens de conhecimento, especialmente com a Filosofia do Direito,
a Teoria Geral do Direito ¢ a Sociologia Juridica.” Portanto, é uma drea
bastante complexa e com diversas ramificacoes.

O Direito e seus fendmenos sao dificeis de conceituar, de maneira
sucinta. Betioli (2008) estabelece diversos critérios, tendo em vista a
definicio de “direito”. Para o autor, existe um conceito do “direito” de
origem nominal (relacionado 4 etimologia e semantica) e um conceito real
(vinculado a esséncia do objeto, o que ele realmente é).

Para Cunha e Dip (2001, p. 2), o Direito “[...] insere-se
imediatamente no mundo social, isto é, no universo das relacbes dos
homens uns com os outros, em sociedade.”

O Direito, assim como muitos dominios do conhecimento,
¢ composto por diversas dreas, cada uma, com suas particularidades e
caracteristicas, podemos citar o direito constitucional, administrativo,
financeiro, tributdrio, processual, penal, entre outros.

A informacao juridica é comumente produzida por érgaos do
Estado, pois é dele o monopdlio das atividades legislativa e jurisdicional
(BARROS, 2016, p. 185). Essas informagoes necessitam de organizagao e
tratamento, servi¢o do bibliotecdrio juridico.

No Brasil, a formagao do bibliotecdrio é bastante genérica, dando-
se pela via da graduagao, em cursos com duragao, em média, em torno de

4 a 5 anos (BARROS, 2016, p. 181).

Mendes faz algumas consideragées sobre a formacio do
bibliotecdrio que opta pela profissao na drea do Direito. Para especializar-
se na drea juridica o aluno deve buscar estigios em bibliotecas juridicas
para adquirir experiéncia, nogoes e o vocabuldrio préprio do Direito [...]
alguns profissionais que optam pela alternativa de graduar-se em Direito

(MENDES, 2010, p. 4).

Baptista ez al. (2008, p. 159) esclarecem que “a drea juridica,
assim como qualquer outra, necessita de profissionais preparados, ativos e
tecnologicamente aptos, para atuar como facilitadores entre os repositérios
de informagao e os usudrios”.
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Nas bibliotecas especializadas em Direito, a expertise do
bibliotecirio amplia-se a partir do momento em que, ao manejar
frequentemente a informagio juridica, adquire o status de “especialista’
dessa informacio, o que cria a possibilidade de lhe conferir a prerrogativa
de “colaborador” do wusudrio, no desenvolvimento de seus estudos,

agregando-a a de consagrado “intermedidrio” (LOUREIRO, 2005, p. 1).

Cabe ao bibliotecdrio juridico saber quais sdo suas atribuigoes
e quais servigos estao ao alcance de seus conhecimentos sobre o dominio
do Direito. O bibliotecdrio juridico nao é advogado, é bibliotecario. Este
deve realizar os servigos de organizagio e dissemina¢io da informagao e do
conhecimento juridico, sem invadir o espaco do advogado.

Mendes recomenda que o profissional da informagao que pretende
atuar no campo juridico precisa dominar os conhecimentos em relagao a
leitura e terminologia da comunidade juridica, além de saber manusear a
documentagio e utilizar, de forma correta, a busca pelas principais fontes

de informag¢oes (MENDES, 2010, p. 17).

Baptista ez al. (2008) reconhecem a necessidade de especializagao
do bibliotecdrio, para melhor atuagao na drea juridica. Porém, a autora
explica que existem indicios de que nem sempre a educagao continuada ¢é
escolhida como forma de se preparar, visando a diminuicdo de dificuldades
relacionadas 2 especificidade da drea.

Logo, para suprir a falta de foco ou especializagao juridica nos
cursos de graduagio, o bibliotecdrio com inten¢do de atuar nesse dominio
deverd contar com cursos especificos no assunto, cursos de pés-graduacio
na drea e com a prética deliberada, durante a experiéncia profissional.

Cada dominio do conhecimento possui diversos tipos de
documento e, com o Direito, nio ¢é diferente. Na proxima se¢io, serdo
apresentados conceitos de documentos juridicos e suas respectivas estruturas.

4 A ESTRUTURA TEXTUAL DE DOUTRINA

Existem vdrios tipos de documento. As bibliotecas podem
conter, em seus acervos: livros, periddicos, materiais somente em formato
digital, materiais multimidia, entre outros. Porém, os livros e fasciculos de
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periédicos, tanto em formato tradicional (impresso) quanto digital, s3o os
mais comuns e em maijor quantidade.

Guinchat ¢ Menou (1994, p. 54) definem o livro brevemente
como um “[...] conjunto de folhas impressas e reunidas em um volume
encadernado ou sob a forma de brochura.” Deve-se levar em conta, ainda,
as informacoes contidas nos livros, sua drea e as intencées do autor.

Em bibliotecas juridicas, a variedade aumenta, principalmente
quando se distinguem os tipos de documentos. Em livros do dominio
juridico, podemos encontrar doutrina, jurisprudéncia, leis, modelos de
contratos, materiais de pesquisa, entre outros. Por conseguinte, ¢ sempre
essencial ter em mente que cada tipo de documento apresenta seus
contetdos de forma diferenciada, em suas estruturas, mesmo quando as
estruturas sao bem caracteristicas, como em livros e artigos de periédicos.
Esse contetido no dominio do Direito ¢ a informagao juridica.

A informacio juridica é vista como esclarecimento ttil para o
progresso ¢ o desenvolvimento da cidadania, de maneira que, por meio
dela, os profissionais do Direito produzem conhecimentos, nos quais
fundamentam suas andlises ¢ adotam decisdes que regularao a vida em

sociedade (MIRANDA; MIRANDA, 2017, p. 77).

Conceitualmente, a informagao juridica, de acordo com Passos
(1994, p. 363), embasa manifestacoes de pensamento de jurisconsultos,
tratadistas, escritores juridicos, advogados, legisladores, desembargadores,
juizes e todos aqueles que lidam com a matéria juridica. Procura estudar (do
ponto de vista legal) ou regulamentar situagoes, relacoes e comportamentos
humanos, ou ainda quando interpreta e aplica dispositivos legais (PASSOS,

1994, p. 363).

Na drea juridica, podemos observar o crescimento do niimero
de documentos publicados, nos tltimos anos. A produgao de informacao
juridica tem alcancado grandes propor¢oes, com a intensificacio da
elaboragao doutrindria e da publicagao de leis (MIRANDA; MIRANDA,
2017, p. 78). Muitos documentos sao produzidos e disponibilizados em
meio digital, em plataformas inovadoras (sejam ou nao de érgaos oficiais).
O objetivo ¢ disseminar informacio, de maneira mais rdpida, conferindo
contetdo atualizado.
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As fontes de informagio juridica sido classificadas em
primdrias, secunddrias e tercidrias. Conforme Passos e Barros (2009, p.
122), “[...] com o objetivo de facilitar o uso do conhecimento disperso
nas fontes primdrias, surgiram as fontes secunddrias, que apresentam a
informagao filtrada e organizada de acordo com um arranjo definido,
conforme sua finalidade.”

Sao exemplos de fontes primdrias: Didrio Oficial da Uniao (e
as respectivas matérias e segoes publicadas); Didrio da Justica Eletronico;
Didrios Oficiais dos Estados e do Distrito Federal (PASSOS; BARROS,
2009). A maior parte das fontes primdrias de informagao juridica estao
disponiveis em meio digital on-/ine.

Sao exemplos de fontes secunddrias: Livros, periédicos e teses;
Livros juridicos; Cartilhas e apostilas; Periddicos juridicos; Periddicos
eletronicos; Teses; Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes; Diciondrios,
enciclopédias e vade-mécuns e Colegdes de leis e de jurisprudéncia
(PASSOS; BARROS, 2009). As fontes secunddrias de informagao juridica
ainda sao publicadas em papel, mas se percebe o crescimento de publicagoes
em meio digital.

As fontes tercidrias tém a fungio de direcionar o usudrio para
as fontes primdrias e secunddrias. Sio os indices, bibliografias, guias de
literatura, bibliografias de bibliografias, bases de dados, bibliotecas e
centros de informacio e documentacio.

Na drea juridica, é notdria a escassez de literatura que oriente o
profissional da informag¢ao no manuseio e na organizagio dos documentos
legais, referente a leitura técnica e a andlise de assunto do documento
(MENDES, 2010, p. 8). A falta de fluéncia na terminologia juridica
também é um problema comum para bibliotecdrios. Assim, cabe a esses
profissionais estudar e conhecer os tipos e estruturas de documentos
desse dominio.

Pensando na estrutura dos documentos juridicos, podemos
classificar a informagao juridica em trés tipos distintos: “[...] analitica (por
meio da doutrina); normativa (pela legislacio) e interpretativa (com o
emprego da jurisprudéncia). A analitica caracteriza-se pela emissao de uma
opiniao particular fundamentada sobre determinado assunto.” (PASSOS;

BARROS, 2009, p. 94).
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Para Souza (2013, p. 79), “[...] a documentagao legislativa
¢ formada pelo conjunto de documentos gerados durante o processo
legislativo. Compreende os atos legislativos propriamente ditos, as
proposi¢oes legislativas e a documentagdo acesséria.”

Silva (2016) assinala que a palavra jurisprudéncia deriva do
“[...] latim jurisprudentia, de jus (Direito, Ciéncia do Direito) e prudentia
(sabedoria), entende-se literalmente que ¢ a ciéncia do Direito vista com
sabedoria. Resulta da interpretacio e aplicacio das leis em casos concretos,

submetidos ao julgamento da Justica.” (SOUZA, 2013, p. 84).

Por sua vez, Silva (2016) explica que a palavra doutrina vem do
“[...] latim doctrina, de docere (ensinar, instruir, mostrar), na terminologia
juridica, é tido, em sentido lato, como o conjunto de principios expostos
nos livros de Direito, em que se firmam teorias ou se fazem interpretacoes
sobre a ciéncia juridica.”

A informagdo juridica contida em doutrina é comumente
publicada e disseminada de forma impressa ou digital, em formato de livro
ou e-book, e é um tipo de documento bem comum em bibliotecas da drea
juridica.

Marques Junior (1997) também apresenta conceitos sobre os tipos
de documentos juridicos. Acrescentamos alguns exemplos aos conceitos do
autor, comuns em bibliotecas juridicas:

Legislagio: E representada pelo conjunto das normas juridicas
propriamente ditas e, por extensao, da documentagio referente ao processo
de sua elaboragdo. As normas juridicas, por sua vez, englobam, de acordo
com sua hierarquia, os seguintes diplomas legais: Constitui¢do; Emenda
constitucional; Lei complementar; Medida proviséria; Lei ordindria; Lei

delegada; Decreto (MARQUES JUNIOR, 1997, p. 165).
Jurisprudéncia: E representada pelo conjunto das decises

judiciais em relagao a determinado assunto ou emanadas de determinada
corte ou instincia de julgamento, bem como, por extensio, da
documentagio relativa ao processo de tomada dessas decisoes. Tipos
bdsicos: Acao; Sentenca; Recurso; Acérdaio (MARQUES JGNIOR,
1997, p. 1606).
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Doutrina: E representada pelo conjunto da literatura técnica
produzida por especialistas na drea juridica, publicada sob a forma de livros,
teses, artigos de periédicos, trabalhos de congresso etc. Essa literatura,
além de constituir espaco de andlise, reflexao e discussio da legislacio e da
jurisprudéncia, apontando suas virtudes e imperfei¢oes, tem também por
objetivo facilitar a compreensio dos textos e documentos legais, servindo
como embasamento tedrico para a prépria atuagio juridico-legislativa

(MARQUES JUNIOR, 1997, p. 166).

Nesta pesquisa, o enfoque é dado aos documentos que existem
em maior quantidade em bibliotecas juridicas de virios tipos (tribunais,
escritérios de advocacia, departamentos juridicos). Sao os livros e artigos
de periédicos juridicos (doutrina), em formato impresso ou digital.

Fujita (2017, p. 19) salienta que, “[...] quando lemos algum texto,
sempre estamos prevendo encontrar algum aspecto ou padrio compativel
a0s nossos esquemas que nos ajude a compreendé-lo.”

Portanto, o reconhecimento de estruturas textuais de documentos
favorece o processo inferencial da leitura documentdria. Assim, quanto
mais o leitor se familiariza com diferentes tipos de estruturas textuais, mais
experiente e hdbil se torna para ler variadas espécies de textos (FUJITA,

2017, p. 17).

A melhor forma de realizar uma andlise segura e fiel de um
documento se dd com base em sua estrutura. Os aspectos associados ao
conhecimento prévio sio os responsdveis por tal conhecimento. Desse
modo, o profissional estard apto a realizar a leitura documentdria de forma
adequada 2 atividade, com base em estratégias metacognitivas de leitura.

Os livros e artigos de periédicos do dominio juridico possuem
uma estrutura textual diferenciada, considerando seus trés tipos (legislagao,
jurisprudéncia e doutrina). Reis (2019), realizou estudo de leitura
documentdria de doutrina com base em estruturas textuais. A seguir, serdo
fornecidos conceitos de partes da estrutura textual de doutrina (livros e
artigos de periédico), com base em Reis (2019), que analisou bibliotecdrios
juridicos por meio de PVIs e estudou diversas publicagoes da drea do Direito,
a NBR 6029 - Informacio e documentacio - Livros e folhetos, e na NBR
6022 - Informagio e documentagio - Artigo em publicagio periddica
cientifica impressa. Foram considerados os elementos citados nas NBR.
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Livro

Capa: E uma parte bastante consultada por analistas de assunto e usudrios.
E o primeiro contato com o documento; muitas chamam atengio,
devido as cores vivas e ilustragoes. Primeiro contato com o “titulo” do
documento, elemento mais consultado pelos profissionais, para iniciar a
leitura documentdria. Ocasionalmente, é possivel encontrar informacoes
inconsistentes com outras partes do livro, como niimero da edi¢ao ou
subtitulo (alguns subtitulos da capa divergem dos da folha de rosto). Nao
¢ uma fonte de informacio confidvel.

Contracapa: Assim como a capa, ¢ um dos primeiros elementos a ser
consultado. O analista de assunto costuma pegar o livro, olhar a capa, vird-
lo e olhar a contracapa. Alguns livros ndo possuem esse tipo de informagao,
sobretudo os livros antigos ou de capa dura (colecoes). Quando presente
no livro, contém informacoes breves sobre o contetdo, autor ou colegio.
Nessa parte, estd sempre presente o cddigo de barras com ISBN do livro.
Em diversas ocasioes, o mesmo tipo de informacio, a qual figuraria nessa
parte, aparece na orelha do livro.

Orelha: Apresenta informagoes mais concisas do que as mostradas na
contracapa, consistindo de informagdes breves sobre o livro, autores e
colegao. Varia bastante de editora para editora.

Anverso da folha de rosto: Parte sempre consultada por analistas de
assunto. Possui informagdes confidveis, ao contrdrio da capa. Alguns livros
trazem uma falsa folha de rosto, antes da folha de rosto original. Apresenta
titulo, subtitulo (quando houver), edicao (quando houver), editora, local
de publica¢io e ano de publicagio. Algumas possuem informagoes da
colegio e sobre o acesso online ao livro (quando houver).

Verso da folha de rosto: Parte habitualmente consultada por analistas de
assunto. Contém informagdes sobre a edigao, publicagao e autores. Seria
o local correto para a ficha catalogréfica, que é um elemento muitas vezes
negligenciado pelas editoras de livros. Alguns livros possuem fichas com
informagdes incorretas ou divergentes do anverso da folha de rosto. Em
alguns casos, as editoras nao incluem a ficha catalografica, em seus livros.
Alguns analistas de assunto costumam consultar os assuntos da ficha, apés
a andlise de assunto do livro, para mera conferéncia.
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Apresentagao: Elemento que nao aparece em todos os livros da drea
juridica. Muitas estao relacionadas ao contetido da edi¢io e aos autores
atualizadores de conteddo.

Preficio: Parte com conteido semelhante & apresentagio e notas de
um livro. Varia de acordo com a preferéncia dos autores e editores.
Frequentemente consultada por analistas de assunto.

Sumdrio: Parte sempre consultada pelos analistas de assunto. E considerada
de extrema importincia para a andlise de assunto. Em alguns livros mais
antigos, principalmente, mas nao exclusivamente, pode ser nomeada de
“indice”. Sua extensio varia, dependendo da quantidade e profundidade dos
assuntos abordados. Alguns analistas de assunto fazem uma representacao
exaustiva dos termos representados no sumdrio, dependendo da politica

da biblioteca.

Capitulos - desenvolvimento do texto: Alguns analistas de assunto
“pulam” essa parte. Em alguns casos, as informagdes fornecidas nos
sumdrios j4 sao suficientes para representar os principais assuntos do livro.
Os analistas de assunto costumam consultar o desenvolvimento do livro,
quando o sumdrio ¢é curto ou inexistente. Assim como todas as partes
mencionadas até agora, pouco difere a versao impressa da versdo digital.

ARTIGO DE PERIODICO

Artigo de periddico impresso: Os artigos de periddicos
impressos costumam ser padronizados, de acordo com as regras de cada
revista. Cada periédico possui um padrio préprio, conforme as regras
editoriais. Geralmente, s2o compostos por titulo, sumdrio e palavras-chave
(nos idiomas que a revista exigir), e desenvolvimento do texto. O nimero
de pédginas dos artigos pode variar, e os analistas de assunto costumam
consultar poucas pdginas para a andlise de assunto, principalmente a
primeira e a segunda. Raramente consultam a conclusio ou consideracoes
finais do artigo.

Artigo de periddico digital: Os artigos de periédicos digitais
sao estruturados da mesma forma que os artigos impressos. Muitos s3o

publicados em meio digital e também em meio impresso. O que diferencia
os dois formatos é o acesso: o acesso do artigo em papel se dd por meio da

| 287



Maridngela Spotti Lopes Fujita; Roberta Caroline Vesu Alves e Carlos Cindido de Almeida
(Organizadores)

compra do fasciculo, o qual serd organizado na biblioteca de acordo com a
politica. O acesso ao artigo digital é disponibilizado através de assinatura, e
o tipo de acesso define se serd possivel fazer download do artigo ou somente
consultd-lo na plataforma especifica, durante a vigéncia do plano. A leitura
documentiria dos analistas de assuntos costuma ocorrer da mesma maneira
para os dois tipos de artigo.

A leitura documentiria do analista de assunto costuma ser
focada em alguns pontos especificos. O formato (impresso ou digital)
nio afeta, de forma significativa, a leitura documentdria do profissional.
Os procedimentos de leitura e andlise costumam ser os mesmos, quer em
documentos impressos, quer aqueles em meio digital.

Com base nos resultados apresentados por Reis (2019), foi
possivel listar quais sdo as partes das estruturas textuais de doutrina mais
consultadas pelos profissionais, parte da proposta da pesquisa:

Quadro 1 - Diretrizes para leitura documentdria de livros da drea juridica.

EM LIVROS (ORDEM DE APRESENTACAO DE ACORDO COM A NBR 6029)
Parte externa: capa (titulo e autor), “contracapa” e orelhas.

Parte interna - elementos pré-textuais: folha de rosto (ficha catalogréfica),
sumdrio, prefdcio;

Elementos textuais: introdugio, partes do desenvolvimento.

Fonte: Reis (2019).

Quadro 2 - Diretrizes para leitura documentdria de artigos da drea
juridica.
EM ARTIGOS (ORDEM DE APRESENTAGAO DE ACORDO COM A NBR 6022):

Elementos pré-textuais: titulo e subtitulo, resumo, palavras-chave;

Elementos textuais: introducio e desenvolvimento.

Fonte: Reis (2019).

Os conceitos enfocados nesta se¢io evidenciam que a leitura
documentdria, com abordagem voltada para o dominio juridico, permite
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que o indexador seja guiado pela estrutura textual dos documentos,
proporcionando uma andlise de assunto produtiva de doutrina.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Virios processos compdem a organiza¢do do conhecimento, e
podemos destacar a leitura documentdria como fase inicial da indexagao.
O processo de indexagio é iniciado com a andlise de assunto. E por meio
da leitura documentdria, para a andlise de assunto, que se torna possivel
conhecer o aboutness de um documento. Diversos elementos concernentes
ao processo inferencial, como conhecimento prévio, dominio especifico
de atuagio, estratégias préprias, pritica e experiéncia profissional foram
considerados. Concluiu-se que, com relagio a leitura documentdria, a
singularidade do bibliotecirio como leitor é determinante para o sucesso
do processo. Este devera fazer uso de toda sua bagagem tedrica e prética, na
criagdo de estratégias que sejam eficazes para os objetivos de sumarizagio.

O Direito possui  diversas ramificagoes, exigindo alta
especializagdo dos bibliotecdrios. Acredita-se que a especializagao do
bibliotecdrio em leitura documentdria acontece com a prdtica deliberada,
durante sua experiéncia, e raramente haverd orientagio especifica, na etapa
de formagao. O dominio juridico, exige que o analista de assunto seja
altamente especializado.

Bibliotecdrios experientes conhecem diversas dreas do Direito,
possuem estratégias de leitura mais do que adequadas ao processo de
leitura documentdria e reconhecem diferentes estruturas textuais com
muita facilidade. O resultado é uma anilise de assunto para indexa¢ao com
qualidade e sob medida, para os usudrios especificos do dominio juridico.

Esta pesquisa contribui diretamente para a leitura documentdria,
na Biblioteconomia juridica, especificamente de doutrina, no sentido
de apresentar, de forma sucinta sugestoes de procedimentos para leitura
documentdria de doutrina.
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