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10

PROCESSO DE LEITURA PARA ANALISE DOCUMENTAL:
PROPOSICAO METODOLOGICA

Maridingela Spotti Lopes FUJITA
Milena Polsinelli RUBI

Resumo: Desencadeados pela leitura documentdria, os resultados da andlise ¢ da
representacio documental sio a identificacdo e selegao de termos, que serdo correspondentes
aos conceitos do documento. Diferentemente de leitores “comuns”, os leitores que fazem
a leitura documentdria para a indexagao estdo sujeitos a aspectos que condicionario a sua
leitura. Objetivou-se apresentar o Modelo de leitura, o Manual de Explicativo e exemplos
de exercicios que demonstram a aplicabilidade do Modelo para a formacao de futuros
profissionais e para aqueles que jd atuam em contexto de uma unidade de informacao. A
utilizagio do Modelo de leitura com a aplicacio prdtica permitiu demonstrar o percurso
da leitura realizada pelo leitor profissional durante a indexacio. Consideramos no Modelo
um importante instrumento diddtico ao combinar a exploragio da estrutura textual com
o0 questionamento para a identificacio de conceitos para que a leitura documentdria possa
ser mais rdpida e estratégica.

PALAVRAS-CHAVE: Leitura documentdria. Andlise documental. Modelo de leitura
documentiria. Indexacio.

ABsTRACT: Unleashed by documentary reading, the results of analysis and representation
documentary are the identification and selection of terms, which will correspond to
the concepts of the document. Unlike “ordinary” readers, readers who do documentary
https://doi.org/10.36311/2020.978-65-86546-07-1.p243-270
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reading for indexing are subject to aspects that will condition their reading. The objective
was to present the Reading Model, the Explanatory Manual and examples of exercises
that demonstrate the applicability of the Model to the training of future professionals
and to those who already act in the context of an information unit. The use of the
Reading Model with the practical application allowed to demonstrate the course of the
reading made by the professional reader during indexing. We consider in the Model an
important didactic tool when combining the exploration of the textual structure with the
questioning to identify concepts so that the documentary reading can be more rapid and
strategic.

Keyworps: Documentary reading. Documentary analysis. Documentary reading model.
Indexing.

1 INTRODUCAO

A leitura documentdria é o inicio da tarefa que leva ao
processamento ¢ ao tratamento da informagao, permitindo a realiza¢io da
indexacdo, classificagio e elaboragao de resumos. Procedimentos esses que
requerem, por meio da compreensao do que foi lido: a identificagio de
conceitos que representardo o contetido para futura recuperagio em uma
unidade de informacio, seja essa representagao palavras-chaves, nimero de
classificacio ou a sintese de um conteido documental.

Nesse caso, concentraremos os estudos na indexagio e na sua
representagio temdtica — as palavras-chave ou os descritores — considerando
essa representagdo documentdria como resultado da andlise documental
feita dos documentos lidos pelo leitor em uma unidade de informagao.

A atribuigao de palavras-chave a um artigo, por meio da indexagao
e que comega com a leitura documentdria, pode ser auxiliada efetivamente
pelo Modelo de leitura documentdria para a indexagao de textos cientificos

e de livros (FUJITA; RUBI, 2006; FUJITA 2007).

O Modelo de leitura documentdria é resultado de estudos sobre
leitura e leitura documentdria, fundamentados, realizados e descritos
cronologicamente por Fujita (2017) em que a autora explica que “O
modelo de leitura é uma proposi¢ao de aprimoramento e evolugio da
metodologia de indexagio a partir da metacognicio do indexador que
poderd ser oferecida na formagao do indexador em leitura documentdria.”

(FUJITA, 2017, p. 41).
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Dessa forma, o Modelo de leitura documentdria combina estratégias
de exploragio de estruturas textuais e de abordagem sistemdtica para
identificacio de conceitos, partindo da pressuposta dificuldade do leitor frente
a complexa tarefa de andlise, identificagio e sele¢ao de assunto de documentos.

Assim, o objetivo do Modelo de leitura é instrumentalizar, de
maneira diddtica, profissionais e estudantes para que possam aplicd-lo no seu
fazer didrio quando precisam atribuir palavras-chave a um artigo, por exemplo.
O Modelo se propoe como uma metodologia para compreensao do contetido
e andlise de assunto, e consequente identificagdo e selegio de conceitos em
documentos que serd relevante para a recuperagao da informagao.

Nosso objetivo, portanto, é apresentar o Modelo de leitura bem
como seu Manual de Explicativo e exemplos de exercicios que elucidario
passo-a-passo, a aplicabilidade do Modelo tanto para a formacao de futuros
profissionais como para aqueles que jd atuam em um contexto de uma
unidade de informacio.

2 REFERENCIAL TEORICO

A andlise e a representagio documental sdo aspectos importantes
a serem considerados na recuperagio e no uso da informagio em unidades
de informacao.

Desencadeados pela leitura documentiria, os resultados dessa
andlise e representacio so a identificagdo e selegao de termos, que serio
correspondentes aos conceitos do documento para o usudrio final.

De acordo com Moreira, Santos e Vitorini (2017, p. 159)

Para que se efetue a andlise documentdria, requer-se a realizagao
de leitura documentdria, uma modalidade de leitura profissional
que consiste na andlise do conteddo do documento visando a
identificacdo e a distincdo das informacoes essenciais e acessérias,
sendo que tal distingdo ocorre conforme os interesses relativos ao
contexto em que se produz a andlise. Utilizando-se de técnicas
de condensacio documentdria adequadas a modalidade de
representacio que se deseja construir, as informagdes essenciais
sdo reelaboradas como representagbes documentdrias e passam a

compor, nessa condi¢do, sistemas de informacio documentdria.
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Diferentemente de leitores “comuns”, os leitores que fazem a
leitura documentdria para a indexagao estao em um contexto de unidade
de informagcao e sujeitos a aspectos que condicionarao a sua leitura como,
por exemplo: o volume de documentos a ser lido, o tempo a ser despendido
dessa tarefa, os usudrios a serem atendidos, entre outros.

Considerando esses aspectos, Redigolo e Fujita (2015) enfatizam
que é necessdrio formar ou capacitar essa pessoa para uma leitura profissional
em que os objetivos do contexto profissional onde ela estd inserida sejam
sobrepostos aos seus objetivos pessoais.

Moreira, Santos e Vitorini (2017) apresentam claramente dois
aspectos que diferenciam o leitor comum do leitor profissional e leitura
profissional da leitura documentdria: as técnicas empregadas ¢ a tipologia
de recursos empregados, respectivamente.

Complementando a visdo das afirmagoes anteriores, Terra (2017,
p. 52) afirma que esses leitores

[...] precisam de realizar uma leitura bem estruturada e seguir
um método sistematizado que apoie a identificagio dos conceitos
do documento, permitindo a compreensio da temdtica, e o
reconhecimento dos termos representativos equivalentes usando a

linguagem documental em uso no servigo de informagio.

Sobre isso, corroboram Redigolo e Fujita (2015) quando afirmam
que, devido & importincia dos resultados obtidos com a representagao do
contetido documental, e ao fato de que a leitura profissional nao poder ser
linear, ela deve ser cuidadosamente pensada. Considerando isso, as autoras
citam estudos que indicam partes do texto que devem ser consideradas na
leitura profissional: Cavalcanti (1989), ABNT 12.676 (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 1992), Mai (1997), Fujita
(2004) e Redigolo (2010).

Essa indicagdo de partes a serem lidas demonstra uma preocupagao
em sistematizar de alguma forma um método para identificagio de termos,
considerando a complexidade do processo da leitura e da indexacao.

Assim, Fujita (1999) respalda essa afirmagao quando diz:
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Acreditamos que o dominio da estrutura textual relacionada
3 identificagio de conceitos, poderia oferecer uma abordagem
melhor sustentada para oferecer agilidade 2 leitura documentéria
como também assegurar uma uniformidade de procedimentos ao

tratamento temdtico de informacdes.

Maimone, Kobashi e Mota (2016) alertam que a indexagdo é
fundamental para que ocorra a adequada recuperagao de informacoes.
Sendo assim torna-se necessdrio buscar formas cada vez mais aprimoradas
de realizar esse processo.

Considerando o exposto e os estudos desenvolvidos desde 1993
por Fujita (2017), constituidos pelo arcabou¢o teérico na literatura
cientifica nacional e internacional, além de embasamento propiciado pela
aplicacio prdtica dos resultados obtidos, foi elaborado 0 Modelo de Leitura
documentdria para textos cientificos (FUJITA; RUBI, 20006).

Para tanto, foram considerados os subsidios tedricos sobre
estrutura textual e a existéncia de propostas metodoldgicas que combinam
a exploragio da estrutura textual com a identificagio de conceitos, bem
como metodologias de identificagao de conceitos pela andlise conceitual e
abordagem sistemitica.

3 PROPOSICAO METODOLOGICA

Considerando o percurso tedrico desenvolvido, apresentamos a
seguir uma proposi¢ao metodolégica com o objetivo de instrumentalizar
estudantes e profissionais durante o processo de leitura para a andlise
documental.

Essa proposigao é composta por trés itens:

1. Manual de ensino do Modelo de leitura documentdria para
indexacao de textos cientificos (FUJITA, 2007);

2. Modelo de leitura documentdria para textos cientificos: passo-a-

passo (FUJITA; RUBI, 2006).

3. Exercicio de aplicagio.
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O “Modelo de leitura” (Quadro 1) foi elaborado em 2006, e
consiste, fundamentalmente, da caracterizagdo de conceitos, segundo
andlise conceitual do PRECIS; da identificacio de conceitos, mediante
abordagem sistemdtica da Norma 12.676; da localizagao dos conceitos em

parte do texto; da apresentagao de termos que representam conceitos.

Quadro 1 - Modelo de Leitura Documentdria para textos cientificos:
identificacio de conceitos por questionamento em partes da estrutura textual.

CONCEITO QUESTIONAMENTO PARTE DA
(ANALISE (NORMA 12.676) EST};%ERA
CONCEITUAL)
OBJETO O documento possui em seu contexto um objeto | INTRODUCAO
. , 5
sob efeito de uma atividade? (OBJETIVOS)
ACAO O assunto contém um conceito ativo (por =~ INTRODUCAO
exemplo, uma a¢do, uma operagio, um processo (OBJETIVOS)
etc.)?
AGENTE O documento possui um agente que praticou | INTRODUCAO
50?
esta agao? (OBJETIVOS)
METODOS DO = Este agente refere-se a modos especificos para  METODOLOGIA
AGENTE realizar a agio (por exemplo, instrumentos
especiais, técnicas ou métodos)?
LOCAL OU Todos estes fatores sio considerados no contexto | METODOLOGIA
AMBIENCIA de um lugar especifico ou ambiente?
CAUSA E Sao identificadas algumas varidveis dependentes = RESULTADOS;
EFEITO ou independentes? DISCUSSAO DE
RESULTADOS
PONTO DE O assunto foi considerado de um ponto de vista, CONCLUSOES
VISTA DO normalmente nio associado com o campo de
AUTOR; estudo (por exemplo, um estudo sociolégico ou
PERSPECTIVA religioso)?

Fonte: Fujita; Rubi (20006).

Com a experimentagio do “Modelo de leitura...” em diversas
oportunidades em sala de aula de graduagao, apresentagao de trabalhos
em eventos cientificos, desenvolvimento de outras pesquisas, artigos
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publicados, foi necessirio seu aprimoramento que resultou em mudangas
mais adequadas ao uso como se verd a seguir no “Passo-a-passo” (FUJITA,
2007) que acompanha o Modelo de Leitura adaptado uadro 2).
q
Esse “Passo-a-passo” foi idealizado para que o aluno de graduagio ou o
profissional tenha um roteiro que o oriente de modo mais rdpido sobre a
sequéncia de etapas do que deveria fazer e, também, ter um conjunto de
dicas e observacoes que sao importantes para a identificacio e selecio de
¢ q ¢ ¢
conceitos.

J4 0 “Manual de ensino”, foi elaborado por Fujita (2007) apés o
“Modelo de leitura...” e considera também os resultados de pesquisa com
a metodologia do Protocolo Verbal de experimenta¢io do “Modelo de
leitura”.

O “Manual de ensino” que deve ser lido integralmente antes do
uso do “Modelo de leitura” de modo a compreender com profundidade a
aplicabilidade do “Modelo de leitura” a qualquer texto.

Dessa forma, apresentamos o “Manual de ensino do Modelo de
leitura documentdria para indexagao de textos cientificos” e em seguida o
“Modelo de leitura documentdria para textos cientificos: passo-a-passo”.

Apés a apresentacao do Manual e do Modelo, sugerimos um
exercicio de aplicagao da proposta metodolégica.

MANUAL DE ENSINO DO MODELO DE LEITURA DOCUMENTARIA PARA
INDEXACAO DE TEXTOS CIENTIFICOS

Aleitura documentdria, realizada pelo indexador na fase de andlise,
visa propiciar a “identificagdo de conceitos” para posterior representagao
em indices que satisfagam a demanda do usudrio.

A indexac¢io em andlise documentdria, sob o ponto de vista
dos sistemas de recuperagio de informagio, é reconhecida como a parte
mais importante porque condiciona os resultados de uma estratégia de
busca. O bom ou 0 mau desempenho da indexacio reflete-se na recuperacio
da informagio feita através de indices. Isso nos leva a considerar que a
recuperagio do documento mais pertinente a questao da busca é aquela
cuja indexagdo proporcionou a identificagio de conceitos mais pertinentes



a0 seu contetido, produzindo uma correspondéncia precisa com o assunto
pesquisado em indices.

Na identificacio de conceitos, o indexador, apds o exame do texto,
passa a abordd-lo de uma forma mais 16gica a fim de selecionar os conceitos
que melhor representem seu conteudo. E a selegdo de termos é necesséria,
tendo em vista os objetivos para os quais as informagoes siao indexadas.
Assim, nem todos os conceitos identificados serio necessariamente
selecionados.

No contexto da andlise para indexagdo, a leitura é a atividade
principal da indexagao, pois, sendo a fase inicial, influenciard o desempenho
de outras operagoes e resultard na selecio de termos que irdo representar o
documento para o usuario. Assim, a leitura passa a ter uma conotagao mais
direcionada aos objetivos da indexagao, diferente daqueles para outros fins.

Considerando que a identificagio de conceitos é o objetivo
da leitura documentiria e a operagio mais importante da indexacao, os
resultados obtidos em pesquisas (FUJITA; RUBI, 2006) levam as seguintes
conclusoes:

- aidentifica¢io de conceitos pode depender do dominio do indexador na
exploragio da estrutura textual;

- existem duas operagdes distintas realizadas pelos indexadores durante (e
nao apds!) a leitura — Identificagio de conceitos e Selegio de termos.

Assim, essa instrugio de leitura estard dividida em trés
procedimentos principais:

*  Exploragio do conhecimento da estrutura textual
* Identificagdo de conceitos

e Selecio de conceitos

I- EXPLORACAO DO CONHECIMENTO DE ESTRUTURA TEXTUAL

1. Observacio da estrutura textual: Localize no texto cientifico os elementos
que o compde, mesmo que nio estejam evidentes através de itens ou
sinalizados por meio de destaques. Todo texto possui uma estrutura, evidente



ou nio, que podemos denominar de superestrutura. Essa observacio deve
ser feita, portanto, com base na superestrutura, pois indicard, com maior
objetividade, qual é o assunto tratado no texto, evitando desse modo, que
se cometam equivocos:

Titulo em portugués
Titulo em inglés
Autoria

Resumo do trabalho cientifico
Palavras-chave

Abstract

Keywords

Introdugio

Materiais e métodos
Resultados

Figuras

Discussao dos resultados
Conclusées

Referéncias bibliogréficas

2. Localizacio do conteiido pertinente de cada uma dessas partes do texto.
Verifique que o contetido pertinente a cada parte do texto demonstra um
padrio, tal como:

Introducio: explicagio do assunto principal com referencial tedrico,
contendo os objetivos com o tema principal do trabalho ao final da
introducao;

Materiais e métodos: descricio de materiais e métodos utilizados,
processos, técnicas, amostragem;

Resultados: compatibilidade com objetivos enunciados, materiais e
métodos utilizados, com o uso, as vezes de figuras, graficos, tabelas,
fotografias, etc.;
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Discussio dos resultados: verificagio dos resultados a partir do
referencial tedrico utilizados

Conclusbes: verificagio dos objetivos propostos;

Referéncias bibliograficas

IMPORTANTE: a realizacio da etapa 2 é imprescindivel, pois resultari

na compreenséo global do texto.

II — IDENTIFICACAO DE CONCEITOS

A metodologia utilizada para esta etapa consiste na identificagao
de conceitos que serd realizada combinando a explora¢io da estrutura
textual e o questionamento.

A identificagdo de conceitos é a etapa principal da indexagio e
dependerd da compreensio do que é conceito e qual a sua importincia.
Conceito ¢ a formula¢io de uma ideia por palavras. Tomemos como
exemplo o conceito agente que pode ser definido por aquele ou algo que
realizou a agdo. Isso significa que o conceito agente poderd ser representado
por uma palavra no texto, que dependerd do contexto para identificd-la
com a ideia de agente. Assim, asseguramos que esses conceitos poderao
ser identificados em qualquer texto, garantindo uma uniformidade de
identifica¢io de conceitos e de compreensio global do texto que, de outra
forma, nao seria possivel, por no termos parimetros de compreensao.

Ex.: Destruigao de plantacoes de café pela geada.

O agente neste caso ¢ a geada, pois “praticou” a agao de destruigao
das plantacoes de café.

a) Compreensio de conceitos

Os conceitos essenciais do documento sio:
e OBJETO: é algo ou alguém que estd sob estudo do pesquisador.
¢ ACAO: processo sofrido por algo ou alguém
* AGENTE: aquele ou algo que realizou a agao
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¢ METODOS: métodos utilizados para realizagio da pesquisa
*  LOCAL FISICO OU AMBIENCIA: local fisico onde foi realizada

a pesquisa

e CAUSAE EFEITO:

— causa => razdo ou motivo. Aquilo ou aquele que faz com que uma

coisa exista ou acontega (antecedente); estd vinculada a identificagio

da ACAO.

— efeito => produto de uma causa. Resultado de um ato qualquer
(consequéncia); estd vinculado ao resultado da ACAO realizada.

Assim, o suposto efeito ou consequente deve variar cada vez que

faz variar a suposta causa ou antecedente.

Ex.: Grupos familiares carentes que migram tendem a

desorganizacio interna.

Causa: processo de migragao

Efeito: desorganizagio interna do grupo familiar

b) Identificagio de conceitos mediante exploragio da estrutura textual

Para conseguir um melhor resultado na identificagao de conceitos,
vocé poderd utilizar partes do texto em que os conceitos, geralmente,

poderao ser identificados:

Quadro 2 - Identificagdo de conceitos mediante exploragao da

estrutura textual

PARTES DO TEXTO CONTEUDO PERTINENTE
Introducao *  Referencial tedrico
(objetivos) e Tema: objetivos*
(confirmar tema em ¢ Objetivos

Referéncias)

Metodologia ¢ Descricao de materiais,

métodos, processos e
técnicas utilizados.

CONCEITOS DE

OBJETO
AGENTE
ACAO

METODOS

LOCAL FISICO
MATERIAIS
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Resultados *  Compatibilidade com CAUSA E EFEITO
Discussio dos objetivos enunciados

resultados e materiais e métodos

) utilizados, mostrados, as
Conclusées
vezes em tabelas;

*  Verificacio dos resultados a
partir do referencial te6rico
utilizado

* Observe que o tema, geralmente, estd expresso no objetivo do artigo.

¢) Questionamento do texto para identificagio de conceitos

Por outro lado, este resultado poderd ser obtido mais facilmente
se vocé utilizar o questionamento a seguir, pois as respostas a essas
perguntas implicarao em uma andlise do documento e dard origem a
selecao de termos. A seguir, temos trés exemplos que demonstram o uso do
questionamento ¢ a obten¢io de termos como resposta a identificagao dos
conceitos estabelecidos.

Exemplo 1: Proliferagio da flora anaerébia no intestino delgado em
lactentes portadores de diarréia aguda e persistente.’’

Exemplo 2: Desempenho de genétipos de arroz irrigado cultivados no
sistema pré-germinado com inundagio continua.*®

Exemplo 3: Gerenciamento estratégico de informagio nas empresas
industriais do setor de telecomunica¢oes no Brasil.*’

1.0 ASSUNTO CONTEM UMA ACAO (PODENDO SIGNIFICAR
UMA OPERACAO, UM PROCESSO ETC)?

e ACAO 1: proliferagio
e ACAO 2: cultivo de arroz

* ACAO 3: gerenciamento estratégico

% CRUZ; FAGUNDES NETO, 1995.
¥ MARCHEZAN, E. ez al. 2004.
3 PONTES, 1999.
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2. O DOCUMENTO POSSUI EM SEU CONTEXTO UM OBJETO
SOB EFEITO DESTA ACAO?

e OBJETO 1: flora anaerébia
e OBJETO 2: arroz
* OBJETO 3: informagao

2.1 O OBJETO IDENTIFICADO PODE SER CONSIDERADO
COMO PARTE DE UMA TOTALIDADE?

e PARTE DO OBJETO: “flora anaerébia” ¢ parte do “intestino
delgado”, que ¢é parte do todo “lactente”

e PARTE DO OBJETO 2: genétipos de arroz
* PARTE DO OBJETO 3: “informagao” ¢ parte das “empresas

industriais” que sdo parte do “setor de telecomunica¢des” no Brasil.

2.2 O OBJETO IDENTIFICADO POSSUI CARACTERISTICAS
OU ATRIBUTOS PARTICULARES?

No exemplo dado nio existe caracteristica ou atributo, mas em outro
exemplo, seria:

Substincia aromdtica do vinho
vinho: objeto
substincia aromdtica: atributo

e CARACTERISTICA DO OBJETO IDENTIFICADO 2:

irrigado

3. O DOCUMENTO POSSUI UM AGENTE QUE PRATICOU
ESTA ACAO?

* AGENTE 1: microorganismos anaerébios
* AGENTE 2: Sistema pré-germinado com Inundagio continua.

* AGENTE 3: nio tem agente no exemplo 3
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4. PARA ESTUDO DO OBJETO OU IMPLEMENTACAO
DA ACAO, O DOCUMENTO CITA E/OU DESCREVE
MODOS ESPECIFICOS, POR EXEMPLO: INSTRUMENTOS
ESPECIAIS, TECNICAS, METODOS, MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS?

METODOS 1: Intubacio intestinal; analise morfolégica das
colonias

MATERIAIS:

METODOS 2: Experimento de campo em safras agricolas;
irrigagao por inundagio; semeadura; adubagio do solo; drenagem

METODOS 3: estudo de caso; trés empresas industriais do

setor de telecomunicagoes sediadas no Brasil; entrevista semi-
estruturada; gravagio direta dos depoimentos e anotagoes; roteiro
de entrevista.

5. A ACAO, OBJETO E AGENTE SAO CONSIDERADOS NO
CONTEXTO DE UM LUGAR ESPECIFICO OU AMBIENTE?

LOCAL FISICO OU AMBIENCIA 1: a pesquisa foi realizada

em Unidades de Gastroenterologia Pedidtrica

LOCAL FiSICO OU AMBIENCIA 2: Area de vérzea
sistematizada; Departamento de Fitotecnia; Universidade Federal
de Santa Maria — RS

LOCAL FISICO OU AMBIENCIA 2: Brasil

6. CONSIDERANDO QUEAACAO E O OBJETO IDENTIFICAM
UMA CAUSA, QUAL E O EFEITO DESTA CAUSA?
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CAUSA 1: proliferagio da flora anaerébia (ACAO+OBJETO);
CAUSA 2: genétipos de arroz irrigado (ACAO+OBJETO);

CAUSA 3: gerenciamento estratégico da informagio

(ACAO+OBJETO);

EFEITO 1: diarreia aguda e persistente, pois quando hd aumento
da proliferacio da flora anaerdbia, agrava-se diarreia aguda e
persistente.
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e EFEITO 2: Plantas uniformes; Condicées ambientais e
climdticas; condigoes de cultivo; propriedades do solo;
produtividade; Acamamento de plantas; elevada produtividade de

alguns fenétipos de arroz

*  EFEITO 3: transferéncia de conhecimento e tecnologias
produzidas nos paises periféricos.

Observagao: as vezes, nem todas as questoes poderio ser respondidas.

Apds a compreensio do texto acima, faca a identificacio de conceitos,
combinando a exploragio da estrutura textual com o questionamento.

III. SELECAO DE CONCEITOS

A partirdaidentificacio de conceitos, realizada por meio das respostas
a essas questdes, selecione os conceitos que vocé considera importantes
para uma representagdo mais pertinente ao conteudo do documento e
que seja baseada na demanda do sistema, conforme linguagem adotada,
promovendo a garantia de uso do documento.

Exemplo:

Quadro 3 - Identificacio e selecio de termos.

TERMOS IDENTIFICADOS
Exemrro 1

Flora anaerdbia

Proliferacao

Microorganismos anaerébios

Intubacao intestinal

Andlise morfolégica das colonias
Unidades de Gastroenterologia Pedidtrica
Proliferagio da flora anaerébia

Diarreia aguda e persistente

TERMOS SELECIONADOS
Exemrro 1

Flora anaerébia

Proliferagio da flora anaerébia
Microorganismos anaerébios
Andlise morfoldgica

Diarreia aguda

Diarreia persistente

| 257



Maridngela Spotti Lopes Fujita; Roberta Caroline Vesu Alves e Carlos Cindido de Almeida
(Organizadores)

cultivo de arroz

gendtipos de arroz

Experimento de campo em safras
agricolas; irrigacdo por inundagio;
semeadura; adubagio do solo; drenagem

Plantas uniformes; Condigées ambientais
e climdticas; condicoes de cultivo;
propriedades do solo; produtividade;
Acamamento de plantas; elevada
produtividade de alguns fenétipos de arroz

Cultivo de arroz

Gendtipos de arroz

Safras agricolas;
Irrigagao por inundagio;
Semeadura;

Adubagao do solo;
Drenagem

Plantas;
Solo;
Acamamento de plantas;

Fenétipos de arroz

gerenciamento estratégico

Gerenciamento estratégico

empresas industriais; setor de
telecomunicacoes

Empresas industriais;

Setor de telecomunicagoes
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Brasil Brasil

transferéncia de conhecimento e Transferéncia de conhecimento;
tecnologias produzidas nos paises Transferéncia de tecnologia
periféricos

MODELO DE LEITURA DOCUMENTARIA PARA TEXTOS CIENTIFICOS:
PASSO-A-PASSO

Coloque aqui a referéncia bibliografica do texto:

Exemplo: CRUZ, A. S. da; FAGUNDES NETO, U. Proliferagao da flora
anaerdbia no intestino delgado em lactentes portadores de diarréia aguda
e persistente. Jornal de Pediatria, Rio de Janeiro, v.17, n. 3, p. 158-162,
1995. Disponivel em: http://www.jped.com.br/conteudo/95-71-03-158/
port_print.htm. Acesso em: 21 mar. 2019.

1° Observacao da estrutura textual e localizacdo do contetido do artigo

cientifico: localizar no texto cientifico os elementos que o compdem, tal
como, introdugio, metodologia, resultados, discussao dos resultados e
conclusao. Verifique o contetido pertinente a cada parte do texto.

2° Identificacao dos conceitos: considera-se importante, observar as partes
da estrutura textual e realizar o questionamento, indicados na grade do
modelo de leitura, para que a identificagao dos conceitos seja correta.

Para explicagoes detalhadas referentes a utilizagao do modelo de leitura,
volte a0 Manual explicativo.

Observagdes importantes:

e 0s trés conceitos objeto, acao e agente sido principais, estdo
interligados e s3o dependentes um do outro;

* 0 conceito objeto deve ser o primeiro a ser identificado e a partir
dele deverio ser identificados a acdo e, em seguida, o agente, nesta
ordem;

* os trés conceitos principais deverdo ser representados por apenas
um termo cada;
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verbo no substantivo, como “coagulacio”;

termos.

termos vazios de significado, como “avaliagao”, “estudo”, “anélise”
e etc., ndo devem representar os conceitos principais e os demais
conceitos;

o conceito agdo pode ser representado por termo que denomina
uma doenca ou um fenémeno, mas, na maioria dos textos é um

nem todos os conceitos serdo, necessariamente, identificados por

Quadro 4 - Versao adaptada do Modelo de Leitura Documentiria.

CONCEITOS

OBJETO ¢
PARTE(S) DO
OBJETO (algo

ou alguém

que estd sob
estudo do
pesquisador)
ACAO
(processo
sofrido por
algo ou

alguém)
AGENTE

(aquele ou algo
que realizou a

a¢ao)
METODOS

(métodos
utilizados para
realizacdo da

pesquisa)
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QUESTIONAMENTO
PARA IDENTIFICAGAO DE
CONCEITOS

O documento possui em
seu contexto um objeto
sob efeito desta agio?

O assunto contém uma
acdo (podendo significar
uma operagao, um
processo etc.)?

O documento possui um
agente que praticou esta

agao?

Para estudo do objeto
ou implementagio da
acio, o documento
cita e/ou descreve
modos especificos, por
exemplo: instrumentos
especiais, técnicas,
métodos, materiais e

equipamentos?

PARTES DA

ESTRUTURA TEXTUAL

INTRODUCAO
(OBJETIVOS)

INTRODUCAO
(OBJETIVOS)

INTRODUCAO
(OBJETIVOS)

METODOLOGIA

EXEMPLOS DE TERMOS
IDENTIFICADOS

Flora anaerdbia +
intestino delgado +
lactente

Proliferacao

Microrganismos
anaerébios

Intubacio intestinal;

Anilise morfolégica

das colénias
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LOCAL OU Todos estes fatores METODOLOGIA Unidades de
AMBIENCIA sao considerados no Gastroenterologia
(local fisico contexto de um lugar pedidtrica

onde f01 especiﬁco ou ambiente?

realizada a

pesquisa)
CAUSAE Considerando que a agio RESULTADOS; Causa: proliferagao
EFEITO e o objeto identificam DISCUSSAO DE da flora anaerébia
Crn uma causa, qual é o RESULTADOS; em intestino delgado
(agdo+objeto)/ efeito desta causa? CONCLUSOES de lactentes (agdo +
Efeito objeto);

Efeito: diarreia aguda
e persistente

Fonte: Fujita (2007, p. 177).

EXERCICIO DE APLICACAO

A partir daqui serd importante realizar a andlise documental
de um texto. Sugerimos que escolha um artigo cientifico para comegar
sua atividade. V4 ao site do Scielo (http://www.scielo.br) e procure um
artigo cientifico da drea de ciéncias da saide e outro da drea de ciéncias
humanas. O Manual Explicativo e 0 Modelo de Leitura Documentdria sao
autoexplicativos, mesmo assim, recomendamos aos aprendizes as seguintes
estratégias com uso do Modelo de Leitura Documentdria e Manual de
Ensino para diminuir ainda mais suas dificuldades da andlise documental:

a) Andlise da tarefa: a pouca familiaridade com o assunto e com os termos
especificos do artigo cientifico especializado sugere que o exercicio deleitura
documentdria paraandlise de assunto de documentos de dreas especializadas
seja realizado apds andlise do contetido do texto acompanhada do uso
de diciondrios especializados, consulta a especialistas e uso de linguagens
documentdrias especializadas no assunto do documento;

b) Compreensio da metodologia: a aplicagio do Modelo de Leitura
Documentdria somente deve ser feita apds leitura e orienta¢io sobre o
contetdo especifico de Andlise Documental contido nas se¢oes anteriores
e, em seguida, fazer uma leitura cuidadosa do Manual de Ensino para
seguir os trés procedimentos;
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c) Contato com o contexto sociocognitivo da tarefa: é preciso ter contato
com a situacio real de sistemas de recuperagao da informacio e para isso ¢
possivel realizar dois exercicios reais: o primeiro consiste em fazer entrevista

com um pesquisador ou especialista do assunto do texto escolhido para
obter sua compreensdo e principalmente com que palavras recuperaria
o artigo; o segundo, em seguida, solicita ao especialista que faga uma
busca em um sistema de recuperagio da informagio da sua especialidade
utilizando palavras que identifiquem sua necessidade de busca.

Com essas estratégias que antecedem a aplicagdo do Modelo de
Leitura Documental ¢ possivel realizar com mais entendimento do assunto
a andlise documental do artigo escolhido. Essas estratégias tem a finalidade,
como vocé verd, de realizar uma aproximagao do seu conhecimento com
a drea de assunto do artigo escolhido para diminuicio das dificuldades de
vocabuldrio.

Para que vocé tenha um parimetro prético antes de realizar sua
atividade de Andlise Documental, apresenta-se, em seguida, um exemplo da
aplicacio do Modelo de leitura documentdria para identificagio e selecao de
conceitos em um artigo de periédico cientifico da drea médica (Quadro 5).

Referéncia do artigo: VIEIRA, L. A. ez al. Colonizagio intestinal de recém-natos por
enterobactérias multirresistentes a antimicrobianos em unidade neonatal. Jornal de

Pediatria, Rio de Janeiro, v. 75, n. 2, p. 83-90, mar./abr. 1999.
Quadro 5 - Exemplo de aplicagao do modelo de leitura

para textos cientificos

CONCEITO QUESTIONAMENTO PARTES DA TERMOS TERMOS
ESTRUTURA TEXTUAL  IDENTIFICADOS SELECIONADOS

OBJETO e O documento INTRODUCAO Recém-nascido Recém-nascido

PARTE (S) possui em seu (OBJETIVOS)
DO OBJETO contexto um
(algo ou objeto sob
alguém que efeito de uma
estd sob atividade?
estudo do
pesquisador)
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ACAO
(processo
sofrido por
algo ou
alguém)

AGENTE

(Aquele ou
algo que
realizou a

agio)

METODOS

(Métodos
utilizados para
realizagao da
pesquisa)

LOCAL OU
AMBIENCIA

(Local fisico
onde foi
realizada a
pesquisa)

CAUSAE
EFEITO

Causa
(agdo+objeto)/
Efeito

Modelos de Leitura Documentdria para Indexacio

O assunto
contém um
conceito ativo
(por exemplo,
uma agao, uma
operagao, um
processo, etc)?

O documento
possui um agente
que praticou esta

acao?

Este agente
refere-se a modos
especificos para
realizar a agdo
(por exemplo,
instrumentos
especiais, técnicas
ou métodos)?

Todos estes
fatores sio
considerados no
contexto de um
lugar especifico
ou ambiente?

Sio identificadas
algumas varidveis
dependentes ou
independentes?

INTRODUCAO
(OBJETIVOS)

Coloniza¢io
intestinal

Germes
multirresistentes
a
antimicrobianos

INTRODUCAO
(OBJETIVOS)

METODOLOGIA Identificagao

bacteriana;

Testes de
sensibilidade aos
antimicrobianos;

Amostras fecais;

Extracio de
DNA plasmidial

bateriano;

Eletroforese em
gel de agarose

METODOLOGIA Bergdrio do

HUPE-UER]J;
Hospital
publico.

Causa:
Colonizagio
intestinal em

recém-nascido
(agao+objeto)
Efeitos:
Klebsiella
pneumoniae
Baixo peso
Alimentagio
com leite
artificial
Hospitalizacio
Uso de

antimicrobianos

RESULTADOS;
DISCUSSAO DE
RESULTADOS;

CONCLUSOES

Fonte: Fujita (2007).

Coloniza¢io
intestinal

Germes
multirresistentes
a
antimicrobianos

Teste de
sensibilidade
bacteriana
Fezes

DNA bacteriano

Bergérios
hospitalares;
Hospitais
publicos

Klebsiella
preumoniae;

Baixo peso ao
nascer;

Leite de vaca;

Hospitalizagao
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Observe que foi incluida uma sintese, que denominamos
“enunciado de assunto”, revelando o tema do documento. Esse enunciado
de assunto é composto, em ordem légica, pelos termos que representam os
conceitos identificados e atesta a compreensio do assunto do documento
pelo leitor documentalista.

ENUNCIADO DE ASSUNTO: Colonizagio intestinal de
recém-nascidos por germes multirresistentes a antimicrobianos mediante
identificagio bacteriana, testes de sensibilidade aos antimicrobianos,
amostras fecais, extragio de DNA plasmidial bacteriano e eletroforese em
gel de agarose em Bergario do HUPE-UER] cujas causas foram a infec¢ao
por Klebsiella pneumoniae e baixo peso que resultou na alimentagio com
leite artificial, hospitalizacio e uso de antimicrobianos.

Complementando o exemplo anterior, apresentamos a seguir
outro exemplo de aplicagio do Modelo de leitura documentdria para
identificacio e selegao de conceitos em um artigo de periddico cientifico,
dessa vez na drea de ciéncias humanas (Quadro 6).

Referéncia do artigo escolhido: FERREIRA, L.; BARROS, R. M. de O. Uma
andlise do discurso do aluno trabalhador acerca de sua evasao: caso especifico do
curso de matemdtica da UEM. Educacio em revista, Belo Horizonte, v. 34, 2018.
Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50102-
46982018000100109&Ing=pt&nrm=iso. Acesso em: 21 mar. 2019.

Quadro 6 - Modelo de Leitura Documentdria para
exercicio (Versao adaptada do Modelo de Leitura Documentaria)

CONCEITOS QUESTIONAMENTO PARTES DA TerMOS Termos
PARA ESTRUTURA IDENTIFICADOS selecionados
IDENTIFICAGAO DE TEXTUAL
CONCEITOS
OBJETO e O documento Introdugio Evasao Evasio
PARTE (S) DO possui em seu (objetivos)

OBJETO (algo
ou alguém que
estd sob estudo
do pesquisador)
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ACAO O assunto Introdugio Necessidade de Trabalho
(processo contém uma (objetivos) trabalhar
sofrido por algo acgio (podendo
ou alguém) significar uma
operagao, um
processo etc.)?
AGENTE O documento Introdugio Alunos do Alunos
(Aquele ou algo possui um agente (objetivos) curso de universitdrios
que realizou a que praticou esta Matemdtica da
agio) acao? UEM
METODOS Para estudo Metodologia Anilise Anilise
(Métodos do objeto ou documental; documental;
utilizados para implementagio Pesquisa Pesquisa
realizagao da da agdo, 0_ bibliografica; bibliografica;
pesquisa) deaiinaED i Contato e Entrevista;
e/ou descreve . a6
) entrevista com Andlise de
modos especificos, B .
or exemplo: a populagio discurso de
p pro: alvo; Foucault
instrumentos .
S Transcricao
especiais, técnicas, ;
métodos das entrevistas;
L Anilise de
materiais e .
cquipamentos? discurso de
quip ’ Foucault
LOCAL OU Todos estes fatores | Metodologia Curso de Universidade
AMBIENCIA sio considerados Matemitica da Estadual de
(Local fisico no contexto Universidade Maringd
onde foi de um lugar Estadual de Curso de
realizada a especifico ou Maringd Matemdtica
pesquisa) ambiente?

CAUSA E Considerando que Resultados; Causa: Trabalho
EFEITO a acdo e o objeto discussio de necessidade de B
identificam uma resultados; trabalhar

Causa le
(aio+objeto)/ e (el e © Conclusoes Efeito: evasdo
Efeito efeito desta causa? o cws
Matemadtica

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Coloque aqui o “Enunciado do assunto” (composto pelos termos
que representam os conceitos identificados): Evasdo dos alunos do curso
de Matemdtica da Universidade Estadual da UEM devido a necessidade de
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trabalhar, mediante Andlise documental; Pesquisa bibliogrifica; Contato
e entrevista com a populagio alvo; Transcrigao das entrevistas; Analise de
discurso de Foucault, cuja causa é a necessidade de trabalhar que resultou
na evasao do curso pelos alunos.

Apés a realizagio da tarefa, comente abaixo sobre as estratégias
utilizadas antes da aplicagio do Modelo de Leitura Documentdria e faga uma
reflexdo sobre as davidas, dificuldades e éxitos obtidos com essa atividade.

A utilizagao do Modelo de leitura com a aplicagao prdtica em
dois exemplos distintos de artigos cientificos permitiu demonstrar o
percurso da leitura realizada pelo leitor profissional durante a indexagao.
No entanto, cabe ressaltar que o processo de indexa¢ao nao termina com a
selecao dos conceitos. H4 uma outra etapa a ser considerada, apds a leitura
documentdria, que ¢ a tradugio dos termos selecionados para a linguagem
documentiria adotada pela unidade de informagao onde o leitor profissional
estd inserido. Essa linguagem deverd estar em consonancia com os assuntos
inerentes 4 unidade de informagao, bem como ao usudrio que utiliza essa
unidade. A linguagem utilizada certamente influenciard no resultado final
dos termos que definitivamente representariao o documento.

Além disso, é necessdrio considerar também as particularidades
de cada drea do conhecimento que influenciarao da identificagio e selecio
dos conceitos. O conhecimento da drea de ciéncias da saide geralmente
¢ descrito com maior precisao e exatidio nos artigos que, por sua vez,
apresentam uma estrutura mais segmentada e enxuta. Isso certamente
facilita a leitura e identificagdo dos conceitos pelo leitor profissional. J4 a
descrigao do conhecimento na drea de ciéncias humanas apresenta nuances
e ¢ muitas vezes, permeado de recursos da Lingua Portuguesa como
metdforas, eufemismos, ironias entre outros. A estrutura desses artigos nos
periédicos também nio obedece a uma segmentagao rigida, até pela prépria
natureza que os estudos podem assumir. Dessa forma, podemos inferir que
a leitura feita pelo profissional dos artigos dessa drea deverd ser mais atenta,
especialmente na tentativa de localizar os conceitos pertinentes no texto,
correspondente as partes textuais.

Porém, independentemente da drea do conhecimento, a
aplicacio do Modelo de leitura mostrou-se vidvel. E como jd esclarecido
anteriormente no “Manual de ensino do Modelo de leitura” nem todos os
conceitos serao, necessariamente, identificados por termos.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A importincia da leitura na andlise documental demonstrou
a necessidade de sistematizar um método de identificacio e selecio de
conceitos. O método foi sistematizado no “Modelo de leituradocumentaria”
(Quadro 1) combinando estratégias de exploracio de estruturas textuais e
de abordagem sistemdtica para identifica¢io de conceitos.

Essa proposicio metodoldgica permite ao leitor profissional
(estudante ou profissional) realizar a identifica¢o de conceitos em bases
cognitivas porque o modelo ¢ resultado das observagdes com Protocolo
Verbal da leitura documental realizada por indexadores proficientes.
Portanto, ¢ um modelo ao qual o leitor profissional se adapta facilmente
por ser coerente com suas estratégias metacognitivas utilizadas para a leitura
documental de textos diversos e em distintas dreas de conhecimento.

Podemos afirmar que esse Modelo é resultado dos estudos
desenvolvidos em que foi possivel verificar a inexisténcia de dominio sobre
procedimentos sistemdticos para abordagem do contetido textual que
levassem 2 identificacao de conceitos da leitura documentdria.

Considerando que a indexagao termina, de fato, com a tradugao
dos termos selecionados em uma linguagem de indexagao, ressaltamos que
nao foi incluida essa etapa no Modelo de leitura devido ao nosso objetivo
ter sido demonstrar a identificagio e a seleciao de conceitos que ocorrem
durante a leitura documentdria e a tradugdo ¢ uma etapa que acontece apds
a leitura documentdria. Dessa maneira, nio consideramos essa “possivel
coluna” em nosso quadro “Modelo de leitura documentdria para exercicio”.

Finalmente, consideramos no Modelo um importante
instrumento diddtico ao combinar a exploragao da estrutura textual com
0 questionamento para a identificacio de conceitos para que a leitura
documentdria possa ser mais ripida e estratégica, resultando em termos
representativos do contetido do documento.
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