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CURADORIA DIGITAL E REPRESENTACAO DE
ACERVO MUSEOLOGICO NO ATOM:
UM ESTUDO DA CUSTOMIZACAO DO
SOFTWARE

Nandia Leticia Freitas Rodrigues
Lucinéia da Silva Batista

Lais Alpi Landim

Maria José Vicentin Jorente

Os avangos nas Tecnologias de Informagao e Comuni-
cacio (TIC) de meados dos anos 1990 tém condicionado uma
complexa transformacio na cultura ocidental, impactando
significativamente o comportamento dos sujeitos nas formas
de buscar, adquirir e produzir conhecimento (JORENTE,
2017). Na era dos Big Data — caracterizada pelo grande volu-
me de dados variados, produzidos em alta velocidade, com ex-
pressiva variabilidade e passiveis de atribuigao de valor aos da-
dos no ambiente Web — a acumulagao e produgio exponencial
de conhecimento social a partir dos sistemas computacionais
complexos evidencia a urgéncia em se desenvolver e disponi-
bilizar representagées das informagées estruturadas. Assim, o
pleno acesso nos ambientes Web ¢ facilitado, de modo a apri-
heeps://doi.org/10.36311/2019.978-85-7249-055-9.p143-162
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morar o compartilhamento da informagio. Nesse contexto, a
descrigao de acervos musealizados é essencial no processo de
tratamento e gerenciamento documental.

O conceito de Big Data pode ser compreendido como
conjuntos de dados tao complexos e de volume tio extensos
que aplicagoes tradicionais de processamento de dados sao
inadequadas para o seu tratamento. Suas caracteristicas o dis-
tinguem de esforgos cléssicos de coleta de dados, principal-
mente quanto a tudo que ¢ possibilitado pelo Big Data. Os
dados, nesse contexto, advém da reuniao de multiplas fontes,
que j4 reuniram outros conjuntos de dados para diferentes

propésitos (BATES ez al., 2018).

A natureza dos dados no contexto do Big Data é carac-
terizada pelos desafios de volume, veracidade, variedade, velo-
cidade e valor — os 5 Vs. Nesse contexto, alguns dos maiores
desafios encontram-se na auséncia de estruturacio dos dados —
a atribui¢io de metadados de descrigao que possibilitam o seu
processamento por sistemas automatizados (JAMES, 2014).

No escopo da Ciéncia da Informacio (CI), discu-
tem-se estratégias e métodos para o armazenamento, a pre-
servagao, os processos de digitalizagao de acervos e as novas
formas de organizar e disponibilizar informagao em sistemas
digitais: as questdes que giram em torno da preservagio e
do acesso sdo desafios constantes para a CI. A Museologia
encontra, entio, novas perspectivas no contexto da sua con-
formacdo, bem como a possibilidade de ado¢io dos espagos
hibridos para divulgagido e compartilhamento dos acervos
musealizados. E premente reinventar a comunicagio museo-
l6gica, sobretudo a partir da adesao as intimeras possibilida-
des de inovacao advindas dos avancos das TIC. Na era dos
dispositivos tecnoldgicos, é essencial discutir questdes emer-
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gentes, tais como as demandas na laboracio de novos proce-
dimentos especificos para tratamentos, curadoria, preserva-
¢ao e descricao acervos nos ambientes digitais, para pensar os
rumos da Museologia contemporanea.

O ciberespago modifica a forma como os museus li-
dam com seus acervos — o acesso 2 informacio, a obra de arte
e a0 objeto musealizado transcende o espaco fisico do museu
(BEIGUELMAN, 2017). A atuacao tradicional dos museus,
centrada na territorialidade e nos acervos fisicos, nio é mais
suficiente para alcancar com total eficiéncia o seu publico-alvo
que, embora muito heterogéneo, encontra-se cada vez mais
inserido num contexto comum, isto ¢, nos ambientes digitais
online. Neste sentido, considerando que a relagao entre o mu-
seu, o acervo e o publico sofre interferéncias significativas da
cultura digital, é necessdrio adotar estratégias e metodologias
que viabilizem a representagao dos contetidos informacionais
das dos museus também nos ambientes digitais. A disponibi-
lizagao da imagem, seguida da descri¢do textual dos objetos, é
uma eficiente estratégia de hibridizagao nos ambientes digitais
de museus na busca pela aproximacio do publico através dos
ambientes digitais.

A descrigao de objetos museais e a sua disponibiliza-
¢a0 no ambiente digital possibilita a representagao das infor-
magdes e facilita o acesso. Porém, esta é uma atividade que
demanda a adogao de uma série de procedimentos, normas,
estruturas, padroes e metadados adequados, e de um software
especifico para realizagio do tratamento descritivo do objeto.
A adogio adequada destes elementos influencia no sucesso da
representagao da informagio, na sua recuperagao, interope-
rabilidade e importa¢ao de dados entre sistemas. Agrega-se,
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assim, valor a informagao digital, o que a torna mais adequada
ao contexto do Big Data.

Trataremos, neste estudo, das possibilidades da uti-
lizagao do soffware de descrigao arquivistica AtoM na repre-
sentagio da informagio museoldgica por meio da descri¢ao.
Acreditamos que o AtoM possa ser aplicado nesse processo de
tratamento descritivo, visto que se trata de um sistema open
source que possibilita convergéncias de normas, interoperabili-
dade, descrigoes multiniveis, multilingues e que possui design
simples, eficiente e eficaz para a representagio da informacao.
Considerando a heterogeneidade dos acervos de museu e a sua
semelhanga com os acervos arquivisticos, acreditamos que os
campos descritivos do AtoM atendam a necessidade de repre-
sentagao da informagio dos museus.

1 Muskeus NA Era DiGiTaL

Os museus, tradicionalmente, sio os “guardides de
nossa heranga cultural” (DEKKER, 2014, p. 66). Enquanto
instituicoes culturais, os museus sio promissores espagos de
informagao, cultura e lazer, atuantes no processo educacional,
formador de conhecimento sociocultural e no exercicio de di-

reitos do cidadao (ROCHA, 2017).

Segundo defini¢ao do Conselho Internacional de Mu-

seu (ICOM):

O museu ¢ uma instituigio permanente sem
fins lucrativos, ao servico da sociedade e do seu
desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire,
conserva, investiga, comunica e expoe o patrimoénio
material e imaterial da humanidade e do seu meio
envolvente com fins de educacio, estudo e deleite

(ICOM, 2015, [online)).
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As institui¢des museoldgicas — por meio de narrativas
expositivas, atividades e agoes culturais voltadas aos sujeitos
que com elas interagem — desempenham uma fun¢io me-
diadora entre a informacao histérica e cultural e a sociedade
(LOUREIRO; SOUZA; SAMPAIO, 2007). A ideia tradicio-
nal de museu modificou-se com o passar do tempo, bem como
suas praticas museoldgicas, seus discursos e seus pablicos. Os
museus tornaram-se espagos informacionais progressivamente
hibridos, o que possibilita que as informag¢des museoldgicas
sejam produzidas e compartilhadas tanto no ambiente fisico,
quanto em ambiente digito/virtual. Assim, a articulagio ¢ a
coexisténcia entre o contetido informacional fisico e o digital
no 4mbito do museu reinventam as formas de comunicag¢io

cultural (CASTELLS, 2011).

O acesso aos contetudos informacionais dos acervos
dos museus na contemporaneidade vai além dos muros das
institui¢oes. H4 pouco menos de 50 anos, por exemplo, so-
mente havia duas formas possiveis de se ter contato com uma
obra de museu: ou a pessoa se deslocava até o museu fisico, ou
visualizava a representa¢do da obra por meio das fotografias
em livros, revistas, e manuais (CARMO; FOFONCA, 2012).

Além das fronteiras geograficas, havia também o con-
texto das fronteiras socioecon6émicas e culturais que restringia o
acesso a uma parcela da populagao. A interagao com as obras era
dificultada. No entanto, com a populariza¢io da Internet, e nela
a Web em seu estdgio de Web 2.0, modificou-se essa realidade:
nao ¢ mais impreterivel o deslocamento até o Museu do Louvre
em Paris para contemplar um simulacro da obra “Mona Lisa”,
de Leonardo da Vinci. Basta o acesso a um dispositivo mével
conectado a Internet para acessar o ambiente digital do museu
e, a partir de poucos cliques, a representagao da obra.
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Certamente, a experiéncia sensorial e cognitiva na
contemplacio de uma obra no museu iz loco é bem distinta
da contemplagao de uma obra no ambiente digital. Suprir as
necessidades informacionais do internauta por intermédio de
uma interface de interagio com eficiéncia é um grande desafio
contemporaneo da drea. Salienta-se que nao se trata de um
anseio de substituir a visitagdo do museu fisico pela visita¢io
virtual, mas sim de uma estratégia de aproximagao do publico
com o patrimonio, por meio do acesso remoto aos ambientes,
j& que a maioria dos individuos dispoe de aparatos portdteis de
conexao a eles, e encontra-se inserida na cultura digital.

Ademais, para além das polémicas no tocante a expe-
riéncia subjetiva do individuo em contato com o objeto mu-
sealizado, independentemente da ambiéncia, é importante
analisarmos o impacto das experiéncias dos museus virtuais
na sociedade; principalmente se considerarmos que em pai-
ses como o Brasil ainda hd “restricio do acesso a instituicoes
culturais a uma parcela da sociedade, coexistindo uma bar-
reira entre a sociedade e o patriménio” (ROCHA, 2017, p.
2). Nota-se no acesso online uma possibilidade de visitacio e
conhecimento de acervos de museus locais e globais, especial-
mente aquelas pessoas que nio frequentam os museus, seja
pela barreira histérico-social, pela falta de adequagao de dias
e hordrios acessiveis 4 populagio que trabalha, pelos valores
dos ingressos, por questoes de acessibilidade, ou pela falta de
divulgagao, dentre outros.

Assim, a ampla utiliza¢ao dos recursos tecnolégicos de-
sencadeia um processo de desmaterializacao e desterritorializa-
¢ao dos acervos, estabelecendo novas relacoes entre o publico

e o museu (LUPO, 2016). “[...] As grandes redes de infor-
macio e comunicacio, com seus fluxos invisiveis, imateriais,
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as quais formam territdrios abstratos que escapam as antigas

territorialidades” (MATTELART, 1999, p. 166).

No intuito de propiciar uma experiéncia satisfatéria e
privilegiada do internauta no acesso as representagoes imagé-
ticas (estdticas ou dinAmicas) dos acervos de museu no am-
biente digital, é importante que, além da disponibilizagao das
imagens dos objetos, sejam disponibilizadas também para o
acesso, tanto do internauta quanto de sistemas, descrigoes ri-
cas em detalhes de cada item do acervo, complementando o
compartilhamento da mensagem pretendida com a sua repre-
sentagdo. Para isso, é desejdvel que estas informagoes sejam
disponibilizadas de forma estruturada.

Embora a drea da museologia tenha desenvolvido re-
centemente soffwares para a catalogagio de acervos, tais como
o Collective Acess (internacional), o Donato/SIMBA e a Tai-
nacan (nacionais) — soffwares livres para descri¢ao de objetos
museais —, nao hd, entre eles, as caracteristicas encontradas
no AtoM, um soffware criado com o suporte do International
Council on Archives (ICA), a partir de normas e padroes para
representagao informacional, caracterizado por ser gratuito, li-
vre, open source, com acesso via Web, multilingue, multi-repo-
sitorio, customizdvel, beta perpétuo, interoperdvel, com im-
portagao e exportacio em Dublin Core, EAD, SKOS, EAC.
Assim, acredita-se que este sistema proporcione uma descri¢ao
mais completa, além de facilitar a interoperabilidade com ou-
tros sistemas.

A utiliza¢do do AtoM nos museus proporciona a con-
vergéncia da representagdo informacional e imagética dos ob-
jetos no ambiente digital, pois é interoperdvel com softwares
como o Archivematica, para a preservagao € acesso 3 informa-
a0, 0 que torna o acesso efetivo, eficiente e eficaz.
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2 DESCRICAO DE ACERVOS DE MUSEUS NA WEB 2.0

O termo descrigao refere-se a um conjunto de procedi-
mentos técnicos, utilizados com o intuito de construir a repre-
sentagdo de um documento ou objeto a partir da identificagao
dos principais elementos representativos — metadados — do
item a ser descrito. Trata-se de uma técnica muito utilizada no
campo da Arquivologia, por meio da qual se realiza a descri-
¢ao documentdria com a finalidade de criar instrumentos de
pesquisa que possibilitem a identificagio, localizacio, recupe-
ragao e a utilizacio dos documentos (BELLOTO, 2006). No
campo da Museologia, a descri¢do do objeto musealizado ¢
uma atividade que faz parte da catalogacio.

Os metadados — dados ou informagoes sobre dados —
sao descritores representativos, capturados de um determinado
recurso informacional para a constru¢io da descricio das
informacoes semanticas e sintdticas de um item, elementos
essenciais para o entendimento do objeto representado em um
sistema de informacao e para a sua posterior recuperagio (LIMA,
SANTOS, SANTAREM SEGUNDO, 2016). Embora o
termo metadado seja “[...] usado frequentemente para referir-se
as informagoes legiveis por mdquinas [...] é usado também para
se referir a qualquer esquema de descrigao de recurso, aplicado
a qualquer tipo de objeto, sendo ele digital ou nao” (LIMA,
SANTOS, SANTAREM SEGUNDO, 2016, p. 52, grifo
nosso). A atribui¢ao de metadados ¢é essencial para favorecer a
recuperagdo de dados digitais no contexto do Big Data.

A atividade de descri¢ao de objetos de museus tem sido
tradicionalmente realizada sobre suportes de fichas catalografi-
cas ou fichas de registro. A descri¢io das obras de museu, rea-
lizadas em tais fichas, feitas manualmente e em papel, segundo
Magalhaes (2014), produz uma “documentacio historicizada”
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sobre as obras, construida a partir de um procedimento mera-
mente técnico em que se registram as informagoes minimas e
com os dados técnicos “permanentes” da obra. Com o advento
da computagio, as fichas em papel, na grande maioria das ins-
titui¢des museoldgicas, foram substituidas por formatos digitais
e, além disso, uma gama significativa de informagoes adicionais
sobre o objeto passou a ser inserida nas atuais fichas catalografi-
cas durante o processo de descri¢do, visando diversas funciona-
lidades dos sistemas eletronicos de informagao e fungées deriva-
das das novas concepgoes da Curadoria Digital (CD).

Segundo orientagoes de Costa (2006), no guia de con-
sulta “Principios Bésicos da Museologia”, os elementos a se-
rem descritos sdo: nome da institui¢io, nimero de registro,
categoria, nome do objeto, titulo, autor, época/data/periodo,
estilo, procedéncia, origem, material/técnica, fabricacao, di-
mensoes, inscricdes, marcas, assinatura, forma de aquisigao,
valor, estado de conservagio, restauracio, descri¢io do objeto,
dados bibliograficos, referéncias bibliograficas, exposi¢oes, ob-
servagoes, e fotografias dos objetos.

Na Museologia, muito além de elencar meramente as
referéncias técnicas e basicas das obras, no processo de descricao
é necessdrio identificar e evidenciar na representagio o méximo
de informagées possivel referentes a obra, atentando-se as
formas, estilo, e detalhes fisicos. No processo de andlise para
construir a descri¢do, deve-se “decompor o objeto” e analisd-
lo de forma minuciosa, considerando sua tridimensionalidade
com vistas a construir sua representacio fidedigna.

A adogio de normas e padroes de metadados no pro-
cesso de descricao de objetos de museu ¢é, portanto, funda-
mental para construir uma representagio uniforme do acervo
no setor documental dos museus. Nesse cendrio, a escolha do
software de descrigao é igualmente importante, haja vista que
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os campos do sistema escolhido devem ser compativeis as nor-
mas de descri¢o para a inser¢ao dos metadados.

2.1 A ADAPTAGCAO DO SOFTWARE ATOM AO SETOR
DOCUMENTAL DE MUSEUS

O AtoM ¢é um sistema de representagio da informacio
documental via descri¢io arquivistica, criado para promover
um ambiente de acesso com base em normas arquivisticas
internacionais. Sua sigla “AtoM” (Acess to Memory) descende
do ICA-AtoM — International Council on Archives (ICA). E
um sistema voltado a documentagio arquivistica que propicia
a descricao de acervos memoriais. Um dos seus objetivos é
possibilitar a representacio da informacio. E um sistema de
descri¢do que viabiliza o acesso e o compartilhamento da in-
formagao, a padronizagao das representagoes, a descri¢io pa-
dronizada dos objetos, além de ser interoperavel entre sistemas,
open source, livre, gratuito, em beta perpétuo e multilingue.

Os modelos descritivos do AtoM baseiam-se nas nor-
mas arquivisticas ISAD(G), ISAAR(CPF) e outras, e possui
estrutura multinivel e hierdrquica. Pelas caracteristicas seme-
lhantes aos arquivos que os setores documentais dos museus
possuem, consideramos a possibilidade de aplicagao do AtoM
para a descricdo e representagao dos acervos musealizados
e sua disponibilizagio em rede. Os campos de descri¢io do
AtoM incluem:

Zona de identificacao: identificador, titulo, data,
nivel de descricio; Zona de contexto: nome de
produtor, entidade detentora, histéria do arquivo,
fonte imediata de aquisi¢io ou transferéncia; Zona
de contetido e estrutura: Ambito e conteddo,
avaliagio, selecdo, eliminagdo, ingressos adicionais,
sistema de organizagio; Zona de condigao de acesso
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e utilizagao: condigoes de acesso, condicoes de
reprodugio, idioma do material, script do material,
notas ao idioma e script, caracteristicas fisicas e
requisitos técnicos e instrumento de descricao;
Zona de documentagio associada: existéncia e
localizagao de originais, existéncia e localizacio de
copias, unidades de descrigao relacionadas, notas de
publica¢io; Zona de notas: notas; Ponto de acesso:
notas, assuntos, locais, género e assuntos; [autores];
Zona de controle de descrigao: identificador
da descrigio, identificador da instituicdo, regras
e convengoes, estatuto, nivel de detalhe, data de
criagdo, revisio e eliminagdo, linguas e escritas,
script(s), fontes e notas do arquivista; Zona de
administragdo: lingua original, esquema padrao de
exibicao (BATISTA, 2018, p. 105, adaptado).

3 A REPRESENTACAO DE ACERVOS EM AMBIENTES DIGITAIS
E AS POSSIBILIDADES DO ATOM NESSES AMBIENTES

Analisamos, nesse estudo, ambientes digitais de quatro
museus brasileiros, custodiadores de tipos diferentes de acervos,
a fim de compreender como os acervos dessas instituigoes
vém sendo representados em tais ambientes. Tragamos, assim,
um cendrio laboratorial simulado para as possibilidades da
utilizagao soffware AtoM utilizado na representagao dos acervos
musealizados em ambientes digitais. Exploramos nesse intuito
os ambientes digitais do Museu da Imagem e do Som (MIS),
do Museu Afro Brasil (MAB), do Museu de Arte de Sao Paulo
(MASP) e do Museu do Futebol (MF).

Na fase exploratéria de nosso estudo nos ambientes
digitais dos citados museus, ao abrirmos a segao “Acervo” ou
“Acervo digital”, encontramos as representagdes imagéticas e
textuais dos acervos disponibilizadas e identificamos quais os
elementos descritores utilizados para descrever os acervos em
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cada um dos ambientes eleitos para nossa exploragao labora-

torial. Realizamos, posteriormente, uma comparagao entre os

elementos descritivos utilizados pelos museus para represen-

tar seus acervos e os campos descritivos — equivalentes — do

AtoM, como pode ser observado no quadro 1:

Quadro 1 — Museus e descritores de acervo

Descritores
equivalentes no -
MUSEUS DESCRITORES Observagoes
AtoM (modelo ISAD ¢
Q)
Titulo Titulo
Tipo Ambito e contetido
—zona de conteddo e
estrutura
Nuamero do item  Cédigo de referéncia —
drea de identificacio
Nuamero de registro Identificadores al-
ternativos — drea de
identificagio
Modelo Ambito e contetido
- zona de conteddo e
estrutura
Colecao Nivel de descrigao —
pertencente drea de identificagio
Marca do objeto Ambito e contetido
- zona de conteddo e
MIS estrutura
(objeto Fabricante Ambito e conteddo  Pode ser utilizado tam-
tridimensional) - zona de contetdo e  bém o Ponto de acesso

estrutura

de autor, especificando
em notas de ambito
(modelo descritivo de
assunto)

Local de fabricagio

Ponto de acesso/Locais

Data de fabricacio

Datas

Descricio dos
componentes

Ambito e contetido

Descricao das
dimensaes fisicas

Dimensio e suporte —
. R
drea de identificacio

Descritores
(palavras-chave)

Ponto de acesso/
assunto

Uso e acesso

Zona de condi¢oes de
uso e acesso

Informagées com-
plementares

Zona de notas
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Acervo Entidade detentora —
zona de contexto
MAB Colegao Nivel de descrigao —
(objeto drea de identificacao
tridimensional) |Ntmero de registro Identificadores al-
ternativos — drea de
identificagao
Autoria/ grupo Nome do produtor —
cultural zona de contexto
Titulo/ denomi-  Titulo — drea de iden-
nagio tificacdo
Data Datas — drea de iden-
tificacao
Técnica Dimensio e suporte —
drea de identificacio
Dimensoes Dimensio e suporte —
drea de identificagio
MAB Origem Ponto de acesso/Locais Pode ser usado o cam-
. po Ambito e contetdo
(objeto - ; .
tridimensional) |Categoria/ vael df.i desc.rlgao -
Tipologia drea de identificacao
Fungao Ambito e contetido

- zona de contetido e
estrutura

Informacgoes de
contexto

Notas — Zona de notas

Palavras-chave

Ponto de acesso/
assunto

Estado de
conservagao.

Caracteristicas fisicas Também pode ser uti-
e requisitos técnicos — lizada a zona de notas
zona de condi¢oes de

acesso e utilizagio

155




Daniel Marﬂnez-AviIa, Edna Alves de Souza & Maria Eunice Quilici Gonzalez

Autor Nome do produtor —
zona de contexto

Dados biogréficos  Histéria — 4rea de (modelo ISAAR-CPF)
descrigio

Titulo Titulo

Data da obra Datas — drea de iden-

tificacio

Técnica, dimensoes

Dimensio e suporte —
drea de identificagio

MASP Aquisi¢ao Fonte imediata
) .(obJet.o de aquisi¢ao ou
tridimensional) transferéncia — zona
de contexto
Designacio Ponto de acesso de
género
Numero de Identificadores
inventdrio alternativos — 4rea de
identificagio
Créditos da Notas do arquivista
fotografia — zona de controle da
descrigio
Titulo Titulo — 4rea de iden-
tificacio
Tipo Dimensio e suporte —
MEF drea de identificacio
- - Local de produgao Ponto de acesso/locais
(descrigio -
de acervo Data Datas — drea de
fotografico). identificagio

Suporte e cromia

Ambito e contetido
— zona de contetido e
estrutura

Também pode ser
utilizado o campo
dimensio e suporte -
drea de identificacio.

Fonte: Autoras, 2018.

A partir da anilise proposta, destacamos a auséncia de

padronizagio para a representagio das informacoes entre as

quatro institui¢oes representadas em seus ambientes digitais.

Isso acarreta uma indesejdvel heterogeneidade na qualidade

informativa entre os ambientes explorados, de modo que algu-

mas delas sao pouco detalhadas sobre os elementos visuais ca-

racteristicos do objeto, tais como a descrigao fisica, as técnicas

utilizadas, dentre outros. Consequentemente, dreas essenciais

156




Informacao, Conhecimento, Acdo Autdnoma e Big Data

de descricao como titulo, data, autoria, dimensées e nimero
de registro sao elementos bdsicos presentes em 3 das 4 descri-
¢oes analisadas; Por outro lado, com relagio a disponibilizagao
das imagens dos objetos, embora os quatro museus cumpram
esse requisito, a qualidade na pixelizacao das imagens ¢é varid-
vel: verificamos uma notdvel diferenga de qualidade entre as
apresentagoes das representagoes.

O MAB disponibiliza a informagao sobre a institui¢ao
detentora em suas descrigdes; promove a descri¢io exaustiva
e rica em detalhes de cada pega, com sua contextualizagao
histérica, grupo cultural a qual o objeto pertencia original-
mente, sua funcio utilitdria anteriormente a musealizacio, e
palavras-chave; também disponibiliza mais de uma imagem de
cada peca. O MASP, por outro lado, disponibiliza uma ima-
gem grande de cada pega descrita, em alta resolucio e passivel
de download e, além de representacao por imagem e descri-
¢ao textual, conta com o recurso de descricio em 4udio de
algumas imagens, trazendo informacoes sobre o autor, contex-
tualizacio e técnicas utilizadas na criagio da obra. Os outros
ambientes digitais analisados apresentam-se mais pobremente.

No que diz respeito a nossa proposta de utilizagao do
xoﬁware AtoM em ambientes museais digitais, constatamos,
a partir do estudo realizado, que ele possui significativas pos-
sibilidades de aplicagdo para a representa¢o e recuperagao
da informacio dos objetos musealizados, a partir dos vdrios
niveis descritivos existentes no sistema e suas muitas funcio-
nalidades, respondendo de forma satisfatéria as necessidades
descritivas de acervos musealizados compostos por objetos tri-
dimensionais e heterogéneos.

Além de atender com eficiéncia e eficicia a todos os
elementos descritivos utilizados para a representacio dos obje-
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tos nas institui¢bes museoldgicas analisadas, observamos que
o sistema amplia a variedade de campos descritivos utilizados
atualmente pelas institui¢des, tais como: nome de produtor
(autor), fonte imediata de aquisi¢do ou transferéncia, unidades
de descricio relacionadas, condigbes de acesso e uso, dentre
outros. A plena utilizagdo desses campos, a partir do proces-
so de descricao minuciosa dos objetos, enriquece a descri¢ao
museoldgica, possibilitando uma representacio da informacio
musicalizada mais seméntica e adequada a um futuro emer-
gente de interacdo e interoperatividade entre as instituicoes
dos sistemas memoriais no contexto do Big Data.

Se a descrigao dos objetos de museu é fundamental
para a representagao, recuperagio, uso e compartilhamento da
informagio dos seus acervos, sua disponibilizagio nos siste-
mas digitais, sobretudo na Web 2.0, potencializa o alcance e
a resolugao das necessidades informacionais dos cidadaos que
buscam por informagoes de uma maneira global e integrada.

CONSIDERACOES

A adogio do AtoM para a descrigio de acervo museali-
zado pode solucionar o problema da heterogeneidade pontua-
do em nosso empreendimento, considerando a padronizagao
dos metadados, a exaustividade das descrigdes e a compatibili-
dade e possivel adequagao dos elementos da diversidade com-
preendida nos objetos de museus aos também diversos campos
descritivos do AtoM. O software AtoM possibilita o registro
informacional de objetos de museu de forma eficiente, po-
dendo representar acervos de maneira satisfatéria no ambien-
te digital. Além disso, apresenta muitas funcionalidades que
o tornam flexivel na sua adaptagio ao contexto museoldgico
para responder a possiveis emergéncias.
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Evidenciou-se, no entanto, que para a realizacao da
descrigao, o profissional em tela necessita de competéncias
em leitura visual do objeto, oriunda da capacita¢ao em leitura
imagética e também da percepgio, tempo, técnica e compe-
téncia para perceber ser necessdria extensiva pesquisa sobre a
obra e o seu contexto histérico. A heterogeneidade das descri-
¢oes demonstra, portanto, que para o profissional da informa-
¢40, nao basta o conhecimento das técnicas de descrigio ou de
softwares que cumpram um papel operacional no acesso aos
acervos custodiados.

Frente aos desafios da representa¢io da informagio
museoldgica nos ambientes digitais tendo como objetivo pro-
piciar a sua recuperagio adequada no contexto do Big Data,
a Curadoria Digital destes ambientes deve envolver a escolha
de softwares de descricio e organizagao de metadados como o
AtoM. O AtoM favorece o enriquecimento dos dados digitais
a partir da atribui¢io de metadados padronizados que tornam
possivel o compartilhamento, o uso e o reuso da informagao
em ambientes digitais de museus de forma mais adequada ao
novo paradigma do Big Data.

REFERENCIAS

BATES, D. W. ¢t al. Why policymakers should care about “big data”
in healthcare. Health Policy and Technology, [s. 1.], 2018. Disponivel
em: heep://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S2211883718300996.
Acesso em: 10/06/2018.

BATISTA, L. S. O Redesign do sistema Acess to Memory (AtoM) para
a curadoria digital de acervos museoldgicos heterogéneos. 2018. 175 f.
Disserta¢io (Mestrado em Ciéncia da Informagio) — Universidade
Estadual Paulista, Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Marilia, 2018.

159



Daniel Marﬂnez-Avila, Edna Alves de Souza & Maria Eunice Quilici Gonzalez

BEIGUELMAN, G. Museus do inacabado para memérias efémeras:
notas sobre a conservagao de obras de net art. Museologia &
Interdisciplinaridade, v. 6, n. 12, jul./dez. 2017.

BELLOTTO, H. L. Arquivos permanentes: tratamento documental. 4.
ed. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

CARMO, A. C. R.; FOFONCA, E. Arte na sociedade hibrida: a
experiéncia dos museus virtuais. In: SIMPOSIO NACIONAL DE
HISTORIA CULTURAL: escritas da histéria: ver-sentir-narrar, 6.,
2012, Teresina. Anais... Teresina, UFPI: GT Nacional de Histéria
Cultural, 2012.

CASTELLS, M. Os museus na era da informagao, conectores
culturais de tempo e espago. Tradugio de Claudia Storino. MUSAS
resvista brasileira de museu e museologia, ano V1I, n. 5, 2011, p. 8-21.
Brasilia: Instituto Brasileiro de Museus, 2011.

COSTA, E. P. (Org.). Principios bdsicos da museologia. Curitiba:
Coordenacio do Sistema Estadual de Museus; Secretaria de Estado da
Cultura, 2006.

DEKKER, A. Os desafios da conservacio da net art: a aceitagao da
perda da subjetividade. In: BEIGUELMAN, G.; MAGALHAES,
A. G. Futuros possiveis: arte, museus e arquivos digitais. Sdo Paulo:
Peirépolis: Edusp, 2014.

ICOM. Defini¢io de Museu. 2015. Disponivel em: http://icom-
portugal.org/2015/03/19/definicao-museu/. Acesso em: 31/08/2018.

JAMES, R. Out of the box: Big data needs the information profession
- the importance of validation. Business Information Review, 31(2),
2014, 118-121.

JORENTE, M. J. V. Relacbes sistémicas entre a Teoria da
Complexidade, o Design da Informacio e a Ciéncia da Informagio
na Pés-Modernidade. In: ALVES, M. A.;; GRACIO, M. C. C;;
MARTINEZ-AVILA, D. (Org.). Informagio, conbecimento e modelos.
Campinas: UNICAMP, Centro de Légica, Epistemologia e Hist6ria
da Ciéncia; Cultura Académica, v. 78, 2017, p. 181-198.

LIMA, E. R. B.; SANTOS, P. L. V. C.; SANTAREM SEGUNDO,
J. E. Padrao de metadados no dominio museoldgico. Perspectivas em
ciéncia da informagdo, v. 21, n. 3, 2016.

160



Informacao, Conhecimento, Acdo Autdnoma e Big Data

LOUREIRO, J. M. M.; SOUZA, D. M. V. de; SAMPAIO,

A. C. O. Museus de histéria natural e a constru¢io da ‘nagao’.

In: ENCONTRO DE PESQUISA EM CIENCIA DA
INFORMACAO, 8., 2007, Salvador. Anais... Salvador: ENANCIB,
2007. P. Nao paginado.

LUPO, B. Tecnologia, materialidade e espacialidade no museu
contemporaneo. VENTURELLI, S; ROCHA, C. (Org.). In:
ENCONTRO INTERNACIONAL DE ARTE E TECNOLOGIA,
15., 2016, Brasilia. Anais... Brasilia: Universidade de Brasilia 2016.

MAGALHAES, A. G. Consideragoes para uma andlise histdrico-critica
da catalogacio de acervos artisticos. Futuros possiveis: arte, museus ¢

arquivos digitais= Possible futures: art, museums and digital archives. 1ed.
Sio Paulo: EDUSP/ED. PEIROPOLIS LTDA, 2014, 1: 34-44.

MATTELART; A. e M. Histéria das teorias da comunicagio. Tradugao
de Luiz Paulo Rouanet. Sio Paulo: Loyola, 1999.

MUCHACHO, R. Museus virtuais: A importincia da usabilidade
na mediagio entre o publico e o objecto museoldgico. In:
CONGRESSO DA ASSOCIACAO PORTUGUESA DE
CIENCIAS DA COMUNICACAO (SOPCOM), 4., 2005, Aveiro,
Portugal. Livro de Actas... Portugal: FLUP, 2005.

ROCHA, B. E R. Conhecendo os museus virtuais e cibermuseus:
aplicativo ‘Fala Sério’. Revista Museologia & Interdisciplinaridade, v. 6,
n. 11, p. 269-291, 2017.

161



IMpPACTOS DE BiGc DA1A NA
CiENCIA E NA INDUSTRIA 4.0





