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HOMEM INFORMACIONAL: FALSA SOLUCAO PARA O FALSO

DILEMA HOMEM-MAQUINA
Terezinha FERRARI

Neste texto, pretendemos discutir as formas assumidas pelas
relagdes entre os trabalhadores e as assim chamadas novas tecnologias
da informacgao.

Subsumidos ao fenémeno do estranhamento, os trabalhadores,
sob o signo do processo tecnolégico em andamento, sio levados a
“relacionar-se” com maquinas como extensoes anélogas de seus corpos,
cérebros, mentes e coragoes. Imposta a estranha analogia homem-
maquina, muitas vezes revestida de antagonismo: o0 homem contra a
maquina, tenta-se reduzir ou equiparar o ser humano a esta tltima. O
que era metafora transformou-se em virtude A criatura assume a mesma
estatura ontica do criador. Um intenso esforco ideoléogico tenta reduzir
0 homem ao patamar da maquina programavel informatizada, tida como
inteligente, e induzi-lo a portar-se como extensao efetiva de seus
algoritmos, alimentando uma falsificada equagio homem-maquina e
aprofundando ainda mais os termos desta suposta identidade; ao invés
de as maquinas serem extensdes dos homens, estes é que se tornam
extensoes delas ou co-participantes emotivos de seus aplicativos.

Em um mundo em que parece haver somente circulagao de
mercadorias e fluxos informacionais escamoteadores da esfera
produtiva, lembramos Luckas, em um capitulo da Ontologia do ser social,
infelizmente, ainda nao traduzido para o portugués.?

Nao é surpreendente que, entio, o terreno da atividade
propriamente dita do homem, ou seja o seu relacionamento
com a natureza (da qual ele provém, mas que domina cada
vez mais mediante a prdxis e, em particular, mediante o
‘trabalho), seja abandonado, a ponto de que aquela atividade
considerada como a tinica autenticamente humana aparece,
do ponto de vista ontolégico, como tendo caido pronta e
acabada do céu, sendo representada como ‘supra-temporal’,
‘eterna’, como mundo do dever-ser contraposto ao do ser.

Pela transformagao do processo de trabalho em processo de
valorizagao do capital, o homem foi, metaforicamente, comparado por
Marx a um apéndice das mdquinas. Ao longo do século XX e,
principalmente, nos tltimos trinta anos desse mesmo século, o esforco
ideologico de algumas correntes —umas gerenciais-empresariais e outras

! Ciéncias Sociais - Centro Universitdrio Fundacao Santo André,
? Em fotocépia sem data, utilizamo-nos de uma traducio de Carlos Nelson Coutinho.
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académicas — todas subsidiadas pelo capital, direta ou indiretamente,
ao construir a suposta igualdade homem-maquina, solidifica a metafora.
Escamoteadora da intervencio fundante do homem na produgao do
mundo, uma ideologia dominante apresenta as maquinas como as
construtoras desse mesmo mundo, e a atividade basicamente criadora
do homem, através do trabalho, é negada. Atribui-se centralidade -
que beira as raias da exclusividade — a uma, assim chamada, esfera
comunicacional, de tal modo que a linguagem esvaziada da praxis
produtiva dos homens assume a forma exclusiva de ser humano.

O arcabouco teérico, hoje em voga, que atribui a esta esfera a
totalidade de significados e contetidos das relagdes humanas é tributdrio
da hegemonia do capital e especificamente do capital financeiro.

Nas sociedades em que nao predominava a relagao
hegemonica do capital, os elementos naturais eram relevantes; os
instrumentos tendiam a potencializar os movimentos humanos e a
prépria natureza para produgao de valores de uso. As ferramentas se
associavam a experiéncia imediata e ao conhecimento direto da matéria
sobre a qual 0os homens operavam.

A hegemonia da classe dominante, proprietdria dos meios de
producgdo, efetivava-se por lagos extra-econoémicos diversos, por
imposicoes sociais distintas: religiosas, militares, politicas. O senhor da
Idade Média nao expropriava o servo de suas técnicas de trabalho. Na
Antigiiidade, o dominador nao privava os povos escravizados do
conhecimento de suas técnicas de trabalho. Ao contrdrio, escravizava-
os para que mantivessem seus conhecimentos técnicos — saber-fazer -
para a continuidade da producao. Entre muitos povos nativos, as
técnicas do fazer eram mesmo socializadas pela comunidade. O modo
de producdo atual por basear o dominio de classe na produgao e
expropriagdo de tempo de trabalho excedente, obrigou a classe
dominante a se apropriar e usurpar as técnicas de trabalho.

A usurpagao efetuada pela burguesia tem-se dado, também,
e aqui fundamentalmente, em razao do tema deste simpdsio, pela
fragmentagao do saber-fazer humano. Estilhagamento que cria homens-
ndufragos ilhados, esvaziados espiritualmente, porque cada vez mais
afastados do saber, pelo escamoteamento de sua intervengao fundante
na produgao da vida material e espiritual. Homens sujeitados a uma
infinda circulacao de mercadorias que, magicamente, parecem ter sido
retiradas da natureza, sem os processos ativos de transformagao por
meio do trabalho, restando, a estes homens somente processarem um
imenso fluxo de informagoes — signos, cédigos e linguagens —
supostamente capazes de criar relagdes humanas consensuais.

116



Na producdo da vida material, nao submetida a relacio
hegemonica do capital, nas guildas e nas corporagoes pré-capitalistas,
mantinham-se os mistérios do fazer, e os artesdos, porque nao se
constituiam como a classe dominante, preservavam seu mister como
forma de sobrevivéncia; a nobreza construfa e conservava seu poder de
dominagdo a margem do conhecimento técnico, do saber-fazer desses
artesaos ou dos servos.’

O discurso que na atualidade é chamado de cientifico e
tecnolégico naturaliza a particular intervencgao da burguesia na praxis
produtiva humana, devido a sua particularidade histérica de classe
dominante: ser obrigada a adentrar o processo produtivo para
expropriar tempo de trabalho alheio. Esse discurso consolida a
compilagao e o estudo do saber e do saber-fazer, deixando apenas como
heranga a definicao de tecnologia dada pelos diciondrios.
Etimologicamente, tecnologia é o estudo e a compilacao das técnicas.
Limitada a nomeagao do diciondrio, esvaziada do contetido e do
contexto social, ndo se pergunta: quem estuda? Por que estuda? Como
estuda? Com qual finalidade se estudam as técnicas? As respostas
levariam além do contetido etimoldgico do substantivo tecnologia.

Este estudo e esta compilagao iniciais assessoraram a burguesia
ndo so a apossar-se e a sistematizar — academicamente — o saber e o
saber-fazer herdados do periodo anterior e disponiveis naquele
momento, como foram o inicio de um processo incessante e, ainda, atual
de expropria-los (o saber e o saber-fazer) dos trabalhadores, com vistas,
ja se disse, a producao de valores de troca através da intensificacao da
usurpagao de tempo de trabalho. Esta é a particularidade histérico-
concreta que deve ser retida para a caracterizagao do atual processo
tecnologico, tido como cientifico e informacional; tido com um processo,
que naturalizado e esvaziado dos interesses de classe, aparece como o
resultado natural o qual a humanidade estaria fadada a atingir.

Como movimento continuo da expansao das necessidades de
revalorizacdo, o capital gerou uma das mais perturbadoras promogaes:
a possibilidade de extragao e apropriacao de um maior tempo de
trabalho, que vai além do tempo da producao imediata para atendimento

* As discussées em torno do processo tecnoldgico e sobre a téenica parecem sempre
remeter & techné grega ou aos artesdos das guildas e das corporagdes de oficio. O que
tem ocorrido ¢ a idealizagao deste artesdo e da tec/iné. Como herdeira e exteriorizadora
da prixis produtiva humana, a habilidade individual s6 interessa se e quando remetida
a préxis social e gerada por ela. Romantizar a techiné e o velho artesio, como os detentores
exclusivos da capacidade de elaborar técnicas, é projeta-los autonomamente da e na
histéria. Comunidades primitivas, a techné grega, a ars romana, os artesios das guildas
e corporagoes, ou mesmo os trabalhadores cldssicos do periodo fordista sio referéncias
a processos historicos definidos e nao modelos a serem resgatados, subtraidos de sua
historicidade e desligados da praxis produtiva humana.
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das necessidades materiais e espirituais. A necessidade de aumentar
continuamente a expropriagao de tempo de trabalho excedente gerou
uma determinada ampliagao das forgas de produgao acumuladas e o
processo — sempre relativo — de autonomizagao do homem em face da
natureza — elemento basico da missao civilizadora do capital.

A condigao necessaria do capital de revalorizar-se, através da
apropriagio do expandido tempo de trabalho nao pago, impresso na
producgdo industrial, impulsionou um assim chamado progresso
tecnolégico. De roldao, a ideologia dominante contemporanea vem
impondo a forma do fazer padronizado - digital e informacional ~como
tinico caminho do moderno. Para isso, esse esforco ideoldgico classista
tem de destituir dos homens a unitaria capacidade de serem estes os
construtores e reconstrutores da vida e das coisas, objetos e
equipamentos extracorporeos que lhes sio efetivamente exteriores. Por
um processo de inversdo ideolégica com forga material, o que é
exteriorizagao-materializagio da subjetividade, dos projetos de trabalho,
dos processos de atendimento das necessidades humanas transforma-
se, sob o capital, em mdquinas e equipamentos, efetivamente, andlogos,
extensoes corporeas, cerebrais, musculares e sensitivas dos homens. As
criagdes adquirem a mesma estatura ontica dos seus criadores.

No século XIX, Marx define a compreensao ontolégica dessa
inversao. O capital encontra os meios de trabalho tais como foram
herdados pelo processo histérico-social. Isto significa que o capital nao
0s criou, mas os transformou de acordo com seu sentido, sua existéncia,
suas relagoes de producao; os pos a seu servigo, os condicionou de acordo
com sua ldgica; os colocou como um modo particular de sua existéncia
—suprimiu sua forma anterior como simples meios e imprimiu-lhes uma
nova condi¢do. Uma condigdo ativa que estava, antes, concentrada no
trabalhador.

Os meios de trabalho apropriados privadamente para e pelo
capital foram invertidos de meios intermediarios aimpulsionadores dos
processos de produgdo. A maquina, os equipamentos e 0s processos
assumiram formalmente a virtualidade, a habilidade e a destreza que
antes eram dotes substantivos do trabalhador direto. Este foi o
movimento histérico que tirou dos homens o saber e o saber-fazer e os
encapsulou nas mdquinas, condi¢ao sem a qual ndo poderia haver a
subordinacao real do trabalho ao capital e o controle dos processos de
trabalho por esses proprietdrios privados dos instrumentos de produgao.
Tal inversdao permitiu a burguesia criar condigdes tecnicamente
palpaveis para a exploragao capitalista de trabalho alheio, de cunho,
hoje, denominado cientifico.

Atualizando a metafora de Marx sobre os homens
transformarem-se em apéndices das maquinas, diriamos que eles se
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transformaram, também, em apéndices de fluxos. De ser ativo, o
trabalhador transformou-se em ser passivo — hoje, além de passivo,
transformou-se também em elo de uma imensa cadeia de fluxos
informacionais.

A usurpacgdo do saber-fazer humano passou a ser apresentada
sob uma face cientifica, que pretende eliminar a a¢ao das classes deste
processo. Essa pretensdo proclama um desenvolvimento naturalizado
dos antigos meios e equipamentos de trabalho.

O processo tecnoldgico — cientificista — das tiltimas décadas
do século XX teve como caracteristica marcante a intensa utilizacdo de
técnicas para a concepgao de mdquinas programaveis informacionais —
este movimento e esta sintese tém sido contemporaneamente concebidos
in totum como o desenvolvimento — natural e neutro —de forgas
produtivas humanas.

Os mesmos interesses que financiaram a mobilizacao do saber,
para a construgao das mdquinas programaveis informacionais,
promovem uma continua tentativa de adequar seres humanos a
interfaces definidas como necessdrias a operagao dessas mesmas
maquinas programaveis.

O que colocamos aqui em questdo é a assimilacdo e a
identificagdo desses processos por varios setores, inclusive da academia,
como revolucionarios e capazes de articular e gerar uma nova condigao
humana.

HOMENS, MAQUINAS E PRODUTIVIDADE INFORMACIONAL

O peso da reestruturagao levada a efeito pelo capital nos
processos produtivos nos tiltimos trinta anos, na Europa, no Japao, nos
Estados Unidos e, mais recentemente no Brasil, tem provocado alguns
tragos reflexivos importantes sobre as transformag¢des no mundo das
relacdes entre trabalho e capital. Algumas nuangas desse peso,
entretanto, ficaram obscurecidas. Nuangas relativas a um artificioso
dilema homem-madquina, ao qual é atribuido um estatuto cientifico-
tecnolégico. Suposto dilema esvaziado da compreensao, fundamental,
da inversdo ocorrida nos processos de trabalho desde o surgimento do
capital industrial, em que o homem se transforma em portador da
mercadoria for¢a de trabalho e como tal é transformado em apéndice
dos meios de trabalho.

Destacar essa nuanga relativa ao dilema homem-maquina é o
proposito a esta altura deste texto. A reestruturagao tecno-produtiva
executada pelo capital para atender suas necessidades, fundada e
fundadora, das assim chamadas novas tecnologias poe e repoe esta falsa
questdo entre o homem e a maquina.
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Desde meados do século XX, vem-se construindo um caldo
ideolégico em que —paralelamente ao escamoteamento da produgao
material - se insere a proliferacdo de maquinas programaveis
informacionais na produgio e na vida cotidiana. Caldo que sustenta a
tentativa de reduzir o homem a um adequado ser informacional.

Nessa dire¢ao, atividades cerebrais complexas ndo rotineiras,
nao formalizadas por regras explicitas, seriam redutiveis a atividades
simples e programadas. Trata-se de uma concepg¢ao mecanicista pela
qual o comportamento do homem poderia ser reduzido a um padrao
de problemas e de solugbes programaveis.

Formulacoes desta ordem rodeiam a construgao dos elementos
que contribuem, contemporaneamente, para alimentar um nivelamento
entre homens e maquinas. Tal nivelamento é caracterizado, por um lado,
pela elevacao das maquinas a executoras de fungdes humanas, e, por
outro lado, pelo rebaixamento da condicao ontologica do ser social a
um ser mimetizavel pelas maquinas.

Os meandros da discussao sdo sutis. Ha décadas, concentradas
ao longo do século XX, intenta-se atribuir a maquinas atividades
cerebrais.

Equiparar maquinas a homens nio é questio técnica ou
metodologica, mas sim conceitual e ideolégica, pois, realiza-la significa
primeiro definir de qual conceito de ser humano se parte.

Para o nivelamento entre homens e maquinas, que aqui
interessa diretamente discutir, é preciso postular que, de fato, maquinas
possam simular atividades do cérebro. Os simulacros acabam
adquirindo forte presenga. Sao mais do que comuns, expressoes que se
referem as maquinas programadveis informacionais como dotadas de
capacidade cerebral, possuidoras de memdria e portadoras de infeligéncia,
sem que se perceba o conceito de ser humano implicito nesta
antropomorfia.

Assim, o simples armazenamento de cédigos ¢ elevado a
categoria de memoria analoga & memoria humana. As seqiiéncias de
instrugdes e cddigos armazenados nessas maquinas — denominadas
softwares — tornam-se modelos validos, considerados até mesmo como
novos paradigmas do pensamento humano.

Como dissemos, tudo é possivel a partir do conceito de ser
humano do qual se parte. Essas analogias s6 sao possiveis porque
naturalizam uma dada concepg¢iao de ser humano, escamoteada da
condi¢ao do homem enquanto ser social e, também, das bases ontolégicas
da sua produgao e reprodugio como ser social.
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O ardil é poderoso e revestido de proposituras cientificizantes.

De nossa parte, nés o entendemos como um mecanismo de
tentativa de controle e adequagao as necessidades produtivas do capital,
constituindo um dos aspectos da hegemonia ideoldgica do capital, em
sua etapa atual. E insinuado nessa antropomorfia que as sociedades s6
podem ser compreendidas através das mensagens e das facilidades de
comunicagio de que disponham. As raizes ideolégicas da hipertrofia
da informacao e da comunicagao sobre a praxis produtiva podem ser
encontradas, pelo menos, desde a criagao da cibernética, em meados do
século XX. Estas raizes estdo sendo repostas ou continuadas pela
semidtica, pela lingliistica estruturante ou pos-estruturante e, também,
pela chamada ciéncia da computagao.

Essas dreas recuperam a colocagao basica da cibernética de
uma particular individualidade do humano, por meio do argumento
do feedback, mecanismo de realimentagao que levaria o homem ao
aprendizado e a aculturagao ausentes nos animais. Pelo mecanismo do
feedback, os homens revelariam uma capacidade de aprendizado, um
retorno constante aos dados originais, caracterizado por acbes e tomadas
de decisdes baseadas em informagoes obtidas do meio ambiente, de
modo a se ajustarem as exigéncias deste meio exterior.

Essa particularidade humana encontraria seu andlogo nas
maquinas. Atribuido e acentuado este trago comum, homens e maquinas
poderiam ser equiparados.

As maquinas automaticas possuiriam dérgdos andlogos aos
bragos e pernas dos seres humanos, além de drgdos sensoriais que as
poriam em relacio com o mundo exterior, que nao so lhes indicariam
quais sdo as circunstancias exteriores como também ajustariam seu
comportamento futuro em fungao da analise do desempenho passado.

E atribuido as maquinas um estatuto ontoldgico anélogo ao
dos seres humanos, pois, ambos teriam como esséncia a fungao de
executar feedback, sendo reduzidos a processadores informacionais;
receberiam e utilizariam informagdo para ajuste as contingéncias do
mundo exterior. Os processos comunicacionais implicariam ordem e
consenso entre homens, maquinas e entre estes e 0o mundo da natureza.

Objetivando a busca de uma ordem superior do mundo -
consensual e ordenada — qualquer obstaculo a democratica produgao e
circulacio de informacio seria prejudicial. A livre circulagdo de
informacoes seria um modo de ndo ceder a um processo de
desorganizagao. Esta ndo-cessao evitaria uma tendéncia continua a
desorganizagao. A informagao seria atribuida uma fungao de organizar,
definir fins, ndo confundir; equilibrar, enfim, a tendéncia natural ao
aumento da entropia, da desorganizagao.



Retornando ao alvo deste texto: a antropomorfia reducionista
dos homens as maquinas e a seres informacionais possui fins ideoldgicos
claros. As maquinas informacionais capazes de intenso processamento
de informacoes, tidas como inteligentes e eficazes, sao postas como
parametros organizacionais, e os homens (reduzidos a andlogos
daquelas maquinas) devem adequar-se ao seu funcionamento. Mais do
que isto, os proprios homens seriam somente entidades comunicacionais,
processadoras de signos, cédigos, linguagens.

Ha claramente um conceito de ser humano implicito nesta
orientagao. O capital financeiro, desde meados do século XX, precisou
intensificar sua eficacia para o processamento e transmissao em tempo
instantaneo ou o mais curto possivel de valores, taxas, indices,
tendéncias, portanto, processar e transmitir informagoes, dados, em
ritmo adequado ao mercado capitalista. A informatica ja de longa data
havia surgido para atendimento das necessidades do capital industrial-
financeiro, que utilizava o saber e o saber-fazer desenvolvidos para
esforgo bélico, tanto durante a Il Guerra Mundial, quanto para o periodo
da Guerra Fria que se seguiu.

Em geral, deixa-se de anotar ndo s6 o aumento da massa de
informacoes a disposicao do capital financeiro, antes manualmente
compilada, mas também as novas necessidades de circulagio no tempo
e no espago produtivos, e de administragao sob uma dada forma e ritmo
dessas mesmas informagoes. Essas novas necessidades foram advindas
da expansao do capital industrial e financeiro norte-americano ocorrida
no periodo da guerra e do pos Segunda Guerra.

A satisfacdo das necessidades de transporte, manipulacao,
codificagao e armazenamento de informacoes relativas a acumulagao
de capital sempre promoveram técnicas especificas: malotes, ferrovias,
telégrafo, cabos submarinos etc. (DANTAS, 2002). A informatica e a
teleinformatica foram constituidas como técnicas concretas, especificas
para satisfagao daquelas necessidades a partir do nivel de acumulagao,
centralizagao, mundializa¢ao do capital financeiro atingidos no pds-
guerra.

Em paralelo a esse processo, ideologicamente, vai-se
construindo um caldo que contribui para alicergar as bases de uma
suposta analogia entre homens e madaquinas programaveis
informacionais. Analogia adequada ao ritmo de acumulagao que impoe
o processamento automatico de informagoes (informatica), em tempos
muito curtos, disponibilizando-as em locais geograficamente dispersos
(teleinformatica). A rapidez necessaria ao trinsito e ao processamento
necessita trabalhadores aptos para a decodificagao dessas informagoes.
Tal rapidez nao permite questionamentos e controvérsias sobre o que e
como as coisas devem ser feitas.
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Como seres capazes de criar, transmitir, receber e reprocessar
informagoes através de linguagens especificas advindas de um meio
objetivamente alheio, os homens nao possuiriam exclusividade, neste
aspecto. Trata-se de um atributo que poderiam “partilhar, em certa
medida, com as maquinas”. A analogia e a extensao entre homens e
maquinas tornaram-se possiveis pela concep¢ao de homem implicita: o
homem é um “tipo especial de maquina”; é criador especifico de
informacoes e de linguagens e sua fluidez de pensamento ¢ “mecanica”,
padronizada. Obedece e gera inputs e outputs. Nessa medida, € possivel
“um homem falar com uma maquina” (WIENER, 1970, p. 74-75). Os
homens, como as maquinas programaveis informacionais, seriam
“organismos comunicacionais”, capazes de diminuir a entropia natural
do mundo.

O pressuposto primeiro desta concepgao é a afirmacao do
homem como um ser mecanico, comunicacional, que aprende através
do feedback de informagoes com o meio exterior e que possui uma forma
de pensar a partir de algoritmos de entrada e saida, tangiveis e definiveis.
De determinados fnputs pode-se esperar determinados resultados de
saida. Admitida esta padronizacgao, é possivel construir “uma maquina
cuja estrutura mecanica reproduzisse a fisiologia humana”, teriamos
entao “uma maquina cuja capacidade intelectual seria uma reprodugao
da dos seres humanos” (WIENER, 1970, p. 57)

Como ja afirmamos, repetidamente, acima: tudo é possivel,
dependendo do conceito de homem do qual se parte.

Para nos, a reducdo ontolégica do ser humano a um ser
informacional estd subjacente as discussoes em torno da chamada
inteligéncia artificial, das chamadas tecnologias da inteligéncia, bem
como dos arroubos pés-modernos e pés-organicos.

As interfaces entre operadores e maquinas programaveis
informacionais adequadas as condicoes de trabalho, para intensificagao
da produtividade sob relagdes capitalistas, exigem analogia e extensao
entre os homens e essas mdquinas. E uma construgao tedrica da equagao
esvaziada da condigdo ontolégica do homem relativamente as maquinas.
Concepcao humana que pressupde que nao somos material que subsista,
mas padroes que se perpetuam a si préprios. Padrao corpéreo preservavel
a partir dos meios, das maquinas, dos instrumentos, exteriores a esse
padrdo. O homem é um padrao, “é uma mensagem e pode ser transmitida
como tal” (WIENER, 1970, p. 95). O principio irracionalista da
descorporificagdo ou do pos-organico necessita de equipamentos
extracorpdreos, para que os homens conservem esse padrao em um corpo
nao-contingencial, nao-finito e ndo limitado, como sdo os seus corpos
organicos. O homem é visto, essencialmente, como um ser informacional
revestido de um parco e limitado invélucro corporal.
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Nao hd neste tipo de concepgao o enfrentamento fundamental
de que o homem nao é s6 gerado da e pela natureza, mas da e pela sua
pratica social. Tenta-se reduzir os seres humanos ao padrao da sua
exclusiva preservagao bioldgica.

Desde os primeiros atos do trabalho, dos quais sdo derivados
instrumentos, utensilios e equipamentos extracorpoéreos, inseridos na
praxis produtiva para se manterem, primeiramente vivos, os homens
constroem esses meios como satisfagao e ampliagao de suas necessidades
orgdnicas, materiais e espirituais; como exteriorizagao de sua
subjetividade, e realizagao de sua humanidade superando a
singularidade de ser da natureza. Superagao que vai no sentido da
construgdo cada vez mais intensa da complexidade do homem como
ser social. Embora, neste processo, haja crescente troca de informagoes
entre seres humanos, isto estd longe de justificar a centralidade, que
chega as raias da exclusividade, repetimos, desta troca de informacgoes
para a constituicao do homem como ser social.

Sob o capital, histérica e particularmente, os processos de
trabalho sdo organizados exclusivamente privilegiando-se os meios de
trabalho com vistas a extragdo de mais valor. Esta particular orientacao
atribui as maquinas, aos meios, uma autonomizacao da singular agao
humana nesse processo de construcao. A tal ponto em que se
autonomizaria a exteriorizagao humana nesse sentido da construgao
de equipamentos — os meios — negligenciando-se a unidade essencial
primeira da praxis. Ponto extremo alcancado sob as relagoes de
dominagao do capital sobre o trabalho que autonomiza e inverte a
presenca humana nas condigdes objetivas fundantes de construgao social
desses mesmos equipamentos, maquinas e meios.

Concepgoes semelhantes atribuem aos meios uma existéncia
em si, em detrimento da praxis produtiva humana. Tais concepgoes
ndo poderiam ocorrer sem uma reconfiguragao especifica do sentido
do humano. Reconfiguracao que esvazia do homem sua condicdo de
agente e reagente da sua sociabilidade.

As mdquinas programaveis informacionais nao criaram a
alienagdo propria das relagoes capital-trabalho. Pelas suas especificas
caracteristicas, podem té-la aprofundado. A natureza ideoldgica de
muitos autores, dos ultimos 50 anos, atribui a essas caracteristicas a
possibilidade real de maquinas programaveis informacionais receberem
e encapsularem programas, algoritmos, procedimentos, padroes que
conseguiriam captar em seu conjunto os aspectos definidores do género
humano. Ou pelo menos a concepgéo de género humano que tais autores
possuem, assim o permite concluir.
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Técnicos, cientistas e mesmo operadores, em geral, tendem a
autonomizar os equipamentos e maquinas em face dos homens.
Subordinados aos processos ideolégicos dominantes, excedem os limites
de uma desantropormorfia primeira obtida pela criagao de
equipamentos extracorpéreos. Isto ¢, mesmo que nao tenham sido
construidos para fins desantropormoérficos, os instrumentos livram os
processos de trabalho da ingeréncia da energia fisica do homem,
constituindo novos feixes de necessidades e de demandas. Porém, sem
perder essa marca original, permanecem os homens os criadores sociais
desses utensilios. Pensar este processo como independente da praxis
social ou dotado de uma teleologia atribuida: a preservagao de um
padriao bio-humano naturalizado é reduzir o homem a um elo
informacional do processo produtivo. E negar a exploragao do trabalho
de uma dada maneira pelo capital e mais do que nega-la, é naturaliza-la.

Equipamentos sao sempre frutos de uma dada praxis,
historicamente definida. A préxis capitalista impde 0os meios como
prioritdrios, apresentando-os neutralizados, esvaziados do seu contetido
social, o que acaba por esconder fins de dominagao de classe.

Desde o Neolitico, os homens criam linguagens, signos,
informacgoes derivadas de sua préaxis produtiva em relagio com a
natureza e com os outros homens. Seu sentido pleno, entretanto, s6 pode
ocorrer se mantida e apreendida a unidade concreta entre os significados
e os significantes, e ndo através da hipertrofia do significante
(EVANGELISTA, 1992, p. 21), da hipertrofia da forma discursiva sem
conteudo.

A eliminagdo da materialidade da produgao, através do
superdimensionamento ideolégico dos equipamentos, possui um
pecado original. As maquinas das fdbricas ou as que servem como canais
de comunicagdo, ou as usadas para trocar informagoes e realizar
operagoes on-line, sao capital. Sao mdquinas programaveis,
transmissoras, geradoras de informagao — informacao aparentemente
esvaziada quanto a determinacao social de classe. Maquinas diante das
quais individuos informacionais trabalham, aparentemente, sem muito
esforco fisico visivel, mas que movimentam imensas quantias de
dinheiro, muita carga, muitos processos, muitos dados, muitas decisoes
administrativas, muitas operagdes fabris, muito saber acumulado para
a revalorizagao incessante do capital.

Proceder a andlise a partir da praxis permite apreender a
unidade dessa informagao com seu conteudo fundante de significados
e significantes sociais de classe. Ao ignorar a materialidade especifica
da produgao sob o capital, deixa-se escapar que qualquer informagao
possui origem material. Essa origem, quando escondida, ou quando a
informagao é hipertrofiada em sua forma, elimina “as referéncias a um
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centro, a um sujeito ou a uma origem” (EVANGELISTA, 1992, p. 21).
Ignorar a totalidade determinante da praxis social impede a apreensao
do fim a que se destina a informacgao, quem a criou, qual o
comportamento que se espera do receptor dessa informagao, qual seu
contetido de classe.

Preconizar a liberdade na rede é pouco, mesmo os cibernéticos
ja o faziam na década de 50.

As posturas tedricas, prdticas e politicas diante da “rede”
acabam sustentando por meios transversos um padrao de sociabilidade,
presente ou futuro, que preconiza um sistema de multiplas e infinitas
conexdes, que se retroalimentam sem que haja uma linha de
determinacao social material. A conseqiiéncia acaba sendo a
naturalizagao de aspectos da sociabilidade atual.
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