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A UNIVERSIDADE E SEU ESPACO!
Reginaldo Carmello Corréa de MORAES?

Comecemos correndo o risco de afirmar o 6bvio e banal,
destacando um aspecto distintivo da Universidade: ela tende a ter e
deve ter a chamada wniversalidade de campo — e isso significa, para
seus estudantes, a possibilidade de acesso aos diversos campos da
cultura e da ciéncia.

Mas isso quer dizer também que toda e qualquer univer-
sidade deve manter, de modo regular e continuo, todos os cursos
possiveis e imagindveis? Para usar um trocadilho, isto seria
inimaginavel. O que pretendemos afirmar ¢ que, necessariamente, toda
e qualquer universidade deve definir com clareza seu modo préprio
de contemplar essa universalidade de campo — a possibilidade de
acesso aos diversos campos da cultura ¢ da ci¢éncia. Para isso nao
contribuem apenas grades curriculares ricas e diversificadas. E tam-
bém importante, na formagao global dos estudantes universitérios,
o papel dos convénios, das parcerias, dos intercambios, das publi-
cacoes, dos eventos culturais, dos cursos especiais, das atividades
extracurriculares enfim.

E essa universalidade de campo nao se desenvolvera ple-
namente sem o envolvimento da universidade em atividades de pos-
graduagio — com a pratica da pesquisa e o ensino da pesquisa —
com fortes setores de especializagio, aperfeicoamento, mestrado,
doutoramento.

' Este artigo é uma versao revisada de palestra feita no Encontro Nacional de
Estudantes de Comunicagoes (Enecom, Maceid, 8 ago. 1999). Reutilizei virios
argumentos e temas que ji havia tratado em texto anterior, publicado na revista
Educagdo&Sociedade n. 63, ago. 1998. Neste tltimo, o leitor poderi encontrar
referéncias bibliogrificas, aqui sequer mencionadas. Por outro lado, esta exposi-
¢io traz virios elementos que aquele artigo ndo continha, sobretudo a discussio
das relagoes entre conhecimento de curto alcance e de longo alcance.

* IFCH-Unicamp.
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Por sua vez, a universalidade de campo ¢ o desenvolvi-
mento de atividades de pesquisa costumam viabilizar e mesmo so-
licitar a criagao de um amplo espectro denominado extensao de servi-
¢os a comunidade. E aqui tomemos um cuidado: deve-se sempre notar
que o proprio ensino e a pesquisa também sdo servigos decisivos —
alids, sublinhe-se, sio os servicos centrais da vida da universidade.
Algumas vezes, por ingenuidade ou ma fé, vozes menos avisadas
tendem a confundir a extensdo como o meio pelo qual a universida-
de daria retribuiéo a sociedade pelos recursos que recebe. O primeiro e
principal servigo — com o qual a universidade devolve a sociedade o
que esta nela investe — ¢ a formagio de competéncias, a geragio de
profissionais e de pesquisadores, através de suas atividades de ensi-
no e pesquisa, atividades que sao e devem ser o coragio da univer-
sidade. Outro equivoco freqliente é identificar extensdo e convéni-
os com empresas. Em primeiro lugar, é algo apressado identificar
comunidade ou sociedade com mercado e suas demandas (com a con-
veniente contrapartida financeira...). Nem sempre aquilo que € ne-
cessario identifica-se com a demanda solvivel. E possivel que vacinas,
educagio sanitdria, medicina preventiva, por exemplo, sejam menos
vendaveis e pagdveis do que aspirinas ou xaropes — se € que O sao.
Contudo, ninguém deixaria de inclui-las no rol de bens indispensa-
veis ¢ de servigos para os quais a universidade pode e deve contri-
buir de modo relevante. A extensao nao pode ser reduzida a artifi-
cio para complementar orgamentos, produzir saldos em caixa. Ex-
tensio deve ser entendida, precisamente, como extensao de pesqui-
sa e ensino. Nao o contririo: devemos vigiar para que pesquisa ¢
ensino nio se transformem em uma extensio de servicos e convé-
nios, sendo por eles determinados, no conteido, na forma e.... nos
recursos e remuncragocs.

Uma nova agenda para a educagio?

Mas o tema central que pretendo tratar, aqui, é o do ensi-
no. Comego por um refrao insistente da midia, dos especialistas e
dos palpiteiros em geral: a educacao ¢é fortemente exigida pelas im-
posi¢oes da competi¢io, das mutagoes profissionais e das novas
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tecnologias. Com freqiiéncia, essa constatacao descarrega sobre o
ensino responsabilidades e papéis fundamentais: dele dependem a
empregabilidade dos agentes sociais, bem como seu potencial de
reciclagem e adaptagio a essas mudancas. A educagio teria, desse
modo, papel central na chamada agenda da modernizagao. O que € essa
agenda? Nela costumam ser inscritos — e as vezes com exagero ¢
pressa — o deslocamento da mao-de-obra, de atividades manuais,
repetitivas e absolutamente previsiveis durante décadas, para ativi-
dades que envolvem manejo de informagoes, codigos e conheci-
mentos abstratos, atividades znfegradas (diferentes daquelas associa-
das com a supostamente superada fragmentagao taylorista do tra-
balho).

Em suma, a crer nessa avaliacao, o mundo pareceria mar-
char para uma crescente intelectualizagio e um progressivo enri-
quecimento das atividades produtivas. Essas tendéncias socio-eco-
nomicas de amplo espectro dariam singular importancia a determi-
nadas caracteristicas cognitivas e sociais. Elas exigiriam — daqueles
que saem das escolas e daqueles que a ela voltam para reciclar-se —
criatividade, inteligéncia abstrata, flexibilidade.

Salta aos olhos a lista de afitudes que deveria gerar a nova
educagio, lista que, aqui ou ali modificada, reaparece, com insistén-
cia, nos mais diversos analistas que se voltam para a relagao ensino-
trabalho. Tais atitudes e habilidades incluem:

» capacidade para compreender processos produtivos comple-
xos ¢ deles ter visio de conjunto;

» conhecimento e utilizagio de procedimentos logico-matemati-
cos;

» flexibilidade para ajustar-se entre situagoes novas e diversificadas,
por um lado, e normas e regras mais estaveis, por outro;

» capacidade de armazenar, atualizar e processar informagdes, e
também de gerenci-las, o que inclui a capacidade de julgar in-
clusive quais sao as relevantes;

71



> capacidade para inferir tendéncias, limites e significados dos
dados presentes;

» capacidade para desempenhar diferentes papéis na vida produ-
tiva e social, adaptando-se rapidamente diante de novas gera-
coes de ferramentas e médquinas, assim como diante de novas
situagoes sociais.

Prossigamos por esse caminho — uma vez que ele contém
elementos verdadeiros e que efetivamente devem ser levados em
conta. Suponhamos que efetivamente ocorra esse movimento pa-
radoxal: por um lado, as mutagoes nas profissoes e nas habilidades
requeridas sao muito rapidas e muito amplas; por outro lado, ainda
assim seria possivel, ao pensar atento e informado, distinguir sua
diregio intelectnalizante em geral. Nesse caso, ao que tudo indica,
uma educagio universitiria de qualidade ndo poderia ser dircta ¢
exclusivamente ligada a uma suposta atividade profissional futura
do estudante. A comegar pelo motivo de que tal atividade ¢, de fato,
suposta — ¢ com os indicadores de que podemos dispor apenas
vislumbramos alguns tracos muito gerais desse rumo. Ora, este
problema, aparentemente tao elementar, coloca uma das grandes
questoes das ciéncias da sociedade: como dominar a incerteza e a
complexidade intrinsecas a realidade social? Prevendo detalhes da
mudanga ¢ freinando as pessoas para tais alteragoes? Ou preparando
estruturas cognitivas suficientemente abrangentes ¢ flexiveis para
nio apenas adaptar-se a circunstancias imprevistas, mas também
para alterar ou produzir tais circunstancias, modelar o ambiente,

inovar, enfim?

Educagio, formagio e treinamento: diferengas ¢ conexdes

Veja-se a base do argumento anterior: ¢ provavel ou qua-
se certo que o estudante nao saiba (e ninguém pode saber por cle...)
em que empresas e oficios vai trabalhar, com quais materiais, ferra-
mentas e processos. Nesse caso, resulta evidente que devemos evi-
tar certas armadilhas, como a tentativa de imaginar cursos cujos
programas e métodos tenham a perspectiva de profissionalizacio

72



estrita, hiper-especializada, mas precoce, apressada,
profissionalizagio que se revelaria frustrada e frustrante..’ Deve-
mos olhar com mais prudéncia e mesmo desconfianga os cursos
supostamente atentos e voltados para o mercado de trabalho, como
prometem algumas mensagens publicitdrias de universidades priva-
das... e como sugerem alguns reformadores das escolas publicas...

Ora, pelo contririo, tem-se apontado como exigéncia dos
novos tempos que se volte a atengao dos educadores para a aguisi-
¢do de competéncias de longo praze, o dominio de métodos analiticos, de
multiplos cédigos e linguagens, enfim, para uma qualificagao inte-
lectual de natureza suficientemente ampla e abstrata para consti-
tuit, por sua vez, base sélida para a aquisi¢io continua e eficiente de
conhecimentos especificos. Desse modo, a nora forga de trabalho,
qualificada para este #oro mundo produtivo, teria sobre si exigéncias
de formacio também sempre novas ¢ mais elevadas. Ao mesmo
tempo, e em contrapartida, tornam-se rapidamente anacronicos os
conhecimentos especificos gerados pelo puro treino. Parece mais
tentadora e mais realista, nesse caso, a aposta na chamada formacao
geral, com o dom da polivaléncia e, a0 mesmo tempo e por decor-
réncia, da habilidade cognitiva necessdria para remodelar ¢ reinte-
grar tarefas antes parcelarizadas e taylorizadas

A formagio geral seria portanto uma base indispensavel
a partir da qual os novos agentes teriam condigoes para (quando
necessirio e conveniente) apropriar-se de conhecimentos especifi-
cos impostos pelas mudangas de circunstancia e lugar, e para utili-
zar esses conhecimentos no modo e no tempo necessarios (ou
descarti-los e substitui-los rapidamente, mudadas as circunstanci-
as...).

3 Em debate recente, pesquisadores da Escola de Comunicagoes da USP lembra-
ram-me sondagem realizada entre egressos de seus cursos — jornalismo, publici-
dade, midia em geral. Curiosamente, a quase totalidade dos entrevistados reve-
lou que nos primeiros dois anos de profissio pareciam ter sido mais tteis as
disciplinas mais técnicas e dirigidas ao treino profissional estrito senso. Contudo,
a partir desse patamar imediato, de inser¢io primdria no emprego, foram as
disciplinas tedricas que os capacitaram a permanecer (e progredir) nesse merca-
do de trabalho altamente mutante.

73



A relagao entre formagio geral e conhecimentos especi-
ficos pode ser examinada também a partir do quadro abaixo, com-
parando dois tipos de conhecimento, que eu chamaria de Conheci-
mento de Longo Alcance (CLA) e o Conhecimento de Curto Al-
cance (CCA). Esse quadro foi construido a partir da sugestao de
um consultor do Bird, Peter Knight,* e acho que pode sugerir boas
pistas para pensar o lugar da universidade e do ensino publico, em
geral, no conjunto das atividades de formagdo existentes numa so-
ciedade como a nossa.

TABELA 1 - Conhecimento de longo alcance (CLLA) e Conheci-
mento de curto alcance (CCA)

CLA CCA
Tipo de conhecimento ocupagoes/ oficios academicos, | Vocagonal, pratico, imediato,
bisicos,  tedricos,  complexos | Exemplos:  aprender 2 manejar
(inclui  muitas  dreas  técnicas | processo industrial especifico; usar
tradicionais, como  mecinica, | novo software; aplicar nova réenica
eletricidade) cinirgica, odontoldgica, ete.

Custo

Caro, altos invesumentos: altos
custos fixos (mas tende a baixo
custo por unidade)

Menos caro

Base conceitual e tedrica (condigio
necessdna para 1 aquisicio de
wvirios tipos de CCA)

Supde CLA

Tempo para aquisigio

Longo: anos, meses

curto - dias, semanas, meses

Rapido retorno | Nio Sim
ccondmico
Externalidades sociais Alto: geram  beneficios para  a | Baixo

sociedade e nio apenas para o
individuo que o recebe

Financiamento e provisio

Familias, estado

Trabalhadores, empresas

Exemplos Socializagio  bdsica, aculturagio,
i Lo P
logica, raciocinio, partes tedricas
de treinamento profissional
Duragio Longa; Taxa de depreciagio | Curta. Rapida obsolescéncia

menor

O que pretendo afirmar é que a Universidade tem sua
especificidade decididamente centrada na primeira coluna. Do ponto

# Knight (1998). O quadro toma como ponto de partida, e amplia, aquele dese-
nhado por Knight. Por outro lado, abandonamos (e rejeitamos) as conclusoes e
comentirios que o autor se permite produzir.
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de vista do ensino, assim como da pesquisa, ela concentra seus es-
forgos e recursos no conhecimento de longo alcance. Significa que
abandone de modo completo e cabal a segunda faixa? Nao, mas
significa que esse ndo é seu trago distintivo, nem sua vocagao pri-
mordial. E também por isso que ela deve buscar identificar-se como
uma corpora¢io de comportamento znovativo € nao simplesmente
adaptativo, uma corporagio que toma o ambiente em que age como
algo que reconhece mas recria e transforma, incluindo os mercados
que tanto veneram os arautos de uma falsa modernidade.

Um espago para aquilo que é aparentemente irrelevante e
pouco pratico

Volto agora a uma passagem anterior de minha exposi-
¢io. Comentei, um pouco antes, a afirmagio de que ¢ provavel ou
quase certo que o estudante nio saiba em que empresas e oficios
vai trabalhar, com quais materiais, ferramentas e processos. E nin-
guém pode saber por ele... Acentuei ainda que, nesse caso, setia
temerdrio estruturar cursos cujos programas ¢ métodos tenham a
perspectiva de profissionalizagdo estrita, hiper-especializada, mas
precoce, apressada, profissionalizagao que se revelaria frustrada e
frustrante. As alteragdes de tecnologias e processos e o extraordi-
nario reordenamento social das profissoes perturbariam qualquer
previsio sobre o exato espectro profissional do futuro. Se o con-
tetido das qualificagdes se modifica com tal intensidade, profundi-
dade e rapidez, nio tem sentido apelar a uma qualificagio especifi-
ca, tdo especifica que logo se tornaria um equivoco...

E é a esse respeito — isto ¢, sobre a necessidade do ensino
dar mais énfase a formagio basica, ndo estritamente especializada e
imediatamente aplicada — que lembro uma passagem muito interes-
sante de Paul Wolff (1997). Seguindo seu raciocinio, vale considerar
primeiramente que um profissional, um pesquisador ou estudioso
nio precisa ter um doutorado “em cada uma das disciplinas das
quais faz uso, nem mesmo em uma s6 delas”. Por outro lado, quan-
do planejamos um ensino de graduagio, tudo indica que, por exem-
plo, um curso em teoria econémica e suas logicas, os diferentes
modelos analiticos utilizados para compreender esses fenomenos,
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digamos, seria mais importante, para preparar o estudante para uma
vida socialmente relevante, do que um curso especifico, ainda que
rico e profundo, sobre, por exemplo, a geragio de pobreza e rique-
za em tais e tais circunstancias bem determinadas. E um dominio
da l6gica — outro exemplo — serd mais compensador do que um
semindrio estrito, digamos, sobre a filosofia da guerra, ou a com-
preensio de um pacote ou linguagem determinados, ainda que
muitos destes topicos parecam muito uteis de imediato e muito
atuais. Nesses dois exemplos, uma dessas “bases” — teoria econo-
mica, légica — pode propiciar ou criar condigdes para o desenvolvi-
mento do conhecimento especifico. Em contrapartida, o conheci-
mento especifico e o treino especializado dificilmente podem gerar
o conhecimento analitico e versatil que possa dar conta de situa-
¢ocs diferentes e novas.

A sociedade e seus problemas estaio em um fluxo perpé-
tuo, lembra Wolff. Um estudante que s6 l¢é livros ¢ faz cursos
direcionados estritamente a solucdo dos problemas presentes e locais
dificilmente aprendera algo que possa ajuda-lo a identificar e resol-
ver os problemas futuros, problemas nao-presentes e nao-locais, ¢ tal-
vez problemas sequer imaginados nos exercicios de aplicagio do
nosso livro-texto tao bem comportado. Se esse estudante tiver apren-
dido apenas a aplicagao de técnicas especializadas, nunca aprendera
como desenvolver novos modos de anilise e de solugao de proble-
mas. Seu pensamento ficard preso ao nivel superficial, o nivel da
resposta imediata frente a eventos corriqueiros. Contrastando com
isso, diz Wolff, o trabalho intelectual original, importante ¢ criador,
sempre caminha a uma consideravel distancia dos problemas ime-
diatos. Por essa razao, esse pensamento freqlientemente parece
“irrelevante” ou “abstrato”.

O que estou tentando fazer ¢ sublinhar a necessidade dessa
certa distanda ¢ independéncia — dos pesquisadores, dos tedricos e
dos ensinadores e estudiosos — com relagio a questoes imediatas, lo-
cais — ou pelo menos independéncia com relagio a seu exclusivo
carater imediato, local e pratico. A universidade tem que reivindicar,
obter e garantir um espago relevante para o estudo ¢ o ensino da-
quilo que ¢ geral, do nao-imediato e do nao-local — daquilo que até
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parecera abstrato e irrelevante para quem esta preso aos problemas
corriqueiros. E indispensavel garantir — no ensino e na pesquisa —
um espaco para aquilo que nao tem aplicacdo imediata e direta, mas
possibilita e prepara para a aprendizagem da adaptacio permanente.

Esse espago ¢ decisivo até mesmo para oxigenar o ensi-
no, torna-lo mais criativo e instigador, para que saibamos educar (e
nao simplesmente treinar) gente que saiba criar, responder a desafi-
os, nao apenas aplicar, reproduzir férmulas quando as situagoes se
repetem iguaizinhas. Criar quando as situagoes sao diferentes, nao
quando sao similares. Utilizar o conhecimento abstrato e geral para
enfrentar situagdes concretas novas — que NAo estavam exatamente
no livro de exercicios padronizados, o livro-texto daquele cursinho
aparentemente tio pratico e util, em que fomos tao bem treinados
... para coisas que desaparcceram logo a seguir... se ¢ que um dia
existiram daquele modo...

A superagio do “curto-prazismo”

Por meio deste comentirio de Wolff, deixo apenas sugerida
a importancia dessa dimensao da universidade — a pratica da pes-
quisa ¢ do ensino da pesquisa. E uma das razoes pelas quais acredi-
to que professores que tenham tido, pelo menos algumas vezes na
vida, o contato com a atividade de pesquisa pura ou aplicada, que
tenham passado pelos seus desafios, dificuldades e prazeres, tém
também como tornar seu ensino provocativo, desafiador, inovador.
Esses professores provavelmente estardo mais preparados para en-
sinar de verdade, mais do que aplicar uma disciplina (até no sentido
muitas vezes militar que este termo sugere...), com exercicios
repetitivos, padronizados, que treinam uso de certos instrumentos.
Ensinar, isto sim, como usar criativamente esses instrumentos — ou
como joga-los fora, inventando outros quando necessario. Numa
palavra, ensinar aquilo que hoje ¢é indispensdvel saber, num cliché
que tem sido tao difundido quanto mal compreendido e aplicado:
aprender como aprender, saber avaliar quais as informagoes rele-
vantes no mundo atual, como ¢ onde recolhé-las e como combina-
las para resolver problemas. Assim € o ensino oxigenado pela pesquisa.
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O que ¢é um professor que nio estd constantemente in-
vestigando e informando-se a respeito de problemas e novidades
de sua disciplina (inclusive dos métodos alternativos que tém sido
utilizados para o ensino dessa disciplina)? E muito possivel (¢ mes-
mo provivel) que esse professor também ndo ensine bem. Em todo
o caso, deslocando o foco do nivel estritamente individual, ¢ certo
que uma universidade que ndo pesquisa também nio ensina bem. E
parece mais do que evidente: universidade que nio pesquisa nio
produz extensio de boa qualidade. Pode produzir, € claro, picaretagem
bem paga, o que ¢ outra coisa, e de curta duragio.

Para terminar, temos ai um problema: esse espago indis-
pensavel — da pesquisa e do ensino daquilo que ¢ aparentemente
distante da realidade — ndo responde com presteza 20s mecanismos
de avaliacio de desempenho mais usuais e mais intuitivos, como o
“mercado” ou as demandas. Essas atividades, areas, especialidades e
disciplinas nio geram com a mesma facilidade convénios, vendas
de servigos, pesquisas encomendadas, cursos de extensio mais aplica-
dos ete. Sua avaliacio — e a decisio de nelas investir — depende de
uma visio de longo prazo que a corporagio universitiria deve ga-
rantir para si mesma. Isto implica profegeruma parte dos recursos da
universidade (recursos materiais e recursos humanos) das avalia-
¢oes de curto prazo fornecidas pelos mercados e demandas. Con-
seguird a universidade que temos conciliar tio diferentes perfis, en-
tre suas diferentes unidades, com diferentes perfis de professores,
estudantes, diferentes ethos e diferentes visdes de mundo, garantin-
do para cada um deles seu espago de desenvolvimento? Disso de-
pende, a0 que parece, ndo apenas seu €xito, mas até mesmo sua
sobrevivéncia.
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