Textos completos do
IIT Simpésio em Filosofia e Ciéncia:
Paradigmas do Conhecimento no Final do Milénio

Organizacao

Kester Carrara

Qﬁlcxp
%rilia

[y o — A _FAPESP




Educacao, Universidade e Pesquisa

Textos completos do
111 Simpdsio em Filosofia e Ciéncia:
Paradigmas do Conhecimento no Final do Milénio

Organizacao
Kester Carrara

G
R FAPESP 77%9



UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA
FACULDADE DEFILOSOFIA ECIENCIAS
Copyrighl@ Kester Carrara

Dirctor: Dr. Kester Carrara
Vice-Diretor: Prof. Dr. Tullo Vigevani
Consclho Editorial: Francisco Luiz Corsi (Presidente)

Dagoberto Buim Arena
Edevaldo Donizeti dos Santos
Maria Eunice Quilict Gonzales
Mana Lucia Gongalves Balestriero
Placida L. V. A. da Costa Santos
Vanda Maria Silveira Reis Fantin
Vanderlei Geraldo Martins

Assessoria Técnica: Maria Luzincie Euclides (Bibliotecaria)

Editoragio Eletronica

¢ Arte Final: Edevaldo Donizetr dos Santos
Edson Ricardo Peixoto
Wialter Clayton de Oliveira

Produtor Gritico: Alipio Prado
Gliucio Rogério de Morais
Rogério Aparecido Alves

© Unesp-Marilia-Publicagoes, 2001
Av. Hygino Muzzi Filho, 737
CEP 17525-900 - Marilia - SP
Tel. (014) 421-1203
c-mail: publica@marilia.unesp.br

Todos os dircitos reservados. I vedada, nos termos da lei. a reprodugio total ou parcial deste
livro sem a expressa autorizagio dos editores.

E24 Educagio. Universidade e Pesquisa / organizagiio de Kester Carrara.
-- Marilia : Unesp-Marilia-Publicagdes; Sio Paulo : FAPESP.
2001.

250p. : 23cm.

ISBN 85-86738-16-6
DOI: https://doiorg/10.36311/2001.85-86738-16-6

I. Umversidade - educagiio. 2. Pesquisa. 3. Interdisciphnandade. 1.
Carrara, Kester, org. 1. Universidade LEstadual Pauhsta. 111 Titulo.

CDD - 301.966 |




SUMARIO

Apresentacao

Educagao, Universidade e Pesquisa: em busca de novos paradigmas
KT VAN srcvasssmscsimssasoly A R T S b o arsenss

Universidade e Sociedade
Universidade e Sociedade
Neusa Maria Dal Ri...........o.......

A Universidade no préximo milénio: bases histérico-filoséficas

da pesquisa

d e (1 T 71T

Organizagao do Conhecimento
Organizagao do conhecimento: algumas consideragoes
para o tratamento tematico da informagao

Marildngela Spotti Lopes FUSitE s

Organizacion del conocimiento: un nuevo marco
tedrico-conceptual en Bibliotecologia y Documentacion

NATFIE BOFIIE cocvisvonainistinasssins s s B s e iiosioon e

Perspectivas de ensino e pesquisa em organiza¢ao do
conhecimento em cursos de Biblioteconomia: uma reflexio

José Augtisto Chaves GUIMAIAES .......c..ocovevereeeeeveeeeeereseeveresess

A interdisciplinaridade nas Ciéncias Humanas
Muito além das disciplinas

Marcos CESAr AIDAICZ ..c..oeceeeueeeeeeeeeeeeseeeeece e

A ciéncia, a instituigio e o terceiro milénio: abordando a
interdisciplinaridade

AR BN TS S OTT 8 oty vt s s o S B s i e

Lingtiistica, Lingiiistica Aplicada e Analise do Discurso

em um estudo na fronteira com a Histdria e as Ciéncias Sociais
Manoel Luiz Gongalves COTTéa cuuueunerivreeeeeieseeeeeeeeeeeeeseererseeerenns

A interdisciplinaridade, no passado e no presente

Antonio Trajano Menezes ArTUAR .......oovveeveeveeececiieseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeen

.......... 35

113



Modelo de ensino na comunidade alternativa “Los Horcones”
Paradigma behaviorista na Educacao: futuro e questoes transicionais

KOSECE COPTAIA coveeeeeeeeesvreesseerenseesisseessaesssesseesbesentaensaensesansssnnessnnnesbanassseens 123
Modelo de ensefianza en la comunidad alternativa Los Horcones: '
conductismo radical como Filosofia de la Educacion

10018 RODITSON wcuvivisiomsvasivnssinsivvinsissisusnsesn iisssssssssssmssosssspmusassomsappressspanssasrs 129
A crise na Educacio e o Behaviorismo. Que parte nos cabe nela?
Temos solugoes a oferecer?

S6rgio Vasconcelos A LUNA .........cucvevevvvnssessecesississsnsssssssssssssnnssenssssssss 143

Comunicagio alternativa na Educagao Especial
Comunicacao e relacdes interpessoais

SHARTIMOIE coviicrivivsivvssorisssissasosessssssisisiisssnmiissrstsossmsonsassarssspensnstasssessses 159
Conceitos basicos em comunicagao alternativa e suplementar
EAuardo J056 MANZINi .......ccvieureemesiersiasiisisissnsusissesssussssesmssssnssssessssssases 163

Comunicacio alternativa: modelos teéricos e
tecnolégicos, filosofia educacional e pratica clinica
Fernando C. CApOvIllA .......vuvueverereeiiiiiisiniessciisiesi s 179

Os 40 anos da F.F.C.: sua contribuigdo para a
construgao do conhecimento e da cidadania
Os 40 anos da Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Unesp - Marilia
Ar1Eta NODIega ZeIAnte .....vuvuevvvercennicsisiisiinnnssi st 211
A pesquisa em Filosofia na Faculdade de Filosofiae
Ciéncias da Unesp em Marilia: uma breve retrospectiva

Lauro Frederico Barbosa da SilUeIra ............ccovvvinninnnnissieniincs 215
A Faculdade de Filosofia e Ciéncias em Marilia: origens

Leonor Maria TANUFI .......cc.cooveneurvenienieiseisissssssissns s st ensees 219
Da FAFI a2 FFC: uma avaliagdo

Jayme Wanderley GASPATOL0 ........vveevviniiiiiisiicnisicsnee s 227
O curso de Biblioteconomia da Unesp: uma trajetéria académica

Maridngela Spotti Lopes FUJIER «.....ccevvvniniiininiiinniiiisisinis s 233
A Fonoaudiologia no novo milénio

Colin: Miarin GIaCHEE i e s sty o ab v s s o v s i i 241

Contribui¢ao da Pés-graduagao ao desesnvolvimento da
Unesp em Marilia
Celestino Alves da Silva JRIOT .....c..occcuvvvcviivicincnniere i 247



Apresentacao






EDUCAGCAO, UNIVERSIDADE E PESQUISA: EM BUSCA DE
NOVOS PARADIGMAS

Kester CARRARA!

Afortunadamente, ao transitar pelo campo fronteirigo entre o
conhecido e o ignorado, a ciéncia faz mais do que trasladar de um estado a
outro as informagées sobre os fenomenos da natureza. Ocupa-se, sobretudo,
com a tarefa de oferecer explicagées, ainda que conjeturais, mas reiteradamente
fundadas, acerca de cada evento que supde ser seu objeto de estudo. Com
diferentes contornos, contextos, finalidades e métodos, tem sido esse o mote da
ciéncia em toda a sua histétia. Nesse sentido, o discurso de quem busca, sob
qualquer forma, conhecimento seguro, estivel, nomotético e replicavel, nio pode
prescindir de uma consciéncia clara das imbricagoes entre filosofia ¢ ciéncia e,
sobretudo, da idéia de conhecimento interdisciplinar. Nem a todos e nem a todo
tempo tais andlises e discussoes - embora absolutamente indispensaveis - foram
bem-vindas ou trouxeram resultados favoraveis e imediatos ao bem-estar da
humanidade. No segundo caso, ainda hoje continuamos lamentando quanto
custou, por exemplo, a descoberta da fusio atémica, em fungio das conseqjiiéncias
nefastas a Hiroshima e Nagasaki. No primeiro, o hermetismo de algumas
discussoes foi, por vezes, lembrado negativa ou jocosamente: (que sejam
indulgentes os colegas filésofos ¢ historiadores para com qualquer imprecisio
da citagio subseqtente) teria dito Cicero, a respeito do som do gongo (discus)
que diariamente anunciava a abertura dos banhos piblicos na velha Roma, que
era “mais doce aos ouvidos que a voz dos filésofos na academia”. Embora
temendo que ocasionalmente parte do nosso jargio académico na universidade
do ano 2000 possa continuar mantendo os mesmos ruidos, estou seguro de que
os filésofos e os cientistas muito iluminaram, em ocasides com brilhantismo

inequivoco, nossa busca intérmina ao esclarecimento.

' Departamento de Psicologia da Educagio — Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Unesp — 17525-
900 — Campus de Marilia — SP. (¢-mail: kester@marilia.unesp.br)
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Rastrear a historia do pensamento contemporaneco conduz,
freqiientemente, a localizar suas raizes mais solidas ¢ profundas nos momentos
marcados por amplo debate. O cariter dinimico da ciéncia se dematrca pela
superacio, via parcial incorporacao, do conhecimento estabelecido pelo
conhecimento novo. Ganham sentido, nessa perspectiva, todos os episodios -
dos menores aos maiores - onde se procedeu a uma avaliagdo sistematica,
especialmente dentro da universidade, acerca da pluralidade de concepgoes
vigentes. De tais episédios, que sao de radical importancia para que a comunidade
académica contraponha vigorosamente a critica ¢ a metacritica 20s pontos de
vista escolhidos para anilise, acabam sempre emergindo alternativas tedrico-
praticas parcimoniosas, equilibradas e valiosas para o conhecimento
contemporinco. Nas discussoes realizadas na academia de hoje, tudo o que se
discute, todavia (e felizmente, creio), cada vez menos se origina e, a um s6 tempo,
pouquissimo concorte para a constituigao de grupos fechados, totalitirios mesmo
no sentido de Goffmann (1974). Entretanto, os grupos existem € sao quase
naturais, em funcio da identidade (ou proximidade) de interesses cientificos.

Como teria mencionado Kuhn (1976, p. 257),

..o conhecimento cientifico, como a linguagem, € intrinsecamente a
propriedade comum de um grupo ou entio nao é nada. Para entendé-lo,
precisamos conhecer as caracteristicas essenciais dos grupos que o criame

o utilizam.

Por essa via, o conhecimento também se da pelo contato com os discursos
individuais e grupais, veiculados nos encontros, jornadas e simposios cientificos

que a universidade privilegia.

Consagrar esse tipo de pratica, no ambito das areas de que se
ocupa, ¢ uma das incumbéncias mais importantes da universidade publica
(malgradas velas enfunadas em busca da privatizagio). Articular pensamentos
divergentes sem superpd-los gratuitamente, promover discussoes pertinentes a
partir de convicgdes diversas e contrapor concepgdes teéricas cuidando para

que ndo se manifestem idiossincraticas tem constituido tarefa irrecusavel a universidade



publica. Especialmente no caso brasileiro, tal se da apesar das péssimas condigoes
de trabalho ¢ - como diz Chaui (1999) - a despeito da cantilena populista que

defende “a universidade publica paga como uma questio de justica social”.

Embora os equivocos de principio acerca do conceito de justica
social continuem campeando ¢ seus autores ¢ atores demarquem a universidade
publica como alvo predileto, a academia continua encontrando na prépria busca
a0 conhecimento suas forgas mais consistentes para resistir e seguir adiante.
Também assim transcorreu com os debates que permearam o 111 Simpésio em
Filosofia e Ci¢ncia, que se deu na UNESP, em Marilia (SP), de 7 a 10 de junho de
1999. Ali, centrados na temadtica Educacao, Universidade e Pesquisa: paradigmas do
conbecimento no final do milénio, pesquisadores de diversas universidades brasileiras
empenharam-se em avaliar conhecimentos ji produzidos e propor e analisar
novos empreendimentos cientificos, a luz das mais modernas tendéncias sociais,
face a passagem para uma nova e marcante época da histéria. Seguramente, o
simposio ultrapassou barreiras regionais, contando, além das 278 comunicacoes
de pesquisa apresentadas e dos quase 600 inscritos, com um nimero significativo

de seletos conferencistas que mobilizaram as atengdes dos participantes.

Por certo, mais que reunir grande nimero de pesquisadores, o

evento parece ter alcancado, a nosso ver, alpumas metas relevantes:
» ] gu

1 promover a divulgagao entre as linhas de pesquisa, assegurando contato e
troca de conhecimentos teorico-praticos entre pesquisadores, mediante
conferéncias, debates ¢ comunicagio de trabalhos cientificos;

2 avaliar e prover subsidios para o desenvolvimento e a ampliagao das linhas
de pesquisa abrangidas pelo temirio escolhido;

3 incentivar o intercambio e a consolidagio dos grupos de pesquisa das
universidades;

4 propiciar a ocasido para a articulagio de uma discussio importante, nas
perspectivas multi, inter e transdisciplinar, em relagao a trés campos
indissociaveis de analise: a Educacio, a Universidade e a Pesquisa;

5 assegurar a realizacio de um balango, entre numero significativo de



pesquisadores, de algumas das mais marcantes experiéncias e pesquisas nessas
areas, garantindo condigoes apropriadas para um debate aberto ¢ auspicioso
dos seus desdobramentos com vistas a sociedade em intensa transformagao
neste final de milénio;

6  garantir que a pluralidade de concepgoes tedricas, em franco debate, emergisse
como a 6tica sob a qual docentes -¢ especialmente discentes- possam fazer
suas escolhas paradigmaticas de conhecimento em que se estribardo eventuais
novas perspectivas de organizagio da sociedade.

Nenhuma duvida existe sobre que todos esses objetivos
coexistem, se superpdem e nio podem ser alcangados isoladamente, do que se
infere com alguma coeréncia que a classificagio acima nada pretende ter de
axiomatica, nem almeja garantir que os objetivos sejam mutuamente excludentes.
Todavia, parecem representar o que efetivamente se deu no simpdsio e, creio,
pode ser auscultado pelo leitor atento as tendéncias apontadas nos textos basicos
das conferéncias, encartados nesta coletinea. Sua leitura ¢ amostra representativa
que bem conduz 4 compreensio do contexto no qual estao inseridos os esforgos
intelectuais da Unesp e de outras universidades publicas, no que respeita as areas
cobertas pelo simpdsio: em particular, aquelas coincidentes com os cursos
oferecidos pela Faculdade de Filosofia e Ciéncias, ou scja, Biblioteconomia,
Ciéncias Sociais, Filosofia, Fonoaudiologia e Pedagogia. Sem diivida, os textos e
as discussoes seguiram para além dessa demarcagio formal. A Psicologia, a
Histéria, a Antropologia e as questdes metodolégicas e epistemologicas
pontuaram muitos debates e foram contempladas com o envolvimento do
publico. E o que se pode constatar com clareza a partir da leitura dos textos que
compdem este livro. Nio hé intengdo e nem pertinéncia em anuncia-los como se
constituissem um todo plenamente articulado. Por conta da propria natureza das
mesas em que foram apresentados, estio agrupados em blocos especificos. Todos,
porém, conduzem o leitor a um posicionamento mais claro das dimensoes atuais
do conhecimento nos assuntos de que trataram. Em sintese, as mesas Organizagao
do conbecimento; A interdisciplinaridade nas ciéncias humanas; O modelo de ensino na conunidade

alternativa “Los Horcones”; Comunicagao alternativa: contribuicio da informatica e Os 40
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anos da FE.C.: sua contribuigao para a construgio do conbecimento ¢ da cidadania, ao
examinarem conjuntos distintos de assuntos, trataram de ser - no melhor sentido
- cosmopolitas o suficiente para deixarem antever perspectivas suficientemente
agudas de quanto, pela sua prépria produgio, a universidade publica esti atenta
e se faz imprescindivel. Como presidente da Comissio de Pesquisa na época do
evento, coube-me organizar os textos ai apresentados. Procurei obedecer no
limite do possivel, seus delineamentos a partir dos enfoques diferentes de seus
respectivos autores, o que constituiu tarefa complexa na qual tentei respeitar ao
méximo os originais, compatibilizando-os tanto quanto razoavel e possivel com
os necessatios requisitos grafico-editoriais. Espero que sua disponibilizagio dé-

se de modo a assegurar ao leitor um fluxo agradavel de leitura.

Para a consecugio desse importante evento, contribuiram
sobejamente os apoios assegurados pela CAPES, FUNDEPE, FUNDUNESP,
PROPP, FFC, ADUNESP e FAPESP, esta ultima ajudando decisivamente a,
além de cobrir despesas com a realizagio do simpdsio, garantir parte significativa
desta publicagio (processo 1999/01410-9; processo 2000/04656-8).

O respeito a pluralidade de concepgoes tedricas que pontuou
de forma transparente o simpdsio e que se restaura nos textos subseqiientes,
constitui a marca da universalidade na universidade e do direito 2 livre expressio
do pensamento (preservado até mesmo numa Constituigio freqiientemente
vilipendiada como a nossa: artigos 5°, IV e 206). Na mesma diregio do respeito
ao saber plural (que nio deve sinonimizar ecletismo frouxo e gratuito), ¢ que o
estudo dos diversos paradigmas cientificos tem fungio de elucidar e garantir a
interpretagdo possivel de diferentes op¢oes de pesquisa. Entretanto - os autores
dos textos deixam isso claro - nao ha que pensar em paradigmas com sentido ou
fungdo normativa que implique optar por qualquer caminho que necessariamente
deva ser o tnico a ser seguido na busca do conhecimento seguro. Desde os anos
30, tentativas outras, sem sucesso, ja foram feitas em busca de uma ciéncia unificada.
A busca de linguagens comuns, métodos mais abrangentes, técnicas
compartilhadas, deve continuar existindo, como forma de melhorar nossa
compreensao mutua dos resultados de pesquisa, mas o entendimento entre
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cientistas ndo deve ser interpretado como aproximagiao a um sincretismo
exacerbado proveniente de uma ciéncia de consenso. Ao contrario, como se
evidenciou nessa reuniio de pesquisadores e é possivel depreender dos textos
inseridos nesta coletinea, numerosas questoes novas e candentes, bem como

promissores caminhos alternativos existem a nossa escolha.
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UNIVERSIDADE E SOCIEDADE
Neusa Maria DAL RI'

A crise ndo ¢é privilégio de nossa sociedade. Mas, neste pais,
essas questoes assumem proporgoes bastante significativas: crise de representacao,
crise de confianca, perda de direitos sociais e trabalhistas conquistados
historicamente pelos trabalhadores, dentncias cotidianas de corrupgdes praticadas
por membros da administracao do Estado, abalo profundo dos valores
tradicionais ¢ da crenga nas solugdes positivas e nas institui¢des. Defrontamo-
nos com um quadro adverso, demarcado pela desigualdade social, pela miséria,
pelo afastamento dos individuos da arena politica e dos processos decisérios,

por uma falta de legitimidade ética da politica e dos politicos.

No que se refere a universidade, talvez a primeira questao que
se apresenta ¢ a da defesa do seu cariter publico. Obviamente, trata-se da defesa
da permancéncia e expansio dos compromissos governamentais com o ensino
superior. Nao ignoramos as referéncias mais amplas englobando os demais graus
de ensino. Nao negamos também que a defesa do ensino publico ultrapassa a
esfera do ensino superior. No entanto, as preocupacdes imediatas quanto a
universidade sio, sem duvida, a ameaca da extin¢do da gratuidade do ensino
superior publico, o projeto neoliberal de transformagio das universidades publicas,
a diminuicao das verbas destinadas as escolas superiores oficiais, a proliferagio
de escolas particulares de baixissimo nivel, além de outros problemas com que

se debate o ensino superior no Brasil de hoje.

Com ecfeito, se a rede de ensino superior hoje ¢
predominantemente privada, contrariamente ao que ocorria ainda no final na
década de 50, tal fato se deve a politica tragada ¢ implementada pelo Estado que
patrocinou, através, também, de sucessivas autorizagoes e reconhecimentos, o

! Departamento de Administragio e Supervisio Escolar — Faculdade de Filosofia ¢ Ciéncias — Unesp

— 17525-900 —Campus de Marilia - SP
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Educagdo, Universidade ¢ Pesquisa

processo de privatizagio desse ensino. Percebe-se que esse mesmo Estado que
vem, ha anos, aligeirando a rede de ensino superior piblico, a0 mesmo tempo,
subvencionou escolas particulares que gozavam do estatuto de “entidade privada
de direito pablico”, uma vez que operavam com macigas inversdes de recursos

publicos.

Na verdade, a tendéncia do Estado, expressa claramente em
seu projeto para o ensino superior, ¢ criar dois tipos distintos de universidade: a
universidade da produgio e a universidade do consumo. A primeira seria
constituida pelos centros de exceléncia, aos quais seria reservada a tarefa ¢ o
privilégio de desenvolver pesquisas e ministrar os cursos de pos-graduagio. A
segunda configuraria a grande maioria das escolas que se dedicaria exclusivamente
ao ensino, como regra, em nivel de graduagio e, excepcionalmente, ministraria
cursos de extensio e de aperfeicoamento. Trata-se da dissociagao entre a pesquisa,

0 ensino e a extensao.

Do ponto de vista da defesa do ensino superior publico, a
propria evolugio da autonomia universitaria deveria ser revista. A Lei de Diretrizes
¢ Bases da Educacio Nacional coloca, claramente, a possibilidade de desativagio
de cursos e habilitacdes, de intervencio na institui¢ao, de suspensio temporaria
de prerrogativas da autonomia (Art. 46). No entanto, pensamos que 0 proprio
fortalecimento do ensino superior piblico e a luta em defesa deste passa
exatamente pelo fortalecimento da autonomia. Nio de qualquer autonomia, mas

daquela que possibilite a evolugio de seus elementos democriticos.

Autonomia nio significa impermeabilidade a influéncias externas
e sim a capacidade de auto-regulagio ¢ adaptagio construtiva a demandas ¢
condicdes circundantes, pela consolidagao de uma cultura institucional ¢
profissional préprias. Uma institui¢iao académica autonoma e bem constituida
deve ser capaz de articular fontes externas de nivel politico, econémico e cultural,
sentir as necessidades manifestas pela sociedade mais ampla e responder a esses
condicionantes de acordo com suas proprias regras de probidade e competéncia

e, dessa forma, ampliar seu reconhecimento ante a sociedade e, consequentemente,



Universidade e sociedade

fortalecer a sua prépria autonomia. Essa situagio ideal deve ser contrastada com
a de comunidades fechadas, que sio incapazes de perceber ou responder com
flexibilidade a sinalizagGes externas e acabam por se esgotar por falta de
realimentagdo e apoio. Ou seja, se a universidade nio se abrir a sociedade mais
ampla ¢ ndo se articular com ela, dificilmente podera defender-se,
corporativamente, dos ataques do neoliberalismo, e dificilmente incorporari a
populagio na luta pela defesa do ensino superior publico, gratuito e de boa

qualidade, direito fundamental da cidadania.

Além da defesa do ensino publico, gratuito e de qualidade ¢ da
autonomia, a universidade estariam colocadas as preocupagdes com o

desenvolvimento sécio-econémico do pais e com a democratizagio da sociedade.

A histoéria do desenvolvimento econdémico brasileiro e a
conseqliente industrializagao do pais mostram que as classes dominantes,
historicamente, valeram-se sempre da importagao de técnicas estrangeiras. Nio
houve esforgos, nem no setor publico nem no privado, no sentido de desenvolver
e elaborar tecnologia propria no pais. Mas com uma industria cada vez mais
tecnoldgica, como a atual, a elaboragao de tecnologia torna-se um fator estratégico
tanto para o desenvolvimento econémico do pais como para a democratizagio
da sociedade. Nao pode haver capacidade de autodeterminagio nacional nem
desenvolvimento econémico se o pais nio for capaz de produzir tecnologia
propria. E ha muito mais em jogo, além do desenvolvimento industrial ou
empresarial. A inexisténcia de um sistema cientifico e tecnolégico nacional intetfere
ndo apenas na capacidade operativa das empresas, mas, também, com a prdptia
capacidade do pais em elaborar e operacionalizar projetos sociais e politicos,
construir alternativas de vida, ampliar a qualidade de vida da maioria da populagio

etc. Em suma, esse fator interfere com todo o sistema cultural e social do pais.

Como bem elucidou Romano, em seu texto, a universidade
encaminha-se para um tempo em que a sua propria esséncia serd transformada
pelas revolugdes cientificas e tecnolégicas, sobretudo nos campos das

comunicagoes e da informatica, da cibernética e de outros progressos culturais.



Fiducagdo, Universidade ¢ Pesguisa

Dessa forma, a universidade, enquanto instituiciao responsavel pelo ensino e
pesquisa, caberia ndo apenas incentivar e aperfeicoar a pesquisa cientifica, mas,
também, lutar social e politicamente para que essa atividade seja valorizada,

estimulada e alcance uma real estatura no Brasil.

Um dos quesitos essenciais desta tarefa consistiria na formulagao,
por parte da universidade, de uma politica para a ciéncia e a tecnologia. Essa
politica deveria contemplar as relagdes com os organismos federais ¢ estaduais
formuladores de politicas cientificas que interferem, com os seus recursos ¢
diretrizes, na vida da universidade sem, contudo, que esta tenha qualquer posigio

ptépria sobre o assunto, submetendo-se passivamente a0s mesmos.

Romano aponta, em seu texto, as dificuldades encontradas para
a instauracio da universidade no Brasil. E que, em seu desenvolvimento, a
universidade sempre tendeu a reproduzir a forma do poder central. Similar a0
governo da Federagio, heranga histérica do petiodo republicano, ha também na
universidade a eminéncia do executivo em detrimento dos demais poderes. No
modelo politico nacional, trata-se da preponderancia do governo sobre as
Assembléias, o que se caracteriza, primeiro, pela iniciativa e, segundo, pela
concentragio em uma tnica pessoa da agio diretora governamental. A falta de
autonomia dos Estados perante ao governo central pode ser verificada pelo
fato de que, apesar das diferengas regionais, as Leis fiscais, criminais, civis,
educacionais etc. sio as mesmas para todos ecles. Essa norma que ignora 0s
diferentes costumes , recursos e fins das regides obstaculiza toda aplicagio coerente

de politicas publicas.

De acordo com Romano, as universidades oficiais nasceram
nos limites dessas praticas. Em muitos Estados, elas foram criadas para garantir
aos politicos, junto aos contribuintes, a marca do prestigio. E também para

propiciar instrumentos de comunicagio de oligarquias com o nicleo da Republica.

Podemos verificar atos nesse sentido, conhecidos pela
comunidade académica, como, por exemplo, o decreto da presidéncia da

Republica, datado de 1996 e, postetiormente, incorporado a LDB, que limitou

6



Universidade ¢ sociedade

a participagio de estudantes e funcionirios em 30%, nas eleigdes e nos érgaos
colegiados, bem como fixou as inscrigdes nominais para reitor e vice e outros
cargos eletivos da universidade, o que se deu, fundamentalmente, para atender
reivindicagdes das oligarquias politicas da regidio Nordeste e para continuar

garantindo o poder de alguns politicos nas universidades desses Estados.

Em suma, estariam colocadas para a universidade, hoje, enormes
tarefas: a de desencadear uma vigorosa luta em defesa do ensino publico, gratuito
¢ de qualidade; a de resgatar e ampliar o respeito pela ciéncia e a de lutar pelo

desenvolvimento sécio-econémico do pais e pela democratizagio da sociedade.

A seguir, em scu texto, o Prof. Roberto Romano analisa, com
rigor e competéncia, varias questoes e problemas colocados para a universidade

nos dias atuais.






A UNIVERSIDADE NO PROXIMO MILENIO: BASES
HISTORICO-FILOSOFICAS DA PESQUISA

Roberto ROMANO!

A universidade se encaminha rumo a um tempo em que, talvez,
a propria esséncia universitaria serd transfigurada pelas revolugées cientificas e
tecnoldgicas, sobretudo no campo das comunicacoes e da informatica, da
cibernética e de outros progressos culturais. Mesmo numa sociedade alterada até
as suas bases, entretanto, nos proximos anos habitarao seres humanos dotados
de cinco sentidos. A pesquisa cientifica sera dirigida para eles. Por seu intermédio,
ela recebera sentido e funcionamento. Nio irei apresentar as bases do futuro,
mas pressupostos incluidos nos conhecimentos que definirdo a face humana nas
proximas décadas. Tenho procurado exorcizar, em meus livros, a paixio
romantica do porvir, a qual possibilitou, em importantes movimentos

renovadores da sociedade, o esquecimento de um presente horripilante.

Os saberes que procuramos, na universidade atual, tém raizes
no pensamento grego. Na ciéncia helénica, os olhos sao a origem da investigagao.
Eles penetram os infinitos aspectos do cosmos e ultrapassam os espagos,
recolhendo o tempo e possibilitando, com a ciéncia dos niimeros e da geometria,
a base para o conhecimento. Comunicar algo sobre estas experiéncias é tarefa
dificil, pois exige que se tenha o dominio de cada um de seus momentos, desde
a vista clara até a forga para captar ou definir medidas, com as matematicas.
celebre o dito que teria sido posto no pértico da Academia platdnica : “ninguém

entre desconhecendo as matematicas”.

A busca do saber, para os gregos, em todos os planos ¢ tarefa
que se inicia e se realiza com os olhos. A palavra feoria, o exercicio do olhar da
inteligéncia, surge deste conceito de pesquisa ¢ de sua comunicagio. Tudo pode

ser alvo de busca, mas na marcha do conhecimento existem niveis, tanto no que
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¢ procurado, quanto no modo de o adquirir. Quem faz ciéncia capta a luz dos
conhecimentos. Para isto, o siabio possui, entre muitas habilitagoes, a forga de
sintetizar os elementos da pesquisa. Ele é um sindtico capaz de ver o todo, e nio

apenas as parcelas da investigacio e do mundo observado.

Desde o século 16, entretanto, com a Renascenga, os
procedimentos ao redor do método se beneficiaram de uma saudavel
desconfian¢a no olhar, na teoria. No século 18 sobretudo, se determinou uma
nova representagio do espago, ndo estritamente platonica. Isto conferiu ao

espectador,

uma liberdade que antes nio era pensivel. Este como que se liberta do
seu lugar no espago e pode agora jogar com ele, colocando-se em todos
os lugares, adotando as perspectivas e pontos de vista que lhe aprouver
... A éptica moderna autonomiza-se face a visio enquanto tal ¢ passaa
conceber-se como ciéncia objetiva da luz, a qual encontra na geometriaa
linguagem adequada e segura. Esta ruptura da solidariedade entre a visao
e o visivel invoca a distingdo entre o fendmeno da consciéncia € a sua
causa exterior, correlata, no plano 6ptico, da distingio ... entre sujeito e
objeto” do saber. (Santos, 1994)

Os olhos corporais ndo servem, a partir da Renascenga, como
paradigma do verdadeiro. Novos instrumentos 6pticos ampliam a propria visao,
corrigindo-a. J4 Francis Bacon louvou as “proteses 6pticas” , o telescopio, o
microscopio, instrumentos destinados a corrigir a vista. Assim, os olhos deixam
seu papel hegemonico, e sofrem a concorréncia dos outros sentidos. No século
18, em 1. Kant e na filosofia das Luzes, especialmente na escrita de Denis Diderot,
a vista é corrigida pelos outros sentidos. Isto ampliou desmesuradamente a

necessidade e a importancia da comunicagao dos saberes.

Herder, grande pensador do século 18, notava o seguinte: cada

um dos nossos sentidos

tem a sua linguagem especifica, os seus sinais, os seus tipos e esquemas.

E, com eles, também um diferente potencial de conhecimentos e de
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mobilizagao afetiva. Cada sentido tem a sua ontologia especifica. Sendo
o mais universal e 0 mais amplo dos sentidos, a vista tem contudo as
suas limitagoes. Depende das condigoes da luz e da visibilidade. Mas
onde falha a luz e a visdo resta ainda lugar para outras modalidades da

percepgio humana. (Herder citado por Santos, 1994)

Tal doutrina deve-se a Denis Diderot, o empreendedor da
Enciclopédia, o mais famoso monumento moderno, dedicado a sintese de todos
os saberes modernos, em fisica, matematica, medicina, politica, geografia, etc.
Contra a metifora 6ptica (tedrica), Diderot escreveu a Carta sobre os Cegos, texto
nuclear na moderna demoli¢ao da metafisica. O pressuposto da verdade, com
base visual, era a permanéncia do objeto verdadeiro. S6 o que é e sempre serd,
pode ser pesquisado. Isto requeria a tese complementar da harmonia fundamental

da natureza e da sociedade humana.

Diderot recusou a0 mesmo tempo o simile 6ptico para o
conhecimento e a idéia de ordem para o mundo fisico ou humano. Segundo ele,
no principio e no fim do conhecimento e da agio reside o caos. “O sentido da
vista € o mais supetficial”, diz a Carta sobre o5 cegos, um enunciado que fez tremer
todos os metafisicos antigos e modernos. Enquanto isto, o tato seria “o mais
profundo e filoséfico”. A economia dos sentidos é modificada de alto a baixo.
No mesmo golpe, inverte-se a busca do verdadeiro : nio mais o que permanece,
ma o que muda e se transforma. “O universo”, diz R. Niklaus comentando a
atitude filoséfica de Diderot, “desde toda eternidade, toma formas diferentes
num devir incessante sem comego nem fim, enquanto nosso mundo finito segue
lenta mas inelutavelmente rumo ao seu préprio fim numa “depuragio geral” ...
O presente, o passado, o futuro sao apenas a soma do mundo que se torna um
com a eternidade. Mesmo para nos, hd uma espécie de eternidade. Como diz
Diderot numa Carta a D Alembert, "Vivo, ajo e reajo em massa...morto, ajo e

teajo em moléculas ™ (Diderot, citado por Romano, 1997).

E a mesma tese que Diderot enuncia na Carta sobre o5 Cegos:
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Que sequéncia prodigiosa de geragoes de efémeros atesta nossa
eternidade! Que imensa tradi¢ao! Mas nos todos passaremos, sem que
se possa assinalar nem a extensio real que ocupamos, nem o tempo
preciso que tivermos durado. O tempo, a matéria e 0 espago talvez scjam

um s6 ponto. (Diderot, citada por Romano, 1997)

Para Diderot, sobretudo a pattit da Carta sobre os Cegos e da
Carta sobre o5 Surdos e os Mudos, ndo existe a supremacia dos olhos e os outros
sentidos ndo imitam a vista. Ndo ha teoria hegemonica, nem especulativa. O
simile do conhecimento como reflexo, como espelho do real, nio tem mais

razio de ser. E preciso, portanto, a tradugao ativa de um sentido para outro.

Ja se disse que os trabalhos diderotianos apenas copiam, ou so
consistem em plagios de Francis Bacon. Qualquer que seja o juizo sobre este
ponto, Diderot seguiu as propostas de Bacon sobre o método, e principalmente
sua ctitica ao empirismo, de um lado, ¢ ao dogmatismo intelectual, de outro.
Contra a idéia de intuicao, um olhar do intelecto, Bacon indicou que a visdao
sinbtica em ciéncia ¢é algo transitério, relativo, a ser modificado pelo trabalho do
pesquisador. E contra o empirismo, ele indicou que o pensamento conceitual
nio pode estar alheio ao trabalho empirico. De qualquer modo, a recusa da
metifora optica é concomitante a tese do método, o novo drgao, onde os dois
lados, o conceito ¢ o empirico seriam unidos, sempre de modo provisorio e

incompleto.

E célebre a imagem do pesquisador, nos textos de Bacon, como
simile de animais. O puro empirico, diz ele, ¢ como a formiga : sempre corta ¢
recorta a natureza ¢ os atos humanos, mas nunca os sintetiza de modo a fazer
com que o conhecimento avance, sendo inteligivel para os demais pesquisadores
ou para o puablico. No outro lado o metafisico, imaginando assegurar-se pela
intuigdo das esséncias, algo que sé ocorre no interior do seu pensamento, sem
passar pela empiria, ¢ como a aranha, extraindo de sua prépria cabega, telas
operosas e finas, mas que ndo resistem ao sopro da menor davida ou

contrariedade. O pesquisador correto, como a abelha, sai de suas proprias certezas,
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segue para o objeto exterior, o recolhe e o transforma em conhecimentos logicos
¢ em novos dados empiricos. Um trabalho importante, neste sentido, é o de
Paolo Rossi : “Ants, spiders, epistemologists”. In: Francis Bacon, terminologia e
fortuna nel XVII secolo. Seminario internazionale, a cura di Marta Fattori. Roma,

Ateneo, especialmente pagina 254 e seguintes.

A metifora 6ptica, de origem grega, s6 conseguiu se estabelecer
como fonte legitimadora do conhecimento, porque era colocado o sujeito
humano como um império dentro do império natural. Retomando a Renascenca,

Diderot indicou uma outra senda para a pesquisa.

A comunicagio entre os sentidos dos homens, e entre os préprios
homens, a partir de Diderot, nio pode mais ser reduzida ao nivel zero. Os
ruidos de comunicagio representam obsticulos inevitaveis, com as idiossincrasias,
os idiotismos. As comunicagées -social ¢ somatica- correspondem cada uma, a
partit de agora, a uma arte. A primeira ¢ inventada pelos homens, a segunda,

pela natureza.

Apd6s Diderot, a juncio dos sentidos permite dizer que nio ha
mais a idéia de espago tnico, mas pelo menos cinco deles : o espago Gptico, o
tatil, o sonoro, o cinésico, o olfativo. Cada um deles, qualitativamente diferentes,
possui estrutura propria no homem. Se os sentidos operam de modos diversos
¢ porque eles sio descontinuos. Assim, s6 ¢ possivel a “traducio” de uns aos
outros, 0 que permite captar alguma simultancidade entre nés e nés mesmos,
entre n6s ¢ 0 mundo. “Nossa alma ¢ um quadro que se move, segundo o qual
nos pintamos sem cessar...o pincel executa em longo prazo o que o olho do
pintor abarca num s6 golpe”. A partir de agora, é preciso fatear a alteridade a ser
conhecida, sob pena de reduzi-la a0 idiotismo do sujeito. Este mesmo sujeito, é
uma reuniao instavel de 6rgaos e de sentidos : O eu, arremata Diderot, “resulta
da memoéria, a qual liga um individuo a seqiiéncia de suas sensacoes”. (Diderot,
citado por Romano, 1997).

Deste modo, a pesquisa torna-se muito mais dificil, porque cla
supoe capturar a alteridade. Para isto, ndo é possivel partir de um sentido
hegemoénico, mas da reuniao instavel de cinco sentidos. Também nio ¢é possivel
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partir de um suposto sujeito inteirigo, mas de um sujcito cadtico, que se dirige de
modos os mais diversos e recebe mensagens diversificadas de outros. O
pressuposto das trocas de todos os individuos humanos ¢ o caos. A ciéncia ¢ a
cultura, deste modo, tornam-se mais exigentes, incertas. Rompe-se a suposta
harmonia, ou o cosmos. A beleza é fruto do ser humano. Nio esquecamos que
kosmos liga-se a kosméo, que na lingua grega significa pér e ordem, aproximando-se
também de enfeitar. Cosmos e cosmético tém fontes comuns. E este belissimo
artificio, ou ilusio, que desaparece no século 18. A beleza, doravante, os seus
artificios, nio se encontram fora do trabalho humano, mas é seu fruto. O mesmo
para o verdadeiro e para o bem. O conhecimento em fisica, em moral, em

politica, ¢ atingido, mas o dogmatismo ¢ refutado na sua raiz.

E impossivel resolver, na proposta filoséfica de Diderot, os '
dilemas da pesquisa e de sua comunicagio entre os homens. Como a unidade
sintetica dos saberes ndo ¢ originaria, mas resulta do trabalho de traducio de um
sentido para os outros, o equivoco, os ruidos, sempre existirdo. Ndo por acaso
Diderot, um médico e fildsofo, procurou investigar os surdos e os mudos, além
dos cegos. Seu alvo era definir alguns elementos para a tradugio dos sentidos. O
remédio para a falta de comunicagio entre os homens nio seria encontrado,
pensa ele, fora da cultura, ela mesma resultado de uma arte, a de traduzir o caos

em cosmos efémero, passageiro.

A universidade, nesta linha, permitiria formar o maior nimero
possivel de individuos numa comunicagio com forga para reduzir os ruidos ao
méximo. Mas para isto, nio poder-se-ia esquecer nunca a dificuldade da pesquisa,
devida a0 elemento caético. Na sua proposta de universidade para a Russia,
Diderot propée um campus onde nenhuma arte, ¢ nenhum sentido, nenhuma
ciéncia, poderiam exibir hegemonia. Todos deveriam ser cultivados ao mesmo
tempo. E isto leva Diderot a proposta de uma jungio entre saber erudito e saber
destinado a cidadania. Ele procura aproximar a linguagem comum da utilizada
nas universidades : “‘se queremos que os filosofos sigam em frente, aproximemos
o povo do ponto em que os filésofos estao”. (Diderot, citado por Romano,

1997).

14
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Diderot tem plena consciéncia de que nunca o publico e os
pesquisadores utilizarao uma s6 linguagem : “sempre existirio obras acima do
alcance comum dos homens” escreve ele. Mas para o filésofo, trata-se mais de
saber se convém dar a filosofia (moral e ciéncias) “uma linguagem, uma forma,
uma expressao que a tornem acessivel a todos, ou pelo menos a todos que se
interessem por ela ativamente”. Diderot, pois, se preocupa com a publicidade

do saber (Diderot, citado por Romano, 1997).

Mas, antes de tudo, as modificag6es ideadas por Diderot na
economia dos sentidos ajudaram a diminuir as distancias entre as ciéncias, as
artes, as técnicas. Com os instrumentos que surgiram recentemente na comunicacao
dos saberes, temos um desequilibrio acentuado entre os sentidos humanos,

novamente em proveito da vista, contra os demais.

Tomemos os computadores e do livito em CD-Rom, partes
estratégicas da chamada Information Technology. Em pequenos discos podem ser
reunidos os tracos relevantes da cultura humana. Os filésofos, da Grécia aos
nossos dias, os artistas, os pesquisadores em todos os ramos da ciéncia, tudo
pode estar disponivel, aos olhos dos estudantes e professores, bem como do

publico em geral. Nada disto seria viavel sem o concurso de todos os sentidos.

Voltemos um pouco a Diderot. Este, convicto popularizador
do saber, nio dispensava a pesquisa mais profunda, por intelectuais, pelo contririo.
A sua “Enciclopédia” das ciéncias, artes ¢ oficios era raisonnée. Ou seja, cada um
dos artigos podia ser lido pelos que desejavam se introduzir num determinado
conhecimento, mas traziam informes preciosos para os eruditos e técnicos. Desta
face dupla vem a enorme repercussio da mesma Enciclopédia na vida moderna,
ao contririo da universidade, presa aos opostos: rigidos procedimentos dos
especialistas, e, de outro lado, a imprensa, comprometida com o que se esvai no

cotidiano.

Entre a Enciclopédia e o jornal, resistiu o livro como instrumento
de pesquisa e meditagao sobre ela. Com o CD-Rom ou a Internet com seus

recursos, aparentemente, o nexo entre os trés tenderia a desaparecer. Digamos
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que os apologistas do ensino ¢ da pesquisa do futuro ainda precisam refrear seu

entusiasmo no computador.

Mesmo parasitas econémicos desse instrumento de pesquisa,
como Bill Gates, confessam com nitidez a sua insuficiéncia. Em volume editado
em 1995, escrito com a ajuda de um fisico e filésofo, Natan Myhvold, ¢ de um
jornalista, Peter Rinearson, confessa Bill Gates: “O livro, a revista ou o jornal
baseados no papel ainda tem vantagens diante do seu correspondente digital.
Para ler um documento digital ocorre uma aparelhagem informatica como o
PC, em confronto com o qual um livro é pequeno, leve, com alta resolugao ¢
com baixo custo”. Deste modo, “para serem amplamente utilizados, os
documentos digitais nio deveriam limitar-se a duplicar o velho meio de
comunicagiio, mas deveriam oferecer uma nova funcionalidade” (Gates, 1995,
p. 143 de seu The Road Abead, citado por Montagnini, 1998).

Para que surja a requerida nova funcionalidade, entretanto, € preciso
o trabalho de invencio, o qual nio aparece de repente, como algo criado por
um ser divino. E para que exista invengio, é preciso empréstimo do passado e

dos povos entre si, além de um ativo trabalho da imaginagio coletiva.

Com as novas formas culturais ¢ possivel buscar um novo
equilibrio entre os sentidos, e por conseguinte entre as artes ¢ as ci¢ncias, bases da
pesquisa real nas universidades. Se ndo houver uma profunda meditagio sobre
os vinculos da arte e das ciéncias, as primeiras podem ser tragadas pclo uso
rotinizado das segundas, em detrimento justamente da imaginagio e da

sensibilidade, as quais coexistem com a inteligéncia técnica em intima dependéncia.

O conhecimento visual, que opera na midia e nos instrumentos
como o computador, nega hoje a sua origem platonica como via de pesquisa.
Os cegos que diante de uma TV, ou de um PC, assistem impassiveis o bombardeio
de paises, elogiando a precisao dos misseis, sem olhar para os corpos estragalhados
por cles, tornam-se cativos da opiniao, e negam a ciéncia € a pesquisa. Assim, se
quisermos uma universidade, ou qualquer instituigao que a substitua no préximo

século, onde exista pesquisa, isto ¢, nio conformismo com a mentira,
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de modo que um caminho é unir, sempre, os nossos cinco sentidos, as artes e as

ciéncias, a politica ¢ as técnicas.

Mas os senhores pediram-me que falasse sobre a universidade
brasileira, com a sua historia e perspectivas futuras. Em 1930 escrevia Roman

Jakobson, grande lingiiista russo: (Jakobson & Pomorska, 1985).

Langamo-nos em diregio ao futuro com excessivo impeto e avidez
para poder salvaguardar algum passado. O lago dos tempos rompeu-se.
Vivemos demais no futuro, nele pensamos demais, acreditamos nele,
nio temos mais a sensagio de uma atualidade que se baste a si mesma,

perdemos o sentimento do presente...

Quem assim escreve, testemunhou o fim dos sonhos igualitarios
e democriticos, ¢ sua trai¢io por realistas que exerceram uma das mais duras
tiranias politicas da histéria humana, na extinta Unido Soviética, hoje Federagio

Russa, pais dominado pelo medo. O futuro, ali, se reduziu ao passado miseravel.

Quanto a nés, a mentira expoe nossa patria, até hoje, como
terra do futuro, enquanto entre nés impera o pretérito em figuracdes
fantasmagoricas de oligarcas e coronéis, com as mais variadas méscaras. Antes
de rumar para o que vird, no imaginario, vejamos, em largos tragos, o que formou
nosso pensamento e nossa pratica até hoje.

Evocarei, agora, as nossas aporias enquanto Estado federativo.
Depois, tentarei expor alguns tragos éticos e politicos que representam ébices
poderosos contra a prépria idéia federativa e democratica entre nés. Finalmente,
indicarei alguns tragos politicos e académicos que podem servir enquanto formas
possiveis nos ensaios, no meu entender dificeis, de superar o status quo nacional,

na politica e nos campi.

Tudo, na Federagao brasileira, preserva a auséncia de autonomia
do coletivo cidadido e dos poderes menores diante do Executivo nacional. No
Parlamento agrupam-se politicos que se definem como intermedidrios. Seu interesse

ndo ¢ o de atenuar o poder excessivo do governo, mas o de com ele jogar, se
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necessitio até com chantagem, para definir seu proprio controle regional ou

local, a cada vez mais excessivo.

Desde a Colonia, por outro lado, a unidade politica de nosso
pais foi garantida pelas Forcas Armadas e pela diplomacia. A Igteja Catolica
colaborou bastante neste mister. Os exércitos da Corte aniquilaram as tentativas
de autonomia absoluta, de Norte a Sul. Além deste lado coativo, as Forgas
Armadas assumiram papéis supletivos na instauragio de servigos publicos,
essenciais 2 integridade do Estado e das populagdes. O poder central, através da
diplomacia, resolveu delicadas questoes surgidas com a repressao guerreira. O
Duque de Caxias e o Barao do Rio Branco, sio personalidades simbdlicas destas

duas institui¢oes que garantiram o Brasil ¢ o seu governo.

O pensamento positivista, que excelentes frutos produziu entre
nés, foi um dos responsaveis, entretanto, pela concentragio excessiva do poder
no Executivo. Eles recusavam a democracia cletiva, pregando a ditadura dos
intelectuais competentes, unidos aos empresérios ¢ banqueiros. Ha em Augusto
Comte uma tese que julgariamos nova, caso a vissemos estampada nos jornais.
Cito o teérico : “Em cada republica particular o governo propriamente dito,
isto ¢, o supremo poder temporal, pertencerd naturalmente aos trés principais
banqueiros, respectivamente dedicados de preferéncia as operagoes comerciais,

manufatureiras, e agricolas” (Cafecismo Positivista).

Algo no programa positivista sobre o Estado ¢ estratégico para
a universidade em nosso pais. Trata-se da eminéncia do Executivo contra os
demais poderes. No positivismo, semelhante ditadura foi nuclear, heranga mantida

e ampliada ao longo de nossa hist6tia republicana. Trata-se da

preponderincia do Governo sobre as Assembléias, preponderincia que
se caracteriza sobretudo pela iniciativa; ¢, em segundo lugar, pela
concentragio numa tinica pessoa dessa agio diretora governamental (Pierre

Laffite).

Esta nogio se transformou em pritica sobretudo no Exército, onde o programa
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positivista encontrou a mais larga audiéncia. A colaboragio da Escola Politécnica
no impulso aos batalhdes de engenharia, e a aplicagio direta de saberes por
militares na defesa nacional deve-se a esta atitude centralizadora, baseada em

conhecimentos seguros em termos técnicos e cientificos.

Nada a estranhar se os engenheiros militares, com seus pares
civis positivistas, émulos de Luiz Pereira Barreto, tenham formado a espinha
dorsal dos planos cientificos e politicos, durante muitos governos republicanos,
mesmo na ditadura Vargas, a qual abriu os primeiros espagos para uma experiéncia
em grande escala de produgao cientifica e técnica com bases nacionais. Como

disse Fernando Henrique Cardoso, os oficiais militares (Cardoso, 1975, p. 30)

constituiam um grupo educado que passava boa parte de sua formagio
nas cidades e que se define profissionalmente por sua relagio com o

Poder ... sacerdotes de um culto que lhes era familiar, o do Estado

Na consciéncia militar brasileira, temos as metas de concentrar a ciéncia e a técnica,
conseguir a tutela do poder civil, impor a eminéncia do executivo, engendrando

intelectuais que se definem pelo culto ao Estado e pelas iniciativas neste plano.

Assim, os positivistas tudo fizeram para que nio fosse instaurada
a universidade no Brasil. Segundo eles, o nosso pais estaria submetido a
mentalidade teoldgica, a Igreja Catdlica, e também sofreria ameaga de um regime
liberal democratico. A Igreja tepresenta, no pensamento positivista, uma era ja
ultrapassada no saber e nas técnicas, a era teoldgica. Os liberais também vivem
com o cérebro cheio de fantasias de uma outra era ultrapassada, a idade metafisica,
com suas idéias ainda ndo positivas de “direitos”, “liberdade” etc. Se a universidade
fosse instituida, pensavam eles, antes das escolas técnicas que melhoraria o padrio
de conhecimentos das populagoes, a Igreja ¢ os liberais teriam uma praga de
guerra contra o programa estatal e cientifico positivista. Analisei todos estes pontos,
somados ao que fez o ideario liberal e catdlico em varios livros. O mais recente
de meus estudos, encontra-se no volume coletivo, intitulado A Crise da
Universidade (Doria, 1998).
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Importa sublinhar o seguinte, por relevante : com o reforco
absoluto do poder central, nio conseguimos realizar uma federagio como a
norte americana. Nesta ultima, existem diferengas legais e de poderes, de Estado
para Estado. Um deles possui determinada lei educacional num sentido, outro a
tem em sentido oposto. O mesmo ocorre em todos os outros setores, fiscais,
ctiminais, civis. Em nosso caso, temos a uniformidade rigida das leis que definem
os assuntos de ensino, satde, educagio, pesquisa, ciéncias. Elas recolhem culturas
diversas, as das regides, com universalidade autoritaria. Esta norma que ignora
os diversos costumes, recursos, ¢ fins das regioes, emperra toda aplicagio coerente
de politicas publicas. Temos de um lado a hegemonia do governo central,
acambarcando recursos. De outro, a presenca dos intermediarios. E finalmente, a

rigidez de um universalismo que nega as instancias médias de poder e de cultura.

As universidades oficiais brasileiras nasceram nos limites de todas
essas praticas. Em muitos Estados, elas foram criadas para garantir aos politicos,
os intermedidrios, junto aos contribuintes locais ou da regiao, a marca do prestigio.
E também para propiciar instrumentos de comunicagao de oligarquias com o
nucleo da Republica. Isto, num prisma. Em outro, elas surgiram com a marca da
identificacio abstrata com todas as suas congéneres, do Oiapoque ao Chui. Presas
as normas legais e disciplinares do Executivo federal, mas importantes porque
representam signos prestigiosos, além de cumprirem grave papel na economia ¢
na cultura, as universidades publicas dependem de miltiplos modos do modelo

politico nacional.

Se atentarmos para o fato de que todas elas mimetizaram a
forma do poder central, ou seja, rumaram interna corporis para a hegemonia do
Executivo, negociada com o Legislativo, veremos que entra, na auséncia de
autonomia, outro fator. Os reitores, dada a opg¢ao preferencial pela iniciativa
neles presente, ¢ nao nos colegiados, encontram-se numa situagao bastante
estranha. Nomimalmente, possuem grande soma de poder decisorio. Mas acham-
se presos a cadeia normativa indicada, no rumo vertical, e precisam negociar
permanentemente, ¢ muito poucas vezes em sentido puramente académico, cargos,

posicoes, verbas, com os grupos poderosos que mantém influéncia nos campi e
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nas instancias superiores do poder central e regional.

Nossas universidades publicas trazem o selo da forma politica
nacional : nelas, também o executivo ¢é onipotente em termos nominais. Mas,
por outro lado, ele impede a partilha real do mando com instancias representativas.
Um reitor pode cumprir, ¢ muitos o fizeram, o papel de intermediatio eficaz
junto a0 poder central. Com isto, enquanto ele e seus grupos de influéncia
permaneceram a frente de suas universidades, as verbas chegaram, os caminhos
se abriram. Passado este tempo, vieram as vacas magras. Como a cada vez uma
ou algumas apenas destas universidades conseguiam este tipo de lideranca, e
representavam, nos planos do governo federal, drea estratégica, cada uma delas
crescia e se orgulhava com seus ganhos, sem prestar atengio no fato de que
irlam ser, amanhi, o que a sua semelhante estava sendo na desgraca : meio

empobrecido que restou depois que o poder central ficou saciado.

O modelo centralizador brasileiro, em todos os planos, do fiscal
a0 das leis, nos coloca na dependéncia do sctor de poder mais intimo da estratégia
do governo. Desde o regime castrense, os ministérios econdmicos ergueram-se
a0 plano de nicleo decisério de todas as politicas. Assim, todos os demais
ministérios e fungSes encontram-se a eles subordinados. Com a crise atual, por
exemplo, o Ministério de Ciéncias e Tecnologia, com as fundagoes que dele

dependem, tornou-se um fantasma. O mesmo no plano da Educacio.

Esses procedimentos se alicergam na ética do poder sem peias
para quem esta no mando, ¢ de brutalidade para quem nio esti nos gabinetes.
Mas tais modos sé se mantém e prosperam, porque a espinha universitaria

>

costuma ser o instrumento mais flexivel do mundo.

Quem ¢ dominado, nunca pode ser autbnomo. Mas entre nés
uma correia autoritiria define todas as politicas nacionais, ou anti nacionais. Esta
correia se sustenta, como antes enunciei, nos costumes politicos que produzem
os mediadores regionais ¢ os costumes centralizados ¢ oficialistas, o que impede
qualquer autonomia. Sem que este ethos se modifique ¢ uma pratica federativa e

democritica se imponha, nao sera possivel encaminhar de modo real o problema
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da autonomia universitaria. A universidade é universal, mesmo sendo um bem
do municipio, do Estado, do governo centralizador. Estando no Sergipe ou em
Sio Paulo, ela tem como obrigagio e gosto pensar os problemas humanos no
mundo e no Brasil, sem fronteiras. Mas pafa obter esta universalidade, ¢ preciso
o caminho que vai do universal a0 particular, ou seja, do mundo a0 Sergipe, ¢
vice versa. Do modo como a universidade se pauta hoje, nem regional nem
mundial.

Desde outubro de 1997 a equipe econémica de Brasilia arrancou
da pesquisa, da ciéncia e tecnologia no Brasil uma quantia de muitos milhes de
dolares. Com os cortes, a Capes ¢ o CNPq deixaram de funcionar em termos
efetivos. As promessas do presidente reeleito de elevar a quantidade de aplicagao

em C/T ao cume de 2% do PIB mostrou-se erronea.

No Estado de Sio Paulo, entretanto, gragas a autonomia da
Fapesp e a autonomia relativa das trés instituigoes oficiais de ensino superior,
conseguiu-se assegurar uma aplicagio de 0,93 do PIB estadual em Ciéncia e
Tecnologia, 0 que significa 34,8% dos gastos nacionais no setor. Sao Paulo
responde pela formagio de 68% dos doutores nacionais. 40% dos mestres gera
49% dos trabalhos cientificos do Brasil, respondendo por 60% das patentes
concedidas (dado de 1996) na Federacao.

Note-se que o orgamento unido das trés universidades paulistas,
equivale a um quarto dos recursos (US$ 1,3 bilhao) destinados a todas as
universidades federais. Com base em 1995, Sio Paulo tem 35% de todo gasto
nacional em Ciéncia e Tecnologia. De 1994 até hoje, a importagdo de tecnologia
(via pagamento de assisténcia técnica) foi de US$ 36,32 milhdes para US$ 269,97

em 1996, representando 64, 09% do total movimentado no pais.

Peco aos senhores que esquecam os nimeros, € se concentrem
na autonomia. Tomarei o Rio Grande do Sul. Enquanto Sao Paulo destina US§
317 milhdes aos seus Institutos de Pesquisa, os quais ainda recebem pouco e
estio ameagados na continuidade de seus trabalhos, e a Fapesp, o Rio Grande

do Sul repassou US$ 32,37 milhdes para as fundagoes ligadas a Fapergs. Apesar
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do aumento das alocacées, de US$ 27,3 milhdes em 1995 para USS 48,5 milhoes
em 1997, ¢ muito insuficiente. Nos dias de hoje, a Fapergs tenta recuperar este

desvio, com muita dificuldade.

A Federagio aplica US$ 23,51 milhdes em Ciéncia e Tecnologia
em Sdo Paulo. O Estado de Sio Paulo, por sua vez, gasta US$ 317,08 milhoes. O
Orgamento das trés universidades oficiais daquele Estado, como referido, atinge
os US$ 1. 586,12 milhdes. Em 1995, a Fapesp, o CNPq, Capes e Finep aplicaram
aproximadamente US$ 322,4 milhGes nas universidades estaduais paulistas e US$
43,2 milhdes nas federais. Todos estes dados podem ser conferidos na publicacio

da Fapesp, “Indicadores de Ciéncia e Tecnologia em Sio Paulo”, de 1998.

Embora nao tenham autonomia plena, as trés universidades de
Sio Paulo, com a relativa, apresentam muito conhecimento técnico e cientifico.
A Fapesp, gragas a um dispositivo legal, proclamado pela Assembléia do Estado,
mantém a sua autonomia financeira e administrativa. Importa, e muito, notar
que o proprio mandamento de autonomia universitiria, da Constituicio Federal
de 1988, teve a marca da FAPESP. O deputado Florestan Fernandes, professor
da Usp, ao labutar com aquele preceito, teve em vista assegurar em plano absoluto

a autonomia conquistada pela FAPESP em Sao Paulo.

Mas as universidades publicas devem entrar no orcamento
federal, estadual, municipal. A analogia entre a Fapesp ¢ os campi nio ¢ perfeita.
E ai surgem os problemas de operacionalizacio financeira da autonomia
universitaria. S6 grande competéncia juridica, aliada ao espirito democritico e
ao respeito pela ciéncia ¢ pelo ensino superior, poderio encontrar uma saida
legal ¢ legitima para estes problemas. Nio ¢ isto o que se nota nos acenos e
ameagas do governo, nem o que se vé nas agdes universitirias ¢ nas associagdes
docentes nacionais ¢ regionais. E ndo ¢ isto, o que se indica no Plano Nacional de
Educagiao do Governo, apenso ao da oposigao e da comunidade académica,
esperando para ser discutido e votado pelo Parlamento. E nio ¢ isto o que
podemos ler nos anteprojetos de regulamentagio da autonomia universitaria,

expostos pelo MEC até agora.
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O quadro da Fapesp ¢ das universidades paulistas nio impera
nas outras universidades oficiais do pais e dos Estados, nem, diga-se, no plano
das Fundagées Estaduais de Apoio a Pesquisa. Pelo contrario. Por falta de
autonomia, a Fapergs, ja citada, recebe apenas 25% do que foi definido por lei
(1,5 da receita liquida do Tesouro) , ou seja, R § 10, 72 milhoes em 1997, quando
a cifra deveria ser mais de R$ 40 milhdes. O Executivo estadual devia, até 31 de
dezembro de 1997, para a Fapergs, cerca de R§ 129, 81 milhdes. Cf. Jornal
Adverso, Associacao de Docentes da Universidade do Rio Grande do Sul, 2a
quinzena de outubro de 1998, pigina 08. E nem falamos na vergonha do Maranhio
e da Bahia, que simplesmente apagaram de suas leis uma Fundagio de Ampato

a Pesquisa.

A autonomia das instituicdes de fomento a ciéncia ¢ a técnica,
no Brasil, longe de ser um problema apenas académico, integra a pauta da
sobrevivéncia e expansio do pais. Tudo mostra que a demasiada dependéncias
daquelas instituigoes face ao Executivo (por exemplo, € teratoldgico que um
Ministro das Ciéncia e Tecnologia, Bresser Pereira, tenha nomeado a si mesmo
dirigente maximo do CNPq) e dos ministérios economicos, leva a uma perigosa
descontinuidade no fomento e na producio de saberes e também na formagio
de mio de obra qualificada. Sem os dois tragos, torna-se impossivel uma politica

coerente e responsavel em termos universitarios ¢ de ciéncia e tecnologia.

Para manter e aumentar a importancia brasileira no quadro
internacional, e para que nosso pais tenha existéncia efetiva, no proximo milénio,
urge pensar uma autonomia plena ¢ responsavel das universidades e dos
organismos de fomento a produgao de saberes e técnicas, em nosso territorio
federal.
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ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO: ALGUMAS
CONSIDERACOES PARA O TRATAMENTO TEMATICO DA
INFORMACAO

Mariangela Spotti Lopes FUJITA'

O campo da organizagao do conhecimento na irea de
Biblioteconomia esta baseado em fundamentagdes tedricas ja desenvolvidas sobre
classificagdo e tesauros, com especial énfase na contribuicio da teoria de
Ranganathan acerca da andlise em facetas em colaboragio com a terminologia.
Pretende seu uso para todo tipo de organizagio e representagio do conhecimento.
Para conduzir os estudos sobre organiza¢io do conhecimento foi criada a ISKO

(International Society for Knowledge Organization) em 1989.

Baseada em praticas e atividades significativas de armazenagem
e recuperagiao de documentos no decorrer de um processo de aperfeicoamento
da sistematizagao do conhecimento humano, a otganizacio do conhecimento
tem suas origens na criagao, por bibliotecirios, de sistemas de classificacio como

instrumentos de organizagio tematica de documentos para armazenagem.

Os sistemas de classificacao idealizados com base em concepgoes
da teoria do conhecimento, marcam os primérdios da organizagio do
conhecimento em Biblioteconomia e Documentagio. Embora adotados pela
grande maioria de unidades de informagio, tais como bibliotecas e centros de
documentagio, os sistemas de classificagio apresentam problemas para
organizagao do conhecimento, principalmente, no tocante a inflexibilidade

hierirquica de assuntos e sub-assuntos contida em suas grandes classes.

Este aspecto bastante controverso da classificacio de

documentos e dos sistemas de classificagio em adotar um esquema mais geral

! Departamento de Biblioteconomia e Documentagio da  Unesp — Campus de Marilia; Lider do Grupo
de Pesquisa Tratamento Temdtico da Informagdo. Pesquisadora do CNPq (e.mail:
goldstar @unimedmarilia.com.br)
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de assuntos sistematizando o conhecimento humano em grandes classes, deu
margem a necessidade de tratamento mais especializado de assuntos. Um outro
aspecto a ser considerado diz respeito a interdisciplinariedade dos assuntos,
impossivel de ser tratado pelos sistemas de classificagio, devido ao ja citado

problema de inflexibilidade de suas hierarquias de assunto.

Destaca-se, entio, os estudos em torno de uma teoria da analise
em facetas preconizada por Ranganathan, um bibliotecirio indiano, através da
publicagio, em 1933, da Colon Classification, um esquema de classificagdo baseado

no principio que ele denominou de analise em facetas.

As idéias de Ranganathan, embora pouco aplicaveis, formaram
a base para o desenvolvimento da analise em facetas e influenciaram,
profundamente, os estudos de classificagio para organizagio do conhecimento,
que recebeu, em continuidade, reforco de outros estudiosos empenhados em
repensar a organizagio do conhecimento mediante o respeito a necessiria

especializagio e interdisciplinariedade dos assuntos.

Os estudos decorrentes do desenvolvimento da teoria da analise
em facetas, conduzidos, principalmente, por Coates, Farradane, Foskett e Vickery,
deram margem a produgio de sistemas de classificagdes especializados e aos
tesauros como linguagens documentarias voltados para o contexto das dreas de

assuntos em perspectiva interdisciplinar.

Vickery (1980) expoe mais apropriadamente que a analise em
facetas e a “analise conceitual de um assunto para se escolher, do numero ilimitado
de caracteristicas pelas quais cle poderia ser dividido, as que forem mais

significativas para o estudo e aplicagio do mesmo.”

A analise em facetas, portanto, possibilitou que os assuntos
pudessem ser analisados de diferentes aspectos conforme o contexto ambiental
ou tematico, trazendo para a classificagio e para a Biblioteconomia uma condigao
teorica que exigiu um relacionamento com outras ireas do conhecimento

envolvidas com o objetivo da organizagao do conhecimento, para
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aprofundamento de seus aportes tedrico-metodolégicos. Isso propiciou a
interdisciplinariedade, principalmente, com a Lingiiistica aplicada e a Terminologia,
a Informatica e Inteligéncia Artificial, a Psicologia ¢ os estudos psico-lingiiisticos

na linha cognitivista, a Filosofia e a Semiética.

Em anilise de literatura sobre organizagio do conhecimento, os
resultados mostram a crescente importincia dos temas de representacio e
organiza¢io automatizada do conhecimento, incluidos os sistemas de classificacio,
a necessidade de um tesauro universal, a busca de novas estruturas para a
organizagio do conhecimento e a preocupagio sobre a qualidade em indexagio
e catalogacdo temdtica. Nesse ambito, recomenda-se uma colaboragio mais estreita

com os terminologos dentro dos critérios de anlise facetada.

Entre o lado de fundamentagio tedrica ¢ o lado mais aplicado
dos estudos de organizagio do conhecimento, qual seja a construgio dos
instrumentos de organizagio e recuperagio, esta o esforgo critico da irea de
Biblioteconomia ¢ Documentagio em catalisar os mais significativos estudos
tedricos ¢ necessaria interdisciplinariedade com areas de conhecimento afins para

sua consolidagao teorico-conceitual através da organizagio do conhecimento.

Neste contexto, o Grupo de Pesquisa Tratamento temitico da
informagao, vem atuando cientificamente no Brasil em consonincia com outros
grupos de pesquisa que mantém articulagio por meio de publicages e andamento
de pesquisas. E composto por pesquisadores? do Departamento de
Biblioteconomia ¢ Documentacio da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da
Unesp — Campus de Marilia e seus orientandos de graduagio e pés-graduagio.
Com uma composicio interdisciplinar de areas de formacio de seus membros,
encontram-se nas pesquisas a possibilidade de interface com Direito,

Biblioteconomia, Arquivologia, Diplomatica, Linguistica e Literatura.

¢ Integrantes do Grupo: Dra. Mariangela Spotti Lopes Fujita (lider), Dr. Jose Augusto Chaves
Guimaraes, Dra. Maria Isabel Asperti Nardi, Profa. Maura Duarte Moreira Guarido.
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As tematicas abordadas no grupo estao contidas em quatro
linhas de pesquisa que agregam projetos de pesquisa em desenvolvimento
individuais ou integrados:

1 Leitura para tratamento da informagao:

e estudo dos fundamentos tedrico-praticos da leitura para fins de anilise
documentiria no tratamento da informagao;

e investigar as estratégias de compreensio de leitura para diferentes areas de
assunto e tipos de estrutura textual;

e investigar o uso de técnicas de coleta de dados introspectivos na area de
leitura em andlise documentaria (processo de compreensao do texto escrito,
processo de compreensio de metaforas no texto escrito, a leitura estratégica
na analise documentiria; metapesquisa: investigagao sobre o uso de técnicas
de coleta de dados introspectivos na drea de leitura em analise documentaria)

2 Linguagens documentarias hierarquicas e alfabéticas em assuntos
especializados

e estudo tedrico-metodolégico para elaberagio de linguagens documentarias
em dreas especializadas
avaliacio de linguagens documentirias
Mectodologia de andlise ¢ condensagdo de documentos

e investigar diferentes tipologias documentais em dreas técnicas

e criar metodologias especificas de indexagdo e de resumo em diferentes
documentos técnicos

e analisar a interface diplomatica e anilise documentaria

4 Organizagio do conhecimento

e Discutir os fundamentos teéricos para suporte aos processos de leitura, andlise
€ representagao.

A finalidade de suas linhas de pesquisa, desenvolvidas através
dos projetos de pesquisa tematicos, e a identificagdo, processamento e
disponibilizacao do contetdo informacional de diversificados suportes
documentarios. Para tanto, baseia-se nos elementos teéricos da Organizagio do
conhecimento, enquanto drea interdisciplinar, para o desenvolvimento dos

procedimentos de leitura e de analise tematica visando a geragao de produtos
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documentirios (resumos e indices) e tendo como ferramentas as linguagens

documentirias alfabéticas e hierirquicas ou notacionais.

Para destacar a importincia dos indices e resumos, podemos
considera-los presentes no cotidiano humano, como por exemplo o indice
telefonico. De forma mais especializada, estio presentes, também, nos catalogos
de bibliotecas, nas bases de dados bibliograficas ¢ textuais, por tras dos serches
da internet, em livros, etc. e servem a uma finalidade bastante precisa: acesso ¢

recuperagao da informagio desejada a qualquer momento.

Considerando a importancia da temitica e o intetesse do Grupo
de pesquisa de Tratamento Tematico da Informagio em desenvolve-la mais
profundamente para apoio teérico de suas outras linhas, foi indicada a composicio
da mesa temitica denominada Organigagao do Conbecimento com a participacio
dos Professores e Pesquisadores José Augusto Chaves Guimaries (Unesp —
Campus de Marilia) e Mario Barite (UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA,

Uruguay), ambos envolvidos em pesquisas na temdtica abordada.

Os dois pesquisadores organizaram seus trabalhos para esta mesa,
que tem a finalidade de apresentar a tematica de Organizagio do Conbecimento dentro
da drea de Biblioteconomia e Documentagio. Para isso, esclarecem as origens e
as causas do aparecimento da organizacao do conhecimento, procurando

demonstrar sua contextualizacio.

A principal importancia da tematica destacada por Barite, faz
parte de um esforco da drea de Biblioteconomia e Documentagio em estabelecer
um Novo marco teorico-conceitual, que traga subsidios a consolidagio de sua
fundamentagio teérica. Para isso, seu trabalho propde que a Organizagio do
Conhecimento seja tratada como disciplina cientifica a partir do que ele identifica

como dez premissas e duas tendéncias tedricas.

Por outro lado, Guimaries destaca os aspectos de ensino ¢
pesquisa em Organizagao do Conbecimento descrevendo, principalmente, a trajetéria

dos Cursos de Biblioteconomia do Brasil e América Latina no tocante a evolucio
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teorico-metodologica das disciplinas de tratamento temitico da informacao e

das pesquisas desenvolvidas por seus docentes sob influencia da tematica.

Os dois trabalhos apresentados dio conta das origens e percurso
tedrico- pratico da Organizagio do conhecimento, destacando, essencialmente,
o que significa para a area de Biblioteconomia seus aportes teoricos para o
desenvolvimento conceitual, conjunto de pesquisas e ensino voltado ao

aperfeicoamento da formagao profissional mais investigativa e critica.
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Girao Pirola. Rio de Janeiro: BNG/Brasilart, 1980.

34



ORGANIZACION DEL CONOCIMIENTO: UN NUEVO MARCO
TEORICO-CONCEPTUAL EN BIBLIOTECOLOGIA Y
DOCUMENTACION

Mario BARITE !

1 Introduccion.

Recibo como un altisimo honor la invitacién a participar como
palestrante en este III Simposio de Filosofia y Ciencia, en el Campus de Marilia
de la Unesp. Quiero agradecer a los organizadores y a mis apreciados colegas y
amigos del Departamento de Bibliotecologia y Documentacion, en especial al

Prof. José Augusto Guimaries, por esta posibilidad de estar con ustedes.

Me ha correspondido hablar sobre un tema que no parece tener,
por su grado de abstraccion, conexiones pricticas con el trabajo profesional en
cl drea de las ciencias de la informacién: la propuesta de un nuevo marco teérico-
conceptual para la Bibliotecologia en general, y para el drea de procesamiento de
la informacién en particular. Pero ningin marco tedrico-conceptual resulta valido
y eficaz si no estd directamente articulado con necesidades y exigencias reales de
esa prictica profesional o disciplinaria y con la solucién de problematicas
significativas. En nuestro caso, esas necesidades y exigencias estan vinculadas a las
inmensas dificultades que hemos tenido histéricamente —y mas atin desde que las
nuevas tecnologias han proporcionado una nueva dimensiéon del acceso a la
informacién- para establecer sistemas satisfactorios de representacion temitica
(es decir, clasificacién, indizacion, organizacién temitica) de documentos en

bibliotecas y centros de documentacion.

Hemos pasado décadas debatiendo sobre cstrategias vinculadas
en torno a la oposicién y/o la complementacion entre lenguaje natural y
vocabularios controlados, recibiendo y tratando de resolver las quejas de nuestros
usuarios en torno a la pertinencia y claridad de la terminologia clegida para

Licenciado en Bibliotecologia y Escribano Piblico. Docente ¢ investigador en la Escuela
Universitaria de Bibliotecologia de la Universidad de la Repiiblica (Uruguay). Director actual de esa
institucidn.
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simbolizar el contenido de los documentos; y luchando también contra nuestras
carencias de formacion respecto a cuestiones lingiisticas, epistemologicas y

metodoldgicas.

Ello ha tenido que ver con las fases de nuestro desarrollo
disciplinario. Nos guste o no, debemos aceptar que todavia estamos saliendo de
un largo perfodo pre-cientifico, en donde prevalecieron esencialmente aspectos
empiricos de trabajo: rutinas, métodos un poco mecanicos, la sumision extrema
a las reglas y los sistemas de catalogacion y clasificacion de documentos que
fueron generalizados desde la perspectiva positivista y pragmatica de la escuela

norteamericana.

Sélo en tiempos muy recientes, se ha comenzado a dar el salto
hacia un nuevo estadio de evolucién, primero desde las universidades y luego en
espectros mas amplios de la prictica profesional, que permiten integrar teorias,
métodos y herramientas desde otras disciplinas, como la Administracion, la
Informatica, la Sociologia y la Comunicacion. En un proceso paralelo, nuestra
masa critica (todavia escasa y vacilante) pudo avanzar sobre cuestiones vinculadas
ala informacién como objeto de estudio, sus principios, postulados y aplicaciones.
Sélo entonces hemos sido capaces de entender que habia ciertas leyes que regulaban
los procesos de generacién, organizacion, transferencia y utilizacién de la

informacion, y que esas leyes podian ser descubiertas y evidenciadas.
Si es cierto, como dice Shera (1990, p. 115), que

el objetivo de la biblioteconomia en cualquier nivel intelectual que opere,
es llevar a un punto de maxima eficiencia la utilidad social de los registros
grificos humanos, independientemente de que el usuario al que se sirve
sca un nino absorto en su primer libro de imdgenes, o el mas avanzado

investigador comprometido con alguna investigacion profunda

Ese objetivo solo podra alcanzarse en la medida en que el

bibliotecario-documentalista (mediador de conocimiento) esté en completo
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dominio de su especialidad, y de las posibilidades que la misma le brinda. Y eso
no se obtiene sélo mediante el aprendizaje de un conjunto de técnicas rutinarias
de trabajo, sino integrando nuestro quehacer bajo determinadas

conceptualizaciones y sistemas de ideas: bajo un marco conceptual.

¢Qué nos proporciona efectivamente un marco tedrico-
conceptual? Naturalmente, sustento teérico, es decir, “conocimiento especulativo”
e “hipétesis cuyas consecuencias se aplican a toda una ciencia o a una parte muy
importante de la misma” (Drae, 21* ed. en CD-ROM, 1995). Las teorias procuran
establecer un sistema unitario y coherente de pensamiento con una concepcién
macro; son comprensibles y verificables; permiten explicar determinados tipos
de fenémenos; proporcionan criterios, principios, técnicas y procedimientos
generales para solucionar casos particulares. También aportan referentes

ideoldgicos, filoséficos o éticos.

La existencia de marcos teérico-conceptuales presupone de un
modo directo un espacio consolidado como ciencia (en el sentido lato del

término), y contribuye a situar en ese rango a las Ciencias de la Informacion.

Pasaremos, en esta ocasion, por encima de muchas preguntas

que podriamos hacernos, como ser:

- ¢qué relacion existe entre la nocion de marco teérico y la de paradigma?

- ¢cuiles son los marcos teérico-conceptuales que existen en la Bibliotecologia
y la Documentacion?

- 0 mas crudamente, ¢existen marcos tedrico-conceptuales propios en
Bibliotecologia y Documentacion?

-y si existen, ¢los conocemos bien?, ¢los aplicamos?, ¢o son lucubraciones
abstractas destinadas al juego intelectual de los pesquisadores universitarios?

Sentimos que podemos pasar por encima de esas cuestiones

porque pertenecemos a una disciplina en pleno proceso de madurez, que esta

haciendo un fuerte cjercicio de reflexion sobre su drea de dominio, y que en ese

contexto sobrevivird y se desarrollara forjando, revisando y profundizando sus

marcos conceptuales, en relacién con sus pricticas mas significativas.
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2 La Organizacion del conocimiento.

Para introducir el tema, cabe decir que en Bibliotecologia y
Documentacion existen tres grandes sub-areas de desarrollo profesional: /a gestidn
de unidades de informacion, el tratamiento de la informaciin, y la gestion del uso social de la
informacion. Cada una ha ido configurando un perfil particular y hasta una
especializacién, mas alla de las necesarias correspondencias y comunicaciones
que mantienen entre ellas. Chun Cho (1996, p. 6), bajo ¢l enfoque de la inteligencia
organizacional llega a definir los trazos esenciales de quien forma su petfil respecto
al tratamiento de la informacion, lo llama “especialista en Organizacion del
Conocimiento”, y expresa que es “quien domina las técnicas de empaquetado de
la informacién, alimenta la memoria organizacional, y crea productos
informacionales que facilitan el uso productivo de las fuentes de informacion y

conocimiento”.

La Organizacién del Conocimiento, en particular, procura brindar
subsidios teéricos (y retroalimentarse) con todo lo relativo al tratamiento de la
informacién, particularmente el tratamiento temitico de la informacidn, y de un modo
menos especifico =pero no menos importante- a /a gestin del uso soctal de la informacion.
Como expresa Guimaries (1998, p. 1), “el drea de Tratamiento temitico dc la
informacién persigue la identificacién, el procesamiento y la disponibilizacién

del contenido informacional de los documentos™.

¢Quiénes son los que histéricamente se han dedicado a organizar
el conocimiento? En el periodo precientifico de la Antigiiedad, fueron sin duda
los filosofos: Aristoteles, en particular, senté gran parte de las bases logicas y
epistemoldgicas que ain hoy mantienen vigencia como soporte del pensamiento
occidental. Cuando la ciencia logré separarse de la filosofia, fueron otros los que
intentaron sistematizar el saber acumulado de la humanidad: primero los monjes
como custodios y guardianes del conocimiento, luego los primeros cientificos
laicos que provocaron las grandes revoluciones intelectuales de la historia humana,

desde Galileo en adelante.

Si bien hasta el presente muchos fildsofos, epistemologos,
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cientificos ¢ historiadores de la ciencia contindan preocupados por organizar el
cada vez mds complejo mapa del saber humano, sélo desde el siglo XIX, y
debido ala generalizacion de las bibliotecas piblicas como un soporte educativo
y cultural de la expansion econémica de la revolucién industrial, comienza a
expresarse la necesidad de crear instrumentos especificos para el almacenamiento
y la recuperacién de documentos de un modo estructrurado. Esos instrumentos
resultan ser creados primero por bibliotecarios, apoyados en concepciones o
teorias del conocimiento que se toman a préstamo de la ciencia o la filosofia y
que han resultado sumamente controversiales con el paso del tiempo. Desde los
anos 50 en adelante, precedidos apenas por ¢l pensador indio Ranganathan,
comienzan a prefigurarse los llamados clasificacionistas, especialistas dedicados a la
creacion de instrumentos mas elaborados como tesauros o sistemas de clasificacion

especializados.

Tanto los cientificos como los clasificacionistas preocupados por
dar una formulacion organica del conocimiento humano, justifican su existencia

en razoén de que:

- la humanidad sélo avanza en la medida en que logra sistematizar el saber
acumulado para cumplir determinados propésitos.

- es preciso establecer consensos sobre ese saber, porque sélo de esa manera
se hace posible el intercambio, la comunicacién, el debate y la difusién del
conocimiento especializado.

- lo expuesto los obliga a un andlisis exhaustivo acerca de la naturaleza, las
fuentes, los limites y los modos de circulacién del conocimiento.

Desde el punto de vista de los bibliotecologos, ese anilisis pasa
por todo lo relativo a la satisfaccion de las necesidades sociales de informacion
de los llamados usuarios (actores sociales en situacion de conocimiento), en particular
mediante consultas apoyadas en el lenguaje como herramienta de comunicacion

y mediacion.

La Organizacién del Conocimiento procura, entonces, brindar

un continente conceptual adecuado a las diversas practicas y actividades sociales
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vinculadas con el acceso al conocimiento, y pretende operar como instrumento
de tratamiento de la informacin, y de gestion de uso de la informacidn, abarcador e integrador
de los fenémenos y las aplicaciones vinculadas a la estructuracion, la disposicion,

el acceso y la difusion del conocimiento socializado.

Muchos diran, ;qué tiene esto de novedoso? En particular creo
que lo distinto en esta primera fase de desarrollo, es que la Organizacion del
Conocimiento esta tratando de relacionar aportes teoricos y metodoldgicos de
diferente procedencia disciplinaria: unos vienen desde la Lingiiistica, otros desde
la Documentacion, otros aun desde la Informatica, la Filosofia, la Historia de la
Ciencia y las ciencias cognitivas. Ademas, se ha dado la preocupacién comun —
desde todas estas especialidades-, por encontrar los territorios afines antes que
sus fronteras, las necesidades reciprocas de formacion y capacitacion, los espacios

de exploracién interdisciplinaria que se abren.

Por via de ejemplo, los cruces con la Lingiiistica aplicada, han
permitido la incorporacién de la Terminologia como una disciplina fundamental
para la elaboracion de tesauros, al punto que distintos autores en Bibliotecologia
(Espelt en Espaiia, Picht en Austria, Almeida Campos Y Espanha en Brasil,
nosotros mismos en Uruguay) la proponen como uno de los pilares conceptuales

en el area de tratamiento tematico de la informacion.

La Informatica, por su parte, ha contribuido especialmente en
la organizacién de los lamados master reference files como archivos maestro para la
edicion de lenguajes documentales actualizados; también en la aplicacion de
inteligencia artificial para procedimientos de analisis de discursos en bases a texto

completo ¢ indizacién automatica.

La expresion Organigacion del Conocimiento (en inglés Knowledge
Organization o KO) procede originariamente de un libro de Henry Bliss editado
en 1933: Organizgation of Knowledge in I ibraries. Fue el alemasn Soergel quien en una
conferencia del afio 1971, propugné la expresion KO, que fue inmediatamente
recogida por otros investigadores de primera linea. En 1993, la publicacion mas

importante del area mudo su nombre International Classificacion por Knowledge
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Organization; antes, en 1989 se fund6 ISKO (International Society for Knowledge
Organization), bajo el gobierno intelectual de la Dra. Ingetraut Dahlberg, para

darle un marco adecuado 2 estos desarrollos tedricos.

Pero en fin, scomo definimos a la Organizacién del
Conocimiento? Por tratarse de un conjunto de conocimientos de reciente
articulacion subsisten las dudas respecto a su alcance y significacién. Garcia Marco
(1995, p. 220) establece que es “una disciplina cientifica (esto es, sujeta al método
cientifico) y social, de caricter aplicado”, pues tiene un objetivo prictico especifico:
“optimizar la circulacion del conocimiento en las sociedades”. Agrega que esta
disciplina se construye considerando los aportes de distintas disciplinas y ciencias,

algunas de las cuales ya hemos mencionado.

Esteban Navarro (1995, p. 66) ha dicho que “la Organizacién
del Conocimiento se presenta como una plataforma de integracion de las ciencias
documentales®, y Dalhberg (1993, p. 214) la ha sustentado en la idea de que
“vivimos en un mundo dominado por la informacion, la cual necesita ser
urgentemente ordenada y compendiada para transformarla en conocimiento
disponible tanto para usos y finalidades personales* como para la toma de
decisiones publicas, en términos de aplicacion politica, cultural, industrial, comercial
o social. Estas ideas parecen tener una correspondencia bastante cercana con

otra conceptualizacion reciente y afin: la Socedad del Conocimiento.

E! objeto de estudio de la Organizacion del Conocimiento es —a nuestro
juicio- e/ conocimiento socializado, y como disciplina da cuenta del desarrollo de técnicas
pata la construccion, la gestion, el uso y la evaluacion de clasificaciones cientificas,
taxonomias, nomenclaturas y lenguajes documentales. Por otra parte, aporta
metodologias de uso y recuperacion por lenguaje natural. Es esta vision integral
del conocimiento, en la que se asocian las clasificaciones filoséficas o cientificas
del saber con las clasificaciones destinadas a la organizacién de documentos en
bibliotecas, archivos y otras unidades de informacion la que abre mayores
perspectivas para un importante desarrollo disciplinario e interdisciplinatio en el

ambito de la Bibliotecologia y la Documentacién.
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3 Diez premisas basicas en organizacién del conocimiento.
Propondremos a continuacion, las diez premisas basicas que —
en nuestra opinién- dan razén de ser y justificacion intelectual a la Organizacion

del Conocimiento.

PRIMERA PREMISA. EL CONOCIMIENTO ES UN
PRODUCTO SOCIAL, UNA NECESIDAD SOCIAL, Y UN DINAMO

SOCIAL. Una vieja definicion, que nuestra memoria atribuye a Max Weber, dice

que “cultura es todo lo que el hombre ha agregado a la naturaleza”. En esa linea
podriamos decir que el conocimiento es el registro social de todo aquello que el
hombre ha comprendido acerca de la naturaleza, y de todo aquello que le ha
agregado a la misma. Pero nuestro conocimiento, por abarcar apenas un conjunto
de verdades provisorias y sujetas a revision perpetua, esta siempre sujcto a

especulacion.

Los sistemas sociales en los que estamos inmersos estan
centralmente organizados y funcionan en torno a informacién y conocimiento.
Ellos contribuyen en la formulacion de las reglas que nos gobiernan, en las
decisiones (politicas, empresariales, gremiales, familiares, personales) que se toman
a diario, y brindan las condiciones para nuevos descubrimientos y aplicaciones.
Por ello, en nuestras sociedades adquierc una importancia determinante la
circulacion y utilizacién de datos, ideas e informaciones para los fines mas variados.
Son, en ultima instancia, el magma que va modelando una determinada izago del
mundo que terminamos aceptando, a veces con felicidad, generalmente con
resignacién. Y esa imagen del mundo es “en gran parte el producto de la
informacion que recibimos, y por lo tanto esta controlada por la naturaleza de
los sistemas de informacion de que estamos rodeados” (Boulding 19606, p. 132).
El conocimiento, en fin, puede verse como el saber acumulativo de la humanidad,
pero es también el surtidor que satisface necesidades sociales permanentes, y que

determina los “espacios vacios” en donde se requiere generar nuevo conocimiento.

SEGUNDA PREMISA. EL CONOCIMIENTO SE
REALIZA A PARTIR DE LA INFORMACION, Y AL SOCIALIZARSE SE
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TRANSFORMA EN INFORMACION. La explicacion de esta premisa exige
ponetnos previamente de acuerdo sobre lo que entendemos por informaciin y
por conocirmiento, cuestion respecto a la cual podriamos dedicar mucho tiempo sin
la seguridad de llegar a un consenso. Cabria demas preguntarse por qué no
hablamos de Organizaciin de la informacién en lugar de Organizacion del conocimiento,
ya que la palabra informaciin tiene significaciones muy relevantes y est vinculada
incluso al nombre genérico de varias disciplinas afines (Ciencias de la Informacién)

y aundesarrollo con aspectos cientificos particulares (la Ciencia de la Informacion).

Sucede algo peculiar con estas palabras: ambas son
extremadamente ambiguas fuera de un contexto, pues admiten decenas de
significados diversos. Se han llegado a recopilar mas de quinientas definiciones
de informaciin, y unas veinte o treinta de conocimiento. Para situar nuestro pensamiento
¢n este punto, proponemos un ciclo o circuito de comunicacion social centrado

alrededor de la nocién de documento, y que incorpora también el elemento dato.

Empecemos por decir que un dato es, para nosotros, toda unidad

autonoma de saber.

La informacign, por su parte, es todo conjunto organizado de
datos. Tanto los datos como la informacién en que aquellos se organizan, son
“realidades objetivas”, que pueden estar tanto fuera (los espacios sociales
destinados a la informacién) como dentro de nosotros (nuestra memoria). Puede
afirmarse que la informacion es social, publica (salvo la referida a tematicas de
seguridad de estado o empresa) y esté disponible. Tan socialmente objetiva resulta
set, que puede ser medible (por ejemplo, en bits dentro de una base de datos), o
presentada de modos diversos para distintos fines.. Como bien resume Shera
(1990, p. 118) “la palabra informacién es un nombre colectivo que le damos a la

suma total de aquello que puede ser conocido”.

Por su parte, son muchas las cosas, a veces muy diversas, que
entendemos por conocimients. “La definicion de conocimiento se extiende a todas

las cosas cognoscibles, a todo tipo de conocedores, a todas las modalidades de
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conocimiento, y a todos los métodos de este conocimiento” (Adler & Gorman,
1952, p. 881) Nosotros lo entenderemos como el proceso intelectual o emocional
que realiza un individuo para comprender un fenémeno del mundo exterior, ¢
incorporar su resultado (herramientas, procedimientos, datos) como reafirmador
o removedor de su concepcién del mundo. Como dice Garcia Marco (1995, p.
108), “todo conocimiento es un logro subjetivo”. Como resultado de los procesos
de conocimiento, almacenamos por aprendizaje o asimilacion, un conjunto de
valores, ideas, emociones y datos (es decir, informaciones), que pasan a integrar
nuestro peculio particular y forman nuestra representacion del mundo. De lo dicho
pueden inferirse tres ideas: la primera es que no puede haber conocimiento sin informacion y un
proceso subjetivo sobre la misma. La segunda es que la informacion es una expresion social
objetiva, mientras que el conocimiento es un acto individual, y por tanto, subjetivo. La tercera es
que toda informacion es materia prima, y todo conocimiento es un producto final con determinado

grado de elaboraciin.

La incorporacién de conocimiento puede ser pasiva, funcional
o creativa. Es pasiva cuando no hacemos nada especial con el conocimiento
adquirido: es simplemente informacion disponible en nuestro cerebro. Asi, yo
puedo aprender esperanto, he conocido sobte esperanto, pero no hago nada con

ello. El conocimiento pasivo no se socializa, sélo se internaliza.

El conocimiento es funcional cuando lo utilizamos con propositos
definidos. Por ejemplo, yo conoci sobre Windows 98 y entonces lo aplico para

redactar textos para mis alumnos.

El conocimiento es ¢reativo cuando quien procesa el conocimiento
adquirido y lo pone a prueba bajo determinadas condiciones logra elaborar un
producto original, que implica algo diferente a lo ya conocido o existente; es
decir, genera nuevo conocimiento. Pero todo conocimiento creativo requiere de
conocimiento funcional para desarrollarse. Con toda evidencia, yo no puedo
crear una Opera que pueda considerarse tal, si no domino las reglas y técnicas de

la composicién musical y del género.

Si bien el conocimiento es una conquista subjetiva, es pasible de
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socializarse mediante la aplicacién de conocimiento funcional o la difusién de
conocimiento creativo. Por ello también se define al conocimiento como la
acumulacion social del saber humano en todas sus expresiones, es decir, el saber

0 conocimiento efectivamente socializado.

El conocimiento empieza a interesarnos en tanto organizadores
del conocimiento (disedadores de lenguajes documentales, clasificadores,
indizadores), cuando se socializa. La divulgacion cientifica, los medios masivos
de comunicacion, los congresos, la docencia, junto con las bibliotecas, los archivos
y los centros de documentacion, son formas calificadas de socializacién. Lo que
tienen en comun estos modos de traslado a lo social, es que el conocimiento se

socializa mediante documentos (patentes, publicaciones, realia).

A nosotros nos corresponde en gran medida cerrar este circuito
que hemos mostrado, transformando el conocimiento socializado en informacion
disponible. Por eso es importante que conozcamos este proceso: porque
participamos directa y activamente como mediadores (entre documentos y
usuatios) de conocimiento socializado; como sus motores de circulacién, a través
de los procesos de difusién de la informacion; y como organizadores mediante
el uso de instrumentos idoneos (tesauros, sistemas de clasificacion y lenguaje
natural) para representar la tematica de los documentos: porque, en fin, ofrecemos
informacion dispuesta para la comunicacién. ¢Cudl sino es el sentido de guardar
informacién sin la idea potencial de comunicarla a alguien necesitado de
transformatla en nuevo conocimiento individual? Trabajamos, en suma, inmersos

en una situacion social de conocimiento en torno a informacién disponible.

Me contaba un profesor brasilefio que él en sus clases para
distinguir entre dato, informacién y conocimiento suele escribir en una pizarra,
por ¢jemplo, 7994 y pregunta a los estudiantes qué es eso. Las respuestas son
bastante similares a las que podriamos dar aqui: para algunos es s6lo un nimero;
para otros es un ano; y hay quienes contestan con referencias emocionales: el
recuerdo feliz del ano en que nacié un hijo, o el doloroso del fallecimiento de un

ser querido.
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Y en realidad 7994 es apenas un dato socialmente objetivo, que
solo adquiere sentido cuando en un contexto, y reunido con otros datos que se
transforman en informacién, es interpretado de determinada manera. Pero cada
dato, cada informacién admite siempre distintas interpretaciones, y solo cuando
una interpretacion se produce con una finalidad precisa por un sujeto, se transforma
en conocimiento o aplica conocimiento ya adquirido. Como expresan Arano y
Asteggiante (1999, p. 2), “las unidades de informacion estan inmersas en este
contexto como actores inteligentes”, en especial porque conjugan y canalizan al

“recurso estratégico por excelencia”: la informacion.

TERCERA PREMISA. LA ESTRUCTURA Y LA
COMUNICACION DEL CONOCIMIENTO FORMAN UN SISTEMA

ABIERTO. Como expresa Grene (1966), “todo conocimiento es conjetural”,

tiene vuelo libre y esta expuesto a continuas modificaciones e innovaciones. Si
fuera posible dibujar un mapa del conocimiento, comprobariamos que su
geografia esta mudando continuamente, pues las sociedades se encargan de
fragmentarlo, reagrupatlo, diversificarlo y modificarlo. Cada estadio de
acumulacién de conocimiento cambia en la medida en que las funciones y
necesidades sociales asi lo requieren. Por otra parte, la distribucion social y la
generaciéon de nuevo conocimiento estia expuesta a los vaivenes politicos,

economicos y culturales de cada momento historico.

Es bien conocido el efecto dramitico que la diniamica del
conocimiento ha ejercido sobre nuestros instrumentos de clasificacion. En efecto,
mientras las clasificaciones cientificas, las taxonomias, los codigos y las
nomenclaturas especializadas van cambiando permanentemente, los lenguajes
documentales que manejamos no logran acompafiar ese proceso de actualizacion
y reorganizacion de conceptos. Ello ha provocado, desde ya unos anos, una
crisis y una reactualizacion del debate entre la aplicacion de lenguajes controlados

o lenguaje natural.

Por otra parte, y a diferencia de otros periodos historicos donde

el poder eclesiastico o feudal trababa la evolucion del conocimiento, hoy hay
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intereses comerciales, politicos y financieros directamente comprometidos en el
desarrollo de nuevo conocimiento. En contraposicion, los responsables de la
construccion de tesauros y sistemas de clasificacion se ven forzados a mantener
estructuras temdticas rigidas a efectos de evitar reclasificaciones profundas, con

la consiguiente pérdida de algunos segmentos del mercado bibliotecario mundial.

También puede decirse que el conocimiento es un sistema abierto
(v esto interesa directamente nuestro trabajo profesional), porque puede ser
estudiado desde muchos puntos de vista: cémo se adquiere, cémo se organiza,
cOmo se transmite, como se utiliza, cuantos tipos de conocimiento existen, como

se transforma o se vuelve obsoleto, etc.

Dependeri de nuestra evolucion como disciplina dar respuestas
satisfactorias para cerrar la brecha existente entre el sistema abierto del
conocimiento y el sistema mds o menos cerrado de representacién del
conocimiento que creamos y utilizamos. Creemos que la Organizacion del
Conocimiento puede aportar criterios, directrices y procedimientos de primera

importancia, para solucionat ese problema.

CUARTA PREMISA. EL CONOCIMIENTO DEBE SER
ORGANIZADO PARA SU MEJOR APROVECHAMIENTO INDIVIDUAL
Y SOCIAL. Puede presumirse, como sefiala Izquierdo Arroyo (1995, p. 33), que

“si se pretende organizar el conocimiento es porque no esti de suyo organizado”,
lo que implica un punto falso de partida. En realidad esta premisa es casi una
peticion de principios, pues no es conocimiento realmente socializado aquel que
no ha sido sistematizado u organizado con algin propésito. Siguiendo otra vez

a Izquierdo Arroyo (1995, p. 35), “el conocimiento no es una mera acumulacién

de datos, informes, descubrimientos o doctrinas ni progresa por esa acumulacion
... Ino por integracion y articulacion de sus diversos desarrollos.”

Ya hemos dicho que el conocimiento debe organizarse porque
en todos los niveles de comunicacion (el especializado, ¢l de divulgacion, el de

vulgarizacion) debe existir un sistema de conceptos estable que permita el reciproco

entendimiento y la comunicacién, dentro de los mismos o de diversos
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estratos socio-culturales; y en segundo término, porque el conocimiento s6lo
avanza sobre un consenso mas o menos generalizado. Como expresa Perec (1986),
“aquel que trata de comprender el mundo no hace mas que clasificarlo”. El
conocimiento es diverso, toda diversidad es compleja, implica un namero alto
de posibles relaciones y confrontaciones entre sus atributos y utilidades. Cuanto
mias diverso es un universo, mayor es la complejidad de este entramado y la

exigencia de su organizacion racional.

Por obvias, no vamos a mencionar aqui las razones por las cuales
los repertorios de documentos bajo nuestra responsabilidad, y el conocimiento

expresado en ellos, debe ser organizado.

QUINTA PREMISA. EXISTEN “N” FORMAS POSIBLES
DE ORGANIZAR EL CONOCIMIENTO. Las posibilidades de distribuir

los segmentos conceptuales de cualquier campo disciplinar son - priori- variadas,

conforme a los puntos de partida, los marcos de referencia y —especialmente-

los propésitos que se espera obtener. Como expresa Shera (1990, p. 120)

para el bibliotecario asi como para muchos filésofos, la clasificacion del
conocimiento significa su estructuracion formal de acuerdo con ciertas
relaciones reales o supuestas entre las varias disciplinas segin fueron

determinadas por su respectivo contenido espiritual.

Esta multiplicidad de opciones es de facil verificacion apenas uno compara
distintos sistemas de clasificacion, tesauros y clasificaciones especializadas sobre

un area.

No sélo los propésitos que se persiguen al organizar el
conocimiento de un modo y no de otro, condicionan la articulacion de las
clasificaciones. También incide en gran medida la multiplicidad de accesos
disciplinarios que puede resistir un asunto; efectivamente, pareciera que de un
modo cada vez mas sostenido cada asunto humano o de la naturaleza puede ser
alcanzado por un mayor namero de especialidades, con enfoques y ponderaciones

coincidentes, complementarias y hasta contradictorias. Asi, la drogadiccién

48



Orpanizagie de conbeciments

representara para un sociélogo la oportunidad de determinar comportamientos,
causas y consecuencias de impacto social; para un estadistico tal vez se trate de un
relevamiento mas que considera ciertas variables especificas de cruzamiento. El
¢je del trabajo de un especialista en medicina, por su parte, estaré referido a las
consecuencias orginicas, la prevencion y el tratamiento. Para un jurista quizas se
trate de una cuestion penal o una circunstancia agravante de una conducta, y para
un teologo un problema moral. Por otra parte, la condicién de sistema abierto
del conocimiento determina que si bien en todas esas disciplinas la drogadiccion
es apenas una conceptualizacién mds, vinculada a otras conceptualizaciones
(diferentes en cada disciplina), también serd posible organizar un campo tematico
con el tema drogadiccion como asunto nuclear, y cada una de las aproximaciones
disciplinarias como enfoques parciales. Esta cualidad de cualquier unidad del
conocimiento especializado ha sido bautizada por Cabre (1998, p. 73) como
“poliedricidad del término”, y tiene repercusiones de resolucién compleja sobre
las estrategias de almacenamiento, organizacién, recuperacién y uso de la

informacion.
Ya decia Foucault (1988, p. 5), que

nada hay mas vacilante, nada mds empirico que la instauracién de un
orden de cosas, nada exige una mirada mis alerta, un lenguaje mis fiel y
mejor modulado; nada exige con mayor insistencia que no nos dejemos

llevar por la proliferacion de cualidades y formas.

SEXTA PREMISA. TODA ORGANIZACION DEL
CONOCIMIENTO ES ARTIFICIAL, PROVISIONAL Y DETERMINISTA.

Si concordamos con Perec (1986), “distribuir el mundo segin un cédigo, aunque

sea una ley universal, ha sido y sera siempre erréneo”. Los filésofos, los
epistemologos y los pensadores de la ciencia conocen bien la dificultad de llegar
a certezas indiscutibles en este punto, pues ellos también a lo largo de los siglos se
han empefiado —con éxito relativo- en proponer esquemas y clasificaciones del
conocimiento generalizables. Hoy dia, podemos decir que toda organizacion del

conocimiento es artificial pues surge como resultado de una construccién
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abstracta levantada sobre presupuestos particulares. Si cambiamos esos
presupucstos, cambiara también la construccién abstracta que levantamos sobre
ellos. Volviendo al tema “drogadiccion”, la organizacion de conceptos que
logremos dentro del Detecho, tendri muy pocos puntos de contacto con la

misma tematica desplegada en el area de la Medicina.

Pero ademis, toda organizacion del conocimiento es provisional

y revocable. Como senala Esteban Navarro (1995, p. 50)

un rasgo comun a todas las clasificaciones, todavia mas acusado en las
actuales, es su caducidad, si no precariedad, debido a que las ciencias estian
en continua formacién, a que ciertos territorios limites dan lugar con
frecuencia a ciencias nuevas, a que la evolucion de los paradigmas, teorias,
métodos e incluso los objetos de estudio cambian continuamente la
imagen de la realidad y provocan la redefinicion de las relaciones entre las
ciencias.
El corolario de esto es que los esquemas, las taxonomias y las
clasificaciones son productos histéricos, impregnados de las concepciones
dominantes, de los paradigmas y las tendencias y hasta los prejuicios de una

época.

Por otra parte, es sabido que existen procesos inevitables de
obsolescencia del conocimiento, que son mis lentos en algunas disciplinas (como
el Derecho), y vertiginosos en otras arcas (como la Informatica). A modo de
ejemplo, un estudio realizado por estudiantes uruguayos sobre las tablas de
informatica de la Clasificacion Decimal Dewey claboradas hace una década,
demostré que mas de la mitad de los términos allf incluidos, habian sido sustituidos

en la practica cotidiana y en la documentacién, por otros.

Por ultimo, toda organizacion del conocimiento, sea realizada
port bibliotecélogos o por especialistas, es determinista en dos sentidos. En primer
lugat, desde el punto de vista de sus postulados logicos. Dice Sansegundo (1995,
p. 168) que:
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las clasificaciones emanadas por el pensamiento occidental parten todas
ellas de la16gica heredada de la antigiiedad, lo que las va a determinar. Es
decir, se encuentran en los sistemas de representacion del conocimiento
del mundo occidental, los modos de pensamiento y las formas de
lenguaje implicitos, ademas de reproducir las estructurales sociales,

politicas, econdomicas, culturales y otras

Y por ello, “las clasificaciones responden antes a los parametros
y estructuras sociales que a una concepcion teérica” previa. Un ejemplo expresivo
de este determinismo estd dado por los tratamientos discriminatorios (géncro,

raza, etc.) que subsisten en muchos esquemas de clasificacion.

Hay otra forma de determinismo que refiere a la necesaria
unilateralidad conceptual que presenta toda clasificacion, y la aplicacién de eriterios
selectivos de conceptos considerando aquellas caracteristicas o aspectos
presuntamente mas representativos de un campo tematico. Si el universo del
conocimiento es un sistema abierto y sin fronteras precisas, los lenguajes
documentales y las clasificaciones cientificas, en cambio, forman sistemas cerrados
y con alcances pre-establecidos.

SEPTIMA PREMISA. EL CONOCIMIENTO SE
REGISTRA SIEMPRE EN DOCUMENTOS, COMO CONJUNTO
ORGANIZADO DE DATOS DISPONIBLES, Y ADMITE USOS
INDISCRIMINADOS. Es verdad dificilmente discutible que el conocimiento

se expresa siempre en documentos, y que cllos constituyen el registro grifico del

saber humano. Tradicionalmente, la sociedad nos ha encargado de modo expreso
la preservacion, la organizacién y la disposicion al uso de esos documentos. Los
fondos documentales que administramos son también realidades objetivas, y por
esa razon, admiten usos indiscriminados como portadores de datos e
informaciones de la mds variada especie. Esto es vélido atin para los documentos
no convencionales y los documentos electrénicos, pues lo esencial no es el soporte

sino su contenido.

OCTAVA PREMISA. EL. CONOCIMIENTO SE EXPRESA
EN CONCEPTOS, Y SE ORGANIZA MEDIANTE SISTEMAS DE
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CONCEPTOS. Un concepto no es més que una certeza humana, definida con
la mayor precision que ha sido posible alcanzar. Esa certeza puede haberse
obtenido mediante el método cientifico, la experiencia o una mera comprobacion
factica. Un concepto es, entonces, una unidad concentrada de conocimiento.
Pero ningtin concepto funciona aislado: ellos no son intrinsecamente entidades
abstractas aisladas; por el contrario, siempre estan construidos a partit de otros
conceptos, y s6lo es posible concebirlos en sus relaciones reciprocas y en su
mayor 0 menor parentesco con otras nociones. Ello nos lleva a aceptar la idea de
que todo el saber humano, distribuido en un nimero muy alto de dreas y sub-
areas disciplinarias , se apoya sobre estructuras o sistemas de conceptos
organizados con los atributos légicos que la experiencia ha ido moldeando. Las
clasificaciones cientificas, las taxonomias y las nomenclaturas son los sistemas de
conceptos mas usuales dentro de las distintas especialidades, y los que
tradicionalmente sirven de modelo de organizacion a los sistemas de clasificacion

y a los tesauros.

NOVENA PREMISA. LOS SISTEMAS DE CONCEPTOS
SE ORGANIZAN PARA FINES CIENTIFICOS, FUNCIONALES O DE
DOCUMENTACION. No puede decirse que los sistemas de conceptos que se
conocen sean intercambiables para estos fines: seguramente las clasificaciones
cientificas tendran una aplicacién limitada ¢ insatisfactoria para la organizacion
de documentos; y los lenguajes documentales sélo de una manera muy relativa
podran utilizarse como mapas del conocimiento aceptables para los cientificos.
Las formas de clasificacién funcionales (por ejemplo, la distribucién de productos
en un supermecado, los cédigos de rutas, las distintas categorias existentes en un
deporte) procuran organizar el mundo para finalidades muy especificas que, a
veces coinciden, pero que también difieren de los sistemas de conceptos utilizados

en las bibliotecas.

De todos modos, cabe senalar que los sistemas de conceptos
de cualquier tipo tienen limites y condicionamientos, como ser: su relatividad
temporal y espacial, su determinismo tematico, la l6gica particular que le imprime
cl objetivo que se persigue, los esquemas cognitivos y el nivel de discurso aceptable

(esto es, politicamente correcto) para sus destinatarios, cuestiones reglamentarias
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o politicas de la clasificacion, etc.

Esteban Navarro (1995, p. 47) identifica cuatro variables que
inciden, en particular, en la formacion y evolucién de los sistemas de representacion

y otganizacién documental del conocimiento:

a) la variacion de la cantidad, cantidad y tipologia de la informacion y los

documentos generados por el hombre.

b) la valoracion que hacen especialistas, usuarios y documentalistas de

los diversos tipos de lenguajes documentales para hacer frente con éxito

a las nuevas realidades documentales.

Q elefecto del desarrollo delos sistemas cientificos de ordenar y clasificar

la realidad, atendiendo en especial a los criterios que guian la division de

la realidad, la agrupacion de los elementos en clases y la construccién de

su estructura.

d) laevolucién en el imbito de las ciencias cognitivas de la concepcion

de ordenar, clasificar y organizar la realidad por la mente humana.

DECIMA PREMISA. LAS LEYES QUE RIGEN LA
ORGANIZACION DE SISTEMAS DE CONCEPTOS SON UNIFORMES
Y PREVISIBLES, Y SE APLICAN POR IGUAL A CUALQUIER AREA
DISCIPLINARIA. Esta premisa tiene una importancia decisiva para todos

aquellos que se desempefian como organizadores del conocimiento (por ejemplo,
los que planifican un tesauro), pues en la medida en que esas leyes generales son
identificadas, caracterizadas y enunciadas, es posible incursionar con éxito en

cualquier disciplina, ya se trae de la Astronomia, la Agricultura o la Musica.

Una de esas leyes, por ejemplo, nos dice que en los documentos
pertenecientes a todas las disciplinas (ya sea una ciencia basica, una ciencia aplicada,
una religion o un deporte) se manifiestan las mismas tipologias de relaciones
entre conceptos. Basicamente podemos identificar relaciones jerirquicas, de

sinonimia, y una larga de serie de posibles relaciones asociativas.

Otra de las leyes que contribuyen a la organizacién del

conocimiento establece que un concepto puede aparecer en una clasificacion
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tantas veces como atributos significativos para los usuarios tenga, lo que obligara
a considerar en un tesauro (por ejemplo), cudles de esos atributos seran

seleccionados.

Una tercera ley, entre otras muchas, determina que los
ncologismos que denominan nuevos objetos y fenomenos, en general se
construyen, desde el punto de vista morfolégico tomando en cuenta los formantes
latinos, y desde el punto de vista seméntico, por aplicacion de procesos anal6gicos

o metaforicos.

4 Tendencias teoricas de la organizaciéon del conocimiento en
Bibliotecologia.

Si bien no se puede decir que exista todavia un corpus tedrico

integral en Organizacién del Conocimiento para Bibliotecologia, pueden

identificarse desarrollos tedricos que han tenido distintos grados de evolucion, y

que podemos agrupar en dos grandes lineas:

1) TEORIAS MACROESTRUCTURALES: aquellas que parten desde las

disciplinas o los dmbitos temdticos mas generales, para explicar la

estructuracion de sistemas de conceptos.

2) TEORIAS MICROESTRUCTURALES: las que toman como eje tebrico
la unidad minima de conocimiento: el concepto, o sus diferentes
configuraciones en Bibliotecologia y Terminologia: descriptor, término,
palabra clave, entre otras denominaciones.

Repasemos, primeramente, las teorias macroestructurales mas

significativas:

a) Tcoria de la facetacion. Desarrollada en los anos 20/30 por Ranganathan,
propugna la organizacion de conceptos a partir de un procedimiento analitico-
sintético de estudio de facetas. Ranganathan establecié que las disciplinas
tienen una forma genética de organizacion interna, a partir de determinadas

categorias abstractas del conocimiento (Personalidad, Materia, Energia,
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Espacio y Tiempo), las que se materializan en una organizacion por facetas
(conjuntos homogéneos de conceptos), considerando aspectos o rasgos
comunes tales como #pologias, partes, procesos, materiales, problemas, ete. De este
modo, los #pos de Ingenieria podrian ser la Ingenieria civil, la naval, etc. Los
procesos, todos aquellos que tienen que ver con el desarrollo y la culminacién
de obras de ingenieria. Los materiales, por su parte, todos los elementos
naturales o manufacturados que se destinan a obras de ingenieria. Y los
problemas, dificultades tales como: tipo de terreno, calidad de los materiales,
problemas de orden ambiental, etc.

coria adas isciplinas. Estas teorias plantean que para un adecuado
estudio del conocimiento humano, debe partirse de la nocién general de
disciplina o de campo de conocimiento, tratando de interpretar las leyes por
las que surgen y se organizan. Definido un campo de conocimiento, su
naturaleza, alcances, peculiaridades y limites con otros dominios, es posible
determinar con mayor nitidez su estructura interna y su universo de conceptos.
Un campo temitico puede corresponder tanto a una disciplina cientifica
abstracta, a una ciencia aplicada, a una tecnologia, como a cualquier otro
ambito especializado en sentido amplio. Nos importan porque proporcionan
métodos para elaborar sistemas de conceptos muy afines a los tesauros, los
sistemas de clasificacion y otros lenguajes documentales.

De este grupo de teorias, podemos mencionar:

La teoria de los mapas conceptuales: parte de la idea de que el conocimiento
es representable por medio de mapas comunicantes, desplegando cada uno
de ellos la estructura interna de un dominio.

Las teorias del dominio tematico. Algunos autores (Albrechetsen & Hjorland,
1995y 1997) sugieren que primero deben establecerse los principios y las
reglas de cada dominio, para luego disctiminar la manera de organizarlos
internamente. Otros autores afines al positivismo (Marijuan, 1995) centran
su concepcion en la creencia de que existen sistemas de disciplinas organizados
conforme a distintos niveles de abstraccion o estratificacion.

La teoria de los campos semiénticos que proviene de la Lingiiistica, por via
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de autores como Tier, Pottier y Coseriu, y ofrecio algunos aportes interesantes
para la indizacién automatica y para procedimientos de recuperacion
automitica de informacion (por ejemplo, el acceso por truncamiento).

o) Las teorias terminoldgicas. La Terminologia es una disciplina que proviene
de la Lingiiistica aplicada, y que refiere expresamente a la organizacion,
normalizacién y utilizacion social de los lenguajes de especialidad. La teoria
clasica de la Terminologia proviene de la Escuela Vienesa, y su autor ms
representativo fue Wiister. Actualmente, esta escuela se nuclea alrededor de
Infoterm, y su nombre mas destacado es Picht. Esta escucla se caractetizo
por considerar a la Terminologia como una ciencia esencialmente
normalizadora y rigida.

Las escuelas modernas son la francesa, la quebequense y la catalana.

La Francesa se reune alrededor de la revista Meta, y esta afin a un enlace entre la

Terminologia y la Lingiiistica. En Quebec y Cataluna la Terminologia se ha

desarrollado casi como una politica de estado para mantener la identidad y la

peculiaridad de sus lenguas en paises que tienen otra lengua oficial. Han
desarrollado sobre todo la idea de planificacion y politica lingiistica. La Escuela

Catalana en especial, ha desnudado las insuficiencias de la teoria clasica a partir

del reconocimiento y el respeto de la diversidad lingtistica. Al mismo tiempo, ha

reubicado a la Terminologia como una disciplina de encrucijada, cuyas aplicaciones

son utiles para traductotes, informaticos, documentalistas, lingiistas y

comunicadores.
En cuanto a las teorias microestructurales en boga, resaltamos:

a) algunas teorias del lenguaje natural. Estas teorias descreen de los resultados

efectivos de la aplicacion de vocabularios controlados a procesos de
recuperacion de la informacion. Desde los afios 60, a partir de los famosos
experimentos Cranfield, periédicamente aparecen nuevas investigaciones que
tratan de reforzar esta idea. La teorias del lenguaje natural tienen un auge
inesperado desde el desarrollo de nuevas tecnologias y en especial de Internet,
ya que democratizé el acceso a volimenes incalculables de informacién por

cualquiera que tenga la tecnologia minima necesaria, se trate 0 no de un
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usuario especializado. Ello genera la ilusién de que los motores o robots de
buisqueda pueden pasar por encima de los aspectos lingiiisticos o semanticos
de la consulta, y que basta con el lenguaje habitual de los usuarios para llegar
a la informacion que se necesita.

Hay, sin embargo, tendencias mis serias que parten desde la

teoria de la comunicacion, y sefialan que es necesario entender que la comunicacion

siempre ocurre por una razén (un objetivo o un interés concreto), y por ello la

utilizacion de lenguaje natural debe estar subordinada a las necesidades de

informacién del usuario receptor. Estudios de ergonomia de la informacién van

también en esta direccion.

b) Teorias del concepto. Esta linea sitta al concepto como el elemento central

alrededor del cual se estructura el conocimiento. La Conceptologia
especialmente, ha avanzado tanto en el estudio de la arquitectura interna de
cada nocion (c6mo se construyen, cémo se definen, cémo se explican, cémo
se exteriorizan los conceptos), como en el establecimiento de un sistema de
relaciones con el resto de los conceptos de un campo. A su modo, estos
estudios han proporcionado una base firme para la elaboracion de lenguajes
documentales en lo que respecta a los diferentes tipos de relacién entre

conceptos, y a la redaccion de definiciones y notas de alcance.

Conclusiones
En sintesis, y a cuenta de muchas otras cuestiones que pudieran

exponerse, queremos proponet como conclusion, que la Organizacion del

Conocimiento debe dedicarse, a nuestro entender (Barite, 1999, p. 10), a:

a
a

Analizar los procesos de surgimiento, desarrollo y cambio de las disciplinas.
Estudiar las caracteristicas de los discursos especializados en general, y los
cientificos en particular.

Investigar las leyes de organizacion y evolucion de los sistemas de conceptos.
Proponer métodos interdisciplinatios de construccién de sistemas de

conceptos, lenguajes documentales, y sistemas de almacenamiento y
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recuperacion de informacion.

Desarrollar aplicaciones de inteligencia humana y artificial para un 6ptimo
acceso tematico a la informacion en fondos documentales convencionales y
clectrénicos.

En particular, la Organizacién del Conocimiento nos aporta a los
bibliotecélogos:

Un marco conceptual y un corpus de teorias en movimiento e
intercomunicacion.

La profundizacién de nuestra formacion en aspectos de otras disciplinas
que pueden incidir en nuestro trabajo: semidtica, lingiiistica, epistemologia,
informatica.

Una caja de herramientas intelectuales para entender los procesos de
surgimiento, desarrollo, intervinculacion y extincion de disciplinas y conceptos,
y para desarrollar tesauros y lenguajes documentales.

Herramientas metodolégicas para la indizacion, y para trabajar en ambientes
donde predominan el lenguaje natural y sus fendmenos neolégicos.

Una concepcién que permite entender y dominar nuevos fenémenos
vinculados a los aportes de las nuevas tecnologias, y extenderlos a nuestro
ambito: hipertextualidad, procesos de indizacion automatica, tesauros
conceptuales o informaticos.

nuevos espacios de experimentacién e investigacion.

Agradecido por vuestra paciente y respetuosa atencion.
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PERSPECTIVAS DE ENSINO E PESQUISA EM ORGANIZACAO
DO CONHECIMENTO EM CURSOS DE BIBLIOTECONOMIA:
UMA REFLEXAO

José Augusto Chaves GUIMARAES!

Introdugio

A temitica organizagio do conbecimento tem se constituido, no
decorrer dos Gltimos anos, em objeto de esforcos de docéncia e de investigagao
no curso de Biblioteconomia da (em nivel de graduagio e de mestrado), fruto
de um processo de capacitagio docente, ocorrido na dltima década, em que se
fizeram sentir duas influéncias basicas: a linha francesa, de interface da lingtiistica
com a ldgica no processo de anilise documentiria (desenvolvida pela ECA-
USP) ¢ a linha anglo-americana, mais voltada pata os processos de recuperacio
da informacio e de interface tecnologia / indexacio (desenvolvida pela UnB e
pela UFMG).

Nesse contexto, o grupo de pesquisadores da Unesp - Marilia
passou, pouco a pouco, a delinear suas especificidades, voltando suas
preocupagdes investigativas para tematicas como a teoria da classificacio, o
processo de leitura documentiria, a diplomatica como suporte metodoldgico
ao processo de anilise documentiria e ainda a avaliacio de linguagens

documentarias, mais especificamente os tesauros.

Especificamente nas tematicas de analise documentiria e de teotia
da classificagao, uma outra influéncia tedrica veio se somar, qual seja a da
Organizacio do Conhecimento, seja por meio da International Society of
Knowledge Organization (Alemanha), seja ainda pela segio espanhola da ISKO,

atualmente com sede na Universidade de Granada.

! Departamento de Biblioteconomia e Documentagio Faculdade de Filosofia ¢ Ciéncias — Unesp —
17525-900 ~Campus de Marilia - SP. Pesquisador do CNPq.
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Tais aspectos, além do interesse especifico de pesquisa, tiveram
uma dimensio pedagogica, por meio dos estudos de harmonizagdo curricular
levados a efeito pelas 43 escolas de Biblioteconomia do Mercosul (Argentina,

Brasil, Chile, Paraguai e Uruguai).

Assim, a matéria Tratamento da Informacao, especificamente
em sua vertente tematica, passou a ser objeto de um estudo mais detalhado,
visando ao delineamento de novas perspectivas tedricas para a regiao (ressalte-
se, nesse ambito, o projeto conjunto dos docentes José Augusto Chaves
Guimaries, do Brasil e de Mario Barité, do Uruguai), com a preocupagio de ir
além da tradicional concepgio do organigar para achar ¢, de outra forma, voltar-
se para questées mais de fundo como o gwe organizar (produgio e proveniéncia

documental) e ainda como se utiliza (uso documental).

Nesse processo emerge, por si mesma, a questio da
Documentagio, pela efetiva atualidade do conceito de documento - enquanto
suporte de informagio, testemunho e fonte de conhecimento - aspecto que
conduz 20 surgimento de uma ciéncia documental, fruto do distanciamento de
uma visio demasiado pragmadtica e tecnicista norte-americana, até entao em voga
no tocante ao tratamento tematico da informagao para, de outra forma, caminhar
fumo a uma nova visio, mais teérica e humanista, de influéncia mais européia

(Franga, Espanha) e canadense.

Organizagio do conhecimento

Para que se possa abordar teoricamente a organizagao do
conhecimento enquanto area de estudos, inicialmente, ha de se diferenciar duas

concepgoes de conhecimento.

a) enquanto processo individual, constitui-se, na concepgio da Ingetraut
Dahlberg (1995, p. 11) em uma certeza subjetiva ou objetivamente conclusiva da
excisténcia de unm fato ou do estado de um caso, nao sendo transferivel e somente podendo ser

adquiride por meio da reflexdo
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b) enquanto algo sobre o qual existe um certo consenso social. Trabalha-se aqui
com o conhecimento registrado e divulgado.
Historicamente, verificam-se, na 4rea de Documentagio,

preocupacoes de duas ordens.

Em um dmbito teérico, tem-se a necessidade de sistematizacio
¢ consolidagio de um conhecimento (conjunto de saberes) verificavel em uma
dada sociedade em um dado momento histético, com um objetivo de transmissao.
Registrem-se, aqui, os trabalhos de filésofos ligados a Teoria do conhecimento
(Aristételes, Platio, Porfitio, Bacon e Harris) e ainda de educadores, como
Coménio.

Como conseqiiéncia, em um nivel mais pragmatico, verifica-se
a necessidade de resgate do conhecimento registtado em documentos, visando
a0 seu acesso, com um objetivo de recuperagao. Tem-se, nesse contexto, o trabalho

de documentalistas como Calimaco, Otlet e La Fontaine)

Trazendo-se a questio especificamente para a Biblioteconomia,

trés fases podem ser verificadas:

a) fase classificatoria original (ou notacional), em que a tonica residia no organigar
para achar (Dewey, LC, etc.);

b) fase tesdurica (ou alfabética), marcada pela ruptura com os sistemas
tradicionais de classificagio, buscando em referenciais da Linguistica solucdes
para o tratamento tematico da informacio;

¢) nova fase classificatoria (ou fase classificatoria revisitada, como define
Dahlberg), em que se reconhece a complementaridade da organizagio logica
de conceitos e de sua representagio lingfiistica (Bliss, CRG, Aitchison, ISKO).2

Nesse panorama, a organizagio do conhecimento, enquanto

disciplina surge, como recorda Garcia Marco (1997, p. 8) na década de 90, #a

% Referindo-se a precursora obra de Evelyn Bliss A organizacdo do conhecimento ¢ o sistema das
ciéncias, de 1931, Ingetraut Dahlberg (1993, p.211) afirma que lidamos com um volume de
conhecimento que foi coletado, aprofundado e amadurecido ao longo de séculos o quie, no
entanto, apenas em nossos dias tem sido reconhecido como uma drea auténoma de conhecimento
necessitande encontrar seu proprio lugar na sociedade de modo a ser reconhecida no ambito do
sistema das ciéncias.
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encruzilbada das denominadas ciéncias cognitivas, no campo de encontro entre as Ciéncias do

Conhecimento Humano (Neurociéncia, Psicologia e Epistemologia), Ciéncias da Informagao e

da Comunicago (incluindo a Semidrica e a Linguistica), matemtica (incluindo a Ligica e as

Linguagens formais) e a Ciéncia da Computagao.

O ensino na irea de organizagio do conhecimento

Dada sua natureza eminentemente interdisciplinar, ressalta Garcia

Marco (1997, p. 220) que o ensino da drea deve se propor prioritariamente a trés

objetivos basicos:

a)

b)

c)

fundamentar o cariter cientifico da disciplina e formar alunos para o suo
criativo e critico do método cientifico.

Nesse ambito ha de se ressaltar, quanto ao cariter cientifico da disciplina, a
abordagem de seus contetdos inerentes (que refletem seu proprio objeto de

estudo), dos principios que os regem e ainda dos métodos que se lhes aplicam.

Em termos do uso criativo de método cientifico, tem-se a preocupagio
com a geragio do novo, mormente em uma area - como a da informagio
— de transformagdes tio ripidas, em que a todo momento surgem novos

espagos a espera de investigagao.

O uso critico do método cientifico, por sua vez, pode ser enfocado a partir
da necessidade de avaliagdo, adaptagao e de exclusao — ou redimensionamento

- do existente, a partir da premissa anterior.

proporcionar conhecimento e pritica suficiente de suas principais
metodologias e técnicas, entendidos como a preocupagao de um ensino
integrando o &now why com o know how na area.

capacitar o aluno no vocabulirio ¢ nos modelos basicos das ciéncias
interdisciplinariamente a ela conectadas, ou seja, a necessidade de uma
abordagem dos quadros de referéncia de interface, em suas estruturas
conceituais e vocabulirios especificos.

Na area de Documentagio, trés carreiras universitarias dedicam-
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se a0 estudo do documento, cada qual com uma énfase prioritiria: a Arquivologia,
tendo-o como meio de prova, a Museologia, como testemunho e, a

Biblioteconomia, como suporte de informagio para geragio de conhecimento.

Especificamente na Biblioteconomia, a questio da organizacio
do conhecimento insere-se na irea Tratamento da Informagio, mais
especificamente em seu aspecto temitico (fruto do binémio localizacio fisica /
conteudo). Nesse sentido, ressalte-se a ementa estabelecida para a area no Il
Encuentro de Docentes de Bibliotecologia del Mercosur (Buenos Aires, nov.

1997):

Organizagao do conbecimento ¢ tratamento da informacio. Tratamento
descritivo dos documentos. Tratamento temdtico: teoria da classificacio,
andlise da informacdo, teoria da indexagio. Priticas, tecnologia e produtos.

Geragio e organizagio de instrumentos de recuperagio da informagio

(Santos & Neves, 1998, p. 4) (grifos nossos).

No ambito das referidas areas observa-se, historicamente, uma
mudanga de paradigmas, inicialmente centrando-se no documento,
posteriormente na informagio ¢, em nossos dias, discute-se, na Biblioteconomia,

o paradigma do conhecimento.
Nesse contexto tem-se:

a) no documento, o suporte (que, como tal, deve ser objeto de estudo, mormente
em questdes relativas a sua proveniéncia, organicidade e autenticidade) pois,
como afirma Popper, 20 mundo fisico e cultural se agrega o mundo
documental;

b) na informagio, o contetdo veiculado pelo documento, sua fonte primordial
de busca;

€) no conhecimento, o que se almeja com a apropriagio da informagio.

Tem-se, assim, o estudo das possibilidades de organizacio de
um conhecimento registrado sob a perspectiva de geragio de novo conhecimento

que, uma vez registrado, transforma-se em informacio (conbecimento em agio, na
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concepgio de Dahlberg, 1995, p.214) para gerar novo conhecimento,

completando-se o ciclo (ou melhor, dizendo, a espiral).

Verifica-se, no entanto, que o resgate da informagdo em si (para
postetior geragio de conhecimento) se di por meio de novos documentos (ou
metadocumentos) — os registros documentarios, como tesumos ¢ indices — fruto

de um processo de representagao.

Nesse contexto, verifica-se um redimensionamento do termo
documento e de sua correspondente area de estudos — a Documentagao — rumo a
uma abordagem mais cientifica — de uma Ciéncia Documental — com conceitos,
principios ¢ métodos especificos — que parte do conhecimento, passando por
seu registro em documentos, o s quais, apos organizados e, uma vez recuperados,
permitem a transmissio de informagio ao usuario que, ao dela apropriar-sc,

gera novo conhecimento.

Percebe-se, desse modo, que o conhecimento passa a ser
pressuposto e conseqiiéncia do processo, uma vez que sua forma de produgio

e seu uso tornam-se objeto de estudo.

Se a premissa fundamental estd em propiciar que o conhecimento
registrado contribua para a geragio de novo conhecimento, o Tratamento
Temidtico da Informagio assume uma fungao-ponte levando a um novo
paradigma — o da invisibilidade — segundo o qual a quintesséncia do processo
reside no fato de propiciar tio alto grau de comunicagio entre autor e usurio
de modo a praticamente nio se tornar perceptivel a interferéncia do

documentalista no tratamento documental.

Em outras palavras, poder-se-ia dizer que a qualidade ¢ a
sofisticacio do processo de tratamento tematico da informagao sera tanto maior
na medida em que permitir um efetivo didlogo autor-usuario. Obviamente isso
requer grandes esforcos do documentalista, desde o estabelecimento de pontes

de vocabulario até a possibilidade de acesso a dominios conceituais correlatos.

Trazendo-se a questao especificamente para o ensino da drea,
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em cursos de Biblioteconomia verifica-se que a ementa do Mercosul parte de
dois conceitos fundamentais — organizagio do conhecimento e tratamento da
informagio —levando inicialmente 4 idéia do binémio teoria / pritica. No entanto,
nao explicita sua concepgao de organizagio do conhecimento e, ao abordar o
tratamento tematico, refere-se a bases tedricas (teoria da classificagio e da
indexagio) e a processos mentais (andlise da informacao) para, ao final, referir-

se a produtos enquanto instrumentos de recuperagio da informacio.

No entanto, do resgate dos estudos tedricos de Dahlberg e seus
seguidores verifica-se que a organizagio do conhecimento constitui-se em
disciplina ou drea de estudos no ambito da qual enquadram-se aspectos tedricos
(a organizagio do conhecimento stricto sensn) e priticos (processos documentirios

e representagio do conhecimento).

Garcia Marco (1993-1999) apresenta interessante proposta de
conteudos diddticos para a drea. No entanto, uma adaptagio ha de ser feita em
sua proposta, visto que parte de uma concepgio — bastante difundida na Espanha
- em que aspectos descritivos e temiticos sao abordados no mesmo Ambito da
andlise documental, a0 passo que a realidade brasileira apresenta-se de maneira
distinta, seja por influéncia da dicotomia norte-americana classificacio X
catalogagdo, seja ainda pela influéncia de Jean-Claude Gardin e seus seguidores,
como o grupo TEMMA, para quem a anilise documental refere-se basicamente

a questoes de conteudo.

Desse modo, e com base nas propostas de Garcia Marco,
apresenta-se, a seguir, uma proposta de estrutura de conteidos didaticos para a
area de Organizagio e Representagio do Conhecimento, em termos de Brasil,

pautando-se em trés nicleos basicos:

a) Fundamentos de organizagio e representagio do conhecimento: estudo da
inser¢io da drea no universo do conhecimento, com énfase nas disciplinas
que lhe sao de interface;

b) Organizagao do conhecimento: estudo da base cientifica da area (principios

tedricos e metodologias);
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c) Representagio do conhecimento: estudo dos instrumentos (ferramentas) ou

produtos da area.

1.1
1.2

1.3

1.4

1.5
1.6
1.7

2.1
22
23
2.31
232

Assim, tem-se:

Fundamentos de organizagio e representagio do conhecimento

Teoria da comunicagio (processos comunicativos)

Bases cognitivas do comportamento humano (processos de aquisigio do
conhecimento)

Fundamentos de lingiiistica e terminologia (relagao pensamento /
linguagem, questées semanticas, sintticas e conceituais da rea)
Conhecimento social e epistemologia do conhecimento (aspectos culturais
envolvidos no processo)

Ciéncia e método cientifico

Fundamentos de logica

Fundamentos de inteligéncia artificial

Organizagao do conhecimento

Teoria da classificagiao

Teoria da recuperagio da informagao (ciclo informacional)

Processos documentarios

Anilise documental (leitura documental e identificagio de conceitos)
Sintese documental (selegio de conceitos, condensagao documental ¢
representagao documental)

Representacao do conhecimento

Linguagens documentais (sistemas de classificacio, listas de cabegalhos de
assunto e tesauros)

Produtos documentarios (resumos, indices e catilogos web)

A pesquisa na area de organizagio do conhecimento

A considerat-se pela importancia que a drea progressivamente

assume no ambito da Documentagio e da Ciéncia da Informagio por dedicar-

se, dentre outros aspectos, ao processo de agregacao de valor a informagao
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pelo usudrio, um amplo aspecto investigativo se abre, mormente em tempos de

massiva disponibilizagao e uso informacional por meio da Internet.

Desse modo, importante se torna considerar trés flancos

investigativos, a meu ver prioritarios, para a prépria consolidacio cientifica da

area:

a)

b)

c)

novas interdisciplinaridades e novos recortes nas ja identificadas.

A titulo de exemplo ressalto as investigagoes levadas a efeito nesta Unesp-
Marilia acerca do cardter instrumental da Diplomatica (Guimaraes, 1997),
assim como as investigagoes do Grupo TEMMA da ECA/USP, acerca dos
recortes especificos na Lingiistica, na Terminologia e na Ldgica, como

suportes ao processo de analise documental.

Cumpre ressaltar que a drea, em processo de crescimento e consolidagio
cientifica, recebe influéncias diversas de area afins, mormente em se
considerando o aspecto cognitivo na interface com o usudrio. No entanto,
hia de se estar constantemente testando a aplicabilidade dos aportes
interdisciplinares aos proprios objetivos da area, por meio de recortes

especificos;

desenvolvimento de metodologias nos processos da area
Neste ambito tem-se um aspecto fundamental a consolidacio cientifica da
area: a construgio de um corpus tedrico-metodolégico, de modo a romper

com toda uma tradigdo tecnicista de anos.

Exemplos como as pesquisas de Mariangela Fujita, Maria Isabel Nardi e
orientandos, desta FFC-Unesp, acerca dos aspectos cognitivos no processo
de leitura documentiria e a aplicagao do protocolo verbal em tal processo,
assim como as experiéncias de distintos critérios de anilise diplomatica em
documentos técnicos e cientificos (Guimaries e orientandos) vio ao encontro
das recomendagdes da literatura quanto a necessidade de investigagio de

novos parametros.

analise critica dos produtos sob o aspecto de seu uso e de geragio de
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conhecimento.

A questio dos produtos (resumos e indices) na drea, passa hoje por um
processo de redimensionamento, uma vez que, dentro de uma abordagem
cognitiva, o fazer do analista de informagdo nio se restringe a geragio dos
mesmos, mas vai além, procurando averiguar seu impacto junto a0s usudrios
e até em que medida os mesmos contribuem — ou ndo — para garantir o
paradigma de invisibilidade abordado anteriormente. Nesse dmbito, questoes
como o estudo do vocabulario do usuirio (em suas distintas comunidades

lingiiisticas)

Consideragdes finais

O cursos de Biblioteconomia do Mercosul passam, hoje, por
um processo de reflexio quanto a formagao do profissional em que aspectos
como a globalizagio, o crecente uso das novas tecnologias e a presenca de clientes
informacionais cada vez mais exigentes e conscios de seus direitos levam a uma
anilise do fazer pedagdgico na drea aspecto que, por definigao, decorre de um

fazer investigativo.

Cada vez mais busca-se por profissionais com criatividade e
flexibilidade que ndo apenas atendam a necessidades informacionais de usuarios
e clientes mas, principalmente, adiantem-se s mesmas, propiciando diversificadas

e especificas formas de acesso tematico a informagao ¢ ao documento.

Nesse contexto, ja nio faz mais sentido uma concepgao, em
voga na década passada, em que o processo de tratamento da informagio era
considerado como um packaging ao passo que a disseminagido era tida como
simples delivery. Em tempos de informagio com valor estratégico, cabe criar
instrumentos que se adequem a uma concepgio de disponibilizagio de
conhecimento registrado para geragao de novo conhecimento, em que a vertente
tematica assume papel preponderante, visto resgatar a esséncia do conteado

informacional.
Por fim, cumpre ressaltar que o impacto das novas tecnologias
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na atividade do profissional da informagio (dentre os quais o bibliotecario) abre
— para ndo dizer exige - infinitas possibilidades de atuagio, mormente em se
considerando que o tio propalado caos informacional a que muitas vezes nos
leva a Internet deve-se, primordialmente, a uma quase total auséncia de estruturagao
tematica, aspecto que, como argumentado anteriormente, revela uma questdo

de organizagio do conehecimento.
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MUITO ALEM DAS DISCIPLINAS
Marcos César ALVAREZ!

A ci¢ncia moderna se constituiu historicamente como um
empreendimento especializado, voltado para uma compreensao aprofundada
de aspectos circunscritos da realidade. O grande sucesso pritico desse novo
empreendimento fez com que o conhecimento cientifico deslocasse com sucesso
as antigas formas de compreensio da realidade — como, por exemplo, o mito
ou a religiao — ao assumir o papel de principal discurso de compreensio e
legitimagao da modernidade. Como afirma Michel Foucault (1996), em nossa
sociedade a vontade de verdade que impulsiona o conhecimento cientifico tem
exercido um poder de coergiao em relagdo aos demais discursos, de tal modo
que a literatura, as priticas econémicas, o direito, etc., passam a buscar apoio e
legitimidade no discurso cientifico, como se apenas este pudesse fundamentar ¢

justificar qualquer pritica social.

Podemos pensar a organizagio disciplinar das ciéncias como a
forma ao mesmo tempo intelectual e institucional que deu suporte a essa
especializagio crescente, caracteristica da ciéncia moderna. A organizagio das
ciéncias em disciplinas auténomas, com objetos e com metodologias particulares,
triunfou mesmo no campo das assim chamadas humanidades, historicamente
mais refratatio a especializagao do conhecimento. Tanto isso ocorreu igualmente
no campo das ciéncias humanas que um autor como Max Weber (s.d.) — tomado
como um dos fundadores da moderna Sociologia — nao hesitava em afirmar,
no inicio deste século, que também o conhecimento da sociedade se tornava
cada vez mais especializado, embora esse “destino” especializado fosse visto
por ele muito mais como uma fatalidade histética do que como um progresso

efetivo do conhecimento?®.

! Departamento de Sociologia e Antropologia — Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Unesp —
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Hoje, em contrapartida, a especializagao e sua forma institucional
— as disciplinas — tém sido cada vez mais reavaliadas. E certo que a ciéncia
disciplinar, desde sua emergéncia, foi criticada a partir dos mais diversos pontos
de vista. Setia equivocado considerar que todos esses ataques tenham sido apenas
manifestacdes irracionalistas, pois muitos apontaram justamente para os perigos
e os limites da atividade cientifica, sem que com isso tenham pretendido
abandonar suas inegaveis conquistas técnicas. O que é novo, na atualidade, no
entanto, ¢ que cada vez mais o desconforto com as praticas disciplinares parte
também daqueles diretamente envolvidos com a producao das ci¢ncias nos mais
diversos campos do conhecimento. Buscam-se novos caminhos teoricos ¢
metodologicos capazes de superar a parcializagao do conhecimento, ja que sao
os proprios problemas colocados pelas pesquisas que indicam a insuficiéncia

dos antigos paradigmas cientificos.

Os textos aqui apresentados tém em comum justamente esta
busca por novos paradigmas de compreensao da realidade. Ao partirem de
areas diversas, em que estio sendo experimentadas formas diferenciadas de
produgdo do conhecimento, os autores discutem como € possivel ir além do
conhecimento disciplinar. A prépria discussio acerca de como nomear o que
estaria na outra margem — se um conhecimento interdisciplinar ou transdisciplinar,
por exemplo —, longe de indicar um debate puramente escolastico, demonstra
que os autores lidam seriamente com os desafios apresentados pelo novo
empreendimento, que sem duvida nio consistira numa simples justaposigao das
disciplinas, mas apontara para formas inéditas de compreender o mundo e de

organizar institucionalmente a pratica cientifica.

Os riscos da empreitada assumidos pelos autores estio deste
modo claramente explicitados. Pode-se mesmo ser um pouco pessimista quanto
aos desdobramentos institucionais das idéias discutidas, pois, embora muitos
critiquem teoricamente a fragmentagio da ciéncia, a rotina institucional ainda ¢
dominada pelo corporativismo de grupos de pesquisadores que acreditam ter o
monopolio da verdade. Ou seja, ndo basta apenas uma mudanga de conceitos ¢

de teorias, mas deve-se buscar essencialmente um novo funcionamento politico,
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no sentido amplo, da ciéncia, capaz de romper com os mecanismos de poder
que se instalaram através das divisdes disciplinares. Desse modo, mesmo que
uma nova politica cientifica ainda nido esteja desenhada no horizonte, nem por
isso os autores desta coletinea aceitam ficar de bracos cruzados e as reflexoes

aqui desenvolvidas sio um passo importante também nesta direcio.

Por ultimo, ¢ importante ressaltar que os textos a seguir apresentados
convidam o préprio leitor 2 assumir os riscos de abandonar o campo especializado
de sua formagio e de enfrentar o didlogo com outros campos do conhecimento.
Entre as muitas contribuigoes dadas pelos autores, a formagio de um novo
publico para a ciéncia, capaz de transitar por campos de conhecimento diversos,

nao ¢ a menos importante.
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A CIENCIA, A INSTITUIGAO E O TERCEIRO MILENIO:
ABORDANDO A INTERDISCIPLINARIDADE

Adriana Benevides SOARES'

Introdugio

A ciéncia, historicamente, nasce na Grécia. Exclusivamente sob a
forma das matematicas, da logica ¢ da astronomia, com cariter especulativo e
sem vocagao de servir a nenhum desenvolvimento técnico, permite desenvolver

neste primeiro momento as primeiras concepgoes de mundo.

Em um segundo momento, no século XVII no oeste europeu, a
ciéncia se esforga para extrair conhecimentos a fim de satisfazer necessidades
praticas, diferindo em seu objeto ¢ em seus métodos da ciéncia desenvolvida
anteriormente, de cariter puramente especulativo. Obviamente, embora seja este
o momento de transigio do (especulativo para o pratico) os estudiosos deste
século tém ainda bastante preocupagées teoricas, como é o caso de Copérnico e
Galileu, entretanto eles tentardo conhecer o mundo fisico e, para tanto vao, com

o avangar do tempo, desenvolver o método experimental.

Mas, como se constitui uma ciéncia? A resposta a esta pergunta
nos obriga a optar, pelo menos, entre duas tendéncias dominantes da época: o

empirismo e o racionalismo.

Segundo o empirismo, todo o conhecimento humano deriva,
direta ou indiretamente, da experiéncia sensivel, o espirito humano nio
desempenhando nenhuma atividade prépria. A ciéncia, segundo esta concepgio,
tem seu ponto de partida no conhecimento direto que os sentidos dio as coisas,

dos fatos, dos fenémenos, isto €, da observagio dos dados. O saber cientifico,
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partindo dos dados, das aparéncias, chega por um movimento progtessivo através
dos fatos evidentes a observagao do desconhecido. Ainda nesta concepgio, o
dado ¢ o objeto que se apresenta ao pensamento cientifico como algo evidente
imediatamente percebido pela experiéncia ou por ela representado como protocolo

de uma constatagio isenta de toda implicagdo tedrica.

O racionalismo nega que a ciéncia parta primeiramente de dados
brutos ou naturais, evidentes ou captados pela observagao. Afirma que os dados
nio sio dados, mas sio construidos teoricamente, sio objetos pensados,
elaborados em fungio de uma problematica tedrica que possibilita submeter a
uma interrogacio sistematica os aspectos da realidade relacionados pela questio
que lhes é colocada. O conhecimento do mundo se deduz do raciocinio, partindo
da razio como primeiro ponto na procura do conhecimento. Diferentemente
do objeto real como produto do pensamento puro, e do objeto real em sua
totalidade concreta, o construido é um objeto concreto pensado. Segundo esta
concepgao, a ciéncia nao se apoia nos fatos ou dados observaveis. Tampouco
tem por objetivo a busca das esséncias ocultas das coisas. Ela se constitui mediante
um trabalho de produgio de conceitos se contrapondo aos dados da experiéncia

sensorial e as convicgées espontaneas ou subjetivas.

Vejamos como se manifestam estas duas concepgoes na fisica,

na astronomia e na biologia.

Na fisica a experiéncia cotidiana, espontinea, vivida e imediata
nos indica que os corpos caem porque sio pesados. Para o senso-comum, este
fato é incontestavel: o que é mais pesado que o ar cai e o que é mais leve sobe.
Aristoteles explicava assim a queda dos corpos. Galileu percebe que os corpos
caem de forma acelerada, o que ird gerar a idéia de que ha um agente que os
acelera. Foi Newton quem mostrou que a queda dos corpos e a aparéncia
obedeciam a forga gravitacional, ou seja o agente acelerador era a forga. Este
conceito de forga da gravidade nio se originou em nenhuma experiéncia empirica
pessoal, nem tampouco de uma magica inspira¢io. Ela foi o resultado da

importagao teorica de conceitos matemiticos feitos pela fisica. Foi ainda o resultado
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da colocagio do problema em termos contraditérios com o saber do senso
comum. Os corpos nio caem porque sio pesados. Pelo contririo, o fato de
serem pesados é uma consequéncia da relagio existente entre a massa do corpo
que cai, a massa da terra e o quadrado da distancia entre o corpo ¢ o centro da
terra. E claro que nio podemos compreender esta relagio prescindindo
inteiramente da aparéncia da queda como por exemplo quando observamos um

corpo caindo em linha reta ou caindo depois de ter sido arremessado.

Na astronomia, durante muito tempo a doutrina geocéntrica de
Ptolomeu era indiscutivel, o sol aparecia no leste e se punha a oeste. Sabemos
hoje que essa astronomia era uma mera descricao das aparéncias, um discurso
pré-cientifico dando conta dos movimentos dos astros no cosmos. Era uma
repeticio daquilo que todos sabiam, na medida em que todos reconheciam e
reconhecem nesta descricio em sua vivéncia de cada dia. A astronomia s6 se
tornou cientifica quando Copérnico produziu o conceito de um duplo movimento
da Terra ao redor de um cixo imaginario e ao redor do sol. Tal conceito nio
resultou de uma apreciagao sensorial. Sua teoria foi o produto de uma ruptura,
com as evidéncias de suas observagoes. Sua concepgio abstrata ou teérica do
movimento dos astros opos-se ao fascinio da experiéncia concreta dos movimentos

aparentes.

Na biologia a situagio ¢ semelhante. A primeira aparéncia ¢ que
existem, na Terra, multiplas espécies distintas. Era natural dizer que elas existem
desde sempre ou desde que Alguém as criou com essas caracteristicas. Até a
metade do século passado, ninguém havia discutido outra possibilidade. Com
Darwin, surge a teoria da evolugio das espécies, numa ruptura com a evidéncia
dos reinos separados (animal, vegetal, mineral). E, somente ha uns vinte anos se
pode demonstrar que a hereditariedade depende de modificagées transmitidas
na mancira de se organizar certas moléculas relativamente simples: os dcidos
nucleicos. Neste caso, nao ha nenhuma relagio de continuidade entre a explicagio

da hereditariedade e os dados fornecidos por nossos sentidos.

Nio podemos deixar de constatar, como explicitado no caso

da fisica, da astronomia e da biologia como se desenvolveu progressivamente a
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associagio dos sabores técnicos ‘a ciéncia e ainda, de perceber que a medida em
que vamos nos aproximando de nosso tempo que o acoplamento da invengio
técnica ‘a ciéncia vai ficando cada vez mais estreito a tal ponto que mal podemos

conceber o processo técnico notavel que nao se baseia nos dados da ciéncia.

Muito bem, até agora tentamos caracterizar a ciéncia disciplinar,
sistema que opde-se a opinioes, opoe-se a forma de conhecimento que se apresenta
como um conjunto falsamente sistematico de juizos elaborados pela pratica ¢
para a pritica, visando traduzir as necessidades em conhecimentos e a designar os
objetos por sua utilidade. Em outras palavras, a ciéncia critica das enganosas
aparéncias, das evidéncias fornecidas unicamente pelos sentidos, que rompe com
os obsticulos epistemoldgicos que se incrustam no interior mesmo do ato de
conhecer, notadamente do senso-comum. Ciéncia que tem que valorizar a

abordagem racionalista mas, que nio pode prescindir da empirista.

A ciéncia disciplinar reivindica permanentemente a relagao que
liga entre si todos os conceitos dessa ciéncia, denunciando como uma tentativa
ideologica a pretensio de fragmenta-la ou de infiltra-la com nogoes provenientes
de outros campos tedricos. A ciéncia trabalha com conceitos que sdo abstratos
nos introduzindo num universo de idéias estranhas ‘a nossa experiéncia imediata,

a um mundo que nao reconhecemos em nossa vida concreta.

A interdisciplinaridade

O caso da Ciéncia interdisciplinar, como é o caso da Ciéncia
Cognitiva, ¢ um pouco diferente. Embora geralmente originaria de diversas ciéncias
disciplinares, como ¢ o caso da Ciéncias Cognitivas: disciplinas tais como a
psicologia, a inteligéncia artificial, a filosofia, a linguistica e a neurociéncia, téem a
conviccao de que sé sera possivel avangar do nivel da experiéncia direta, sensivel
para a elaboragio de conceitos construidos como ¢ o caso do conceito de
representacao, central a esta nova ciéncia, caso possa contar efetivamente com
nogdes e conceitos provenientes de diversos campos tedricos e praticos

enriquecendo-se assim em suas caracteristicas metodologicas.
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Para que possamos entrar no tema propriamente dito da
interdisciplinaridade precisamos caracterizar conceitos que as vezes se confundem
como os de multidisciplinaridade, transdisciplinaridade e interdisciplinaridade.
Quanto a multiplinaridade entendemos que se trata de um conjunto de disciplinas
que se interessam por uma drea comum. Este ¢ o caso da questio do conhecimento
que ¢ estudado pela psicologia cognitiva, pela filosofia da mente, pela inteligéncia
artificial, etc. A transdisciplinaridade, muito em voga nos novos curriculos
académicos, tenta abordar temas que perpassem transversalmente diversas
disciplinas, como por exemplo quando a irrigagio ¢ abordada sob a 6tica da
geografia, da antropologia, a histéria da economia etc. Enfim, a
interdisciplinaridade pressupée disciplinas que trabalham em um projeto comum,
que tendem a se ajustar em sua esséncia, em seus conceitos, em seus métodos em

prol deste projeto.

Tomemos como exemplo o caso efetivo da Ciéncia Cognitiva
que tem em seu amago a questao da interdisciplinaridade. Embora o estudo do
conhecimento humano tenha sido feito durante dois milénios, pelos filésofos, ao
longo da historia da filosofia procurou-se entender as categorias ¢ operagoes
envolvidas na produgio do conhecimento apoiadas na observagio espontinea
do comportamento humano, na introspecgio fenomenoldgica e no raciocicinio
filosofico. Mas, foi somente no século XX sob o dominio da mentalidade cientifica
¢ tecnoldgica que os esforgos para desvendar o processo, a aquisigio, a simulacio
¢ a representagio do conhecimento fazem emergir o projeto ambicioso e que se
pretende integrado da ciéncia cognitiva. Através de artefatos tecnologicamente
sofisticados e do uso do método experimental, as teorias sobre a natureza e
funcionamento cognitivos ganham novo vigor procurando complementar a
abordagem anterior. Coloca-se deste modo as ciéncias de carater eminentemente
disciplinar em uma busca da interdisciplinaridade metodoldgica sobre a questio

do conhecimento.

At¢ 0 momento tem ocorrido uma cooperagio multidisciplinar
entre virios cientistas e os filésofos que tém o papel de unificar e formar uma
versao coerente dos diversos resultados obtidos nas diversas areas do saber.
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Espera-se que estes esforgos sirvam para constituir uma drea interdisciplinar
desenvolvendo uma metodologia multifacetada na qual o estudo da cognigio

possa ser feito de maneira ainda mais integrado.

E indiscutivel que qualquer tarefa interdisciplinar ¢ sobretudo a
de se criar uma nova 4rea com denominagio propria é extremamente dificil e
requer um movimento de idéias e de pesquisa ativo. A grande questio ¢ de saber
se é possivel realmente diminuir as distancias epistémicas existentes entre as diversas
disciplinas que a compdem, de saber se ¢ possivel encontrar conceitos que possam
federar ou superordenar outros tendo suficiente niveis de generalidade ¢ abstragao.

Facamos uma pequena locubragio sobre o conccito de

representagio, que como ja foi dito, é considerado central para a Ciéncia Cognitiva.

A palavra que aponta para o conceito de representagio ¢
particularmente ambigua, as diversas concepgoes que ela engloba constituem
diversas versdes da nogdo de representagao que sao em si suscetiveis de levantar
multiplos problemas. Algumas destas versdes téem hd muito tempo um lugar
importante nas teorias psicolégicas mais ou menos espontineas utilisadas na vida
cotidiana assim como em diversas teorias mais elaboradas de inspiragao

introspectiva como a filosofia.

Apoiada em técnicas bastante robustas a nogio de representagao
tornou-sc central na psicologia cognitiva e tamhém em diversas outras disciplinas
como a linguistica, a 16gica e a informatica, e particularmente na inteligéncia artificial,
onde uma drea bastante importante ¢ denominada representagao do conhecimento. E
necessario entio analisar com cuidado a nogio de representagao mental e de
justificar seu emprego antes de estudé-la experimentalmente em um campo onde

este conceito ¢ uma no¢io fundamental.

Concretamente ¢ desejavel aplicar um certo nimero de conceitos
e conhecimentos de uma ciéncia a outra de tal maneira que possamos conferir
valor descritivo e explicativo a nova area que se pretende desenvolver. Expandimos
assim nosso dominio de conhecimentos. A dificuldade é certamente realizar o
pretendido sem perder a especificidade cientifica dos conceitos e conhecimentos.
Este deve ser um dos objetivos principais da Ciéncia interdisiciplinar.

84



A interdisaiplinaridade war Cifncias Humranas

A questido do método interdisciplinar

Nio poderiamos deixar de discutir também a questao especifica
da interdisiciplinaridade metodolégica. O problema da homogeneidade ou da
diversidade dos métodos de investigagio podem ser considerados como um

dos temas centrais da caracterizagio da pesquisa e da ciéncia interdisciplinar.

Na visao tradicional, postula-se a unidade do método cientifico.
De acordo com o monismo metodolégico, o mesmo método cientifico se aplica
a todas as ciéncias naturais, sociais ou humanas. Este método consiste
essencialmente numa série de exigéncias relativas a objetividade das observagoes,
a testabilidade das hipdteses ¢ a comprovagio do conhecimento elaborado. Nas
observagoes e experimentos, sao privilegiados os instrumentos de observacio,
as técnicas de medigdo, os procedimentos de anilise de dados quantitativos e a
generalizagio obtida principalmente por via indutiva. E interessante notar que
nesta versdo tradicional, nio ha preocupagio em torno das modalidades do
conhecimento ou do modo de encarar qualitativamente o tipo de informagio
produzida. Além disso, nio hi insisténcia sobre o papel ativo do observador e
ainda menos sobre os critérios normativos das instituicées nas quais atuam os
avaliadores. Uma outra caracteristica da metodologia tradicional, consiste no fato
de que a preocupacio principal esti centrada em torno da observagio e
comprovagao, o que deixou de lado os problemas especificos da metodologia
de criagio que teoricamente seriam de particular relevincia no caso especifico da

tecnologia.

Numa visdo alternativa da metodologia cientifica, podemos
considerar que ¢ possivel manter no plano filoséfico o ideal de unidade do
conhecimento cientifico sem pressupor uma unidade do método cientifico. O
ideal de unidade do conhecimento cientifico pode ser mantido como bandeira
para efeito de demarcagao a ser estabelecida entre o conhecimento cientifico e as
outras formas de conhecimento. A fronteira ¢, de fato, sempre mével e sujeita a
revisdes por meio da reflexao epistemolégica. Esta revindicagio da especificidade
do conhecimento cientifico nio inclui, a nosso ver, limitacdes a diversidade

metodoldgica. Existe uma diversidade do método cientifico em fun¢ao dos
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campos de conhecimento ¢ em fungio de uma grande diversidade de objetivos

de investigagao.

Em cada campo ¢ preciso inventar métodos especificos. Além
disso os objetivos sio também diversificados: nem sempre se trata de observacao
ou de comprovagio, existe uma gama de objetivos diferentes: criar, imaginar,
planejar, resolver problemas, criticar um discurso, tomar uma decisao, avaliar
qualitativamente as consequéncias de uma decisao etc. A base observacional ¢
necessaria, mas nio € nela que se resolvem todas as duvidas ou que se encontram
as explicagdes dos fatos ou a justeza das avaliagdes. Contra certas formas de
empiricismo, podemos manter erguida a bandeira de um racionalismo suavizado
do qual decorre a possibilidade de restabelecer o papel ativo do intelecto na
formagio das representagoes quantitativas que nao seriam consideradas como
sempre necessarias ‘a elaboragao do conhecimento. E possivel combinar elementos
de dedugio obtidos a partir do conhecimento anterior, com elementos de
descrigio empirica e com algumas generalizagoes. Além disso, a demonstragio
nio ¢ obtida apenas com recursos formais de dedugao ou com recursos empiricos
por via da indugao. Sempre encontramos no caminho, especialmente nas ci¢ncias
humanas e nas ciéncias voltadas para a criagao, processos argumentativos dentro
do discurso que se estabelece na formulagao do conhecimento. O quadro formal
do conhecimento nio exclui o informal tanto no nivel da captagao de informagao
empirica quanto ao da administragiao de provas, generalizagoes, particularizagoes
etc. Do mesmo modo, o quantitativo nio exclui o qualitativo. O conceito nio
remete a um simples agregado de dados empiricos, faz parte de uma teoria ou
de determinado tipo de discurso cujas regras exercem efeitos semanticos dos
mais variados, nao apenas limitados a efeitos de comparagio dimensional ou

hierarquizagido em escalas numéricas.

Nesta visao alternativa que estamos descrevendo aqui
rapidamente, é de maior importancia uma distingio entre varios objetivos de
pesquisa as quais estariam associadas modalidades cognitivas normativas diferentes.
E o caso, por exemplo, de trés tipos de objetivos: observacio, simulagio e avaliagio

cujas incidéncias metodoldgicas sio muito variadas. No caso da observagio,
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grande parte de conhecimento metodolégico disponivel merece ser levado em
consideracio, mas, sobretudo, é preciso atribuir 20 observador um papel muito
mais ativo do da concepgio observacional empiricista tradicional. No caso da
simulagio central em tecnologia, ¢ preciso introduzir modalidades epistémicas e
normativas proprias ao carater intencional da criagio de objetos artificiais. No
caso da avaliagao e do contexto particular da chamada avaliacio da tecnologia,
os procedimentos observacionais ¢ de medigio nio sio separados de registros
normativos que atribuem significagdes aos objetos da avalia¢io. Na visio
tradicional ndo hd distingio qualitativa entre medigio observacional ¢ medicio
avaliativa. Na visdo alternativa, as medi¢es avaliativas, por fazerem parte do
processo investigativo norteado em fungao do objetivo de avaliagio, sio acopladas

as normas.

Todas as observagdes feitas anteriormente convergem no sentido
de se dar maior importincia ‘a diversidade dos objetivos metodolégicos em

detrimento ‘a visio monolitica e inica da metodologia cientifica.

A interdisciplinaridade na Academia

Ainda e para terminar, cabe ressaltar o papel da

interdisciplinaridade na academia.

As estruturas académicas vigentes, em sua maioria nio tém
conexao organica com os propositos de integragio desejados no mercado de
trabalho e se parte de pressupostos manifestamente equivocados quando, por
exemplo, consideramos que as necessidades de uma visao holistica de mundo,
isto ¢, de associar os conhecimentos das ciéncias naturais, humanas, sociais e
tecnoldgicas pode se fazer pela compartimentagio de disciplinas dessas diversas

areas do saber em um ou dois semestres letivos.

Assim como a ciéncia interdisciplinar se propde a, a partir de
um ponto de interesse comum, gerar articulagio entre diversos universos abrindo
a possibilidade de um campo do saber transdisciplinar, assim também, ao nosso
ver, o conhecimento veiculado na academia deve propor integragio verdadeira
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entre as diferentes disciplinas e ndo simplismente simultaneidade, co-habitagao,

linearidade temporal.

O conhecimento deve ser transmitido através de um foco
temético comum que Ihe dé unicidade, organicidade, estrutura. E preciso que
através de temas transdisciplinares, o saber seja transmitido de maneira a formar
recursos humanos capazes de reflexao, argumentagio, sustentagao e critica e nao
os ja tradicionais reprodutores de informagoes adquiridas, que por sua vez também

sio reproduzidas por aqueles que os formam.

Propomos que a estrutura que prepara o futuro profissional dé-
lhe recursos instrumentais suficientes para o conhecimento especializado que se
propoe seguit, revisando os conhecimentos gerais que supostamente obteve em
seus estudos antetiores, ¢ incidindo na atitude reflexiva e critica com que devem

ser abordados.

Assim, propor cutsos isolados é exatamente o oposto do
esperado. Os cursos ou matérias oferecidas devem ter cariter integrador,

denunciando a segregagio da realidade segundo a Gtica segmentaria das disciplinas.

O nacleo de preocupagio com os estudos basicos deveria ser
com as disciplinas que operam com os instrumentos cognitivos, com o objetivo
de viabilizar a aproximacio do estudante ao campo do conhecimento. Supomos
que aluno possa entender melhor as descobertas cientificas que lhes parecem
muitas vezes arbitririas e descontextualizadas se compreenderem as necessidades
de investigacio pelo homem de suas origens, de futuro e de suas relagdes com o
mundo. E também fundamental aproximar os alunos ao pensamento abstrato ¢
as diversas formas de relacio, abstracio e simulagdo que oferece a qualidade nao

fenomeénica do referente matematico.

Evidentemente, nio se pode descartar o campo das disciplinas
informativas que em ultima instancia serdio o campo no qual se trabalhari ao
longo da formagao profissional. O que se deve exigir entretanto é que sejam
apresentadas a partir do pressuposto de que sua aprendizagem ¢ uma atividade

importante e seu objetivo é o de levar os estudantes a um estado de conhecimentos
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sobre as condigdes de nossa existéncia, do que sabemos sobre os fenémenos que

afetam nossos sentidos, estimulam e ocupam nossa consciéncia.

Nio podemos ainda deixar de oferecer a esses alunos a
oportunidade de aprendizado de instrumentos fundamentais a qualquer perspectiva
de trabalho, o manejo da sua lingua ¢ pelo menos uma outra lingua estrangeira e

das tecnologias computacionais.

Conclusio

O desenvolvimento de estudos interdisciplinares sobretudo
aqueles que envolvem a drea tecnoldgica sao diferentes daqueles em que se pretende
compreender e explicar o mundo e 0 homem através da especulagio e também
daqueles que pela interagao ensaio e erro da pritica experimental tentam conceber
objetos técnicos que funcionam, isto é que constréem objetos dotados de

propriedades naturais e sociais artifialmente reproduzidas.

A grande vantagem seja da pesquisa, do estudo ou da ciéncia
interdisciplinar € que ela permite, como um amalgama, estar a servigo da pratica
e da reflexao, da especulagao e da experimentalidade, do sensivel e do construido,
proporcionando uma visao mais completa, global do seu objeto de estudo. Trata-
se de mostrar como estao articulados seus aspectos reflexivos ¢ normativos

observando-se seus objetivos, sua coeréncia e suas circunstancias.
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LINGUISTICA, LINGUISTICA APLICADA E ANALISE DO
DISCURSO EM UM ESTUDO NA FRONTEIRA COM A HISTORIA
E AS CIENCIAS SOCIAIS

Manoel Luiz Gongalves CORREA!

Introdugio

Tomamos como um primeiro objetivo deste trabalho a
apresentagao de um percurso historico que possa situar o processo de
autonomizagao da Lingtistica como disciplina cientifica e sua crescente inter-
relagao com outras disciplinas cientificas. Trata-se, naturalmente, apen:is de um
percurso, pois outras relagdes e outros fatos poderiam ser destacados para
descrever esse processo. Um segundo e dltimo objetivo ¢ exemplificar essa inter-
relagio a partir de uma pesquisa transdisciplinar, envolvendo pesquisadores llgados

a Lingiiistica, Lingtistica Aplicada, Histétia e Sociologia.

1 Um pouco de historia®

Uma das mais alentadas qualidades da Lingiiistica foi e, em certo
sentido, ainda € a sua cientificidade. A hist6tia quase oficial a respeito da constituicio
da Lingiiistica como ciéncia é a que liga Saussure a Durkheim e, indiretamente, a
Comte. Essa vinculagio da Lingiiistica 4 Sociologia de Durkheim parece nio ser,
porém, o primeiro ¢ Gnico momento em que Lingiiistica e Ciéncias Sociais se

avizinham de algum modo.

Em texto de 1969, Foucault lembra que a vinculagio da
Lingiiistica com as ciéncias sociais data de pelos menos dois séculos atras. Segundo

o autor, ji no século XVIII, D’Alembert, em seu discurso sobre a Encyclopédie,

! Universidade de Sio Paulo - USP
* Retomo, neste e em outros pontos deste trabalho, algumas observagdes feitas em trabalho
anterior (cf. Corréa, 1999).

91

hitps://doi.org/10.36311/2001.85-86738-16-6.p91-112



Eduzagio, Universidade ¢ Pesguita

explica que, se ele havia feito um dicionirio nos moldes da analise de uma lingua,
tinha sido porque ele queria construir um monumento que pudesse permitir as
geragoes futuras conhecer o que haviam sido os costumes, os conhecimentos, as
técnicas do século XVIIIL. Esse procedimento caracteriza, segundo Foucault, a
tomada da ciéncia da linguagem como uma forma ou um conteido de
conhecimento. A aproximagio entre os fatos de lingua e os fatos de cultura sao,

nesse caso, bastante evidentes.

Ainda mais claramente, os estudos lingtiisticos do inicio do século
XIX mostram o avango metodoldgico da ciéncia lingliistica em relagao as outras
ciéncias humanas. Sabe-se que, pela comparagao entre linguas, os lingtistas de
entio buscam a reconstituicdo de uma lingua-mie (o indo-europeu), partindo de
tragos das linguas documentadas na dire¢ao do passado dessas linguas. Esse
estudo se deu pela comparagio do grego e do latim com a descrigao do sanscrito,
que tinha sido feita muito antes — entre os séculos V e 11T a.C. pelo hindu Panini
—, mas que s6 no inicio do século XIX tinha sido divulgada na Europa. Ha, nesse
movimento em dire¢io ao passado, a idéia de uma lingua originaria comum a
todas as linguas das principais culturas classicas (o sanscrito, o grego ¢ o latim).
Pode-se, pois, observar, nesse trabalho de comparagao, um principio de
generalizagio de tragos em diregao a um constructo, que seria o indo-curopeu.
Esse método comparativo de reconstituicio, voltado para o estudo de linguas
mortas, mostra, portanto, que a ciéncia lingiiistica, desde seus primérdios, dispunha
de um método cientifico de analise, fato que ja a colocava num plano de
elaboragio formal muito avangado em comparagiao com o trabalho de outras
ciéncias humanas. Além do método, pode-se também observar o interesse na
explicagao das diferentes culturas, fato que, uma vez mais, aproxima os fatos de

lingua aos fatos sociais e historicos.

No decorrer do século XIX, com os chamados neogramaticos,
os estudos comparativos dirigitam seu olhar para o presente e a comparagao
entre linguas vivas passou a ser o objeto de seu estudo. Influenciada pelas ciéncias
naturais, a Lingliistica de entao propos leis fonéticas de evolugio de uma lingua,
ao lado do estudo da organizagao social que teria dado em certa organizagao do

vocabulario.
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O lingiiista, munido de um método comparativo voltado agora
para linguas particulares, passava a observar a relagdo entre lingua e sociedade ¢

dava, assim, mais um passo na diregio de outras ciéncias humanas.

Desse modo, no que se refere ao papel de Saussure no comeco
deste século, parece que o grande impulso saussuriano para a constituicio da
Lingiiistica como ciéncia foi o de somar a capacidade generalizadora da gramética
comparada do inicio do século XIX — a busca de um constructo teoricamente
possivel para a reconstituigiao do indo-europeu — uma nova perspectiva cientifica,
construida a partir da atribuigio aos fatos de lingua de uma ordem prépria,
inspirada numa outra ordem que, na época, ja era atribuida aos fatos sociais.
Essa influéncia, atribuida ao positivismo de Comte, via Durkheim, ¢é, como
dissemos, a histéria mais corrente sobre a constituigio da Lingiiistica como ciéncia,
embora grande parte do método cientifico da Lingiifstica ja tivesse nascido dois

séculos antes dos ensinamentos de Saussure.

Centrando-nos no papel de Saussure, cle mesmo um lingiiista
que se formou nos estudos historicos sobre a lingua, interessa-nos ressaltar a
idéia de totalidade atribuida 4 lingua como objeto de estudo da Lingiistica. Essa
totalidade sistémica, como produto da ordem atribuida aos fatos de lingua,
permitiu imaginar um objeto auténomo e homogéneo, fato que foi determinante
nao so para a existéncia da Lingtistica como ciéncia neste século, mas também —
em alguns dos seguidores de Saussure — para a sua presumida independéncia

como disciplina cientifica.

As consequiéncias tedricas dessa construgao de um objeto para
a ciéncia Lingiiistica foram intiimeras. As escolhas tericas positivamente afirmadas
corresponderam, pela negagao, inimeras exclusdes. Destacamos, em primeiro
lugar, algumas dessas escolhas para, em seguida, abordarmos as exclusdes
correspondentes. E interessante lembrar que essas escolhas, centrais no
desenvolvimento da Lingtiistica neste século, provém de uma certa leitura dos

ensinamentos de Saussure. Eis algumas delas:
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a proposigio de um corte no curso da histéria e o conseqiiente privilégio de
um estado de equilibrio relativo da lingua, constativel numa sincronia.

a énfase na construcio da lingua pela coletividade, fato que marcaria uma
ordem prépria da lingua, caudatiria do cariter social da lingua - e da ordem
social positiva - como um registro fixado igualitariamente na memoria dos
falantes;

a proposigio de um sistema de signos assentado nas relagdes internas que
essas unidades basicas da lingua manteriam no interior desse sistema, recurso
através do qual os signos ganhariam um valor a partir de suas relagoes internas
a0 sistema;

a consideragio da lingua como uma instituigao social entendida como um
meio para se chegar a um certo fim, a saber, a lingua como meio dirigido ao
fim da comunicagio no interior de um grupo humano;

a proposi¢io de uma lingiistica da lingua que teria como preocupagio o
estudo desse sistema autbnomo e homogéneo, tomado como produto do
trabalho coletivo do homem; e finalmente

a proposi¢do de uma disciplina cientifica - uma lingtiistica interna -, em que
se poderia observar - livre de qualquer injungio exterior - o funcionamento

interno daquele sistema.

No que se refere as exclusdes que corresponderam a essas escolhas tedricas,

temos:
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uma desatencio ao carater dinamico da lingua e das mudangas no curso da
histéria, especialmente entre varios dos seguidores de Saussure que leram, na
sincronia, a impossibilidade de observar as condigoes estabelecidas para as
mudangas lingliisticas;

a desconsideragdo das variagoes locais proprias dos individuos e dos grupos,
que, marcados por temporalidades e simbolos particulares - muitas vezes
conflitantes - compoem uma sociedade mais pelo conflito do que pelo
acordo, opg¢io tedrica que, se considerada, poderia fazer ruir a suposta
homogeneidade do sistema da lingua;

a desconsideracio de fatores de ordem externa, atuantes nas relacoes internas
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dos signos, cuja agao, se considerada, poderia fazer ruir a autonomia do
sistema;

4 a desconsideragao de uma nogio de instituicio social que vinculasse o
funcionamento da lingua 4 sobreposigio conflitiva de praticas sociais ligadas
a mecanismos de poder ¢ sobre as quais poder-se-ia observar também seu
funcionamento, mas cuja consideracio levaria ao abandono da idéia de
instituicio como uma entidade pensada para um fim especifico, aquele da
comunicagao pacificamente conseguida por uma coletividade abstratamente
concebida;

5 aexclusio de uma lingiistica da fala que teria como preocupagio a acio do
individuo ¢ dos grupos no interior de uma sociedade, fato que, se
considerado, levaria nao s6 a consideracio da heterogeneidade conflitiva
registrada na lingua, mas também a consideracio do curso da histéria, de
onde esses individuos e grupos tomam para si a sua temporalidade ¢ seus
simbolos especificos;

6 acxclusio de uma disciplina cientifica que se definisse como uma lingiiistica
externa, em que fatores geograficos, socio-economicos e politicos interviessem
de forma determinante no modo pelo qual o sistema da lingua é posto em
pratica.

No entanto, a énfase no método cientifico; seu avanco, nesse
aspecto, em relagdo as outras ciéncias humanas; ¢ o parentesco de natureza
filosofica entre a ordem da lingua e a ordem social, que, no momento de seu
aparecimento como ciéncia, deram base a constitui¢io da Lingiiistica como
disciplina cientifica, tém tomado, no decorrer deste século, um aspecto até certo

ponto paradoxal.

Talvez porque o parentesco entre fato de lingua e fato social
tenha sido cada vez mais reconhecido como de natureza processual, ja ha algum
tempo uma nova totalidade, desta feita instavel e baseada na heterogeneidade
ordenada da lingua, parece supor - e atualmente com muito mais forca — um
contato entre fronteiras disciplinares. Essa aproximagao entre os dois tipos de

fatos pode ser constatada nas virias formas de incorporagiao dos fatos sociais
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ao tratamento dos fatos de lingua.

No interior mesmo da Lingiiistica, tém-se processado, na
segunda metade deste século, diversas mudancas. Segundo Castilho (1998, p.
12):

A Lingiiistica tem oscilado entre ... dois polos, ora destacando a
lingua como um enunciado — valorizando-se as gramiticas formais,
estruturais, gerativas —, ora destacando a lingua como uma enunciagio —

valorizando-se as gramaticas funcionais.
Castilho (1998, p. 12) lembra, ainda, o fato de que:

Os professores que tém trinta ou mais anos de idade aprenderam, na
universidade, a considerar a lingua como um fenémeno homogéneo,
iniciando-se numa gramitica formal (sobretudo estrutural), e tomando

a sentenga como seu territorio maximo de atuagiao
E prossegue o autor (1998, p. 12) dizendo que:

... a indagagio lingiiistica atual parte de um entendimento mais rico da
linguagem, postulada como um conjunto de usos, cujas condigdes de
producio nio podem ser esquecidas no momento em que se analisa seu
produto. Disto resultou a constitui¢io de uma nova area de estudos, a
Pragmatica... Um elenco de novas disciplinas veio somar-se 4 Fonologia,
a Morfologia e a Sintaxe ja conhecidas: a Sociolingliistica, a Psicolingiiistica,
a Anilise da Conversacio, a Semintica Argumentativa [ou Seméntica da

Enunciacio], a Analise do Discurso, a Lingiistica do Texto

Em nossa exposigao, deixaremos de lado a chamada lingtistica
do enunciado — que abandona a consideragido dos fatos sociais nos estudos
lingtifsticos — para nos fixarmos em algumas das disciplinas que se firmaram

pela consideracio do uso efetivo da lingua.
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2 Fatos de lingua e fatos sociais na pesquisa

A relagao entre fatores sécio-politicos e marcas lingiisticas do
sistema ja podia ser vista na tradigao dos estudos historicos empreendidos muito
antes de Saussure. A descrigio feita pelos lingtistas historicos sempre levou em
conta, por exemplo, a organizacao dos grupos, a dominagao politica e a oposi¢iao

entre falares cultos e vulgares.

A seguir, passaremos a observar como a consideracao desses
fatos externos aparece em alguns estudos que buscam aproximar fatos de lingua

e fatos sociais, desta feita na perspectiva sincronica caracteristica deste século.

2.1 A tradigdo saussuriana

A propria lingiifstica saussutiana, ao propor a questio das relagoes
internas ao sistema, influenciou fortemente outras dreas de estudo no campo das
ciéncias humanas, tais como a teoria da literatura, a antropologia, o estudo dos
sistemas de moda, etc. Foucault (1969) lembra também a contribuigio da
Lingiiistica no que se refere a uma Logica Formal, para a qual seria possivel
propor uma légica do real, mais do que centrar o estudo em relacoes de
causalidade. O que esta em jogo, nesse caso, ¢ o abandono de um estudo dos
dados do real que atentasse apenas para as relagdes baseadas em uma
temporalidade meramente cronolégica, em favor de uma légica do real, baseada
sobretudo nas relagcées que definem esses dados como tais. Das relagoes
sistematicas, surgiriam, portanto, os objetos de estudo e se poderia chegar a uma

légica do real.

2.2 A Sociolingiiistica

Com o desenvolvimento da Lingiiistica, varias subdreas foram
desenvolvidas e marcaram, cada uma a seu modo, a aproximagio entre fatos de
lingua e fatos sociais. Sem preocupagao com uma ordenagao cronologica, citamos
como um primeiro exemplo o da Sociolingtiistica, definida como uma area de
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estudos no interior da Lingiiistica e mais claramente constituida como tal nos
anos 60. Talvez a formulagio mais bem acabada sobre a constituicao dessa
subarea tenha sido feita em 1968, ano em que Weinreich, Labov & Herzog

estabelecem os Fundamentos empiricos para uma teoria da mudanga lingiistica.

Dentre esses fundamentos, destaca-se o de que a heterogeneidade
das variagdes lingtiisticas ndo ¢ incompativel com a idéia de estruturagio. Desse
modo, todo falante nativo de uma lingua reconheceria essa heterogeneidade
lingiiisticamente estruturada. Nao se trata mais de assumir uma coletividade
abstratamente constituida, portanto, nem mais de buscar um sistema homogéneo,
mas de observar na heterogeneidade das variagoes, as condigoes de possibilidade

das mudangas lingiiisticas.

Ao contrétio do que se poderia pensar, essa posigio que advoga
a heterogeneidade para o sistema nio deixa de ser fortemente estruturalista. Um
dos proponentes dessa tese, W. Labov (apud Rodrigues, 1987), trata do alcance
das regras varidveis do sistema, aquelas que, segundo o autor, co-variariam com
fatores sociais como sexo, idade, grau de escolaridade, classe social, raga e situagao
de uso (formal e informal) da lingua. O autor afirma que as regras categoricas
do sistema - aquelas que ndo estdo sujeitas a variagao - sao as que predominam,
restando apenas um pequeno nimero de itens lingtisticos (fonicos, morfo-
sintaticos ¢ lexicais) que estariam sujeitos a variagao. Nota-se, tanto pela afirmagao
da heterogeneidade estruturada, como pela proposicao de um predominio das
regras categdricas sobre as regras variaveis do sistema, a enorme e duradoura
influéncia do pensamento saussuriano no que se refere as bases que resultaram

na constituicio da Lingtistica como ciéncia.

No que se refere a Sociolingtiistica, porém, interessa lembrar
que o método rigoroso, baseado em analises quantitativas sérias e em interpretagoes
qualitativas de relevancia social inquestionaveis — especialmente quanto a mudar
o rumo do pensamento normativo dominante em relagio a lingua considerada
como nao-padrio —, a0 mesmo tempo em que abre espago para o estudo da

heterogeneidade da lingua, restringe-se a procedimentos de analise que
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tomam o material lingiifstico tal como se di a observacio. Essa atencio ao
material empirico, em certo sentido também bastante louvavel, ainda deixa,
porém, de considerar fatores importantes como, por exemplo, a forma pela
qual atua o dominio do falante nativo sobre as variedades da lingua com que

toma contato.

Segundo o que pensamos, esse dominio do falante nativo nio
corresponde a um dominio estrito do sistema e de sua heterogeneidade, mas a
representagoes que o falante faz sobre as marcas lingiiisticas proprias de cada
variedade lingiifstica. E ¢ justamente nesse ponto que o trabalho do sociolingtista
encontra seu limite. Cabe a ele detectar as marcas empiricas das variacdes e
propor — segundo fatores sociais mais ou menos pontuais — a interpretagio dos
seus dados. Antes de falar de seus limites, ¢ preciso lembrar, porém, que: ligar
uma variagio a um dado nivel de escolaridade, estabelecer empiticamente qual a
norma de referéncia para uma dada comunidade, denunciar as exclusées sociais
ligadas ao tipo de uso da lingua nio sdo, naturalmente, tarefas menores do
sociolingtiista’- Mas os empregos e o reconhecimento de variedades pelo falante
a0 sempre representagoes que ele faz do interlocutor, do assunto e de si mesmo
¢ funcionam, no uso concreto, como estratégias discursivas que o falante manipula

quanto as escolhas (e exclusoes) de palavras, de construcoes e de sentidos.

Estamos chegando, neste ponto, 2 uma outra perspectiva dentro
da sociolingtistica, a saber, a da sociolingiiistica interacionista. Nessa perspectiva,
representada especialmente por Gumperz, a interpretagio dos dados é feita a
partir das relagbes entre interlocutores, fato que di uma conotagio pragmatica
as variagoes. Uma outra questio, porém, aparece. E a de como se di a interagio
entre os interlocutores. Para abordi-la, vamos desviar um pouco o curso de
nossa argumentagio. Voltemos a tradicio saussuriana e a idéia de funcionamento

do sistema quando este ¢ colocado em operagio no discurso.

* Conferir, a propésito, Bagno (1999).
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2.3 A teoria da enunciagio

Estamos entrando no campo da enunciagio. Como vimos, a
Lingiiistica tal como Saussure a concebe deveria preocupar-se com o
funcionamento interno do sistema. Uma das principais referéncias quando se
trata da lingiistica do uso (¢ ndo do sistema) ¢ Benveniste. Esse lingiiista, mantendo
a tradicdo estrutural, propde, no interior do sistema, o que ele chama de aparelho
formal da enunciagio, composto de formas vazias que s6 sdo preenchidas em
circunstancias de uso. E o caso dos pronomes ex e /1, que todos usamos ¢ que
nio designam privativamente a nenhum de nds, a ndo ser no momento exato
em que pomos em funcionamento discursivo o sistema da lingua. Nesse
momento, marcam-se um tempo presente (um agora) ¢ um espago localizado
no aqui da instincia de discurso. O individuo bioldgico, que articula a fala, que a
percebe pelo ouvido a0 enuncii-la e recebé-la, transforma-se, no momento da
enunciacio, em algo mais que um ser dotado de 6rgaos mais ou menos especificos
para essas fungoes. Torna-se sujeito do discurso. Nao ¢ por acaso que os pronomes
que marcam o sujeito gramatical sejam tradicionalmente chamados de pessoas do
discurso. E, na verdade, a pessoa socialmente* definida que surge na instancia de
preenchimento dos pronomes. Reconhecido esse passo significativo na passagem
da lingiistica do sistema da lingua para a lingiiistica da enunciagio, dois caminhos

principais aparecem em fungio da concepgao desse sujeito do discurso.

O primeiro caminho - o do préprio Benveniste - parte de uma
centralizacio do discurso no sujeito falante. Como centro do seu dizer e do
sentido, ele ¢ visto como auto-suficiente na tarefa da comunicagio. A interagio
dar-se-ia, portanto, entre dois sujeitos em uma relagao simétrica, ainda que com

uma certa dominancia do sujeito que fala (o eu como centro do dizer).

4 Neste ponto, divergimos da leitura que atribui a Benveniste uma visio estritamente psicologizante
do sujeito da enunciagio. Preferimos destacar, na formulagio do autor, um passo tedrico importante
na diregdo da compreensio do sujeito como constituido em sua relagio com o outro. E o que
podemos depreender do préprio texto de Benveniste quando o autor diz que o sujeito implanta o
outro diante de si, qualquer que seja o grau de presenga que ele atribua a este outro [apud Chacon,
1996, p. 33 - cf. também (ibidem) a associagio que Chacon faz entre essa afirmagio de Benveniste
e a constitui¢do dialética do tinico ¢ do social, proposta por Meschonnic]. Desse modo, reservamos
nossa critica 4 questio da centralizagio do dizer ¢ do sentido no locutor (no eu), critica que
mencionamos na seqiiéncia de nossa exposigdo.
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Podemos, neste ponto, retomar o que falivamos sobre a
sociolingiiistica-interacionista. Embora se deva destacar, a seu favor, a
consideragdo de que o falante reconhece a especificidade da variedade lingiiistica
que ¢ propria ao seu interlocutor e que, em seu proprio discurso, o encadeamento
de varidveis ¢ um dos elementos importantes na construcio da significagdo; a
id¢ia de interagio ai contida pressupde um sujeito que efetua com seu interlocutor
uma negociagio de sentidos. Nao seria demasiado dizer que estamos novamente
diante de um tipo de simetria entre os interlocutores, desta feita como construcio
social obtida pelo reconhecimento de agdes reciprocas. Resta, pois, resolver o
problema da abstragio que se opera quanto i relagio estabelecida entre os falantes,
a saber, consideram-se as variedades dos interlocutores, defende-se que o falante
reconhece a agio do outro, que submete a organizacio do seu discurso as
variagoes, mas permanecem desconsiderados os lugares sociais que implicam

uma relagio de poder entre os falantes.

Uma outra posigio dentro da teoria enunciativa, aquela abracada
pela Anilise de Discurso francesa, defende que nenhum mecanismo de enunciacio
funciona sem a consideragio de dois tipos de relagio entre os falantes: as relacdes
de sentido e as relagées de poder (Pécheux, 1990).

Esse segundo caminho trilhado por essa nova teoria da
enunciagdo nega ao sujeito a centralidade do dizer e do sentido. Pelas relagdes de
sentido, assumidas como presentes em todo discurso, afirma-se que nenhum
discurso comega na primeira palavra que é dita nem termina no ponto final que
o encerra. Um discurso nasceria sempre de um discursivo prévio, fruto de um
processo discursivo, no interior do qual todo dizer esta imerso. Trata-se, pois, da
presenca do interdiscurso, ou seja, da relagio que todo discurso mantém
necessariamente com algo que lhe é prévio. De outra parte, pelas relagoes de
forca, também assumidas como sempre presentes em todo discurso, afirma-se
que nenhum discurso se da por principio de forma simétrica. Trata-se, a0
contrario, de uma relagio de dominincia a que se di num dado discurso — que
pode ser mais assimétrico ou menos —, mas no qual ha sempre, entre os

interlocutores, de acordo com os lugares sociais que ocupam e das posicoes
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enunciativas que representam csses lugares no discurso, uma relagao de poder,

seja ela manifestada como uma relagao de acordo ou de conflito.

Apenas como um paréntese e para nio deixar de tratar de um
campo hoje em dia muito em voga nos estudos lingiisticos, vale a pena mencionar
a area de estudos genericamente denominada Pragmatica. Filiando-se a outro
campo de conhecimento, o da Filosofia da Linguagem, também os estudos em
Pragmitica tém sido marcados por cisdes e escolhas tedricas bastante diferentes
entre si. A tradicio inglesa esta marcada em certas areas da Lingiiistica — como a
da Anailise do Discurso e da Semantica da Enunciagao — pela referéncia ao texto
fundamental de Austin, How fo do things with words, que, no Brasil, foi publicado
com o titulo Quando dizer é fazer. A leitura mais comum desse texto destaca a
consideracio do ato de fala como uma agio que se faz ao dizer. As conseqiiéncias
dessa afirmacio sio enormes e vio desde a consideragio do uso efetivo da
lingua, visto como o emprego da lingua em certas circunstincias especificas, até
a redefini¢io de onde se situaria o sentido dos enunciados - nao apenas nas
palavras, mas nas pessoas, nos procedimentos ritualisticos e nas intengoes dos
falantes. A tradigio americana em Pragmitica, numa vertente que trabalha com
as regras que regem a conversagao, tem em Grice um de seus nomes principais.
Nesta tradi¢ao, muito do que dissemos a respeito das relagdes simétricas entre
os interlocutores no discurso torna a apatecer, especialmente em fungio do
principio fundamental da conversagio defendido por aquele autor, a saber, o

principio da cooperagio.

Gostariamos de destacar que, no campo da Lingiistica da
Enunciagio — na qual estamos incluindo a Pragmatica, a Semantica da Enunciagao
¢ a Andlise do discurso —, impoe-se, para o analista, a consideragdo da exterioridade
da lingua, exterioridade que se faz sempre presente no discurso. Na Analise do
Discurso, por exemplo, estando cada discurso colocado num determinado ponto
do processo discursivo, é preciso sempre determinar as suas condigoes de
produgio. Passa-se do funcionamento da lingua para o funcionamento do
discurso; do dominio da generalidade da lingua (o universalmente vilido para

uma sociedade abstratamente concebida) para o dominio da particularidade do
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discurso (o especificamente determinado, a0 mesmo tempo, particular e geral,
pois atinge um sujeito — em particular — e toda uma série de sujeitos — num
plano mais geral — que sdo suscetiveis ao efeito de uma dada temporalidade
discursiva que lhes faz sentido). A relagio entre os fatos de lingua e os fatos
histéricos e sociais se d4, portanto, de forma articulada ao que os analistas do
discurso chamam de fatos discursivos. O discursivo estaria, portanto, situado

entre a lingua e a histéria.

Logo se vé a prerrogativa emancipatoria em relagio a Lingiistica
neste amplo campo de estudo caractetizado pela atencio a enunciacio. Ficando
ainda com a Andlise do Discurso como exemplo, podemos dizer que, em seu
desenvolvimento, ela tem-se mostrado cada vez mais como um campo limitrofe

entre a Lingiiistica, a Sociologia, a Histéria e a Psicanalise.

Pode-se dizer, portanto, que a Analise do Discurso se constitui a
partir de uma dupla apropriagio: (a) daquilo que funciona como estrutura na
lingua; e (b) do funcionamento dessa estrutura no fato sécio-histérico de uma
pritica discursiva. Feita a apropriacio do que ¢ lingiiistico no funcionamento de
uma pritica, muitos analistas do discurso passaram, porém, a recusar a Lingiiistica
como uma referéncia cientifica obrigatéria e, como é de praxe na histéria da
institucionalizagdo das ciéncias, por circunstincias de vérias naturezas, passaram a
ocupar mais espago na reflexio sobre a linguagem. Seu espago de afirmacio
sobre 0 que seria o verdadeiro em termos da linguagem aumentou, ou seja, a

Anilise do Discurso se institucionalizou.

No atual estigio, vemos uma tendéncia a afirmacio de uma
arca de estudos com muito alcance teérico, com muitas possibilidades de aplicagao
pratica, mas sob o risco de — no caso de nao saber enfrentar o processo necessério,
mas perigoso, da tetritorializagio intitucional - vir a constatar essa territorializacio
em seu proprio método. Virias andlises do discurso passaram também a compor
o quadro da disciplina, freqientemente com diferengas tedricas significativas.
Apenas para situar as relagdes entre a Lingiiistica e a Anlise do Discurso, pelo
menos trés perspectivas podem ser destacadas: uma primeira que vé a AD como

a ruptura mais radical em relagio aos pressupostos da Lingiiistica; outra que vé
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a AD como parte da Lingiiistica, constituindo o que se poderia chamar de uma
Lingiiistica do Discurso; e uma ultima que vé a Anilise do Discurso lado a lado

com a Lingiiistica, constituindo um campo no interior das Ciéncias da Linguagem.

Mais proximos da terceira proposta, parece-nos bastante saudavel
trazer de volta i convivéncia dos analistas do discurso o produto propriamente
lingiiistico das praticas sociais, ou seja, trazer a Lingiistica de volta. Afinal, como
uma das relagdes interdisciplinares® mais importantes na constituigio da Analise
do Discurso, ela tem ficado, em virios momentos, bastante esquecida,
especialmente pelos analistas do discurso da primeira corrente. Essa retomada
da interdisciplinaridade que constituiu a AD tem, na atualidade, a oportunidade

historica de se fazer também em relagio a outros campos de conhecimento.

3 A pesquisa transdisciplinar

Passamos, neste ponto, a falar sobre o que temos feito na diregao
de uma pesquisa que procura associar fatos lingtisticos ¢ fatos sociais. De nossa
parte, trabalhamos com Lingiistica Aplicada (LA), um campo de estudo que,
por suas preocupagdes tedricas e priticas, se define basicamente como um campo
multidisciplinar e que, por isso mesmo, precisa constantemente recorrer a outras

areas de conhecimento.

5 Cabe, aqui, um esclarecimento. Estamos entendendo por interdisciplinaridade a relagio entre duas
ou mais disciplinas, enquanto efeito de constituigio de uma terceira. No caso da Andlise do Discurso,
a relagdo interdisciplinar que deu base a sua constituigio foi a estabelecida entre a Lingilistica ¢ a
Histéria, fato que resultou no estudo dos processos discursivos e que desencadeou uma busca de
outros campos de contato, fazendo aparecer um campo de estudo muito vasto, mal designado como
o campo préprio da Andlise do Discurso, que passou a dar nome ao lugar vazio das priticas
cientificas transdisciplinares ao requisitar para si a articulagio entre diversos campos de
conhecimento. Segundo o que pensamos, tanto no caso da Andlise do Discurso, como, por exemplo,
no caso da Lingiifstica Aplicada — esta dltima jd desgarrada de sua origem na Lingiiistica e definida,
em razio de sua natureza aplicada, pela detecgdo de problemas ligados as diversas préticas discursivas,
para os quais as solugdes tedricas sdo buscadas pelo contato e pela consideragio da especificidade de
outros campos de conhecimento — o que hd sdo campos de estudos multidisciplinares, no interior
dos quais o contato com campos (mais ou menos afins) de conhecimento pode ser feito pela
superagiio dos limites das disciplinas ~— mas ndo de sua especificidade —, ultrapassagem de fronteiras
que constitui as praticas transdisciplinares. Ndo ¢ dificil ver em outras disciplinas como a Histéria
e a Sociologia 0o mesmo cardter de campo multidisciplinar. A eficdcia teérica e as consegiiéncias
priticas dessa nova prética cientifica estio ainda por ser constatadas, mas as perspectivas sio
muito animadoras.
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Nossa tentativa atual se resume em compormos, com mais trés
pesquisadores, um grupo de estudos®, ainda informalmente constituido, mas ja
com trabalhos desenvolvidos e apresentados em congresso. Nesse grupo,
procuramos observar as praticas discursivas como priticas sociais
inseparavelmente ligadas aos campos da Lingiiistica, da Lingiiistica Aplicada, da
Historia e das Ciéncias Sociais. O grupo caracteriza-se por uma pesquisa
transdisciplinar e a questio de partida ¢ a da construcio dos dados para anilise,
fato que se revelou como um problema ji na constituicio do objeto da Lingiiistica
¢ das ciéncias humanas em geral. Nossa pretensio ¢ fugir aos limites que as
ciéncias humanas se impuseram ao lidar com seus materiais para analise como
dados oferecidos como tais a observacio. Desse modo, pretendemos fugir aos
limites que uma observagio pré-teérica dos dados Impos as disciplinas cientificas

no campo das ciéncias humanas’.

Para situarmos o que entendemos por pesquisa transdisciplinar,
falaremos um pouco mais sobre o tipo de pesquisa cientifica levada pela LA,
campo de estudo que, como dissemos, procura escapar dos limites candnicos
de uma disciplina. Nos estudos em LA feitos no Brasil, essa discussio tem sido

muito presente, particularmente a partir da década de 90.

Tida, por muito tempo, como uma subirea da Lingiiistica, a
LA caracteriza-se por uma contribuigio aos estudos da linguagem necessariamente
informada pelos dados que analisa. Nio ha pesquisa basica ou tedrica em LA se
nio houver um didlogo entre os fatos de lingua e¢ uma pratica discursiva
determinada. Para dizer de outro modo, fato de lingua e fato social se aproximam
de uma forma especial nas pesquisas em LA e essa aproximacio traz questoes

que requerem a contribui¢io de dreas vizinhas.

* Grupo de estudos, informalmente constituido desde o 1° semestre de 1998, sobre A comunicagdo
via Internet como material de pesquisa: a constru¢do de dados para wma abordagem
transdisciplinar com a participagdo dos pesquisadores: Flivia Millena Biroli (Unicamp-SP), Marcos
César Alvarez  (Unesp-Marilia-SP) ¢ Lourengo Chacon Jurado Filho (Unesp-Marilia-SP).

" Devemos essa observagdo i contribuigio feita pessoalmente por Flivia M. Biroli.
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Ha, em Lingiiistica Aplicada, quem veja essa atengdo ao dado
especialmente sob o dngulo da oposigio teoria e pratica. Dessa perspectiva, ha
quem afirme que as pesquisas em LA favorecem a fusdo entre pesquisa bisica e
pesquisa teérica. Essa parece ser, por exemplo, a posigio de Moita Lopes (1998).
Posicio semelhante ¢ defendida também por Celani (1998, p. 133), que considera

esse tipo de investigagao - tendo em vista sua preocupagao

com o social, com o0 humano - uma pesquisa - 20 mesmo tempo tedrica
e aplicada, situando-se entre o dominio da pesquisa fundamental, em
que prevalece a busca do saber por si mesmo, e o dominio da agio

informada, em que predomina o util, o pritico, a eficacia.

Nos tltimos dez anos, passou-se a discutir, em LA, a conveniéncia
de uma pesquisa transdisciplinar, destacada por Serrani-Infante (1998, p. 143-4),
“para aprofundar a compreensio de processos estudados, e para problematizar
conceituagées e procedimentos metodologicos em mais de uma disciplina...”. O
destaque a essa mesma linha de raciocinio é dado também por Signorini (1998,
p- 99-100), para quem a LA

tem se configurado ... como uma espécie de interface que avanga por
zonas fronteiricas de diferentes disciplinas, nio somente na area dos
estudos da linguagem, como também na da Psicologia, da Sociologia, da

Antropologia, da Pedagogia, da Psicanilise, entre outras.

Destaque-se ainda que, segundo Celani, (1998, p. 132-3, grifo
no original).
transdisciplinaridade envolve mais do que a justaposigio de ramos do
saber. Envolve a coexisténcia em um estado de interagao dinamica,... A
mera justaposi¢io de saberes nio leva a interagio, condigio essencial para
a transdisciplinaridade. E parafraseando Serrani, a autora continua: “nao
se buscam contribui¢des de outras dreas, mas sim, a participagio ativa de
pesquisadores das areas envolvidas, a fim de se dar conta da
problematizagio que a abordagem do objeto de estudo proposto provoca

em cada area.
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Pensando na participagio ativa de pesquisadores das virias dreas
envolvidas, tomamos como material para anilise, em nosso grupo de estudos, o
férum Indio Pataxé, veiculado pela Internet, e a questdo tedrica que mobiliza
pesquisadores vindos da Sociologia, da Histéria, da Lingiiistica ¢ da Lingtiistica
Aplicada ¢, como dissemos, a da construcio dos “dados” para analise a partir

dessa visao transdisciplinar.

Até o momento, estivemos as voltas com o modo pelo qual as
fontes do lingiiista, do socidlogo e do histotiador podem ser enganosas quando
simplesmente rotuladas como fontes orais, fontes escritas ou fontes digitalizadas.
Constatamos, em trés trabalhos (Biroli, 1999, Alvarez, 1999 e Correa, 1999), que
a escrita na Internet ¢ heterogeneamente constituida, marcada por representagoes
do internauta sobre o que ¢ uma conversacio face a face e sobre o que ¢ a escrita
codificadora da norma padrio da lingua. Constatamos que o internauta circula
por essas representagoes no interior de uma mesma mensagem, de onde
concluimos, entre outras coisas, que as nogoes de fonte oral e de fonte escrita
podem ser colocadas em xeque sempre que se considera algo mais do que o

simples material semidtico (o som ou a grafia) que di base ao registro da lingua.

Diante dessa constatacio, atribuimo-nos — mais do que a analise
plana do material posto a observagio — o papel de analisar o que a flutuagio
presente no texto do internauta poderia revelar das posigées enunciativas por ele
assumidas. E certo que, a0 assumi-las, ele se inscreve em praticas discursivas que,
em processo na sociedade, deixam lugares vagos para o preenchimento pelos
sujeitos do discurso e para sua identificagio. Desse modo, o analista, ao colocar-
se diante de uma fonte oral, de uma fonte escrita ou de uma fonte digitalizada,
nio pode pensar apenas nas caracteristicas ingenuamente atribuidas a cada um
desses modos de apresentacio da lingua, mas construir seus dados com base nas
contribui¢des das varias disciplinas, aqui exemplificadas pela contribuicio da
Lingiistica no que se refere a0 modo de apresentagio da lingua quanto a relacio

entre as suas modalidades oral e escrita.

A especificidade do meio em que o férum Indio Pataxé é
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veiculado impde, portanto, aos analistas de diferentes campos, uma atengio que
¢, 20 mesmo tempo, lingliistica (pois, como recurso basico da comunicagio, ¢ a
lingua que estid em jogo, em um modo particular de apresentacio); discursiva
(pois sdo os processos discursivos que estio presentes nas escolhas e exclusées
das palavras, das construgdes e dos sentidos); social (pois sio uns ¢ nao outros
os lugares sociais que permitem tomar uma posi¢io enunciativa num determinado
meio de comunicagio) e histérica (pois ndo ha discurso sem o recurso as praticas

discursivas ja constituidas, sempre recuperaveis na atualidade de seu retorno).

Logo se vé que as analises parciais dos lingiiistas, dos analistas
do discurso, dos cientistas sociais ¢ dos historiadores sio, de fato, apenas andlises
parciais. A esse respeito, ¢ bom lembrar as tentativas de aproximacao que os
pesquisadores de diferentes areas sempre fizeram de puxar a brasa para sua
sardinha. Esse procedimento, que busca unificar os dados no interior de uma
anica disciplina, caracteriza a pratica cientifica dominante, mas ja tem, nas tentativas
isoladas das priticas cientificas transdisciplinares, um contraponto que nio podem

mais desprezar.

Para encerrat, deixamos a palavra com Foucault (1969, p. 255,

tradugdao nossa)

...alingiiistica se articula atualmente [em 1969!] com as ciéncias humanas
e sociais por uma estrutura epistemoldgica que lhe é propria, mas que lhe
permite fazer aparecer as relagdes logicas no seio do real; de fazer aparecer
o cariter se nio universal pelo menos extraordinariamente extenso dos
fenomenos de comunicagio, que vio da microbiologia até a sociologia;
de fazer aparecer as condigdes da mudanga gragas as quais podem-se
analisar os fendmenos histéricos; e, enfim, de empreender a0 menos a

analise do que se poderiam chamar as produgdes discursivas.
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A INTERDISCIPLINARIDADE, NO PASSADO E NO PRESENTE
Antonio Trajano Menezes ARRUDA!

Este trabalho é uma reflexio bastante geral sobre a
interdisciplinaridade na busca do conhecimento e sobre seu exercicio no passado
€ no presente; também ¢ feita uma consideragio, embora muito breve, a respeito
do trabalho filoséfico na era presente da interdisciplinaridade. O tom geral do
presente texto € o de deixar claro e realgar que o enfoque interdisciplinar, numa
forma ou noutra, foi a regra e nio a exce¢io na histéria da investigacao epistémica
e que ha razdes hoje, mais do que nunca, para se acreditar em sua fecundidade,

tanto em ciéncia como em filosofia.

O ideal de uma certa unidade do saber existiu em vérias épocas
da histéria do pensamento. A formulagio, por exemplo, de um saber universal
que unificasse os diferentes ramos do conhecimento, ¢ algo que aparece e reaparece
em varios momentos da historia. E a histéria do pensamento ocidental, quando
vista panoramicamente, mostra que a regra era uma ou outra forma de inter-
relacionamento disciplinar. Com excegio de um periodo relativamente curto,
que abrange uma parte do século XIX e a primeira metade do século XX, a

tonica foi a do interrelacionamento e nio a da separacio.

Com efeito, mesmo antes do surgimento do pensamento
racional, da episteme grega, havia o relacionamento da visio mitica com o saber
pratico da vida do individuo e da sociedade; o mito, que foi o primeiro grande
esforgo intelectual para compreender o mundo, era uma forma de relacionar
amplamente as coisas. E esta caracteristica se manteve na passagem do mito para
o saber racional O primeiro grande pensador racional que deixou obras escritas,
Platio, foi, assim como seus colegas, praticante de uma filosofia da integragao
dos conhecimentos; ¢ conhecida sua posigio de ser o conhecimento da geometria

necessario para pensar as coisas da episteme em geral. Na Idade Média, a0 que
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parece, as coisas nio se passaram muito diversamente; a teologia estava relacionada
com as outras area da reflexio; por exemplo, a defesa que a Igreja Cat6lica fazia
da teoria ptolemaica do sistema solar, a qual era uma teoria cientifica, foi em
parte alimentada por sua teologia, a qual, por sua vez, inspirava-se na filosofia
aristotélica. Isso de pensar as coisas relacionando-as umas com as outras foi a
regra até comego do século 18. René Descartes, o filésofo do século 17, era,
como virios outros de sua época, também cientista, em particular matematico ¢
fisico; e quando ele trabalhava em filosofia, em particular em metafisica, cle
pensava como um matematico pensaria: ele teve o projeto de, digamos assim,
axiomatizar a metafisica, isto ¢, de inferir uma proposi¢io metafisica (eu existo)
a partir de uma proposigio (eu penso) tomada como indubitavelmente alicergada
em premissas nao-demonstradas, ¢ entio tentar deduzir virias teses metafisicas a
partir dai. O que era ele? Um matemitico fazendo filosofia, ou um filésofo
procedendo como um matemiatico? Ambos, com toda a certeza. Este tipo de

inter-relacionamento foi a regra na histéria do saber.

Somente no século 18 comegaram a aparecer os primeiros sinais
de um afastamento entre os diferentes ramos do saber racional, o qual foi se
aprofundando nos séculos 19 ¢ 20. Grandes conflitos epistemologicos que
aparcceram nesse perfodo refletiram, de uma forma ou de outra, esse
afastamento; o racionalismo iluminista foi uma reagdo contra a unilateralidade
do empirismo e o romantismo foi uma reagdo do século 19 contra o excessivo
intelectualismo do petiodo iluminista. Todos esses ismos que entram em conflito
uns com os outros tém o mérito de protestar contra maneiras marcadamente

unilaterais de se conduzir na investigacao epistémica.

O afastamento e a segregagio das areas do conhecimento se
agravaram mais na primeira metade do século 20, com a crescente especializagao
das dreas e conseqiiente distanciamento entre elas. Passaram a existir, talvez pela
primeira vez na historia do pensamento, filésofos importantes desdenhosos da
ciéncia ¢ interessantes pensadores cientificistas hostis a filosofia. Felizmente, aquilo
a que se assiste na segunda metade de nosso século ¢ um movimento no sentido

inverso, uma reagio no sentido da integracao e do inter-relacionamento entre as
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varias dreas. Antes as areas que se sobressaiam eram a quimica, a fisica, a biologia
e outras, cada uma mais ou menos isoladamente. Em seguida, com o avango do
conhecimento nessas disciplinas, avango esse que vai permitindo enxergar a
vinculagao entre os fios das varias areas, emergem ¢ consolidam-se outras arcas
e sub-dreas. Passaram a sobressair-se, por exemplo, a bioquimica, a geopolitica e
outras, e, mais recentemente, a sociolinguistica, a bioética, a neuropsicologia etc.
Estas todas sao (relativamente) recentes e, se apareceram, foi por essa razao, que
quanto mais uma disciplina avanga, mais ela vai deixando visiveis os vinculos
com topicos de outras disciplinas mais ou menos proximas dela. O movimento
¢, desse modo, no sentido da emergéncia e articulagao de diferentes elementos

de varias areas.

Portanto, o fenémeno do afastamento e da segregacao ¢ uma
exce¢ao na histéria do pensamento. Na verdade, o relacionamento entre as
diferentes manifestagGes da cultura foi mais abrangente ainda do que o indicado
acima. No Renascimento, por exemplo, o que se tinha era uma integragio, num
certo grau, nao apenas entre as virias ciéncias, mas também entre a arte ¢ a
episteme, o que estd associado ao fato de grandes nomes da arte renascentista
terem sido também grandes investigadores . Havia, desse modo, entre arte e
saber um casamento que foi se desfazendo cada vez mais, principalmente nos
séculos 19 e 20. Portanto, a integragiao histérica entre as varios elementos que
compoem a cultura e a vida do intelecto humano ¢ maior do que se pensa,
quando se pensa apenas nas disciplinas cientificas de hoje. A propdsito, ha agora
também, e felizmente, um movimento no sentido de os filésofos, em areas
como a ¢tica, a filosofia da mente e da acio e outras, incorporarem o material ¢
os /nsights de uma certa literatura de ficgio, sendo tomada esta, portanto, como
tendo relevancia epistémica. Isso ocorre mesmo la nos circulos anglo-americanos
onde, no passado, montaram-se ¢ dispararam suas baterias os redutos

ultrapositivistas do pensamento.

Pergunta: a que se deve esta tendéncia toda ao inter-
relacionamento ? A primeira vista, ao seguinte. Ha uma suposigao ontoldgica —

que ndo ¢ uma tese demonstrada, mas ¢ uma suposigao razoavel — segundo a
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qual tudo esti relacionado com tudo. Melhor dizendo, tudo deve estar
relacionado com tudo; de fato, ¢ mais provavel que as coisas estejam relacionadas
umas com as outras, do que elas comporem agregados de partes sem muita
relacio uns com os outros. A plausibilidade desta suposicao de inter-

relacionamento di confianga a0 empreendimento interdisciplinar.

Além dessa fonte, que alimenta o ideal e a pritica da
interdisciplinariedade, hd outras, de natureza mais epistemolégica. Uma delas,
que € a tinica que vou mencionar aqui, é a seguinte. Os estudiosos em geral sdo
caracteristicamente, e por exceléncia, estudiosos de assuntos ( de temas, de
questdes) e ndo de disciplinas. O socidlogo, o bidlogo, o psicélogo, etc. sao
estudiosos de determinados assuntos e ndo de suas respectivas disciplinas. Seu
objeto de estudo nio ¢ sua disciplina, a nio ser quando ele estd fazendo a historia
ou a epistemologia dela; mas a regra geral, para o pesquisador, nio ¢ fazer a
filosofia ou a historia de sua disciplina. Ora, se ele estuda um determinado assunto,
entio qualquer especialista de outra area que também se ocupe com esse assunto,
que tenha um interesse por este, ¢ um potencial interlocutor interessante. O fato
de sermos estudiosos de assuntos, e nao de disciplinas, ¢ algo que pode
naturalmente predispor especialistas de varias areas a se lerem e se comunicarem
uns com os outros. O interesse comum no assunto ¢ algo decisivo e fundamental;
na verdade, um real e visceral interesse no mesmo assunto, ou em assuntos afins,
por parte de especialistas de areas diferentes, é condigdo do empreendimento
interdisciplinar.

Ilustremos esse ponto com um problema, ja clissico: nosso
comportamento, individual e coletivo, é determinado biologicamente ou sécio-
culturalmente ? Como vai alguém estudar esse assunto sem trazer para a
investigacdo bidlogos, neuro-psicologos, psicologo, cientistas sociais, isto ¢, sem
trabalhar com um literatura marcadamente pluridisciplinar; o tema obriga a isso,
o assunto ¢ tal que nio hia como nio convocar diferentes dreas para se
pronunciarem a respeito. Outro exemplo: a questio de se todos os nossos estados
mentais estao relacionados, ¢ de que modos exatamente, com nossos processos
cerebrais. Aqui intervém, entre outras coisas, a morfologia e a fisiologia do cérebro;
com respeito a morfologia: se a forma do cérebro sofre alteragao, por exemplo
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em consequiéncia de sobrevir uma lesio cerebral localizada numa regiao particular,
entao poe-se a questio de saber que relagio tem esta alteragio com os estados
mentais ¢ comportamentais do sujeito ? Por outro lado, se a forma cerebral é
mantida mas se altera a fisiologia, por exemplo com substincias que intervém
artificialmente na bioquimica do cérebro de um modo particular, novamente,
pergunta-se, que correspondentes estados mentais ou comportamentais aparecem
? Esse ¢ o campo da neuropsicologia. Nio é conveniente, nio ¢é sibio, conduzir
essas investigagdes sem o concurso de neurocientistas e de psicélogos. Um tltimo
exemplo. Um tema muito em voga hoje em dia ¢ o da identidade (pessoal,
grupal, nacional, cultural etc.). Pois bem, nio é desejivel fazer uma discussio
desse assunto sem trazer especialistas de virias dreas. Se nio, vejamos. Uma
descoberta espetacular da biologia foi a da identidade bioldgica do individuo,
registrada em seu cddigo genético, o DNA; a partir dai pode-se falar de uma
biologia da identidade pessoal; o individuo passa por transformagoes biolégicas
dramaticas e enormes, mas mantém sua identidade bioldgica que ¢ seu codigo
genético. Por outro lado, a identidade pessoal inclui, naturalmente, coisas como
sentimentos, temperamento, carater, crencas, valores e outros elementos mentais
ou comportamentais, 0s quais estio também sujeitos a mudangas, e as vezes
grandes, no decorrer do tempo; mas algo, no terreno psicolégico, deve permanecer
¢ fazer do individuo o mesmo sujeito, psicologicamente falando. O que é esse
algo? Esse ¢ o problema psicolégico da identidade pessoal. Mas o comportamento
do individuo, todos o sabemos, ¢ também determinado pela cultura, pela época,
pelo lugar, pela classe social, etc., em que ele vive. Entiao se tem ai o estudo
sociolégico, e mesmo antropoldgico, da identidade pessoal. Ocorre, ainda, que
a identidade pessoal tem, ¢é claro, a ver com a condicio de ser pessoa, isto ¢, de
ser um individuo dotado do poder de escolha, de liberdade, de responsabilidade
e talvez de espiritualidade, ¢ aqui entramos no terreno da filosofia, e talvez no da
religido. Entdo, se vocé quiser fazer um estudo abrangente, e ambicioso desse
assunto, vocé tem que fazer, digamos assim, uma ‘biopsicossociofilosofia’ da
identidade pessoal; noutras palavras, vocé tem que montar uma equipe
marcadamente interdisciplinar para fazer isso. Portanto, insisto, a

interdisciplinaridade nao é promovida somente pela unidade presumida do
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mundo, mas também pela circunstincia de sermos estudiosos de temas, os quais,

segundo a suposi¢io da unidade das coisas, tém os pés em varias areas..

Com a voga crescente da interdisciplinariedade nas ultimas
décadas, a ponto de estar ela hoje na ordem do dia, o que se tem ¢ a retomada
de uma tradi¢io de inter-relacionamento que no passado foi largamente

predominante. O fato de ela aparecer agora numa forma provavelmente mais
madura, mais rica e mais cheia de promessas nio deve fazer perder de vista sua
presenga no passado.

A interdisciplinaridade pode ser associada a uma atitude que
podemos chamar de principio de tolerincia metodoldégica. Para se envolver
produtivamente num programa de colaboragio entre dreas diversas — como
filosofia e ciéncias, ou ciéncias humanas e ciéncias naturais — ha que ser
relativamente tolerante com metodologias diferentes. Uma metodologia — nao
qualquer uma, certamente — ¢ bem-vinda, se ela conseguir produzir avangos
epistémicos, nem que seja a0 colocar problemas novos, ou apenas ao recolocar
os antigos de uma forma nova, mais interessante, mais clara. Pense-se, por exemplo,
na hostilidade de estudiosos das ciéncias humanas ¢ da filosofia a atual voga da
sociobiologia. Ocorre, simplesmente, que nio esté escrito em nenhum lugar que
esta disciplina nunca podera produzir resultados que acabem sendo interessantes
para a ciéncias humanas ou para a filosofia, e se ela vier a aparecer com alguns
desses resultados interessantes, devemos estar preparados ou predispostos para
discernir isso, pois de outro modo nosso preconceito nos impedird de fazé-lo; e
estou tomando esta predisposigio como algo que faz parte disso que esta sendo
referido como tolerincia metodolégica. Tomando-se saber no sentido mais
forte desta palavra, podemos afirmar que ninguém sabe quase nada nesse terreno
das relagoes entre categorias bioldgicas, de um lado, e categorias mentais e
comportamentais, de outro. Assim sendo, a melhor politica, a mais sibia, ¢ a de
manter o espirito aberto. Referi-me acima a0 papel crucial do interesse temitico;
¢ este que ajuda o pesquisador a manter presente que o objetivo de iluminar o
tema, deste ou daquele angulo, deve prevalecer sobre o apego excessivo a sua

propria metodologia.

Para finalizar, reflitamos, ainda que muito sumariamente, sobre
a situagdo da filosofia em nossa era de interdisciplinaridade. Conforme foi

apontado no inicio, o trabalho filoséfico nunca existiu de forma marcadamente
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isolada dos outros trabalhos tedricos, a ndo ser talvez numa parte do século 19
€ em nosso proprio século. Até o século 17 os pensadores eram cientistas também,
e varios deles se notabilizaram igualmente como filésofos e como cientistas; eles
realizavam, digamos assim, na pessoa de cada um deles individualmente, um
certo ideal de inter-relacionamento disciplinar. E no século 18 que comegam a
aparecer os primeiros sinais de afastamento. O que aconteceu, em consequéncia
da separagio entre episteme e arte, da fragmentagio e especializagio da episteme,
da rivalidade crescente entre 0 método matemitico, o experimental ¢ o
especulativo, € algo recente, e desse modo vamos encontrar no século 20 cientistas
fortemente positivistas, de um lado, e, de outro, filésofos hostis a ciéncia. Tem-
se, por exemplo, o irracionalismo da filosofia existencialista, com sua arrogancia
para com a ciéncia, e se tem, em contrapartida, o truculento cientificismo
equivocado da escola do positivismo légico. Mas este é um cendrio recente e, a0

que parece — esperemos — passageiro.

Segundo entendo, hi hoje para o filésofo um ganho enorme,
em comparagao com a situagiao imediatamente anterior dos estudos filoséficos,
digamos a da primeira metade de nosso século. Esta Gltima era aproximadamente
a seguinte. De um lado, havia aqueles para quem a filosofia busca conhecer nio
as relagoes (quantitativas) entre as coisas, mas a esséncia destas, com a implicagio
de ser o conhecimento filos6fico mais geral e mais profundo do que o da ciéncia,
ou a visao de ser a filosofia algo anterior e acima da ciéncia. De outro lado, havia
aqueles para quem a filosofia ndo investiga a realidade propriamente dita, nio
visa o conhecimento do mundo, mas antes se limita a falar da linguagem, do
discurso e da estrutura logico-epistemoldgica da ciéncia. Felizmente, esta situagio
estd, a0 que parece, se alterando bastante e dando lugar a algo mais sensato: o
que se tem agora ¢ muitos filésofos, em todas as areas, interagindo e atuando
com os praticantes das demais modalidades da episteme, e sentindo-se a vontade
fazendo isso. E por essa razio nossa época ¢ uma época particularmente excitante
para se fazer filosofia, para se ser filosofo: o profissional da filosofia que queira
filosofar nao precisa nem desdenhar, rejeitar ou competir com a ciéncia, nem
tampouco renunciar a praticar a filosofia entendida como uma forma genuina
de episteme, de saber racional sobre o mundo.
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Por fim, o que pensar da interdisciplinaridade no curriculo de
nossos cursos de graduagao, em particular em ciéncias humanas e filosofia. Os
nossos cursos estio sabidamente a léguas e léguas de realizar qualquer ideal de
interdisciplinaridade. Um ideal desse tipo supoe uma estrutura curricular muito
diferente das que existem nos diferentes cursos. Mais ainda, hd cursos em que ha
pouquissima relagio entre as proprias disciplinas integrantes do curriculo; nestes
o que temos ¢ uma fileira de salas de aula do mesmo curso, uma contigua a
outra, entre as quais a coisa comum mesmo que hé é a parede que separa uma da
outra. Ou melhor, e como também brincou alguém, a Gnica coisa realmente
comum entre elas ¢ a fiagao de eletricidade que passa por todas. Esta situacao
deve ser, em graus diferentes, a de todos os cursos na area de ciéncias humanas
¢ filosofia. Nao se tem integragao nem dentro de uma mesma area, muito menos
entre dreas. Entao, temos ai um vasto e gigantesco trabalho a ser realizado no

sentido de reduzir essas imperfeigoes.
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PARADIGMA BEHAVIORISTA NA EDUCACAO: FUTURO E
QUESTOES TRANSICIONAIS

Kester CARRARA!

Questdes relevantes resultaram da mesa-redonda de que
participaram Sérgio Luna (PUCSP) e Juan Robinson (Los Horcones, México),
durante o III Simpésio em Filosofia e Ciéncia (Unesp, Marilia, junho de 1999).
Entre clas, articulada com o tema central Paradigmas do conbecimento no final do milénio,
foi possivel conduzir uma breve, mas criteriosa anilise de implicacdes centrais

relativas ao enfoque behaviorista radical para a Educagio.

A apresentagio do modelo de ensino vigente na Comunidade
Los Horcones ensejou o questionamento direto acerca de se, na pratica (e apesar
da amostra comunitiria limitada), os procedimentos da Anilise do
Comportamento podem, efetivamente, ser tteis ¢ apropriadamente aplicados na
area educacional. O experimento ético (conduética) da comunidade alternativa
foi explicado sob algumas dimensées essenciais: 1) a caractetizagio de cada qual
¢ as dissensoes tedricas fundamentais das filosofias mentalista e behaviorista da
Educagio; 2) a descrigao dos principios e orientagdes praticas bésicas do
Behaviorismo Radical e da Anilise do Comportamento; 3) um relato descritivo

do MEPCC (Modelo de Ensino Personalizante-Comunitario-Comportamental).

O que se vé salientado no texto de Juan Robinson constitui, na
verdade, uma fundada conjungio de argumentos que conduzem a identificar: 1)
quao equivocados podem ser alguns dos conceitos disseminados acerca das
praticas behavioristas em Educagio; 2) em que medida uma experiéncia de ensino
edificada com base no Behaviorismo Radical pode ser avaliada e constantemente
remodelada em fungio de resultados parciais, com a participagio direta de usuarios
cujo comportamento constitui feedback para o programa, que se contextualiza
num modelo personocratico de organizagio politico-social; 3) de que maneira as
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praticas educacionais behavioristas, no exemplo de Los Horcones, podem superar
o mero modelo conteudista, tocando diretamente as questdes da construgao de
uma sociedade baseada num delineamento cultural que privilegia cooperagao,

igualdade e pacifismo, entre outros valores.

Foi igualmente valiosa a manifestacio de Sérgio Luna, que
focalizando sua avaliacio critica nas relagdes entre behaviorismo e Educagio,
inquiriu, especialmente, sobre quais as razées centrais a explicar a rejeicio
generalizada a orientagdo tedrica behaviorista. Luna analisa o impacto seletivo da
Andlise do Comportamento, enfatizando que, se de um lado diversos profissionais,
isoladamente, destacam-se a partir da participagio em eventos, da avaliagio da
produtividade cientifica e da indicacio para comissdes e consultotias oficiais
relevantes, de outro -e paradoxalmente- o impacto (positivo) do Behaviorismo
Radical e da AEC ¢ timido e restrito a algumas iniciativas particulares. As razoes
para esse quadro critico sdo contextualizadas por Luna em retrospectiva que
bem aponta, a partir da literatura da drea e de uma revisao da atuagdo pratica dos
profissionais, quais tarefas essenciais deixou de cumprir quem supunha aceitagao

pritica mais ampla da abordagem.

Finalmente, o texto de Sérgio Luna aponta cinco -absolutamente
pertinentes- linhas de agao, cuja discussao e cuja implementagao constituem desafio

para os analistas do comportamento interessados em Educagio.

Embora o paradigma operante de selegio pelas conseqiieéncias
nio tenha mudado significativamente nos dltimos tempos (exceto pelas auspiciosas
pesquisas na drea de equivaléncia de estimulos), nio passa despercebida ao analista
atento uma extensa preocupagio epistemoldgica e uma intensa preocupagao ética
com as aplicagdes da Andlise do Comportamento. As anilises vao desde uma
discussio ampliada (e, por vezes, uma reavaliagio) das principais dicotomias
prevalentes na filosofia behaviorista (continuismo-continuidade, monismo-
dualismo, molaridade-molecularidade, vitalismo-ambientalismo,
circunstancialismo-contextualismo, mecanicismo-organicismo, funcionalismo-
estruturalismo, e tantas outras), até uma relevante busca de caracterizagao dos

principios da AEC como funcionais e disponiveis para, sob certos arranjos de
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contingéncias, garantir os ideais de eqiiidade e justica a populagio social e

economicamente marginalizada.

Muito hd que discutir, pesquisar e publicar sobre tais questdes.
No entanto, a transi¢io que vivemos parece orientada pela delimitagio de um
perfil ético que seja compativel com os ideais de uma sociedade democratica, ao
mesmo tempo em que esse perfil ndo pode prescindir da (criteriosa) utilizacio
dos avangos tecnolégicos e tedricos indiscutiveis da Anilise do Comportamento

no campo educacional.

Algumas experiéncias recentes representam exemplos os mais
diversos de uma perspectiva selecionista aplicada 2 Educagio, no sentido de
Pennypacker (1994). Em tal modelo, os principios de selecio pelas conseqiiéncias
também operam nas praticas culturais, de modo similar ao que ocorre na selecio
filogenética e ontogenética. Na selecio cultural, todavia, prevalece a mediacio
verbal, o que permite o controle dos repertérios comportamentais através de
regras (no sentido skinneriano da expressio). Nas escolas, grande parte das
atividades ¢ suscetivel a0 controle pelas contingéncias culturais ¢, para Pennypacker
(1994), a Anilise do Comportamento oferece um instrumental valioso para
mensuracio efetiva do sucesso dos programas educacionais implantados (por
exemplo, através de uma medida de fluéncia comportamental, que combinaria
caracteristicas de freqiiéncia e acuracidade do repertério). Essa caracteristica
programitica da AEC continuaria constituindo aspecto distintivo favoravel a sua

projecao auspiciosa em delineamentos educacionais futuros.

A aceitabilidade desses novos delineamentos, todavia, esta
condicionada essencialmente ao atendimento de trés requisitos basicos: 1) o de
que os projetos behavioristas radicais aplicados a Educagio assegurem generalizacio
suficiente para serem reconhecidos como tteis para todo um sistema ou rede
(publica) de ensino, ndo se restringindo, portanto, aos casos individuais; 2) o de
que, cada vez mais, garantam apresentar criteriosos cuidados éticos e
comprometimento claro com a busca de um ensino voltado a construgio da

cidadania; 3) o de assegurar articulagio evidente entre a busca de eficiéncia nos
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procedimentos de ensino e pressupostos progressistas de Educagio, evitando, a
um sé tempo, quer uma sedugio pelo utilitarismo gratuito, quer um alargamento
desproporcional de cuidados metodolégicos que leve a um ecletismo

irresponsavel.

Nessa busca, talvez os exemplos praticos de Juan Robinson, com
a conduética de Los Horcones, possam em parte atender as pertinentes
observacdes de Sérgio Luna. A esses esforgos, talvez se possa aduzir a crescente
tendéncia a se recompor um possivel modelo contextualista (no sentido de Pepper,
1942) articulado ao modelo te6rico do Behaviorismo Radical (Morris, 1988;
Carrara & Gonzalez, 1996; Carrara, 1999; Odom & Haring, 1994) deram
interessante exemplo pritico dessa possibilidade, ao trabalharem com criangas
que apresentavam problemas de aprendizagen. E muito cedo para se fazer suposigoes
acerca de quio frutifera pode tornar-se uma concepgao contextualista da AEC,
entretanto. As conjeturas tedricas ¢ as aplicagdes na area comegaram ha pouco
mais de dez anos ¢ muito hi que esclarecer. Todavia, talvez uma ampliagao da
analise sistematica das contingéncias e dos eventos contextuais sob 0s quais o
comportamento ocotre nas situagdes de ensino ¢ de aprendizagem ilumine as
novas tendéncias, quem sabe privilegiando um behaviorismo humanista e

contextualista.

A leitura dos artigos que se seguem nos anima a continuar
estudando a questio, seja por mobilizar-nos em diregio as procedentes
preocupagdes apresentadas por Sérgio Luna, seja por indicar-nos valiosos
exemplos das mais significativas ¢ humanizantes aplicagoes educacionais do

behaviorismo radical numa pequena e atraente comunidade alternativa.
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MODELO DE ENSENANZA EN LA COMUNIDAD
ALTERNATIVA LOS HORCONES: CONDUCTISMO RADICAL
COMO FILOSOFIA DE LA EDUCACION

Juan ROBINSON!

Buenos dias. En nombre de los miembros de la Comunidad
Los Horcones, quiero agradecer a los organizadores del I11 Simpésio de Filosofia
e Ciéncia, especialmente al Dr. Kester Carrara por su invitacion a ésta conferencia.

Tanbién agradezco su presencia y atencion.

Comenzaré definiendo la filosofia mentalista de la Educacion y
su relacion con los problemas educativos. Después describiré la filosofia
conductista de la educacién mencionando sus principales enunciados y aclarando
alguns malentendidos. Por tltimo, presentaré el Modelo Educativo Personalizante-
Comunitario-Conductual (MEPCC) disefiado por la Comunidad Los Horcones
(Horcones, 1989, 1997).

Antes de continuar, quiero sefialar que Los Horcones promueve
una Ciencia de la Conducta para el piblico en general y no sélo para especialistas.
Por ello, en nuestras presentaciones y articulos tratamos de utilizar un lenguaje

accesible pra todos (Horcones, 1999).

Filosofia mentalista de la educacion

Desde un punto de vista conductista, podemos decir que la
mayor parte de los problemas educativos actuales se derivan de una concepcion

mentalista sobre la conducta humana.

Por mentalismo nos referimos a cualquier filosofia que trate de
explicar la conducta humana referiéndose a eventos mentales y afirme que estos

eventos se autoriginan y se automantienen. Asi, podemos afirmar que todas las
! Comunidad Los Horcones - México
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filosofias de la Educacion exceptuando la conductista, son de alguna mancra

mentalistas.

Una filosofia mentalista sobre la educacion explica la conducta
de todas aquellas personas involucradas en la educacion: estudiantes, profesores,
administradores escolares y padres de familia, refiriéndose a eventos que ocurren
en la mente. Por ¢jemplo: el mentalista dird que un estudiante no presta atencion
en clase potque tiene una “mente apitica o inerte”, o que un profesor requiere de
una “mente diniamica, clara y creativa” para ensefiar efectivamente. El mentalista
también afirma que la educacién actual no es de calidad porque los individuos
que pueden influir sobre ella adolecen de una “actitud mental positiva hacia la

educacion”.

Esta filosofia también considera que los eventos mentales, a los
que se refiere para explicar la conducta de todos aquellos involucrados en la
educacion se autoinician y se automantienen. Es decir, son eventos que ocurren
independientemente de lo que suceda o no en ell medio con el que profesores y
estudiantes interactuan. Por exemplo: el mentalista dird que el estudiante no atiende
al profesor porque tiene apatia, y afirma que la apatia es algo que se autorigina y
se automantiene. También dira que el profesor no ensena efectivamente porque
tiene una actitud mental negativa hacia la educacion, cuando guiera, lo desee o tenga una

intencion real de educar.

Algunas de las consecuencias negativas de la filosofia mentalista

en la educacion son las siguientes:

1 Desvia la atenciéon de las causas reales de los problemas educativos. Si los
problemas de la educacién se encuentran en la mente del profesor o del
estudiante, entonces es la mente de estas personas la que se requiere cambiar
para solucionar los problemas en la educacion. Consecuentemente, quienes
desean solucionar los problemas educativos, son dirigidos a buscar la solucién
en el cambio mental y no en el cambio del medio educativo. Por ejemplo, no
hay ningtin psicélogo o pedagogo que pueda actuar sobre la mente y cambiarla.

Si queremos que un estudiante o profesor deje de ser pasivo, no
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tenemos que buscar la pasividad en sus mentes sino dirigir nuestra atencion a
aquellas condiciones que provocan y mantienen la conducta pasiva. El uso de
términos no conductuales es un gran problema en la educacién. Cuando la
psicologia o pedagogia no conductista habla de la crisis en la educacién, utiliza
términos como falta de iniciativa, altos niveles de frustracion, ausencia del sentido de
responsabilidad etc. Estos términos se tefieren a algo subjetivo e inespecifico y
por lo tanto cada persona los interpreta de manera diferente. ?Qué es
frustracion? ?Qué es iniciativa? , ?Que es sentido de responsabilidad? Lo
primero que necesitamos hacer para resolver los problemas educativos es
describirlos en términos observables para todos, es decir, en términos
conductuales.

2 El mentalismo promueve la pritica de culpar. Si los estudiantes no estudian
con éxito es culpa de ellos, de sus profesotes, o quiza de su familia. Si los
profesores no ensefan efectivamente, la culpa es de ellos, de los estudiantes o
quiz del gobierno. Para el mentalismo, siempre es un grupo o persona quien
ticne la culpa.

3 El mentalismo obstaculiza la aplicacion de técnicas educativas efectivas. Se
basa en el mito de la mente y lo defiende como un dogma. La prictica
mentalista ha sobrevivido por mas de dos mil afios y se ha defendido de una
Ciencia de la Conducta. Consecuentemente, técnicas educativas efectivas han
sido rechazadas.

4 El mentalismo fomenta la discriminacion vy el elitismo en la educacién. Por
cjemplo, en el campo intelectual o académico; afirma que hay profesores y
estudiantes con mentes privilegiadas y otros con mentes mediocres. En lo relativo
al género; considera que el hombre tiene mas capacidad mental que la mujer.
Y lo concerniente a raza; considera que ciertas razas estan mentalmente mas
privilegiadas que otras.

5 El mentalismo fomenta el uso del castigo en la educacion. Al considerar que
las causas de la conducta se originan en la mente del individuo, el mentalismo
afirma que es entonces el propio individuo quien tiene la culpa de sus acciones;

por lo tanto quien merece castigo.
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Filosofia conductista de la educacion

Desgraciadamente, el conductismo ha sido y contintia siendo
malentendido. Por esto, antes de hablar sobre un enfoque conductista a la educacién,
es oportuno definir lo que el conductismo radical es y no es. El conductismo no
es la ciencia de la conducta, sino la filosofia de esta ciencia (Skinner, 1974). El
conductismo es radical por considerar como objeto de estudio de la ciencia de
la conducta, no sélo la conducta observable para todos, sino también aquella
que s6lo es observable para el individuo que la ejecuta. Aclaro que el conductismo
no es radical por negar que los seres humanos pensemos o sintamos o por
aceptar solo la existencia de aquellas conductas que pueden ser observadas por
mis de un observador. El conductismo radical no es una filosofia mecanicista;
no considera al ser humano como una maquina. El conductismo radical no es
reduccionista o simplista, no reduce la conducta humana a estimulos y respuestas.
No es manipulativo, no promueve un control despético sobre la conducta
humana. Y no es deshumanizante, no considera al ser humano como una caja
negra sin dignidad y liberdade (Skinner, 1974).

¢ Cémo se define la “educacion” desde una perspectiva
conductista? Educar es un verbo, es accion, es algo que hacemos, es conducta.
Pero no podemos reducir la educacion sélo a conducta. La educacion no es sélo
la conducta de profesores y de estudiantes. La conducta no ocurre en el vacio sin
relacion a otros eventos. “Contingencia” es el nombte que la ciencia de la conducta
dd a la relacion entre eventos conductuales con otros eventos (Horcones, 1987a).
Educacion se refiere a contingencias, es decir a relaciones entre eventos
conductuales y otros eventos. Por ejemplo, pedir a un estudiante que escriba la
letra “a” no es educacién como tampoco el que el estudiante escriba “a” ni que
el profesor le diga: “muy bien”. Cuando un profesor le dice a un estudiante:
“escribe la letra a” y el estudiante la escribe y el profesor le dice “muy bien”, esta
interaccion entre la conducta del profesor y la del estudiante es una contingencia
educativa. Pero el término “educacion” no sélo se refiere a una contingencia
educativa, sino a una innumerable cantidad de contingencias y de interacciones

de contingencias que tienen como elemento comin la conducta de ensefar o
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aprender. Al conjunto de contingencias con un elemento conductual comiin le
denominamos macrocontingencia (Horcones, 1998). En la macrocontingencia
educativa, la conducta comin es el ensedar y el aprender. En resumen, el
conductismo radical considera la educacién como una macrocontingencia.
Ahora pasaré a describir los principios o supuestos del

conductismo radical en relacién a la educacion.

Principio 1. La conducta del profesor y la del estudiante, es un evento natural.
Un evento natural es un fenémeno observable y medible que ocurre en esta

dimension.

Principio 2. La conducta del profesor y la del estudiante tiene causas, no ocurre
sin raz6n. Su conducta es el resultado de interaccién con su medio. El medio que
afecta la conducta del educador y la del educando lo denominamos medio educativo.
La definicion conductista de medio difriere a la definicion comin de este término.
Para el conductismo medio es todo lo que afecta la conducta, ya sea un evento
fisico, quimico, biolégico o conductual (la conducta propia o la de otros). Asi, la
filosofia conductista de la educacion afirma que el profesor y el estudiante se
comportan como lo hacen porque existen condiciones en su medio que los han
hecho y los hacen comportarse de esa manera. Por supuesto, el medio del profesor
y el del estudiante es complejo. El efecto del medio en cada profesor y en cada
estudiante es dnico, personal. Los eventos que ocurren cn el medio afectan a

cada profesor y a cada estudiante de diferente manera.

Principio 3. La conducta del profesor y la del estudiante estd sujeta a leyes.
Algunos de los principios o leyes conductuales que rigen la conducta humana
son: reforzamiento positivo, negativo, castigo, extincion, etc. Todas estas leyes

afectan tanto la conducta del profesor como la del estudiante.

Principio 4. El profesor aprende a ensefar efectivamente y el estudiante a estudiar
con éxito como resultado de su interaccion con el medio. El profesor aprende a
ensenar efectivamente por las consecuencias que recibe al enseiiar. Las
consecuencias reforzantes (agradables) que el profesor obtiene por sus practicas

efectivas de enseflanza, son las que seleccionan y mantienen estas practicas. Los
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estudiantes aprenden a estudiar efectivamente por las consecuencias que reciben
al estudiar. Las consecuencias reforzantes (agradables) contingentes a estudiar

seleccionan esta conducta y la mantienen.

Principio 5. El profesor no sélo ensefia conductas a sus estudiantes, también les
‘enseiia a que ciertos eventos les sean reforzantes, neutrales o aversivos. La funcion
del profesor también consiste en ensefiar a que ciertos estimulos funcionen como
reforzadores o como aversivos para ellos (Horcones, 1997). Los profesores
aprenden el gusto por ensefiar como también los estudiantes aprenden el gusto
por estudiar. El gusto por ensefar y aprender no se hereda, se autoinicia o
automantiene, es el resultado de las consecuencias que el profesor recibe por

ensenar y el estudiante por estudiar.

Principio 6. La conducta del profesor y la del estudiante estin en constante
interaccién. La conducta del educador es la parte del medio educativo que mas
afecta la conducta del educando y la conducta del educando es la parte del
medio educativo que mas afecta la conducta del educador. La relaciéon entre

educador y educando es reciproca, bidirecional.

Principio 7. Todo profesor y todo estudiante es digno de ser tratado como
persona. Educadores y educandos son dignos de ser tratados de manera reforzante
y no aversiva. Se malinterpreta el conductismo cuando se dice que niega la dignidad
de la persona. Muy al contrario, la ciencia de la conducta contribuye a que cada

persona sea tratada con dignidad, es decir, de manera reforzante y no aversiva.

Principio 8. Cada profesor y cada estudiante es una persona unica. La filosofia
conductista de la educacion considera al profesor y al estudiante no como grupo,
sino como personas unicas dentro de un grupo. Esta filosofia promueve la
utilizacion de métodos de ensefanza personalizados y sistemas de evaluacion no
comparativos. Cada estudiante es Gnico y requiere una ensefianza personalizada

de acuerdo a sus necesidades y habilidades.

Principio 9. Todo profesor y todo estudiante es libre. Se malinterpreta el
conductismo cuando se dice que considera al individuo como un ser pasivo ante

la influencia del medio o como esclavo de las circunstancias. Es verdad que el

134



Modelo de ensino na comunidade alternativa *Los Horcones™

conductismo afirma que la conducta es el producto de la interaccién del individuo
con su medio, pero es falso que el conductismo afirme que un individuo no
pueda modificar su medio. La ciencia de la conducta ayuda a que educandos y
educadores sean mds libres al proporcionar técnicas que les ayudan a modificar

su medio de manera que puedan ensefiar mis efectivamente.

Principio 10. La filosofia conductista de la educacion es optimista. La conducta
del profesor y del estudiante no esta predestinada o predeterminada. Todo
profesor puede aprender a ensefiar efectivamente y todo estudiante puede
aprender a estudiar con éxito. El limite no es genético, ni depende de eventos
sobrenaturales que el profesor o el estudiante no puedan modificar. El

conductismo no es una filosofia pesimista.

Principio 11. Para ensefiar efectivamente el educador necesita conocer las técnicas
educativas derivadas de la ciencia de la conducta. La ensefianza efectiva requiere
de un conocimiento cientifico sobte el como enseiiar. El educador debe de ser

un experto en la aplicacion de los principios de la conducta (Malott, 1997).

Principio 12. La filosofia conductista de la educacién fomenta el uso del
reforzamiento positivo en el moldeamiento y mantenimiento de la conducta. Ya
que el principio de reforzamiento positivo ha sido tan ampliamente malentendido
en la educacion, lo definiré y tratare de aclarar algunos malentendidos. El
reforzamiento positivo no sélo incluye el uso de aprobacion verbal, palmadas
en la espalda, estrellas en la frente, M&M, puntos o calificaciones. También son
reforzadores positivos: el dar retroalimentacién a las respuestas de los estudiantes,
el propotcionatles informacion actualizada, apoyarlos, escucharlos, darles clases
interesantes, llevatlos a viajes de estudio, etc. Se malinterpreta el reforzamiento
positivo cuando se dice que su aplicacion produce efectos colaterales negativos
como la conducta de dependencia y falta de creatividad. Es claro que una

aplicacion inapropiada del reforzamiento positivo producira efectos negativos.

Principio 13. La filosofia conductista de la educacién, enfatiza el uso del
reforzamiento natural en ¢l mantenimiento de la conducta. El objetivo de la

educacion no es sélo ensediar a los estudiantes a estudiar, sino ensefarles a que el
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estudiar llegue a serles reforzante. Cuando el estudiante aprende a estar reforzado
por las consecuencias naturales (intrinsecas) de estudiar decimos que su conducta

esta reforzada naturalmente o intrinsecamente (Horcones, 1982).

Principio 14. La filosofia conductista de la educacion propone el uso de extincion
y el reforzamiento de conductas incompatibles como alternativas al castigo.
Lamentablemente, el uso del castigo en la educacion continta y los problemas
resultantes son muy serios. Castigo no solamente implica golpes sino también
desaprobar, criticar, dar bajas calificaciones, burlarse, retirar algo reforzante, ctc.
El castigo no elimina la conducta sélo la reprime. La eliminacién de conducta se
logra aplicando la extincién, es decir, descontinuando el reforzamiento que
mantiene la conducta. Paralelo a la aplicacidn de la extincion la filosofia conductista
sugiere el reforzamiento de conductas incompatibles. Es decir, el reforzar una
conducta apropriada que sea incompatible con la inapropiada. Resumiendo, el
uso paralelo de la extincion y el reforzamiento de conducta incompatible son

técnicas conductuales propuestas por el conductismo como alternativas al castigo.

Principio 15. La filosofia conductista de la educacion promueve el uso del
moldeamiento. Al procedimiento de reforzar aproximaciones sucesivas a una
conducta meta u objetivo se llama moldeamiento. Por ejemplo: si un profesor
quiere ensefiar a un estudiante la conducta de permanecer en una actividad
académica por periodo de una hora; comenzara reforzando el permanecer por
10 o 15 minutos e ird aumentando el tiempo gradualmente hasta llegar al tiempo
meta. Es importante aclarar que moldear una conducta no significa modear a

una persona. Moldear es un procedimento para ensefiar no para manipular.

Principio 16. Los profesores también deben ensediar habilidades sociales y
personales, no sélo habilidades académicas. La filosofia conductista de la educacion
propone ensenar ademas de cuestiones académicas, habilidades que ayuden a los
estudiantes a vivir de manera productiva y satisfactoria. Llevarse bien con otras
personas, comunicarse ecfectivamente, ser capaz de solucionar y prevenir
problemas interpersonales, son conductas sociales que la escuela debe de ensenar
y mantener en los estudiantes. Auto-conocimiento, auto-control, autoeducacion,

etc., son habilidades personales importantes de ensenar para lograr que el
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estudiante sea mejor persona.

Principio 17. La filosofia conductista de la educaciéon promueve la ensefianza
de conductas prosociales (comunitarias) que contribuyan al logro de un mundo
mejor para todos. Una escuela que ensefic a sus estudiantes competencia,
desigualdad y discriminacion fomenta una sociedad competitiva, desigualitaria y
discriminatoria que causa los problemas socieales que padecemos. La escuela
debe ser un lugar donde se ensefien conductas comunitarias como cooperacion,

igualdad, compartir, no-violencia y cuidado del medio ambiente.

Ahora pasaré a hablarles la manera en que se implementa la
filosofia conductista radical de la educacién en la Comunidad Los Horcones.
Para esto, considero importante presentarles primero una breve descripcién de

esta comunidad.

En 1973, un grupo de personas interesadas en aplicar la ciencia
de la conducta para prevenir y solucionar problemas personales y sociales,
fundaron la Comunidad Los Horcones en el Noroeste de México (Horcones,
1982). El objetivo fué y continia siendo estudiar como podemos disefar y
desarrollar una cultura o sociedad en la cual cooperemos en vez de competir,
compartamos en vez de apropiarnos, nos tratemos igualitariamente en vez de
discriminarmos, nos relacionemos pacificamente y cuidemos el medio ambiente
(Horcones, 1986).

Para lograr estos objetivos, en Los Horcones aplicamos la ciencia
Analisis Experimental de la Conducta en todas las areas de la comunidad. A
continuacion describiré la aplicacion de esta ciencia en la educacion académica de

los miembros.

En Los Horcones hemos disenido un modelo educativo al cual
nombramos; “Personalizante-Comunitario-Conductual” (MEPCC) (Horcones,
1991; 1997). El modelo es “personalizante” porque se enfoca a ayudar al
estudiante a mejorar como persona y no sélo a sobresalir en sus estudios. Fomenta
el desarrollo personal de aquellos involucrados en la educacién. Es importante

aclarar que aunque nuestro modelo utiliza el Sistema de Instruccion Personalizada
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no por esto que se le nombra personalizante, sino por la importancia que da al
desarrollo total de la persona. E MEPCC integra a todos los sistemas conductuales
de ensenanza como por ejemplo, la Instruccion Programada - IP - (Skinner,
1968) el Sistema de Instruccion Personalizado - SIP - (Keller, 1968; 1982) y la
Ensenanza de Precision - EP - (Lindsley, 1972) etc.

Es un modelo “comunitario” porque enfatiza la ensenanza de
conductas comunitatias como pot ejemplo, cooperacion, igualdad, no violencia,
compatrtir y cuidado del medio ambiente. Este modelo considera la escuela como
una comunidad integrada por profesores, administradores, estudiantes y familiares.
La escuela es una comunidad dentro de la comunidad global (cultura) por lo

tanto esta en constante relacion con ella.

El MEPCC es un modelo comunitario porque considera que la
escuela no se limita a la institucion sino se extiende a toda la comunidad como un
lugar donde se puede ensefiar y aprender. Nuestro modelo educativo es
“conductual”, porque se basa en la filosofia conductista radical y aplica los

principios conductuales en la educacion (Malott, 1997).

En resumen, el Modelo Educativo Personalizante Comunitario
Conductual considera la tecnologia educativa derivada de la ciencia de la conducta,
como una herramienta efectiva. Con ella es posible lograr un mejor profesor,

una mejor escuela, un mejor estudiante y una mejor sociedad.

En Los Horcones se aplica el MEPCC, no sélo en el area de
educacién académica sino también en otras dreas como por ejemplo: familia,

politica, economia, ecologia y en la educacion comunitatia y de la persona.

A continuacién describiré muy brevemente la aplicacion de este

modelo en las diversas areas de LLos Horcones.

Desde su inicio, nuestra comunidad ha ofrecido educacién
académica a todos sus miembros nifios o adultos. En Los Horcones contamos
con uma escuela que llamamos “Centro de Estudios”. Los profesores de este

centro son miembros de la comunidad que han aprendido a aplicar los principios
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de la conducta en la educacion. En Los Horcones hemos utilizado ampliamente
el Sistema de Instruccion Personalizada (SIP). Como ustedes saben el SIP fue
desarrollado en los afios sesenta por el Dr. Fred S. Keller y asociados. Las
caracteristicas principales de este sistema son las siguientes: el uso de material
escrito, el establecimiento de un criterio de dominio, el progreso a la velocidad
propia de cada estudiante, la funcion turorial de los compafieros mas avanzados

y el uso de conferencias ocasionales como apoyo al material escrito.

Fue en Los Horcones el lugar donde se utilizé por primera vez
este sistema a nivel de educacion basica y los resultados obtenidos han sido
satisfactorios (Horcones, 1988). Consideramos que el SIP es el modelo educativo
ideal para lograr una educacion mas efectiva, més igualitaria, mas personalizada

y mas personalizante.

A nuestro sistema de familia lo llamamos “familia comunitaria”.
Es “comunitaria” porque considera que los nifios no s6lo aprenden de sus padres
o de sus familiares sino de todas aquellas personas con las que interactuan y que
son relevantes. De esta manera, todos los miembros de la comunidad son
considerados como padres conductuales de todos los nifios (Horcones, 1975b).
Una de las principales caracteristicas de la familia comunitaria es que es educativa
porque ensefia a todos los miembros de la comunidad a aplicar principios

conductuales en la educacion infantil.

A nuestro sistema de gobiernos los llamamos “Personocracia”.
(Horcones, 1989; 1990). Una de sus principales caracteristicas es que es un gobierno
educativo que ensefia a todos los miembros (ciudadanos) a participar

efectivamente de la organizacion de la comunidad.

A nuestro sistema econdmico lo llamamos “Economia
Cooperativa Walden”. Dentro del area de economia se implementan practicas
para ensenar a los miembros a producir y distribuir de manera efectiva los bienes
y servicios asi como a consumirlos apropiadamente (Horcones, 1987a). Una

“Economia Cooperativa Walden” utiliza programas conductuales para que las

consecuencias naturales (intrinsecas) de la conducta de trabajar de los miembros
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se condicionen como reforzadores. De esta manera, las consecuencias naturales

y no solo las artificiales mantienen nuestra conducta laboral.

Nuestro modelo educativo MEPCC también se implementa en
el area de ecologia. Constantemente se aplican programas educativos para ensenar
a todos los miembros conductas pro-ecolégicas o sustentadoras del medio
ambiente (Horcones, Mayo 1980). En Los Horcones también aplicamos el modelo
de educacién personalizante comunitario en el disefio e implementacion de

programas para mejorar las relaciones interpersonales.

Conclusion

A lo largo de esta presentacion sefialamos que las practicas
educativas basadas en un enfoque filoséfico conductista radical pueden resolver

y prevenir los problemas educativos actuales.

El conductismo radical es un filosofia humanista, no considera
a los seres humanos como maquinas que responden a estimulos, sino como
personas que interactuan con su medio afectindolo y siendo afectados por él. El
conductismo radical no niega que los seres humanos pensemos o sentimos. Los
Horcones es un laboratorio cultural donde se investigan practicas culturales que
demuestren ser efectivas para el desarrolo de una nueva sociedad basada en la

cooperacion, igualdad, pacifismo y en la sustentacion ecologica.
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A CRISE DA EDUCACAO E O BEHAVIORISMO.QUE PARTE NOS
CABE NELA? TEMOS SOLUGCOES A OFERECER?

Sergio Vasconcelos de LUNA'

Os indicadores da crise da educagio estio espalhados por todos
os cantos, provém de diferentes paises e apresentam-se sob as formas mais
diversificadas. Aparentemente, todos conhecemos os pontos de estrangulamento,
realizamos excelentes criticas 4 ineficiéncia dos governos e dos técnico-burocratas,
¢ saberiamos o que fazer (ou, pelo menos, gostamos de pensar assim) se
estivéssemos no lugar deles. Resta perguntar, entio, por que a crise soa tio
permanente?

Ha, na verdade, mais de 100 anos que nio cessaram de ouvirem-
se as lamentagdes sobre a desordem e falta de método que reinava nas escolas e,
especialmente nos ltimos anos, tem-se procurado remédios, com grande
empenho. Mas com que resultados? As escolas continuam como eram.

Seria interessante realizar-se uma pesquisa para verificar a quem
as pessoas atribuiriam a frase acima! Ela foi escrita por Coménio, em 1632!
(Coménio, 1992, p. 407). Certamente, deve-se admitir que a frase foi escrita em
um outro contexto. Conseqiientemente, o retrato no qual Coménio se baseou
pode ter sido bastante diferente do que enfrentamos agora. No entanto, dada a
¢nfase de Coménio no aspecto metodolégico (e lembrando que ele tratava,
entio, da didatica), tenho sérias dividas de que o contexto faca muita diferenga.

As explicagdes para os desanimadores resultados dos esforcos
educacionais passam por diferentes teorias € levam em conta maltiplos fatores
(econdmicos, politicos, sociais etc...). Nio pretendo entrar nesta discussio por
varias razoes, mas, principalmente, porque esta nio é a minha area de competéncia
e diferentes autores vém tratando do assunto sob os mais diversos angulos.

Quero, sim, valer-me da questdo para abordar alguns aspectos peculiares dela.

Um dos tépicos centrais desta discussio, especialmente quando
se trata da educagio em paises do 3° mundo, diz respeito a caréncia de recursos
para investimento no sistema educacional (para pagamento de melhores salirios

! Pontificia Universidade Catélica de Sio Paulo - SP
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aos professores, para equipar bem escolas ou mesmo para construir escolas em
nimero minimamente suficiente). Seria tolo questionar este argumento. Mas parece
igualmente tolo atribuir a ele um status explicativo poderoso. Inimeros artigos
recentes comentam a questio do financiamento da educagio nos EUA, mas
Pennypacker (1994) ataca o problema de forma contundente:

Schmidt (1992) assinalou que desde 1965, os Estados Unidos
quase dobraram o gasto per-aluno nas escolas piblicas. Embora isto nos coloque
a frente da Inglatetra, da Franga, do Japio e da Alemanha quanto a este indice
(Wall Street Jounal, 1991), nossos resultados educacionais nio sio favoraveis
quando comparados com os destes paises. (p.15).

Igualmente, o problema nio carece de envolvimento, participagao
¢ de propostas.

H4 uma renovada forte consciéncia por parte de politicos, altos
executivos e profissionais da educagio de que a educagio oferecida em nossas
escolas ¢ inadequada. Politicas nacionais e estaduais estio sendo reformuladas;
politicos estio aptresentando solugdes que vao do estabelecimento de objetivos
para as escolas americanas ... até a claboragio de leis sobre a formacio de
professores ¢ a criagao de loterias ¢ outros planos para o aumento de fundos
para a educagio. ... Educadores profissionais estio discutindo a importancia da
experiéncia na pré-escola para todas as criangas, a reestruturacio da escola e
mudancas radicais na formagio de professores. (Deitz, in Pennypecker, 1994)

L4, como aqui, problemas e solugdes, a despeito de provaveis
diferengas, parecem assumir as mesmas feigoes. Li como aqui, porém, ¢
necessario avaliar o impacto de nossos produtos na qualidade de profissionais
voltados para a educagio. Mesmo que se suponha que dispomos de recursos e
condigbes adequadas, o que temos a oferecer para a solugio do problema
educacional? Se temos oferecido alguma coisa, quais os resultados obtidos? Como
analista do comportamento, procuro, a seguir, responder a estas perguntas em
relagao a prépria analise do comportamento.

A penetragio da anilise do comportamento na area educacional no brasil.

Nio ¢ necessirio um grande levantamento para se afirmar que
esta penetragio, hoje, ¢ minima, pelo menos se deixarmos de lado o ensino
superior. Independentemente de quantas pessoas possam estar atuando em drcas
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relacionadas ao ensino basico e fundamental, no Brasil, esta atuacio deve estar
circunscrita ao trabalho auténomo e/ou a producio de pesquisa (basica e/ou

aplicada).

Esta situagio merece uma analise mais detalhada e
consubstanciada do que a que posso fazer, aqui e agora. No entanto, vale a pena
inicid-la, nem que scja para fomentar o debate.

Definitivamente, a analise do comportamento ¢ persona-non-grata
(se € que ja foi grata um dia). No entanto, ela se mantém presente e atuante.
Independentemente de tentativas ostensivas em contririo, ela mantém-se nas
universidades como parte do curriculo. Pelo menos nos grandes centros, esforgos
sérios de avaliagio do ensino desta disciplina tém evidenciado que os alunos
reconhecem a seriedade, o cuidado ¢ o preparo dos professores que a ministram.
Neste sentido, fala bem alto o nimero continuo (se nio crescenie) de alunos
interessados em monitoria e em pesquisa extra-curricular®. Os programas de
pos-graduagio em andlise do comportamento mantém-se bem avaliados e com
demanda continua (apesar de crescerem em niimero). Uma avalia¢io externa da
produtividade dos pesquisadores em anilise do comportamento pode ser
conduzida pelo nimero de processos aprovados em agéncias como as Fundagoes
de Apoio a Pesquisa e o CNPq, e a participacio de pesquisadores em eventos
internacionais. Finalmente, pesquisadores publicamente identificados com a andlise
do comportamento sio continuamente requisitados por 6rgios oficiais nacionais
como consultores e participantes de comissdes.

Como explicar, entio, o baixa penetracio/atuacio dos
profissionais identificados com a analise do comportamento no encaminhamento
de problemas educacionais? Ha virios fatores a analisar e eu selecionei alguns
que me parecem particularmente importantes.

Naio nos preparamos para a tarefa.

O inicio da anilise do comportamento no Brasil (possivelmente
seguindo uma tendéncia norte-americana) teve caracteristicas bastante marcantes
e peculiares.

% Hé claras evidéncias destes fatos, conforme o atestam congressos da Sociedade Brasileira de
Psicologia e a participagio de alunos em Encontros de Iniciagio Cientifica.
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Por um lado, a proposta sempre enfatizou aspectos
metodolégicos e isto era fundamental, entre outras razoes, pelo fato de ela violar
cinones estatisticos muito bem arraigados na comunidade cientifica e, em
particular, entre editores cientificos responsdveis pela palavra final publique-se/ nao
se publique. .

Ao mesmo tempo, a sua introdugao causou (e ainda causa)
comocao no seio da psicologia pela afronta perpetrada com a demoligio de
conceitos caros aos psicélogos e com a introdugao de novas categotias de anilise
e de procedimentos até entio associados ao trabalho com animais. Diga-se de
passagem, a defesa do uso de organismos inferiores na pesquisa nunca foi accita
pela comunidade de psicologos nao- analistas do comportamento ¢ ajudou a
fundamentar a rejeigao.

Por fim, pelo menos no Brasil, a chegada da anilise do
comportamento nos cursos de Psicologia coincidiu com o auge da Psicologia
Humanista, com os efeitos ja sobejamente conhecidos’.

Fomos certamente discriminados® e isto teve pelo menos trés conseqiiéncias
importantes para os propositos deste trabalho.

1 Acirramos a questio metodolégica na tentativa de mostrar que tinhamos
uma proposta séra, fidedigna ¢ vilida de trabalho.

2 Nio dispinhamos de uma metodologia de intervengao que, a0 mesmo
tempo, mantivesse o rigor alcangado no laboratério e gerasse resultados
socialmente relevantes. Deste ponto de vista, os analistas do comportamento
eram os primeiros a desmontar criticamente os trabalhos dos que se aventuravam
a divulgar resultados de trabalhos em situagdes naturais.

3 O resultado foi duplo, a meu ver:

3.1. gerou um forte impulso na pesquisa basica, sem um compromisso, ainda
que remoto, com o aumento da compreensiao de problemas sociais importantes;
temas de pesquisa eram aprofundados durante anos (ver The Journal of The

LI - . . . -
E preciso que sc diga que o confronto humanistas-analistas do comportamento ocorria
simultaneamente nos Estados Unidos e a literatura resultante chegava ao Brasil com toda a forga.

* Lembro-me de pelo menos uma situagio muito piiblica desta discriminagdo. Um aniincio nos
classificados do jornal O Estado de Sio Paulo — creio que no inicio da década de 70 — recrutava
psicdlogos com a seguinte restrigio: Nao se aceitam behavioristas!
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Experimental Analysys of Behavior) ¢ em seguida substituidos por outros, sem que,
afinal, se pudesse discriminar quanto estavamos estudando um problema genuino
e relevante, e quanto estavamos atris da solugio de um artefato metodoldgico;

3.2. os que insistiram na atuagdo pratica, na intervencio, fizeram-no, em geral,
em condi¢Ges privadas.

3.2.1. naclinica,

3.2.2. na Universidade (valendo-se da questio, no minimo controversa, de que
este sempte foi um local de trabalho com autonomia e liberdade de escolha);

3.2.3. nas poucas situagoes onde ainda se aceitava o trabalho de analistas do
comportamento (por exemplo, nas institui¢ées ligadas a individuos com
deficiéncias e nas dreas ligadas ao trabalho).

A reagao contraria que tivemos de enfrentar foi mal ou nio-
analisada. Oscilamos entre deixar para li e acreditar que a eficiéncia dos resultados
falaria mais alto’. O que ndo fizemos — como supostos entendidos em analisar
contingéncias — foi analisar o que estava ocorrendo e planejar um contracontrole
adequado, especialmente como grupo. Cada um de nés conquistou seu espaco
na universidade, na sua clinica, na literatura especializada, nos congressos, nas
agéncias de fomento, mas descuidamos de uma atuacio que tornasse publica a
demonstragio do potencial tecnolégico que ofereciamos. Continuamos a
conversar entre nos, como se nada nos pudesse atacar.

E importante que se diga que este modo de atuagio nio foi
exclusivo dos analistas comportamentais brasileiros (o que nio muda o cariter
descuidado com que todos nés lidamos com o problema). De ha muito, Skinner
vem acentuando quio sistematicamente educadores desconsideram resultados
bem sucedidos demonstrados pela tecnologia educacional. Um nimero especial
do Journal of Applied Behavior Analysys (1992), voltado exclusivamente para a
questio da crise na educagio, esti crivado de exemplos em pelo menos trés
diregSes importantes: 1. o quanto os 6rgios oficiais responsiveis pela educacio
nos Estados Unidos tém relegado a um plano infimo a pesquisa avaliativa das
propostas educacionais antes de serem colocadas em pritica ¢ a desconsiderado

* Ao que tudo indica, Skinner foi vitima desta mesma ilusio. Em um excelente trabalho realizado
para uma disciplina no Programa de Pés-Graduagdo em Anélise do Comportamento, Yara Nico (a
ser submetido para publicagdo), analisando as alteragdes entre textos iniciais de Skinner sobre
educagio e os mais atuais, indica que sua crenga no fato de que a tecnologia educacional se sobreporia
pela eficiéncia, transforma-se em perplexidade nos textos finais.
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resultados demonstrados de sucesso (ver, por exemplo, Lindsley, 1992); 2. a
facilidade com que dogmas e modismos sao introduzidos acriticamente nas
propostas educacionais (cf., Carmine, 1992); mas, também, 3. quio mal os
analistas do comportamento preparam-se para entrar de modo efetivo no sistema
educacional. \

Este estado de coisas levou Lindsley — um dos mais importantes
analistas do comportamento na drea de ensino — a decidir que nio pretendia
investir mais 25 anos tentando melhorar o ensino publico. Mudou-se para a
psicologia organizacional, levando junto uma tecnologia capaz de interessar a
quem precisava efetivamente de resultados (Lindsley, 1992). Mas gerou, também,
propostas como as de Axelrod (1992), para quem deixamos de aplicar uma
importante ciéncia: o marketing. Segundo ele, “Aprender esta ciéncia significa
aprender a linguagem do marketing, embalar o produto, treinar professores a
usé-lo, responder a problemas e queixas e monitorar o uso e eficacia do produto”
(p. 26). Faltou apenas que ele dissesse que isto implica uma adequada anilise de
contingéncias!

Nio fizemos o que precisaria ser feito

A despeito de tudo isto, muito se fez em analise do
comportamento, mesmo na area educacional. Mas, parece, deixamos de lado
aspectos importantes envolvidos no sucesso de nossa atuagao.

Anos atrds, em um curso sobre ensino programado
individualizado, a Prof* Carolina Bori tentou freneticamente levar-nos a expandir
nossa maneira de analisar a programacio de ensino para além dos aspectos
técnicos. Muito tempo depois, dei-me conta de que ela falava de um dos
condicionantes fundamentais do sucesso do PSI: a manutengio do administrador/
professor interessado na programagio, e do préprio programador frente as
reacoes contrarias. Nenhum empresario de sucesso descuidara das condigoes
sob as quais o consumidor vira a se interessar pelo produto e se mantera
consumindo-o. Quem, hoje, se mantém programando o ensino de forma
individualizada? Entretanto, Sherman (1992) apresenta dados impressionantes
de pesquisa, divulgados por nio-analistas do comportamento, evidenciando a
superioridade do PSI sobre qualquer outro método convencional de ensino!

148



Maodelo de ensino na comunidade alternativa " Los Horcones"

Divulgamos mal o que fazemos.

Nosso jargio é hermético, além de arrepiar mesmo os mais
insensiveis. Sabemos de longa data das conotagées emocionais que ele adquiriu
entre os nao-analistas do comportamento. No entanto, analisamos mal as
implicacoes disto.

E possivel argumentar que 0 mesmo ocotre com outras
abordagens, mas isto me nada nos ajuda. Entre outras coisas, nio elimina o fato
empirico de que estamos aumentando o custo da resposta daqueles a quem
pretendemos convencer. Diga-se de passagem, este foi um erro que cometemos
(se € que ndo continuamos a cometé-lo) quando introduzimos o ensino da analise
do comportamento: querfamos instalar no aluno um comportamento verbal
preciso, correto antes mesmo que ele soubesse que fendmenos aqueles conceitos
descreviam.

Este alerta foi dado por Skinner (1972, p. 10), creio, sem muito
sucesso:

Infelizmente, fora do grupo de especialistas, muito pouco se conhece
acerca desta analise. Seus investigadores mais ativos, e ha centenas deles,
raramente fazem qualquer esforgo para explicar seus resultados aqueles
que nio sao especialistas. Em conseqiiéncia disso, poucas pessoas estio
familiarizadas com os fundamentos cientificos do que, a meu ver, € a

mais convincente exposi¢io do ponto de vista behaviorista.

A nossa resposta a produgdo educacional de outras abordagens

Este ¢ um item que merece uma analise muito melhor do que
aquela que posso fazer no momento. Por outro lado, dado o problema em
consideragio, parece-me importante inclui-la, mesmo que nio disponha de
clementos sélidos para sustenti-la, como seria adequado. De qualquer modo,
arrisco-me a comenti-lo, ainda que como principio de conversa.

A educagio (e a psicologia, sem duvida alguma) é eivada de
dogma e de modismo (por exemplo, a anilise de Carmine, 1992); em

conseqiéncia, propostas entram e saem de moda, sem que se saiba exatamente
que elementos recomendaram sua entrada, ou que avaliagdes justificaram sua
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saida®. Por outro lado, ha uma producio constante amplamente disseminada,
quer nos meios académicos, quer nas escolas, freqiientemente conduzida a estas
diretamente via academia, ou indiretamente através de programas oficiais. Abrem-
se, a partir daqui, alguns compromissos para qualquer pesquisador em educagio,
seja qual for a sua abordagem.

1 A proposta tem respaldo em pesquisa, razio pela qual foi
implementada. Nestas circunstincias, cabe ao pesquisador — referendada a
qualidade dos dados que a sustentam — explicar os resultados obtidos segundo
o seu referencial e incorpori-los aos conhecimentos de que dispoe para
analisar a educacao.

2 A proposta foi implementada, mas nio ha dados de pesquisa que a
respaldem’. O simples fato de ter sido implementada (sobretudo se se
trata de uma proposta de abrangéncia nacional) compromete um pesquisador
em educacio com a sua avaliagio segundo o seu referencial e com o
encaminhamento dos resultados.

3 O mesmo acima vale para os resultados de pesquisas voltadas para a
educagio, ainda que nio tenham gerado propostas educacionais.

A postura da analise do comportamento ¢ timida a este respeito

(embora eu reconhega que nio disponho de dados sistematicos a respeito)®. A

nossa aproximagio com a produgdo piagetiana e vygotskiana tem de ser feita,

seja pela qualidade dos resultados que apresentem, seja pela penetragao que elas
ganharam nos meios educacionais.

A literatura em ensino de ciéncias, bastante calcada nas teorias
de Piaget e de Vygotsky, gerou dados extremamente importantes sobre as
influéncias, para o ensino, do que veio a ser conhecido como conceito espontaneo.
Independentemente de concordar ou nao com as explicacoes oferecidas pelas
diferentes teorias, minha avaliagio foi a de que o fendmeno era importante e
merecia consideragio e andlise.” O “erro” sempre teve um papel fundamental na

® A Prof* Claudia Davis relatou-me ter sido procurada por um grupo de professores, ao término de
uma conferéncia sua, pedindo um curso sobre os russos (sic), ji que Emilia Ferreiro ndo estava mais
com nada. Nio foi possivel tirar dos professores o que eles queriam de quais russos, nem porque
Emilia Ferreiro nio estava mais com nada...!

7 Lidsley (1992) e Carnine (1992) oferecem dados que demonstram que, nos Estados Unidos, esta
¢ uma verdade para inimeros projetos nacionais.

¥ Os Prof. Jilio De Rose e Olavo F. Galvdo, por exemplo, mantiveram-sc sempre a par das
produgdes em outras abordagens e em muitas oportunidades procuraram explicagdes
comportamentais para elas.

* De fato, ele gerou um grande projeto de rede, aprovado pelo SPEC/MEC, com doze subprojetos.
Infelizmente, apés 1 ano e meio ele foi descontinuado por total auséncia das verbas comprometidas.
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programacdo de ensino e a questdao ¢ analisada por Skinner em inimeras
oportunidades (Cf. Skinner, 1972). E preciso que analisemos se e como a nocio
de “erro construtivo” avanga no que sabemos a respeito do erro e, em caso
afirmativo, de que modo esta contribuigio pode ser explicada pela analise do
comportamento.

Minha defesa nada tem a ver com marketing (embora a questio
ja ganhe defensores; (Axelrod, 1992), nem com um mascaramento de uma
terminologia a fim de aliciar adeptos. Minha linha de raciocinio tem dois angulos:
demonstrar a funcionalidade de um resultado nio implica necessariamente aceitar
a explicagio dada a ele; por outro lado, se uma abordagem comeca a falhar
sistematicamente na incorporagio e explicagio de fendmenos sistematicamente
demonstrados, entio ela precisa ser revista.

Estamos mal preparados para analisar o sistema educacional como um
todo

A educagao ¢ uma area complexa, extensa, intrincada. Skinner
(1972) nido descuidou disto ao referir-se, nada mais, nada menos, do que ao
comportamento do sistema. Nio me parece crivel que alguém pense em mudar
a educagio de fora deste sistema. Ao mesmo tempo, nada indica que seremos
procurados por administradores educacionais interessadissimos nas contribuicées
da anilise do comportamento.

Hi tempo vimos falando na utilidade da anilise do
comportamento para o estudo de macrocontingéncias, mas pouco ou nada
resultou disto. Skinner (1971, por exemplo) foi explicito na idéia de que valor ¢
parte da contingéncia ¢ de que outros cientistas podem deixar de lidar com valor
em ciéncia (0 que considero um equivoco), mas nio o analista do comportamento.
Que valores estamos prontos a defender para a educagio, como conseqiiéncia
de uma anilise comportamental? Que respostas podemos oferecer is questdes
que Skinner (1953, 1971) levanta como fundamentais para sobrevivéncia da
cultura? Ou, por outro lado, que argumentos geramos para demonstrar que ele
estava errado?

Em um nivel abaixo, mais concreto, quantos analistas do
comportamento estio preparados para opinar sobre o curriculo da educacao
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basica e fundamental? Quantos de nés opinaram, na qualidade de analistas do
comportamento, sobre o recente projeto da Escola Normal Superior? Quantos
de nés poderiam fazé-lo?

Se faltam exemplos, o texto de Axelrod (1992) varre uma série
de aspectos que acentuam o nosso despreparo em relagio a educagio como um
todo.

Podemos sair pela tangente, afirmando que somos psic6logos,
nio pedagogos, orientadores educacionais ou coordenadores pedagogicos. Mas
continuaremos falando para nés mesmos, publicando para nés mesmos ¢
mantendo nosso sfatus na academia.

O futuro das contribuigdes da Analise do Comportamento

Supondo-se os aspectos até aqui considerados venham a ser
superados, ainda teremos de lidar com um fator decisivo: a possibilidade de
vencermos a barreira representada pelas reagoes ao behaviorismo. Esta reagao
tem duas vertentes importantes.

Uma delas ¢ representada pela reagao adversa que se constata
em relacio a0 behaviorismo, seja ela fundada ou nio. Em 1974, Skinner assim
pronunciou-se a respeito:

Ha muita coisa em jogo no modo como vemos a n6s mesmos ¢
uma formulacio behaviorista certamente exige mudangas perturbadoras.
Além disto, termos origindrios de formulages anteriores estio hoje
incorporados 4 nossa linguagem, sendo que, durante séculos, tiveram
um lugar tanto na literatura técnica, quanto na literatura leiga. Todavia,
seria injusto afirmar que o critico ndo foi capaz de libertar-se desses
preconceitos histéricos. Deve haver alguma outra razao que explique por
que o behaviorismo, como a filosofia de uma ciéncia do comportamento,
¢ ainda tio mal compreendido: (Skinner, 1974, p. 10)

Se achamos que temos algo a contribuir e a dizer — e eu nio
tenho duvidas disto — parece inevitivel que trabalhemos para ter interlocutores,
especialmente entre aqueles que fazem a diferenca na educagao: professores,
administradores e responsaveis pelas politicas educacionais.

Estes intetlocutotes — especialmente os dltimos — constituem a
segunda vertente do problema, a que me referi acima. O assunto ji foi bastante
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discutido e pelo menos dois analistas do comportamento abordaram-no de
forma bastante precisa (ver, por exemplo, Skinner, 1953, cap. XX VI, e Holland,
1978). No entanto, Pennypacker (1994) discute a questdo por um angulo bastante
interessante, e vale a pena retomar seus argumentos. Sua andlise baseia-se em
uma interpretagio da selecao por conseqiiéncias aplicada a sobrevivéncia de
organizagoes.

Neste trabalho, Pennypacker distingue dois tipos de organizacio:
do tipo E(stitica) e do tipo F(uncional).

Organizagdes do tipo E surgem quando o individuo responsavel
por o que Pennypacker chama de unidade cultural, passa a ficar mais sob o
controle social de contingéncias que garantem (ou nio) seu status, poder, riqueza,
influéncia etc... (ver também, Holland, 1978). Nestes termos, a sobrevivéncia da
instituicio (e dos scus dirigentes) passa a tet priotidade sobre os efeitos de suas
agoes sobre os problemas pelos quais ela ficou responsavel.

Da mesma forma, nio ha interesse em solucionar estes
problemas, ja que isto pode decretar a faléncia da organizagio. O fracasso constitui
mais a oportunidade de aumentar o porte da instituicio e seus recursos, do que
de revisio de seus procedimentos. A avaliagio de sua atuacio ¢ sempre interna
ou deixada a cargo de pessoas submetidas a0s mesmos controles que os dirigentes
institucionais. A grande marca do comportamento explicativo destas institui¢oes,
para Pennypacker, é a sabedoria inventada (aos interessados, sugiro consulta a
discussao feita por Demo (1981), sobre o cariter justificador do conhecimento
ideoldgico). "

As instituigdes do tipo F, ao contririo, baseiam-se no custo-
beneficio de suas agoes, em relagio aos fins para as quais foram criadas. Sua
sobrevivéncia é temporiria e sua organizagio — ao invés de burocratica — apresenta
um cardter ad hoc, até porque o processo de selegio ocorre via efeitos sobre o
ambiente no qual deve atuar. As institui¢oes do tipo F, ao contrario, baseiam-se
no custo-beneficio de suas a¢des, em relagio aos fins para as quais foram criadas.

'® Hi alguns anos, Simon Schwartzman (em um artigo cuja referéncia, infelizmente, perdi) lembrava
que o Brasil tinha o hdbito de criar instituigdes paralelas, subindo de nivel, quando uma existente
mostrava-se inadequada., mas um exemplo melhor das nossas instituigoes do tipo E ¢ dada por uma
piada que circula pela Internet. O Brasil perde para o Japio uma competigio de remo e a alta
comissdo comega a avaliar os resultados para evitar uma nova derrota. Como conseqiiéncia, a
composigio da equipe de remo comega a passar de 10 remadores e um lider, para um nimero cada
vez menor de remadores, com o aumento crescente de consultores, adjuntos, lideres em organizagio
etc...
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Sua sobrevivéncia é temporiria e sua organizagao — ao invés de burocratica —
apresenta um carater ad hoc, até porque o processo de selegao ocorre via cfeitos
sobre o ambiente no qual deve atuar. O que caracteriza estas institui¢des, ¢ 0
conhecimento descoberto!

Holland (1978) desafiou-nos a responder se serfamos parte do
problema ou parte da solugio. Valendo-me de Pennypacker, amplio a pergunta:
em que tipo de organizagio temos nos constituido como analistas do
comportamento estudando a educagao? A principal questio, a este respeito, €:
que tipo de selegio tem controlado nossas agées enquanto pesquisadores em
educacio? Qual o impacto de nossos resultados e de nossa atuagio sobre a
educagio nacional?

Pessoalmente, nio tenho duvidas de que temos o que dizer e
muito a contribuir para a melhoria ¢ o desenvolvimento da educagio. Mas nao
seremos moda, nio constituiremos dogma (felizmente), muito menos detemos
um produto desejado de consumo. Razdes para explicar este status nao faltam.
Analisei algumas, mas muitas podem ser ainda analisadas. Isto, no entanto, nao
fara qualquer diferenga, j4 que 0 momento exige outra postura. Se pretendemos
intervir no sistema educacional parece imprescindivel algumas linhas de agao
coordenada.

1 Analisarmos macrocontingéncias que nos permitam posicionarmo-nos lado
a lado com os formuladores das politicas educacionais; afinal, valor ¢ ou
nio ¢ parte da contingéncia?

2 Prepararmo-nos para identificar que problemas ameagam — se nio o futuro
da cultura, como queria Skinner — pelo menos o presente da nossa sociedade.
Quando presidente da SBPC, a Prof* Carolina Bori escolheu como tema de
uma das reunides, a crianca brasileira. A razio disto foi uma tecla sempre
rebatida por ela de que competia a psicologia comprometer-se com
problemas sociais emergentes e ataca-los de frente. Nao meramente como
um tema de discurso, nem apenas como um conhecimento produzido, mas
como uma linha de frente de acio.

3 Produzir material educacional possivel de ser absorvido pelo professor na
situagdo de ensino e divulgar seus resultados e eficicia.

"' A este respeito cabe alertar para a terminologia empregada por Pennypacker. O uso do termo
“descoberto”, em relagio ao conhecimento, parece naturalizar o processo além do razodvel. De
qualquer modo, minha inteng¢do, aqui, € apenas a de demarcar o cardter justificatério das instituigoes
E, em contraposi¢do ao carditer funcional das instituigdes F.
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4 Preparar o professor para usi-lo. O trabalho direto com o professor tem
uma possibilidade de multiplicagio dificilmente alcancado pelo trabalho
direto com o aluno.

5 Marcar presenga em todos os eventos em que o tema da educacio esteja
presente. Nao avangaremos nada se nos confinarmos a eventos especificos
da AEC.

Ou, poderemos continuar produzindo dentro da universidade,
para que a universidade nos avalie ¢ mantenha (ou nio) nosso sfatus.
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COMUNICAGCAO E RELAGCOES INTERPESSOAIS

Sadao OMOTE!

As atividades humanas sio realizadas coletivamente, na grande
maioria das situages. Para que isso possa ocorrer, hi uma rede de relacoes
interpessoais, entre pessoas imediata ou remotamente presentes no cendrio de
ocorréncia dessas relagoes. Nessas relagdes interpessoais, a comunicacio esti
inevitavelmente presente, sendo predominantemente verbal (oral ou textual), ainda
que outros componentes nio verbais estejam presentes e exercam importante
funcio ai.

A ocorréncia fluente de comunicagio ¢ de importincia capital
para a consecugio de agdes coletivas. Desempenha papel fundamental também
para cada uma das pessoas que participam da acio coletiva, ja que ¢é nas relagoes
interpessoais que se configuram os quadros de referéncia para a formagio ¢
manutengio da identidade pessoal e social das pessoas. E essa identidade pessoal
e social, solidamente constituida, que assegura a cada pessoa a condigio de ser
social e a0 mesmo tempo singular e tnica, condigio essa essencial para a
integridade psicossocial de cada cidadio.

Desse modo, qualquer prejuizo na capacidade de comunicagio,
que uma pessoa pode sofrer, em decorréncia de alguma enfermidade ou acidentes
de diferentes naturezas, compromete a possibilidade de participagao integral nas
relagbes interpessoais e, por extensio, nas acoes coletivas. Pode condena-la ao
isolamento social e conseqiientemente comprometer a integridade da sua
identidade pessoal e social. Na medida em que a pessoa perde os principais
quadros de referéncia social, o resultado pode ser um grande prejuizo no seu
autoconceito e auto-estima.

Nas relagoes interpessoais cotidianas, predominam as formas
verbais de comunicagao. Fazemos eficiente uso de comunicagio textual, mas é a
comunicagao oral que prevalece na maioria das situagdes de relagoes entre as
pessoas imediatamente presentes na situagio. Essas formas convencionais de
comunicagdo costumam ser valorizadas. A demonstragio de competéncia nessas

! Departamento de Educagio Especial - Faculdade de Filosofia e Ciéncias - Unesp - 17525-900 -
Marilia - SP.
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formas de comunicacio patece, por si s6, assegurar a condi¢ao de normalidade
da pessoa. Qualquer pessoa que apresente limitagio nessas formas de
comunicagio pode ser vista imediatamente como se nao fosse inteiramente
normal. Eventualmente, podem ser atribuidas a ela outras incompeténcias e pode
passar a ser desacreditada socialmente.

Nesse processo, a limitagio na comunicagao oral pode ser
especialmente prejudicial, nao s6 pelo seu uso constante como mediador
imprescindivel para a ocorréncia ¢ manutengio de relagdes interpessoais na grande
maioria das situagdes, como também pela sua alta visibilidade (na realidade,
audibilidade), o que torna quase impraticavel qualquer expediente de dissimulagao
da dificuldade. Apesar disso, as pessoas que tém a comunicagiao oral
impossibilitada, duradoura ou permanentemente, precisam encontrar formas
alternativas de comunicagio, para que possam continuar participando da vida
coletiva e preservar a integridade da sua identidade social.

A comunicacio utilizada nas relacoes interpessoais do dia-a-dia,
especialmente a oral, ¢ acompanhada de uma diversidade muito grande de
ocorréncias nio verbais que complementam e tornam mais eficiente a
comunicagio. Nio raras vezes, alguns desses elementos, como certos gestos e
simbolos, podem até substituir a fala para transmitir alguma mensagem especifica
-- € muitas vezes o fazem até com maior eficiéncia comunicacional. Portanto, a
idéia de comunicagio alternativa ou suplementar nio ¢ inteiramente estranha
para qualquer pessoa.

Numerosas -- talvez infinitas -- sdo as formas de comunica¢io
que podem ser utilizadas como alternativas as formas convencionais de
comunicacdo. As necessidades e caracteristicas particulares de cada pessoa
acometida por algum problema, que a impede de comunicar-se oralmente, e as
do respectivo meio determinam como deve ser construida essa comunicagio
alternativa. Qualquer que seja a modalidade desenvolvida, a finalidade ¢ a de
alcancar eficicia comunicacional suficiente para que, dentro das possibilidades, a
troca de informagdes e mensagens possa ocorrer entre os interlocutores, de
modo o mais fidedigno e completo possivel. Podem ser construidos meios
suficientemente eficientes para, como bem anotou o Professor Capovilla, no seu
texto, servir de “ponte para cruzar o fosso do isolamento”.

Com a atual politica de inclusao, é uma importante meta buscar
a possibilidade de realizar eficientemente a comunicagio para, deixando o
isolamento social, participar ativamente, e dentro das possibilidades, de relagoes
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interpessoais e agdes coletivas. Mesmo para as pessoas acometidas por problemas
graves que as impedem de ter participagio ativa em projetos sociais e coletivos
de agbes, na vida didria, essa comunicacio alternativa é indispensavel para garantir
uma melhoria na qualidade de vida, tornando mais enriquecedora a relagio com
aqueles com os quais convivem.

Essa pode ser uma perspectiva para se realizar leitura produtiva
dos textos dos professores Manzini e Capovilla, apresentados a seguir.
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CONCEITOS BASICOS EM COMUNICAGCAO ALTERNATIVA E
SUPLEMENTAR

Eduardo José MANZINI!

A comunicagdo humana passou por transformagées filogenéticas

¢ também se modifica no desenvolvimento ontogenético.

Algumas teorias sugerem que o desenvolvimento filogenético
da linguagem no homem ocorreu em fungio da necessidade de sobrevivéncia
da espécie. A linguagem teria, nessa concepgio, a funcio de fazer um refinamento
no processo de comunicagio. A conseqiiéncia disso setia que a espécie humana

tornar-se-ia mais apta para lutar ou esquivar-se de predadores.

Em outras teorias, o desenvolvimento da linguagem e,
conseqiientemente, o desenvolvimento da comunicagio, surgiria em fungio da
necessidade de definir tarefas nos clis, dividir servigos, ou seja, em funcio das
relagdes concretas no trabalho. Essa concepgiao ¢ assumida por Luria (1986) que
identificou em seus estudos o que poderia se chamar de desenvolvimento
primitivo da linguagem. Para esse autor, o desenvolvimento filogenético da
linguagem ocorreu quando da passagem do cariter simpraxico da linguagem
para o cariter sinsemantico. Assim, em seus primérdios, a linguagem teria um
carater simprixico: 0s sons € s gestos estariam estreitamente ligados e sem a
presenca de um deles nio seria possivel uma comunicagio adequada.
Exemplificando o cardter simpraxico, Luria descreveu que ao visitar, em suas
pesquisas, longinquas aldeias da Unido Soviética, antes da revolugio, tornava-se
quase impossivel comunicar-se a noite a0 redor de fogueiras, pois a falta de
luminosidade dificultaria enxergar os gestos que acompanhavam aos sons da
fala. Na evolugio filogenética, a fala passaria a ter um cariter sinsemantico: a

palavra, por si s6, passaria a ter a funcio de comunicagio (Liria, 1986).

' Departamento de Educagio Especial - Faculdade de Filosofia e Ciéncias - Unesp - 17525-900 -
Marilia - SP, Coordenador do Grupo de Pesquisa: Deficiéncias Fisicas ¢ Sensoriais.
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Para outros autores, o desenvolvimento filogenético da
linguagem ocorreu em estreita ligagio com mudangas biolégicas. Uma delas foi
uma adaptagio e ampliagio das fungées dos 6tgios responsaveis pela alimentagio
e respiragio. Nessa adaptagio, esses 6rgios passariam a ter, também, a funcio
de comunicagio (Moreira & Chun, 1997).

Pesquisas sobre o desenvolvimento ontogenético indicam
também a ocorréncia de mudancas estruturais em 6rgaos vitais. Assim, no bebé¢,
a laringe ainda ndo possui as condigbes aclsticas necessirias para a fala. Ela
funciona como um snorke/ que fica posicionado anatomicamente acima da base
aonde ocorre a passagem do leite depois de sugado. Posteriormente, com o
desenvolvimento e maturagio biolégica, a laringe se retrai abaixando uns trés
centimetros formando uma caixa de ressonancia, preparando, anatomicamente,

a crianga para a fala (Discovery Channel, 1999).

Podemos concluir, entdo, que para a crianga comegar a falar sao
necessarias mudangas anatémicas internas dos 6rgaos responsaveis pela fala e o
desenvolvimento do sistema nervoso central regido, em parte, pelos mecanismos
biolégicos e, em parte, pela estimulagio ambiental que traz a bagagem cultural
acumulada pela sociedade. O relacionamento desses fatores leva ao processo de

comunicagio pelas vias normais, ou seja, a fala.

Nossa questio de andlise se insere nesse ponto: E se houver um
impedimento biolégico, anatémico, ou uma lesao no sistema nervoso central

que impega a pessoa de falar? O processo de comunicagio estaria afetado?

Podemos dizer que a idéia inicial que se tem do conceito de
comunicacio ¢ que nos comunicamos por palavras, pela fala. Por meio da fala,
haveria troca de informagdes, sensagoes, sentimentos. Porém, numa interagao
face-a-face, o ser humano exibe uma infinidade de recursos verbais e nao verbais
que se misturam e se completam. Quando falamos, podemos sorrir, podemos
demonstrar apatia, quer dizer, comunicamos uma série de emogdes. Temos os
gestos que acompanham e pontuam a fala. Em termos de recursos verbais,

temos a prosédia que seria a melodia fala, ela tem o seu ritmo, velocidade,
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volume, defini¢io de graves e agudos, como uma misica com o seu ritmo,
compasso. A prosédia também ajuda a verificar tracos de personalidade, tais

como agitagao, estado de trangqjiilidade.

A comunicagio engloba todos esses aspectos, ou seja, ela consiste
em poder compreender o que o individuo quer dizere/ou poder fazer-se entender

pelo interlocutor sobre o que se quer diger.

Exatamente nesse contexto ¢ que entra em cena a comunicagio

alternativa.

Na irea da educagio especial, a expressio comunicagio alternativa
vem sendo utilizada para designar um conjunto de procedimentos técnicos e
metodoldgicos junto a pessoas acometidas por alguma doenca, deficiéncia ou
alguma situagio temporiria que impeca a comunicagio com demais pessoas
pelos recursos usualmente utilizados, mais especificamente, a fala. Alguns setores

tém tratado a comunicagio alternativa como uma 4rea de conhecimento.

Virios paises, tais como, Dinamarca, EUA, Franca e Brasil tém
desenvolvido sistemas alternativos de comunicacio, como, por exemplo,
tabuleiros com figuras, simbolos pictogrificos (desenhos), sistemas

computadorizados.

Para Tetzchener & Jensen (1996), a comunicacio alternativa é
usada quando o individuo comunica-se face-a-face por meio de outros caminhos
que ndo a fala. Signos manuais, codigo Morse, escrita, sio formas alternativas de

comunicagio de individuos que perderam a habilidade para falar.

Para Thiers (1995), comunicagio alternativa seria o campo da
educagio especial dedicado a pesquisa e ao desenvolvimento de meios que
permitam a pessoas com perda ou retardo no desenvolvimento da linguagem

falada ou escrita fazer-se entender pelos seus interlocutores.

A comunicagio alternativa ¢/ou suplementar também pode ser
definida como uma drea da pratica clinica que se destina a compensar —
temporariamente e/ou permanentemente — as alteragdes ou incapacidades de
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comunicagao expressiva, os disturbios severos da fala, linguagem e na escrita.

Alguns autores discutem que o termo comunicacio alternativa
traz a idéia de que a fala vai ser substituida e que a melhor definicio setia adotar
o termo comunicagio suplementar ou ainda comunicagio aumentativa. Esse
termo designaria uma comunicagio de suporte, ou seja, sua funcio seria
suplementar a fala e ndo competir com ela. Nesse sentido, a pessoa teria maiores

possibilidades para comunicar-se com o outro.

A comunicagao suplementar e¢/ou aumentativa enfatizaria o

treino de formas alternativas de comunicacio visando dois objetivos:

1 promover e suplementar a fala;
2 garantir uma forma alternativa de comunicacio de um individuo que niao
comegou a falar,;
Em outras palavras, os procedimentos utilizados na
comunicagao alternativa nao estariam competindo com a fala, mas dando suporte,

apoio e, em ultima hipotese, sendo alternativa a ela.

Ampliando um pouco o conceito de comunicagao alternativa,

podemos encontrar duas defini¢oes:

1 comunicagio apoiada;
2 comunica¢io nio apoiada.

A comunicagao apoiada englobaria todas as formas de
comunicagao na qual a expressao lingiiistica existe na forma fisica, fora do usuario,
por exemplo: fotografia, desenho, sistemas de signos graficos ou cartas. O signo

¢ selecionado: quadros ou livros, computadores.

A comunicagao nao apoiada englobaria as expressoes proprias
daquela pessoa, tais como os sinais manuais, gestos, cédigo Morse, piscar de

olhos para indicar sim ou nao.

Dentro ainda da comunica¢io alternativa encontramos a

definicio de comunicacao dependente e comunicagio independente.
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Na comunicagio dependente o individuo que se comunica
depende de alguém para interpretar o que ¢ comunicado. Aponta, sinaliza e
alguém fala; logo, depende de alguém para interpreti-lo. Pode-se usar letras,
palavras, ou sinais grificos e manuais. Na comunicagio independente, as
expressoes sio totalmente produzidas pelos seus usuarios. Pode ser falando ou

com auxilio de meios alternativos cuja mensagem esta escrita.

Usuairios de sistemas de comunicagio

Os sistemas de comunicagio alternativos ou suplementares
podem ser utilizados por pessoas que possuem alguma deficiéncia que impega o
uso da fala, por pessoas que temporariamente ou permanentemente estariam
impossibilitadas de falar. Alguns autores descrevem os usuirios como possuidores
de disturbios de desenvolvimento ou distirbios adquiridos. Porém, essa
classificagdao nao auxilia funcionalmente a indicacio dos usurios. O que define

Os usuarios seria, a nosso ver, suas reais possibilidades expressivas.

De forma geral, podemos dizer que os usuirios dos sistemas
de comunicagio alternativa ou suplementar podem ser: 1) pessoas que possuem
boa compreensao, mas dificuldade para expressio, necessitando de comunica¢io
alternativa durante um periodo do desenvolvimento, por exemplo, uma crianca
com Sindrome de Down, que ainda nio fala, poderia se beneficiar de um sistema
de figuras para se comunicar. Essas figuras estariam apoiando a fala e contribuindo
para a sua manifestagio futura; 2) pessoas que possuem fala ininteligivel e que
outras pessoas teriam grandes dificuldades para compreendé-la; 3) pessoas
acometidas por distirbios graves como autismo, agnosia auditiva; 4) portadores
de paralisia cerebral que devido a dificuldade de articulagio e produgio
fonoarticulatria estariam impedidos de falar; 5) pessoas com traumatismo
craniano que atingiria regiGes cerebrais responsaveis pela fala ou linguagem
causando comprometimento motor e/ou cognitivo; 6) doencas degenerativas
como, por exemplo, distrofia muscular que dificultaria a utilizagio do diafragma

para produzir sons; 7) pessoas com comprometimento da linguagem, como em
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afasias; 8) pessoas cujos érgios fonoarticulatérios estariam impedidos de serem
utilizados, tais como cirurgia maxilar, traqueotomia, pessoas que tiveram

traumatismos nas cordas vocais.

Avaliando a situagdo e a pessoa usuiria de um sistema alternativo

Pensando entio em utilizar, desenvolver ou criar um sistema
alternativo devemos optar por aquele que oferega as condigdes desejaveis para o
usuario. Para esse delineamento devemos estabelecer quais os tipos de estimulos
esses sistema deveri conter (Manzini & Deliberato, 1999):

O sistema sera composto por objetos concretos?

Seri composto por fotografias, figuras ou desenhos?

Tera como base um sistema de simbolos pictograficos?

O sistema sera combinado?

Fara uso da ortografia?

Seri composto por sistemas gestuais?

Para fazer esse delineamento, serd necessiria uma avaliagio do
usudrio (Deliberato & Manzini, 1997a,1997b). Essa avaliagao nos dari indicativos
se a selecio do sistema devera conter uma tecnologia simples como, por exemplo,
o uso de tabuleiros para comunicagio ou se o sistema estard baseado em alta
tecnologia como, por exemplo, o uso de computador (Capovilla, 1993, 1996;

Capovilla et al 1995, 1990).

Nesse delineamento ¢é necessaria a participacao de equipe ¢ familia
para avaliar as possibilidades do usuario e da situagao. A participagio da familia
¢ de vital importancia, pois ela devera auxiliar no levantamento do vocabuldrio a
ser empregado, na indicagio dos meios comunicativos que o filho apresenta, €

sera fonte de auxilio para que a crianga aprenda a utilizar o sistema.

Em linhas gerais, para avaliar o usudrio que ira utilizar o sistema
deveremos verificar (Deliberato & Manzini, 1997b; Manzini & Deliberato, 1999)

as habilidades fisicas e cognitivas:
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1 Habilidades fisicas do usuario: acuidade visual; limitagdes perceptivas; fatores
de fadiga; habilidades motoras, tais como precisio, flexdo, extensio,
habilidade para virar pagina;

2 Habilidades cognitivas: limitagoes, inteligéncia, compreensio, grau de
escolaridade.

Para avaliar a situagio deveremos responder as perguntas: onde,
com quem ¢ com qual objetivo o sistema seri utilizado? Ou seja, o sistema sera
utilizado em casa, escola, comunidade? Seri utilizado com pais, irmios,
professores, amigos, comunidade em geral? Seri utilizado com o objetivo de
comunicagdo e aprendizagem em sala de aula? Sera utilizado para comunicagio
entre amigos com o objetivo de lazer, como, por exemplo, falar de esportes,

futebol, corridas de Férmula Un?

Composigdo dos sistemas alternativos de comunicagio

Os sistemas alternativos podem ser elaborados sob dois enfoques

tecnoldgicos: alta tecnologia e baixa tecnologia.

Em ambos os sistemas, os objetivos continuam sendo os
mesmos. A mudanga se d no tipo de recurso empregado. Assim, quando falamos
de alta tecnologia, geralmente designamos o uso de recursos, tais como
computadores, maquinas que sintetizam sons, tabuleiros sonoros. O uso de
computadores que operam com meio tipo multimidia é geralmente empregado.
Para os usudrios sao desenvolvidos softwares que trazem um sistema de
comunicagao alternativo. A manipulagio do computador pode ser feita via teclado
adaptado, mouse adaptado, tela sensivel a0 toque, ou ainda por acionadores por

sopro ou sons especificos.

Nos sistemas de baixa tecnologia sao utilizados tabuleiros com
figuras feitas de papel, pastas com desenhos ou fotos, objetos, ou, simplesmente,
a escrita. A esses recursos podem estar incluidos os gestos, expressoes faciais,

piscar de olhos para indicar sim ou nio. No quadro a seguir, apresentamos
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Tipos de sistemas e de estimulos
empregados

Vantagens e desvantagens

Objetos

E a forma mais concreta de comunicacio, ou seja, envolve n
abstragio. Traz como desvantagens a dificuldade em expr
algumas categorias lingiiisticas abstratas como sentimentos, vert

Fotografias
Desenhos

Figuras

E uma forma um pouco mais abstrata de representagio e bas
utilizada nos sistemas de comunicagio. E um sistema mais uni
que ultrapassa a barreira da lingua. A representagio de al
verbos torna-se dificil, por exemplo, ter, ser. Inclui-se aqui o PCE
etc.

Sistemas

Pictogrificos

Tém a vantagem de uma grande possibilidade de arranjos
comunicagio de idéias. Sua desvantagem é que envolve racic
bastante abstrato.

Sistemas

Gestuais

Também trazem grande possibilidade de arranjos para comunic
Porém, o interlocutor deverd conhecer o significado dos gestos.

Sistemas de

Simbolos combinados

Tém poder de expressio ampla devido a possivel flutuagio entr
tipo de recurso comunicativo e outro.

Ortografia

E o recurso mais fidedigno para comunicagio. 56 pode ser t
pelos usudrios alfabetizados e que possuem condigdes motor:
escrita.

Analisando o esquema anterior, podemos dizer que o que mais

concretamente representa um conceito é o proprio objeto fisico. Porém, algumas

palavras nio podem ser representadas por um dnico objeto, por exemplo, os

verbos. Assim, os conceitos também podem ser representados por fotografias,

desenhos, figuras, por gestos, pela escrita, ou pela combinagio de um ou mais

tipo de estimulos. Dentre esses recursos mencionados o mais fidedigno setia a

escrita. Dessa forma, uma crianga pode se beneficiar, por exemplo, de um tabuleiro

com figuras e, assim que dominar a linguagem escrita, pode abandonar o tabuleiro

e passar a se comunicar por meio da escrita.

Varios sistemas de comunicagao alternativa foram desenvolvidos

por pesquisadores da drea, dentre esses sistemas podemos citar o PECS, PCS,

BLISS. Neste presente trabalho, descreveremos rapidamente dois destes sistemas:
O Picture Communication Symbols (P.C.S.) e o Bliss.
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Sistema bliss de comunicagio

Esse sistema foi desenvolvido por Charles K. Bliss no periodo
de 1942 a 1965. Seu objetivo era criar uma comunicagio universal ultrapassando
os limites de uma lingua. O sistema semantogrifico foi baseado na escrita
pictografica chinesa. Em 1971, Shirley Macnaughton passou a utilizi-lo como

um sistema alternativo de comunicagio.

O Bliss ¢ composto por seis categorias que indicam fung¢ées

lingiiisticas e traz cores como estimulos de apoio:

T Relagbes: conceito de tempo, preposicdes, conjungdes e artigos (na cor
branca);

Substantivos: objetos e idéias (na cor laranja);

Verbos: indicam estado e agao (na cor verde);

Atributos: adjetivos, advérbios (na cor azul);

Pessoas: pessoas e pronomes pessoais (na cor amarela);

= R I o+ ]

Perguntas: pronomes interrogativos (na cor rosa).

Com essas categorias ¢ possivel formar frases e as recombinacées
dos simbolos aumentam as possibilidades de criagio pelo usuirio. E um sistema
que demanda, por parte do usuirio, elaboragio mental mais abstrata do que um

sistema composto por figuras.

Os simbolos sao desenhados a partir de uma régua padrio que
delimita os tragos e formas utilizadas nesse sistema. Na figura abaixo apresentamos

alguns desses tracados e formas.

FIGURA 1 — Exemplos de tragados e formas para compor o Bliss.

It v-~0 70w

171



Fdwcagio, Universidade ¢ Pesquisa

A composigio dos simbolos pode ser simples ou composta.
Podem indicar uma idéia ou ser representada por um pictograma. Pode também
trazer uma dupla classificagio ou uma composigio arbitriria. A seguir,

apresentaremos alguns exemplos:

FIGURA 2 — Composigdo do Sistema Bliss

SIMPLES O 2 :)
sol fogo orelha
7
COMPOSTO : //\ -
tecido protecao roupa
IDEOGRAFICO ) O /—\\
dentro emogao mente
PICTOGRAFICO Q
casa envelope cubo
reeta| (YO
CLASSIFICAGAO
lar casa + emogao = lar
. ARBITRARIO ) ) ( (
presenie passado futuro

172



Comunicagio alternativa wa Fducagio Epecal

A implementagio do sistema ¢ feita passo a passo ¢ o terapeuta
da linguagem vai fazendo o levantamento de vocabulirio funcional que passa a

compor uma prancha de comunicacio.

P.C.S. - Picture Communication Symbols

O PCS. foi um sistema inicialmente desenvolvido em 1980 e
possuia 700 simbolos. Nos ltimos anos, o nimero de figuras aumentou para
trés mil. E um sistema que pode ser utilizado por grande nimero de usuirios,
principalmente criangas que possuam retardo mental, paralisia cerebral, apraxia

motora, traumatismo craniano, autismo.

Os seus simbolos possuem alta iconicidade, ou seja, as figuras
sdo facilmente reconhecidas. Estas figuras sio formadas por linhas simples ¢
com palavras impressas. O papel de fundo ¢ colorido possibilitando identificar
as categorias do sistema. As categorias sio divididas em: verbos (na cor verde);
pessoas (na cor amarela); sociais (na cor rosa ou lilas); descritivos (na cor azul);
substantivos (na cor laranja); miscelanea (na cor branca). Na figura 3 apresentamos

um exemplo das categorias desse sistema.
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FIGURA 3 — Categorias de palavras do P.C.S.

_ Mae Pai
PESSOAS (@ @
cansado lento
DESCRITIVOS :@, ag25a
-, )
como vocé Tudo Bem?
esta?
SOCIAIS
| b
jantar casa
]
SUBSTANTIVOS @ EI @
£
atrassdo Que horas sbo?
MISCELANIA @ @
comer beber

VERBOS E{? %

Os desenhos podem ser modificados para adapta-los aos

usudrios. Podemos aumentar ou diminuir as figuras, dependendo das dificuldades
de acuidade ¢/ou percepgio visual, utilizar de linhas finas ou grossas, ou ainda

figuras em forma de palito ou em corpo inteiro.

Os desenhos podem ser personalizados, fazendo mudangas de
género, ou nomeando cada pessoa, mudando aparéncia (cabelo, 6culos, bigode,

etc). Nas figuras 4 ¢ 5 apresentamos alguns exemplos dessas modificagoes.
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FIGURA 4 — Possibilidades de mudanga de género no PCS

A confecgio do tabuleiro pode obedecer a uma ordem por

topicos ou por frases.

Nas pranchas por tépicos, podemos selecionar categorias de
palavras tais como: alimentos, vestuarios, animais, transporte, objetos. Podemos
ainda selecionar os simbolos, atendo-se a eventos, tais como: aniversarios, carnaval,

natal. Os topicos poderio ser armazenados em pastas, tipo arquivo.

Nas pranchas por frase, devemos pressupor que o usuirio possua
conhecimentos de gramitica ou que desejamos trabalhar com esse tipo de

conteudo. Elas sao adequadas para expressar pensamentos ¢ para se trabalhar a
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estrutura frasal. Na foto a seguir demonstramos uma crianga que utiliza um

tabuleiro que auxilia na estruturagio frasal.

FIGURA 6 — Crianga com paralisia cerebral utilizando um tabuleiro que

auxilia a estruturagio frasal

O tipo tabuleiro a ser utilizado dependeri das necessidades
funcionais do usuirio. Podemos utilizar uma infinidade de pranchas elaboradas
com formatos totalmente diferentes. Na figura 7 apresentamos alguns modelos
indicados por Johnson (1998).

FIGURA 7 — Diferentes modelos de tabuleiros para comunicagio
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Finalizando, muitas sio as formas de criar, implementar, e utilizar
sistemas alternativos de comunicagio, porém, devemos estar cientes que a
funcionalidade para o usuirio ¢ o aspecto mais relevante, nio importa qual sistema
estaremos utilizando, mas sim como esse sistema ¢ utilizado pela pessoa que

necessita dele para comunicar-se.
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Fernando C. CAPOVILLA!

Observai, igualmente, os navios que, sendo tio grandes e batidos
de rijos ventos, por um pequenissimo leme sio dirigidos para onde

queira o impulso do timoneiro (Tiago 3, p. 4)

Apesar das ventanias e das ondas bravias das circunstincias as
quais seu corpo € sujeito, a pessoa com severos distirbios motores e de fala
encontra nos sistemas de comunicagio alternativa um pequenino leme com o
qual pode tragar e cursar seu préprio rumo de navegagio pela vida, e ser seu

proprio timoneito.

Todos nos, que lidamos responsavelmente com criangas com
severos distirbios motores e de fala (SDMF), sabemos quio importante ¢ dispor de
instrumentos apropriados para nos auxiliar em nosso complexo trabalho de
avaliar, educar e reabilitar apropriadamente essas criancas. Por maior que seja
nossa dedicagdo, sabemos que a qualidade ¢ a eficicia de nosso trabalho dependem
de instrumentos profissionais adequados a complexidade da tarefa a que nos
propomos. E com esta preocupaciao de desenvolver instrumentos eficazes de
avaliagio, educagio e reabilitagio que temos conduzido nosso trabalho. Este
breve artigo tece comentérios sobre alguns dos frutos desse trabalho, com o
objetivo de examinar alguns de seus aspectos tedtrico-conceituais, filoséfico-
educacionais, e pragmaticos. Ele aprecia alguns dos muitos recursos de avaliacio,
tratamento ¢ comunicacao que desenvolvemos nos tltimos dez anos no
Laboratério de Neuropsicolingiiistica Cognitiva Experimental do Instituto de
Psicologia da Universidade de Sao Paulo, ¢ algumas implicacdes educacionais ¢
clinicas dos muitos achados importantes advindos de sua aplicagdo a criangas
com SDME

! Universidade de Sio Paulo - USP
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Como as criangas com SDMF niao podem comunicar-se
autonomamente pela articulagio da fala e produgio da escrita por meios
tradicionais, nosso trabalho comegou com o desenvolvimento de sistemas
computadorizados de comunicagio alternativa que permitem transformar scries
de respostas discretas, como o piscar ¢ o gemer, em mensagens que podem ser
armazenadas, recombinadas, faladas com voz digitalizada, impressas e enviadas
por rede local e Internet. Compartilhando a concepgio de Light (1997), nosso
trabalho intenso de uma década de pesquisa ¢ desenvolvimento de recursos
tecnoldgicos nio advém de qualquer deslumbramento tecnofilico pelas maquinas,
mas sim de nossa profunda sensibilidade as necessidades e potenciais das criangas
com SDMF e a nossa percepgio de quanto a tecnologia pode auxilid-las a perseguir
seu desenvolvimento cognitivo, sua integragio social ¢ sua realizagio pessoal.
Como a comunicacio é a base da socializagio, da formagao e manutengao da
propria identidade pessoal e social, tais sistemas de comunicagio constituem
verdadeiras pontes que permitem cruzar o fosso do isolamento, e estabelecer
com a crianca uma relagio humana bidirecional que é condigao essencial ao seu
desenvolvimento cognitivo, social e espiritual pleno. S6 a partir do estabelecimento
de tal comunicacao confiavel, cficaz e autbnoma ¢é que a crianga pode fazer-se
ouvida, conhecida e reconhecida por outrém ¢ por si mesma, pode descobrir ¢
formular suas perguntas e davidas, buscar orientagao, engajar-se em sua propria
educagio e participar efetivamente da determinagao de seu proprio destino.
Assim, quando se fala em comunicagio alternativa, ha muito mais em jogo que
um mero tabuleiro de simbolos ou um sistema computadorizado. Estamos
falando de uma ponte para o mundo e o futuro da crianga, uma ponte que
precisa ser muito bem arquitetada para permitir e sustentar os intercimbios e as
descobertas necessarios ao desenvolvimento e realizagao da crianga, sua educagio
completa ¢ integracio plena. Estamos falando ao mesmo tempo dos olhos ¢
dos ouvidos, da lingua e das maos da crianga, de sua mente, de seus sentimentos,
de seu mundo. E muito importante para nés, profissionais, que esta ponte seja
especialmente adequada para sustentar os intercambios necessarios ao exercicio

da educagio, especialmente no contexto da politica de inclusao.
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A importancia da CA e de recursos especiais de avaliagdo escolistica

para criangas com SDMF na educagio inclusiva

A politica governamental de inclusio na escola regular das
criangas com SDMF requer muito dessas criangas, e nio menos de suas
professoras dedicadas e responsaveis. Para que a pratica educacional plena seja
levada a sério e a politica educacional se revele um meio de qualificagio real e
integragio social efetiva, e nio apenas uma desculpa para reduzir gastos com a
educagio especial, deve ser esperado que as criancas com SDMF cumpram de
fato e sistematicamente as licGes de casa e os exercicios da aula, as redagoes e as
apresentagGes orais, que facam as perguntas na sala de aula essenciais ao
entendimento da matéria e entio tomem as provas necessarias para demonstrar
que possuem os conhecimentos requeridos para progredir ao longo das séries
escolares. Os sistemas de comunicagio que desenvolvemos permitem tudo isto.
Com eles as criangas podem compor perguntas e emiti-las com voz alta digitalizada
em sala de aula. Podem responder aos exercicios prescritos pela professora e
compor redagées em casa ou em classe, e entio imprimi-los, envia-los por rede,
ou armazend-los para apresentagio oral a0 vivo na aula. Além disso, podem
também engajar-se com sucesso em atividades sociais e ludicas no patio durante
o recreio e os intervalos. Embora seja amargo fazé-lo, é preciso dizer que na
auséncia de recursos eficazes para permitir a participagio escolar efetiva da crianca
caavaliagio de seu desempenho académico pela professora, a politica de inclusio
nao passa de uma carta de boas intengdes redigida na mais absoluta ingenuidade
quanto 4 pratica pedagégica. A filosofia inclusiva s6 seri responsivel e conseqiiente
no dia em que reconhecer a necessidade de equipar os alunos portadores de
SDMF com recursos especiais de comunicagio oral e escrita e as suas professoras
com recursos de avaliagao adaptados e efetivos. Sem tais recursos a escola esta
fadada a produzir fracasso e incompeténcia, apesar dos sinceros e desgastantes
esforgos da crianga em aprender e da professora em ensinar. Fracasso e
incompeténcia que, ainda que disfarcados pela auséncia de avaliagoes escolares
sérias e sistematicas, sempre encontram um meio de revelar-se quando o jovem

mais precisa das habilidades que deveriam ter sido desenvolvidas na escola, ou
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seja, quando candidatar-se a um curso mais avangado ou a um emprego no
mundo real, ¢ nio puder mais contar com a condescendéncia de seu antigo

sistema escolar inclusivista mas desequipado.

E importante lembrar que para que a educagio inclusiva seja
bem sucedida, nio basta apenas procurar reduzir o preconceito da sociedade
para com pessoas com deficiéncias, mas € vital desenvolver nestas pessoas a
autonomia, as habilidades especificas e as competéncias necessarias para que clas
possam competir académica e profissionalmente pelo scu préprio lugar ao sol.
E, por melhores que sejam as intengdes, nio ¢ possivel lograr o desenvolvimento
de tais competéncias na auséncia das ferramentas especiais necessarias. Enquanto
recursos para o desenvolvimento e a mensuragio dessas competéncias, n0ssos
sistemas computadorizados de comunicagio alternativa e de avaliagio constituem
algumas dessas ferramentas. Sem mensuragio sistemitica do desenvolvimento
de competéncias, como saber se estamos fazendo um bom trabalho na educagio
dessas criangas? Como saber se nossos métodos estio funcionando e como
podem ser melhorados? Enfim, como saber se a crianga esti mesmo adquirindo
as competéncias de que tanto precisard ao sair da escola ¢ competir por uma
vaga? Afinal, para conseguir a vaga no ensino médio ¢ no mundo real, para além
do portio da escola de ensino fundamental, o jovem com SDME, assim como
todos os seus co-concorrentes pela vaga, devera demonstrar na avaliagio aquilo
que efetivamente sabe e consegue fazer. Muito pode ser feito por este jovem
quando o tempo é mais aproptiado, no ensino infantil e também no fundamental.
Como exemplo de um trabalho bem sucedido de alfabetizagio de uma menina
com paralisia cerebral no ensino fundamental, o estudo de Capovilla, Capovilla,
Silveira et al. (1998) demonstra como um treino de habilidades fonolégicas em
menos de 20 sessoes pode elevar em cerca de dois anos o desempenho em
habilidades fonoldgicas e de escrita em paralisia cerebral, habilitando o portador
de SDMF a usar o sistema de CA como uma ferramenta efetiva de escrita. O
procedimento completo de treino pode ser encontrado em Capovilla e Capovilla
(1998a).
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Recursos especiais de avaliagdo escolastica de criangas com SDMF

Os mesmos distirbios motores que impedem a fala e a escrita
de criangas com SDMF também impedem que elas sejam avaliadas pelas versoes
tradicionais da maioria dos testes psicométricos padrio. E quando, apesar de
suas dificuldades, essas criangas conseguem de uma forma ou outra passar pelos
testes, inexoravelmente seu desempenho mostra-se muito inferior ao desempenho
médio das criangas de sua mesma faixa etiria, nio portadoras de SDMF. Para
que a avaliagdo psicométrica possa fazer justiga a essas criangas ao avaliar seu
desempenho cognitivo, seria necessirio primeiramente adaptar os testes
psicométricos padrio as caracteristicas motoras dessas criangas. Seria necessario
gerar versdes computadorizadas capazes de ser operadas por criangas com os
mais variados graus de comprometimento motor, desde os mais leves que tém
controle motor o suficiente para poder usar tela sensivel ao toque, até os mais
severos que precisam fazer selegio indireta por varredura, e cujo controle motor
¢ tdo pobre que o paraimetro temporal de varredura precisa ser retardado em 1,
2 e mesmo 3 segundos. Seria necessirio adaptar os testes psicométricos padrio
as caracteristicas motoras dessas criangas para entdo, de algum modo, poder
subtrair o efeito da dificuldade de operagio dos sistemas, e assim compensar as
estimativas de desempenho. Um dos modos com que logramos fazer isto foi
submeter todas as criangas de uma amostra de pré-escolares nio portadoras de
SDMF a todas as versdes computadorizadas de uma série de testes de grande
importancia para o desempenho escolar de criangas com SDMF e para seu uso
bem-sucedido de sistemas de CA, e obter tabelas de normatizagio de cada faixa
etiria em cada uma das versées de cada um dos testes. Isto foi conseguido em
uma scrie de estudos, que resultaram em tabelas de normatizagio do desempenho
de criangas do pré 1 a0 pré 3 em cada uma das versoes computadorizadas de

uma série de testes psicométricos (Thiers & Capovilla, 1999).

Para tais estudos adaptamos testes importantes de prontidio
para alfabetizagio, vocabulirio, compreensio auditiva, raciocinio categorial e
sequencial, dentre outros. Desenvolvemos verses computadorizadas do Teste
de Vocabulirio por Imagens Peabody (Capovilla & Capovilla, 1997b; Capovilla,
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Nunes et al., 1997; Capovilla et al., 1998; Dunn et al., 1986), do Teste Token
(DeRenzi & Vignolo, 1962; Di Simoni, 1978; Macedo et al., 1998), da Escala de
Maturidade Mental Colimbia (Burgemeister, Blum & Lorge, 1971; Capovilla et
al., 1997¢), do Teste de Inteligéncia Infantil de Wechsler ou WISC I1I-R (Wechsler,
1991), do Reversal Test (Capovilla et al., 1998; Edfeldt, 1971), e do Teste de
Prontidio para a Leitura (Capovilla et al., 1998; Kunz, 1979), dentre outros. Para
cada um desses testes desenvolvemos versoes computadorizadas por acionamento
direto com mouse e tela sensivel ao toque, e indireto por varredura automatica
em parimetros temporais variando de 1 a 3 segundos e dispositivos sensiveis ao
piscar ¢ a movimentos. Em uma série de estudos (Thiers & Capovilla, 1999),
aplicamos todos esses testes (exceto o WISC) em todas as suas versoes
computadorizadas e tradicionais, ¢ comparamos o desempenho de varias dezenas
de criangas em cada uma das versdes computadorizadas com a respectiva versao
tradicional para saber se as computadorizadas seriam tao discriminativas quanto
as tradicionais. Os resultados dos estudos mais recentes provaram que as versoes
computadorizadas foram capazes de discriminar entre as séries escolares tio
bem quanto as tradicionais, apesar de produzirem uma redugao geral no

desempenho, na seguinte ordem do melhor para o pior desempenho:

1 versio tradicional;

2 versio computadorizada com selegio direta por tela de toque;

3 computadorizada por selegio indireta e tempo de varredura de 1 segundo;
4 computadorizada com varredura de 2 segundos;

5 computadorizada com varredura de 3 segundos. Como tais estudos geraram
tabelas de normatizagio das varias séries escolares sob cada uma dessas
versoes de cada um dos testes, cles produziram o controle que desejavamos,
climinando o efeito da versio que a crianca com SDMF precisa usar sobre
a estimativa de suas capacidades cognitivas. Com tais trabalhos logramos
estender o escopo da psicometria classica para abarcar criangas com SDMF
¢ assim, finalmente, comecar a fazer-lhes justica. Para proceder 4 avaliagio

de habilidades escolasticas e de capacidades cognitivas de criangas com
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SDMF, além das versGes computadorizadas e normatizadas dos testes
psicométricos padrio ji referidos, desenvolvemos também uma série de
provas neuropsicolégicas delineadas conforme modelos clissicos da
neuropsicologia da leitura e esctita, como a prova de competéncia de leitura
silenciosa TeCol eSi-Comp (Capovilla, Macedo et al., no prelo) para a avaliagio
do desenvolvimento das rotas de leitura baseada no modelo de duplo
processo (Grégoire & Piérart, 1997). Todos esses recursos também sio
importantes para avaliar as chances de sucesso de criancas com SDMF em
fazer uso funcional de sistemas de CA, e em selecionar os sistemas mais
apropriados para cada caso especifico. Neste ponto, para que possamos
apreciar mais a questio da indicagio de sistemas de CA, ¢ preciso, antes,

revisar alguns conceitos basicos do campo.

CA: defini¢do e conceituagio, modalidades ¢ suas indicagoes

A comunicagio alternativa (CA) diz respeito a toda e qualquer
modalidade de comunicacio diferente da oral ¢/ou da escrita. Mais precisamente,
a toda comunicagio obtida por meios outros que nio os da linguagem primaria
(i.e., a oral-aural para a crianga ouvinte ou a lingua de sinais para a surda) e/ou
secundiria (i.e., a escrita). Ela ¢ o tnico recurso disponivel para comunicacio
por parte de pessoas cujos severos distirbios ¢/ou limitagdes motores e/ou
cognitivos impedem a articulagio da fala (na ouvinte), do sinal (na surda) e da
escrita. Tais quadros incluem os de paralisias cerebrais, afasias, anartrias, alexias e
agrafias, distrofia muscular progressiva, esclerose lateral amiotrofica, dentre outros.
Incluem também lesoes medulares que resultam em tetraplegia que impede a
sinalizagdo em surdos que nio articulam a fala. A CA ¢ também uma Area clinica
e educacional dedicada a pesquisa e ao desenvolvimento de recursos alternativos
de comunicagio, 20 estudo da sua eficicia em diferentes quadros clinicos, e ao
estudo dos processos cognitivos envolvidos que os sistemas de comunicacio
demandam e permitem desenvolver. E uma rca multidisciplinar que articula
esforcos da psicologia, fonoaudiologia, educagio, educacio especial, neurologia,
terapia ocupacional, andlise de sistemas e computagio, dentre outros. A pesquisa
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usa modelos de neuropsicologia cognitiva (como o modelo da meméria de
trabalho de Baddeley, 1992, e o de duplo processo da leitura de Morton, 1989),
de engenharia de software e ergonomia cognitiva (Capovilla, Gongalves &
Macedo, 1998), dentre outros. Sendo necessariamente multidisciplinar, busca usar,
de um lado, o conhecimento de pesquisa em psicologia e neuropsicologia para
melhor aproveitar os recursos tecnolégicos disponiveis e, de outro lado, os
recursos da tecnologia de informatica mais avangados de modo a compensar ¢

superar as limitagoes motoras ¢ cognitivas da pessoa com SDMFE.

Embora tecnicamente a comunicagio alternativa (i.e., alternative
communication) seja diferente da comunicagio suplementar (i.e., augmentative
communication), o termo comunicagio alternativa é usualmente empregado como
um nome abreviado da drea mais ampla de comunicagao alternativa e suplementar
(i.c., augmentative and alternative communication). Ainda assim, a distingao entre
alternativo e suplementar ¢é importante: os tecursos da comunicagao alternativa e
suplementar (CAS) podem ser usados tanto em substituigio 2 comunicagio oral ¢
escrita (i.e., como alfernativa a elas) quando elas se encontram totalmente impedidas,
quanto em auxilio a elas (i.e., como suplemento delas) quando encontram-se
dificultadas. Por exemplo, nos estigios intermediarios da esclerose lateral
amiotréfica, 2 medida em que a voz se torna progressivamente mais fraca, um
aparelho de amplificagio sonora pode suplementar a comunicagio oral, permitindo
compensar a fraqueza da resposta e recuperar temporariamente sua eficicia,
funcionando assim como um sistema de comunicagio suplementar (CS). Ja nos estagios
mais avancados da doenga, quando a amplificagdo ja nio for mais eficaz, um
sistema sintetizador de voz operado por meio de varredura automatica e selegao
pelo piscar, por exemplo, pode substituir a comunicagio oral funcionando, assim,
como um sistema de commnicagio alternativa (CA). Os sistemas de CA e CS envolvem
processamentos comportamentais e cognitivos bastante diferentes. Os sistemas
de CS apenas amplificam os efeitos de certas caracteristicas fisicas da comunicagao
natural que se encontra de algum modo comprometida. Restauram a comunicagao
natural sem necessidade de qualquer aprendizagem ou processamento cognitivo

adicional. ] os sistemas de CA substituem a comunicagao natural que se encontra
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severamente impedida. Constituem sistemas novos e artificiais de expressio que
precisam ser aprendidos e requerem o envolvimento de sistemas comportamentais
e cognitivos distintos. O trabalho feito em nosso laboratério privilegia a
comunicagdo alternativa, em vez da suplementar. Ainda assim, como o mesmo
sistema pode ser empregado de maneira alternativa e suplementar por criangas
diferentes e pela mesma crianga e momentos diferentes, o termo comunicagio
alternativa ¢ usado aqui como uma forma abreviada nos dois sentidos, de
alternativa e suplementar. A mesma posigio, a propésito, ¢ adotada por von
Tetzchner e Jensen (1996).

A fala para o ouvinte e a sinalizagdo para o surdo sio naturais; ji
a articulagio da fala pelo surdo impedido de sinalizar e a sinalizagio pelo ouvinte
impedido de articular sio alternativas. A CA pode envolver a mediagio de um
instrumento (CA assistida) ou ndo (CA nio-assistida). Nos casos da fala pelo
surdo tetraplégico ou amputado, ¢ da sinalizagio pelo ouvinte anirtrico, a CA é
nao-assistida, pois os itens de comunicacio (palavras articuladas pelo surdo, sinais
articulados pelo ouvinte anartrico, mimica e pantomima) sio realizados sem a
mediagio de qualquer instrumento de comunicagio especifico. Por outro lado, a
CA ¢ assistida em todos os casos em que sio empregados aparatos como

tabuleiros de comunicagdo, cadernos de simbolos e sistemas computadorizados.

Pode-se usar CA com criangas e adultos, em quadros de leses
adquiridas e de desenvolvimento, incluindo os degenerativos progressivos. O
escopo da CA ¢ bastante vasto, ji que ela pode ser empregada tanto para a
crianga cuja lesdo cerebral antecede o desenvolvimento da linguagem oral e/ou
escrita (e.g, a paralisada cerebral cuja lesdo ¢é perinatal), quanto para o adulto cuja
lesdo resulta em perda de habilidades lingiisticas ja desenvolvidas (e.g, o afasico,
o aléxico, o demenciado). Os objetivos da CA variam dependendo das
caractetisticas da pessoa, tais como seu estagio de desenvolvimento, a configuragio
de suas virias fungdes sensério-motoras, cognitivas e sociais, e a natureza e grau
de comprometimento e de preservagio dessas fungoes. A CA pode ser empregada
temporariamente como um recurso ferapéutico e educacional de (re)habilitagio e educagio
até que as fungoes subdesenvolvidas ou perdidas se (re)estabelecam, e/ou mais

187



Educagio, Universidade ¢ Pesquiza

perenemente como um recutso de substituicdo e compensagao das fungdes comunicativas
que nio podem desenvolver-se ou recuperar-se. Uma completa revisao dos
diversos usos de diversos sistemas de CA com diferentes quadros de afasias

pode ser encontrada em Capovilla (1997).

Sistemas de CA como préoteses sensério-motoras e cognitivas, para

comunicagio e pensamento

Quando os sistemas de comunicagio alternativa sio eficazes
em permitit & crianga comunicar-se com ontrém € expressar com maior clareza suas
necessidades, desejos e opinides, eles constituem proteses comunicativas. Quando,
além disso, eles também sio eficazes em permitir a crianga comunicar-se consigo
nmesma, isto &, pensar € desenvolver sua fala interna (ou sinalizagio interna) de modo a
conseguir chegar a novas conclusoes e descobertas por si mesma, eles constituem
priteses cognitivas. S6 quando os sistemas logram funcionar como préteses cognitivas
¢ que eles se tornam vias naturais e efetivas para alfabetizar a crianga. A nogao de
protese requer algumas explicagoes adicionais. Protese € um sistema artificial que
substitui um sistema natural no exercicio de sua fungio, quando ele se encontra
comprometido e esta, consequentemente, deficitiria. Ha proteses sensoriais, como
a lente artificial que substitui o cristalino num quadro de catarata, ¢ proteses
motoras, como um membro mecinico que permite a0 amputado deambular ¢
manipular objetos. Na surdez neuro-sensorial profunda as células ciliares da coclea
encontram-se reduzidas a tal ponto que os aparelhos convencionais de
amplificagio sonora nio sio eficazes. Como o 6rgao natural (i.e., coclea) encontra-
se lesado, a fungdo auditiva que ele deveria desempenhar torna-se seriamente
comprometida, e pode ser restabelecida por uma prétese (i.e., implante coclear).
Maiores detalhes sobre o implante coclear, suas indicagoes e contra-indicagoes
em criangas e adultos com diferentes tipos ¢ graus de surdez podem ser

encontrados em Capovilla, no prelo.

Um sistema de multimidia para CA funciona como uma protese

sensorial e, a0 mesmo tempo, como uma protese motora. Por exemplo,
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consideremos um quadro motor de anartria e tetraplegia. Como a anartria impede
a articulagio da fala, e a tetraplegia impede o escrever, o operar um mouse ou
mesmo o tocar uma tela sensivel, o sistema pode fazer varredura visual automética
entre alternativas, de modo que, para selecionar dentre as alternativas (e.g., uma
ordem a ser cumprida pelo computador ou uma palavra a ser impressa ou
falada por cle), a pessoa precisa apenas esperar até que essa alternativa esteja
iluminada e emitir um piscar, gemido ou movimento qualquer. O sistema funciona
como uma protese motora na medida em que permite transformar um piscar ou
um gemido de um paciente tetraplégico em uma alteragio ambiental fisica (e.g, o
ligar ou desligar de um eletrodoméstico, o abrir de uma porta ou janela) ou sodia/
(e.g,, a interven¢do de uma pessoa do meio para o atendimento de uma
necessidade expressa pela emissao de uma palavra falada e escrita). Se esta pessoa
andrtrica e tetraplégica tampouco puder escolher dentre as alternativas escritas
devido a analfabetismo ou a um quadro aléxico (e.g;, cegueira verbal), o sistema
pode substituir as palavras escritas por pictogramas ou desenhos, prescindindo
assim da leitura. Se o andrtrico tetraplégico também apresentar agnosia visual ou
for cego, o sistema substitui a varredura visual pela auditiva, em que soam
automaticamente os nomes falados dos significados representados (e.g., palavras
cachorro, gato, passaro). Finalmente, se o andrtrico tetraplégico cego também
apresentar um quadro afasico de surdez verbal, como ele nio conseguiria
compreender tampouco a fala, na varredura auditiva seriam usados os préprios
sons da natureza (e.g, o latido, o miado, o trinado) em vez dos nomes falados
correspondentes. Em todos esses casos, os sistemas demonstram grande
flexibilidade enquanto prétese sensorial para superar as limitagoes de input do

usudrio por meio do emprego de variados recursos de multimidia.

Um sistema ¢ considerado de multimidia quando permite
apresentar combinadamente texto escrito, imagens com animagio grifica, palavras
faladas e sons da natureza. Ao incorporar tais recursos de multimidia nossos
sistemas de CA sio eficazes como préteses sensoriais. Ao mesmo tempo, sio
proteses motoras eficazes, na medida em que incorporam periféricos variados

para acionamento direto (e.g.,, mouse e tela sensivel a0 toque) quando a pessoa

189



Educagio, Universidade ¢ Pesgquira

tiver controle motor suficiente para poder fazer uso dele, e indircto (e.g., varredura
automatica e detetores sensiveis ao piscar, ao gemido ou a movimentos grossos)
quando os distirbios motores impedirem o acionamento direto. Um sistema de
CA s6 cumpre sua fungio plena de pritese comunicativa quando permite a pessoa
com SDMF, apesar de suas limitagdes sensério-motoras e cognitivas, controlar a
aptresentagio dos recursos de multimidia para produzir efeitos sociais sobre o meio. E
ele s6 cumpre sua fungao plena de pritese cognitiva quando permite a essa pessoa
controlar a apresentagio dos estimulos em supotte as suas proprias respostas,
tornando-se capaz de usar o arranjo seqiiencial das figuras, palavras e silabas do
computador como parte de seu pensamento e em auxilio a ele, para conseguir
pensar através do sistema como os ouvintes falantes ¢ os surdos sinalizadores
que usam sua propria fala e sinalizagio consigo mesmos como parte vital de seu
pensar. Maiores detalhes sobre sistemas de CA como préteses cognitivas podem
ser encontrados em Capovilla, Macedo e Capovilla (1997) e Capovilla, Macedo,
Duduchi, Capovilla e Gongalves (1998).

Sistemas de CA: design e estratégias de representagio de informagio

No delineamento de um sistema de CA deve-se levar em
consideracio uma série de caracteristicas de design, as quais encontram-se
sumariadas em Capovilla, Macedo, Duduchi, Capovilla ¢ Thiers (1998). Por
exemplo, um sistema deve permitir a composi¢iao de mensagens no modo o
line (i.e., pela selegio livre dos itens de interesse), bem como o armazenamento
de tais mensagens e sua postetior recuperagio no modo pre-stored. Assim, conciliam-
se as vantagens da flexibilidade de composi¢io do modo on /ine com a rapidez
comunicativa do modo pre-stored. Uma revisao das principais caracteristicas de
design de sistemas de CA e de suas vantagens e desvantagens, suas indicagoes e
contra-indicacdes em quadros clinicos diferentes pode ser encontrada em
Capovilla, Macedo, Duduchi, Capovilla ¢ Thiers (1998). Aqui é importante apenas
lembrar que, para a indicagao clinica de um ou outro sistema a uma determinada

crianga, tais caracteristicas de design sa0 tao importantes quanto as caracteristicas
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clinicas do quadro da crianga. Um sistema é considerado especialista (expert system)
quando ele é sensivel ao desempenho do usudrio ¢ toma decisées com base
nesse desempenho. Uma das caracteristicas mais importantes de design de sistemas
de CA enquanto sistemas especialistas é a previsio de palavras (word prediction). Um
sistema de CA capaz de fazer previsio de palavras oferece ao usuitio, durante
sua elaboragdo de mensagens, uma série de alternativas provaveis a conclusio da
mensagem em elaboragdo. Para tanto, o sistema usa o contexto da mensagem
em elaboragao, e o registro passado armazenado na memodria acerca da
probabilidade de ocorréncia de palavras em contextos semelhantes de mensagens.
Em conseqiiéncia, a composi¢io de mensagens no modo on /ine tende a ser
bastante acelerado, uma vez que os itens mais provavelmente requeridos para a
continuagdo e conclusio das mensagens estario sempre em amostra na tela,

disponiveis a2 ponta dos dedos.

Sistemas de CA nio-lingiiisticos

Os sistemas de CA empregam diferentes estratégias para
representar a informagao. Ha sistemas nao-lingiiisticos e lingiiisticos. Os nio-lingiifsticos
compreendem conjuntos de fotografias, pictogramas e desenhos de linha para
representar o significado. Sio exemplos os sistemas PIC ou Pictogram-ldeogram
Communication (Maharaj, 1980) e PCS ou Picture Communication Symbols (Johnson,
1992), ambos por nés ja computadorizados em sistemas de multimidia com
voz digitalizada e com eficicia comprovada em dezenas de estudos experimentais
(e.g, Capovilla, Gongalves & Macedo, no prelo; Capovilla et al., 1997d). Tais
sistemas sao especialmente apropriados para introduzir CA a criangas com SDMF
pré-alfabetizadas, e nos primeiros anos de sua alfabetizagio. Sio também
especialmente apropriados quando hi perda de linguagem oral e escrita, como
nos casos das afasias e alexias, respectivamente. As pesquisas do grupo de Steele
(Steele et al., 1992; Steele et al., 1987; Steele et al., 1989), dentre outros, comprovam
o sucesso de sistemas deste tipo em afasias de Broca, Wernicke e global. Bertoni,

Stoffel e Weniger (1991) também comprovam a superioridade da representacio
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pictorial para afasicos, ¢ a inadequagdo da representagao lingliistica, como lingua
de sinais ou semantografia Bliss, para esses pacientes. Finalmente, tais sistemas
pictoriais sio também muito apropriados em casos de dislexia do
desenvolvimento como um recurso temporario para permitir a criangas, ja muito
frustradas com o fracasso escolar, a experiéncia de ler e escrever com sucesso

apesar de suas dificuldades fonologicas.

O uso de sistemas semelhantes com disléxicos e surdos foi
estudado extensamente pelo pedagogo argentino Oscar Onativia (1986). A
propésito, pouco antes de falecer, Ofiativia elogiou nossos sistemas de CA como
um dos melhores meios de implementar seu Método Integral ao computador
(1994a, b). Tais sistemas pictoriais, no entanto, no sio apropriados para todos
os casos, sendo que na grande maioria das criangas com SDME, seu uso principal
¢ como um recurso psicopedagdgico para estabelecer os principais pré-requisitos
a alfabetizagio. Um dos problemas com a representagao pictorial € a limitagao
dos significados passiveis de representagio aquilo que ¢ mais concreto e manifesto,
em vez de abstrato e sutil. Um outro problema dessa representacio € a polissemia
ou multiplicidade de significados passiveis de atribuigao a uma mesma figura. Se
¢ fato que “uma imagem vale mais que mil palavras”, entio quando a crianga
com paralisia cerebral quiser expressar uma palavra por meio da selegio de uma
imagem, ela terd, por assim dizer, cerca de 999 outros significados alternativos
que irdo competit na mente do interlocutor com o significado especifico que ela
deseja comunicar. Um recurso adicional simples para aumentar a clareza denotativa
dos desenhos, é emparelhar ao desenho a palavra esctita correspondente ao
significado por cle representado. Embora seja mais facil representar pictorialmente
o concreto e manifesto que o abstrato e explicito, a transparéncia do significado
dos desenhos de sistemas como PCS e PIC esta entre as mais elevadas de todas
as formas de representagio de informagao. Ainda assim, para criangas com
SDMF em pleno desenvolvimento cognitivo, os sistemas pictoriais devem ser
vistos como recursos de CA provisorios de suporte a educagao, que devem ser

eventualmente substituidos por sistemas lingiiisticos e, de preferéncia, fénicos.
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Os sistemas de CA lingiisticos constituem linguagens
proptiamente ditas, mais que meros meios de comunicacio e sio capazes de
representar virtualmente qualquer significado, por mais sutil, abstrato e complexo
que seja. Tamanha precisio e flexibilidade de representacio é possibilitada pelo
uso de unidades minimas abstratas que se recombinam de acordo com regras
arbitrdrias e consensuais de morfologia e sintaxe. Tal vantagem, no entanto, tem
seu custo. A adogio de tais sistemas requer um bom nivel de preservacio
cognitiva, o que exclui um bom nimero de afisicos, e um certo grau de
desenvolvimento lingiiistico, o que exclui inicialmente as criancas pré-alfabetizadas
cujos pré-requisitos a alfabetizacio ainda nio tenham sido desenvolvidos. Ainda
assim ¢ preciso estudar os sistemas lingiifsticos mais atentamente, ja que boa
parte dos esforgos no uso da CA como recurso terapéutico e psicopedagégico
objetivam levar o ouvinte com SDMF a progredir do pictorial ao lingtiistico,
culminando em sistemas com voz digitalizada baseados na escrita alfabética como

a forma mais flexivel e socialmente vilida de comunicacio.

Sistemas de CA lingiiisticos visuais

Ha dois tipos de sistemas lingiiisticos, os visuais e os fonicos. Os
sistemas lingiifsticos visuais representam diretamente o significado, por referéncia as
suas propriedades, especialmente as visuais. Os sinais ¢ simbolos que os compdem
freqiientemente tém uma relagio de similaridade ou analogia fisica as propriedades
dos referentes. Tal principio de analogia que ¢ tipico da representacio pictorial, mais
primitiva, estd na origem da maior parte dos sinais e simbolos, e lhes confere
uma certa iconicidade e transparéncia denotativa, tornando seu significado muitas
vezes aparente ¢ claro. Ainda assim, apesar da origem analdgica e transparente
da maioria dos simbolos desses sistemas visuais, na medida em que constituem
linguagens plenas, principios lingiifsticos como o da recombinatividade de unidades
minimas arbitririas de acordo com regras consensuais sobrepéem-se a
iconicidade, tornando a representagio do significado no fluxo lingiiistico muitas
vezes opaca, apesar de abstrata e logicamente precisa. A perda da iconicidade ¢
o prego inevitavel da flexibilidade dos sistemas lingiiisticos em representar qualquer
significado.
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Dentre os sistemas linglisticos visuais ha os arlificiais, como a
semantografia Bliss (Bliss, 1972; McNaughton, 1985) que € inspirada na ideografia
chinesa, e os naturais como a lingua brasileira de sinais (Capovilla, Raphael & Macedo,
1998). A semantografia Bliss representa diretamente os significados (semanto +
grafia) por meio de simbolos de trés tipos: os pictoriais, cuja forma fisica ¢ analoga
a do referente representado; os ideagrdficos, que tém uma relagio ideacional com
o significado; e os arbitrarios. Substantivos concretos e verbos manifestos podem
ser representados eficazmente por semantogramas pictoriais, cuja forma fisica ¢
analoga as dos referentes por eles representados. 4 substantivos abstratos ¢ verbos
internos ‘nio podem ser representados eficazmente de maneira pictorial, mas
precisam ser representados de modo ideogrifico, sendo sua forma rclacionada
a0 significado de maneira apenas ideacional ¢ abstrata. Finalmente, relagoes logicas
e matemiticas sio representadas por simbolos abstratos. Apesar de seu
refinamento, quando implementada em tabuleiros de madeira, a semantografia
Bliss padece de uma série de limitagdes, a comegar pela dificuldade em ampliar
os tabuleiros incluindo novos simbolos para representar novos significados. Dada
a complexidade lingiiistica da semantografia, a crianga tende a depender
excessivamente de caracteristicas incidentais como a posi¢ao do simbolo no
tabuleiro, sua coloracio de fundo e a palavra escrita associada. Quando privadas
dessas caracteristicas de suporte, apesar de sete anos de experiéncia prévia com
tais tabuleiros, as criangas que examinamos tendem a identificar apenas 5-50%
dos semantogramas, quando solicitadas. Em contraposicao a sua insatisfatoria
implementagio tradicional em tabuleiros de madeira, desenvolvemos um sistema
de multimidia para CA que implementa a semantografia Bliss com voz digitalizada,
bem como um sistema computadorizado- para o ensino sistematico dessa
semantografia, com eficicia comprovada experimentalmente em paralisia cerebral
(Capovilla et al., 1997).

As linguas de sinais constituem linguagens plenas, com unidades
minimas arbitrarias (quiremas, do grego gueirds, ou mao) que se¢ recombinam
conforme regras de morfologia e de sintaxe espacial. Tais unidades incluem a
articulagdo da(s) mao(s), o local da articulagio no espago de sinalizagao em relagao

ao corpo, o movimento envolvido no plano de sinalizagio, seu sentido e forma
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geral, ¢ a expressio facial associada. Embora a lingua de sinais seja um sistema
lingtiistico natural receptivo-expressivo para o surdo congénito, seus sinais podem
constituir um sistema de CA expressiva para o ouvinte que perdeu a habilidade
motora de articular a fala, e receptiva para o surdo pés-lingiistico cuja lingua
primiria era originalmente a oral-aural. Nesses casos, quando os sinais dessa
lingua nio sio aprendidos naturalmente durante a janela de desenvolvimento
linglistico dos 2-6 anos, mas sim postetiormente como um sistema de CA,
quanto maior a transparéncia denotativa dos sinais da lingua de sinais, tanto maior
a facilidade de processamento receptivo e expressivo em seu uso funcional como
recurso pragmatico de comunicagao. Uma documentacio cuidadosa de mais de
3500 sinais da lingua brasileira de sinais pode ser encontrada no Diciondrio da
lingua brasileira de sinais (Capovilla & Rafael, no prelo) em forma de livro impresso
¢ de CD ROM com animagio grifica e busca por caracteristicas morfologicas
dos sinais. No dicionario cada um dos sinais é desenhado em seqiiéncias ilustrando
os estigios dos movimentos envolvidos. A esquerda de cada sinal h4 a ilustracio
naturalistica de seu significado e, a direita, sua escrita no sistema visual direto
SignWriting (Sutton, 1997, 1999). Além disso, abaixo de cada ilustracio ha uma a
defini¢ao e uma descricao morfoldgica de cada sinal, além da ilustracio de seu
uso lingiiistico. Um levantamento experimental da iconicidade dos sinais dessa
lingua pode ser encontrado em Capovilla, Sazonov et al. (1997). Tal trabalho de
pesquisa e documentagio resultou num sistema de CA lingiiistico visual baseado
nos sinais da lingua brasileira de sinais chamado SignoFone (Capovilla, Macedo et
al,, 1998), para surdos com SDMF.

Sistemas de CA lingiiisticos fénicos

Diferentemente dos sistemas lingiiisticos visuais que representam
diretamente o significado por referéncia analdgica as suas propriedades visuais,
0s sistenras lingliisticos finicos representam o significado indiretamente, por meio do
mapeamento do som de parte(s) da palavra falada que o designa. Dentre todas

as estratégias fonicas, uma das mais antigas ¢ a rebus (Morais, 1995). Robinson
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(1995) relata seu uso ja entre os sumérios e os egipcios. Embora a estratégia
tebus use desenhos, o significado por eles representado nao pode ser obtido
diretamente por inspegao visual, mas apenas pela mediagao da fala (interna ou
em voz alta) que designa esses desenhos. Por exemplo, a idéia de solver (i.c.,
dissolver) pode ser representada por meio do seqienciamento dos desenhos de
um so/ e de um olho enxergando algo (i.c., so/ + ver), embora o significado representado
nio tenha qualquer relagao com a estrela de nosso sistema solar ou a optomettia.
Obviamente, o emprego de tal estratégia depende do desenvolvimento e
preservacio de habilidades fonoldgicas, e constitui uma espécie de exercicio
para o aprimoramento e¢/ou reabilitagio de tais habilidades. Indo al¢ém da
primitiva estratégia rebus, os fonogramas astecas, os silabarios japoneses e os
alfabetos fenicio e greco-romano foram mapeando a fala em niveis cada vez
mais refinados ao longo da histéria da evolugio da escrita, permitindo a

consecucio de niveis de consciéncia fonoldgica cada vez mais refinados.

Como a escrita alfabética mapea a linguagem oral-aural, os
sistemas de CA fonicos sio especialmente apropriados para pessoas ouvintes
cujos disturbios sdo de natureza motora, e nao lingtistica. Ou seja, tais sistemas
fonicos nio sio apropriados para afisicos ou aléxicos ou surdos, mas para
paralisados cerebrais alfabetizados ou cujos pré-requisitos a alfabetizagao ja tenham
sido desenvolvidos por experiéncia prévia com sistemas de CA pictoriais,
especialmente aqueles com voz digitalizada. Conforme demonstramos
experimentalmente (Capovilla, Gongalves et al., 1998), quando a crianga tem a
experiéncia de, por meio da selegao e combinagio de itens ao computador,
produzir fala audivel com seu sistema de CA, apesar de sua incapacidade de
articular fala externa, tal experiéncia tende a fortalecer sua fala interna. Conforme
demonstrado alhures (Capovilla, Macedo & Duduchi, 1998) a operagio sistematica
do sistema de CA com voz digitalizada produz no ouvinte a estruturacio ¢ o
fortalecimento do raciocinio lingtiistico da crian¢a e de sua fala interna. Como
todo sistema de CA assistido ¢ uma espécie de escrita, e como a escrita ¢ sempre
um sistema secundario baseado num primario (i.e., a fala interna para o ouvinte

e a sinalizacao interna para o surdo), a experiéncia com um sistema de CA com
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voz digitalizada produz o fortalecimento da fala interna que, por sua vez, aumenta
a cficacia do uso do sistema de CA para produzir mensagens completas e para
aprender a ler e escrever. Assim, o sistema de CA pictorial deve incorporar
desde o inicio a voz digitalizada. Isto levara ao desenvolvimento de habilidades
fonoldgicas e lingiiisticas da crianga, que facilitari sua transicio do pictorial ao
lingtiistico fonico, levando a sua alfabetizagio plena. Nesta fase de substituicio
do sistema de CA do pictorial ao lingiiistico fonico, é especialmente importante
administrar a crianga procedimento de treino de consciéncia fonoldgica (Capovilla
& Capovilla, 1998a).

Sistemas de CA como recurso psicopedagégico para a alfabetizagio:
transigbes nas criangas ouvinte (do pictorial ao alfabético) e surda (do

pictorial aos sinais animados, a escrita visual direta, a escrita alfabética)

Em criangas com SDME, a CA ¢ um recurso psicopedagdgico
de vital importincia a educagio e a0 desenvolvimento plenos. Um dos objetivos
ultimos e critérios da eficicia da CA ¢é levar a crianca a alfabetizar-se ¢ a empregar
a escrita alfabética como recurso principal de comunicagio. De fato, quando as
fungSes cognitivas que constituem pré-requisitos a alfabetizacio desenvolvem-
se como fruto de um bem-sucedido trabalho de CA, eventualmente
complementado por um treino de consciéncia fonolégica (Capovilla & Capovilla,
1997a), cedo ou tarde a propria crianga eventualmente ira manifestar interesse
em substituir os pictogramas, simbolos e sinais — empregados inicialmente para
lograr o estabelecimento e desenvolvimento de sua comunicagio — pelas palavras,
silabas e grafemas da escrita alfabética da cultura em que vive. Assim, na crianca
com SDMEF, a substitui¢io dos semantogramas, pictogramas, simbolos e sinais
inicialmente empregados pela escrita constitui um dos maiores marcos do sucesso
da CA como um instrumento psicopedagédgico para a promogao do
desenvolvimento cognitivo e lingiiistico da crianca. A énfase na escrita alfabética,
no entanto, precisa ser melhor qualificada quando se considera o caso do surdo
com SDMF
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Consideremos um surdo congénito sinalizador que, em
decorréncia de uma lesao medular, torna-se tetraplégico e incapaz de articular os
sinais de sua lingua. Usualmente tal surdo teria poucas alternativas sendo abrir
mio dos sinais de sua lingua e engajar-se num prolongado tratamento destinado
a aprender a articular a fala. Em circunstancias normais isto ja ¢ bastante dificil e
trabalhoso, e a depressio resultante da perda de movimentos s6 tende a aumentar
ainda mais esta dificuldade. Além disso, pertencendo a uma comunidade de
surdos sinalizadores, seria importante que ele continuasse a comunicar-se a partir
dos sinais de sua lingua. Pensando nisto, desenvolvemos o sistema de CA lingfiistico
visual baseado nos sinais dotados de animagao grafica do Diciondrio da lingna
brasileira de sinais. O sistema de CA SignoFone (Capovilla, Macedo et al., 1998) para
surdos com SDMF permite a comunicagio entre surdos ¢ entre surdos e ouvintes.
Nele os sinais animados podem ser selecionados diretamente por mouse e tela
sensivel ao toque ou indiretamente por varredura automatica e dispositivos sensiveis
ao piscar e a2 movimentos discretos. As mensagens em sinais assim compostas
podem ser cifradas da lingua brasileira de sinais para a lingua americana de sinais,
bem como para o portugués e o inglés falados e escritos e, entio, impressas,
soadas com voz digitalizada, ou enviadas por rede local e, em breve, também
por Internet. Além das ilustragées dos sinais com animagio grafica, o sistema
SignoFone também incorpora a escrita visual direta dos mesmos sinais com base
no sistema SignWriting (Sutton, 1997, 1999). Uma explicacao detalhada da
importincia de tal escrita visual direta de sinais para o desenvolvimento lingiiistico
e cognitivo da crianga surda pode ser encontrada em Capovilla et al. (1999);
Capovilla, Raphael, Shin et al. (1999).

Conforme explicado acima, o uso psicopedagdgico dos sistemas
de CA deve sempre objetivar levar a crianga com SDMF do pictorial 2o
lingtiistico, culminando no uso da eserita como principal recurso de comunicagao
e desenvolvimento cognitivo. Se a crianca com SDMF for ouvinte e nio tiver
distirbios fonolégicos demasiadamente severos, a escrita almejada ¢ a alfabética.
Como a escrita alfabética mapea os sons da fala e como a crianga ouvinte tem

acesso a esses sons, ha uma continuidade entre as propriedades formais da fala
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com que a crianga se comunica ¢ pensa e as da escrita alfabética. Tio forte ¢ tal
relagio entre a fala interna ¢ a escrita que, na fase alfabética (Frith, 1985, 1990) de
aquisicao de leitura e escrita, a crianca tende a escrever como fala (i.e., por
codificagio fonoldgica estrita, sem acesso ao léxico ortogrifico ainda incipiente),
cometendo assim erros de regularizagio fonolégica. Tirando vantagem da relagio
entre a fala e a escrita na crianga ouvinte, numa série de estudos de intervengio
com pré-escolares e escolares de escolas particular (Capovilla & Capovilla, 1997a)
¢ pablica (Capovilla, Capovilla & Silveira, 1998), e de criancas com paralisia
cerebral (Capovilla, Capovilla, Silveira et al., 1998), demonstramos que um breve
treino de consciéncia fonoldgica pode produzir notiveis progressos em
habilidades fonoldgicas, de leitura e de escrita. A proposito, tais progressos sio
ainda mais facilmente documentiveis agora que desenvolvemos testes cognitivos
computadorizados de compreensio auditiva e de texto (Capovilla & Macedo,
1999), bem como de competéncia de leitura silenciosa (Capovilla, Macedo,
Capovilla & Charin, no prelo), baseados nos modelos mais refinados da
neuropsicologia cognitiva (Braibant, 1997; Khomsi, 1997), que sio especialmente
apropriados para avaliar o desenvolvimento de diferentes rotas cognitivas de
leitura em criangas com paralisia cerebral. Este teste de competéncia de leitura,
por exemplo, ¢ capaz de determinar em que fase do desenvolvimento da leitura
¢ escrita a crianga com SDMF se encontra (i.e., se na logogrifica, na alfabética,
ou na ortografica, cf. Frith, 1985, 1990), permitindo assim identificar quais as
habilidades especificas que devem ser desenvolvidas para a completa alfabetizacio
da crianga. De qualquer modo, hé farta evidéncia de que, na crianca ouvinte, a
aprendizagem da leitura e escrita leva 2 uma dramatica reorganizacio cognitiva ¢
lingtiistica, que retroage muito favoravelmente sobre a fala. Por outro lado, se a
crianga com SDMF for surda, para que seu desenvolvimento lingtiistico em
sinais se beneficie da aprendizagem da escrita, a crianga precisara de um estagio
adicional e anterior de aprendizagem de leitura ¢ escrita, em que uma escrita
diferente ¢ usada, nao alfabética mas sim baseada na representacio visual direta
dos sinais. O sistema de escrita visual direta de sinais SignlWriting faz pelo
desenvolvimento lingiiistico em sinais da crianga surda o mesmo que a escrita

alfabética faz pelo desenvolvimento lingiiistico da fala na ouvinte. O
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desenvolvimento meta-lingiiistico por ela propiciado auxilia no uso da lingua de

sinais como meta-linguagem para a melhor aquisi¢ao da leitura e escrita alfabéticas.

Consideremos uma crianca surda congénita e filha de pais surdos,
que tem na lingua brasileira de sinais sua linguagem materna priméria adquirida
naturalmente nos intercimbios primevos com sua comunidade sinalizadora. Assim
como a crianga ouvinte pensa e expressa-se em palavras e usa com sucesso sua
fala interna em auxilio a sua escrita alfabética, a surda pensa ¢ expressa-se em
sinais ¢ tenta usar sua sinalizacio interna em auxilio a sua escrita. Como as unidades
da escrita alfabética (grafemas) mapeam as unidades sonoras lingiiisticas da fala
(fonemas), ¢ como a crianga surda ndo tem acesso aos sons da fala, as
propriedades formais (quiremas) da sinalizagio interna sio de auxilio limitado a
aquisicio da escrita alfabética. A descontinuidade entre as propriedades formais
da lingua de sinais, com que a crianga surda pensa e se comunica, e as da escrita
alfabética com que se espera que se comunique por escrito ji desde o inicio,
torna o cmprccndimentc; da aquisigio de leitura ¢ escrita muito mais dificil. Na
crianga ouvinte, a aquisigio do sistema secundario de escrita alfabética produz
uma expansio da capacidade de processamento ¢ da meméria de trabalho
Capovilla, Nunes, Macedo et al. (1997), e uma reorganizagao cognitiva ¢ lingtiistica
que se reflete em maravilhosos progressos em sua linguagem oral ¢, no caso da
crianca com SDMF, em seu mancjo de sistemas de CA baseados na escrita
alfabética. Do mesmo modo, a aquisicio do sistema de escrita visual direta dos
sinais pela crianga surda produz uma reorganizagio cognitiva ¢ linglistica
equivalente, que se reflete em maravilhosos progressos em sua lingua de sinais c,
no caso da quela com SDMF, em seu mancjo de sistemas de CA baseados na

escrita visual direta dos sinais de sua lingua.

Como nossos sistemas contém simultaneamente diferentes
bancos de pictogramas, sinais, simbolos, palavras ¢ silabas, a prépria crianga
pode escolher a qualquer momento o tipo de banco que prefere usar. Em qualquer
momento, o sistema que a crian¢a mais usa torna-se o principal e os outtros,
secundirios e terciarios por ordem de uso. Por uma questio de identificagao

com seu grupo lingiiistico, ¢ natural que, apos suas experiéncias iniciais com um
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sistema pictorial mais clementar, a crian¢a surda venha a substituir
progressivamente os pictogramas pelos sinais animados da lingua de sua
comunidade (Signo Fone). A medida em que isto ocorre e que o sistema pictorial
for sendo menos e menos acessado, cle vai cedendo lugar na hierarquia dos
bancos do sistema. Logo, 20 lado do banco de sinais com ilustragoes animadas,
a crianga comegara a explorar o banco dos mesmos sinais escritos em Sign Writing.
Como esta escrita visual direta dos sinais tem uma recombinatividade superior a
das ilustragdes, ela permite atingir um maior grau de abstracio ¢ refinamento
lingiiistico. Ainda assim, cedo ou tarde a crianga percebera que, embora a
comunicagio baseada em sinais animados e escritos seja muito satisfatéria e eficaz
com sua comunidade lingtiistica de surdos sinalizadores, o mundo é mais amplo,
¢ que a maior parte da comunicagio se da pela escrita alfabética. Neste ponto,
desde que o banco apropriado lhe seja tornado acessivel, e movida por sua
propria curiosidade exploratéria, a crianga comecari a manipular ludicamente as
palavras da escrita alfabética, suas silabas ¢ letras. No entanto, como esta crianga
nao ouve, os arranjos sonoros (palavras e pscudopalavras) produzidos pela
manipulagio das silabas pela ctianga nio podem funcionar como conseqiéncia
ludica para a manutengao de seu comportamento de manipular exploratoriamente
tais silabas. Aqui também cabe a professora um papel de importincia essencial
para assegurar que o comportamento de manipular silabas ¢ compor palavras e
mensagens em escrita alfabética tenha conseqiiéncias sociais tio significativas para
a crianga surda quanto o de manipular sinais animados e compor mensagens em

escrita visual de sinais.

Este artigo apenas comentou sobre uma pequena parte dos
frutos de uma década de trabalho intenso de pesquisa ¢ desenvolvimento de
recursos de hardware e software para CA de pessoas com SDMFE. Nesta breve
retrospectiva, percorrendo os diversos sistemas especificos, os variados achados
experimentais ¢ clinicos com quadros como os de paralisia cerebral, dislexia,
surdez e afasias, e os diferentes modelos teéricos pertinentes a cada um dessas
diferentes quadros, percebemos que estamos lidando com um todo organico,

cuja fisionomia e configura¢io prépria conferem um papel especial a cada uma
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das centenas de estudos que conduzimos, como pequenas pedras cujos desenhos
particulares coalescem naturalmente, revelando inadvertidamente um todo maior:
este belo mosaico que é a Neuropsicolingtiistica Cognitiva Experimental, ¢ a

ainda mais bela arquitetura cognitiva que ele faz revelar.
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OS 40 ANOS DA FFC: SUA CONTRIBUIGCAO PARA A
CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO E DA CIDADANIA

Atrléta Nébrega ZELANTE!

A temitica desta mesa-redonda vai a0 encontro dos objetivos
propostos pela comissio organizadora do evento destacando-se dentre eles:
“assegurar a realizagiao de um balanco, entre niimero significativo de pesquisadores,
de algumas das mais marcantes experiéncias e pesquisas nessas areas, garantindo
condi¢des apropriadas para um debate aberto ¢ auspicioso dos seus
desdobramentos com vistas a sociedade em intensa transformacio neste final de
milénio.”

Para uma avaliagio do papel da FFC — UNESP de Marilia na
claboragao, divulgagao do conhecimento e na formacio dos-jovens preparando-
os para uma profissao, é preciso, a meu ver, antes de mais nada, fazer uma
referéncia rapida através dos tempos 4 trajetéria dessa instituigdo, com o objetivo
de localizd-la dentro de um espago mais amplo, situando-a em um periodo de

tempo.

Nessa trajetoria pode-se identificar trés momentos distintos: o
da criagdo dos Institutos Isolados, o da criacio da UNESP com a

incorporagio dos mesmos e o do processo de consolidacio como Universidade.

1° Momento

Os Institutos Isolados do Ensino Superior, foram implantados
no Estado de Sio Paulo, dentro de uma politica desenvolvimentista, propria dos
anos 50, que, num processo de descentralizacio e intetiorizagao, passou a exigir

profissionais de nivel supetior que a modernizacio do pais demandava. Esses

' Departamento de Diditica — Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Unesp — 17525-900 —Campus de
Marilia - SP

211

https://doi.org/10.36311/2001.85-86738-16-6.p211-214



Educapdo, Universidade ¢ Pesguisa

Institutos tiveram um papel significativo, embora diferenciado, nas virias regioes
do Estado de Sao Paulo, carentes de um Ensino Superior Pablico e de qualidade.
Eles representaram no campo da cultura, a marcha para a interiorizagao dos
centros de pesquisa do Ensino Superior. E assim, nesse contexto, foi criada a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Marilia (FAFI) pela Lei n® 3.781, de
25 de janciro de 1957, € promulgada pelo Governador do Estado, entao Doutor

Janio da Silva Quadros.

A inauguragio solene da Faculdade deu-se no dia 13 de janciro
de 1959, com a implantagio dos cursos de Historia, Letras Anglo-germanicas e
Pedagogia, tendo ministrado a aula inaugural o Professor Doutor Segismundo
Spina, da Universidade de Sio Paulo, no dia 01 de margo de 1959. A Faculdade
foi instalada no prédio de uma antiga fabrica, adquirido pela Prefeitura e cedido

a0 Governo do Estado na Vicente Ferreira.

Em 1970, através do Decreto-Lei Estadual n® 161/70, a
Faculdade foi transformada, juntamente com os demais Institutos Isolados do

Ensino Superior, em Autarquia de Regime Especial.

O prédio da nova Faculdade foi inaugurado em 06 de margo de 1975, na rodovia
Marilia-Assis, km. 445, destinado as atividades didaticas e departamentais. As
atividades administrativas continuaram a ser desenvolvidas no prédio da Avenida
Vicente Ferreira n® 1278, até o ano de 1980, quando foram transferidas para o

“Campus Universitario”.

O segundo momento aconteceu

Com o advento da Lei n® 952/76, que criou a Universidade
Estadual Paulista “Jilio de Mesquita Filho”, a Faculdade passou a integrar a
nova Universidade com o nome de Faculdade de Educacio, Filosofia, Ciéncias

Sociais ¢ da Documentagao — Campus de Marilia.

A criagio da UNESP foi um processo bastante complexo e

dificil, nio s6 pelo regime politico instaurado no pais apés 64, como também,
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pela desestruturagao causada nos cursos, nos docentes, na infra-estrutura e pela
dificuldade da insercao de cada Campus em sua comunidade local e regional. E
interessante lembrar que houve, na ocasido, trocas de cursos e de docentes entre
as varias cidades do interior paulista. Novos cursos foram criados, outros extintos
e em decorréncia: desativagio de laboratérios, necessidade de adequacio de

bibliotecas e realocagio de recursos materiais e humanos.

Nio se pretende fazer reflexio ampla e aprofundada do contexto
s6cio-politico, pois foge ao obijetivo desta colocagio inicial, mas ¢ preciso, no
entanto, referir-se ao fato de que, mesmo anteriormente a criagio da UNESP, as
unidades de ensino médio e superior vinham sendo alvo de acdes repressivas,
principalmente a partir de 68, que afetaram dentre outras coisas, o ensino publico

no pais.

Todo esse processo criou uma distincia entre a Universidade e
as sociedades locais, que viram no ideitio de livre expressio dos académicos, o
perigo de “contaminagio” (na expressio de Bovo — 1999) ¢ a conseqiiente

subversio da ordem politico-ideolégica estabelecida.

3° Momento e finalmente

A promulga¢ao do novo estatuto de cunho mais democratico,
a abertura politica do pais, a peculiar distribuicio geogrifica da UNESP e o
aumento da sua produtividade, com maior nimero de pesquisa e de producio
cientifica ¢ tecnolégica, o oferecimento crescente de vagas, a abertura de novos
cursos de graduagao e pos-graduagio, dos quais Marilia também participa,
causaram um impacto social na comunidade, concorrendo para o processo de

consolidacio da UNESP enquanto Universidade.

Nada mais adequado portanto neste final de milénio em que
comemoramos os 40 anos de criagio desta Unidade, coloci-la em questio,
mostrando nao sé a sua importancia na formagio dos jovens — muitos dos

quais ja ha algum tempo compéem o quadro de professores e pesquisadores da
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unidade ¢ de outros campus universitirios — como também enfatizando a sua

contribuigdo para a construgio do conhecimento e da cidadania.

Finalmente, nada mais pertinente e significativa a inclusio dessa
mesa-redonda na tematica do I1I Simpésio em Filosofia e Ciéncia — Educagao,

Universidade e Pesquisa: Paradigmas do conhecimento no final do milénio.
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A PESQUISA EM FILOSOFIA NA FACULDADE DE FILOSOFIA
E CIENCIAS DA UNESP EM MARILIA: UMA BREVE
RETROSPECTIVA

Lauro Frederico Barbosa da SILVA'

A presenga dos estudos e da docéncia de Filosofia desde a
fundacio da atual Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Unesp (antiga FAFI)
deve remontar, no minimo, a presenga atuante do professor Doutor Ubaldo
Martini Puppi. Com sélida formagio na filosofia tomista nio somente manteve
seu estudo com grande rigor, como foi capaz de remontar aos textos de Aristoteles
em busca das raizes do realismo, ou acompanhar a histéria do pensamento até
nossos dias ¢ explorar como um pioneiro entre nés a hermenéutica, especialmente
a de Gadamer. Colaborou decisivamente para definir um significativo acervo de
obras filoséficas, incentivou a vinda de outros docentes e muito colaborou para
o desenvolvimento das atividades filosoficas na vizinha, entio, Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras de Assis. E do reconhecimento de diversos docentes
da antiga FAFI o papel decisivo desempenhado pelo professor Puppi em sua

formagio.

A outra vertente que converge para os atuais estudos filoséficos
em Marilia deve ser buscada nos trabalhos que vinham sendo realizados na ja
mencionada Faculdade de Filosofia de Assis (FAFIA). Naquela faculdade ha
anos funcionava um curso de graduagio em Filosofia o qual, com a fundacio da
UNESP, viu-se transferido para o campus de Marilia. Quando aqui chegou ja
tinha formado algumas turmas de docentes, tinha visto grande parte de seu
professores adquirirem o titulo de Doutor e realizado importantes atividades no

melo académico.

! Departamento de Filosofia — Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Unesp — 17525-900 —~Campus de
Marilia - SP
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Trés pilares basicos para a sustentagio dos trabalhos filoséficos
especialmente nas condigdes oferccidas pelo interior paulista foram para aqui
transplantados com a mudanga do curso de filosofia originario da Assis: o proprio
curso de graduagiao em filosofia na modalidade da licenciatura, o periédico
Trans/form/a¢io e o evento anual denominado desde o inicio Jornada de
Filosofia e Teoria das Ciéncias Humanas. Salvo engano, o dltimo pilar essencial
para tal sustentagio, pois que permite no minimo a reprodugao autdgena de seu
corpo docente encontrava-se desde aqueles primeiros momentos em cogitagao,
vindo bem mais atualmente a se concretizar, constituindo-se no Curso de Pos-

Graduagio, apto a conferir os titulos de Mestre e Doutor.

A colaboragio trazida pelas demais universidades do Estado
de Sio Paulo para suprir com docentes por clas formados o departamento de
Filosofia ou de permitir aos docentes adquirem seus titulos pés-graduados ¢
inestimavel. Sob este tltimo aspecto, deve-se reconhecer a importancia dos estudos
realizados e dos titulos obtidos pelos docentes em Universidades estrangeiras,
muito especialmente, curopéias. Do contato com essas instituigdes encontrou a
Filosofia de Marilia tematicas candentes para serem trabalhadas, além da presenca
sempre bem vinda de professores e especialistas dispostos a participar dos eventos
aqui ocorridos, realizar conferéncias, compor bancas, dar cursos e publicar em

nosso periodico.

Dos outros departamentos, sempre contou-se com a
colaboragio numa reciprocidade que confere a Faculdade sua unidade e seu
cariter. Se desde o inicio esta colaboracio se fez notar, parece servir de feliz
exemplo, a oportunidade que diversos ex-alunos tiveram de desenvolver seus
estudos pos-graduados no Curso de Poés-graduagao em Educagao, antes que a
Pés-graduagio em Filosofia se instalasse e, reciprocamente, o empenho de diversos
docentes filiados ao departamento-de Filosofia em oferecer programagoes e
aceitar assumir a orientagio de alunos naquele mesmo curso. Este foi, contudo,

somente um exemplo entre varios desta importante colaboragio.
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Havendo um curso de graduagio em Filosofia, necessariamente
as diversas dreas em que esta se desdobra procuraram ser atendidas. Dada a
complexidade deste dominio, dificilmente podem ver-se atendidas plenamente
suas necessidades por qualquer instituigio académica; uma Faculdade isolada no
interior paulista ¢ com somente quarenta anos de existéncia, mais dificuldade
ainda encontrara para satisfazé-las a todas, O tempo ira certamente consolidando
determinados viezes no encaminhamento dos problemas, na medida sobretudo
em que um corpo docente for sendo formado dentro da propria instituigio. Se
para todas as areas de conhecimento isto ¢ vilido, assim o sera para a Filosofia:
atenderd suas diversas exigéncias, valorizando talvez mais algumas dreas, mas
sobretudo imprimindo uma fei¢io prépria a tudo o que produzir. Nio sera,
contudo, uma imposi¢ao autoritiria que, com sucesso, marcara esta fisionomia,
Esta ird tracar-se movida por afinidades que jamais impedirao que outras vozes
se fagam ouvir e que sejam bem acolhidas. A polifonia e o didlogo, eles sim

devem sempre ser procurados na busca da verdade.

O contigio benfazejo que o interesse em certos assuntos por
parte de alguns docentes provoca em outros, da origem a trabalhos em comum.
Num primeiro momento, ainda em Assis, as relagdes entre Filosofia e Teoria das
Ciéncias Humanas marcaram significativamente as atividades do departamento.
O interesse pela filosofia politica, muito afim aquele primeiro, encontra-se presente
em diversas programagées e publicacées oriundas do departamento. Sob seu
enfoque tem se desenvolvido também estudos de histéria da filosofia e de

estética.

Em torno dos estudos cognitivos, vérios interesses reuniram-se
dando lugar aos estudos teoricos de computabilidade, a questoes de filosofia da
mente, de l6gica e de semidtica. Ha anos um Grupo Académico se constituiu em
torno desta tematica. Grupos de estudo continuam a elabori-la. A apresentagio
de trabalhos em virios congressos internacionais sediados no Brasil ou no
estrangeiro decorreram destes estudos, assim como a drea de concentracio da
pos-graduacio interdisciplinar promovida pelo departamento. Os estudos de
histéria da filosofia constituem o cerne da formacio basica em filosofia. Em seu
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ambito virias pesquisas se desenvolveram centradas na filosofia antiga, na moderna
e na contemporanea. Houve momentos que a filosofia medieval, quando se

contava com professores especializados, igualmente foi estudada.

Testemunha privilegiada de toda esta produgao encontra-se a
Trans/ Form/ Agéo, Periédico de Filosofia, cujo primeiro numero data de 1975 ¢
que anualmente vem sendo publicada. Diferentemente de outros periddicos de
filosofia publicados no Brasil, Trans/Form/Agio, embora aberta a produgio
exterior a Unesp, volta-se especialmente para a publicacio de textos produzidos
por docentes da Instituigio. Sua leitura permite, portanto, que se colha uma
significativa amostra do que vem sendo produzido nestes dltimos quase vinte
anos. Renovam-se os quadros, perdem-se excelentes docentes enquanto ganham-
se outros. A revista mantém-se, no entanto, sendo como o Unico registro - pois
muitas publicagdes da Unesp ou fora dela, do Brasil ou do estrangeiro recebem
significativas contribui¢des dos atuais assim como dos antigos docentes do

departamento - a0 menos como veiculo principal de sua produgio tedrica.

O resultado, porém, mais significativo do trabalho realizado
pela Filosofia em Marilia e que di continuidade aquele que vinha sendo realizado
em Assis, concretiza-se na pessoa dos alunos que freqiientaram suas aulas, que
ainda as freqiientam ou que irio freqiienti-las. Virios exercem o magistério no
segundo grau, outros obtiveram ou estio para obter titulos pés-graduados,
voltando, inclusive, ao préprio departamento como docentes. Aquilo que
adquiriram como cultura e competéncia justifica em primeitissimo lugar o esforgo
que vem sendo feito para manter e ampliar uma atividade sujeita a constantes

riscos de nio conseguir se sustentar diante das inimeras dificuldades que a cercam.



A FACULDADE DE FILOSOFIA E CIENCIAS DE MARILIA:
ORIGENS

Leonor M. TANURI'

Criados em sua maioria no final dos anos 50, os Institutos
Isolados do Ensino Superior do Estado de Sio Paulo(IIESESP) refletem a
problemitica, as aspiragdes e as contradi¢oes daquele momento histérico.
Significaram a resposta do governo a crescente demanda de oportunidades
educacionais, agambarcada como bandeira pelos politicos locais como
instrumento de troca politica com as classes médias e altas. Justificados como
alvo dos “anseios da mocidade”, ou como objeto de “pressoes populares”,
parecem ter sido motivados mais por razdes politicas do que propriamente
educacionais, como simples ampliagio de reivindicagoes Ja conquistadas referentes
a criagio de escolas primarias, normais e secundarias. Ainda assim, e mesmo que
se possa colocar a questdo acerca de quais segmentos sociais reivindicavam a
interiorizagio do ensino superior, um fato parece claro. Uma vez instalados, os
IESESP, de inicio restritos a segmentos minoritarios da sociedade, passaram a
ser objeto de procura de camadas cada vez maiores e mais diversificadas da
populagdo. Esse fato ¢ evidente sobretudo no caso das Faculdades de Filosofia,
motivando a transformagio do projeto pedagégico inicial e a adogio de medidas
tendentes a adequi-las a ampliagio da demanda. Entre elas destacam-se: a
aboli¢io do periodo integral de estudos, a principio adotado em algumas unidades,
a ampliagdo do nimero inicial de vagas, a criagio de cursos noturnos e de
licenciaturas curtas, a maior integragio com a rede de ensino, além de modificacdes
qualitativas importantes, sobretudo de ordem cutricular, relativa 4 introducio de

disciplinas mais ligadas a realidade.

' Professora orientadora do curso de Pés-Graduagio em Educagio da Faculdade de Filosofia e
Ciéncias — Unesp — 17525-900 —Campus de Marilia - SP
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A criacio dos ITESESP se deu num momento em quc sc
comecava a desenvolver o processo de modernizagio do ensino supetior,
intensificando-se os debates e incorporando-se inovagoes administrativo-
pedagégicas a algumas institui¢oes. Esse clima de renovagio e de critica a0
arcaismo da universidade tradicional, inclusive da USP, nio deixaria de se refletir
no modelo pretendido para as novas instituioes, especialmente ao nivel das
justificativas apresentadas. A esse respeito, mencione-se, por exemplo, a exigéncia
fundamental expressa pelo Governador Janio Quadros ao Prof. Querino Ribeiro
- no intuito de convencé-lo a aceitar a dire¢io da FFCL de Marilia - de que a

.. . : 2 2
escola a ser ali instalada deveria set “de alto nivel e em linha renovadora”.

Para atender a tal exigéncia, no entender de Querino Ribeiro, a
Faculdade deveria, entre outros requisitos, contar com uma clientela de estudantes
a altura das exigéncias, conscios de sua responsabilidade social come alunos de
uma escola piblica e apoiados por um servigo de orientagdo educacional; possuir
um corpo docente altamente qualificado, sclecionado por especialistas de
reconhecida responsabilidade e admitido por contrato, de modo a possibilitar a
substituicio dos improdutivos; apresentar uma estrutura administrativa que “sirva
de fato a0 (e ndo sirva-se do) interesse do ensino, da pesquisa e da cultura em
geral”, ou seja, que corrigisse a tendéncia ja entio manifesta de hipertrofia dos
érgaos administrativos em face dos servigos de base. O exemplo das
universidades “mais modernas e mais inteligentemente estruturadas”, como o
ITA e a Faculdade de Medicina de Ribeirao Preto, era chamado para ilustrar a

3
proposta.

Essa idéia de que os Institutos Isolados deveriam ser de alto

nivel e em linha renovadora era uma constante, a nosso ver.

2
Anais da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Marilia, v. 1, 1959 -1962. Marilia, 1969,
p.9.

3
Ibid., p. 9-14.
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Também Casemiro dos Reis Filho, em entrevista i revista
ANDE, observa a respeito de sua atuagao e da de outros jovens professores
que com ele trabalharam na FFCL de Rio Preto: “...aceitaram ir para Rio Preto
com a idéia de criar uma escola de alto nivel e introduzir reformas na arcaica
universidade brasileira. Foi a primeira escola, por exemplo, a criar Departamentos.
Esse pro]em nasceu na Pedagogia, onde eu era coordenador e teve repercussao
nacional.”’ Certamente aid¢ia de Departamento, englobando todos os professores
do mesmo curso, nio foi prerrogativa de Rio Preto, mas aconteceu também em
outros 11ES.

A USP, principal fornecedora de docentes para os IIES, ofereceu,
sem duvida, a referéncia e o modelo, a ser imitado pelos IIESESP em seu padrio
de exceléncia, ou a ser superado em seus aspectos mais conservadores. A
preeminéncia do cariter de imitacio ou de busca de superagio do modelo
oferecido pela USP certamente variou bastante, nio sé de Instituto para Instituto,
mas de Departamento para Departamento, o que pode ser evidenciado pelas
entrevistas realizadas pelo Centro de Documentacio ¢ Meméria da Unesp
(CEDEM) com antigos professores dos IIES. Certamente, a idéia era “renovat”,
mesmo porque naquele momento a modernizacio do ensino superior era palavra
de ordem e 0 movimento pela reforma universitaria j estava em marcha. Mas a
USP era o modelo existente, o modelo que, apesar das criticas, era reconhecido...
Segundo Newton Ramos de Oliveira, autor de tese sobre a Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras de Rio Preto, esta instituicio dispos-se a criar um modelo novo
de ensino universitario, rejeitando todos os modelos existentes na ¢poca, inclusive
o da USP. Com isso, no entender desse autor, ela se distinguiria das demais
Faculdade de Filosofia Ciéncias ¢ Letras posteriormente criadas pois estas fixaram
como modelo ideal a prépria FFCL da USP. Algumas das entrevistas que

realizamos para o CEDEM/Unesp evidenciam que essa Ansia de criar algo

4
REIS Filho, 1984, p.37-39.
5
OLIVEIRA, 1989, p.82.
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novo - em te:n;nos administrativos, de ensino e de pesquisa - estava presente em
outras instituicdes. A entrevista do Prof. Ataliba Teixcira de Castilho, por exemplo,
evidencia que os ITES - mais especificamente Marilia, Assis e Araraquara - inovaram
em relagio a pesquisa em Linguistica, dando-lhe uma diregao diferente daquela
praticada na USP (passaram a abordar a roménia nova e nao a romania velha, ou
seja, a lingua portuguesa no mundo novo e nao mais na Europa, bem como as

linguas indigenas) s

O depoimento de um outro professor, também do curso de
Letras de Marilia - Prof. Enzo Del Carratore - ao focalizar o projeto pedagogico
da instituigio, registra a seguinte observagao: “ndo sei se o projeto era explicito,
mas certamente estava claro, na cabeca de todos nés, que tinhamos que fazer
alguma coisa diferente e, se possivel, melhorar at¢ o que a USP fazia. Nao sci se
um projeto utépico, mas pelo menos tentamos com muita boa vontade, com
muito idealismo. Implementar o tempo integral para os alunos era exatamente
para isso, para que eles tivessem uma orientagao muito maior do que aquela que
nés proprios tivemos... Entio, nés partimos de nossas préprias experiencias,
verificamos uma série de falhas, de lacunas no ensino que nds recebemos ¢
procuramos sanar essas falhas, preencher essas lacunas”. Mas, um pouco adiante,
esse mesmo professor observa: “Em relagio 4 Universidade de Sio Paulo, n6s
tivemos sempre uma espécie de dependéncia, digamos assim, uma dependéncia
intelectual, uma dependéncia (rindo) nio apenas emocional. De fato, nds nos
consideravamos filhos da Universidade. A universidade que nos criou, que nos
marcou de forma absolutamente indelével. Nos devemos realmente a
Universidade de Sio Paulo praticamente tudo; nio apenas a nossa formagio
mas a nossa orientagio intelectual, principalmente a nossa postura cientifica, enfim,
tudo aquilo que a universidade nos deu n6s procuramos transmitir e os Institutos
Isolados, pelo menos Marilia, o curso de Letras, nasceu sob a inspiragio da
Universidade de Sao Paulo. Nio apenas Marilia, mas tenho a certeza que Assis,

Araraquara, Sao José do Rio Preto também.”

6

CASTILHO, Ataliba T. de. Entrevista, 30/06/92, CEDEM/UNESP.
7

CARRATORE, Enzo del. Entrevista, 10/01/92, CEDEM/UNESP

222



Qs 40 anos da FEC.: sua contribuigdo para a construgdo do conhecimenta e da cidadania

Dai porque julgamos a USP ofereceu o modelo a ser imitado e
a ser superado. Em que medida houve, de fato, inovacio , nio apenas no projeto
pedagégico mas no itineririo de pesquisa de cada irea, apenas um estudo por
area poderd revelar. E, neste caso, nio s6 as entrevistas poderio trazer grande
contribui¢do, mas também uma andlise do conteido das revistas ¢ demais
publicagoes dos IIESESP,

Certamente as peculiatidades dos IIESESP - situados em cidades
do Interior de poucas oportunidades culturais e de populagao reduzida, com
um corpo docente e discente pequeno, em comparagio com o da USP, com a
maioria dos docentes contratados em regime de tempo integral - propiciaram,
de modo geral, maior possibilidade de dedica¢io ao ensino e a pesquisa e maiotr
intensidade e informalismo no relacionamento professor-aluno. Desde logo os
IIESESP procuraram se afirmar, na medida de suas possibilidades e limitacoes,
no mesmo modelo de atuagao que trouxe reconhecimento a Universidade de
Sao Paulo. Assim, ao lado da formacio de profissionais, a pesquisa cientifica, as
publicagdes especializadas, os encontros cientificos foram alvos insistentemente
buscados. Sobretudo nos anos iniciais, quando a expansio do ensino superior
ainda ndo havia empurrado a formacio de pesquisadores para os cursos de
pos-graduacio, os Institutos Isolados procuraram, da mesma forma que o faziam
as universidades mais tradicionais, dar uma formagio sélida e despertar o interesse
dos alunos pela cultura ¢ pela pesquisa, propiciando-lhes recursos materiais e
condigdes de atendimento individual. Ha depoimentos de professores, antigos
alunos dos ITESESP, que evidenciam uma atengio especial dada aos alunos que
mais se destacavam e que certamente buscaram orientacio extra para leituras,
para fontes adicionais de estudo ¢ para o desenvolvimento de trabalhos de

pesquisa.

Finalmente, importa nao apenas o modelo inicialmente
idealizado, mas como esse modelo ¢ implementado e modificado ao longo dos
anos. Como esse modelo privilegiou as trés fungdes basicas da universidade?
Em outras palavras, ao longo dos anos de vida dos IIESESPS, em que medida

se privilegiou a formagio de profissionais ou a formagio de pesquisadores? No
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que diz respeito a produgio do conhecimento novo, qual o itinerario de pesquisa
dos 1IES, tanto em termos de objeto de pesquisa, quanto em termos

metodoldgicos?

Falando especificamente da drea de educagio, tem havido criticas
recentes a acao dos ITESESP, no sentido de que nao conseguiram equacionat os
problemas e oferecer tentativas de resposta aos problemas enfrentados pelo
ensino publico em todo o Estado. As criticas dizem respeito a um suposto
alheamento desses Institutos em relagdo a rede de ensino, tanto em termos de
docéncia quanto em termos de objeto de pesquisa. Mas certamente essas criticas
nio sio prerrogativa dos IIESESP, atingindo toda a area de educagio da
universidade paulista e brasileira. Na verdade, o problema é muito mais amplo ¢
diz respeito ao proprio quadro t‘cérico que ilumina a educagao enquanto campo
do conhecimento. Até recentemente, o interior da escola, a relagio professor-
aluno, o trato concreto dos problemas do ensino-aprendizagem, as condigoes

especificas da clientela escolar nio constituiam objeto da pesquisa em educagio.

Assim, em que medida os IIESESP, estiveram completamente
afinados com esse alheamento relativamente ao ensino puablico ou em que medida
conseguiram, por sua situagio geogrifica e condigoes especiais, aproximar-se
dos problemas concretos da educagio e das outras esferas de servigos do intetior
paulista ¢ matéria que deve ainda ser objeto de pesquisa. Em meu modesto
entender, de ex-aluna e professora desta casa - criada como IIES e transformada
depois numa unidade da Unesp - a pesquisa, o ensino e a extensio na area de
educagio nunca estiveram desvinculados das necessidades locais ¢ regionais. Pelo
contrario, sempre tiveram nessas necessidades sua razio e seu motor fundamental.
Na antiga FFCL de Marilia, depois FFCSD de Marilia/Unesp, posteriormente
FFC de Marilia/Unesp, o Curso de Pedagogia desdobrou-se em suas virias
habilitagdes, com vistas ao preparo de professores ¢ técnicos habilitados em
educagio. Cursos de extensio, de preparagio para os concursos publicos foram
tradicionalmente oferecidos gratuitamente 2 comunidade, assessorando ex-alunos
e todos os que quisessem deles se beneficiar, numa atitude de franca socializagao

dos conhecimentos e do material bibliogrifico e documentario aqui disponivel.
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A pesquisa, a criagdo de instrumentos para divulgagio do
conhecimento novo produzido, a pés-graduacio em educacio foram, desde o
inicio, objeto de prioridade. Assim, além da publicacio de Boletins ligados a
area de Educagio, iniciou-se a publicacio da revista Didatica ja em 1964, por
iniciativa do Departamento de Didatica da entio FFCL de Marilia. Tal periddico
nunca foi interrompido, vindo a constituir, a partir de seu volume 15, a série
Educagdo das publicagées da Unesp, ja que a nova Universidade se decidira
pela centralizacio de seus periddicos. O ensino de pos-graduacio foi logo
insistentemente buscado, numa atitude de comprometimento social com a
qualificagdo do corpo docente das instituigoes de ensino superior, embora medidas
contenedoras da reitoria da Unesp tivessem conseguido retardar a instalacio
desse curso até 1988. O préprio objeto da area de concentragio aqui criada ja
por si revela a natureza das preocupacées socialmente relevantes que animavam
¢ ainda animam a condugio dos estudos pés-graduados em educacio nesta
casa. Esse objeto, como ¢ sobejamente conhecido, é a questio do ensino e de
toda a sua problemitica, seja nos seus aspectos macroscépicos, ou seja, s6cio-

politicos, seja no Ambito microsc6pico, ou seja nas abordagens psico-pedagégicas.

Assim, embora nio tenha ainda sido realizado um estudo do
itinerdrio de ensino ¢ de pesquisa desta Faculdade, especificamente da area de
Educagio, e a avaliagio de seus resultados nestes Gltimos quarenta anos,
entendemos que esse estudo revelaria uma contribuicio relevante e significativa
para transformagdes sociais e educacionais na regido, tanto em nivel de orientacio
da politica educacional quanto em nivel de pratica educativa sistematica que ocorre
no interior das escolas. Tal contribui¢io se realiza nio somente mediante o efeito
multiplicador de seus egressos de graduagio, pés graduagio e extensio, como

mediante o acimulo de evidéncias de suas pesquisas.
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DA FAFI A FFC: UMA AVALIACAO
Jayme Wanderley GASPAROTO'

A nossa Unidade seri abordada por mim, de um ponto de
vista particular, correndo o risco de ser repetitivo e, seguramente, alguns dos
aqui presentes ja me ouviram falar do assunto. Confesso a vocés que relutei em
vir para cd. Por duas razées. Primeira delas, nio penso que deva vir aqui
simplesmente para tecer elogios a nossa Unidade da Unesp. N6s estamos vivendo
grandes dificuldades desde 1977, quando foi criada a Unesp. E a minha relutincia
¢ propriamente esta: de, se for s6 tecer elogios, eu estaria escondendo uma série
de fatos ruins que vivi nesta Unidade. E, por outro lado, a minha revolta se deve,

também, ao que esti ocorrendo com a escola piiblica.

Realizamos um simpésio cientifico no qual foram apresentados
cerca de 300 trabalhos, com o lancamento de 11 livros de professores da Casa.
Além do que, temos desenvolvido um excelente trabalho no Programa de Pés-
Graduagao em Educagio, ao longo dos 10 anos de sua existéncia, trabalho este
ampliado com a instalagao recente de mais trés programas de pos-graduacio, ¢
que projetam a nossa FAFI, buscando recuperar aquela velha imagem que tinhamos

la na Av. Vicente Ferreira.

Mas quando eu vejo que o Sr. Paulo Renato cria um
“departamento” para importar professores e profissionais cubanos, ganhando
baixos salirios, embora em délares, e que sao obrigados a remeter 80% de seus
vencimentos ao seu patrio 1a em Cuba; quando o BNDES cria uma linha de
financiamento a fundo perdido, praticamente, para as escolas particulares, enquanto
a Escola Publica estd numa peniiria cada vez maior, tenho de considerar que o
que ocorre aqui em nossa Unidade, durante esta semana, ¢ um ato de heroismo,

embora, a0 que parece, as autoridades maiores da Unesp nio o vejam dessa

*Professor orientador do curso de Pés-Graduagio em Ciéncias Sociais da Faculdade de Filosofia e
Ciéncias — Unesp — 17525-900 ~Campus de Marilia - SP
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forma. O que ¢ lamentavel, extremamente lamentavel, nao é? Nés que somos
orientadores — e ha vérios sentados aqui, neste auditério — sabemos o sacrificio
que fazemos; muitas vezes, usamos NOssos Proprios parcos recursos para passar
material aos nossos orientandos, para fazer a coisa caminhar. Isto porque a
Universidade nio tem condi¢des de dar essa assisténcia, enquanto a escola

particular nada de bragadas em rios de dinheiro.

A Prof* Leonor Tanuri tragou, em linhas gerais, qual foi o projeto
de criagio dos Institutos Isolados, no Estado de Sio Paulo, pelo entio
Governador Janio Quadros. Vou abordar a criagiao da FAFI de outro angulo: o
que era a FAFI para nés, sobretudo nds da base da piramide social? Porque
quando ingressei na FAFI, era ferroviario ha um ano; antes disso, eu tinha sido
empregado do boteco da estagio e mais outras “coisinhas”. Como € que “batia”
para nés, para mim em especial, ingressar na FAFI? A FAFI era algo sagrado.
Quando ainda aluno secundarista, cu tinha estado na FAFI, para uma exposigio
de pintura, com a presenga do Prof. Mirio Schemberg, professor de fisica na
USP, o qual comentou os quadros um a um. Para nds, eu e meus colegas de

entio, esse fato fol um encantamento.

Para a classe pobre, disputar uma vaga no vestibular representava
n dificuldades, além de causar muita estranheza. E devia ser algo muito estranho
mesmo, porque, passei no vestibular, o Prof. Lapa foi até a estagao ferroviaria
querendo saber qual foi o ferroviario que tinha ingressado no Curso de Ciéncias
Sociais. Se era estranho, para nés era o ideal. Essas consideragoes demonstram

por qué a nossa faculdade era e ¢ algo a ser amado e preservado.

Se para alguns membros da comunidade mariliense a criagao
da Faculdade tinha objetivos politicos, para outros o objetivo era outro. E foi o
exemplo flagrante da unido de todas as correntes da cidade para a criagio de
uma escola superior. Portanto a FAFI se inseriu na comunidade como algo dela

e que merecia todo o apoio dessa comunidade.

Quando havia conferéncia, mesmo quando nao éramos ainda

alunos, famos assistir porque aquilo era um marco, na cidade e na regiao.
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Vejo a situagao atual com muita preocupacio. A Profa. Arléta,
quando fez a minha apresentagio, falou de um convénio que firmei entre a
Unesp e a UCDB de Campo Grande (MS) o qual coordeno ainda hoje. Além
desse, firmei outro convénio entre a Unesp e a Universidade de Cuiabi. Essas
atividades externas me deram a oportunidade de tomar conhecimento de muitas
coisas ¢ perceber as diferengas existentes em nosso pais. E isso me trouxe muito
desencanto e preocupagio. Nio ha uma preocupagio efetiva com o nivel de

ensino e com a pesquisa.

Nesse pais, a partir do governo Collor, hda uma campanha terrivel
contra tudo que ¢ puiblico, como se todos os males do Brasil fossem culpa do
setor publico: seja a Universidade, sejam as Secretarias de Estado, as estatais, os
bancos oficiais etc. A Universidade publica em especial tem sido alvo desse
ataque. Ha, por tras dessa campanha, uma grande falicia, haja vista a privatizagio
da telefonia: quando era Telesp, em praticamente todo lugar havia um telefone a

disposi¢ao e funcionava; hoje, nem o de casa funciona. E um problema sério.

Agora, o que me deixou muito mais preocupado foi saber que
hd uma linha de financiamento do BNDES — portanto dinheiro piblico — para
escolas particulares, enquanto a universidade puablica ¢ obrigada a fazer parceria
com a iniciativa privada, se quiser fazer pesquisa de vulto. Isso significa uma
dificuldade maior para nés das Ciéncias Sociais e da Filosofia: ha uma percepgio
mais ficil da utilidade da educagao, da biblioteconomia, da fonoaudiologia. O
que ndo ocorre com as ciéncias sociais e com a filosofia: para que serve um
cientista social, um filésofo? No imaginario empresarial, sé para armar encrenca;

dai a nossa dificuldade para conseguir patceria.

No entanto, uma coisa deve ficar clara: é s& na universidade
publica que se produz conhecimento, com as honrosas excegdes de praxe. Mas
as excegoes sao escolas comunitarias como, por exemplo, a Fundacio Euripides,
a Unimep de Piracicaba, a Mackenzie, a PUCSP. Essas escolas tém uma orientacao

que ndo € a da caixa registradora.
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Mas algumas dessas escolas comunitarias estao enfrentando sérios problemas: ¢
o caso da PUC/SP e da Mackenzie. Esta tiltima correu o risco de ter o seu curso
de Direito fechado sob a alegagio de que suas instalagoes sao inadequadas. Ora,
esse ¢ um dos melhores cursos de Direito do pais. Quanto as suas instalagoes,

sdo patrimonio histérico, tombado, o que impede sua alteragao.

Se as Universidades publicas, bem como as comunitarias — que
nio se orientam pela caixa registradora — estio com sérios problemas, o mesmo
nio ocorre com as demais, as quais contam com as benesses do Governo, inclusive

recebendo dinheiro de organismos internacionais.

Ha um projeto de desmonte em execugio; ¢, entio, fico pensando
o que serd que passa pela cabega do Fernando Henrique? Nao ¢ possivel concordar
com o que o Senhor Presidente esta perpetuando. Conquistas de 100 anos e

direitos sociais estao sendo retirados do povo.

E quanto as estatais? Vejam o caso da Light: ndo podia setr uma
estatal, mas foi comprada por uma estatal francesa, ¢ com dinhciro do BNDES
e, providencialmente, assim que assumiu aquela empresa de eletricidade, transferiu
o seu laboratério de pesquisa do Rio de Janeiro para Paris. Agora nossas pesquisas
serdo feitas em Paris e, sempre que a Light usar tecnologia da estatal francesa,

tera de pagar royalties.

Vejam, também, o que ocorre com os laboratdrios
farmacolégicos: talvez nenhum, ainda brasileiro, o que significa nao fazer mais

pesquisa independente do capitalismo internacional.

Esses sao apenas alguns exemplos da faria de desmonte do

patrimonio brasileiro.

Por isso eu disse que a realizacao desse simposio ¢ um ato de

heroismo; s6 a duras penas, pode ser realizado.

Por outro lado, a Universidade publica esta perdendo a grande
maioria dos seus professores, porque os salirios estio defasados e faltam

condi¢bes de trabalho. A Universidade piblica investiu na formagio de pessoal
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de alto nivel e agora esta expulsando esse pessoal. Quem esti lucrando com isso?

As escolas particulares que nao formaram esse pessoal.

Eu estou me aposentando, inclusive com perda de salario. Nio
obstante, vou continuar aqui, sem ganhar nada, nos cursos de pds-graduacio e
orientando mestrandos e doutorandos, alids, como intimeros colegas estio
fazendo. Por dedicagao a nossa FAFI. Se a Universidade nos desse condicoes, eu
nio estaria me aposentando, como o Prof. Lauro e o Prof. Celestino, aqui
presentes, nao o teriam feito. Realmente, tudo esta cada vez mais dificil. Pe ¢ o

desculpas pelo tom enfitico ¢ pouco académico do meu discurso. Obrigado.
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O CURSO DE BIBLIOTECONOMIA DA UNESP: UMA
TRAJETORIA ACADEMICA

Maridngela Spotti Lopes FUJITA'

Quando falamos de Biblioteconomia ¢ bibliotecirios,
normalmente, limitamos nossa perspectiva somente no modelo tradicional de
biblioteca, mas atualmente, com a ampla diversidade de suportes e formatos de
informagao, nossa realidade profissional e cientifica esta bem préxima do
horizonte que apenas vislumbravamos ha vinte e dois anos atras. Sem desconsiderar
a importancia da biblioteca ¢ o espago cultural ¢ informacional que ocupa,
ptecisamos, por uma questio de abrangéncia, recorrer a denominagio “Unidades
de informagio” para indicar o espago que o bibliotecirio pode ocupar por uma

simples questiao de competéncia.

Tendo em mente a trajetoria desta competéncia, trago para esta
mesa o relato, embora sintético, da vida cientifica ¢ profissional da area de
Biblioteconomia na Faculdade de Filosofia e Ciéncias que, na mémoria de seus

40 anos, ajudou a compor os ultimos vinte ¢ dois anos.

A drea de Biblioteconomia ocupou espago académico na
Faculdade de Filosofia e Ciéncias logo em seguida a criagiao da Unesp em 30 de
janeiro de 1976 quando o Curso de Biblioteconomia iniciou suas atividades no
Campus de Marilia em 06 de abril de 1977 e foi reconhecido pelo MEC em
1981.

Toda a trajetoria académica da Biblioteconomia na Faculdade
de Filosofia e Ciéncias teve como base de fundamentagiao o Curso de Graduacio

em Biblioteconomia. Através do Curso formou-se o Departamento com

* Departamento de Biblioteconomia e Documentagio da Faculdade de Filosofia e Ciéncias - Unesp
- 17525-900 - Marilia - SP
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docentes dedicados 4 docéncia, pesquisa e extensio ¢ o Conselho de Curso.
Integrando-se a vida académica o Curso desempenha através do Departamento
de Biblioteconomia ¢ Documentacio e do Conselho de Curso as atividades de

ensino, pesquisa e extensao.

O Departamento desde o inicio do Curso estd muito empenhado
na titulacio académica de scus docentes ¢ muito envolvido com um
compromisso de fundamentagio teérica de nossa area. Isto é um esforgo a
mais, porque a area de Biblioteconomia ¢ restrita a poucos pesquisadores no
Brasil e em nivel mundial seu corpus tedrico é recente. Além do que, todo o
esforco cientifico ¢ resultado de interfaces significativas com outras dreas de
conhecimento, tais como Logica, Informatica, Comunicacio, Linguistica,

Administracao, Educagio, Arquivologia, Psicologia, Estatistica.

Esta necessidade de interface com outra areas refletiu
significativamente tanto na formagio académica dos docentes quanto na propria
vida do Departamento que constituiu-se, desde o inicio com o objetivo de formar
um equipe multidisciplinar. Por isso, 0 Departamento compde-se de professores
com formagio de graduagio em Biblioteconomia, Letras, Matematica, Andlise
de Sistemas e Histéria, e de pos-graduagio em Educagio, Lingiistica,

Comunicagao, Historia, Literatura e Ciéncia da Informagao.

O desenvolvimento do Curso de Biblioteconomia nos primeiros
anos acompanhou a evolugido do mercado profissional da drea que pautava-se,
entio, pela énfase ao trabalho técnico. O primeiro curriculo demonstra essa
tendéncia muito bem em sua distribuicio de carga horaria excessiva para disciplinas
de conteudo mais técnico como catalogacio e classificagio. Além disso, o espago
profissional privilegiado ocupado pelas bibliotecas universitarias nas décadas de
70 e 80 norteou profundamente os conteudos disciplinares fazendo com que

todas as praticas fossem similares.

No nosso caso, essa tendéncia prevaleceu um pouco mais por
causa da existéncia da Biblioteca Central da Unesp no Campus de Marilia,

atualmente Coordenadoria Geral de Bibliotecas, e de sua ligagao as origens do
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Curso de Biblioteconomia. A primeira dire¢io da Biblioteca Central
responsabilizou-se nao sé pela criagao e coordenagio do Curso de
Biblioteconomia, mas também em ministrar disciplinas. Estas relagdes, seja pela
docéncia ou por atividades de estagio e pesquisa, vem sendo mantidas ao longo
desses vinte e dois anos ¢ houve, de ambas as pattes, um ganho consideravel. Se
verificarmos o quadro de funcionarios das Bibliotecas da Unesp vetemos que,
hoje, muitos dos bibliotecarios sao egressos de Marilia e, para nossa satisfagio,
ocupando cargos de lideranca administrativa com competéncia profissional. Por
outro lado o Curso de Biblioteconomia esti sendo beneficiado atualmente, nessa
parceria, com o uso de um programa de automagio cuja esfera de atuagio
abrange grandes sistemas de bibliotecas nacionais e estrangeiras, o da Unesp

inclusive.

De fato, a biblioteca universitiria ¢ notoriamente um bom espago
profissional porque na Universidade ¢ o principal laboratério ¢ o ponto de
partida para a geragao de novos conhecimentos. Essa condi¢io faz com que
acontegam na biblioteca universitaria inovagoes técnicas e praticas que garantem

ao profissional uma reciclagem continua em servico.

Nos anos 90, porém, o fenomeno da globalizacao modificou o
cenario Bo]l’tico, economico e social, acometendo, por extensio o mercado de
trabalho profissional em todas as dreas. A maior contribui¢ao, porém, para as
transformagoes, ¢ sem duvida ocasionada pela revolugio tecnolégica da
comunicagiao que ampliou de forma excepcional a capacidade de produgio,
acumulacido e veiculacio de dados e informacao. Para a idrea da Biblioteconomia
esta situagdo esta sendo particularmente propicia para mudangas fundamentais
quanto a insercio do bibliotecirio em um contexto mais amplo de atuagiao
profissional, isto ¢, tudo o que se refere a informagio, (seja qual for o suporte),
seu armazenamento e organizagao descritiva e temdtica para recuperagio, pode
ser considerado competéncia do profissional com formacao em Biblioteconomia.
Assim, sabemos de nossos egressos ocupando setores de geréncia de informacio

em Usina de Alcool, escritorios de advocacia, nicleos de apoio a pesquisa,
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empresas de consultoria, além de bibliotecas ¢ centros de informagio

especializados.

Pela diversidade de suportes e formatos de informagio e
também pela diversidade de estrutura e objetivos das organizagoes
governamentais ¢ nio governamentais que necessitam da informagao,
passamos a considerar a existéncia de unidades de informagao e o bibliotecirio

um profissional da informagao.

Como podemos perceber, a evolugio da drea de
Biblioteconomia, mesmo brevemente relatada, tem sido muito ripida e a
formacio e capacitagio de seus profissionais tem que, necessariamente
acompanhar esse ritmo. Acreditamos que isto seja um ponto bastante polémico
para a formagio profissional de qualquer drea do conhecimento. Como
acompanhar todas as mudangas sem ter todas as condigdes materiais e de recursos
humanos para tal? E, principalmente, a cada inovagio devemos mudar o curriculo

e objetivos dos curso?

O Curso de Graduacio em Biblioteconomia da Faculdade de
Filosofia e Ciéncias passou a preocupar-se seriamente em acompanhar as
mudancas mas sem quebrar principios importantes da formagio profissional:
postura e condutas éticas, espirito critico, planejamento, visao gerencial, espirito
de equipe, flexibilidade para operar mudangas, consciéncia do papel social da

profissdo e, principalmente, habilidades para atividade de criagao.

Essa preocupag¢io marcou definitivamente a postura do Curso
em relacio a0 acompanhamento das mudangas cada vez mais vertiginosas, pois
passamos a acreditar no profissional com uma formagio cientifica capaz de
assimilar as mudangas necessatias ao seu ambiente de trabalho de forma estratégica
e condizente com seus proprios objetivos, ou seja, um perfil de profissional
mais permedvel 2 mudangas, mas a0 mesmo tempo, essencialmente analitico e

consciente de seus objetivos profissionais.
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Diante destes fatores e circunstincias é possivel observar que
todo o contexto externo e interno do Curso de Biblioteconomia modificou-se,
propiciando a idealizagio da atual estrutura curricular com os seguintes clementos

norteadores:

1 preocupagiao com uma visio gerencial dentro das modernas teorias da ciéncia
da informagao, ligadas a plancjamento estratégico, qualidade total, etc.;

2 abordagem dos suportes de informagio como um todo ¢ nio unicamente
na informagio bibliografica;

3 convivio didrio com as novas tecnologias de informagio enquanto ferramentas
para toda e qualquer drca de atuagio profissional

4 preocupagio interdisciplinar onde subsidios teéricos-metodologicos de areas
de interface concorrem para o desenvolvimento aprimorado do profissional
da informacio;

5 importancia da pesquisa (TCC e iniciagio cientifica) como elemento para a
qualidade do no ensino da graduagio, permitindo ao educando uma vivéncia
com a atividade de investigagio no contexto académico;

6 preocupagio com a educagio continuada na medida em que o compromisso
da Universidade ultrapassa os limites da educacio formal.!

A formagao cientifica para a graduacio dentro dos objetivos
do Curso teve inicio com o Trabalho de Conclusio de Curso, introduzido no
curriculo a partir de 1992 como parte das atividades da disciplina Orientagao
Profissional em Biblioteconomia. A partir dai, o Conselho de Curso passou a
regulamentar a atividade e a cada ano, ap6s avaliagio das experiéncias vivenciadas
por orientadores e orientados, o processo foi aperfeigoado a ponto de, em
principio, estarmos realizando, em escala de iniciagio cientifica, um processo
similar a0 mestrado. Esse processo foi incorporado ao atual curriculo como
proposta pedagégica onde desenvolve-se através de trés disciplinas: Metodologia
da pesquisa cientifica, Metodologia do Trabalho cientifico e Desenvolvimento

do Trabalho Cientifico. Esta tltima disciplina ¢ ministrada no ltimo ano com a

' Unesp - Faculdade de Filosofia e Ciéncias. Departamento de Biblioteconomia. Proposta de
reestruturagio curricular do Curso de Biblioteconomia. Marilia: Unesp, 1995,
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proposta de desenvolver o projeto de pesquisa definido durante as duas primeiras
disciplinas, inserindo os projetos entre as 5 linhas de pesquisa do Departamento

que formardo as cinco turmas para desenvolvimento da disciplina.

A experiéncia da iniciagio cientifica pelo Trabalho de Conclusao
de Curso acarretou beneficios mituos para alunos e docentes e alavancou a
formacio dos Grupos de Pesquisa que hoje sustenta a geragao de conhecimentos
¢ a formagio em graduagio e pés-graduagio. Resultado desse trabalho ¢ a
realidade hoje vivenciada pelo DBD onde se constatam 05 linhas de pesquisa, 6
grupos de pesquisa consolidados, 4 laboratérios de pesquisa devidamente
equipados, grupo PET, bolsas de iniciago cientifica em andamento vinculadas a
projetos individuais, integrados e de extensio, e trabalhos de orientacio académica
(TCC).

Os seis grupos de pesquisa Adwinistragao em unidades de informagao
(1995), Andlise documentaria(1993), Moderno Profissional da Informagao (1997), Novas
Tecnoologias em Informagao (1990), Histdria e Memdria através das imagens: as inter-relagoes
das fontes (1997) ¢ Menriria e Documentagao da Cidade de Marlia (1997) sao cadastrados
no CNPq desde 1990 e liderados por docentes da graduagio em Biblioteconomia

e da pos-graduagiao em Ciéncia da Informagio.

Empenhado na formagio académica de exceléncia de seu corpo
docente o Departamento de Biblioteconomia incrementou significativamente as
atividades de pesquisa na graduagio, definiu e consolidou suas linhas de pesquisa

e avaliou criteriosamente a sua estrutura curricular,

Neste contexto, o Departamento de Biblioteconomia da Unesp,
em consondncia com as recomendagdes de 6rgaos ¢ eventos ligados ao ensino
na drea de informagio, dirige seus esforcos para a questio da educagio continuada,
preocupado com a atualizagio e o aperfeicoamento dos profissionais da
informacio (bibliotecdrios, arquivistas, museélogos, administradores, analistas

de sistemas).
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Em decorréncia da prépria consolidagio académica e dos
estudos curriculares, o Curso langou-se, a0 final de 1995, na organizagio de um
Curso de Mestrado em Ciéncia da Informagio e, em seguida do Curso de
Especializagiao “Uso Estratégico das Tecnologias de Informagio” visando dar
continuidade a uma formacio académica de qualidade bem como ao

aperfeicoamento do processo de pesquisa/geragio do conhecimento,

O programa de P6s-Graduagio em Ciéncia da Informacio tem
como linha mestra o estudo critico da disponibilizagio da informacio, o uso
das tecnologias e do conhecimento na atualidade com especial énfase ao papel
da representagio informacional como matéria-prima para o desenvolvimento
social, politico e econdomico. Com area de concentragao em Informagio, tecnologia
¢ conhecimento o Curso possui as linhas de pesquisa Informaio, Comunicagao e Tecnologia,

Tratamento da informagio e Gestio interdisciplinar da informagio. *

O Curso de Especializagio ¢ o resultado de um trabalho, cujo
embrtido foi langado a partir da elaboragio do Projeto do Curso de Mestrado
em Ciéncia da Informagio, cujo tema “Uso estratégico das tecnologias da
informagao” constitui-se em questio do momento no que se refere a pratica do
profissional da informacio na atualidade, visto contemplar duas questdes basicas:
o papel estratégico da informagio na atualidade e a necessidade de dominio do
aparato tecnolégico para a consecugio das atividades informativas. Desenvolvido
por meio de médulos temiticos o curso bascia-se em trés processos
informacionais basicos: a geréncia de sistemas de informacio, o acesso a

informagio e o tratamento da informacio. 3

Para finalizar esta sintese, deixo aqui registrado a resposta que

forneci a uma pessoa da comunidade de Marilia que, como muitos cidadios

* Unesp. Faculdade de Filosofia ¢ Ciéncias. Departamento de Biblioteconomia. Implantagio do
Curso de pés-graduagio em ciéncia da informagio - drea: informagdo, tecnologia e conhecimento.
Marilia: Unesp, 1997,

* Unesp. Faculdade de Filosofia e Ciéncias. Departamento de Biblioteconomia. Implantagio do
Curso de especializagio “Uso estratégicos das tecnologias de informagio. Marilia: Unesp, 1997.
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marilienses, gostariam de saber qual contribuicio trouxe o Curso de

Biblioteconomia quando foi instalada a Unesp em Marilia a partir de1976:

Tenho a conviccio de que, olhando para os vinte e dois anos passados,
todas as acdes e intengbes estao hoje concretizadas em atividades de grande
efeito multiplicador que sio necessarias para a cidade de Marilia: um corpo
docente titulado que péde viabilizar a formacio de profissionais,
pesquisadores e docentes, hoje atuantes na cidade e regido ¢ propiciando
acessibilidade 4 informacio, tao necessdria para a aprendizagem e geragio

4

de novos conhecimentos por muitas pessoas.

4
FUIITA, M. S. L. A Unesp na comunidade de Marilia. Marilia, 20 de junho de 1998. (Palestra

no Rotary Club de Marilia Leste).
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A FONOAUDIOLOGIA NO NOVO MILENIO.
Célia Maria GIACHETI'

O fonoaudidlogo compromete-se com o bem-estar dos
clientes...utilizando todos os recursos disponiveis, incluindo a relagio
interprofissional, para proporcionar o melhor servigo possivel, agindo
com o maximo zelo e o melhor de sua capacidade profissional... (Cédigo

de Etica, artigo 5°)

A fonoaudiologia e os distirbios da comunica¢io humana.

A Fonoaudiologia ¢ a ciéncia responsivel pelo estudo da
comunicagao humana e seus distirbios e neste final de milénio vem intensificando
as discussées sobre seu campo de atuagao. Nesse sentido, a ciéncia que previne,
diagnostica e reabilita individuos com distirbios da comunica¢io tem hoje a
preocupagio de favorecer a integracio/reintegracio desses individuos com a

familia e a sociedade.

A atuagio do fonoaudidlogo concentra-se na articulacio da
interagdo social ¢ atividade cognitiva de individuos que apresentam dificuldades
na comunicagio, minimizando as implicagdes negativas nas praticas sociais

discursivas do homem.

A comunicagio, seja ela de qualquer natureza, o olhar, o gesto, a
fala, aleitura e a esctita unem um ser a outro, permitindo a troca de conhecimento.
O poder de elogiar ou ferir, motivar ou dificultar, favorecer ou impedir, aproximar
ou distanciar, incluir ou excluir, proporcionado pela comunicacio, ¢ um dos

clementos responsdveis pela formagio do Homem enquanto cidadio.

* Departamento de Fonoaudiologia da Faculdade de Filosofia ¢ Ciéncias - Unesp - 17525-900 -
Marilia - SP
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Causas biolégicas ou psicossociais podem desencadear, agravar
ou manter diferentes distirbios da comunicagio humana. Gestagoes nao assistidas
por especialistas, partos sem leitos, bebés prematuros e subnutridos, infecgoes
hospitalares, falta de profissionais da saude e medicamentos, auséncia de
diagnésticos e equipamentos, criangas com historico de fracasso escolar ou sem
escola, sem alimento, idosos sem assisténcia, sao situagoes de nosso contexto
social e onde se inserem muitos dos distirbios de comunicagio. E nessa situagao
cadtica, pelo qual nossos cidadaos e nosso Pais passam, que as novas propostas

de atuacio fonoaudioldgica no préximo milénio estao sendo discutidas.

O distirbio da comunicagio humana, manifestado pela
dificuldade de ouvir, compreender, falar, ler ou escrever, freqiientemente excluem
o individuo da sociedade, impedindo a vivéncia plena de seus direitos e deveres

como cidadao.

Nesse contexto, a Fonoaudiologia é considerada uma ciéncia
que abrange aspectos biolégicos e psicossociais que dependem, portanto, da

relacio interdisciplinar da atuagao das dreas afins.

Portanto, com o término desse milénio, devemos proporcionar
aos profissionais do novo milénio amplas discussdes sobre as novas perspectivas

de atuacio fonoaudioldgica, considerando as questoes sociais de nosso Pais.

A Formagido do Fonoaudiélogo do novo Milénio.

O discurso da pratica educacional nas ultimas décadas se tornou
foco de atengio de profissionais que se interessam pela relagao ensino —
aprendizagem. A Fonoaudiologia, dentro de suas perspectivas socio-culturais e
cognitiva/lingiiistica, vem contribuindo de forma significativa para a formacio

do fonoaudiélogo enquanto profissional.

A Fonoaudiologia, ciéncia que “emprestava” paradigmas de
outras ciéncias, toma corpo e nasce, ainda fragil, permeando seus caminhos e

descobertas. Hoje, ciéncia da saide, valoriza a ética profissional e vem assim
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construindo o seu préprio paradigma.

Segundo levantamento do perfil do fonoaudiélogo do Estado
de Sao Paulo de 1997, realizado pelo Conselho Regional de Fonoaudiologia-2'
regido, cerca de 650 novos profissionais a cada ano buscam inser¢io no mercado
de trabalho no Estado de Sio Paulo. Este Estado conta atualmente com 6554
fonoaudidlogos (dados obtidos junto ao Conselho Regional). Na regiio de Marilia
temos atualmente 496 profissionais. Dos profissionais do nosso Estado, 52,98%
sdo fonoaudidlogos com menos de 30 anos de idade, 247 realizaram mestrado,
49 doutorado e mais de 50% dos fonoaudidlogos atuam em clinicas particulares/

consultorios.

Nosso olhar deve ser dirigido 4 formagiao dos profissionais do
novo milénio. Nesse contexto a prépria Fonoaudiologia, reconhecida como ciéncia
somente na década de 80, pode ser considerada uma das profissoes do final do

milénio que alcangari seu apogeu no préximo milénio.

Estamos vivendo um novo momento mundial, novas questdes,
novas propostas, novas demandas e tecnologia, que possibilita o intercimbio

com o que de mais recente se estuda nos diferentes paises.
E nesse contexto, questionamos:

I- Que profissional queremos formar?
2- Qual o perfil do profissional do futuro?
3- Quais os profissionais que atenderio melhor a exigéncia do mercado de
trabalho do novo milénio?
4- Quem ¢ hoje o profissional competente?
5- Quem ¢ o profissional ético?
O desafio atual da Fonoaudiologia, consequentemente das
Universidades que oferecem esses cursos, ¢ lutar contra a “tecnicidade” em
detrimento da formagio do profissional critico que evolua e acompanhe as

mudangas s6cio-politicas que passa o Pais e também a profissio.
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Durante a formagio do profissional nos parece claro que os
cursos de graduagio devem propiciar ao aluno ensino basico e condigdes de
vivenciar a prética interdisciplinar na sua arca de conhecimento. Deve preocupar-
se em habilita-lo para enfrentar o mercado de trabalho - sujeito ‘a mudancas - de
forma critica ¢ criativa, considerando a situacio atual de um pais em crise politica

e social.

Sabemos que.na Fonoaudiologia, o mercado de trabalho exige
especializagio na drea de atuagao do profissional. Parece 6bvio, no entanto, que
a Universidade nio tera por finalidade garantir a especializagio durante a
graduagio, ja que “especializar-se” significa envolver-se com partes de um todo.
Esta atitude é contraria a visio de formagio global do futuro profissional, papel

este da Universidade.

Quanto a ética, nio é mais possivel coloci-la em segundo plano
em qualquer Ciéncia, pois os principios basicos que norteiam a profissio devem
percorrer o caminho dos alunos em todo o periodo de sua formagio e continuar

acompanhando sua futura atuagio profissional.

E necessario formar o profissional mais ético e consciente do
seu papel, reconhecendo sua competéncia e suas limitagoes. Esses profissionais
devem buscar alternativas que contemplem a situagio do Pais ¢ dos individuos

que necessitam do seu conhecimento.

A fonoaudiologia na FFC

O Curso de Fonoaudiologia na FFC foi criado em 1990 ¢ at¢ a
presente data formou 194 fonoaudiclogos. Temos informagdes que muitos desses
profissionais conseguiram inser¢ao no mercado de trabalho, atuam em diferentes

regides do Pafs, tendo muitos se destacado em diversas dreas de atuagio.

A Fonoaudiologia ¢ uma “Ciéncia da Saude” e na FFC busca
sua identidade. Desta forma, esse fator tem contribuido para a formagao do

profissional preocupado com as questdes da interdisciplinaridade, principalmente
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quanto aos aspectos psicossociais ¢ educacionais que envolvem as questdes da

saude.

No momento atual do curso de Fonoaudiologia da FFC esti
prevista uma reestruturagio curricular. Esta reestruturacio deve considerar o
momento de reflexido da atuagio fonoaudiolégica em nosso Pais. Temos o
compromisso de formar o profissional preocupado em pesquisar e atuar nos

diferentes niveis: biolégico-educacional e social.
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CONTRIBUIGCAO DA POS-GRADUACAO AO DESENVOLVI-
MENTO DA UNESP EM MARILIA

Celestino Alves da SILVA JUNIOR'

Para articular os temas:

Educagio, Universidade e Pesquisa aproximam-se do final do
milénio mais distantes entre si do que se poderia imaginar em 1959, quando a
EEC. foi instalada ¢ em 1984, quando comemorou seu jubileu de prata. A
discussio sobre Educagio, hoje, é conduzida em bases e em termos
predominantemente economicistas; a Universidade é instada a encontrar recursos
para sua sobrevivéncia no universo das parcerias e a Pesquisa é condicionada aos
interesses e as preferencias das agéncias externas que se disponham a financia-la.
Este ndo era, certamente, o panorama da vida universitiria brasileira em 1959,
quando a FE.C. foi criada e ainda nio era possivel vislumbra-lo em 1984, quando
a sociedade brasileira comegava a despertar da longa noite ditatorial. Por isso
mesmo, a contribuigdo da FEE.C. hoje, para a construcio do conhecimento ¢ da
cidadania talvez se faga ainda mais necessiria do que ha quarenta anos atrés
quando ela nasceu com esse propésito. Ser Universidade hoje, realizando
Educagio e desenvolvendo Pesquisa implica a construcio conjunta do
conhecimento e da cidadania. E necessirio alargar as fronteiras do conhecimento,
para que a cidadania se viabilize e ¢ necessario promover a cidadania para que o
conhecimento possa ser resgatado como um valor universal, necessario e

indispensavel a convivéncia civilizada entre as pessoas em qualquer tempo ¢ lugar.
Retomando a histéria para evidenciar a articulagio:

A EEC. nasceu oficialmente em 16 de janeiro de 1959, trés dias

apos sua inauguragio solene. Um decreto concedendo inspegio prévia aos cursos

' Professor orientador do curso de Pés-Graduagio em Educagio da Faculdade de Filosofia e Ciéncias
— Unesp — 17525-900 — Campus de Marilia - SP.
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a serem instalados marcava essa oficializagio. O Estado de Sio Paulo respondia,
assim, as aspiragoes da cidade e da regidao por seu progresso cintifico-cultural.
Uma Faculdade prioritariamente destinada i formagio de professores sintetizava,
a época, essas aspiragoes. Educagao, Universidade e Pesquisa, reuniam-se, entio,
em um mesmo projeto. Desenvolver conhecimento significava promover
cidadania. Formar professores, com base em pesquisa, significava promover a

cultura nacional.

Esse nio era, entretanto, um entendimento unanime. Para alguns,
promover a cultura nacional formando professores e produzindo conhecimento
constituia tarefa viavel apenas quando exercitada em institui¢des tradicionais
localizadas em grandes capitais. Interiorizar a cultura significava para os que assim
pensavam, desenvolve-la nos grandes centros e estendé-la quando possivel, depois
de elaborada, as regioes interioranas. Ndo foram poucas, pois, as resisténcias a
serem vencidas até a consolidagio da entio Faculdade de Filosofia, Ci¢ncias ¢
Letras de Marilia. Foi preciso ¢ possivel demonstrar que a idéia de Universidade
ultrapassa a dimensdo espacial, 20 mesmo em que pressupde a disposigao de

animo ¢ a firmeza de propésitos dos que se dispoem a materializa-la.

Ironicamente, a disposigio de animo e a firmeza de propositos
acabariam sendo recrutadas mais uma vez para viabilizar o projeto da Fafi em
sua integragio efetiva a uma Universidade, a Unesp, criada na metade da década
de 70 com a justificativa oficial da necessidade de reunido dos Institutos Isolados
existentes em uma verdadeira Universidade. O economicismo ¢ o politicismo
da “verdadeira” Universidade proposta quase sufocaram o espirito universitirio
i4 consolidado na Fafi e expresso na quantidade e na significagio de seus resultados
académicos. Ao comemorar seu jubileu de prata em 1984, a nova Faculdade de
Educacio, Filosofia, Ciéncias Sociais ¢ da Documentagio comemorava nao
apenas a sobrevivéncia de seu ideais inspiradotes, mas, também e principalmente,

sua contribui¢io 4 consolidagio do ideal de Universidade na propria Unesp.

248



Os 40 anos da FF.C.: sua contribuigdo para a construgdo do conhecimento e da cidadania

O presente ¢ o futuro da atual Faculdade de Filosofia ¢ Ciéncias

da Unesp:

Rebatizada mais uma vez em 1989, a EF.C. constitui hoje o
Campus de Marilia da Unesp. Readquirindo, ainda que parcialmente, a
configuragio das antigas Faculdades de Filosofia, Ciéncias e Letras, nossa
Faculdade, 4 semelhanga delas, propés-se também a sediar um grande esforco
de integragio de trabalho académico, implantando em 1988 o Curso de Pos-
Graduagao em Educacio da Unesp. E necessirio ressaltar essa denominacio e o

que cla ensejava.

Pensando-se e comportando-se como parte integrante e solidria
de um todo maior e desejavel, a Unesp, a Faculdade de Filosofia e Ciéncias de
Marilia desenvolveu um duplo movimento de aproximacio com seu projeto de
Pos-Graduagio em Educagio. No plano interno do Campus a drea de Educagio
dirigiu-se as demais areas de conhecimento aqui praticadas identificando afinidades
¢ viabilizando perspectivas de trabalho interdisciplinar. Em relacio aos demais
Campi, abriu as possibilidades de participagio igualitaria em seu corpo docente
aos pesquisadores da drea de Educagao que até entao nio dispunham de condicdes

institucionais para desenvolver seu trabalho em nivel p6s-graduado.

Os resultados da proposta de Pés-Graduagio em Educacio
originarias do Campus de Marilia logo se fizeram sentir e sio hoje reconhecidos
nacional ¢ internacionalmente. Com eles foi possivel oferecer a Unesp um modelo
de aproveitamento e desenvolvimento de suas potencialidades que deveria ter
merecido maior atengdo de seus responsaveis, ja que permitiu a2 Unesp inscrever-
se em breve tempo entre os cursos de Pés-Graduagao em Educacio de projecio
nacional. A qualificagio e a extensdo de seu corpo docente assegurava essa
projecio, a0 mesmo tempo em que assegurava também, no plano interno, a
formagio de uma nova geragio de pesquisadores em Educacio capaz de ampliar
em extensao e profundidade a massa critica do Campus de Marilia. Essa massa
critica ampliada e aprofundada ensejou muito recentemente o retorno ampliado

do projeto ¢ dos esforcos originais de 1988. Dispde agora o Campus
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de Marilia de uma maior quantidade de pesquisadores titulados em Educagio e,
ao mesmo tempo, dispoe também o Campus, consequentemente, a Unesp de
trés novos cursos de Pés-Graduagio especificos.de areas de conhecimento aqui
desenvolvidas que contam em sua organizacio ¢ em seu corpo docente com a
experiéncia da participagio de virios de seus membros no projeto pioneiro da

area de Educacio.
Para concluir:

Reaproximar as idéias de Educagio, Universidade e Pesquisa e
salientar a necessaria relacio entre elas constitui a tarefa desse final de milénio das
Universidades comprometidas com a construgio do conhecimento e da cidadania.
Na verdade, constitui a tarefa de sempre, desde que a instituicdo universitiria

integrou-se a historia da humanidade.

Ao longo do tempo as Universidades dignas desse nome
souberam assegurar e promover o movimento de reflexdo e auto-reflexio
indispensivel a continuidade da vida académica. Por refletirem ¢ se auto-
analisarem, sabem as universidades que nio lhes basta produzir conhecimento. E
necessario que se interrogue sobre o sentido ¢ a finalidade do conhecimento
produzido; sobre as necessidades pessoais e sociais que esse conhecimento poderi
atender. Os que pleiteiam a cidadania académica para si sabem de seu

compromisso com a constru¢iao de uma universidade cidada.

Creio que essa consciéncia se faz presente majoritariamente entre
os universitarios que constréem a vida académica da Faculdade de Filosofia ¢
Ciéncias da Unesp — Cimpus de Marilia. Com ela ¢ por ela estd sendo escrito no
oeste do Estado de Sdo Paulo mais um sugestivo capitulo da historia da

humanidade em sua luta contra o obscurantismo e em busca da verdade.
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