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MODELO DE ENSENANZA EN LA COMUNIDAD
ALTERNATIVA LOS HORCONES: CONDUCTISMO RADICAL
COMO FILOSOFIA DE LA EDUCACION

Juan ROBINSON!

Buenos dias. En nombre de los miembros de la Comunidad
Los Horcones, quiero agradecer a los organizadores del I11 Simpésio de Filosofia
e Ciéncia, especialmente al Dr. Kester Carrara por su invitacién a ésta conferencia.

Tanbién agradezco su presencia y atencion.

Comenzaré definiendo la filosofia mentalista de la Educacién y
su relacion con los problemas educativos. Después describiré la filosofia
conductista de la educacion mencionando sus principales enunciados y aclarando
alguns malentendidos. Por tiltimo, presentaré el Modelo Educativo Personalizante-
Comunitario-Conductual (MEPCC) disefiado por la Comunidad Los Horcones
(Horcones, 1989, 1997).

Antes de continuar, quiero sefialar que Los Horcones promueve
una Ciencia de la Conducta para el piblico en general y no sélo para especialistas.
Por cllo, en nuestras presentaciones y articulos tratamos de utilizar un lenguaje

accesible pra todos (Horcones, 1999).

Filosofia mentalista de la educacién

Desde un punto de vista conductista, podemos decir que la
mayor parte de los problemas educativos actuales se derivan de una concepcion
yor p P

mentalista sobre la conducta humana.

Por mentalismo nos referimos a cualquier filosofia que trate de
explicar la conducta humana referiéndose a eventos mentales y afirme que estos

eventos se autoriginan y se automantienen. Asi, podemos afirmar que todas las
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filosofias de la Educaciéon exceptuando la conductista, son de alguna mancra

mentalistas.

Una filosofia mentalista sobre la educacion explica la conducta
de todas aquellas personas involucradas en la educacion: estudiantes, profesores,
administradores escolares y padres de familia, refiriéndose a eventos que ocurren
en la mente. Por ¢jemplo: el mentalista dird que un estudiante no presta atencion
en clase potque tiene una “mente apitica o inerte”, o que un profesor requicre de
una “mente diniamica, clara y creativa” para ensenar efectivamente. El mentalista
también afirma que la educacién actual no es de calidad porque los individuos
que pueden influir sobre ella adolecen de una “actitud mental positiva hacia la

educacion”.

Esta filosofia también considera que los eventos mentales, a los
que se refiere para explicar la conducta de todos aquellos involucrados en la
educacion se autoinician y se automantienen. Es decir, son eventos que ocurren
independientemente de lo que suceda o no en ell medio con el que profesores y
estudiantes interactuan. Por exemplo: el mentalista dira que el estudiante no atiende
al profesor porque tiene apatia, y afirma que la gpatia es algo que se autorigina y
se automantiene. También dira que el profesor no ensena efectivamente porque
tiene una actitud mental negativa hacia la educacion, cuando quiera, lo desee o tenga una

intencion real de educar.

Algunas de las consecuencias negativas de la filosofia mentalista

en la educacion son las siguientes:

1 Desvia la atenciéon de las causas reales de los problemas educativos. Si los
problemas de la educacién se encuentran en la mente del profesor o del
estudiante, entonces es la mente de estas personas la que se requiere cambiar
para solucionar los problemas en la educacién. Consecuentemente, quiencs
desean solucionar los problemas educativos, son dirigidos a buscar la solucién
en el cambio mental y no en el cambio del medio educativo. Por ejemplo, no
hay ningtin psicélogo o pedagogo que pueda actuar sobre la mente y cambiarla.

Si queremos que un estudiante o profesor deje de ser pasivo, no
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tenemos que buscar la pasividad en sus mentes sino dirigir nuestra atencion a
aquellas condiciones que provocan y mantienen la conducta pasiva. El uso de
términos no conductuales es un gran problema en la educacién. Cuando la
psicologia o pedagogia no conductista habla de la crisis en la educacion, utiliza
términos como falta de iniciativa, altos niveles de frustracion, ausencia del sentido de
responsabilidad etc. Estos términos se refieren a algo subjetivo e inespecifico y
por lo tanto cada persona los interpreta de manera diferente. ?Qué es
frustracion? ?Qué es iniciativa? , ?Que es sentido de responsabilidad? Lo
primero que necesitamos hacer para resolver los problemas educativos es
describirlos en términos observables para todos, es decir, en términos
conductuales.

2 El mentalismo promueve la pritica de culpar. Si los estudiantes no estudian
con éxito es culpa de ellos, de sus profesores, o quizi de su familia. Si los
profesores no ensefian efectivamente, la culpa es de ellos, de los estudiantes o
quizd del gobierno. Para el mentalismo, siempre es un grupo o persona quien
ticne la culpa.

3 El mentalismo obstaculiza la aplicacién de técnicas educativas efectivas. Se
basa en el mito de la mente y lo defiende como un dogma. La prictica
mentalista ha sobrevivido por mas de dos mil afios y se ha defendido de una
Ciencia de la Conducta. Consecuentemente, técnicas educativas efectivas han
sido rechazadas.

4 El mentalismo fomenta la discriminacion y el elitismo en la educacién. Por
cjemplo, en el campo intelectual o académico; afirma que hay profesores y
estudiantes con mentes privilegiadas y otros con mentes mediocres. En lo relativo
al género; considera que el hombre tiene mas capacidad mental que la mujer.
Y lo concerniente a raza; considera que ciertas razas estan mentalmente mas
privilegiadas que otras.

5 El mentalismo fomenta el uso del castigo en la educacion. Al considerar que
las causas de la conducta se originan en la mente del individuo, el mentalismo
afirma que es entonces el propio individuo quien tiene la culpa de sus acciones;

por lo tanto quien merece castigo.
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Filosofia conductista de la educacion

Desgraciadamente, el conductismo ha sido y continta siendo
malentendido. Por esto, antes de hablar sobte un enfoque conductista a la educacién,
es oportuno definir lo que el conductismo radical es y no es. El conductismo no
es la ciencia de la conducta, sino la filosofia de esta ciencia (Skinner, 1974). El
conductismo es radical por considerar como objeto de estudio de la ciencia de
la conducta, no sélo la conducta observable para todos, sino también aquella
que s6lo es observable para el individuo que la ejecuta. Aclaro que el conductismo
no es radical por negar que los seres humanos pensemos o sintamos o por
aceptar solo la existencia de aquellas conductas que pueden ser observadas por
mas de un observador. El conductismo radical no es una filosofia mecanicista;
no considera al ser humano como una maquina. El conductismo radical no es
reduccionista o simplista, no reduce la conducta humana a estimulos y respuestas.
No es manipulativo, no promueve un control despético sobre la conducta
humana. Y no es deshumanizante, no considera al ser humano como una caja
negra sin dignidad y liberdade (Skinner, 1974).

¢ Coémo se define la “educaciéon” desde una perspectiva
conductista? Educar es un verbo, es accion, es algo que hacemos, es conducta.
Pero no podemos reducir la educacion sélo a conducta. La educacion no es solo
la conducta de profesores y de estudiantes. La conducta no ocurre en el vacio sin
relacion a otros eventos. “Contingencia” es el nombre que la ciencia de la conducta
dé a la relacién entre eventos conductuales con otros eventos (Horcones, 1987a).
Educacion se refiere a contingencias, es decir a relaciones entre eventos
conductuales y otros eventos. Por ejemplo, pedir a un estudiante que escriba la
letra “a” no es educacién como tampoco el que el estudiante escriba “a” ni que
el profesor le diga: “muy bien”. Cuando un profesor le dice a un estudiante:
“escribe la letra a” y el estudiante la escribe y el profesor le dice “muy bien”, esta
interaccion entre la conducta del profesor y la del estudiante es una contingencia
educativa. Pero el término “educacion” no sélo se refiere a una contingencia
educativa, sino a una innumerable cantidad de contingencias y de interacciones

de contingencias que tienen como elemento comin la conducta de ensefar o
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aprender. Al conjunto de contingencias con un elemento conductual comin le
denominamos macrocontingencia (Horcones, 1998). En la macrocontingencia
educativa, la conducta comin es el ensefiar y el aprender. En resumen, el
conductismo radical considera la educacién como una macrocontingencia.
Ahora pasaré a describir los principios o supuestos del

conductismo radical en relacién a la educacién.

Principio 1. La conducta del profesor y la del estudiante, es un evento natural.
Un evento natural es un fenémeno observable y medible que ocurre en esta

dimension.

Principio 2. La conducta del profesor y la del estudiante tiene causas, no ocurre
sin raz6n. Su conducta es el resultado de interaccién con su medio. El medio que
afecta la conducta del educadot y la del educando lo denominamos medio educativo.
La definicién conductista de medio difriere a la definicion comin de este término.
Para el conductismo medio es todo lo que afecta la conducta, ya sea un evento
fisico, quimico, biolégico o conductual (la conducta propia o la de otros). Asi, la
filosofia conductista de la educacion afirma que el profesor y el estudiante se
comportan como lo hacen porque existen condiciones en su medio que los han
hecho y los hacen comportarse de esa manera. Por supuesto, el medio del profesor
y ¢l del estudiante es complejo. El efecto del medio en cada profesor y en cada
estudiante es dnico, personal. Los eventos que ocurren en el medio afectan a

cada profesor y a cada estudiante de diferente manera.

Principio 3. La conducta del profesor y la del estudiante estd sujeta a leyes.
Algunos de los principios o leyes conductuales que rigen la conducta humana
son: reforzamiento positivo, negativo, castigo, extincion, etc. Todas estas leyes

afectan tanto la conducta del profesor como la del estudiante.

Principio 4. El profesor aprende a ensefar efectivamente y el estudiante a estudiar
con ¢éxito como resultado de su interaccion con el medio. El profesor aprende a
ensenar efectivamente por las consecuencias que recibe al enseiiar. Las
consecuencias reforzantes (agradables) que el profesor obtiene por sus practicas

efectivas de ensefianza, son las que seleccionan y mantienen estas pricticas. Los
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estudiantes aprenden a estudiar efectivamente por las consecuencias que reciben
al estudiar. Las consecuencias reforzantes (agradables) contingentes a estudiar

seleccionan esta conducta y la mantienen.

Principio 5. El profesor no sélo ensefia conductas a sus estudiantes, también les
‘enseiia a que ciertos eventos les sean reforzantes, neutrales o aversivos. La funcion
del profesor también consiste en ensefiar a que ciertos estimulos funcionen como
reforzadores o como aversivos para ellos (Horcones, 1997). Los profesores
aprenden el gusto por ensefiar como también los estudiantes aprenden el gusto
por estudiar. El gusto por ensefar y aprender no se hereda, se autoinicia o
automantiene, es el resultado de las consecuencias que el profesor recibe por

ensenar y el estudiante por estudiar.

Principio 6. La conducta del profesor y la del estudiante estan en constante
interaccién. La conducta del educador es la parte del medio educativo que mas
afecta la conducta del educando y la conducta del educando es la parte del
medio educativo que mas afecta la conducta del educador. La relacion entre

educador y educando es reciproca, bidirecional.

Principio 7. Todo profesor y todo estudiante es digno de ser tratado como
persona. Educadores y educandos son dignos de ser tratados de manera reforzante
y no aversiva. Se malinterpreta el conductismo cuando se dice que niega la dignidad
de la persona. Muy al contrario, la ciencia de la conducta contribuye a que cada

persona sea tratada con dignidad, es decir, de manera reforzante y no aversiva.

Principio 8. Cada profesor y cada estudiante es una persona tnica. La filosofia
conductista de la educacion considera al profesor y al estudiante no como grupo,
sino como personas unicas dentro de un grupo. Esta filosofia promueve la
utilizacion de métodos de ensefianza personalizados y sistemas de evaluacion no
comparativos. Cada estudiante es unico y requiete una ensefianza personalizada

de acuerdo a sus necesidades y habilidades.

Principio 9. Todo profesor y todo estudiante es libre. Se malinterpreta el
conductismo cuando se dice que considera al individuo como un ser pasivo ante

la influencia del medio o como esclavo de las circunstancias. Es verdad que el
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conductismo afirma que la conducta es el producto de la interaccién del individuo
con su medio, pero es falso que el conductismo afirme que un individuo no
pueda modificar su medio. La ciencia de la conducta ayuda a que educandos y
educadores sean mas libres al proporcionar técnicas que les ayudan a modificar

su medio de manera que puedan ensefiar mas efectivamente.

Principio 10. La filosofia conductista de la educacién es optimista. La conducta
del profesor y del estudiante no esti predestinada o predeterminada. Todo
profesor puede aprender a ensefiar efectivamente y todo estudiante puede
aprender a estudiar con éxito. El limite no es genético, ni depende de eventos
sobrenaturales que el profesor o el estudiante no puedan modificar. El

conductismo no es una filosofia pesimista.

Principio 11. Para ensefiar efectivamente el educador necesita conocer las técnicas
educativas derivadas de la ciencia de la conducta. La ensefianza efectiva requicre
de un conocimiento cientifico sobre el cémo enseqiar. El educador debe de ser

un experto en la aplicacion de los principios de la conducta (Malott, 1997).
P P P p

Principio 12. La filosofia conductista de la educacién fomenta el uso del
reforzamiento positivo en el moldeamiento y mantenimiento de la conducta. Ya
que el principio de reforzamiento positivo ha sido tan ampliamente malentendido
en la educacion, lo definiré y tratare de aclarar algunos malentendidos. El
reforzamiento positivo no sélo incluye el uso de aprobacién verbal, palmadas
en la espalda, estrellas en la frente, M&M, puntos o calificaciones. También son
reforzadores positivos: el dar retroalimentacion a las respuestas de los estudiantes,
el proporcionatles informacion actualizada, apoyarlos, escucharlos, darles clases
interesantes, llevarlos a viajes de estudio, etc. Se malinterpreta el reforzamiento
positivo cuando se dice que su aplicacion produce efectos colaterales negativos
como la conducta de dependencia y falta de creatividad. Es claro que una

aplicacién inapropiada del reforzamiento positivo produciri efectos negativos.

Principio 13. La filosofia conductista de la educacién, enfatiza el uso del
reforzamiento natural en el mantenimiento de la conducta. El objetivo de la

educacion no es s6lo ensediar a los estudiantes a estudiar, sino ensefarles a que el
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estudiar llegue a serles reforzante. Cuando el estudiante aprende a estar reforzado
por las consecuencias naturales (intrinsecas) de estudiar decimos que su conducta

esta reforzada naturalmente o intrinsecamente (Horcones, 1982).

Principio 14. La filosofia conductista de la educacion propone el uso de extincién
y el reforzamiento de conductas incompatibles como alternativas al castigo.
Lamentablemente, el uso del castigo en la educacion contintia y los problemas
resultantes son muy serios. Castigo no solamente implica golpes sino también
desaprobar, criticar, dar bajas calificaciones, burlarse, retirar algo reforzante, ctc.
El castigo no elimina la conducta sélo la reprime. La eliminacion de conducta se
logra aplicando la extincion, es decir, descontinuando el reforzamiento que
mantiene la conducta. Paralelo a la aplicacion de la extincion la filosofia conductista
sugiere el reforzamiento de conductas incompatibles. Es decir, el reforzar una
conducta apropriada que sea incompatible con la inapropiada. Resumiendo, el
uso paralelo de la extincion y el reforzamiento de conducta incompatible son

técnicas conductuales propuestas por el conductismo como alternativas al castigo.

Principio 15. La filosofia conductista de la educaciéon promueve el uso del
moldeamiento. Al procedimiento de reforzar aproximaciones sucesivas a una
conducta meta u objetivo se llama moldeamiento. Por ejemplo: si un profesor
quiere ensefiar a un estudiante la conducta de permanecer en una actividad
académica por periodo de una hora; comenzari reforzando el permanecer por
10 o 15 minutos e ird aumentando el tiempo gradualmente hasta llegar al tiempo
meta. Es importante aclarar que moldear una conducta no significa modear a

una persona. Moldear es un procedimento para ensefiar no para manipular.

Principio 16. Los profesores también deben ensefiar habilidades sociales y
personales, no sélo habilidades académicas. La filosofia conductista de la educacion
propone ensenar ademas de cuestiones académicas, habilidades que ayuden a los
estudiantes a vivir de manera productiva y satisfactoria. Llevarse bien con otras
personas, comunicarse cfectivamente, ser capaz de solucionar y prevenir
problemas interpersonales, son conductas sociales que la escuela debe de ensenar
y mantener en los estudiantes. Auto-conocimiento, auto-control, autoeducacién,

etc., son habilidades personales importantes de ensefar para lograr que el
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estudiante sea mejor persona.

Principio 17. La filosofia conductista de la educacién promueve la ensefianza
de conductas prosociales (comunitarias) que contribuyan al logro de un mundo
mejor para todos. Una escuela que ensefie a sus estudiantes competencia,
desigualdad y discriminacion fomenta una sociedad competitiva, desigualitaria y
discriminatoria que causa los problemas socieales que padecemos. La escuela
debe ser un lugar donde se ensefien conductas comunitarias como cooperacion,

igualdad, compartir, no-violencia y cuidado del medio ambiente.

Ahora pasaré a hablarles la manera en que se implementa la
filosofia conductista radical de la educacién en la Comunidad Los Horcones.
Para esto, considero importante presentarles primero una breve descripcion de

esta comunidad.

En 1973, un grupo de personas interesadas en aplicar la ciencia
de la conducta para prevenir y solucionar problemas personales y sociales,
fundaron la Comunidad Los Horcones en el Noroeste de México (Horcones,
1982). El objetivo fué y continida siendo estudiar como podemos disefar y
desarrollar una cultura o sociedad en la cual cooperemos en vez de competir,
compartamos en vez de apropiarnos, nos tratemos igualitariamente en vez de
discriminarmos, nos relacionemos pacificamente y cuidemos el medio ambiente
(Horcones, 1986).

Para lograr estos objetivos, en Los Horcones aplicamos la ciencia
Analisis Experimental de la Conducta en todas las areas de la comunidad. A
continuacion describiré la aplicacion de esta ciencia en la educacion académica de

los miembros.

En Los Horcones hemos disenado un modelo educativo al cual
nombramos; “Personalizante-Comunitario-Conductual” (MEPCC) (Horcones,
1991; 1997). El modelo es “personalizante” porque se enfoca a ayudar al
estudiante a mejorar como persona y no solo a sobresalir en sus estudios. Fomenta
el desarrollo personal de aquellos involucrados en la educacion. Es importante

aclarar que aunque nuestro modelo utiliza ¢l Sistema de Instruccion Personalizada
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no por esto que se le nombra personalizante, sino por la importancia que da al
desarrollo total de la persona. EMEPCC integra a todos los sistemas conductuales
de ensefanza como por ejemplo, la Instruccion Programada - IP - (Skinner,
1968) el Sistema de Instruccién Personalizado - SIP - (Keller, 1968; 1982) y la
Ensefnanza de Precision - EP - (Lindsley, 1972) etc.

Es un modelo “comunitario” porque enfatiza la ensefanza de
conductas comunitarias como por ejemplo, cooperacion, igualdad, no violencia,
compattir y cuidado del medio ambiente. Este modelo considera la escuela como
una comunidad integrada por profesotes, administradores, estudiantes y familiares.
La escuela es una comunidad dentro de la comunidad global (cultura) por lo

tanto esta en constante relacion con ella.

El MEPCC es un modelo comunitario porque considera que la
escuela no se limita a la institucion sino se extiende a toda la comunidad como un
lugar donde se puede ensefiar y aprender. Nuestro modelo educativo es
“conductual”, porque se basa en la filosofia conductista radical y aplica los

principios conductuales en la educacion (Malott, 1997).

En resumen, el Modelo Educativo Personalizante Comunitario
Conductual considera la tecnologfa educativa derivada de la ciencia de la conducta,
como una herramienta efectiva. Con ella es posible lograr un mejor profesor,

una mejor escuela, un mejor estudiante y una mejor sociedad.

En Los Horcones se aplica el MEPCC, no s6lo en el area de
educacién académica sino también en otras ireas como por ejemplo: familia,

politica, economia, ecologia y en la educacion comunitatia y de la persona.

A continuacion describiré muy brevemente la aplicacion de este

modelo en las diversas areas de Los Horcones.

Desde su inicio, nuestra comunidad ha ofrecido educacién
académica a todos sus miembros nifios o adultos. En Los Horcones contamos
con uma escuela que llamamos “Centro de Estudios”. Los profesores de este

centro son miembros de la comunidad que han aprendido a aplicar los principios
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de la conducta en la educacién. En Los Horcones hemos utilizado ampliamente
el Sistema de Instruccion Personalizada (SIP). Como ustedes saben el SIP fue
desarrollado en los afios sesenta por el Dr. Fred S. Keller y asociados. Las
caracteristicas principales de este sistema son las siguientes: el uso de material
escrito, el establecimiento de un criterio de dominio, el progreso a la velocidad
propia de cada estudiante, la funcion turorial de los compafieros mas avanzados

y el uso de conferencias ocasionales como apoyo al material escrito.

Fue en Los Horcones el lugar donde se utilizé por primera vez
este sistema a nivel de educacion basica y los resultados obtenidos han sido
satisfactorios (Horcones, 1988). Consideramos que el SIP es el modelo educativo
ideal para lograr una educacion mas efectiva, més igualitaria, mds personalizada

y mas personalizante.

A nuestro sistema de familia lo llamamos “familia comunitaria”.
Es “comunitaria” porque considera que los nifios no s6lo aprenden de sus padres
o de sus familiares sino de todas aquellas personas con las que interactuan y que
son relevantes. De esta manera, todos los miembros de la comunidad son
considerados como padres conductuales de todos los nifos (Horcones, 1975b).
Una de las principales caracteristicas de la familia comunitaria es que es educativa
porque ensefia a todos los miembros de la comunidad a aplicar principios

conductuales en la educacion infantil.

A nuestro sistema de gobiernos los llamamos “Personocracia”.
(Horcones, 1989; 1990). Una de sus principales caracteristicas es que es un gobierno
educativo que ensefia a todos los miembros (ciudadanos) a participar

efectivamente de la organizacion de la comunidad.

A nuestro sistema economico lo llamamos “Economia
Cooperativa Walden”. Dentro del drea de economia se implementan practicas
para ensenar a los miembros a producir y distribuir de manera efectiva los bienes
y servicios asi como a consumirlos apropiadamente (Horcones, 1987a). Una

“Economia Cooperativa Walden” utiliza programas conductuales para que las

consecuencias naturales (intrinsecas) de la conducta de trabajar de los miembros
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se condicionen como reforzadores. De esta manera, las consecuencias naturales

y no solo las artificiales mantienen nuestra conducta laboral.

Nuestro modelo educativo MEPCC también se implementa en
el area de ecologia. Constantemente se aplican programas educativos para ensenar
a todos los miembros conductas pro-ecolégicas o sustentadoras del medio
ambiente (Horcones, Mayo 1980). En Los Horcones también aplicamos el modelo
de educacién personalizante comunitario en el disefio e implementacion de

programas para mejorar las relaciones interpersonales.

Conclusion

A lo largo de esta presentacion sefialamos que las pricticas
educativas basadas en un enfoque filosofico conductista radical pueden resolver

y prevenir los problemas educativos actuales.

El conductismo radical es un filosofia humanista, no considera
a los seres humanos como maquinas que responden a estimulos, sino como
personas que interactuan con su medio afectindolo y siendo afectados por él. El
conductismo radical no niega que los seres humanos pensemos o sentimos. Los
Horcones es un laboratorio cultural donde se investigan practicas culturales que
demuestren ser efectivas para el desarrolo de una nueva sociedad basada en la

cooperacion, igualdad, pacifismo y en la sustentacion ecoldgica.
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