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PROGRAMANDO ENSINO INFORMATIZADO PARA INDIVIDUOS
DEFICIENTES MENTAIS

Celso GOYOS!
Alessandra F. FREIRE

Freqiientemente considera-se que o uso de computadores e da
tecnologia da informagdo representa um grande potencial para produzir
significativas melhoras no ensino. Verifica-se, por outro lado, que este potencial
nao estd sendo explorado em toda sua extensio. Nao se pode dizer que a razio
para isto seja a falta de escolas onde o computador contribua efetivamente para
a aprendizagem, mas os efeitos que o modelo de ensino destas escolas provoca
no sistema em nivel nacional é praticamente desprezivel. Segundo alguns
autores, a tecnologia somente contribuird para a solugao de problemas
educacionais antigos se puder ter sua aplicagio extendida a toda a nagao (Bork,
1995). O mesmo se pensou sobre tecnologias anteriores ou mesmo sobre opgoes
nio tecnoldgicas, que nao alcangaram este objetivo. Algumas das razoes
apontadas por Bork (1995) para o fracasso em atingir todo o potencial de ensino
da tecnologia de computadores constituem-se na excessiva énfase no
equipamento (hardware); falta de foco na aprendizagem e nos alunos; programas
de ensino (software) inadequados; grande dependéncia em modismos ou cultos;
falta de clareza e de evidéncia de causalidade entre acesso & informagéo e
aprendizagem; fracasso no preparo dos educadores; falta de pesquisas sobre a
eficdcia de métodos de ensino informatizado; falta de generalizagio dos modelos
de ensino; e auséncia de programas de ensino abrangentes. Uma agravante
para o quadro brasileiro é que a tecnologia nio estd chegando a todos os
potenciais usudrios, por razoes economicas.

Barreiras de acesso aos computadores sdo encontradas no trabalho,
na escola, e siio extensivas a programas especificos de trabalho, educativos ou
de apoio. Ou seja, os computadores, servigos de acesso a internet, cursos, etc.,
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e programas para usudrios e desenvolvedores sido caros, e ainda ndo se
encontram disponiveis em quantidade suficiente e também muitos néo foram
traduzidos para o Portugués, e devem ainda ser adaptados para usudrios com
deficiéncias especificas. Apesar dessas dificuldades, a presenga do computador
em sala-de-aula da escola piblica, ainda que incipiente, ja é realidade, e
acredita-se ainda no potencial de produgao de melhoras significativas no ensino
que a tecnologia de computadores oferece.

O potencial de aplicag@o de computadores no ensino especial, da
mesma forma que no ensino em geral, é grande. No entanto, onde ocorre esta
aplicagdo tem, com freqiiéncia, levado ao uso de programas ou de estratégias
de ensino sobre as quais muito pouco se pesquisa e, conseqiientemente, sobre
as quais muito pouco se sabe.

O presente artigo constitui-se em tentativa de ilustragao do potencial
de aplicagio de computadores no ensino especial através da descrigao de nossa
experiéncia especifica como pesquisador. Inicialmente, ao adaptarmos o
computador para uso em nossas atividades de pesquisa consideramos
inicialmente os seguintes aspectos, considerados vantajosos por Dube &

Macllvane (1989).

Precisdo. Tanto o material apresentado, quanto as respostas do
aprendiz, se desejavel, podem ser mantidos constantes para o uso de diferentes
educadores e para quaisquer assuntos, ou aulas. Para que isso seja possivel, é
preciso que os elementos componentes da aprendizagem sejam claramente
especificados pelos educadores.

Eficiéncia. Apresentagoes sucessivas de exercicios/tarefas. Em
uma tinica tela o educador pode programar ligoes/tarefas para uma ou mais
sessoes de ensino. O registro da interagao do aprendiz com o programa é feito
automaticamente, sem que o educador tenha que se envolver diretamente com
isso. Assim, o tempo do educador pode ser gasto atendendo a outras necessidades
do aluno, ou de outros alunos. Os alunos podem, com alguma experiéncia,
trabalhar independentemente. Os resultados do trabalho do aluno podem ser
impressos imediatamente apés a conclusio das atividades, eliminando muitas
tarefas para o professor. A anilise e interpretagio dos resultados pode também
ser facilitada.

Eliminagao de varidveis irrelevantes. Em qualquer tarefa, quando
utilizada para fins de avaliag¢ao do conhecimento do repertério comportamental
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ou conhecimento do aluno, o resultado deve refletir que o aluno esteja sob a
influéncia do contetdo da tarefa. Outras possiveis fontes potencialmente
indesejaveis de influéncia tais como postura do educador; variagoes temporais
ou espaciais devem ser eliminadas.

Adicionalmente, procuramos uma interface de interagao do usudrio
com o computador que fosse o mais amigdvel possivel, dentro do contexto em
que o programa foi construido. Isso significa que, o educador parte de um
modelo familiar, e tem em uma tinica tela, acesso aos recursos necessarios de
multimidia (sons, imagens coloridas e monocromaticas, letras e palavras).
Desenhos foram utilizados como forma de navegagao pelo programa, evitando
que o educador tivesse que aprender linguagens de programagao.

Em nossos estudos a tarefa de ensino basica é conhecida como de
emparelhamento por amostra ou emparelhamento por modelo (do inglés
matching-to-sample), que é utilizada para gerar desempenho de discriminagao
condicional. Esta é uma tarefa bastante conhecida e constitui na apresentagao
de um modelo, na presenga do qual apenas uma escolha é correta, e outras
escolhas, diferentes da primeira, sdo incorretas. A interagao do aprendiz com
o computador pode dar-se através do teclado, do mouse, ou de uma tela sensitiva
ao toque. Em geral, esta tarefa, ou alguma de suas variantes, é utilizada para o
ensino de vdrias habilidades pré-académicas, como do conceito de igual e
diferente, ensino de discriminagio de cores, ou de outros conceitos simples.
Esta tarefa também tem sido utilizada como base para o ensino de habilidades
lingiiisticas para individuos normais e portadores de atrasos no desenvolvimento,
através de equivaléncia de estimulos.

Equivaléncia de estimulos

O ensino de duas discriminagdes condicionais, a partir de tarefas
de emparelhamento por amostra, pode gerar nido somente a aprendizagem de
tais discriminagoes, derivadas do ensino direto, mas também a emergéncia de
varias outras discriminagdes condicionais nao diretamente ensinadas.
Suponhamos inicialmente que existam trés conjuntos de eventos; de palavras
ditadas; de objetos ou figuras, e de palavras impressas, os quais denominaremos
de conjuntos de eventos A, B, e C, respectivamente. Suponhamos também que
cada um desses conjuntos contenha trés elementos, permitindo uma
denominagdo alfanumérica dos eventos, Al, A2, A3, Bl, B2, B3, e Cl1, C2,
C3, etc. (Figura 1).
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FIGURA 1 - Conjunto de eventos ou estimulos de seis modalidades diferentes
envolvendo o ensino das palavras gato, vaca, sapo.

CONJUNTOS DE EVENTOS
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Nota: A indicagio alfa-numérica corresponde aos eventos ou estimulos especificos, sendo que
* aletra representa o conjunto do qual o estimulo foi retirado, e 0 niimero representa a classe de
equivaléncia a que pertencem.

Consideremos, para efeito de ilustragio, que os conjuntos A, B e
C envolvam eventos relacionados ao ensino das palavras sapo, gato, e vaca
(Figura 1). Ao ensinarmos as relagoes entre os elementos do conjunto A com
os do conjunto B, relagao AB, procedemos da seguinte maneira, de acordo com
a tarefa de emparelhamento por amostra. Primeiramente um dos elementos do
conjunto A é apresentado, digamos Al.

O aprendiz deverd tocar com o dedo sobre o elemento,
demonstrando que estd atento a apresentagdo do mesmo. Segue-se a
apresentagdo dos trés elementos do conjunto B. Arbitrariamente designamos
que Bl é a escolha correta diante de A1 (Figura 2). Conseqiiéncias reforcadoras
seguem-se para fortalecer a relacao desejada, e definem o término de uma
tentativa. Uma nova tentativa é apresentada em seguida, apés um pequeno
intervalo. Diante da apresentacgao de A2 como modelo, a escolha correta é B2,
e diante da apresentagdo de A3, a escolha correta é B3. Temos, portanto, no
ensino da relagao AB, trés tipos de tentativas, A1B1, A2B2 e A3B3. Tentativas
desses trés tipos devem ser apresentadas de maneira randomizada, em um
nimero de vezes suficiente para que o aprendiz demonstre ter dominio das
relagoes que se deseja ensinar, e niao de outras relacoes espiirias. . Com a
introdugao desses trés tipos de tentativas tentamos obter a aprendizagem de
trés discriminagdes condicionais. Essas discriminagdes envolvem a
aprendizagem de discriminagées simples simultineas, de Bl, B2 e B3, e
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sucessivas, Al, A2 e A3, e a aprendizagem de respostas de Bl na presencga de
Al, de B2, na presenca de A2, e de B3, na presenca de A3. A parte superior
da Figura 3 ilustra os tipos de tentativas da relagao AB, variando a posigao de
apresentagio do comparagio correto e sem que o comparagao correto esteja
localizado na mesma posi¢ao por mais de duas tentativas consecutivas. Sao
apresentadas na Figura 3 seis tentativas da relacao AB. No entanto, sugere-se
que uma sessao contenha pelo menos 12 tentativas, com quatro tentativas de
cada tipo, para que se possa fazer um julgamento adequado se o aprendiz de
fato aprendeu as relagoes apresentadas. Na literatura exige-se um critério minimo
de 90% de acertos em uma sessao.

Apés ter aprendido a relagdo AB, o educador introduz o ensino da
relagio AC da mesma maneira. Neste caso, as escolhas corretas de C1, C2 e
C3 ocorrem, respectivamente, na presenga de Al, A2 e A3. Somente um tipo
de relagao deve ser ensinado de cada vez.

FIGURA 2 - lustragio visual das cinco etapas do ensino das relagoes AB, AC,
BC, e CB, respectivamente, considerando a palavra vaca como exemplo.
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FIGURA 3 - Ilustragao da composigio de seis tentativas de discriminagao
condicional para o ensino das palavras vaca, gato e sapo.

RELACAO
AB MODELO ESCOLHAS

“VACA”
“GATO”

“SAPD”

RELACAO
AC MODELO ESCOLHAS

“YACA”

“GATO”

“SAPO”

“GATO™”

“SAPO”

Nota: Na relagdo AB os modelos constituem-se em palavras ditadas e as escolhas em figuras. Na relagio

AC os modelos constituem-se em palavras ditadas e as escolhas em palavras impressas na letra caixa alta.

Apébs o ensino das relagoes AB e AC poder-se-ia perguntar se o
resultado foi uma aprendizagem puramente mecénica e sem significado e nio
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um tipo de aprendizagem mais educacionalmente significativa. A relagao BD
é um teste da compreensio auditiva (ou de sinais) do aprendiz. A relagao CD,
em particular, € de interesse, pois em muito lembra, pelo menos estruturalmente,
o comportamento de leitura. Mas como garantir que esse comportamento que
se assemelha em forma com leitura, seja algo mais significativo do que uma
simples memorizagdo, ou condicionamento? A emergéncia das relagoes BC e
CB (Figura 4) podem sinalizar que ndo apenas uma aprendizagem mecanica,
mas relagoes simbélicas podem ter sido aprendidas (Dugdale & Lowe, 1990).
Para a testagem dessas relagoes, de forma direta, devemos garantir que as
relagdes ensinadas continuam intactas e que as novas relagdes nao sejam produto
de mero condicionamento. Como medida de preparagao para os lesles, as
relagoes diretamente ensinadas AB e AC devem ser apresentadas juntamente,
primeiramente seguidas das conseqiiéncias apropriadas, e em seguida sem serem
acompanhadas de reforcamento. Em seguida, introduz-se na sessio as tentativas
de testes. Assim, tentativas de testes (BC e CB), em que as figuras e as palavras
impressas sio apresentadas como modelo, uma de cada vez, sdo intercaladas
com lentativas de ensino (relagoes AB e AC). As tentativas de testes e de
ensino nio sio acompanhadas de reforgamento, pois niao dependem do
reforgamento para emergirem, mas sim da aprendizagem anterior das relagoes

AB e AC com refor¢gamento (Green & Saunders, 1998).

Os testes das relagoes BC e CB podem nos dizer mais sobre o
significado das relagdes aprendidas através do presente procedimento,
particularmente das relagées de leitura. Para se assegurar que as relagoes BC
e CB sdo derivadas do treino AB e AC, tentativas dos quatro tipos devem ser
apresentadas randomicamente em uma mesma sessao. Nesses testes nio existem
escolhas corretas, mas escolhas consistentes com as relagoes ensinadas. Se
houver consisténcia com as relagées ensinadas, poderemos afirmar que as
relagoes BC e CB sio simélricas e transitivas, propriedades que devem ser
apresentadas juntamente com a propriedade de reflexividade (Sidman & Tailby,
1982; Green & Saunders, 1998), e que houve a formagio de trés classes de
eventos mutuamente substituiveis, A1B1C1, A2B2C2 e A3B3C3, e que qualquer
membro da classe pode ser simbolo de outro. A emergéncia dessas relagoes
indica, portanto, a formagio de trés classes de equivaléncia.

Uma caracteristica importante da formagao de classes de
equivaléncia é a economia que representa para o planejamento do ensino. Vimos
que, ao ensinar duas relagoes AB e AC, podemos observar outras duas BC e
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CB, e possivelmente ainda outras duas, BD e CD (Figura 4), tratando-se de
individuos com desenvolvimento normal da linguagem, sem qualquer
programagao adicional de ensino. Quando a estrutura de treino for diferente,
AB e BC por exemplo, a partir dessas duas relacoes ensinadas diretamente
observamos outras quatro (BA, CB, AC e CA) emergentes. Uma outra economia
importante de ensino é que, uma vez tendo sido formada uma classe, para
expandi-la, inserindo a ela novos membros, nio é necessdrio que esses sejam
associados a cada um dos elementos da classe, mas somente a um deles.
Considerando as classes envolverido as palavras ditadas, impressas e figuras
de vaca, gato e sapo, ja formadas, se associarmos, através do mesmo
procedimento de emparelhamento por amostra, qualquer um dos membros das
classes, digamos os membros do conjunto A, com o conjunto F, onde F1 é o
adjetivo grande, ¥2, médio, e ¥3 pequeno, as relagoes BE, CF, e possivelmente
FD (considerando a musculatura das cordas vocais sob o controle do individuo,
e uma histéria de vida favordvel) irdao emergir sem qualquer ensino
adicional(Figura 1). A economia representada por esse procedimento é de trés
relagoes emergentes para uma ensinada.

Stromer et al. (1982) sugeriram que as habilidades de leitura e
escrita, e outras habilidades académicas bdsicas, podem ser entendidas como
uma série de relagdes entre estimulos e entre estimulos e respostas, que se
interagem em relagoes com propriedades de equivaléncia (Figura 5). Assim,
as relagoes AC e CD, acima, corresponderiam as relagoes de leitura receptiva
e leitura expressiva oral, respectivamente. As relagoes BC e CB, emergentes,
seriam importantes para se determinar que a leitura seja significativa e nao
meramente mecdnica. Stromer et al. (1982) sugerem também a introdugio de
um conjunto de letras (E) para construgao de anagramas, uma forma precursora
da escrita. Se ensinarmos o aprendiz a construir o anagrama correspondente a
palavra impressa, através de tarefas de emparelhamento por amostra, poderemos
observar uma atividade bastante semelhante com a c¢épia, bastante comumente
utilizada em sala-de-aula. Aqui, no entanto, a cépia estaria dentro do contexto
do planejamento de ensino acima descrito, e nio serviria simplesmente como
uma atividade mecénica pois, a partir do ensino desta rela¢io CE, poderemos
observar a emergéncia das relagoes AE e DE, comumente conhecida como
ditado e auto-ditado, e a relagao BE, que seria um teste para escrita com
compreensao. Ou seja, que a c6pia da palavra impressa nio se constituiu em
atividade puramente mecdnica, mas com simbolismo ou significado. A Figura
6 ilustra o procedimento de construgio de anagramas através da tarefa de
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emparelhamento por modelo para, respectivamente, as relagdes conhecidas
como cépia, ditado e escrita com significado.

FIGURA 4 - llustragdo da composicdo de seis tentativas de discriminagio

condicional para o ensino das palavras vaca, gato e sapo considerando as

relagoes BD, CD, BC, e CB.

RELACAO MODELO

ESCOLHA

RESPOSTA ORAL/SINAL

D
= 3 “SAPO”
& “GATO”
T ot
£3 “SAPO”
(> “GATO”
= “vaca”
cD SAPO H“SADPO
GATO “GATO"
VACA “VACA™
SAPO “SAPO™T
GATO “GATO”
VACA “VACA™
RELACAC MODELO EECOLEA
BT T
£3 GATO SAPO VACA
+
&S SAPO VACA GATO
+
% VACA GATO SAPO
-+
3 GATO VACA SAPO
+
&2 GATO sAPO VACA
+
% SAPO VACA GATO
cn SAPO &3 &
GATO
VACA
SAPO

GATO

VACA



FIGURA 5 - Diagrama dos tipos de relagdes presentes no ensino de leitura e escrita, segundo

a nogio de rede de discriminagoes condicionais.

8

L

Nota: Os diferentes conjuntos de estimulos encontram-se identificados através de letras.
As relagdes encontram-se identificadas através de nimeros. As flechas apontam do estimulo
modelo para os estimulos de escolha, considerando cada uma das relagdes. As linhas
sélidas indicam relagoes diretamente ensinadas. As linhas pontilhadas representam relagoes
potencialmente emergentes. ’

Algumas aplicacoes praticas: avaliacao

O programa computacional educativo Mestre (Goyos & Almeida,
1994) é resultado de virios trabalhos de pesquisa desenvolvidos no Brasil e no
exterior ao longo dos tltimos 30 anos e baseado na tecnologia descrita acima.
Ele destina-se a professores e demais educadores que atuam na drea de educagao
pré-escolar e de primeiro grau, e na educagao especial. O Mestre foi
desenvolvido com o objetivo de servir como uma ferramenta de auxilio ao ensino
de habilidades académicas diversas para aprendizes a partir da idade de trés
anos. Considera-se uma ferramenta aberta pois é possivel que o educador crie
atividades diversas de acordo com as suas necessidades e as do aprendiz.

As caracleristicas mais relevantes do programa sio descritas em
seguida. Considerando-se que o piiblico-alvo nio é especialista em programagéo
de computadores, o Mestre permite uma interagio bastante amigdvel. Através
da tela principal obtém-se o acesso a todas as ferramentas disponiveis. Existem
seis icones dispostos na tela principal. Cada icone, com desenho sugestivo do
contetido, representa e permite o acesso a uma nova lela. O acesso a estas
telas se dda movendo-se o cursor sobre qualquer um desses icones e ativando o
botao do mouse. O icone com o desenho da crianga interagindo com o
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FIGURA 6 - lustragio dos passos do ensino da palavra vaca com o procedimento
de emparelhamento por amostra com resposta construida.
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Nota: Na perspectiva vertical pode-se identificar, respectivamente, as relagoes de

coépia, ditado, e escrita com compreensio.
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computador permite acesso a drea de escolha da tarefa a ser executada pelo
aprendiz. O desenho do adulto interagindo com o computador permite acesso
a area de programacdo das larefas. O desenho de uma folha de papel, permite
acesso ao registro do desempenho do aprendiz, e imprimi-lo. O desenho de um
gravador permile acesso ao elenco de sons disponiveis para uso, e o desenho
de um camara fotografica ao banco de imagens disponiveis. E possivel introduzir
novos sons ou imagens e eliminar os ja existentes, adaptando o banco de dados
as necessidades do aprendiz, e introduzindo instrugoes especificas para o que
se programa realizar. Os sons e as imagens devem ser gravadas com os recursos
do computador e salvos em arquivos com a extensio .aife .pic, respectivamente.’

Em cada tela é possivel acessar o manual de utiliza¢ao do programa
para a tela especifica onde o usudrio se encontra, através do icone representado
por um ponto de interrogagio. Cada tela aberta a partir da inicial possui o
icone da tela inicial, através do qual se retorna a ela.

O educador deverd utilizar a tela de criagao de tarefas para a
elaboragio de todos os conjuntos de exercicios ou problemas que desejar criar,
ou para modificac¢do dos conjuntos de exercicios ja existentes. Esta tela encontra-
se dividida em trés campos horizontais. Com as ferramentas dispostas nela, o
educador pode criar novas tarefas, nomed-las, introduzir sons, imagens e textos
como modelos, e imagens, textos, e letras, como escolhas. Os procedimentos
para introdugao de sons, imagens, textos e letras, seguem as mesmas linhas
gerais para modelos e escolhas. E possivel introduzir até dois modelos por
exercicio, e até trés escolhas. Apés a tarefa ter sido criada, é possivel editi-la,
alterando o contetido de exercicios, adicionando novos exercicios ou eliminando
os ja existentes. A cada nova tarefa o educador deve repetir o mesmo
procedimento. O educador poderd navegar através dos exercicios de uma
tarefa, localizar e eliminar tarefas inteiras ja criadas.

Ao retornar a tela inicial todos os exercicios de uma li¢do serdo
automaticamente salvos. Os arquivos gerados podem ser transferidos em
disquetes e utilizados em outros computadores.

No menu principal a opgao para resolver tarefas encontra-se
representada por uma crianga frente ao computador. Nesta tela encontram-se
disponiveis todas as ligdes ji criadas pelo educador. O usudrio poderi escolher
uma dessas li¢goes para ser executada, levando o cursor sobre o nome da li¢ao
e clicando sobre ele com o mouse. O aprendiz pode identificar-se, escrevendo
seu nome, que sera impresso juntamente com o nome da tarefa no relatério.
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Existe também a opgdo de escolha de usar ou nio conseqiiéncias para as
escolhas. No Mestre, as tarefas com lentativas de lestes deverio ser executadas
com a opgdo sem efeito em vigor. O aprendiz podera utilizar o mouse ou o
teclado para interagir com o programa. As apresentagdes dos modelos e das
escolhas na tela com a qual o aprendiz ird interagir dar-se-d nos moldes descritos
anteriormente nas tarefas de emparelhamento por amostra.

O educador terd A sua disposigao um relatério com informagoes
relevantes ao desempenho da crianga durante a execugao de uma dada tarefa.
Ao abrir esta opgio, o educador terd uma tela contendo informagbes sobre
todas as tarefas disponiveis para solicitagdo de relatério. O educador pode
escolher uma tarefa especifica dentre elas, para produzir o seu relatério. O
relatério contém informagaes identificando o nome do aprendiz, a qual ligao o
relatério se refere, data, horério do inicio e do fim da tarefa, a opgao de impressao,
e um resumo do desempenho do aprendiz na ligdo: freqiiéncia simples e
porcentagem de acertos e erros. O relatério apresenta informagoes detalhadas
a respeito do desempenho do aprendiz na ligao: nimero e ordem das tarefas
apresentadas, estrutura de cada tarefa (os modelos, e as trés escolhas), a escolha
determinada como correta pelo educador, e a escolha efetiva do aprendiz.

A configuragiio minima necessdria para a instalagio do programa
Mestre é de computador PC 386, ou superior, Windows® 3.1, ou superior,
memoéria RAM de 8 MB, meméria livre de 15 MB na CPU, monitor colorido,
CD e caixas de som.

Segundo Bork (1995) ha falta de pesquisas sobre a eficicia de
métodos de ensino informatizado. Em seguida iremos examinar o quanto se
pode dizer do Mestre enquanto uma ferramenta verdadeiramente eficaz no ensino
de habilidades académicas simples para individuos com atraso no
desenvolvimento, e apresentar ilustragdes praticas do modelo de programacgao
de ensino de habilidades académicas simples de acordo com o procedimento
de emparelhamento por amostra, formagao de classes equivalentes, e rede de
relagoes condicionais.

Freire (2000) realizou um estudo que teve como objetivo propor e
avaliar um programa de ensino multidisciplinar para criangas portadoras de
deficiéncia mental ou de dificuldades de aprendizagem. Este estudo foi
conduzido com seis criangas de ambos os sexos, com idade entre 8 e 12 anos
no infcio dos trabalhos, e que freqiientavam uma classe especial de primeira e
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segunda séries do primeiro grau. O estudo foi desenvolvido no laboratério de
computacio da escola, e o material necessirio consistiu em um computador e o
software Mestre. Vamos aqui nos restringir a descrigao da primeira parte deste
estudo, que teve como objetivo ensinar trés relagoes entre conjuntos de estimulos
e entre conjuntos de estimulos e de respostas, através do procedimento de
emparelhamento por amostra, descrito acima. O conjunto de estimulos A
consistia nas palavras ditadas pelo computador correspondentes aos numerais
um, dois e trés. O conjunto de estimulos B consistia nas figuras de uma, duas,
e trés bananas, cenouras, ou couves, e o conjunto C era formado pelos numerais
impressos 1, 2 e 3. O conjunto D referia-se as respostas de contagem, e o
conjunto E aos numerais falados pelo aprendiz. As relagoes diretamente
ensinadas foram AB e AC, seguidas dos testes entre as relagoes BC e CB, apos
os quais foi ensinada a relagio BD, e foram entdo introduzidos testes para a
relagao CE. Os resultados do ensino e dos testes encontram-se apresentados
na Figura 7.

FIGURA 7 - Desempenho de seis criangas nas relagoes AB e AC, diretamente
ensinadas, e nas relagoes BC,CB, BD, e CE, emergentes do ensino inicial.
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A Figura 7 mostra o desempenho das seis criangas que participaram
do estudo, traduzido em niimero de tentativas necessarias para a obtengao do
critério de 90% de escolhas corretas, para as relagoes de ensino AB, AC, de
testes BC e CB, de ensino BD, e de testes CE. Conforme se verifica pela
Figura 7, todas as criangas aprenderam rapidamente as relagoes ensinadas, e
demonstraram a emergéncia das relagoes nos testes, indicando a formagao de
classes de equivaléncia. Todas as criangas, com excec¢io de duas, aprenderam
as relagdes em apenas uma sessio, num total de 12 tentativas. As relagoes
testadas também emergiram para todas as criangas em uma sessio, com excegao
de uma delas.

O procedimento, portanto, demonstrou ser de grande eficdcia para
o ensino de habilidades académicas simples de leitura e de matemitica,
combinadas, para individuos portadores de deficiéncia mental ou dificuldade
de aprendizagem. Destaca-se o aspecto de economia relacionado com o
procedimento. Trés relagoes foram ensinadas e outras trés foram observadas
como derivadas do ensino das anteriores. No entanto, para que fossem
observadas as trés relagoes derivadas somente duas relagoes, AB e AC, seriam
necessdrias. As relagoes BD foram ensinadas tendo em vista a continuidade
do estudo. Um outro aspecto de economia foi das relagoes terem sido ensinados
em apenas uma sessio com somente doze tentativas. Este aspecto poderia
levar o leitor a acreditar que o ensino foi feito anteriormente a aplicagao do
procedimento. Esta hipétese foi desconsiderada, pois anteriormente ao inicio
do estudo as criangas participaram de um pré-teste em que todas as relagoes a
serem ensinadas pelo programa foram apresentadas, sem que elas tivessem
respondido corretamente. Uma outra hipétese possivel de ser levantada a
partir destas mesmas caracteristicas dos resultados é a de que a aprendizagem
pode ter ocorrido em fung¢do do ensino realizado em sala-de-aula. No entanto,
é pouco provavel, conforme conclui Freire (2000) a partir de certas
manipulagdes experimentais realizadas em fases posteriores do estudo.

O que se pode dizer do programa Mestre com respeito a facilidade
com que um educador poderia aplicar tal procedimento utilizando o mesmo
software.
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Uma caracteristica importante do ensino informatizado também
defendido por Bork (1995), é que os educadores recebam treinamento especifico
para emprega-lo. Esta também nos parece uma condigao fundamental para a
expansdo em larga escala do ensino informatizado.

Em um estudo realizado por Ribeiro (1997), que serviu como base
de sua dissertagdo de mestrado defendida na Universidade Estadual de Londrina,
sob orientagdo da Prof. Verdonica B. Haidd, nove professores do ensino
fundamental aplicaram um programa de ensino informatizado a 16 criangas da
primeira & quarta séries. Foram necessarios quatro encontros de preparagio
dos professores. Todas as criangas aprenderam ao longo de até 9 sessdes, um
repertorio de leitura e escrita de 20 palavras novas.

Segundo Ribeiro (1997), o programa de ensino Mestre e o
procedimento utilizados foram eficazes para capacitar os professores na
recuperagio de leitura de palavras de alunos de primeira a quarta séries. Ainda
segundo esla autora, o mesmo programa diversa caracteristicas que
proporcionam a aprendizagem de leitura além de permitir a aplicagdo, controle,
avaliagio e retroalimentagio do processo. Outras observagoes importantes de
Ribeiro referiram-se a grande motivagio das criangas em participarem do estudo,
e do potencial do programa ser aplicado em criangas com dificuldades de
audigao.

Conclusoes

Nao haverd melhoras significativas para o ensino, produzidas a
partir de sua informatizacio, a ndo ser que possa ser estendido a toda a populagio.
E necessério também que os programas de ensino focalizem o processo de
ensino/aprendizagem, sejam efetivamente eficazes e sejam de uso ficil por
educadores. Baseado na tecnologia de equivaléncia de estimulos, apresentou-
se um programa para informatizag¢io de ensino de habilidades académicas
simples. Essa programacido pode ser igualmente aplicada a aprendizes com
desenvolvimento normal e com atrasos de desenvolvimento. As pesquisas que
servem como base para tal programagao e descritas no presente capitulo sugerem
fortemente que se trata de programa altamente eficaz e que pode ser utilizado
no ensino de um repertério que tem sido tradicionalmente negligenciado,
principalmente com relagio a populagio com atrasos no desenvolvimento.
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