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ANALISE DE PROCESSOS COMUNICATIVOS UTILIZADOS POR
UMA CRIANCA COM PARALISIA CEREBRAL ESPASTICA

Débora DELIBERATO!
Eduardo José MANZINI?

Introducio

A linguagem é centro de interesse de virios campos de estudo
desde a lingiiistica até, mais recentemente, a neurobiologia. Assim, a busca de
conhecimento sobre as dreas cerebrais especificas, a fim de explicar
determinados comportamentos lingiiisticos, é objeto de estudo para
neurobiologistas e lingiifstas. Os lingiiistas analisam o comportamento manifesto:
a fala. Os neurobiologistas procuram analisar as diferentes manifestagoes
lingiiisticas tentando buscar localizagdes cerebrais para justificar tais
comportamentos, ou ainda, tentam construir modelos teéricos para explicar os

mecanismos envolvidos para tal processo.

Estudos como os de Broca e Wernicke trouxeram grandes
contribuigdes a respeito do substrato da linguagem, mostrando que determinadas
regides cerebrais seriam responsdveis pela manifestagiao motora da linguagem
(area de Broca) e pela compreensio da linguagem (drea de Wernicke). Destes
estudos, surgiram os cldssicos casos de Afasia de Broca e Afasia de Wernicke
(Kandel et al., 1995).

Alguns estudos indicaram que lesdes cerebrais em uma mesma
area poderiam determinar o mesmo comportamento verbal manifesto. Outros
pesquisadores, ao contrdrio, tentaram demonstrar que a manifestagao de
comportamentos verbais idénticos poderia apresentar diferentes localizagoes
cerebrais (Kandel et al., 1995).
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Isto nos leva a pensar que o processo de aquisigao e
desenvolvimento da linguagem deve envolver todo um sistema complexo ativo,
nao sendo possivel estabelecer, de uma forma predeterminada, as dreas cerebrais
responsdveis por suas fungoes. Assim, podemos entender que a linguagem esta
envolvida com outras fungdes mentais superiores.

Logo, o individuo apresenta um substrato organico com vdrios
sistemas funcionais interligados. Este individuo poderi ter diferentes interagoes
com o meio e, assim, serd possivel construir seu conhecimento.

Fala, escrita, expressdo corporal sdo formas de comportamentos
que o individuo utiliza para manifestar a linguagem interna construida. A lingua
de sinais, utilizada pelos surdos, também tem sido objeto de estudo para se
comprovar que a linguagem é um sistema funcional complexo que, apesar da
dominancia do hemisfério esquerdo, envolve vdrios outros mecanismos do
sistema nervoso como um todo. Assim, fala, escrita, lingua de sinais, gestos,
expressoes faciais podem ser diferentes maneiras de o ser humano estabelecer
um processo de comunicagao.

Em termos de definigiio para o presente trabalho, comunicagao
consistiria em poder compreender o que o individuo guer dizer e/ou fazer-se
entender pelo interlocutor a respeito do que quer dizer. Pertence a todos os
Seres vivos.

A linguagem, por sua vez, daria condigbes substanciais mais
guagem, s

precisas para a comunicagdo, seria prépria do ser humano, uma caracteristica

homem. Para Nepomuceno (1994):

Linguagem, longe de ser propriedade da palavra falada é, ao mesmo
tempo, apropriagio e propriedade do ser humano, traduzidas num
‘querer’, ‘tender para’, ‘partir para’, ‘buscar’, ‘trocar’, ‘relacionar’,
‘atribuir’, ‘reconhecer’, ‘identificar’ e, acima de tudo, poder
classificar as coisas ¢ os seres vivos e os atos por eles praticados.
(Nepomuceno, 1994, p. 100).

A fala seria a manifestacao oral da linguagem. Para que sua
eficiéncia seria necessiria uma seqiiéncia ordenada e a coordenacio de trés
processos fundamentais: 1) a organizacdo dos conceitos, sua formulagao
simbélica e sua expressio; 2) a exteriorizacio do pensamento pela fala, com a
intervengio de coordenar fungdes motoras como respiragao, fonagio, articulagao
e prosodia; e, 3) a programacao destas habilidades motoras na produgao
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voluntaria dos sons individuais da fala e sua combinagao para formar as palavras
(Brown,1978). Alteragao de qualquer um destes processos poderad acarretar
altera¢des na comunicagao oral.

Em relagdo as criangas com paralisia cerebral cerca de 65%
apresentam dificuldades no processo de comunicagdo oral, que variam desde
pequenos erros de articulagdo até a impossibilidade absoluta de movimentagio
dos érgaos fonoarticulatérios na pronuncia de palavras com significado

(Crickmay, 1987).

O tipo de dificuldade de linguagem depende, normalmente, do
tipo de paralisia cerebral que determinado sujeito possa apresentar. No caso de
um individuo com paralisia espdstica, que apresenta aumento do tonus muscular,
tende a produzir uma fala explosiva interrompida por grandes pausas. Nos
casos mais severos dos transtornos da fala, o individuo com paralisia cerebral
espastica pode ficar sem a produgao da fala articulada, pois ndao consegue
coordenar os mecanismos para a fonagao: respiragao, ressonancia, articulagao
dos fonemas.

Devido ao grande niimero de individuos com paralisia cerebral
apresentar alteragoes na produgio da comunicagdo oral é que diferentes autores
tém se preocupado em desenvolver recursos e procedimentos para possibilitar
uma comunicagdo efetiva.

Nesse sentido, uma nova drea de conhecimento surge com a
denominagio de comunicagao alternativa e aumentativa.

Segundo Thiers (1995), comunicagéo alternativa é o campo da
educacio especial dedicado & pesquisa e ao desenvolvimento de meios que
permitam a pessoas com perda ou retardo no desenvolvimento da lingua falada
ef/ou escrila fazer-se entender pelos seus interlocutores.

Tetzchner (1997) faz uma diferenciagio teérica entre comunicagao
alternativa, comunicagio aumentativa e comunicagio apoiada. Para este autor
comunicagdo alternativa é usada quando o individuo comunica-se face-a-face
por meio de outros caminhos que néo a fala. Signos gréficos e manuais, cédigo
morse, escrila, sio formas alternativas de comunicagdo de individuos que
perderam a habilidade para falar. Jd a comunicagao aumentativa é aquela que
é realizada por meio de suporte.

O termo aumentativo enfatiza o fato de que o treinar em formas
alternativas de comunicagio tem um duplo objetivo: promover e suplementar a
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fala e garantir uma forma alternativa de comunicagio se um individuo nao
comecgou a falar. Para Tetzchner, comunicagoes apoiadas incluiram todas as
formas de comunicagao na qual a expressao lingiiistica existe na forma fisica
fora do usudrio, por exemplo, fotografia, desenhos, sistemas de signos grificos
ou cartas. Quadro ou livros, mdquinas que sintetizam a fala, computadores e
outras formas de comunicac¢io apoiada pertencem a esta categoria (Tetzchner

& Jensen, 1996).

Sintetizando essas defini¢des, podemos afirmar que comunicagao
alternativa é um recurso utilizado por um grupo de pessoas acometidas por
algum tipo de deficiéncia que impede o uso da fala nas situagoes cotidianas de
vida. Esse grupo pode ser constituido por deficientes fisicos sensoriais (pessoa
surda ou a pessoa cega) e/ou nao sensoriais (com, por exemplo, portadores de
paralisia cerebral).

Particularmente sobre os portadores de deficiéncia fisica, a literatura
que trata desse tema coloca como meta a utilizagao da comunicagao alternativa
e aumentativa em situacoes de vida e nao s6 em situagoes escolares. Dentre os
instrumentos para comunicagao alternativa pode-se citar o BLISS, PE.T.S.,

PC.S (Capovilla, 1993,1995).

Pesquisas na drea sobre esses instrumentos demonstram que o uso
do Bliss pressupoe um bom desenvolvimento das capacidades abstratas pelo
usudrio. Ja no PCS (Picture Communication Symbols), devido a sua configuragiao
- basicamente formada por desenhos que indicam substantivos, pronomes, verbos
e adjetivos - o nivel de dificuldade de abstragdao é menor por parte do usudrio
sendo, por isso, também, indicado para criangas menores. O PCS ainda é
analisado como sendo um tipo de sistema pictorial que apresenta uma relagao
dialégica e continua com os seus referentes, comunicando conceitos concretos
e imagindveis de modo nao ambiguo, o que possibilita a comunicacio entre um
emissor e um receptor que nao falem a mesma lingua (Thiers, 1995).

Importincia e cuidados na sele¢io do recurso no trabalho com
comunica¢io alternativa

A escolha dos recursos que poderiam ser utilizados em criangas
com paralisia cerebral, a fim de favorecer processos comunicativos de forma
mais efetiva e funcional, requer bastante cuidado e cautela. E importante nesse
processo inicial realizar uma avaliagdo criteriosa da linguagem, procurando
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verificar aspectos seménticos, sintdticos, fonolgicos e pragmaticos da lingua a
qual o sujeito esta exposto, caracterizando os aspeclos molores e praxicos
necessirios para a produgio fonoarticulatéria. Nessa avaliagdo é importante,
também, caracterizar aspectos motores gerais, principalmente os relacionados
aos membros superiores. (Deliberato & Manzini,1997).

Durante a avaliagdo da linguagem é importante observar os
diferentes meios comunicativos utilizados pela crian¢a além da linguagem oral.
Segundo Limongi (2000), durante muito tempo, o trabalho na fonoaudiologia,
apesar de focalizar a linguagem, enfatizou a comunicagao oral, a articulagao.

A autora levanta a importincia do profissional trabalhar a linguagem
enquanto sistema construido, que terd sua expressao possivel a partir da
condi¢do de diferenciagao entre significante e significado, o que nos leva a
condi¢do de comunicagao, seja ela qual for (Limongi, 2000).

Nessa busca pelos diferentes meios pelos quais a crianga possa
estar se comunicando é fundamental a participagao da familia e da escola. A
familia devera ser orientada sobre aspectos da linguagem e as diferentes formas
pelas quais uma comunicagdo pode ser estabelecida (Deliberato, 1997).
Explorar os meios pelos quais a crianga interage e se comunica em situagoes
cotidianas poderd contribuir de forma significativa sobre a reflexao na selegao
dos recursos alternativos e aumentativos de comunicagio, que poderiam ser
explorados com a crianga.

Na escola, o professor poderia contribuir informando os aspectos
expressivos utilizados pela crianga nas situagoes de ensino-aprendizagem e
nos momentos de interagiao com o grupo de criangas. As dificuldades encontradas
pelo professor deveriam ser levantadas e discutidas com o profissional
responsdvel pelo processo de reabilitagio da linguagem, para que dessa forma
pudessem construir procedimentos pedagégicos facilitadores para a
comunicacio. Nesse intercimbio, seria importante a discussao dos possiveis
sistemas alternativos e aumentativos de comunicagio que poderiam ser utilizados
na escola.

A avaliaciio inicial é um ponto bastante significativo para propor
objetivos de atuagio, mas niao podemos nos esquecer que esla avaliagao deve
ser continua, principalmente em relagao aos recursos e procedimentos utilizados,
como no caso de materiais como PCS, BLISS etec.
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No trabalho com a familia se faz necessério o registro regular de
seus relatos e a introdugdo da realiza¢ao de um didrio de atividades, para que
desta forma possamos realizar o acompanhamento das situagdes cotidianas e
orientd-las de forma sistematica. Com isso, o profissional poderd vincular de
forma mais efetiva seu trabalho com as atividades funcionais da crianga.

A escolha dos recursos, que poderdo ser utilizados com a crianga,
devera ser feita apés o processo de avaliagdo e reflexao, em conjunto com a
familia. '

Relato de um caso

Durante processo de reflexio sobre a importancia da utilizagao de
diferentes recursos que poderiam auxiliar no processo de interagao do aluno
com paralisia espdstica na relagio ensino-aprendizagem e nas situagoes
cotidianas é que foi proposto a uma familia de uma crianga com 8 anos, que
atualmente freqiienta classe especializada para deficiente fisico, um trabalho
de terapia da linguagem, visando procedimentos que pudessem explorar e
desenvolver outros meios de comunicagio, além da linguagem oral.

Apés o processo de avaliagio da linguagem e sistematizagao do
trabalho familiar, foi possivel o infcio da intervengdo propriamente dita, sendo
estabelecido uso do Picture Communication Symbols (PCS).

A partir do estabelecimento desse recurso comunicativo colocou-
se como objetivo desse trabalho descrever as diferentes manifestagoes
expressivas utilizadas por uma crianga com paralisia cerebral, tipo espéstica,
que estd sendo submetida a intervengao baseada em um conjunto de métodos
e técnicas de comunicagao alternativa e aumentativa.

Para esse fim, foi necessdrio estabelecer as diferentes manifestagoes
expressivas utilizadas pelo sujeito em questao: linguagem oral, gestos e sinais;
expressoes faciais e outros recursos, como no caso o tabuleiro de comunicagao
do PC.S. (Picture Communication Symbols).

Participa como sujeito dessa pesquisa, uma crianga com paralisia
cerebral tipo espéstica, que atualmente estd com 11 anos de idade. Essa crianga
freqiienta classe especial para deficientes fisicos e é atendida em terapia da
linguagem e fisioterapia no Laboratério de Educagao Especial - “Ernani Vidon™,
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da Unesp de Marilia, duas vezes por semana, durante 1 hora em cada
atendimento.

Procedimentos para coleta de informacoes

Como descrito anteriormente, o sujeito desse estudo vem sendo
atendido em terapia da linguagem ha 3 anos. Esses atendimentos estdo sendo
filmados em todas as sessoes.

Para esse estudo estamos analisando as fitas da terapia da linguagem
em intervalos quinzenais, do perfodo de 1997 e 1998. O tempo total da anilise
estd sendo de dois anos. Com isto temos 8 sessoes para anilise em cada semestre,
totalizando 32 sessdes durante os dois anos preestabelecidos.

Procedimento para organizacio e andlise do material filmado

Cada fita selecionada estd sendo analisada nas situagoes
comunicativas envolvendo diferentes recursos.

Definimos recurso como sendo tanto o material pedagégico utilizado
(livros, jogos), como o tabuleiro de comunicagao do PCS (Manzini, 1999), como
também, as agoes realizadas por um mediador na situagao dialégica (pai, mae,
terapeuta, irmao).

Nas diferentes situagoes, estio sendo analisadas as manifestagoes
expressivas da crianga na interagio. Logo, estamos analisando a emissao da
crianga num circuito comunicativo, compreendido pela utilizagao e pela
interligagdo entre os recursos, como, por exemplo, as agoes do terapeula e a
utilizagao do tabuleiro de comunicagao ou ainda, as agoes do terapeuta e a
utilizagdo do computador ou a utilizagao de livros. Essa forma de anilise procura
nio desvincular a agao do mediador do material utilizado. Assim, o recurso
pode ser entendido como a prépria agdo mediadora isolada, sem material
especifico, como também a agdo com material especifico.

Resultados e andlises iniciais

As fitas estiio sendo transcritas e partir da andlise inicial estd sendo
possivel visualizar os seguintes resultados :
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Durante interagio com a lerapeuta sem recurso especifico: a crianga utiliza-
se da expressio facial, mais especificamente do olhar para designar alguma
pessoa, como o pai, mae ou até a professora. Quando associa a expressao
do olhar e movimento de cabega indicando uma diregéao, normalmente esta
designando o local do acontecimento. Ainda na situagao com o terapeuta
utiliza-se de gestos indicativos para expressar uma localizagio de eventos
e pessoas. Também utiliza gestos representativos, principalmente, para
expressar os significados verbais como, por exemplo: pegar, cortar, cair,
bater, lutar. Por meio do olhar, também consegue expressar adjetivos, como:
cansado, bravo, forte. Nessas situagdes associa a produgao de sons vocilicos.

Durante a utilizagio do tabuleiro de comunicagio PCS (Picture
Communication Symbols) na presenga da terapeuta é possivel perceber a
utiliza¢do da indicagéo das figuras associando emissdes de sons e algumas
palavras com bastante dificuldade na produgao fonoarticulatéria, como no
caso de /mdo para irmaio; Udopara Rubao. Também utiliza expressoes faciais
como o olhar e gestos, para complementar o relato dos acontecimentos e
questionamentos no momento da interagdo e utilizagio do tabuleiro. Com a
presenca da mie, durante a utilizagdo do tabuleiro, é possivel verificar a
diminui¢iio da comunicagéo oral, centralizando as respostas ou relatos
somente com os gestos indicativos das figuras e expressoes faciais menos
expressivas.

Terapeuta com jogos e livros: percebe-se a tentativa da utilizagio da
comunicagio oral, principalmente para expressar os substantivos e
utilizagio de gestos para representar os verbos. Com auxilio da terapeuta
consegue relacionar fatos de sua vivéncia com temas do livro, por meio de
expressoes faciais, principalmente com o olhar e o levantar de sobrancelhas.
Quando quer complementar alguma situagao nao compreendida pela
terapeuta, busca o tabuleiro de comunicagao - PCS.

Terapeuta com o computador. inicialmente foi possivel perceber uma
diminui¢do nos aspectos de comunicagao no momento da utilizagao do
computador. Provavelmente, isto ocorreu pelo fato de a crianga expressar
grande interesse pelo recurso e diminuir a intera¢ao com outra pessoa. No
decorrer da utilizagéo, os aspectos interacionais foram ampliados e a crianga
passou a utilizar mais da expressdo oral, por meio de sons e palavras
inarticuladas para expressar os acontecimentos relacionados com o trabalho
no computador. Houve diminuigao da utilizagao dos gestos, uma vez que a



crianga estava preocupada com os aspectos motores necessirios na
utilizagdo do computador. Nessa situagdo, foi possivel observar aumento de
emissoes das vogais e tentativas de articular palavras sob o padrao do
terapeuta.

5. Na presenga da familia pbde-se observar que a crianga utiliza,
principalmente, da expressao facial, gestos representativos para a expressar
os verbos e emissdes de sons, principalmente, das vogais associadas aos
geslos e expressoes.

Em virtude do interesse e uso funcional dos gestos realizados com
os membros superiores foi possivel trabalhar alguns sinais da Lingua Brasileira
de Sinais -LIBRAS- com a crianga. Observamos o uso desses sinais em situagées
espontineas, principalmente, nos relatos das situagées cotidianas.

Conclusdes preliminares

A reflexio e avaliagido dos diferentes recursos utilizados com uma
crianga com paralisia cerebral devem ser continuas e em conjunto com a familia.
As manifestagdes lingiiisticas devem ter uma funcionalidade para que possam
favorecer a aprendizagem da crianga.

Nesse estudo estd sendo possivel verificar que a introdugio de um
recurso, como o tabuleiro de comunicagio PCS, foi um instrumento facilitador
e mediador na ampliagdo e construgio de meios expressivos, ou seja, a crianga
além de apontar no tabuleiro as diferentes figuras para construir uma frase
busca, também, outros meios como os gestos, expressoes faciais e a articulagio
das palavras.

Com a utilizagdo desses recursos observa-se aumento quantitativo
e qualitativo das expressoes faciais, gestuais e da prépria emissio oral nas
situagdes direcionadas ao processo de construgao da linguagem.

O enfoque inicial desse trabalho seria a implementagao de um
recurso alternativo de comunicagdo, uma vez que, essa crianga nao tinha
perspectiva da linguagem oral e ou outros meios de comunicagéo, pelo fato de
a familia ndo permitir tal utilizagdo. Nesse processo de construgao da linguagem,
com a crianga e sua familia, foi possivel perceber que o tabuleiro de comunicagao
PCS tornou-se um recurso facilitador e aumentativo para a comunicagao.
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O fonoaudiélogo e o educador devem estar atentos e observarem
nas criangas especiais como estas podem, por diferentes formas, expressar o
conhecimento de mundo, ou seja, as diferentes formas de transmitir a linguagem
interna construida.
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