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Apresentagio

Este livro tem pretensGes moderadas. Ocupa-se, principalmente,
de oferecer ao leitor uma idéia bastante geral da literatura critica acerca do
Behaviorismo. Nesse sentido, deve ser visto como nio mais que um ensaio
introdutério que se preocupa em facilitar o trabalho dos interessados em melhor
entender algumas das principais polémicas que envolvem essa abordagem, tenham
elas como fundo preceitos éticos, dimensdes metodoldgicas, alegagdes filosoficas
ou dissensbes conceituais. Procura caracterizar a critica recuperando parte significativa
da literatura cientifica publicada e reunindo-a sob critérios previamente enunciados.
Apresenta algumas respostas de behavioristas a parte dessas criticas e acrescenta
outras considerages sobre seu conteido e implicacées a partir de alicerces internos
do Behaviorismo — dai um esbogo de metacritica. Todavia, insisto em que o leitor
deve considerar o texto como ensaio incipiente dentro do contexto extremamente
amplo e rico da busca (intérmina) por uma Psicologia que dé conta integralmente do
ser humano. Nessa perspectiva, #do encontrara aprofundamento em virias questdes

que o mereceriam, fossem outros, que nio introdutérios, os propdésitos do livro.

Por conta dos objetivos mencionados, que incluem revisitar a
literatura critica, o leitor deparard com nimero significativo de citagGes, consideradas
absolutamente necessarias para caracterizar cada tema polémico sob analise;
eventualmente, aqueles familiarizados com a Anilise do Comportamento poderio
se queixar da auséncia de mengio a alguns artigos/autores/assuntos que consideram
importantes; as referéncias bibliograficas, nesse sentido, aludem apenas a uma pequena

amostra do quadro teérico-critico possivel.

Fundamentalmente, a redagio deste ensaio orientou-se por
diferentes caracteristicas e objetivos, de modo que o texto ora tem tom descritivo
(como quando procura identificar a existéncia de controvérsias de fundo e
superficiais), ora compilatério (como quando trata de aproximar-se, em funcio dos
critérios explicitados, de um perfil da ctitica), ora analitico (como quando tenta cotejar
literatura critica e Behaviorismo, sugerindo encaminhamentos). No todo, entretanto,
ainda que ciente dos riscos dos assuntos polémicos, almeja ser minimamente
provocativo: de sua leitura, espera-se que resulte crescente interesse, pesquisa e

publicagdes acerca dos temas a que faz alusao.



Behaviorismo radical: critica e itica

O livro, a tese que o originou € 0s comportamentos que permearam
sua elaboragio, tém como caracteristica a multideterminagio. O projeto inicial teve
lugar no programa de doutorado na UNICAMP, onde recebeu inestimavel apoio e
sugestoes do Dr. Sérgio V. de Luna e, com virias modificagoes, acabou
transformando-se em tese (Carrara, 1996) na UNESP, sob orientagio da Dr* Maria
de Lourdes M. Horiguela, a quem sou especialmente grato. Nessa fase, foram valiosas
as analises e sugestdes da Dr* Ana Maria Musiello (UNESP, Rio Preto), do Prof. Dr.
Sadao Omote (UNESP, Marilia), da Prof* Dr* Jerusa V. Gomes (USP, Sdo Paulo) e
do Prof. Dr. Julio César C. de Rose (UFSCar, Sao Carlos); nem a todas as sugestoes,
embora sua pertinéncia, fui capaz de atender. E essencial registrar que a transformagio
em livro decorreu do incentivo de colegas da drea , da recente e proficua politica de
apoio a publica¢des da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da UNESP, da aprovagio
por pareceristas independentes e do consequiente apoio da Fundagio de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sio Paulo - FAPESP (processo n® 98/04759-0).

Finalmente, cabe acautelar o leitor para um fato que se torna evidente
a partir das consideragbes anteriores: este trabalho ndo ambiciona conclusoes; cré
importantes as conjeturas ¢ 0 amplo debate, desde que apoiado em argumentos bem
estruturados, vez que sio fontes inesgotaveis de inspiragdo para a pesquisa € a
conseqiiente ampliagdo quantitativa/qualitativa do conhecimento. Além disso,
convida-se a leitura sob o propésito final de conttibuir para a construcio de uma
ciéncia do comportamento comprometida com os ideais da verdadeira cidadania.

Kester Carrara



Capitulo 1






Delimitando dimensdes e estratégias de
analise do Behaviorismo e de sua critica:
uma introdugio ao problema

Inospito a critica desde a publicagido do histérico artigo de Watson,
em 1913, o Behaviorismo, nas suas diversas variantes, parece ter cometido equivocos
que lhe custam, hoje, adjetivagio negativa de variada ordem no dmbito da Psicologia.
Em raras oportunidades, ao longo da histéria, os behavioristas se detiveram em
considerar e, sobretudo, em incorporar os beneficios de observagdes criticas
veiculadas na literatura cientifica ou na imprensa acessivel ao publico leigo.

Ainda que sem generalizat, pode-se dizer que as respostas dos
behavioristas tém sido na diregao quase exclusiva de tentar rechagar toda e qualquer
analise que aponte caracteristicas negativas na abordagem. Ou seja, a idéia de avaliar
teoricamente proposigGes criticas ou, ainda melhor, de testa-las empiricamente através
da formulagdo de pesquisas alternativas, tem sido simplesmente impossibilitada na
maioria das oportunidades.

Tal postura, supoe-se, tem levado o Behaviorismo (analisa-se aqui
prioritariamente o periodo Watson-Skinner, de 1913 a 1990) a manter uma atitude
cientifica pragmatica (e, por vezes, dogmatica) com respeito as questes basicas da
objetividade, filosofia de ciéncia e metodologia de pesquisa que diversas sub-ordens
behavioristas apresentaram. Esse pragmatismo, embora tenha produzido muitos
frutos no campo do diger, do fagere do eserever cientifico (se essa adjetivagao ¢é possivel),
tem resultado em atraso quando no campo do owvir cientifico (e isso é o que se
pretende aqui desvelar).

Dito de outra maneira, parece que os behavioristas tém resistido a
avaliar detidamente as criticas. Assim procedendo, tém mantido sistematicamente
suas metas iniciais, apresentando pesquisas e argumentos que tentam preserva-las
como estandartes inflexiveis e, por essa razio, deparam-se agora com uma
encruzilhada dificil de ser ultrapassada, especialmente apds o desaparecimento de
seu dltimo grande lider, B. E Skinner (1904-1990).



Behaviorismo radical: critica e metacritica

O paradigma, no minimo por essas razoes, encontra-se atualmente
sob a inadidvel condi¢io de precisar repensar uma parte significativa de seus
pressupostos e condutas, sem contudo descaracterizar-se ou descaracterizar a parcela
valiosa de suas conquistas atrelada a possibilidade de uma ciéncia objetiva do
comportamento humano. Essa fase faz constatar a necessidade de uma revisio da
literatura critica acerca do Behaviorismo (a principio, de maneira mais geral -como é
viavel, por exemplo, num trabalho incipiente como este- mas que deve, com o tempo,
setorizar-se e aprofundar-se). Esse tipo de procedimento pode permitir gradativa
verticalizacao da anilise critica entre todos os que compartilham de posturas de
simpatia, antipatia ou mesmo de apenas velada empatia com a abordagem. Com essa
ampliagdo de abrangéncia entre profissionais, supoe-se possivel um preliminar acordo
sobre parimetros a serem adotados para efetiva reformulagao de metas, condutas e
concepgio de homem que tornem possivel um Behaviorismo Radical renovado em
distintos aspectos socialmente relevantes.

Ressalvas quanto a pertinéncia critica importam muito, na medida
em que nio se trata de jogar fora oitenta anos de pesquisas, trabalhos publicados,
conjeturas, afirmagdes, técnicas e métodos, mas de redimensionar o tragado
behaviorista, onde couber. E, para reformular, a negagao do existente precisa ser
apenas parcial, de modo que parte significativa da espinha dorsal behaviorista deve
permanecer, sob risco de que, de modo oposto, dé-se completa descaracterizagio.
Fique claro que a superagio ou a busca do aperfeigoamento do atual modelo teorico
nio se pode dar por simples substituigio: parece falsa a idéia de um futuro que
prescinda do passado. Nessa medida, veicula-se, aqui e sobretudo, a idéia do
transformar (melhorando) o Behaviorismo Radical a partir de uma das fontes mais
férteis e (contraditoriamente) mais freqiientemente deploradas de progresso cientifico,
que € a literatura critica. Torne-se transparente, ja nestas consideragoes preliminares,
que -em hipdtese alguma- este trabalho tem a insolita pretensdo de proceder ao
redimensionamento do Behaviorismo Radical; menos que isso, apenas conduz sua
argumentacio no sentido de indicar que tal discussio ¢ necessaria/possivel e pode
inspirar-se em analise criteriosa da literatura critica pertinente. Redimensionar,
reconstruir ou revisar, neste caso, é tarefa de amplo espectro, que exige a contribuigao
tedrica e de pesquisa de muitos profissionais e de programas de pesquisa bem
estabelecidos. Até pelas razbes expostas, antecipe-se aqui que embora este ensaio
ouse algumas sugestdes, nao responderd com quaisquer férmulas, motivo pelo qual ndo
deve surpreender que alguns capitulos/trechos/episédios sejam fechados pelo autor
sem enunciar explicitamente solugdes eventualmente esperadas.
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Mais que simples exclusGes (como se pretendeu fazer com o
problema dos eventos privados no Behaviorismo Metodolégico), serio priorizadas
incorporagdes importantes, por vezes originadas pela boa critica. Por essa razio,
adota-se aqui, por pressuposto, que entte os criticos habitam muitos profissionais
sérios, competentes e capazes de representar orientagSes tedticas rigorosas e
cientificamente proficuas, ainda que divergentes do Behaviorismo. Obviamente,
embora nio se tenha aqui a pretensio de competéncia para interpor juizos prévios,
criticastros de plantio nio serio levados em conta.

Com certa freqiiéncia, repelir-se mutuamente foi a pritica vigente
entre behavioristas e seus criticos. Como lembra Banaco (1997, p. 547-8) no posfacio
do excelente Sobre comportamento e cognigio:

Incapazes de proceder a uma anilise funcional daquilo que estava
acontecendo, os proprios behavioristas, também privados de seus
reforgadores, que nesse caso seria o reconhecimento de que suas praticas
pudessem ter algum valor pritico na solugio de problemas, passaram
igualmente a agredir quem os agredia através de rejei¢des de tudo o que se
parecesse com mentalismo, fazendo criticas as outras teorias... Assim, somos
incapazes de perceber que comportando-nos dessa forma s6 acirraremos
a rejeigdo que naturalmente ja deveria existir pela frustragio que causamos
a nivel tedrico. Quando desrespeitamos os outros por nio pensarem/
trabalharem/estudarem/agirem como nds fazemos, comportamo-nos
exatamente como eles... Talvez também como decorréncia dessas rejeigoes,
agimos como se fossemos auto-suficientes. O conhecimento por nos
produzido ¢ por nés respeitado e o produzido pelos outros é desprezado.
Aqui cabe uma ressalva: produzimos muito, é verdade, e muitas vezes nio
procuramos o conhecimento produzido por outras dreas unica e
exclusivamente porque ndo temos tempo de consumir o que produzimos,
quanto mais a produgio alheia. Estou referindo-me aqui as oportunidades
de troca de experiéncias que eventualmente se nos apresentam e que
deixamos de aproveitar por preconceito.

Por certo, como ja se frisou, o trabalho de reavaliagdo de tendéncias
no Behaviorismo Radical deve ser precedido de uma anilise da critica através da
histéria behaviorista, mas, sobretudo, deve passar por uma postura transparente e
maleavel do proprio behaviorista: estar disponivel para ouvir a critica e expor-se ao
debate é condigio preliminar da tarefa. Uma tal anilise exige que o analista se detenha
com cuidado sobre cada publicagio e cada observagio feita nessa publicagio. Exige,
ainda, que mais do que um analista seja consultado sobre tal observagio, porque
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esse trabalho é certamente uma tarefa a respeito da qual ninguém, por mais experiente,
tem o conddo de decidir sobre a justeza ou nao da critica, bem como sobre a
propriedade ou nao da afirmagiao ou sobre a corregdo ou nio da proposigao. Para
ampliar garantias no sentido da facilidade das proposigGes sob analise, sera necessaria,
com freqiiéncia, a reprodugao literal das afirmagdes dos diversos autores. Nio deve
surpreender o leitor, portanto, o defrontar-se intérmino com referéncias e trechos
de textos da literatura critica analisada, porquanto esse procedimento constitui-se
em recurso que se elegeu apropriado para tornar mais fidedigna a contextualizagio
da analise. Nem sempre foi possivel, desafortunadamente, levar em conta as
publicag6es originais, ainda que na maior parte dos casos isso tenha sido conseguido;
por vezes, algum cotejo entre obra original e tradugéo foi realizado.

Além disso, embora fique reservado o espago para a pesquisa em
que se testam afirmagdes gerais, ndo se trata aqui de um projeto do tipo feste de feoria,
na acep¢io em que aponta Bachrach (1969), até porque tal seste se tornaria impossivel
de realizar-se no estilo “de uma vez por todas”.

A pesquisa das afirmagdes criticas deve ocorrer, sim, a principio de
forma fragmentada, com tentativas setorizadas, por absoluta questao pritica. Em
seguida, torna-se emergencial um trabalho de articulacao dos resultados, de modo a
garantir que nenhum analista se precipite em intento reducionista, fadado na critica
a demolir posigbes apenas momentaneamente, sem significagao contextual maior.

Entretanto, retomando o empreendimento presente de analise da
abordagem behaviorista, ndo basta o trabalho de testagem empirica das afirmagoes
através da pesquisa. Faz-se imprescindivel o tragado, mesmo que provisoriamente
impreciso, porque incipiente, dos tipos gerais ou enfoques da critica anti-behaviorista:
a quais aspectos ela, prioritariamente, se dirige? Esse enfeixamento -se assim pode
ser chamado- das criticas, foi feito de modo a se ter um esqueleto que desse forma
ao corpo das supostas deficiéncias apresentadas pelo Behaviorismo, em todas as
suas vertentes.

Tal agrupamento de anilises, feito de conformidade com o
pressuposto, area e/ou tema a que se circunscreveu cada qual, visou facilitar uma
apreciagio conjunta da densidade da critica: ou ela ¢ mais incidente sobre determinado
assunto, de modo que esse ponto precisa ser mais profundamente examinado, ou ela
€ mais condescendente com alguma questio, de maneira que em termos de prioridades
esta poderi ser postergada na anilise, e assim por diante.
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Entretanto, agrupadas as ctiticas em temas e sub-temas, como
cuidado metodolégico preliminar e imprescindivel, configurou-se a necessidade de
um esforgo eminentemente Zedrico € ndo apenas de pesquisa, até porque esta tltima
nem sempre sera possivel por conta das préprias condigoes técnicas e mesmo praticas
do assunto tratado.

Assim, este livio mostra o resultado de um estudo que foi sempre
antevisto como eminentemente (e necessariamente) polémico, em razio de que seus
resultados revelariam o repertério teérico (com deficiéncias e eventuais virtudes) do
autor, ainda que este tentasse se valer de todo cuidado com parciménia e isengio ou
mesmo bom senso indispensaveis em qualquer trabalho do género.

Nessa perspectiva de analise, pode-se declinar como sabido que o
Behaviorismo, abarcando todas as formas que ji possuiu, tem hoje mais de oitenta
anos de existéncia. A convivéncia com sua critica, nesse tempo todo, sempre foi
dificil, porque entremeada por anilises dsperas e contundentes. Parece, agora, ser
chegado o momento inadiavel de se proceder a uma consideragio mais aguda do
conjunto da critica desse periodo e, possivelmente, da absor¢io de uma parcela
importante das restricbes procedentes, com vistas ao tragado de novos delineamentos
para o Behaviorismo atual. Tal situagio é oportunizada pelo desaparecimento dos
grandes nomes do Behaviorismo e pela necessidade explicita de novos rumos a
serem seguidos face as exigéncias mundialmente requetidas de um novo tipo de vida
comunitaria.

Certamente, especular sobre novas tendéncias ao Behaviorismo em
fungio da critica exige um trabalho prévio, criterioso, de encarte e descarte das
consideragGes avaliativas produzidas até aqui. Esse procedimento, para os efeitos
deste estudo, sustentou sua factibilidade em premissas cruciais: primeiro, que seria
possivel identificar, no conjunto das criticas, uma parcela que nio se configura
circunstancial, nem fortuita, nem carente de argumentacio sustentadora; segundo,
que as fontes da critica sdo imensamente variadas, mas se mantém sistematicas nesses
anos todos de existéncia do Behaviorismo.

Em razio da inexisténcia de critérios externos que assegurassem
precisao completa e isen¢ido absoluta para qualquer escolha de particulares tipos de
critica entre outros em fungdo de sua relevincia, os critérios para tal escolha
carregaram necessariamente alguma espécie e quantidade de erro. Essa possibilidade,
no entanto, se reduziu na medida em que dois cuidados fundamentais foram adotados:
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1°) as criticas utilizadas para anilise foram priorizadas em fungio
de sua incidéncia maior ou menor nos periddicos da literatura especializada na area
(ainda que ndo se tenha procedido a um levantamento estatistico de publicagoes,
priorizaram-se obras de referéncia e bases de dados de freqiiente acesso em Psicologia,
além das citagdes de articulistas que levam a novos artigos: Psychological Abstracts,
Caurrent Contents, PsycLIT, Sumdrios de Periddicos em Psicologia (USP), ERIC e similates);

2°) foram apreciados os problemas de que o Behaviorismo di ou
ndo conta, cobre ou nio, mas todos vistos (formalmente) em separado, em fungio,
essencialmente, de aspectos relativos ao método, a filosofia de ciéncia, a
procedimentos e a questdes de cardter ético, como adiante se especificara.

Desafortunadamente, apesar desses cuidados com a redugio de
eventuais imprecisdes a que um estudo como este esta exposto, nao seria possivel,
nem se pretendeu, qualquer aproximagio do que se convenciona designar como
neutralidade cientifica. Ao contrario, possiveis vieses de analise devem ser sempre
considerados quando de qualquer leitura deste material. Por paradoxal que possa
parecer, ndo se pretende que seja possivel nem uma redagao neutra, nem uma /leitura
absolutamente neutra deste ensaio: pela sua prépria natureza polémica e em fungio
da liberdade de adogio de alguns pressupostos tedticos por quem se aventure a
escrever ou ler sobre o assunto, nio ha como eleger-se mais que bom senso e bom
acervo bibliogrifico como critérios sustentadores do trabalho. O que se pretende,
em suma, é conseguir @pontar novas direcoes e possibilidades para uma ciéncia
renovada do comportamento, mais do que sugerir qualquer pretensa solugio isenta,
neutra ou descomprometida de paradigma tedrico.

Portanto, é fato que a prépria natureza do trabalho inclui, nas criticas
cxaminadas, até mesmo a propria conceituagao de ciéncia, a questao mesma das
técnicas de observagio e coleta de dados, de anilise de resultados de pesquisa, de
método e metodologia, de epistemologia e filosofia de ciéncia. Outra razio para
acautelar o leitor para a relativizagio de eventuais conclusées é o fato de que o autor
- e isso de certo modo ja foi antecipado- estd necessariamente ligado ao enfoque que
analisa (embora a ele faga reparos) e ao qual sugere, parcialmente em razio da prépria
ctitica pertinente, uma série de reformulagées, incorporagbes e novas tendéncias.
Por esse motivo, ndo hia como dissociar a autoria e o resultado do estudo: nio se
trata de uma critica externa, sequer préoxima de uma tendéncia neutralizante, mas de
uma eritica inferna que apreende o contesido da eritica externa e prope reconsideragies a estrutura
fedrica vigente.
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Tal caracterizacio deste ensaio nio pode, entretanto, ser
prematuramente entendida como uma declaragio de voto, na medida em que o
reagrupamento de tendéncias - que se supde estimulado em decorréncia da execugio
do projeto que originou este pequeno livro- nio se constitui exclusivamente em
mera expressao de pontos de vista ou da formagio profissional do autor, embora
inegavelmente tais componentes devam se pressupor como fontes de variagio neste
como em qualquer ensaio do género. Pressupor o inverso constituiria defesa
desnecessaria e inaplicavel a0 caso, mascarando resultados do procedimento analitico.

Necessirio se faz esclarecer que deu-se por sabido que o resultado
final da tese que originou este texto, pela sua natureza, implicaria polémica, como de
resto € polémico o Behaviorismo e a prépria critica acerca do mesmo. Por essa
razao, mexer nesse vegperro nao deve animar o leitor a ponto de que passe a esperar
propostas que abriguem consensualidade por conta da absor¢io de patte da literatura
critica. Ao contririo, nio foram pretendidas, desde o projeto, quaisquer solucées
contemporizadoras dos problemas profundos que se antepem a quem quer que
pretenda melhorar a compreensio do comportamento humano. Como conseqiiéncia,
supGe-se apenas que novos angulos de interpretagio sejam vislumbrados a partir do
desnudar o Behaviorismo tradicional e seus criticos de algumas (por vezes,
preconceituosas) defesas tedricas.

Dessa maneira, é importante ficar claro que, embora se privilegie o
cuidado metodolégico da anilise, ndo é ainda o resultado substantivo da mesma que
se pretendeu importante. Importou, sim, como objetivo fundamental deste estudo
que ficassem claramente apontados, ao final:

1) a existéncia da situagido conflitiva permanente na relagio
Behaviorismo-critica; 2) a grande e variada extensio do campo onde proliferam as
maiores controvérsias; 3) a possibilidade de delimitagio (por temas, dreas,
pressupostos, assuntos) de um perfi/ bisico dos temas sob critica, de modo a facilitar
a atuagio dos analistas; 4) a indicagdo de algumas dire¢des preliminares para onde
podera ser conduzida a anilise do empreendimento behaviorista; 5) a clara
necessidade/possibilidade de redirecionamento do Behaviorismo pés-skinneriano.
Com esses objetivos, a serem atingidos de modo modesto e compativel com o material
analisado, sup6s-se produtivo que se iniciasse com uma descrigio e discussio da
trajetéria do desenvolvimento do Behaviorismo entre 1913 a 1990, de modo que,
tornado razoavelmente elucidado esse quadro referencial, emergisse clara a plataforma
de onde o autor se coloca para fazer uma anilise que considere razoavelmente os
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dois lados da questio: o interno (decorrente da prépria dindmica evolutiva do
paradigma) e o externo (resultante da literatura critica examinada). Dai, critica e
metacritica do e no Behaviorismo Radical.

O percurso histérico da critica ao pensamento behaviorista sempre
foi repleto de oscilagdes, marcadas pelo aparecimento de novos e destacados
estudiosos, novas escolas psicolégicas e, mesmo por isso, sempre envolvido por
acirradas polémicas, cuja ocorréncia é visivel nas publicagées em periédicos cientificos,

livros e conferéncias em universidades.

Para se saber como comegaram a aparecer, ¢ imprescindivel retomar
a histéria do Behaviorismo, que teve no manifesto de 1913 sua primeira fonte oficial
de controvérsias. O artigo, assinado por Watson no periodico Pyychological record sob
o titulo Psychology as the behaviorist views it, postulava rumos completamente diferentes

para o campo que entio se considerava como Psicologia.

Reivindicava o abandono da introspecgio como método oficial de
coleta de dados sobre as agdes humanas e propunha sua substituicao imediata pela
observagio, como forma tnica de obter informagio segura acerca nao mais dos
fenémenos da mente, mas do comportamento. Defendia que este deveria ser o
verdadeiro objeto da compreensio dos estudiosos, de modo que o elegeu como
ponto central da nova ciéncia cuja filosofia cunhou oficialmente de Behaviorismo.

A solugio watsoniana ndo continha, para os padrées da época,
contornos de moderagio. Atingia frontalmente uma tradigiao que mantinha a mente
como pedra angular da Psicologia vigente. E a mudanga brusca, ao mesmo tempo
em que arrastou seguidores e criou grupos de estudos com caracteristicas
completamente novas para a ocasiio, produziu um grande nimero de protestos e de
resisténcias, iniciando oficialmente o que se pode designar como o percurso historico
polémico do Behaviorismo.

Esse carater polémico recebeu, ao longo do tempo, contornos os
mais diversos, com acirramento ou abrandamento em diferentes situagbes e épocas.
Todavia, por variadas razées, permanece até hoje dando um cunho dinamico e
exigindo constante aperfeicoamento as proposigbes tedricas e praticas do proprio
Behaviorismo, sejam quais forem suas acepgoes.

Essa dinamica do Behaviorismo e da sua critica fazem ver a quem lé
o amplo acervo de publicagées sobre o assunto, que os behavioristas de todas as
épocas, mas especialmente os adeptos do Behaviorismo Radical personalizado por
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Skinner, procuraram sistematicamente rebater as criticas que receberam, raras vezes
admitindo absorver eventuais indicagées construtivas que continham e que poderiam
servir como ponto de partida para um trabalho constante de aperfeicoamento.
Mudangas e adaptagées em fungio da critica sempre foram motivo de inflexibilidade
para parte significativa dos profissionais da area nesses mais de oitenta anos. Mesmo
mudangas de pequena intensidade, como admitidas na concepgio de ciéncia normal
de Kuhn (1975), sempre foram razdes para fortes resisténcias no contexto histérico
citado.

Contudo, nao se cogita aqui, evidentemente, uma incursio profunda
nos pressupostos da Anilise Experimental do Comportamento, nem de seus
principios basicos nem de sua filosofia subjacente, o Behaviorismo Radical. Por
certo, isso ndo s6 a descaractetizaria por completo, como de resto, além de nio ser
da competéncia de uma s6 pessoa e de um estudo apenas, nio produziria efeitos
favoriveis a um redelineamento em torno das ciéncias do comportamento, mas fa-
las-ia objeto de pretensa eliminagao, possibilidade que a historia da Psicologia e as

atuais publicagbes mostram estar longe de acontecer.

Para exemplo, serdo vistos, mais adiante, alguns temas tratados em
artigos histéricos, que tentaram plantar, em épocas diferentes, marcos identificando
ascensio e queda do Behaviorismo (como em Harrell & Harrison, 1938 e em Wyatt,
Hawkins & Davis, 1986), sem que tal queda tivesse se consumado.

Como ja se informou, varios escritos behavioristas tentaram
responder (na verdade, rebater) a critica. Mesmo Skinner, em About Bebaviorisn: (1974),
onde se ocupou das vinte principais restrigGes que comumente lhe foram feitas,
acabou se circunscrevendo as criticas desarticuladas e que revelam falta de
conhecimento. Fica faltando ai, porém, analisar ou mostrar mais claramente como,
efetivamente, sua abordagem trabalharia com diversos dos problemas apontados
nas criticas melhor estruturadas, algumas das quais até compoem parte das vinte a
que ele responde. Alids, responde sucintamente, sem que essa adjetivagio consiga

atingir sinonimia com absoluta clareza.

Mas a questao, aqui, envolve ainda outros aspectos: nao se pretende
estabelecer, por exemplo, ligagGes ou mesmo comparagGes sistemdticas entre Os
diversos tipos de enfoques, abordagens, sistemas tedricos ou escolas (o que deveria
comegar por uma caractetizagio destas quatro ultimas expressées). Pretendeu-se -e
isto constitui a sintese dos objetivos ja expressos- a partir de um mapeamento histérico
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da critica, levantado ap6s exame de extensa bibliografia consultada, colher os
indicativos que permitiram propor sugestoes para assegurar o inicio de uma renovagio
de tendéncias no Behaviorismo contemporaneo.

O momento histérico para tal propositura configurou-se o mais
apropriado, na medida em que os nomes seculares da drea desapareceram (o altimo
deles foi Skinner, em 1990) e os mais proeminentes profissionais behavioristas tém
freqlientemente se perguntado sobre quais deveriam ser as prioridades nas pesquisas,
no ensino e na aplicagio pritica geral esperada para as proximas décadas.

As tentativas de modernizagio e cada vez maior vinculagio da
abordagem a realidade social vigente precedem o desaparecimento de Skinner. Por
exemplo, vieram a tona mais de quinze anos antes disso, com as contribui¢bes de
Holland (1974). Todavia, tal esforgo teve timidas repercussoes nos departamentos
de ensino e nos centros de pesquisa behavioristas mais proeminentes, embora tenham
se constituido em mola propulsora no movimento de redimensionamento em que

se insere este ensaio.

O momento atual foi considerado oportuno, portanto, por cobrar
exatamente o delineamento de futuras tendéncias, ou seja, convida a investigar sobre
se 0 Behaviorismo se enclausuraria como filosofia de ciéncia que nio vai se atualizar
com a urgéncia necessiria em funcio da dindmica crescente da sociedade atual; se o
Behaviorismo Radical de Skinner, tal como ele o concebeu, ¢ o que permaneceri,
nio abrindo mio dos requisitos fundamentais propostos pelo seu principal mentor;
se a amplitude do campo de anilise deve ser ou nao mais maleavel, passando a
incorporar mais decisivamente, na pritica, especialmente ao terceiro termo das
tradicionais triplices relagdes de contingéncia ou aos mais amplos paradigmas (cf.
Todorov, 1987), dados da histéria sécio-econémico-cultural do individuo ou grupo
que esta sendo objeto de analise; se o Behaviorismo pode ou nio, afinal, apresentar
propostas concretas de como colocar suas descobertas e a tecnologia que lhe
sobreveio, a disposicio, agora, da maioria dominada e/ou das minorias marginalizadas;
em outras palavras, pergunta-se se estardo preparados -ou poderio fazé-lo- os
behavioristas depois de Skinner, para adaptar o conhecimento produzido as atuais
condigoes, de modo a superar apropriadamente as dimensées econémico-sociais
favorecidas do bergo capitalista norte-americano para coloci-lo, agora sob novos
prismas, inteiramente disponivel a todo e qualquer tipo de camada populacional?

Antes de um envolvimento mais amplo com o trabalho
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eminentemente descritivo do cenario histérico do Behaviorismo, propésito do
proximo capitulo, palavras adicionais de cautela sio necessarias, ainda que possam
exigir félego adicional do leitor e parecer repetitivas.

E certo que uma incursio sistematica pelo campo dos temas
polémicos do Behaviorismo, constitui seguramente, uma tarefa que pode ser apenas
parcialmente completada. Essa aventura esbarra, no minimo, na complexidade ¢ na
extensio das controvérsias que, como ji se antecipou, estio sempre presentes na
literatura pertinente ao assunto desde que o préprio Behaviorismo se originou e
especialmente quando esse mesmo paradigma se presentificou na histéria da
Psicologia como uma abordagem oficialmente manifestada, com o advento do artigo
fundamental de Watson (1913a). A complexidade do assunto é facilmente identificivel
a todos que se proponham ocupat-se com mais do que um simples levantamento
bibliogrifico, ou seja, pretendam cotejar afirmagées tedricas dos behavioristas e
afirmagoes (divergentes) dos seus criticos. Existem, por exemplo, temas que se
repetem durante todo o tempo, com variagdes diversas, como é o caso do proprio
objeto de estudo da Psicologia. Ha temas que se tornam mais relevantes a partir de
determinada ocasido ou a partir de circunstincias especificas, como é o caso do
delineamento cultural, que s6 foi profundamente tocado com o advento do
Behaviorismo Radical de Skinner: mais particularmente, tal assunto comegou a gerar
polémica intensa a partir da novela utépica Walden fwo (1948), todavia recrudescendo
nos anos 60 e 70 a partir de novas leituras feitas pelo publico em geral e pelos
especialistas acerca do livro de Skinner, caracterizando um tema que vai e volta
conforme a dindmica da histéria e as circunstincias sécio-politicas que fazem pano
de fundo para as discussoes.

Por outro lado, a imensa extensdo das controvérsias, embora se
delimite pelo nimero de publicagbes em periddicos especializados e por artigos em
jornais, revistas e livros que atingem a comunidade de cientistas e o grande publico,
¢ certamente reconhecivel, na medida em que se torna inalcangavel o propésito de
cobrit, num trabalho incipiente, todo o imenso acervo sobre o assunto. Até porque
este se encontra, atualmente, espalhado pelo mundo inteiro, de vez que ha periédicos
especializados nas Américas, na Asia, na Europa, na Oceania. Além disso, a
complexidade e vastidao do tema sao testemunhados pela inexisténcia de trabalhos
que tenham compilado pressupostos behavioristas num conjunto que pudesse ser
caracterizado como um estado da arte. Quanto ao Behaviorismo Radical de Skinner,
particularmente, bom trabalho foi publicado em 1984 nos chamados Cannonical Papers
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(como tem sido habitual no The Behavioral and Brain Sciences) mas, como ai se frisou,
nio inclui os behaviorismos ortodoxo e metodologico.

Nio é conhecido, também, trabalho informatizado de catalogagio
que permita acesso facil a todo o material disponivel. As bases de dados tém coberto
periodos mais recentes de importantes obras de referéncia, como é o caso do
Psychological Abstracts. Embora a tecnologia necessiria ja esteja disponivel, parte
significativa dos artigos ainda esta para ser compilada nas bases de dados.

Entretanto, a necessidade de se compor um quadro razoavelmente
sistematico do conteido critico e controverso que cerca as teses behavioristas se faz
sentir em todos os quadrantes académicos da pesquisa comportamental. Mesmo
porque o direcionamento dos grupos de pesquisa e estudo sobre o assunto denotam
a importancia atual de se comegar a tragar caminhos novos ou reformulados para o
Behaviorismo, pelas razdes previamente expostas neste trabalho.

Ou seja, uma revisdo da literatura, uma contextualizagao historica e
uma analise da dire¢io que tomam as controvérsias sustentam sua relevancia no fato
de que, se ¢ possivel um redimensionamento de tendéncias de pesquisa e de
priorizagio de certos temas em detrimento de outros, este deve apoiar-se, além de
no esforgo para um esmero técnico-teérico, também no comportamento da audiéncia
critica que se debrugou sobre o assunto nesses anos todos. Além disso, deve pautar-
se por estabelecer, como parametro de construgio e reconstrugio do conhecimento
cientifico em Psicologia, uma preocupagio em extrapolar as dimensées econémico-
sociais privilegiadas do capitalismo norte-americano e colocar-se, de maneira
progressista e democratica, a servico de toda e qualquer populacio, especialmente
sob as condi¢Ges atuais da vida humana no terceiro mundo.
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Capitulo 2






Origens do Behaviorismo: cenirio e
antecedentes para o manifesto de 1913

Bt e e sa e e ———————

O pensamento watsoniano, quando oficialmente conhecido através
de Psychology as the Behaviorist Views it (1913a), revestiu-se de importante caracteristica,
qual seja a de funcionar como a resolugdo natural de um conflito de cariter teérico
no qual se encontravam os estudiosos das agées humanas desde o final do século
XVIII. Como apontou Boring (1950), Watson acabou sendo o “agente dos tempos”,
incidentalmente representando, através de seu artigo e posteriores manifestacées, as
aspiragdes de mudanga no pensamento psicolégico da época.

Na verdade, por essa ocasido os Estados Unidos da América ja
haviam aderido ao funcionalismo de William James, o que se constituia num passo
decisivo para bancar uma guinada ainda mais acentuada em direcio 2 defesa da
objetividade. Por essa razdo, tornou-se iminente a mudanga explicita nas tendéncias
te6rico-metodoldgicas da Psicologia americana, cabendo entio a John Broadus
Watson (1878-1958) a tarefa de condensar e a0 mesmo tempo delimitar os parimetros
fundamentais da nova visao da Psicologia como um ramo das ciéncias naturais.

Incondicionalmente fadado a mudar, esse campo cientifico passou
a ser considerado -como o préprio Watson (1913a, p. 158) escreveu no manifesto
behaviorista - perfeitamente passivel de objetividade:

A Psicologia, tal como o behaviorista a vé, é um ramo puramente
objetivo e experimental da ciéncia natural. A sua finalidade teérica ¢ a
previsio e o controle do comportamento. A introspec¢io nio constitui
parte essencial dos seus métodos e o valor cientifico dos seus dados nio
depende do fato de se prestarem a uma fécil interpretagio em termos de
consciéncia ... a Psicologia terd que descartar qualquer referéncia a
consciéncia ... ela ji ndo precisa iludir-se crendo que seu objeto de

observagio sio os estados mentais.

No inteiro teor do texto citado, que tem vinte piginas, fica clara a
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objecio de Watson ao uso de técnicas de introspecgio como forma de obtengio de
dados passiveis de analise do comportamento humano. Nessa época -e
particularmente dentro do contexto cultural norte-americano- procurar a férmula
para uma Psicologia objetiva parecia ser exatamente o Zesgeist : muitos estudiosos
tentaram, antes de Watson, encontrar a melhor maneira de expressar o exato sentido
de uma interpretacio objetiva da conduta. O artigo de Watson, assim, consolida a
convergéncia de uma série de posi¢bes que ansiavam por essa mudanga, mas nio
tinham encontrado o modo com que opera-la. Watson, com as limitagGes pessoais
que seus bidgrafos citariam mais tarde, acabou sendo o agente a polarizar a questao:
seu artigo foi exatamente ao encontro da expectativa presente no meio cientifico da
época. Todavia, nem a todos contentava a solugio watsoniana. Ao longo de décadas,
os criticos do Behaviorismo e -entao- de Watson em especial, antecipavam ou
procuravam antever a queda da abordagem.

Jaem 1938, Harrell & Harrison tentaram mostrar, no seu importante
The rise and fall of Bebaviorisn:, um —entido recente- levantamento histérico dessa linha
tedrica, entendendo que esta poderia ser considerada de certa maneira como uma
nova forma de materialismo e teria sofrido, quase sempre indiretamente, as influéncias
de filésofos e estudiosos (materialistas/monistas/positivistas, grosso modo e ao ver
dos autores mencionados) tais como Hobbes, Hume, Diderot, La Mettrie, Condillac,
Helvétius, Vogt, L’Holbach, Comte, Cabanis, Cournot, Moleschott, Buchner, Mach,
Lewes, de Tracy, Herder, Haeckel e Huxley.

Apesar da citagio preliminar desses nomes com influéncia
supostamente certa no aparecimento do Behaviorismo, Harrell & Harrison (1938)
enfatizam alguns com especial énfase. No referido artigo lembram, por exemplo, La
Mettrie, em cujo Man a machine (1912) tentaria estabelecer a nogio de que o ser
humano tem suas a¢Ses totalmente governadas numa instancia fisiologica automatica.
Cabanis também ¢ lembrado por produzir uma anilise elaborada da mente em termos
neurolégicos, sendo considerado o pai da Psicologia fisiologica. Outro nome
detidamente citado por Harrell & Hatrison (1938) ¢ o de Comte, que (ca. 1830)
recriminava severamente a introspec¢do e o mentalismo, advogando a investigacdo
das fungGes psiquicas como mudangas cerebrais e deplorando a consideragao da
Psicologia como uma ultima fase da Teologia. Ai, sem divida, Comte se referia a
aplicagdo da sua Lei dos Trés Estados, que especificava que todas as ciéncias e o
espirito humano desenvolvem-se através de trés fases distintas: a feoligzca, a metafisica
ea posifiva. A fase teologica, pela revelagio dos autores recém-mencionados, mostrava



Behaviorismo radical: critica e metacritica

o homem tentando explicar o mundo a partir da intervencio dos seres sobrenaturais.
Sua divisdo se fazia em fetichismo, politeismo e monoteismo. J4 a fase metafisica
concebia forpas para explicar os diferentes fenémenos, em substituicdo as diversas
divindades: nesse ponto, Comte fala de forga quimica, fora vital, forra Sfisica (é nessa
acepgao que por vezes se configura o conceito freudiano de energia psiquica).
Finalmente, (e foi o que, segundo o ja citado artigo de Harrell & Harrison, influenciou
marcadamente a configuragio da ciéncia de um modo geral e, particularmente,
assegurou o langamento das bases do Behaviorismo na época), existe o estado positivo,
que caracteriza-se pela subordinagao da imagina¢io e da argumentagio a observacio.

Seria essa tendéncia a privilegiar a observacio, o objetivo, o fisico, o
positivo, que teria marcado a comunidade cientifica da Psicologia na época e que
teria também motivado Watson a escrever no manifesto behaviorista de 13,
reiteradamente, acerca da Psicologia como ramo das ciéncias naturais.

Muito mais tarde, Gianotti (1983), ao descrever o positivismo,
explicaria que cada proposicao enunciada de maneira positiva deve corresponder a
um tato, seja ele particular, seja universal.

Todavia, nio parece ser possivel depreender desse texto que Comte
defendesse um empirismo puro, ou seja, a redugio de todo conhecimento  apreensio
exclusiva de fatos naturais isolados, alids interpretagio encontradica na literatura de
Filosofia e Psicologia. A visdo positiva parecia abandonara procura de causas remotas
para os fenémenos, ou seja, causas supostamente localizadas em passado distante
eram desclassificadas, em razio do fato de que nio apenas tinham menor
probabilidade de ligar-se a um evento presente, mas que, fundamentalmente, a
amplitude temporal reduzia extremamente as chances de qualquer relagio causa-
efeito, particularmente no campo da Fisica, da Quimica e de quaisquer areas que se
enquadrassem no campo das ciéncias naturais, como agora seria o caso da Psicologia.

De outro lado, segundo ainda Harrell & Harrison (1938), a filosofia
positiva considerava impossivel a redugio causal de todos os fenémenos da natureza
a um principio tnico, tal como Deus ou Natureza. Ao contririo, entendia que a
expetiéncia nunca mostra mais do que uma limitada interconexio entre determinados
fenémenos, cada ciéncia ocupando-se apenas de um certo grupo deles, irredutiveis
uns a0s outros. O verpara prever, lema basico do positivismo da época, evidentemente
influenciou -e muito- o pensamento psicol6gico que estava para se firmar brevemente.

’

E ¢m parte com base nessa garantia (informada na liicratura da
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ocasiao) de influéncia comtiana no pensamento behaviorista, que muitos criticos
ancoram ainda hoje suas analises na concepgao segundo a qual o positivismo ainda
seria a marca registrada do Behaviorismo, considerado aqui o positivismo como
sinénimo de estreiteza cientifica e filos6fica, que limita e reduz qualquer objeto de
estudo. Naturalmente, embora o positivismo de Comte tenha, inegavelmente,
inebriado os objetivistas do comego do século, ao longo de oitenta anos sua influéncia
foi grandemente dissipada e suas idéias fortemente depuradas, de modo que hoje,
por exemplo, as relagbes de contingéncia ja alargam grandemente horizontes para
que o psicélogo behaviorista (na verdade, o analista do comportamento), amplie sua
visio para além de apenas fatores objetivos que influenciam na determinagio do
comportamento.

Entretanto, voltando a Harrell & Harrison (1938) e seu modo de
ver o surgimento do Behaviorismo no comeco do século, novas influéncias sio
listadas, como a de Cournot, que rejeitava o estudo do processo consciente em troca
de uma apreciagio do que chamava de “necessidades humanas”, langando luzes sobre
a influéncia dos aspectos motivacionais ne comportamento, considerados mais
importantes do que os caminhos também supostamente obscuros das conjeturas
sobre o que se passava naquilo que entendia por consciéncia humana.

Na mesma época, Lewes, segundo Harrell & Harrison (1938) estava
convencido de que a Psicologia podia reduzir todos os fendmenos mentais a correlatos
orginicos, o que era encarado, igualmente, como uma tendéncia objetivista, embora
invertida em termos de prioridades: Watson (1913a) viria a priorizar os eventos
externos como determinantes fundamentais da conduta humana e nio a subjacente
neurofisiologia,

Esses nomes, entre inimeros outros predecessores de Watson, sdo
alguns cuja a influéncia para o aparecimento do Behaviorismo pode ter sido exercida
de maneira indireta. Pairam duvidas, todavia, sobre quanto Watson teria bebido nessas
fontes. Quantificar essa influéncia ¢ impossivel, mas sabe-se por Harrell & Harrison
(1938) que Watson teria reconhecido que, na sua formagio bisica pesou mais o
estudo da Filosofia do que da propria Psicologia, ou seja, seu trabalho de 1913 teria
tido conotagio de bases filosoficas a suportar uma Psicologia objetiva. Com essas
influéncias, diretas e indiretas, criou-se um espirito de época diverso do até entio
vigente, que no final do século ainda privilegiava os caminhos da introspecgio. Isso
se deu a ponto de Harrell & Harrison assinalarem (em 1938) que o surgimento do
Behaviorismo aconteceu como um desvio 2 esquerda em relacdo ao funcionalismo
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americano, que por seu turno ji houvera sido uma guinada importante em relagio a
influéncia do pensamento alemio.

Uma anilise atual da mesma questio (se o Behaviorismo -suposicao
impraticivel- surgisse hoje) diferiria obviamente, até porque 0 modelo tradicional de
Watson nascetia ji sob um réquiem determinado por sua exacerbagio purista quanto
a neutralidade e a objetividade cientifica absolutas que sonhava para o estudo do
comportamento. Porém, hi que se considerar o aspecto histérico: na época, vigoravam
o mentalismo, a consciéncia e a pgyché como objetos de estudo da Psicologia, bem
como a introspecgdo enquanto método oficial para viabilizar o conhecimento do
interior humano.

Ainda na perspectiva de obtengio de um quadro que esclareca o
contexto dentro do qual sutgiu o manifesto behaviorista de 1913, devem ser lembrados
mais fatos que ocorreram no fim do século passado e no comego deste. Na Franca,
por exemplo, Pierén ja em 1904 e anos proximos, advogava o uso de instrumental
técnico mais objetivo de investigagio. No mesmo ano, no Congresso de Artes e
Ciéncias de Saint Louis, Cattell anunciava a necessidade de objetivacio em Psicologia
como um fato devidamente consumado.

Antes deles, em 1899, Woodworth ji houvera reclamado pela
importancia da extensdo dos métodos objetivos a Psicologia, o que foi mais tarde
severamente condenado por Titchener.

Em 1911, surgiu The fundamental laws of human behavior, influente
publicagio de Max Meyer, freqiientemente citado como um dos precursores mais
diretos do Behaviorismo. Com as citagdes acima, acompanhando Harrell & Harrison
(em publicacio de época), ¢ possivel notar mais que a influéncia pessoal e direta de
cada estudioso em cada drea (neurologia, fisiologia, filosofia): todos juntos foram,
incidentalmente, capazes de -conscientemente por vezes e sem intengio precipua,
em outras- criar o Zeifgeis/ a que ja se fez alusio. Watson teria aparecido como a
pessoa capaz de reunir de forma dinimica -conquanto conviesse a objetividade- as
influéncias até entio espalhadas.

Harrell & Harrison invocam como testemunhos da passagem natural
do Funcionalismo ao Behaviorismo tanto G. H. Mead como J. R. Kantor (este dltimo
na sua fase inicial, antes de se lancar definitivamente as concepgdes interbehavioristas
que o celebrizaram). Esses autores, embora tivessem seus escritos principais
publicados depois do langamento do manifesto behaviorista, enunciaram muito cedo
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scu reconhecimento 4 importincia definitiva da objetividade cientifica em Psicologia.
Embora fossem de dificil categorizagio na época (ja que muitos permaneciam em
transigdo de uma composigio tedrica a outra), esses ¢ outros estudiosos mantinham
de inicio o entendimento funcionalista dos seres vivos, que seriam estruturados como
organismos psicofisicos, onde as fungdes do psiquico ¢ do fisico estavam intet-
relacionadas, sem inicialmente uma discussdo mais aprofundada sobre o estofo (se
igual ou diferente) de que se constituitiam o psiquico e o fisico e nem da possibilidade
ou impossibilidade de duas dimensdes divergentes manterem qualquer relagio de
dependéncia ou causalidade.

Kantor, tanto quanto Watson, procedeu a separacio, ou mais
claramente ao isolamento do fisico para efeito de estudo cientifico, negligenciando o
psiquico entendido como parte interna e entranhada, por assim dizer (e que no fim
do século passado era objeto da anilise psiquica, mediante a introspecgio). Em outras
palavras, pretenderam (Kantor e Watson), de inicio, a redugio de todo o estofo
psicolégico a condigio fisica, excluindo o psiquico (entendido no preliminar e ristico
sentido de animae que comandaria o fisico).

Quanto 2 originalidade, indicam Harrell & Harrison que parecia ser
tonica dos trabalhos de Watson, no seu inicio, extrair ou tomar emprestadas idéias
de outros estudiosos e dar a elas uma expressio vigorosa, 20 mesmo tempo em que
as cercava de uma logica extremada nos parametros de seu Behaviorismo ortodoxo.
Com isso, Hatrell & Harrison ndo parecem pretender desmerecer Watson por falta
de originalidade. Entretanto, 20 mesmo tempo em que anunciam que Watson abragava
um conjunto de idéias quase prontas e as reunia de forma bem organizada, informam
que ele era a pessoa realmente mais indicada a fazé-lo -¢ o fazia com naturalidade,
uma vez que efetivamente compartilhava das citadas idéias.

Conforme ainda Harrell & Harrison (1938), Diehl, em ensaio
publicado no primeiro quarto deste século, registra um momento dessa passagem
do Funcionalismo ao Behaviorismo e da conseqiiente influéncia nos escritos
watsonianos. Lembrando uma ponta de influéncia decisiva de William James na nova
abordagem, diz que ele era um dos lideres entre os pensadores ametricanos da época
e entendia claramente que o Behaviorismo era tipicamente um produto americano e
que James ja discutia alguns de seus futuros pressupostos no meio universitirio da
época. Assim, em 1904, ele publicava seu conhecido artigo Deoes consciousness exist?,
que era, sugestivamente, a ultima negag3o da consciéncia antes do manifesto de
Watson.
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Além do exposto, alguns dos propositores das correntes
pragmaticistas da filosofia norte-americana, contemporineos de Watson, mantinham
uma tendéncia a argumentar que psyché e somma eram duas faces da mesma realidade
fundamental. Em outras palavras, o estofo de que eram feitas as duas supostas
realidades seria praticamente o mesmo, ou seja, o que esses filésofos da ciéncia
estariam propondo € que ambas as faces se compunham da mesma realidade palpavel,
que poderia, com metodologia apropriada, ficar 2 mio de quem ousasse propor
técnicas de investigagao coerentes com os objetos de pesquisa almejados. De certo
modo, seus pontos de vista estavam em perfeita consonincia com o monismo
materialista de Watson, embora ndo fossem tdo radicais no expressar-se através de
artigos cientificos e conferéncias como este o era.

Compartilhando com a possibilidade de anilise dos fenémenos
mentais conforme as proposi¢oes watsonianas, ja em 1911, Singer (apud Harrell &
Harrison, 1938), analisava a questao da mente dentro de uma antevisio behaviorista,
sem, contudo, ter sido confirmada pela autobiografia de Watson uma auténtica

influéncia sobre seus escritos posteriores.

E sabido que Watson, no manifesto ¢ em algumas publicagées iniciais
-ou por desconhecer, ou por convencimento exacerbado, preliminarmente, ou por
qualquer outra razao- vislumbrava a possibilidade de que grande parte dos fenémenos
do comportamento pudesse ser reduzida i Fisiologia. Dito de outra forma, o
funcionamento biolégico do corpo, em ultima instancia, poderia ser responsavel
por ampla configura¢io de comportamentos. Todavia, Watson (1913a),
contraditoriamente, viria mais tarde a expressar sua insatisfagio com a hipétese de
qualquer reducionismo neurofisiologico que pudesse extrapolar sua proposigao de
comportamento como unidade de analise.

Por outra, parece ter sido mantida uma convicgio inicial acerca de
que o funcionamento biolégico do corpo, em tltima instincia, podetia ser responsavel
por ampla gama de agées, sendo que quanto a essa posigio Watson (1913a) teria
mantido débito fundamental para com Loeb, Donaldson e Sherrington. Loeb foi
professor de Watson e seu orientador nos primeiros trabalhos, o que, por si s6, é
fato esclarecedor da reconhecida influéncia. Loeb (apud Harreii & Harrison, 1933)
mantinha um materialismo mecanicista ¢ ridicularizava as velhas concepgoes
teleologicas de instinto, ou seja, recusava a idéia até certo ponto fatalista, mas
certamente diretiva, de instintos decidindo a orientagio do comportamento. De certo
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modo, Loceb reduzia grande parte dos comportamentos humanos a uma naturalidade
simplista quando lhes atribuia causa assentada prioritariamente em feixes de reflexos.

A origem da concepgio reflexolégica de Jacques Loeb ¢
freqiientemente creditada a Ernst Mach, que teria, portanto e indiretamente, exercido
influéncia sobre Watson (¢ certo, por outro lado, que Skinner declinaria sua apreciagio
pela obra de Mach, embora no caso de Watson faltem dados mais precisos). Além
disso, esta fora de divida que o agente causal mais importante para o nascimento do
Behaviorismo foi o fascinio de Watson pela experimentagdo em Psicologia animal,
um campo cultivado igualmente por Lloyd Morgan e Edward Lee Thorndike.

E foi sob um cenirio que retratava a expectativa uniforme e unanime
de mudangas que, por volta de 1903, Watson teria iniciado a formulagao de suas
concepgdes, inicialmente versando apenas sobre observacao animal, mas niao

Psicologia humana.

Ele divulgou alguns de seus resultados numa conferéncia realizada
no departamento de Psicologia da Yale University, em 1908, quando ja desposava
uma forma moderada de Behaviorismo, ou seja, a concepgio de que o Behaviorismo
existiria apenas para descrever comportamentos (tese parcialmente absorvida por
Skinner mais tarde, naturalmente anexando a questdo da predigdo e vérias outras).

Alias, para Watson, essa crenga no objetivo do descrever ndo era
menos que uma referéncia que dizia respeito aos relatos descritivos dos experimentos
com sujeitos infra-humanos. Nio havia interesse nem tentativas com vistas a explicagao
dos comportamentos. Apenas em 1912, quando fez uma série de conferéncias piblicas
sobre um modelo melhor definido de Behaviorismo, Watson estava seguro das suas
propostas, que foram publicadas de forma condensada no artigo de margo de 1913,
no periddico Psychological Record, artigo esse que - como antes mencionado - passou a
ser conhecido como o primeiro documento oficial da abordagem, seu manifesto, com
contetdo tdo polémico quanto o de intimeros outros artigos publicados depois nos
periddicos do mundo inteiro.

O artigo seguinte de seu incipiente movimento foi publicado no
mesmo ano (Image and affection in bebavior). Ji em 1914, ele escrevia sobre o
Behaviorismo como um principio metodolégico definitivo e que poderia/deveria
ser seguido pela comunidade cientifica como escola psicologica.

Como ja se frisou, a consciéncia humana, estudada pela técnica da
introspecgdo, era na época -e desde hi muito tempo- objeto de estudo da Psicologia.
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Muita gente ja consagrara sua posi¢io no cenirio cientifico e profissional
fundamentando-se nesse mecanismo de acesso as acdes humanas: a interpretacio
baseada na incursio 2 consciéncia através da ferramenta da introspece¢io. Era natural,
entio, que qualquer que viesse a quebrar langas contra essa posigio, iria encontrar
resisténcias. Parece ter sido o caso de Watson. Quando langou o manifesto, a0 mesmo
tempo em que teve atrds de si um significativo nimero de seguidores, obteve também
a sua frente a resisténcia daqueles que ja possufam suas posigées consolidadas em
fungdo da simpatia a introspecgio.

O carater polémico do Behaviotismo nasce com o préptio manifesto
e comega a intensificar-se -assim como o niimero de seguidores- com a publicagio
de novos artigos e a realizagio de debates e conferéncias. Ao menos, torna-se
impraticdvel ficar indiferente as novas propostas: contra ou a favor, todos sio
compelidos a manifestar-se. Os velhos psicélogos se perguntavam qual era o
verdadeiro propésito da Psicologia, a que ela levaria, de vez que nio se usaria mais a
metodologia introspeccionista para estudar a consciéncia. E também o
questionamento sobre o que se convencionava chamar de Psicologia animal decorria
do particular gosto de Watson pelos experimentos de laboratério, onde supunha
poder controlar melhor as vatidveis em jogo. Por mais que explicasse tratar-se de
passo preliminar a compreensio do comportamento humano, mais as resisténcias
dos psicélogos tradicionais se lhe antepunham.

Mas Watson, por seu turno, também perguntava, em conferéncias,
debates ¢ artigos, qual era o verdadeiro objetivo da velha Psicologia. Castigava
duramente os métodos introspectivos, no que foi parcialmente interpretado como
defensivo. Ou seja, estaria contra-atacando para defender-se.

O cendrio do comego do século, que serviu de fundo ao surgimento
e desenvolvimento do Behaviorismo, teve ainda mais uma caracteristica marcante,
que pode também ser itil a compreensio do acirramento da critica, a0 longo do
tempo. Ocorre que os estudiosos do comportamento animal tinham severas limitages
e dificuldades para adaptar-se a0 novo modelo, recém saidos do introspeccionismo
como o foram. A maioria, embora agora tentando utilizar técnicas e métodos da
nova ciéncia, nao conseguiam permanecer no ambito descritivo ou interpretar os
resultados de pesquisa respeitando a limitagio dos dados. Nio conseguiam furtar-se
a inferéncias feitas sem base de dados adequada. Em outras palavras, permaneciam,
mesmo nos experimentos com animais, tendo dificuldade de explicitar suas
descobertas em termos comportamentais, sem apelar ao conceito de consciéncia
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para entendé-los; na verdade, 2 maioria acabava tentando insistentemente relacionar
seus achados com os conceitos vigentes de consciéncia humana: eram os primérdios
da antropomorfizacio do comportamento animal.

Contra essa situagio -e ai se vai vislumbrando como ¢ inerente ao
Behaviorismo o cariter polémico- Watson passa a rebelar-se e argumenta que o
estudo do comportamento animal era legitimo em si proprio. Provavelmente o fez
como uma forma de defesa daquela drea de estudos e acabou causando extrema
sensagdo negativa, ou seja, descentralizar da cena a figura do homem e permitir que
a Psicologia animal fosse relevante em si mesma era, para a época, uma revolugio
inaceitavel (como, de resto, muita critica no mesmo sentido até recentemente se
veiculava em direcio a Etologia animal, a0 menos até que se tomasse consciéncia da
importincia que esta adquiriria, no minimo, por prover inovagoes metodologicas e
substantivas valiosas para a Etologia humana).

A produgio literaria watsoniana prosseguia. Sua proxima e ambiciosa
exposigdo sistematica sobre o Behaviorismo saiu com a edigio, em 1919, de Psychology
Jrom the standpoint of a bebaviorist. Instaurou definitivamente a era desse modelo com
seu Bebaviorism (1925), seguido de The ways of Bebaviorism (1928a) e Psychological care of
the infant and child (1928b).

Foi por essas publicagées e sob essas condigoes que Watson acabou
sendo considerado unanimemente como o fundador do Behaviorismo, embora seja
consenso que as idéias da nova escola j4 permanecessem no ar mesmo antes do
manifesto. Até mesmo a idéia da conceituagao da Psicologia como déncia do comportamento
humano ja teria sido antecipada, de certa maneira, por McDougall (apud Harrell &
Harrison, 1938) , por volta de1905, embora esse autor nio pretendesse exatamente
o mesmo significado que o dado por Watson. Também outro autor, Pillsbury, segundo
Hatrell & Harrison (1938), teria usado mesmo conceito em 1911. Ninguém, todavia,
até entio (1913) houvera preparado um suporte conceitual tio bem arranjado quanto
Watson, especialmente excluindo os dados e a terminologia introspeccionista.

Nio ¢ facil tragar o que seria um ponto de vista estivel ou definitivo
de Watson acerca da questio da consciéncia, j4 que seus escritos apresentaram
mudangas sutis de tempos em tempos € o fizeram especialmente em relagio a algumas
questdes delicadas, essa entre elas. Em 1913, a consciéncia e a introspec¢io foram
criticadas por serem supostamente ndo cientificas, nio verificaveis, inverossimeis,
intangiveis. Diante desses argumentos, deveriam permanecer fora de uma ciéncia
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natural, que lidaria exclusivamente com o observivel, o palpavel, o tangivel. Apenas
0 comportamento humano poderia ser objeto de estudo do novo modelo de ciéncia
(e, a0 excluir o que mais tarde poderia ser conhecido como comportamento implicito
e/ou eventos privados, Watson estava praticamente -e afoitamente- excluindo o
conceito de mente, nesse sentido, do Behaviorismo). Dito de outra forma, Watson,
a0 excluir parte das agSes humanas (aquelas que nio #a, nio observava, nio tocava)
estava privilegiando o método acima do objeto de estudo. Watson como que corfava uma
parte do préprio comportamento: ndo diretamente visivel, nio faz parte da ciéncia
do comportamento. Como se verd em outra parte deste trabalho, ainda hoje alguns
behavioristas, lamentavelmente, procedem de modo anilogo: resta muito mal-entendido
sobre o que seja o Behaviorismo Radical e o que o distingue de outras acepgoes,
como o Behaviorismo Metodolégico.

De modo geral, a0 longo do tempo Watson rejeitava o estudo da
consciéncia, mas faltavam-lhe a obra postulados claramente definidos sobre sua
postura tebrica. Suas consideragdes a respeito sempre foram julgadas incompletas,
ou no minimo relativamente mal desenvolvidas. Como Watson -ao que supostamente
se sabe- tivesse se valido de muitas idéias j prevalecentes ao seu Behaviorismo, isto
¢, idéias que ndo seriam de sua prépria criagio, mas bem aproveitadas por ele, era de
se esperar que, a0 tentar dar corpo sistemitico teérico ao Behaviorismo, encontrasse
alguma dificuldade. Assim o informam Harrell & Harrison (1938).

Watson foi, pelas razées expostas, acusado de ter removido a
consciéncia como objeto central do estudo cientifico, sem colocar no mesmo lugar
alguma forma de anilise daquelas ag6es humanas nio visiveis a olho nu, mas de cuja
existéncia e relevancia ninguém duvida (o pensamento, algumas emocées com efeitos
sub-repticios, por exemplo). Watson nio tinha uma resposta clara a essas questoes,
embora especulasse sobre elas. Estudos mais sérios e aprofundados s6 vieram muito
mais tarde, no que se poderia consolidar como uma segunda fase de Skinner (depois
de 1945, grosso modo).

Como forma de defesa diante da situagio, Watson (apud Harrell &
Harrison, 1938) teria, a0 remover a consciéncia da sua sistematica de estudo cientifico,
manifestado o desejo de “ndo entrar em disputas metafisicas”, o que uma vez mais
consolidava o que viria constituir uma das diferencas fundamentais do seu trabalho
(um Behaviorismo Ortodoxo com prentincios enfiticos de um Behaviorismo
Metodologico) em relagio ao de Skinner (o Behaviorismo Radical).
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Por causa de sua resisténcia em clarificar partes significativas de sua
posigdo, Watson foi por vezes mal entendido e até ridicularizado: ha, ainda, que se
considerar que a guinada do Behaviorismo era extrema, considerada a época (mais
de oitenta anos atras). Watson sempre resistiu as tentativas de retrocesso a0 modelo
mentalista anterior, negando a existéncia de qualquer estofo nio corpdreo. Alids,
uma de suas afirmacées centrais, subscrita por muitos homens de ciéncia da época,
era a de que a pesquisa psicolégica deveria lidar, em ultima analise, com a descrigao
em termos bioquimicos ou fisico-quimicos, de todos os chamados fenomenos
naturais. Era exatamente a aplicagio a Psicologia do materialismo reducionista da
dltima metade do século XIX o que estava acontecendo: uma vez mais, a briga pela
inclusio/exclusio da consciéncia como objeto de estudo da Psicologia era a questao.

Era dificil aceitar que as técnicas de condicionamento usadas por
John Broadus Watson pudessem suplantar a introspec¢do como método central da
Psicologia. Mais que isso, era extremamente complexo sequer imaginar como isso
pudesse ser feito na pratica. Os reflexos condicionados, entretanto, ja eram um fértil
campo de atuagio uma década antes do langamento oficial do Behaviorismo. Isso se
dava na Unido Soviética, mas os psicologos americanos possuiam um rarefeito
conhecimento do andamento de tais pesquisas, especialmente em razao das
dificuldades lingliisticas e de comunicagio entre os dois paises.

Com certeza, Ivan Petrovich Pavlov foi a mais importante figura
entre os pioneiros do condicionamento reflexo, mas Watson (1925) cita ter conhecido
mais de perto os trabalhos de Bechterev, o que é reconhecido até porque os
behaviotistas empregavam mais o condicionamento de reagées motoras do que os
reflexos salivares investigados por Pavlov. Todavia, essa asser¢do parece valida apenas
antes do reconhecimento ao trabalho de Skinner; este, certamente, até porque foi
quem efetivamente demarcou a divisdo operante-respondente, conhecia de perto a
obra de Pavlow.

Watson, entretanto, mesmo tomando conhecimento dela, negava
alinhamento com a escola reflexolégica de Bechterev, assim como negara antes
alinhamento com o objetivismo alemao: ambos estariam, segundo ele, sob o dominio
do paralelismo psicofisico, o que certamente contrariava sua posi¢do, a de um
monismo materialista que, todavia, excluia eventos privados (aos quais se atribuia,
entio, a designacio de consciéncia).

Quanto a questio candente dos instintos humanos, bem tarde
Watson escreveu rejeitando sua existéncia definitivamente. O Behaviorismo inicial
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que propés ndo lidava bem com o assunto, embora outros autores ja tivessem
duvidado de sua necessidade ou de sua prépria existéncia duas décadas antes do
langamento do manifesto. Loeb ja havia reduzido os instintos a meros feixes de reflexos.
Condillac, quando perguntado sobre uma definigao de instintos, teria respondido:
“L’instinct n'est rien”. Mas teria sido Dunlap (apud Harrel & Harrison, 1938), cerca
de 1919, com seu Are there any instincts? que teria iniciado um verdadeiro trabalho a
respeito entre os estudiosos da Psicologia. Nos seus escritos posteriores, Watson
passou a condenar -a seu estilo- veementemente o uso de instintos como explicagio
do comportamento. Apenas a partir daf passou a ser mais radical e geral: denunciava
a heranga de capacidades, tendéncias, temperamentos, caracteres mentais e outros
conceitos que considerava como grosseiras superstigoes.

Um outro conceito importante que precisa ser citado, por produzir
até hoje entendimento polémico, é a nogio watsoniana de pensamento representado
pela fala subvocal. Esse conceito, também freqiientemente citado como sendo de
autoria de Watson e encontrado ndo raro nos textos de histéria da Psicologia, parece
ser de duvidosa autoria.

No International Congress of Psychology (1920), Watson se defendia dos
seus criticos afirmando que se alguém tivesse registrado essa posi¢io como
pensamento seu, estava enganado. Afirmava que s6 podetia ter dito isso meramente
como retorica para uma clarificagio conceitual a estudantes, para explicar que o
pensar ocorreria como se estivéssemos falando subvocalmente. Em escritos diversos,
como Pyychology from the standpoint of a bebaviorist (1919), ele tenta explicar o mecanismo
final do comportamento de pensar como incluindo performance de musculaturas
corporais, mas ressalvando que o processo de pensar, obviamente, nio se restringia
a laringe, o que constituia um entendimento tendencioso.

Antes, em Behavior, an introduction to Comparative Psychology (1914),
Watson chegara a listar nio menos do que nove tipos de instintos, o que mostra as
mudangas de postura que intermitentemente tetia adotado. Tida essa informagio
como procedente, alguns supdem possivel que Watson, mesmo em alguma
conferéncia ou aula tenha deixado escapar uma convicgio inicial sua (depois corrigida)
acerca da questio da fala subvocal.

Por conta das possiveis influéncias que Watson teria recebido, alguns
criticos colocaram em duvida sua originalidade em relagio a muitos conceitos.
Entretanto, essa é uma consideragio que deve ser cautelosamente analisada. Encontra-
se na literatura que os escritores anti-instintivistas inclufam Loeb, Dunlap e Miiller e
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que estes teriam langado as sementes da teoria muscular do pensamento, antes que
Watson escrevesse sobre a fala subvocal. A resposta condicionada, todavia, emergiu
nos laboratérios de Bechterev e Pavlov. A descrenga na introspeccido como técnica
cientifica ja fora apontada por Comte, Bechterev e tantos outros. Coube a Watson o
mérito de reunir apropriadamente, sob a 6tica do Behaviorismo, tantos indicativos

de que mudangas significativas eram iminentes.

Quanto as fontes em que bebeu Watson, parece que a literatura
aponta Dunlap como quem talvez tenha sido um daqueles cientistas com quem
Watson teria maior débito. Contribuiu para o Behaviorismo com a anilise de questées
como a das imagens, limitagdes quanto a introspecgdo e instintos , além da teoria
motora da linguagem,

Dunlap e Watson trabalharam juntos na Johns Hopkins University
e provavelmente permutaram influéncias. Dunlap, até por essa influéncia, chegou a
ser considerado como pai espiritual do Behaviorismo. Mas como originalidade de
idéias ndo € suficiente para o desenvolvimento cientifico, Watson ¢ reconhecido
também por outro tipo de colaboragio: seu trabalho experimental em laboratério
foi extenso, bem como o burilamento das idéias que -se recebeu de outros como
enfatizam Harrell & Harrison- organizou como postulados bisicos do Behaviorismo
de 1913 com reconhecivel competéncia diante das contingéncias da época.

Reitera-se que Watson, ao longo de toda sua conturbada carreira,
sofreu muitas criticas. Para algumas delas, como as de Dunlap e Kuo (apud Harrell
& Harrison, 1938), a respeito de sua preliminar lista de instintos (que depois aboliu),
de inicio deu de ombros, mas aos poucos foi incorporando. E como aconteceu em
seu Bebavior, an introduction to Comparative Psychology (1914), em relagio a aceitagio do
método pavloviano: ele rejeitou, mas em 1916 passou a aceitar as reag¢des
condicionadas no seu sistema. Com a Psicanilise, que sempre negou, houve apenas
amainamento: a principio, chegou a consideri-la puro veduismo ou feiticaria médica,
para mais tarde abrandar as consideragGes e -mesmo rejeitando fortemente a teoria
acerca da estruturagio da personalidade em Id, Ego e Superego- ainda colocar fortes
objegdes, até porque o Behaviorismo e a Psicanalise sempre apresentaram profundas
diferencas tedricas. Apesar dessas divergéncias, as contribuigdes a Psicologia dadas
pela Psicanilise certamente devem ser prontamente reconhecidas por qualquer
behaviorista. Alids, a importincia dos desenvolvimentos psicanaliticos independe
desse reconhecimento particular para estar garantida: mais que isso, testemunha a
seu favor a imensa literatura e a influéncia pritica que perdura até hoje entre os
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psicélogos de todo o mundo. Paradoxalmente, neste texto o leitor nio encontra
referéncias suficientes e uma discussdo mais ampla, apesar da centralidade da questio
da consciéncia, a toda a dimensao da Psicanilise. Naturalmente, isso se di por duas
razGes principais: por um lado, em decorréncia dos limites impostos a um texto
introdutorio; por outro, pelo fato de que a contraposigio Behaviorismo-Psicanilise
certamente mereceria ocupar, sozinha, um estudo particular. Mais adiante, neste
livro, 20 menos se menciona a divergéncia Freud-Skinner, acerca dos eventos causais
das a¢Ges humanas. Um comego sugerido ao leitor interessado no assunto pode dat-
se a partir da leitura de um texto de Skinner (1954), criticando conceitos psicanaliticos.
Basicamente, por uma questao cronoldgica (Freud viveu de 1856 a 1939), registre-se
que a critica freudiana acerca do Behaviorismo dd-se em diregdo a versio watsoniana,
uma vez que Skinnet, embora tivesse comegado a publicar em 1930, configuraria de
modo mais s6lido seu Behaviorismo Radical a partir do texto de 1945 (Terms).

Retomando Watson, também sua personalidade foi objeto de anilise
na literatura. Alguns o consideravam um revoltado que mantinha um movimento de
um s6 homem. Ele teria manifestado, a principio, o desejo de seguir a carreira de
cientista na drea médica, o que, eventualmente, poderia explicar um pouco sua
tendéncia preliminar aos escritos com tom fisiolégico. Atribuiu-se a Watson, também,
um certo temperamento objetivo, considerando-o homem de atitudes praticas e diretas,
menos que conjeturais. Todavia, julgaram-no por vezes simplista diante de algumas
questdes, especialmente a da consciéncia humana, para todos tio complexa e tio
polémica sempre, mas especialmente inacessivel no comego do século.

Além disso, Watson era considerado como intransigente em relagio
a algumas querelas, como a da influéncia da hereditariedade no comportamento.
Recebeu também sérias restricoes por suas profecias exageradas e seus apelos as
“glorias da redencao através do recondicionamento” (apud Harrell & Harrison, 1938,
p- 388). Essas convicgoes exacerbadas teriam levado Watson muito cedo para fora
da vida académica. Acusavam-no de manter algumas hipéteses nio verificadas e,
mesmo, inverificiveis, apenas pelo fato de serem supostamente compativeis com
algumas convicgbes pessoais que mantinha obcecadamente.

Essa sua obsessio fazia soar o Behaviorismo como a proposigio de
uma vida nova para os norte-americanos, ansiosos por mudangas democriticas:
Watson, através do condicionamento e do recondicionamento, pensava poder mudar
os homens e suas relagGes interpessoais, o que atingiria até mesmo o setor econémico
do pais. O auge dessa perspectiva aconteceu por volta de 1929, quando a crise
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econ6mica era a maior da Histéria: o sonho nio se realizou e a América sofreu
pesadas perdas, apesar do Behaviorismo, que nada conseguiu realizar para mudar a
direcio dos fatos.

Quando Harrell & Harrison escreveram seu artigo (1938), ja
anunciavam -até pelas razoes expostas- a derrocada do Behaviorismo e a desilusio
dos psicologos da época com suas proposigoes. Mais que isso, permaneciam todos
com um grande nimero de indagacées acerca das agdes humanas que nio haviam
ainda sido respondidas pelo Behaviorismo watsoniano. Nio se davam conta, mas
viria no mesmo ano uma importante publicagio, cujo teor s6 seria valorizado mais
tarde: The behavior of organisms: an experimental analysis (1938), de Burrhus Frederic
Skinner.

A suspeita de Harrell & Harrison acerca da queda behaviorista no
inicio dos anos 40, nio se confirmou e o Behaviorismo, apesar das limitagoes da
proposta watsoniana, continuou florescendo. Porém, sofreu profundas mudangas, *
a0 longo de sua evolugio. Essas modificacées sio freqiientemente muito sutis, mas
o tomar conhecimento dos principais postulados watsonianos permite compreendé-
las um pouco. Marx & Hillix (1976), autores de trabalho bem cuidado de descrigio e
abreviada anilise do desenvolvimento histdrico das escolas psicoldgicas, fornecem
quatro pressupostos primarios que emoldurariam o.quadro tedrico behaviorista

ortodoxo watsoniano, ou seja:

1. Elementos de resposta compdem o comportamento, que pode
ser analisado por métodos cientificos, naturais e objetivos; 2. O comportamento é
redutivel a processos fisico-quimicos, ou seja, compde-se de secregdes glandulares e
movimentos musculares; 3. O comportamento é mantido por rigoroso determinismo,
isto ¢, toda resposta ocorre em funcio de algum estimulo antecedente; 4. Os processos
conscientes, se existem, ndo podem ser cientificamente estudados.

E com base nesses pressupostos, principalmente, que Marx & Hillix
(1976) depreendem da posi¢do de Watson uma tendéncia associacionista,
incorporando os conceitos de freqiiéncia e recenticidade. Nio se teria sensibilizado
com a Lei do Efeito de Thorndike, ja que voltava sua atengio mais aos mecanismos
antecedentes de estimulagao que produziriam respostas do que as conseqiiéncias
destas. Nesse sentido, em termos de paradigma, Watson estaria muito mais préximo
de Pavlov e Bechterev, enfatizando e reconhecendo o que em parte se tornaria o
condicionamento cldssico, numa perspectiva associacionista de grande parcela da
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aprendizagem. Todavia, embora a influéncia de Thorndike sobre 0 Behaviorismo
ndo se tivesse procedido tanto via Watson, certamente ela aconteceu através de outros
autores, como Skinner, Tolman e Hull. A Psicologia sistematica de estimulo-reagio
de Thorndike (mais contemporaneo de Watson que de Skinner, pois viveu entre
1874 ¢ 1949) representou uma aproximagio s idéias originais do associacionismo
inglés. Sua Lei do Efeito, criticada parcialmente por suas referéncias ao carater
agraddvel/ desagradavel das conseqiiéncias, serd base de importantes discussdes nas
versoes néo-behavioristas, como se verd em outra parte deste livro.

Confirmando a auto-confianga de Watson atribuida por Harrell &
Harrison, tem-se em Bebaviorism (1925, p. 13) talvez seu mais forte exemplo de
convencimento da efetividade do condicionamento diante da complexidade do
comportamento humano:

Um dos problemas do Behaviorismo é o que poderiamos chamar de
amplitude cada vez maior de estimulos a que um individuo responde. De
fato, isso ¢ tdo notivel que, a primeira vista, poderiamos duvidar da
formulagio que apresentamos antes, a saber, de que a resposta pode ser
prevista. Se observarmos o crescimento e o desenvolvimento do
comportamento no ser humano, verificaremos que, enquanto uma grande
quantidade de estimulos provoca respostas no recém-nascido, muitos outros
estimulos nio o fazem. Em todo o caso, nao provocam a mesma resposta
que suscitario mais tarde. Por exemplo, niio obteremos a resposta esperada
e nio iremos muito longe se mostrarmos a um bebé recém-nascido um
lapis, uma folha de papel ou uma partitura impressa de uma sinfonia de
Beethoven... ‘Dado que o condicionamento tem lugar muito cedo na
infancia, o problema de prever uma determinada resposta sera sumamente

dificil para o behaviorista’.

Mas a declaragio mais contundente de Watson, numa conferéncia,
indo além do que permitiam os fatos, ¢ de 1926. Ainda hoje chocam algumas pessoas
(especialmente as que pensam como mantidas pelo Behaviotismo atual) suas
afirmagGes seguintes:

Gostaria de avangar mais um passo esta noite e dizer: déem-me uma
dizia de criangas saudaveis, bem formadas, e um ambiente para cria-las
que eu proprio especificarei e eu garanto que, tomando qualquer delas ao
acaso, prepard-la-ei para tornar-se qualquer tipo de especialista que eu
selecione -um médico, advogado, artista, comerciante e, sim, até um pedinte
ou ladrio, independentemente de seus talentos, pendores, tendéncias,
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aptiddes, vocagoes e raga de seus ancestrais... E favor notar que, quando
esse experimento for realizado, estarei autorizado a especificar o modo
como elas serdo criadas e o tipo de mundo em que terdo que viver ... (apud

Marx & Hillix, 1976, p. 244-5)

Na verdade, a critica lhe sobreveio principalmente em fungio de
que Watson foi tomado ao pé da letra. Nio lhe abrigaram a metifora usada para
mostrar a importancia das circunstancias, do contexto que cerca os comportamentos.
As reagdes foram iniimeras e violentas, especialmente por conta do que mais tarde
se configuraria como clissicas acusagdes de objetificagio e manipulagdo deliberada
do comportamento.

Ao tentar mostrar o valor das condi¢bes ambientais que cercam o
comportamento, Watson acabou despertando a idéia de um mago pretensioso que
poderia manipular como quisesse toda a sociedade. Recebeu a critica de simplista,
por uma facgdo, bem como a de manipulador, por outra. O acirramento da critica a
que se aludiu preliminarmente, portanto, fica aqui demonstrada 7 fotun.

Um ano antes dessa conferéncia, Watson ji escrevera no seu
Behaviorism um trecho que combinava com o gosto do americano médio da época, o
que uma vez mais mostrava a oscilagio entte apoio e rejeigio de que ele e sua linha
teérica desfrutavam. Afirmava, deixando entrever o utépico que ha em todo estudioso
da Psicologia:

Penso que o Behaviorismo estabelece as bases para uma existéncia
mais sa. Deve ser uma ciéncia que prepara homens e mulheres para a
compreensio dos principios fundamentais de seu proprio comportamento.
Deve fazer com que os homens ¢ mulheres desejem reorganizar suas
proprias vidas e, especialmente, preparar-se para criar seus filhos de um
modo mais sauddvel. Gostaria de ter tempo para descrever isto de um
modo mais completo, para retratar-lhe a espécie de individuo maravilhoso
e fecundo que fariamos de toda e qualquer crianga saudavel, se apenas lhe
permitissemos que se modelara apropriadamente a si mesma e, depois, lhe
propicidssemos um universo que nio estivesse agrilhoado ao folclore
lendario de acontecimentos de milhares de anos atrds; que nio seja
estorvado por uma vergonhosa histéria politica; livre dos costumes e
convengdes imbecis que nio tém, em si mesmos, qualquer espécie de
significagio, mas que cercam o individuo como um apertado cinturio de
ago. (Watson, 1925, p. 258)
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Aqui se mostra mais veemente a revolta de Watson para com as
enormes resisténcias que encontrava com os que pretendiam manter as tradicoes,
em todos os setores, ¢ que acabavam transferindo essa resisténcia para a irea da
Psicologia. Deixar os velhos métodos era, para muitos, questio fundamental: se a
América estava vivendo bem assim, por que mudar?

Como ji se disse, o carater polémico do Behaviotismo jamais cessou.
Em todas as épocas, manteve-se 0 mesmo tipo de discussio num nivel de anilise
onde o que esta fundamentalmente em jogo ¢ uma questio muito cara 2 humanidade:
a questdo milenar que envolve a diade mente-corpo e que com esta denominacio
especifica apenas foi assumida em 1640 por Descartes.

E tempo de dizer que com o interesse desta discussio vinculada 2
sugestdo final de algumas indicagées passiveis de reorientagio de tendéncias do
Behaviorismo Radical, a partir de uma analise histérica da polémica e da critica, a
revisio das origens do paradigma que aqui se faz é considerada essencial. Tal revisio
contextualizada permite maior clareza as atuais obje¢des, porque por vezes assegura
identificar sua origem. Asscgura ainda, para as finalidades do ensaio, vislumbrar
quais restri¢Ses ja foram respondidas, quais nunca foram sequer tocadas, quais podem
resultar em efetivas sugestes de mudangas tedricas e estruturais no préprio
Behaviorismo, quais implicam mudangas necessarias no modo de apresentagio do
conteido da abordagem em textos didaticos, na literatura cientifica ou no meio
académico em geral. Por essas razdes, pelo menos, embora reiterem o bem cuidado
texto de Harrell & Harrison (1938), ¢ importante conhecer outros criticos.

Burnham (1968), por exemplo, resume dados importantes acerca
do advento do Behaviorismo e analisa seu significado histérico para a Psicologia.
Retoma as possiveis influéncias de outros estudiosos sobre a escola watsoniana.
Quanto a Loeb, informa que o relacionamento dele com Watson foi profissionalmente
intenso, mas que as idéias que sio atribuidas originariamente ao velho professor, na

verdade sdo similares apenas na retorica.

Com efeito, em janeiro de 1914, Watson escreveu ao professor Loeb
frisando diferencas entre os dois pontos de vista: “Eu sinto que o seu esquema é um
pouco simples tal como hoje € colocado...” E teria acrescentado: “...ndo vejo qualquer
outro modo de analisar o fenémeno do comportamento, exceto se consideri-lo
como simples reflexos. Eu estou certo de que o nosso ponto de vista é
diferente...”’ (apud Burnham, 1968, p. 147). Watson, diferentemente de Loeb, acreditava
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que era possivel investigar unidades complexas de comportamento sem a necessidade
- o : . s : ;
de descobrir seus equivalentes fisicos ou quimicos imediatamente

No caso de Dunlap, ji citado, ele proprio teria escrito na sua
autobiografia reclamando crédito pela fundagio do Behaviorismo. Dizia que essa
escola era, na verdade, uma versdo watsoniana extremada de suas proprias idéias, que
teriam influenciado profundamente Watson. Dunlap sustentava que foi ele quem
dirigiu a atencido de Watson ao estudo do comportamento como tal.

Segundo Burnham (1968), ¢ verdade que os dois homens (Dunlap
e Watson) nio apenas trabalharam juntos, mas eram compativeis em termos de
personalidade. As asser¢oes de Dunlap tém peso porque na autobiografia de Watson
este endossa os reclamos por crédito do primeiro. Embora alguma similaridade de
idéias realmente exista, ha dificuldades sérias quanto a sistematizacio de postulados
-0 que nao foi feito por Dunlap- que diretamente pudesse fazer desembocar seu
trabalho intencionalmente no que foi depois cunhado de Behaviorismo.

Outro dado importante é o que diz respeito a data de criagio do
Behaviorismo: Burnham (1968) explica por que ele nio veio definitivamente a tona
em 1909, com a publica¢io de A point of view in Comiparative Psychology. E que Watson
nio teria, entio, resolvido completamente a questio dos processos mentais superiores.
Ja em 1912, quando das conferéncias, e em 1913, quando do manifesto, ele teria
desenvolvido um modelo definido de estimulo-resposta para os mecanismos da fala

implicita e da meméria associativa.

Seria essa contribuicio de Watson um dos elementos basicos do
paradigma, tdo basico que segundo Burnham o Behaviorismo nio teria existido sem
ela. Mas a evidéncia mais importante indicada por Burnham sobre que o Behaviorismo
nio teria sido possivel antes de 1913 seria a repercussao na comunidade psicologica
de entdo. Segundo ele, os pronunciamentos de Watson no curso de varios anos
haviam criado entre seus colegas uma exaltagio de animos de ampla dimensio, vindo
a eclodir nas suas conferéncias no inverno de 1912-1913, produzindo reagoes

violentas.

E valioso, neste ponto, colocat-se a salvo, com Kuhn (1975), sobre
a também polémica questdo de quando e como uma nova descoberta cientifica passa
realmente a existir: se no momento em que ela ecoa na comunidade cientifica e na
sociedade, se no momento em que o desenvolvimento tedrico e experimental se
registra. Kuhn sugere que a significancia real de uma inovacio cientifica reside no
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efeito que ela produz sobre a audiéncia. Desse ponto de vista, 0 Behaviorismo foi
criado efetivamente em 1912-1913 por um clima psicolégico existente na ocasiio,
em que foi oportuno o trabalho de Watson, 2o final transposto para o papel no seu
famoso Psychology as the bebaviorist views it.

Entretanto, ainda com Kuhn, hi que separar-se concretamente
revolugio cientifica e o que ele chama de ciéncia normal, ou seja, mesmo nas mudancas
mais sutis, hd o desenvolvimento cientifico e, assim, o periodo de transicio de uma
posigdo tedrica a outra pode ser efetivamente 0 momento de inauguragio de uma
nova posicao. Nesse caso, a fermentagio do Behaviotismo ji existiria hd mais tempo,
desde o final do século anterior, quando o clamor pela objetividade e as davidas
acerca da introspecgao passaram a ser mais freqiientes.

Todavia, para os objetivos deste breve ensaio, nio é o mais
importante a localizagio temporal exata do nascedouro do Behaviorismo. Seu
aparecimento deve ter tido o contexto especial que ji se descreveu e é exatamente
essa situagio que pode langar luzes 4 compreensio do porqué de ter nascido ja sob
o signo da controvérsia e da polémica, temas que polarizam o interesse final deste
estudo.

Watson, eminentemente polémico em virtude de todas as suas
dissensGes, mas indiscutivelmente o iniciador de uma revolugio no pensamento
psicolégico, ganha atualmente restrita biografia entre os enciclopedistas brasileiros e
de boa parte do mundo. E citado, apenas, como um psicélogo norte-americano
nascido em Greenville, em 9.1.1878 e desaparecido em Nova York em 25.11.1958,
tendo estudado na Universidade de Furman, em sua cidade natal, e tendo concluido
seu doutorado na Universidade de Chicago. A John’s Hopkins University aparece
como o lugar onde lecionou e citam-se problemas particulares como causa de seu
abandono a Psicologia ¢ 2 sua especialidade. Aparece nio mais que como um dos
fundadores do Behaviotismo (uma psicologia do comportamento), doutrina para a qual
teria contribuido tanto no campo teérico como no pratico, através de expetimentos
sobre a Psicologia animal e a Psicologia infantil.

Como trabalho anterior, de destaque, 2 investida no campo do que
mais tarde acabou denominado de Behaviorismo, cita-se o envolvimento de Watson
com sua tese, intitulada de Awimal education, defendida em 1903. De todo modo,
Watson passa as enciclopédias do restante do mundo, com natural excegdo para as
notte-americanas, simplesmente como um dos psicélogos preocupados com o
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comportamento. Seu extenso trabalho, por vezes analisado de forma reducionista e
superficial, em geral no interesse sintetizador das editoras de enciclopédias, acaba
nos verbetes perdendo (pela auséncia de alguns detalhes histéricos fundamentais),
toda sua plasticidade e contextualizada riqueza, o que ndo significa elidir da retérica
watsoniana a condigdo de plenamente criticavel.

Como se vé pelo exposto, a existéncia do Behaviorismo nio se deve
exclusivamente 4 habilidade de quem primeiro o veiculou oficialmente, J. B. Watson.
Essa abordagem é resultante de varias influéncias, que precisam ser descritas e ao
menos superficialmente analisadas, para que possam prover material que torne
compreensivel o temario ctitico proposto na tese que originou este modesto livro.
Sem ao menos uma compreensio mais clara desse panorama, que por si s0 ji €
complexo, torna-se impraticavel desvelar alguns mascaramentos que eventualmente
cobrem a verdadeira face dos fatos. Desvendar esses fatos ajuda a assegurar as razoes
essenciais do percurso da critica e permite melhor andlise de tendéncias com base
em uma efetiva consideragio histérica do perfil atualmente vigente.

Quem descreve sucintamente algumas das influéncias que teria
produzido o Behaviotismo sio os historiadores da Psicologia, Marx & Hillix (1976),
que condensam em trés as principais fontes a partir das quais o Behaviorismo
watsoniano se desenvolveu. Sio elas a tradigao filosifica do objetivismo psicologico, o
florescimento da Psicologia animal e alguns aspectos do funcionalismo.

A tradigdo do objetivismo, como ja se descreveu pelas citagoes de
Harrell & Harrison (1938), tem em La Mettrie fonte significativa, certamente com a
culminincia no trabalho de Comte, fundador do positivismo, que enfatizava a busca
do conhecimento indiscutivel.

Embora seja hoje certo que a obtengdo de conhecimento de tal
ordem é sempre discutivel, por exemplo em razio de que as técnicas em uso
geralmente nio evidenciam completa objetividade, desde Comte (ca. 1830, apud
Harrel & Harrison, 1938) houve uma rejeicio a introspecgio, por depender de uma
consciéncia privada, porque “...para poder observar, nosso intelecto deveria fazer
uma pausa em sua atividade e, no entanto, é essa mesma atividade que queremos
observar.” Adiante, prossegue: “...Se ndo pudermos efetuar a pausa, nio poderemos
observar; se a efetuarmos, nada havera para observar. Os resultados de semelhante
método estdo em propor¢io ao seu absurdo”.

Ficava af registrada a efetiva rejei¢do de Comte a introspecgdo, de

38



Behaviorismo radical: critica e metacritica

resto uma influéncia decisiva em termos de objetivismo 2 posterior posicio de Watson.
Entenda-se que a partir dai também resultara a critica ao Behaviorismo que se embasa
na remogdo da mente por Watson, em seu Behaviorismo ortodoxo-metodolégico: a0
tentar isentar de subjetividade o estudo da Psicologia, remove a auto-observagio,
num certo sentido eliminando com isso a possibilidade do olhar-para-dentro, como
na introspecgaio.

Também esse fato é uma das variaveis que passara a influir na
existéncia da critica conhecida mais tarde como o mito da neutralidade cientifica.
Ou seja, a critica de que, por mais cuidado que se possa empregar para que uma
observagio, um procedimento de coleta — e, mais ainda, uma interpretagio de dados-
sejam isentos, estes estio fadados a ter a contaminagio idiossincratica do cientista,
nesse sentido jamais se podendo atingir qualquer neutralidade. Nos capitulos
referentes a anidlise das criticas, essas questdes serio retomadas com o
aprofundamento necessirio.

A segunda fonte explicita de influéncia citada por Marx & Hillix
foi o florescimento da Psicologia animal. Esta se tornou ndo sé possivel como
efetivamente vidvel com o advento da teoria evolucioniria de Charles Darwin.
Informam Marx & Hillix (1976, p. 221):

A psicologia animal nasceu mais ou menos diretamente da teoria
evoluciondria. A teoria de Darwin exerceu uma grande influéncia entre os
intelectuais britanicos, mas suscitou também uma forte oposigio, sobretudo
no clero e entre os tedlogos. Uma objegio primordial foi ao pressuposto
darwiniano da continuidade mental entre 0 homem e os animais inferiores.
A resposta mais eficaz a essa objegio era demonstrar tal continuidade
mental, de um modo algo semelhante as provas que Darwin ja apresentara
para demonstrar a continuidade fisica. Essa demonstragio necessitava de
uma psicologia animal. Portanto, um modo de efetuar a defesa da teoria
de Darwin consistiu em mostrar a presenga da mente em organismos infra-
humanos (contrariamente a tradicio cartesiana) e expor a sua continuidade

com a mente humana. [grifos nossos]

Fica ai claramente demonstrada a perspectiva em que a Psicologia
animal se fortalece, com apoio da heranga evolucionaria darwiniana. Para acrescentar
mais um capitulo a construgido da histéria polémica do Behaviorismo, nio é dificil
identificar essa situa¢do como a originadora da critica a idéia da continuidade entre
as espécies. O Behaviorismo ¢ acusado de privilegiar um continuismo inter-espécies,
particularmente no sentido filogenético, possibilidade da qual muitos criticos
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discordam, alegando absoluta dicotomia entre o racional (humano) e o irracional
(subumano). A questdo, obviamente, tera anilise mais vertical nos capitulos

subseqtientes.

Como - supostamente a acompanhar Darwin (Expression of emotions
in man and animals, 1872) - hi uma longa histéria de evolugio filogenética que mostra
as mudancas de comportamento ao longo do tempo, um eventual elo de ligagio
entre homens e animais também existitia, no que concerne a inteligéncia. E assim
que se comega a falat em uma “inteligéncia animal”, provavelmente responsével pela
implantagio de um cariter antropomorfizador hoje tio grandemente reprovado no
estudo da Psicologia comparada.

Também (cf. Marx & Hillix, 1976) é época do surgimento de Animal
intelligence (com Romanes, em 1886) e virios outros compéndios desejosos de
demonstrar uma continuidade efetiva entre homens ¢ animais em todos os sentidos.
A antropomotfizagio, atribuindo capacidades humanas ao comportamento animal,
gerou a necessidade de testagem empirica, laboratorial, da Psicologia animal, que de
resto contribuiu decisivamente para o desenvolvimento de uma metodologia
experimental, posteriormente imprescindivel no trabalho de Watson e, mais tarde,
no de Skinner, em sua Anilise Experimental do Comportamento. Como mencionado
pelos mesmos autores, teria sido no contexto da Psicologia animal que se inseriu
Jacques Loeb, um bidlogo alemio que foi para os Estados Unidos em 1891. Loeb,
de certo modo, influenciou a Psicologia comportamental, mesmo que indiretamente,
no sentido da adogio do pressuposto do determinismo cientifico. Mais que isso,
quase de um certo fatalismo (um pressuposto que nunca existiu no Behaviotismo, mas
que por vezes foi assim interpretado pela critica) na determinagio de algumas

respostas,

A errénea interpretagio procedeu de sua (de Loeb) defesa geral do
conceito de frgpismo, entendido como uma reagao forgada, inevitavel, entre os animais.
Nesse sentido, o tropismo é uma resposta que ocorte diretamente em fungao de um
estimulo, tornando-se inevitavel, fatal Loeb, ai erroneamente, sustentava que todo o
comportamento das formas animais inferiores ocorria por tropismo e, mais
generalizadamente, acreditava que alguns comportamentos das formas superiores
também ocorriam dessa maneira. Para exemplificar o tropismo, temos 0 movimento
aparentemente mecdnico e irresistivel de certos insetos em diregdo a luz (fototropismo
positivo), mesmo que o véo direto para a chama destrua o animal. Nesse particular,
o tropismo seria uma forma de comportamento inevitavelmente mal-adaptativa.

40



Behaviorismo radical: critica e metacritica

A defesa de Loeb era, evidentemente, uma posicio que invertia o
antropomorfismo. Dito de outro modo, procurava encontrar no comportamento
humano iguais reagGes as encontradas em animais. De certa maneira, no fim do
tunel da histéria, foi uma semente que mais tarde eclodiu na tendéncia 4 generalizacio
mal claborada de resultados de certos experimentos de laboratério para o
comportamento humano. Embora todo o cuidado que alguns psicélogos (Skinner,
por exemplo) tiveram com a eventual extrapolagio de resultados do laboratério animal
para a vida real (questio do artificial versus natural) e do experimento com infta-
humanos para seres humanos (questao da igualdade versus desigualdade e continuidade
versus descontinuidade entre humanos e subumanos), alguns se descuidaram ao
publicar e defender extrapolagGes precipitadas, o que serd analisado adiante.

Uma terceira fonte de influéncia que levou ao aparecimento do
Behaviorismo de Watson foi o funcionalismo. Nas duas décadas que antecederam o
manifesto de Watson, alguns funcionalistas comegaram a apresentar propensées a
nova linha. Um caso tipico é o de Angell, possivelmente um pseudobehaviorista,
que tetia dito em reunido da APA em 1930 (apud Marx & Hillix, 1976, p. 223):

Mas, em minha opinido, é perfeitamente possivel que o termo
‘consciéncia’ caia num desuso tio completo quanto o termo ‘alma’, no
que diz respeito a todos os propésitos cotidianos da Psicologia. Isso nio
significari o desaparecimento dos fenémenos que chamamos ‘conscientes’
mas, outrossim, que o interesse da Psicologia deslocar-se-4 para outros
fenémenos ou fases dos mesmos, para os quais um termo como

‘comportamento’ proporcionaria uma indicagao mais ttil.

Quem resumiria com propriedade o resultado do conjunto de
influéncias que culminaram com o aparecimento do Behaviorismo seria E. G. Boring
(1950, p. 642), um psicologo que dedicou grande parte de sua carreira profissional
histéria da Psicologia:

A América tinha reagido 2 tutela alemi e fizera-se funcionalista ... O
Behaviorismo, simplesmente, tomou do Funcionalismo uma parte, mas
nio toda a tradigdo parental ... os tempos estavam propicios a maior

objetividade em Psicologia e Watson acabou sendo o agente dos tempos.

O advento do Behaviorismo, por ter vindo oficialmente pelas maos
de Watson, acabou naturalmente trazendo muito de sua formacio pessoal. Watson -
e aqui reitera-se a informacgio de Harrell & Harrison (1938, p. 274) - esclarecia em

1936:
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Aproveitei algo da escola britanica de filésofos - principalmente de
Hume, um pouco de Locke, um pouco de Hartley, nada de Kant ¢, por
estranho que parega, ainda muito menos de John Dewey. Nunca entendi
sobre 0 que ¢ que ele estava entdo falando e, infelizmente para mim,

continuo sem saber.

Como se nota, Watson era realmente muito duro em seus
pronunciamentos. Nio foi diferente na sua curta carreira académica (1908 a 1920),
da qual se desligou por problemas absolutamente pessoais: divorciando-se, casou-se
com Rosalie Raynor, com ele co-autora de um famoso trabalho experimental de
condicionamento e extingdo do medo em criangas. Desgostoso com a publicidade
sensacionalista em torno do caso, Watson desligou-se da citedra e permaneceu o
resto de sua vida ativa ligado ao ramo da publicidade. Sua agressividade critica
permaneceu nos escritos posteriores, como em 1929, sobre o que julgava uma
imprescindivel tarefa da Psicologia enquanto disciplina:

A Psicologia teve uma partida em falso com Wundt ... porque nio
enterrou o seu passado. Tratou de apegar-se a tradigao com uma das maos,
enquanto que, com a outra, puxava para o lado da ciéncia. Antes que a
Astronomia pudesse progredir, foi preciso enterrar a Astrologia; a
Neurologia teve de enterrar a Frenologia; e a Quimica teve de enterrar a
Alquimia. Mas as Ciéncias Sociais, a Psicologia, a Sociologia, as Ciéncias
Politicas ¢ a Economia, nio quiseram enterrar os seus ‘bruxos e

curandeiros’. (Watson & macDougall, 1929, p. 3)

Sobre a questio mente-corpo, ainda hoje polémica central entre o
Behaviorismo e seus opositores, Watson (1913b, p. 174) pronunciou-se assim:

Seri postergado, em Psicologia, um mundo de puro psiquismo, para
usar o termo de Yerkes? Confesso que nio sei. Os planos que eu mais
defendo para a Psicologia levam, praticamente, a ignorar a consciéncia, no
sentido em que o termo ¢ usado hoje pelos psicélogos. Virtualmente, neguei
que esse reino do psiquico esteja aberto 2 investigagio experimental. De
momento, nio desejo ir mais além, pois cairia, inevitavelmente, na
metafisica. Se ao behaviorista for concedido o direito de usar a consciéncia,
tal como os outros cientistas naturais a empregam - isto ¢, sem fazer da
consciéncia um objeto especial de observagio - terd sido concedido tudo

o que a minha tese requer. (p. 174)

Esse ignorar a consciéncia anunciado por Watson era compartilhado
por outros behavioristas, como Weiss (1917). Tratava-se de considerar a consciéncia
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(entendida pela critica como a totalidade de sensagdes, imagens ¢ afetos) como
experiéncia tinica e pessoal, sem qualquer valor de dado cientifico. S6 possuia valor
cientifico o que pudesse de alguma forma ser enunciado em termos de fatos fisicos:
os cotrelatos mentais careciam de estofo que lhes permitisse esse status.

Foi essa posigio, que coincidia com a disposigio de eliminar a mente
como objeto de estudo, que fez com que mais a frente fosse considerada a
possibilidade de um Behaviorismo Metodolégico. Alids, através dela fica o behaviorista
em posicao algo embaragosa (Marx & Hillix, 1976), porque precisa admitir que a
experiéncia supostamente constatada pela consciéncia existe, mas de um modo
impreciso, ndo sendo suscetivel de ser analisada por instrumentos cientificos. Dito
de outro modo, seria como admitir a existéncia da mente como fenémeno, mas nio
admiti-la como objeto de estudo por parte de uma ciéncia do comportamento, devido
ao seu estofo nio-fisico.

Outra possibilidade freqiientemente debatida, com que Watson mais
simpatizaria, negava explicitamente a existéncia de quaisquer correlatos conscientes
para as informagdes introspectivas. A essa conclusio ele efetivamente chega em
1929 (Watson & McDougall, p. 14-6 passim):

A consciéncia nunca foi vista, tocada, cheirada ou movida. E uma
suposigio pura e simples, tio indemonstravel quanto o velho conceito de
alma... Assim, aquele que introduzir a consciéncia, quer como epifenémeno
ou como uma forga ativa que intetfere nos acontecimentos fisicos e
quimicos do corpo, fi-lo-4 por causa de suas inclinages espiritualistas ¢
vitalistas. O behaviorista nio pode encontrar a consciéncia no tubo de
ensaio de sua ciéncia. Nio encontra, em parte alguma, provas de uma
abordagem da consciéncia, nem mesmo de uma tio convincente quanto a
que foi descrita por William James. Ele encontrara, entretanto, provas
convincentes de uma abordagem de comportamento em continua

expansio.

Corroborando Watson na rejei¢do a consciéncia e 2 mente, mas
com énfase acentuada no fisiolégico, Lashley (1923, p. 352) afirmava que:

Os atributos da mente, tal como definiveis na base de provas
introspectivas, sio precisamente os atributos da complexa orgar_xizagio
fisiologica do corpo humano; e um enunciado desta tiltima constitui uma
descrigdo da consciéncia tio completa e adequada quanto a que seria
possivel, ao que parece, por qualquer tipo de anilise introspectiva.
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Para Marx & Hillix (1976), essa afirmagdo de Lashley, reduzindo
sistematicamente a mente a funcoes fisiologicas, representa definitivamente uma
posicao behaviorista radical. Neste ponto, é importante que o leitor fique atento a
retomada da discussdo do significado dos termos metodoligico e radical, quando aplicados
a0 Behaviorismo, que podem ter sido diferentes em épocas diferentes e assumidos
por autores diversos (Skinner, por exemplo, mesmo nio compartilhando com a
posi¢do de Lashley, admite como filosofia preambular a Anilise Experimental do
Comportamento, o que chama de Behaviorismo Radical). O assunto, mais um a
tonificar o cariter polémico em jogo, serd retomado quando da anilise das criticas,
nos capitulos subsequentes deste estudo. Para 0 momento, ¢ suficiente compreender
que o sentido atribuido as convic¢des radicais de Lashley sinonimiza intransigénda,
enquanto que o sentido de radical no Behaviorismo skinneriano equivale a atribuigiao
de valor a0 comportamento como raig para a compreensio das agoes humanas, sem

pretensio a acepgao de qualquer intransigéncia.

Sobre a questio da hereditariedade também sempre pairou polémica
entre behavioristas e seus criticos. Desde Watson, o problema de quanto os caracteres
hereditarios podem influenciar um repertorio atual de comportamento é uma questio
candente e que merece atengio. Existem, ainda hoje, aqueles que extremizam suas
posigbes assegurando “cinqlienta por cento para o meio, cinglienta por cento para a
hereditariedade”. Certamente, essa nio é uma solugdo parcimoniosa. Mais ainda,
certamente essa nio ¢ uma posigdo provavelmente verdadeira, embora possa ser
uma posi¢io que pretende contentar inatistas e ambientalistas. O problema, todavia,
¢ muito mais complexo e tem contornos que nio passam pelo percentual que cada
conjunto de varidaveis pode ter na determinagido do comportamento,

Ao rechagar instintos (nos scus escritos posteriores a 1913) e
privilegiar a influéncia do meio, Watson desde cedo nio excluiu a importancia relativa
das estruturas herdadas. Deu-lhes importincia e vinculou-as a determinadas

caracteristicas oferecidas pelo meio. Como ¢ visivel nas suas afirmagdes seguintes,

citadas por Marx & Hillix (1976, p. 244), tomadas de Watson (1926a, p. 2):

O behaviorista nio diria: ‘Ele herdou a capacidade ou talento de seu
pai para ser um grande esgrimista’. O behaviorista dird: ‘Esta crianga tem,
certamente, a complei¢do esguia de seu pai, o mesmo tpo de olhos, a
mesma agilidade ... Também tem a compleicio de um esgrimista’. E dird
ainda: “... e seu pai tem pelo filho um grande carinho. Colocou-lhe na mio
uma pequena espada, quando ele tinha apenas um ano de idade, e em
todos os passeios que dao juntos fala-lhe sobre a arte de esgrimir, ataque
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e defesa, o cédigo do duelo e coisas parecidas’. Um certo tipo de estrutura
mais um adestramento desde muito cedo -inclinacio- explicam o

desempenho do adulto.

Certamente, a defesa watsoniana da prevaléncia do ambiente gerou
reagOes diversas. Alguns a entenderam, pela intransigéncia de Watson em publicagées
e conferéncias, como sendo uma proposigio exclusivista, que eliminava o hereditario
de consideragio. Outros entenderam simplesmente como exacerbado o valor dado
ao ambiente, supondo que com ambiente, meio, Watson estivesse se referindo
unicamente a0 meio fisico externo ao organismo sob anilise. Na verdade, o conceito
de ambiente precisava de melhor conceituagio, que viria sob Skinner, anos mais
tarde, incluindo as condigées fisicas, quimicas, bioldgicas e sobretudo sociais que
comporiam o contexto externo € inferno a0 organismo que se comporta. Nos capitulos
seguintes as criticas e a posi¢io behaviorista serio retomadas com detalhes.

Uma questo a que ninguém conseguiu colocar termo e a que todo
cientista concorre, foi também pungente a0 tempo do inicio do século, apos o
langamento do artigo de Watson (1913a). Trata-se do problema do determinismo
cientifico associado a questdo da responsabilidade pessoal pelas acoes praticadas e,
ademais, a sua fonte causal. Essa questio é conhecida como o problema do /ivre
arbitrip.

Essa divergéncia provém de longa data na ciéncia, muito antes do
langamento do manifesto. Todavia, o Behaviorismo havia que adotar uma posi¢io a
respeito. Tendo em vista sua tendéncia 4 determinagio natural do comportamento
por eventos que em 1ltima instincia se reduziriam 2o fisico, o Behaviorismo acabou,
com Watson, se opondo seriamente 4 Teologia e alguns ramos da Filosofia, entio

enfaticamente defensora do livre arbitrio. Com Marx & Hillix (1976, p. 245):

Watson opds-se fortemente ao pressuposto de que os individuos sio
pessoalmente responsaveis por suas agdes, no sentido do livre arbitrio. As
implicages dessa convicgao tém particular importincia em relacio a
problemas sociais como a criminalidade. O behaviorista aceitava a punigio
dos criminosos como parte de urh sistema geral de controle social, mas
ndo na base de uma teoria da retribuicio. Em vez de um tratamento
retributivo pelo qual um individuo desviado da lei tem que pagar por suas
violagbes, Watson defendia um tratamento baseado na necessidade de
reeducagio do individuo. Admitia que, se os criminosos nio pudessem ser
recuperados para a sociedade -isto é, se nio pudesse ser realizado um
satisfatério recondicionamento- entio eles deviam ser mantidos sob
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reclusio ou destruidos. O proprio Watson desenvolveu um programa
visionirio de progresso social -uma ética experimental, por assim dizer,

baseada no seu Behaviorismo.

A ética watsoniana nilo setia -se esse confronto tivesse sido possivel-
mais tarde aprovada por Skinnet, defensor da reeducagio, mas contririo frontalmente
a efetividade da puni¢io (conforme demonstrou em inimeros artigos, quando
argumentava pela recuperagio espontdnea decorrente do periodo de auséncia
momentinea do evento aversivo). Mas essa era uma questdo ético-técnica que o
tempo e as pesquisas resolveriam. O corolario mais contudente da posi¢io watsoniana
era o de que, se qualquer programa de reeducagio nao fosse possivel, ele
eventualmente concordaria com a eliminagio do infrator; em outras palavras, com a
pena de morte hoje vigente em alguns lugares do mundo avilizade. E niao ¢ dificil
vislumbrar quanto uma posigdo como essa pode ter rompido relagoes entre o que se
chamou de ciéncia natural e a Teologia, no comego deste século.

Outro entendimento dibio do determinismo é o de que ele
representaria, eventualmente, a afirmagio de que todo comportamento ¢ fatalmente
produzido, ou seja: feria que acontecer assim. Esse nio foi certamente o sentido atribuido
potr Watson, nem por Tolman, nem por Hull, nem por Skinner a questio do
determinismo: sua afirmagio ¢é apenas a de que todo comportamento possui uma
causa, conhecida ou nio, identificavel ou nio pelas técnicas e procedimentos usuais,
mas certamente existente.

Conquanto nio pudesse ser, por vezes, claramente identificada, a
aceitacio do determinismo postou-se como pressuposto, aceito aprioristicamente,
de que a todo efeito corresponde uma causa, o comportamento entendido aqui
como efeito, embora se saiba que ele ¢ comumente também causa (ou, pelo menos,

evento antecedente a outro comportamento, por exemplo).

Talvez a questio do determinismo e do livre arbitrio seja uma das
mais importantes, polémicas e interessantes jamais postas ao Behaviorismo. Por isso
mesmo, seus desdobramentos serio extremamente importantes para uma eventual
reconstru¢io do Behaviorismo pés-skinneriano e, portanto, precisara ser retomada
adiante. Tal se fard, ainda que nio seja sequer possivel a menor pretensio de que a
pendéncia se resolva pela via desta incipiente discussdo: apenas se recuperario
informagées de modo que a clarificagdo do assunto contribua para aliviar mal-
entendidos fortuitos no caminho evolutivo do Behaviorismo e da propria Psicologia.
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Os ataques da critica desfechados contra Watson e seu Behaviorismo
Metodolégico/Ortodoxo atingem praticamente todos os aspectos do sistema. Uma
questao contundente, por exemplo, foi a inescrupulosa -segundo seus criticos-
utilizagio por Watson dos dados resultantes de relatos verbais. Woodworth (1924, p.
84), por exemplo, teria condenado Watson por ocupat-se dos fendmenos das pos-
imagens dentro do que propunha ser um quadro rigorosamente objetivo:

Os ‘fenémenos’ que Watson acha tio interessantes e de valor no
experimento de pos-imagem sdo as proprias pos-imagens e nio os
movimentos vocais do sujeito. Podemos concluir que o relato verbal nio é
um método behaviorista e que o seu uso por Watson ¢, praticamente, uma

confissao da derrota do Behaviorismo Metodoldgico.

Num franco debate, inserido em The battle of behaviorism (Watson &
McDougall, 1929, p. 63), este tltimo autor faz desveladas criticas ao paradigma
behaviorista, citando exemplos do que foi denominado por Marx & Hillix
“requintadas” situagdes do cotidiano. Segue, a propésito, um trecho:

Chego aeste salio e vejo um homem sobre uma plataforma, arranhando
as tripas de um gato com os pelos do rabo de um cavalo e, sentados
silenciosamente, em atitude de atengio estatica, estio milhares de pessoas
que, dai a pouco, irrompem em aplausos desenfreados. Como ¢ que o
behaviorista explicara esses estranhos incidentes? Como explicari o fato
de que as vibragoes emitidas pelas tripas de um gato estimulam todas
essas milhares de pessoas a permanecerem em absoluto siléncio e
imobilidade? E também o fato de que a cessacdo do estimulo parece agir
como estimulo para a mais frenética atividade? O senso comum e a
Psicologia concordam em aceitar a explicagio de que o auditério escutava
a musica com intenso prazer e deu rédea solta 4 sua gratidio e admiragio
pelo artista, com gritos e palmas. Mas o behaviorista nada sabe sobre prazer
e dor, sobre admiragio e gratidio. Ele relegou todas essas ‘entidades
metafisicas’ 4 lata do lixo e tem de procurar alguma outra explicagio.
Deixemos que a procure. Isso o manters inofensivamente ocupado durante

mais alguns séculos.

Watson defendia-se explicando que McDougall precisava ocupar-
se de dados e nio argumentar em cima da metafisica: a questio era usar ou nio a
consciéncia, uma dédiva hd muito tempo cara 4 Psicologia, como dado bisico para a
interpretagao do comportamento.

Mas os problemas da introspeccio e da aceitagao ou nio resultantes
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de relatos verbais sio problemas indissocidveis da questdo da consciéncia e, por si
56, nio se separam do Amago da critica a0 Behaviorismo. Novo exemplo do quanto
foi estrategicamente prejudicial ao programa behaviorista a admissdo (ainda que
parcial) do relato verbal, foi dado por Boring (1950). Esse autor informa que quando
Watson fez a concessdo de aceitar parcialmente os relatos vetbais, criou um dilema

interno para o Behaviorismo.

Watson admitia o relato verbal quando se referisse a um fenomeno
verificavel (por exemplo, quando consistia de um enunciado referente a tons
diferentes), mas o rejeitava quando se referisse 4 natureza de qualquer sentimento,
considerado de contetido nio palpivel. A questio dos relatos verbais permanece
hoje como fonte de dividas. Hi trabalhos recentes, de behavioristas, utilizando-se
de relatos verbais, nem sempre sendo possivel a obtengio do correspondente fisico
do fenémeno. A extensio da critica serd uma vez mais avaliada nos capitulos finais

deste livro.

Outra queixa freqiiente contra o Behaviorismo inicial de Watson é
a de que, em grande parte, ele nada mais fez do que #radugir para uma linguagem
objetiva os mesmos conceitos que supunha poderem ser pejorativamente chamados
de meentalistas. Embora tenha sido atacado quanto a isso, pouco eco se produziu, uma
vez que Watson entendia que essas fradugies nio pretendiam ser uma explicagio do
comportamento, mas precisavam ser feitas como forma de estabelecimento de um
ponto de partida para a definigio dos fendmenos sob estudo ¢ das técnicas ¢ métodos
utilizados.

Alguns outros criticos se queixavam de que, se Watson por um lado
estava pretendendo ser puramente objetivo, por outro acabava em seus textos
anunciando conclusées que tinham uma ponta de inspiragio subjetiva, pois nao
apresentava dados que amparassem tais afirmagées. Isso foi rebatido por Marx &
Hillix (1976), que julgavam imprescindivel admitir a possibilidade de que cada
estudioso nao faga tudo, nio seja indiscutivelmente coerente. Reiterando, torna-se
claro que Watson fez tentativas para observar respostas implicitas, utilizando-se de
mecanismos indiretos, como os movimentos da lingua, boca e faringe e alguns
potenciais musculares. As tentativas de relacionar fenémenos fisicos periféricos e
respostas implicitas ndo eram, na pratica, suficientes para suportar as afirmagées de
Watson vislumbrando o que ele acreditava acontecer no intetior do individuo. Para
05 autores anCiOﬂﬂdOS:
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Sem divida, Watson, em seu entusiasmo impaciente por chegar a uma
nova Psicologia, inteiramente objetiva, foi além dos dados disponiveis ao
extrair conclusGes e nio iniciou toda a pesquisa necessaria para corroborar
seus pressupostos. Entretanto, no existe uma necessiria incompatibilidade
entre a suposigio de tendéncias implicitas de comportamento e a
manutencdo de um quadro sistemitico e experimental estritamente objetivo.

(Marx & Hillix, 1976, p. 254)

O cientista experimental, enquanto cientista, obriga-se a ater-se aos
dados. Todavia, enquanto pessoa eminentemente ligada a um campo infinitamente
mais amplo do que quaisquer meros conjuntos de dados, comumente alca voos
tedricos e acaba, ai mesmo, residindo a grande fertilidade de uma obra. Quando
Skinner, no seu Are theories of learning necessary? (1950) rejeitava a construcio de teorias
(certo tipo de teorias), ele ndo negava sua prépria tendéncia a ser ou tornar-se um
teotizador, por exemplo, do delineamento de culturas. Entendia como préprio da
natureza humana conjeturar acerca da realidade. No entanto, considerava impréprio
0 teorizar com base em mecanismos provenientes de outro estofo que nio o da
mesma realidade acerca da qual se conjetura. Certo detalhamento das convicgdes
skinnerianas acerca do papel da teoria e da pesquisa na Anilise do Comportamento
pode ser encontrado em artigo deste autor (Carrara, 1994).

Além da explicagio de que o conjeturar sobre os fenémenos nio
era falar no vazio e fazer inferéncias indevidas, Watson aduzia que falava de eventos
potencialmente observaveis, ou seja, deduzia dos fatos ja observados sobre algum
fenémeno a maior ou menor probabilidade de que permanecessem ou nio
observaveis no futuro.

Por certo, nio foi unicamente -embora o tenha sido
predominantemente- a figura de Watson a construir e permitir a polemizacio em
torno do Behaviorismo. Ainda que nio intencionalmente, diversos autores de
trabalhos significativos (alguns ji citados no presente ensaio e outros que serio
analisados), tiveram participacio efetiva no que poderia apropriadamente ser
denominado, como o foi por Watson & McDougall (1929), “a batalha do
Behaviorismo”. Um breve resumo dos principais participantes desse cenirio histérico
¢ apresentado por Marx & Hillix e consta do quadro 1, ao final deste capitulo,

Antes de encerri-lo, supondo que apontou suficiente nimero de

informagdes para um balango da critica que rondou o lancamento das bases
behavioristas, no comego do século, é valioso recolocar dois momentos da fala de
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Watson sobre sua forte convicgio nos postulados da obra que teve o mérito de
condensat/construir. A primeira citagao, a seguir, € de 1913, (p. 175):

Concluindo, suponho que devo confessar uma profunda predilecio
por essas questdes. Dediquei cerca de doze anos a experimentagio com
animais. E natural que tenha chegado a uma posigio teérica em harmonia
com meu trabalho experimental. Possivelmente, enfrentei-me com um
espantalho e estive lutando com ele. Pode nio haver uma absoluta harmonia
entre a posigao aqui delineada e a Psicologia funcional. Entretanto, estou
inclinado a pensar que as duas posigdes nio podem mesmo ser facilmente
harmonizadas. Fora de divida, a posigdo que defendo ¢é bastante fragil e
pode ser atacada de muitos Angulos. Mas, ainda admitindo tudo isso,
continuo acreditando que as consideragdes por mim apresentadas devem
ter uma grande influéncia sobre o tipo de Psicologia que seri desenvolvido

no futuro.

Vinte e trés anos depois, Watson praticamente reedita sua postura
em relacdo ao Behaviorismo e suas relagdes com outras dreas do conhecimento. Em
1936, afirmaria, conforme reproduzido por Marx & Hillix (1976, p. 281):

Continuo acreditando, tio firmemente como sempre, na posigio
behaviorista geral que adotei abertamente em 1912. Por estranho que
pareca, também penso que ela provocou um temporario abrandamento
da marcha da Psicologia, porque os professores mais velhos nio a aceitaram
sinceramente e, por conseguinte, ndo puderam apresentd-la de forma
convincente em suas aulas. Os jovens nio receberam uma apresentagio
justa e por isso nio enveredaram com franco entusiasmo por uma carreira
behaviorista; mas, de qualquer modo, ja nao aceitam mais os ensinamentos
de James, Titchener e Angell. Creio, sinceramente, que a Psicologia tem
sido estéril por muitos anos. Precisamos de professores mais jovens que
ensinem a Psicologia objetiva, sem referéncia 4 mitologia que foi inculcada
a grande maioria dos psicélogos atuais, Quando chegar esse dia, a Psicologia
terd um renascimento maior do que ocorreu na ciéncia ao findar a Idade
Média. Creio tio firmemente como sempre no futuro do Behaviorismo -
um Behaviorismo companheiro da Zoologia, da Fisiologia, da Psiquiatria

e da Fisico-quimica.

Com Watson, retoma-se na origem a questio da construgio
behaviorista, cujas influéncias e nomes destacados pode-se acompanhar pelo quadro
1. Nele, é possivel visualizar as influéncias mais comuns que recebeu o Behaviorismo,
numa divisio didaticamente simplificada emprestada de Marx & Hillix. Citam-se
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trés fontes de influéncia sobre o Behaviorismo, que naturalmente passaram, conforme
a época e os autores, por longas e profundas mudangas, o que se pode depreender
do corpo do texto no presente estudo.

De qualquer maneira, influiram decisivamente na edificacio do
Behaviorismo: 1. A questdo da ewlugio tal como explicada por Charles Darwin e a
Psicologia animal, da maneira ressaltada por Morgan e Loeb e enfaticamente abragada
por Watson em termos de comportamento, respeitadas as diferencas de pressupostos;
2. A questio da ampliagio das explicagées mecanicistas, na verdade uma adaptacio
que mais especificamente corresponde a um determinismo cientffico (que atribui a todo
fenémeno comportamental uma lei natural de ocorréncia, ou seja, uma causa natural),
desembocando, com maior correcio, numa postura muito diferente do mecanicismo
de que inicialmente se revestiu a abordagem estimulo-resposta watsoniana; 3. A
questdo filoséfica do positivismo, cuja influéncia foi mais significativa na busca do
objetivismo psicolégico, através do “ver para prever”, lema que sofreu muitas adaptacoes
com o préprio desenvolvimento da metodologia de pesquisa na Psicologia em geral.

E importante notar que, embora no quadro 1 os autores estejam
colocados como que numa linha reta que poderia ser interpretada como uma influéncia
linear direta, nem sempre esse foi o caso. Por vezes, os continuadores, por exemplo,
tiveram um campo mais amplo de influéncia recebida e um procedimento diferente
¢ mais amplo de processamento de informagio que o fundador. E o tipico exemplo
das profundas e por vezes relegadas diferencas entre Watson e Skinner.
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Quadro 1: Importantes personalidades do Behaviorismo

Influéncias historicas Behavioristas

Pioneiros Fundadores Continuadores
Evolugio e comportamento animal
C. Darwin J.M.Cattel J.B.Watson ALP. Weiss
(1809-1882) Columbia Hopkins Ohio State

(1860-1944) (1878-1958) (1879-1931)
C.L. Morgan E.L.Thorndike W.S.Hunter
(1852-1936) (1874-1949) Brown

(1880-1953)

J. Loeb K.S.Lashley
(1859-1924) Chicago

(1890-1958)

Descartes
(1596-1650)

La Mettrie
(1709-1756)

Cabanis
(1757-1808)

Ampliagao das explicagdes mecanicistas

1.PPavlov
S.Petersburgo
(1849-1930)
V.M.Bechterev
S.Petersburgo
(1857-1927)
J.R. Angell
Chicago
(1869-1949)

E.C.Tolman
California

(1886-1961)
E.R.Guthrie
Washington
(1886-1959)

Positivismo
A. Comte
(1798-1857)

M. Meyer
Missouri
(1873-1967)

C.L. Hull
Yale
(1884-1952)
B.ESkinner
Harvard
(1904-1990)

Adaptado de Marx & Hillix. Sisterras e Teorias em Psicolggia. Sao Paulo: Cultrix, 1976.
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Hull e Tolman: discrepancias
proeminentes ao Behaviorismo watsoniano

—_—

Certamente, Watson foi o segundo mais importante behaviorista
envolvido no cendrio polémico objeto de anilise deste trabalho. O primeiro, pela
atualidade, pela influéncia e pela extensio de seu Behaviorismo, seguramente foi
Skinner. Entretanto, outras figuras intermediaram o espago Watson-Skinner,
virtualmente com influéncia significativa na construgio/reconstrucio teérica da
abordagem e justificam ter a0 menos brevemente descritas suas posi¢des e trabalhos.
Ressalve-se, ainda, que o fato de que a dimensio menor do capitulo aqui conferido
a obra desses autores ndao mantém correspondéncia com a quantidade e qualidade
da produgio dos mesmos, especialmente nos casos de Hull e Tolman. A sua época,
tiveram grande significagio no cendrio da Psicologia e certamente a analise do que
fizeram escapa as diminutas possibilidades desta breve descricio e discussio.

Tolman (1886-1959), por exemplo, dentro de sua conturbada carreira
académica, teve publicada sua obra prima em 1932 (Purposive behavior in animals and
may), preocupando-se em caracterizar um tipo diferente de Behaviorismo, onde a
intengdo, o propésito, eram pecas importantes para a compreensio do
comportamento. De pronto, pode-se identificar clara discrepincia em relagio a
posicdo watsoniana, onde a intencionalidade ¢ preliminar e preventivamente rejeitada.

A teoria de Tolman ¢, segundo autores como Sahakian (1980), uma
abordagem essencialmente cognitiva e as vezes é encontrada com denominag¢ées
distintas, como Teoria de Sinal-Gestalt, Teoria da Aprendizagem Social, Teoria da
Expectativa e Teotia do Sinal-Significado. O sistema repousa sobre um tipo de
Behaviorismo que ndo se aproxima nem do de Watson nem do de Skinner, porque
inclui propésitos cognitivos e explicagdes fisiolégicas do comportamento. Defende
que os organismos perseguem finalidades, o que envolve a colocacio da dicotomia
intengdo-objetivo como elemento central 2 compreensio do desenvolvimento
comportamental humano.
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Com Tolman, ter-se-ia a imagem de que os organismos elaborariam
mapas cognitivos e se orientariam por eles em diregao a seus objetivos. Talvez por essa
razdo, pelo menos, sua corrente foi denominada também de Teoria Cognitiva de

Campo.

Entre os behavioristas, talvez tenha sido Tolman o que obteve uma
receptividade maior entre os nio-behavioristas em todos os tempos (nem por isso
deixando de incluir-se em polémicas), provavelmente devido a sua posigao de admitir
a intencionalidade e ser maledvel a influéncia cognitivista. Tanto que quando os
estudiosos da histéria dos sistemas ou da histéria da Psicologia o classificam, acabam
tendo dificuldades: deve ser colocado entre os behavioristas que receberam notada
influéncia cognitivista ou o inverso: trata-se de um caso de cognitivista que recebe
influéncia behaviorista?

A dificuldade se acentua e se identifica pelo préprio termo-chave
Behaviorismo Cognitive, pelo qual sua teoria é conhecida. E as controvérsias crescem a
partir dai: existe realmente essa possibilidade, isto ¢, a de um Behaviorismo Cognitivo,
mais tarde encontrado como denominagao pacifica, em alguns autores mais recentes?
(cf. valiosas discussdes em Banaco, (1997b).

O préprio Tolman, em 1922, destacava em importante artigo, escrito
pata a Psychological Review, algumas das caracteristicas de sua obra. Dizia, na abertura:

A idéia do Behaviorismo ¢ muito ampla. Nos diversos quadrantes os
seus dialetos, sendo sua substincia, espalham-se rapidamente. Por qué?
Em primeiro lugar, pode-se constatar que desde a época dos experimentos
de Ebbinghaus, sobre meméria, a inadequagio dos métodos meramente
introspectivos tornou-se mais e mais obvia. E o trabalho recente em testes
mentais e Psicologia animal veio a fortalecer essa convicgio. Em segundo
lugar ... 0 uso do método introspectivo para analise do conteido privado
consciente tem sido envolto em dificuldades de ordem logica... Em terceiro
lugar, o método introspectivo é cansativo na pratica e gera resultados
infrutiferos. Sio esses trés fatores, portanto, que parecem ser primariamente
responsiveis pela disseminagdo e pela atragdo produzida pelas idéias

behavioristas. (Tolman, 1922, p. 44)

Com facilidade, depreende-se de Tolman a rejeicdo a moeda
tradicional da introspecgio e sua defesa de métodos mais objetivos de coleta de
informagdes. Mas ndo se deve incidir na ilusdo de que a interpretagio dos resultados
siga 0 mesmo caminho de Watson, ou seja, procure a auséncia de inferéncias que
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superem os dados frios. Tolman propugnaria -ver-se-4 mais 4 frente- pela
intencionalidade das a¢es humanas, de modo que algum objetivo prévio estaria
subjacente a0 comportamento, o que o aproximava da visio cognitivista em Psicologia.

Mas Tolman segue perguntando, no mesmo artigo (1922), sobre o
que o behaviorista tem a oferecer em substituigio a introspeccio. E, inicialmente,
clama por um retorno a Watson, que ele denomina arqui-behaviorista e a quem
atribui a concepgio de que o Behaviorismo é o estudo da relagio estimulo-resposta,
tal como quando se toma um estimulo e se prediz uma resposta ou se toma determinada
resposta e se ifere um estimulo.

Diz em determinado trecho: “Muito bem! Mas como fazer para
definir estimulo e resposta?” E se reporta de novo a Watson, informando que este
responderia que estimulos sdo coisas tais como raios de luz de diferentes intensidades,
sons de diferentes amplitudes, particulas de gases de diferentes tamanhos, que afetam
as membranas de nosso nariz, etc., e que respostas sio coisas tais como contragoes
musculares e secregoes glandulares. Isso é o que diria Watson. Mas Tolman se diz
atonito diante do que leu em Psychology from the standpoint of a behaviorist, no seu capitulo
final, quando Watson (1919, p. 239) assegura que:

E perfeitamente possivel para o estudioso do comportamento ignorar
inteiramente o sistema nervoso simpitico e as glandulas ¢ misculos lisos
ou mesmo o sistema nervoso central como um todo, e passar a escrever
um estudo compreensivel e acurado das emogées.

Ao que Tolman (1922, p. 45), de novo, pergunta:

Mas como ¢é possivel fazé-lo, se, por definigio, o comportamento é
matéria de ‘contrag6es musculares’ e ‘percepgdes glandulares’» Como, com
base nessa definigio, pode uma pessoa ignorante de glandulas e musculos
escrever um tratado behaviorista sobre qualquer coisa? Que ele possa
escrever um tratado n6s admitimos. A tnica diferenga entre o nosso ponto
de vista e o de Watson é que nés insistimos em um tratado considerando
verdadeiramente comportamentos e que um tratado em termos de
contragbes musculares e secregoes glandulares nio seria Behaviorismo,

mas mera Fisiologia.

Ao apontar a suposta incoeréncia de Watson (afirmar que o
comportamento se reduz a agoes de glandulas e musculos, em 1ltima anilise, e, por
outro lado, assegurar ser possivel ignorar o sistema nervoso, glindulas e misculos

]
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lisos como fonte explicativa do comportamento), Tolman estd se mostrando o mais
novo dissidente de Watson e comega, a partir dai, a delimitar sua posi¢o tedrica que
culminara na admissdo da intencionalidade.

Tolman (1922) segue acrescentando que a possibilidade de um
Behaviorismo que nio seja mera Fisiologia ja ocorrera a um certo nimero de
estudiosos. E cita Holt, que esclarecera que os fenémenos a serem estudados nao
deveriam ser mera excitacio nervosa ou contragdes musculares. Estes seriam
fundamentais para os fenémenos em questdo, mas sao meramente seus componentes
e nio sua compleigio inteira. Informa, finalmente, que as ciéncias biolégicas de ha
muito “ja reconheceram essa coisa nova e a chamaram comportamento”.

Em resumo, Tolman acaba conduzindo a apresentagio desse seu
artigo (A new formula for Behaviorism, 1922) para a idéia de que: 1°) é realmente possivel
um Behaviorismo nio fisiologico, contrariamente a mancira como Watson admitia a
possivel redugio de comportamento a musculos e glindulas; 2°) esse novo
Behaviorismo podetia ser capaz de cobrir nio somente os resultados dos testes
mentais, das mensuragdes objetivas da memoria e da Psicologia animal, mas também
tudo o que fora validado pela velha Psicologia introspectiva, agora numa perspectiva
que privilegiasse o teleologico e, como conseqiiéncia, o cognitivo.

Dezesseis anos depois dessa importante publicacao, Tolman era
descrito por Harrell & Harrison (1938) como um behaviorista de quem se dizia ter
“atingido a maioridade”: defendia um eclético Behaviorismo intencional que incluia
énfase na Psicologia da Gestalt, mas ao mesmo tempo delineava-se pela objetividade
da tradigio watsoniana. Distinguia entre comportamento molar e molecular, ligando-
os, de um lado aos niveis psicolégicos e de outro aos elementos fisicos e bioquimicos
mais simples. Descreveu a consciéncia como tendo significado comportamental e concebeu
a aprendizagem como um processo dinamico que podia ser atingido por reagio
condicionada, tentativa e erto ou até por ajustamento inventivo. A\ intengao ou proposito
constituia pilar subjacente ao comportamento, mas néo era entendida como entidade
mental com funcionamento especial.

O sistema de Tolman era extremamente complexo ¢, especialmente
em sua nomenclatura, as vezes até confuso, no sentido de que nem sempre atendia
as caracteristicas de parcimonia exigidas nas explicagbes efetivamente cientificas.

Tolman fez uso de um namero significativo de esquemas para
explicar o comportamento. Alguns deles sdo descritos por Sahakian (1980), mas ndo
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cabe aqui andlise pormenorizada, de vez que o que se pretende é unicamente
caracterizat o aspecto dindmico do percurso histérico do Behaviorismo e de sua
critica, no que Tolman tem importante papel, que se verd consolidado nos trechos
subseqiientes.

Um primeiro e inconfundivel tom marcante da teoria de Tolman ¢é
a sua preocupagao com o discernimento entre o aspecto molar € o molecular do
comportamento. Ao fazer essa distingdo, Tolman acabava por admitir a
intencionalidade no comportamento manifesto, posicio nio admitida por Watson.
No seu artigo de 1932, p. 7, sucintamente, indicou:

Em resumo, devemos concluir que Watson utilizou, na realidade, duas
nogoes diferentes de comportamento, embora ele proprio nio tenha
enxergado claamente até que ponto eram diferentes, Por um lado, definiu
o comportamento em fungio de seus rigorosos detalhes fisicos e
fisiolégicos subjacentes ... Designaremos isto como a definicio molecular
do comportamento. E, por outro lado, acabou reconhecendo ... que o
comportamento, como tal, é mais do que (e diferente de) a soma de suas
partes fisiologicas. O comportamento, como tal, é um fenémeno
“emergente” que tem propriedades descritivas ¢ definidoras préprias. E a

isto daremos o nome de defini¢ao molar do comportamento.

Essa expectativa de Tolman quanto 2 existéncia de dois aspectos
fundamentais do comportamento, o segundo dos quais valorizava, de certo modo
ajudaria a acentuar a critica futura a0 Behaviorismo, segundo a qual essa linha tem
uma tendéncia reducionista. Isto ¢, o Behaviorismo, por ficar dividindo o
comportamento em um numero amplo de unidades de resposta, perderia a visio do
fodo, ou seja, proporcionaria apenas uma visao de recorfe da realidade, uma visio
dicotomica, uma visio parcial. Essa questio, que sera retomada em termos criticos
nos capitulos apropriados, foi cuidada mais tarde por Skinner.

Retornando a Tolman, na sua discrepancia suposta com Watson, é
possivel que essa discordancia tenha sido mais de vocabulirio do que propriamente
uma divergéncia tedrica, segundo Marx & Hillix. Sendo, obsetve-se o texto desses
autores na obra ja citada:

A Psicologia de Tolman é uma prova de que ele prefere a definicio
molar de comportamento, de que esti convencido da necessidade de

introdugio da intencionalidade para que se possa ter uma Psicologia util.
De modo geral, a intengio refere-se, nos termos usados por Tolmaa, a
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alguma influéncia do comportamento animal sobre o meio; por exemplo,
podemos dizer que a intengdo do comportamento animal consiste em
soltar uma ragio de comida quando aciona uma barra ou aperta um botio
... Tolman afirma que é mais 1til definir as respostas em termos de
comportamento molar do que fazé-lo em termos fisiol6gicos moleculares.
Watson, tal como a maioria dos psicologos anteriores a ele, concordava
na pratica, com esse ponto de vista. O que ele desejava era acrescentar a
isso que o comportamento intencional ¢, em principio, redutivel ao nivel
fisiologico, se bem que, na pratica experimental, ndo tivesse trabalhado

nesse nivel. (Marx & Hillix, 1976, p .254, grifo nosso)

Em sua anilise posterior, Marx & Hillix parecem concordar com
que se o problema da Psicologia era explicar o comportamento (animal, por exemplo)
em seu meio e se a intencdo fosse definida como influéncia exercida (pelo animal, no
caso) sobre o meio, ficava evidente que Watson seria um intencionalista. Entretanto,
nio parece que a intencionalidade reivindicada por Tolman se restringisse 4 mera
influéncia, no sentido de interacio com o meio, mas ao problema do comportar-se
em fungio de propositos preexistentes e nio em fungio de conseqiiéncias, de modo
que isto se converte em mais uma controvérsia visivel intra-behaviorismo.

O pensamento central de Tolman enquanto intencionalista e
simpitico a cognigio, era o de que o organismo, em suas atividades comportamentais
adaptativas, utilizaria os objetos ambientais e desenvolveria uma capacidade de
prontidio (uma espécie de mapa cognitivo da situagao encontrada) que lhe permitiria
interagir apropriadamente.

Na proposicio de Tolman, identifica-se uma semelhanga, ainda que
superficial, com o sistema de Hull, tomado por suas primeiras obras (1943, 1951,
1952), especialmente no esforco de produzir uma sistematizagio, até através de
simbologia e férmulas de aprendizagem. Desafortunadamente, o sistema explicativo
de Tolman nunca chegou a ser totalmente viabilizado em termos didaticos. Mesmo
seus esforgos finais, como o contido as paginas 113-114 de um de seus mais
importantes trabalhos (1959), denotam alguma utilizacao indiscriminada e repetitiva
de terminologia que os objetivistas considerariam como nio fatual e que, até por
isso, geraria certa confusio explanatéria:

Uma capacidade de prontidio meios-fim ¢, tal como eu a concebo,
uma condig¢io do organismo, a qual é equivalente ao que, na linguagem
coloquial, chamamos uma ‘crenga’ (uma prontidio ou disposigio), para
efeito de que, se a um caso desse tipo de situagio de estimulo se reage
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com um caso desse tipo de resposta, isto conduzird a um caso desse tipo
de situagdo de estimulo ulterior, ou, entio, que um caso desse tipo de
situagdo de estimulo sera simplesmente acompanhado, ou seguido, por
um caso desse tipo de situagio de estimulos. Além disso, suponho que as
diferentes prontiddes ou crengas (disposigdes) estio armazenadas juntas
(no sistema nervoso). Quando sio concretamente ativadas na forma de
expectativas, elas tendem a interatuar e (ou) consolidar-se entre si. E eu
afirmaria ainda que o ‘pensamento’, tal como o conhecemos nos seres
humanos, nada mais é, em esséncia, do que a interagdo ativada entre
expectativas resultantes dessas disposigdes previamente adquiridas, as quais,
por sua vez, resultam em novas expectativas e novas prontidées meios-

fim. (Tolman, 1959, p. 113-4)

A reproducio desse trecho, creditada a Sahakian (1980), denota que,
sem divida alguma, a explicacio de Tolman sé poderia ter produzido negativa
repercussao, especialmente entre os objetivistas que desejavam soluges tedricas
parcimoniosas para todas as questes, ao invés de aparente confusio conceitual
como a apresentada nesse exemplo. No minimo, restavam ainda em jogo as defini¢oes
claras ¢ empiticas do que fosse interagio ativada (como se existisse alguma interagio
nao ativada), do como se adquiririam essas digposigies e em que consistiriam as movas
prontidoes meios-fim. Sua explicagio, na verdade, mais se confundia com o que se pode
chamar de fic¢ao explanatéria.

Segundo Marx & Hillix (1976), o modelo de Tolman (1951) continha
essencialmente trés construtos principais: um sistema de necessidades, intimamente
relacionado com as nocées ortodoxas de impulso; um espago comportamental,
estreitamente relacionado ao espaco vital de Kurt Lewin e uma malrig de crenga-valores,
que seria consistente com a existéncia de hierarquias de expectativas aprendidas a
respeito de objetos ambientais e os seus papéis em relagio ao comportamento.
Segundo os mesmos autores, esse esbogo sucinto da abordagem indica a natureza
essencialmente conjetural e preliminar de seu sistema.

O préprio Tolman, na sua derradeira publicagdo (1959, p. 94), tetia

afirmado:

Penso que os dias de tais sistemas grandiosos e abrangentes, em
Psicologia, como o meu tentou ser, estio contados, pelo menos no presente
.. Tenho uma inveterada tendéncia para complicar demais as minhas idéias,
para querer que elas voem alto demais, de modo que se tornam cada vez

menos suscetiveis de verificagdo empirica ...
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Embora as criticas a Tolman pudessem ter sido inimeras e
suficientemente relevantes, como a de que teria prestado pouca atengio a relagao
comportamento manifesto-cogni¢io e outros estados centrais semelhantes, ¢ o
préprio Tolman (1959, p. 95) quem manifesta ponderada autocritica:

Embora me formasse no objetivismo ¢ Behaviorismo como o
método da Psicologia, as inicas categorias que eu tinha 2 mao ecram
mentalistas. Assim, quando comecei as minhas tentativas para
desenvolver um sistema behaviorista de minha prépria lavra, o que
eu realmente estava fazendo era tentar reescrever uma Psicologia
mentalista de senso comum ... em termos behavioristas

operacionais.

Entretanto, Tolman deixou excelentes contribui¢oes tanto em termos
de experimentacio animal em laboratério como para a Psicologia de modo geral,
especialmente se analisados os seus experimentos com animais em labirinto, onde
defende, ao contrario de outros behavioristas, uma espécie de aprendizagem latente
pelo simples acesso do animal i caixa-meta onde postetiormente se ofereceria comida.

Além disso, Tolman acabou, mesmo que indiretamente, contribuindo
para a idéia mais tarde incorporada pela cibernética, de que uma insengao pode vir a
ser operacionalmente definida, descritos os seus parimetros e referenciais
precisamente. Nas dreas de Informatica e de Inteligéncia Artificial, essa nferigao na
maquina continua sendo fonte de intensa especulagao.

Tolman foi, incidentalmente, um psicélogo que, por facilidade de
manejo experimental, realizou quase todos os seus trabalhos de laboratério utilizando
ratos albinos wiésfer nas suas pesquisas. Fol por essa época que se tentou consagrat
(negativamente) o que se chamou de psicologia do rato, uma expressio que pretendeu
sempre a invectiva de que o Behaviorismo era reducionista e igualava homens e
animais na mesma e simplista condi¢do. Em determinado momento da sua carreira,
Tolman, sempre bem-humorado e sarcistico como se atesta em sua biografia, teria
dito (1945, p. 166), conforme trelatam os historiadores Marx & Hillix (1976, p. 452):

Em resumo, o que podemos dizer agora sobre as contribuigées que
damos, nds psicélogos de roedores, para 0 comportamento humano? Com
o que poderemos nés, os perseguidores de ratos, contribuir ainda para a
compreensio dos feitos ¢ malfeitorias, dos absurdos e tragédias do nosso
amigo e nosso inimigo, o Aomo sapiens? A resposta € que, conquanto os
éxitos, persisténcias e divagagGes socialmente inaceitiveis do homem -
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isto €, sua inteligéncia, suas motivacées e suas instabilidades - estejam, em
ultima andlise, moldadas e materializadas por culturas especificas, nio é
menos verdade que a maioria das leis formais subjacentes da inteligéncia,
da motivagio e da instabilidade pode ser tio bem estudada -e mais
facilmente- nos ratos que nos homens. E, como peroragio final, permitam-
me que assinale que os ratos vivem em gaiolas; que nio vio da farra da
noite anterior a um experimento programado; que nNdo se matam uns aos
outros nas guerras; que ndo inventam engenhos de destruicio e, se os
inventassem, nio seriam tio ineptos quanto os homens para controlar tais
engenhos; nio sabem o que seja conflito de classes ou ragas; evitam a
politica, a economia e os ensaios sobre Psicologia. Sio animais maravilhosos,
puros e delicados. E, assim que puder, vou retornar de novo a esse bom ¢
velho ramo filogenético e af me sentarei, desta vez do lado certo e sem me
envergonhar, cofiando meus bigodes ante o espeticulo oferecido pelos
espécimes de homo sapiens, tio tolos e, 20 mesmo tempo, tio complicados,
a quem verei entio pavoneando-se, brigando, baralhando tudo, num terreno

la bem abaixo de mim.

Embora por vezes indignado com as criticas, Tolman nunca deixou
de produzir, ainda que seus resultados tenham gerado polémica agugada muitas vezes.
Uma de suas contribuigdes particulares foi quanto a sua invengio (de 1936) do
paradigma da varidvel interveniente, depois mais completamente implementada por Hull.
Para Tolman, a variavel interveniente era postulada (como a fome, a sede, os eventos
disposicionais em geral) para explicar um tipo particular de comportamento (comer,
beber, movimentar-se) numa certa situagio ambiental. Também foi Tolman quem
primeiro preocupou-se com a questao da diferenga entre aprendizagem e desempenho,
assinalando que a primeira nao é condigdo suficiente para produzir e explicar o
segundo e que este, muitas vezes, ndo ocorre, embora aprendizagem tenha acontecido.

Tolman descreveu, em obra editada por M. Marx (1951, p. 74), seu
sistema psicologico, onde inclui explicagdes sobre seu entendimento a respeito da
variavel interveniente. Diz Tolman:

Vou apresentar um breve relato de minha visdo da Psicologia. Vou
chama-la aqui de Behaviorismo Operacional. E tentarei mostrar que os
principios desse Behaviorismo Operacional ajudario a esclarecer as inter-
relagoes entre os diversos tipos de experimento psicolégico em curso
atualmente. Antes de comecar a apresentagio detalhada do meu sistema,
quero observar que o termo ‘operacional’ foi escolhido tendo-se em vista
dois significados diferentes. Em primeiro lugar, eu o escolhi para indicar
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uma certa atitude positivista geral que esta sendo tomada agora por muitos
fisicos e filésofos modernos e para a qual o professor Bridgman selecionou
esta palavra, ‘operacional’. Nesse sentido, uma Psicologia operacional sera
aquela que procura definir seus conceitos de uma maneira tal que possam
ser colocados e testados em termos de operagbes concretas que sejam
repetidas por observadores independentes... Em segundo lugar, também
escolhi essa designagio ‘operacional’ por causa do que me parece ser uma
segunda conotagio que tende a possuir, em conexio com a palavra
‘behavior’. Ou seja, 0 comportamento, como a coisa observada, também
se torna essencialmente uma atitude por meio da qual o organismo em
questio ‘opera’ ... um ofganismo ‘tenciona’ e com mais Ou Menos sucesso
‘conquista’ o seu ambiente. Ele opera em seu ambiente por meio de tais

intengGes e conquistas.

Esse cariter gperacional viria, mais tarde, a influenciar também a
abordagem skinneriana, todavia com Skinner utilizando a proposta de Bridgman de
operacionalizagio dos termos referentes a eventos plenamente constativeis, em
contrapartida a Tolman, que em especial se referia aos termos correspondentes a
eventos (ainda que de complexa constatagio) que compunham a variavel interveniente
de suas equagdes explicativas. Tolman esfor¢a-se para clarificar esses termos das
equagoes usadas e acaba por aceitar indiretamente os “processos mentais”,
informando que “sejam os de outros ou de n6s mesmos, irdo figurar apenas a guisa
de varidveis intervenientes objetivamente definiveis...” (Marx, 1951, p. 76). O segundo
sentido do “operacional” atribuido por Tolman, de que o organismo “opera em seu
ambiente por meio de suas intengées...” ndo ¢, absolutamente, compartilhado por
Skinner, como se vera adiante. Enquanto Tolman defende, ai, a intencionalidade nas
interacoes, Skinner falara da historia de reforgamento que determina a probabilidade
de responder de um modo particular diante das condigbes ambientais: seu
comportamento operante, nesse sentido, nio depende das znfengies, mas da histéria

de interagdes organismo-ambiente.

A explicagio de Tolman para a ocorréncia do comportamento eraa
de que “... os organismos com dada hereditariedade, dado tipo e quantidade de treino
prévio e dada maturidade, sdo imersos em ambientes especificos e sio dirigidos por
condi¢oes de desequilibrio fisiol6gico. Por conta desses desequilibrios, se
comportam...” (p. 77) Admite Tolman que os processos mentais nio sio mais do
que varidveis infervenentes entre as cinco varidveis independentes de estimulos ambientais,
impulsos fisiol6gicos, hereditariedade, treino prévio e maturidade e a warzdvel dependente
final, o comportamento.
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E a partir desse raciocinio que Tolman oferece sua equagio geral do
comportamento, quase um paradigma, onde S representa a condigio estimuladora
ambiental, P as condigGes externas e internas onde os dnies fisioldgicos sao definidos,
H a hereditariedade, T o treino prévio e A a idade cronolégica ou a maturidade do
organismo. Com essa simbologia, Tolman propée sua férmula:

B=f1(S,P,H,T ,A)...onde B (behavior) é uma funcio de S, P, H, T, A.

Mas ¢ a partir dai, fundamentalmente, que complica-se Tolman:
propée, como reproduzido em Marx (1951, p. 85) que dada essa equagio,

.- OS processos mentais sio conceitos que surgem quando se tenta mais
tarde elaborar a natureza dessa fungio F1, pois ela ¢ uma fungio muito
complexa, pelo menos para a maioria dos casos, exceto, talvez, aqueles de
um comportamento muito rudimentar, como reflexos e tropismos. E de
fato tao complicada que presentemente parece que nio somos capazes de
manipuli-la concebendo-a como quebrada em sucessivos conjuntos de

fungées componentes ...

Tolman discute no artigo inserido na coletinea de M. Marx (1951,
p- 87), uma dupla possibilidade: a de um Behaviorismo operacional psicolégico, onde
as varidveis intervenientes teriam a composi¢io ténica do ambiente externo e um
Behaviorismo operacional fisiol6gico, onde as varidveis intervenientes seriam
concebidas e definidas “como tais ou quais disfungées centrais do reflexo
condicionado, reagbes antecipatérias do objetivo, gradientes de potencial cerebral,
secregOes glandulares e assim por diante...”

Ao recapitular sua proposta, no final do artigo, Tolman adverte
que: 1. tentou apresentar um Behaviorismo operacional; 2. que esse Behaviorismo
compreende dois principios fundamentais, ou seja: a) assegura que o dltimo interesse
da Psicologia ¢ apenas a predicio e o controle do comportamento e b) assegura que
os conceitos psicolégicos, ou seja, as capacidades mentais e os eventos mentais,
podem ser concebidos como variiveis intervenientes objetivamente definiveis; 3.
apresenta uma tentativa de esquematizagiio e equacionamento para tais varidveis
intervenientes; 4. nega a proposicio de que os diferentes setores da Psicologia da
época pudessem escapar desse esquema e 5. nega que o comportamento introspectivo
oferega qualquer tipo sui generis de informacio a respeito das varidveis intervenientes.
Aintrospecgao “... ¢ apenas um comportamento a mais que, em alguns casos oferecera
(mas em outros mais certamente nao) um bom arranjo experimental padrio para a
descoberta e o estudo de tipos especificos intervenientes”. (Marx, 1951, p. 89)
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Exemplos da organizagio e sistematizagio de Tolman em torno de
seus experimentos, particularmente usando rato albino em situagio de labirinto, sao
dados no seu artigo sobre “mapas cognitivos em ratos ¢ homens” (Tolman, 1948),
sem contudo convencer quanto i similaridade na forma com que ambas as espécies
desenvolveriam sua aprendizagem em situagGes para as quais convergem varidveis
certamente muito diferentes e de complexidade igualmente diversa.

Tolman, que deixa extensa obra e alguns seguidores-renovadores,
assinalou, através de suas idéias, arestas importantes a serem aparadas mediante
resultados de pesquisa e de discussdes de pressupostos epistemoldgicos da ciéncia
do comportamento,

Nem todos tiveram grande destaque ou provocaram impacto
significativo idéntico entre os behavioristas subseqiientes. Mas, alguns o fizeram de
forma bombastica, mormente pelas anilises inéditas sobre parte dos mais caros
conceitos da sociedade contemporinea. Foi o caso de B. F. Skinner, cuja obra exigird
maior detalhamento. Todavia, outros percorreram o caminho delicado da polémica
e participaram de modo dindmico na histéria da Psicologia.

Entre eles, Clark Leonard Hull (1894-1952), propositor de um
sistema tedrico que se sustentou sobre a idéia do reflexo condicionado, todavia
diferente de como Pavlov o concebeu. Hull considerava o reflexo uma espécie de
situacdo simplificada de aprendizagem que servia admiravelmente as anilises
experimentais.

Amparado pela ferramenta da logica dedutiva e da matematica,
claborou uma teoria do comportamento que, a0 mesmo tempo em que pretendia a
precisio de poder representar as leis da interagio com simbolos arranjados em
formulas, também se via obrigada a admitir a existéncia de varidveis intervenientes,
notoriamente organismicas, que funcionavam como construtos explicativos das
relagoes estimulo-resposta.

Todavia, segundo Marx & Hillix (1976), poucos psicélogos
enfrentaram criticas tdo veementes e freqiientes como Hull (embora por curto
periodo), porque herdou, como lider neobehaviorista, grande parte das criticas antes
feitas a Watson. Para si, fez convergir especialmente a critica de particularista, ou
seja, teve sempre sua teoria acusada de tornar extremamente particulares todas as
defini¢Ges em relacio a conceitos técnicos. Por exemplo, em 1951, quando definiu
wat (homenageando, com o termo, a J. B. Watson), tornou visivel a improbabilidade
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de generalizagdo do conceito para outras situagdes que nio a descrita:

O wat € o desvio-padrio médio do potencial de reagio momentineo
(E C R) de ratos albinos tipicos, de 90 dias de idade, em situagio de
aprendizagem de um simples ato de manipulacio que requer uma pressao
de 10 gramas, mediante ensaios distribuidos ao longo de 24 horas, ap6s 23
horas de fome (e dieta de dgua), com a recompensa na forma de uma
ragdo de 2,5 gramas do usual alimento, sendo a média tomada de todos os
ensaios de reforgo que produzam uma forca de hibito de 0,75 até 0,85

habs, inclusive. (p. 1 00)

Nio ¢é preciso dizer que a critica em razio do particularismo era por
vezes fundada, ou seja, sua teoria acabou, a0 longo do tempo, perdendo no grau de
generalidade, apesar de que pudesse engendrar alguma consisténcia interna. Ou seja,
os conceitos de que dispunha eram, ndo raro, apenas aplicaveis A situagdo especifica
em estudo. Quando o leitor de Hull levanta os olhos para o restante da realidade da
ciéncia do comportamento, nio vé como cada exemplo utilizado pode alcancar a
necessiria abrangéncia de que um sistema coeso necessita. Assim, esse aspecto, entre
outros da teoria hulliana, sera objeto do perfil critico do Behaviorismo, a ser retomado
nos ultimos capitulos deste trabalho.

Sob a influéncia de Pavloy, o reflexo condicionado acabou sendo o
cerne do pensamento teético hulliano. Hull considerava o reflexo como que uma
situagdo simplificada de aprendizagem que permitia o acesso através de anilises
experimentais. Fazia a suposicio de que os achados simples derivados dessa situacio
minima poderiam, com propriedade, ser transpostos a outras situagées e fendémenos
mais complexos. Hull efetivou essa transposigio com base nos axiomas do seu sistema
teérico e tendo em vista os resultados de seus experimentos de condicionamento,
especialmente usando ratos albinos em situagio tipica de labirinto.

Os procedimentos de Hull foram formalmente conhecidos, durante
adécada de 1930, com a publicagio de uma série de ensaios teéricos, visando mostrar
como podiam ampliar-se os principios basicos do condicionamento aos processos
complexos do comportamento.

Marx & Hillix (1976) chamam Hull de um behaviorista
metodolégico e as vezes metafisico, por admitir a existéncia de fenémenos mentais.
Entendia que os fenémenos mentais necessitavam de prévia explicagio, para serem
dteis como recursos explicativos do comportamento. Propés-se a fazer um relato
tao completo quanto possivel das ages e esperava que tal descrigdo ajudasse, algum
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dia, a explicar a consciéncia. Por essa tendéncia é considerado pelos historiadores
um behaviorista metodolégico. Todavia, volta-se aqui a enfatizar os desencontros
existentes a respeito do uso dos denominativos metodoldgico, metafisico, ortodoxo,
radical, quando em associagio com o termo Behaviorismo. A questao sera retomada
oportunamente.

Hull se converteu num lider indiscutivel da pesquisa sobre
aprendizagem nos Estados Unidos, 4 sua época, e uma das figuras mais controvertidas
nesse campo. Em Prinaples of bebavior (1943), tentou estabelecer a estrutura de uma
teoria abrangente de todo o comportamento mamifero. Delineou um conjunto de
postulados, bem como de corolirios, logicamente interligados no estilo hipotético-
dedutivo, que tinha acabado por considerar modelo da teorizagao cientifica. Sobre
Hull, aduzem os historiadores (Marx & Hillix, 1976, p. 376):

Se bem que, para muitos psicélogos, o livro nio tivesse cumprido a
grande promessa implicita nos primeiros estudos teéricos de Hull, o fato
¢ que Principles of Behavior exerceu, ndo obstante, uma influéncia enorme
sobre as pesquisas na drea de aprendizagem. Hull tornou-se de longe o
autor mais citado nesse campo. Uma quantidade inumerivel de teses e
dissertagbes puseram a prova as virias implicagoes do sistema tedrico de
Hull. Até a data de sua morte, em 1952, Hull continuou sendo a figura
dominante no campo da teoria da aprendizagem ... Na década de 40, Hull
foi considerado um arqui-objetivista tanto pelos seus seguidores, que se
deleitavam nessa identificagio, como pelos seus adversarios, que escolheram
isso como um ponto de ataque. Ao dar seguimento ao seu programa
behaviorista, Hull tentou utilizar conceitos que, pelo menos a principio,
fossem redutiveis a termos fisicos.

Certamente por essa razdo, Hull acabou sendo caracterizado como
um behaviorista fisicalista, o que é visivel desde sua definigao de »as, ji mencionada,
até a de estimulo e resposta. Dizia, em relagao ao estimulo que constituia-se em
energia estimulante, em geral; por exemplo, a energia do som, da luz ou das ondas
térmicas etc. E visivel, portanto, desde ja, sua divergéncia fundamental com Skinner,
que define estimulo e resposta pelas conseqiiéncias que produzem (ou seja, uma
defini¢do funcional), o que constitui posi¢do nao menos polémica e ja discutida em
virios trabalhos (Abib, 1985, por exemplo)'.

Conforme Marx & Hillix, a teoria de Hull contém uma quantidade

! Correspondéncia pessoal (25 out. 1995).
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de varidveis intervenientes explicitas, ao passo que a teorizagao de Watson envolvia,
no maximo, varidveis intervenientes implicitas. As varidveis intervenientes de Hull
foram fungio de condigdes antecedentes, tais como o nimero de ensaios de reforgo,
intensidade do estimulo e horas de duracio. Uma implicagdo evidentemente mais
objetiva que a proposi¢io mais simples de Tolman. Este entendia a interveniente
como mecanismo mediador com cariter mais subjetivo. Hull fazia uso de
intervenientes descritiveis, em geral, como as que foram acima citadas. Com isso, de
certo modo influenciou Skinner, que embora se desfazendo de varidveis
intervenientes, ampliava, no seu experimento psicolégico tipico, o nimero de variiveis
independentes que poderiam contribuir 4 determinacio fenomenal.

Aquela pequena brecha ainda dada por Hull a algumas variaveis
intervenientes que nao podiam ser diretamente envolvidas, causaram-lhe problemas
tedricos. Ele recomendava que quando isso acontecesse (de ndo poderem ser
diretamente observadas) se deveria adotar decisdes racionais, o que implicava num
elemento de mera conjetura no seu sistema teérico. Nessa questao, Marx & Hillix
(1976, p. 384) indagam a teoria de Hull sobre as medidas de resposta utilizadas,
quanto a sua legitimidade:

E preciso decidir, o mais cedo possivel, que varidveis independentes e
dependentes serio discriminadas pelo teorizador e utilizadas na teoria.
Algumas diretrizes serio fornecidas pela pritica experimental, mas ainda
ficam por tomar muitas decisdes. Por exemplo, seri proveitoso tentar prever
todas as variaveis de resposta, a partir da mesma teoria? Hull enfatizou a
previsio de laténcia, amplitude, nimero de respostas até a extingao e
probabilidade de resposta. Skinner acredita que o regime de resposta € a
melhor medida a usar; estuda, primeiramente, os operantes lives, respostas
que o animal tem a liberdade de repetir 4 sua vontade’. Hull preferiu
estudar primeiramente os operantes controlados, em cujo caso o
experimentador controla as oportunidades de emissio da resposta, como
numa pista de corrida. A sua decisio de relacionar a sua variavel
interveniente final -o potencial de reagdo liquida generalizada- com quatro
medidas de resposta, tornou legitimo indagar se essas medidas estavam
realmente correlacionadas, como a teoria diz que deveriam estar. Hull
poderia ter evitado questdes embaracosas desse género se formulasse
previsoes de apenas uma medida de resposta, mas, se o fizesse, teria perdido

uma boa dose de generalidade.

Embora fosse um eminente experimentador, Hull foi mais
efetivamente um tedrico, na medida em que montou um sistema complexo e que
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pretendeu cobrir iniimeros setores do comportamento. Entretanto, sua simpatia a
teotia trouxe problemas estruturais como o citado, ja que os v6os tedricos algados
pot vezes deixavam atris de si um vicuo constativel em relagio a dados que
sustentassem as afirmacoes. Embora isso fosse critico, certamente angariou méritos,
como ressaltou Logan (1959, apud Marx & Hillix, 1976), ao fornecer um exemplo
conciso do método geral pelo qual Hull tratou de combinar observagdes empiricas
com as suas conjeturas racionais, a fim de produzir sua versio de uma teoria
quantitativa do comportamento.

Clark Hull buscou uma elegancia formal em sua teotia, num prazo
de tempo muito inferior a0 requerido por nomes como Euclides e Newton, em seus
campos e guardadas as devidas proporgées, 0s quais apresentaram sistemas formais
integrados de maneira quase perfeita. A concisio ¢ a elegancia do produto final de
Hull esconderiam suas vacilagées e sobressaltos no desenvolvimento real, com a
ambicio elevada no ponto de partida trancafiando os caminhos intermediarios que
poderiam levar a uma teorizagao leve e consistente, tanto a0 gosto da parcimoénia
cientifica. O sistema hulliano parecia carecer de uma certa consisténcia l6gica interna,

motivo fundamental do ataque critico da sua época:

Provavelmente, o ataque critico mais eficaz a teoria de Hull envolve a
demonstracio de que seu sistema nio ¢, em absoluto, o sistema logico
solidamente construido que pretendia ser e que muitos, por largo tempo
depois da sua publicagio, acreditavam ser. Por vezes, Hull nio foi capaz
de estabelecer conexdes logicamente necessarias entre 0s Seus CONstrutos.
Surgiram entio alguns ataques criticos cuidadosamente formulados. A
critica de Koch (1954) ¢ particularmente devastadora, em virtude de sua
documentagio extremamente pormenorizada e sofisticagio logica (apesar
da sua atitude desfavorivel e, por vezes, injusta). Hoje, esti comprovado
que a ficil testabilidade das relagées de construto, que Hull previra, €
largamente iluséria. Cotton (1955) fornece-nos uma demonstragio
persuasiva e magnificamente elaborada da impossibilidade de realizar
previsdes com base na teoria de Hull, tal como foi apresentada ... Ha duas
reagbes tipicas a crescente compreensio de que a teorizagao de Hull peca
por inadequagio légica: a primeira consiste num acentuado deslocamento
para um tipo de positivismo puramente descritivo, como o que Skinner
nos oferece; e a segunda é uma intensificagio da atengdo prestada aos
chamados sistemas miniaturais, mediante os quais se abordam mais
completamente certas dreas mais limitadas de problemas. (Marx & Hillix,
1976, p. 388, grifo nosso)
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O que conclui a maioria dos criticos ¢ que a posigio de Hull era, de
certa maneira, paradoxal: seu sistema tinha aparéncia, mas nio realidade. Nesse
sentido, Hull acabou se tornando mais teorizador que propriamente um cientista de
laboratério (se isso é possivel). Com Marx & Hillix (1976, p- 391), “desta maneira
um tanto peculiar, ele gravou seu nome num dos nichos da histéria, ladeado pelos
sistematizadores anteriores e pelos seguidores que construirio teorias mais duradouras
do comportamento”.

Depois de Hull -ou contemporineas- as acepcées do Behaviorismo
foram diversas, desde o manifesto de 1913. Além dos citados até aqui, vieram ainda
os seguidores de Hull (Kenneth W. Spence, Frank Logan, Neal E. Miller ¢ John
Dollard) e ainda os behavioristas que tenderam, a seu modo, para uma aproximagao
ao cognitivismo (Martin E. P. Seligman e Albert Bandura) ou ainda ao aspecto da
origem social do comportamento individual (Arthur W, Staats) ou 2 uma explicitagio
apropriada dos contetdos simbdélicos das relagbes sociais (Mead, 1922). Todavia, a
concep¢ao mais polémica e que mais seguidores e adversdrios fez, a0 mesmo tempo, foi
o Behaviorismo Radical de Skinner.

Entre outros fatores, pela extensdo de seu trabalho (foram 60 anos
de publicages, de 1930 a 1990) e pela influéncia de suas idéias (quase 40 anos de
predominio, entre os behavioristas, de 1960 até hoje), bem como pelo fato de ter
produzido uma literatura conjetural critica incomparavelmente maior que a dos demais
behavioristas, suas posi¢des serdo mais detalhadamente descritas, bem como as
controvérsias geradas mais pormenorizadamente indicadas.

Skinner (1904-1990), nascido em Susquehanna, na Pensylvania, cedo
desfez sua tentativa de estudar literatura para engajar-se na Psicologia. Fez seu
mestrado em 1930 e seu doutorado em 1931, sob orientacio de Edwin Garrigues
Boring, reconhecida autoridade em histéria da Psicologia. Os primérdios da obra
skinneriana e sua contextualizagio serdo explorados a partir do préximo capitulo.

71






Capitulo 4






Dimensdes preliminares do pensamento
skinneriano

%
_——

Os desafios tedricos e praticos para Skinner na Psicologia foram
constantes ¢ o levaram a produzir uma obra ampla e abrangente, que comegou com
publicagdes essencialmente técnicas, no Journal of General Psychology (1930, 1931).
Seguiu virias diregdes: cobriu o conceito de reflexo (1930); procedimentos para sua
extingdo (1933); a discriminacio (1934); a natureza genérica dos conceitos de estimulo
e resposta (1935); diferencas no padrio de respostas condicionamento e extingio
(1937, com Heron); questdes gerais sobte o comportamento dos organismos (no
seu primeiro livro, em 1938); o desenvolvimento de aparatos, como uma cimara
experimental especial, para o estudo do comportamento animal sob condigbes
controladas (1939, com Heron); a questio da aliteragio em sonetos de Shakespeare
(1939); estimagées de certos tipos de padrdes sonoros em poesia (1941); sua famosa
andlise, que marcou época, sobte a visio operante dos termos psicologicos (1945);
reforcamento diferencial baseado no tempo (1946); inimeros estudos sobre
comportamento supersticioso (1948a); sua controvertida novela Walden two (1948b);
a discussio sobre a necessidade de teorias de aprendizagem (1950); seu segundo e
preterido livro Ciéncia e comportamento humano (1953); discussées sobre a questio do
controle (1955); sua instigante e mais densa obra, Comportamento verbal (1957b); o
trabalho eminentemente laboratorial com Ferster sobre Esquemas de reforcamento (1957);
as idéias sobre as maquinas de ensinar (1958); estudos sobre emogoes (1959); a
instrugdo programada (1960a); seu projeto de treinamento de pombos para “dirigit”
misseis (1960b); o delineamento de culturas (1961); sua analise das relagGes
Behaviorismo/Fenomenologia (1964); a questio da filogénese e da ontogénese
(1966a); suas projegdes sobre a questio da utopia (1967); a discussio, com Blanshard,
sobre o problema do conceito de consciéncia (1967); sua andlise sobre a criatividade
(1970); a questdo do Humanismo no Behaviorismo (1971a); seu discutidissimo O
mitto da liberdade (1971b); suas respostas formais as vinte principais criticas em Sobre o
Bebaviorismo (1974); sua extensa e curiosa autobiografia (1976); seu decisivo artigo
mostrando por que nio se considerava um psicologo cognitivista (1977a); seu livro-
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programa para idosos (1983, com Vaughan); a distingao/complementacio de regras
de contingéncias (1984); seu dltimo livro, traduzido como Questaes recentes na Andlise
do Comportamento (1991) e seu iiltimo artigo, escrito aos 86 anos de idade (1990).

Sua atengio, por essa amostra que integra as mais de 230 publicagoes
ja listadas de Skinner (Carrara, 1992a, 1998), foi a mais diversificada possivel, em
termos de temas e assuntos pelos quais se interessou e estudou. Todavia, sua anilise
das diferentes questdes sempre se deu pautada por uma concepgao psicologica que
se tornou caracteristica e que encampou a filosofia de ciéncia que denominou
Behaviorismo Radical, como sustentagio para sua obra.

Foi principalmente depois de 1945 que a influéncia de Skinner no
cenirio da Psicologia se intensificou. Passaram a ficar mais evidentes as suas
proposigbes concernentes a metodologia de andlise dos fenémenos comportamentais,
ou seja, sua Analise Experimental do Comportamento. Seus principios basicos foram
entio largamente divulgados e aplicados em diferentes circunstincias e dreas de
interesse da Psicologia. Esses principios, derivados inicialmente da extensa pesquisa
de Skinner e colaboradores em situagdes tipicas de laboratério, foram testados em
diferentes campos e abrangem os principais conceitos expostos no decorrer deste
capitulo.

Recensdes breves sobre Skinner, homem ¢ obra, podem ser
encontradas em Weber (1992) e Hall (1967). Para este dltimo, na forma de entrevista,
declarou Skinner que, a partir de scus estudos sobre o processo de aprendizagem
com animais, convenceu-se de que o estudo do comportamento humano € parte de
uma ciéncia natural e que alguns dos importantes processos do comportamento
apresentam generalidades filogenéticas e, portanto, podem ser estudados similarmente
no homem, o que, apenas a titulo de exemplo, produziu lendarias discussées.

A Anilise do Comportamento constitui-se de um corpo de
conhecimentos, uma metodologia e uma filosofia de ciéncia que a respalda. Constitui-
se em maneira sistemdtica de ver o mundo psicoldgico, utiliza-se da observagio e da
analise de contingéncias que contextualizam o comportamento, mantendo uma
tendéncia a focalizar o ambiente fisico, quimico, orgénico e social, embora ndo descarte
a histéria genética do organismo. A anilise se sustenta no conceito de triplice relacao
de contingéncias, onde o comportamento e suas condi¢Ges antecedentes e suas
conseqiiéncias sio parte imprescindivel (embora esse paradigma de triplices instincias
tenha sofrido adigoes em relagido a maior nimero de termos, como se sabe).
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Nio se utiliza do emprego de testes psicolégicos para diagnéstico
de repertérios comportamentais, bem como nio faz uso de estatistica inferencial
para interpretagio dos dados de pesquisas. Emprega um delineamento de pesquisa
tipico, que ¢ o delineamento de sujeito nico, descartando, portanto, os modelos que
se baseiam na comparagio de grupos de sujeitos amostrados estatisticamente. O
sujeito € o seu proptio controle e as comparacdes entre dados sio feitas usando-se
variagGes de medidas anteriores ¢ posteriores a0 emprego de um determinado
procedimento. Sao sempre fundamentais para essa concepgio psicolégica conceitos
como os de comportamento, estimulos reforcadores (positivo, negativo, primario,
secundirio, discriminativo, etc.), reforcamento, punigdo, extingio, modelagem,
aproximagdes sucessivas e esquemas de reforcamento, entre outros.

Nio cabe no presente trabalho, naturalmente, entrar por descricdes
pormenortizadas a respeito, mas arrolar as criticas que se faz a concepcio behaviorista
geral ¢, em particular, a0 Behaviorismo Radical de Skinner, para cujo conhecimento
detalhado ha farto material na literatura atual. Todavia, alguns aspectos essenciais
dos conceitos utilizados por Skinner serio destacados, em virtude do eventual corpo
critico existente a respeito desses conceitos.

Uma caracteristica fundamental na abordagem skinneriana é a sua
¢nfase descritiva dos fenémenos. Antes de incursionar pelo campo da interpretagio,
Skinner entende ser necessiria ampla coleta de dados, obtidos segundo uma
metodologia e técnicas de observagio tanto quanto possivel isentas de vicios de
procedimento.

Em virtude dessa caracteristica é que a ciéncia do comportamento
viu desenvolverem-se refinamentos metodoldgicos de toda sorte, publicados nos
peri6dicos especializados e hoje conhecidos nos bons manuais de métodos e técnicas
de pesquisa, através dos quais se pode evitar -nio sem espinhoso trabalho- a maiotia
das encruzilhadas e engodos que a observagio do comportamento reserva aos
pesquisadores neéfitos. Bons exemplos sio dados por Sidman (1976), Kerlinger
(1980) e Campbell & Stanley (1979), que elucidam cuidados metodoldgicos com os
necessarios detalhes, ndo apenas quanto 4 observagio, mas com indmeras questdes
praticas; por exemplo, hé farto material quanto aos vérios delineamentos do tipo
basico A-B-A e uma anilise detida da aplicabilidade do delineamento de sujeito
tnico em Hersen & Barlow (1982).

Se ¢ certo que a Anilise do Comportamento é constituida por um
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corpo de conhecimentos, uma metodologia € uma filosofia, ¢ igualmente certo que
cada um desses aspectos gerou um grande niimero de artigos em periédicos, livros,

revistas, que produziram inumerdveis discussoes.

Quanto a particular mancira de ver a Psicologia, o que ¢

rotineiramente chamado de abordagen psicologica, sintetizam Ferster, Culbertson &
Boten (1977, p. 17-8):
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... constitui uma maneira sistematica de ver o mundo psicolégico e conta
com um conjunto de principios tteis para andlise e compreensio do
comportamento observavel. Embora os aspectos metodolégicos e
filosoficos possam surgir na leitura do texto, nossa preocupagio € que o
leitor possa compreender de que modo os principios podem ser aplicados
a0 estudo das complexas interagdes humanas. Portanto, a Psicologia do
comportamento, como um corpo de conhecimentos, constitui, de fato,
uma parte integrante do conhecimento geral derivado da investigagao de
fenoémenos psicolégicos. O estudante de Psicologia pode esperar, com
razio, que o estudo da Anilise Experimental do Comportamento o ajude
a compreender os problemas da conduta humana que o interessam e que
sdo importantes para sua vida.

A Psicologia do comportamento tem como objetivo principal a
observagio e 2 anilise do comportamento individual e nao os testes ou as
estatisticas. Embora o psicélogo do comportamento tenha a tendéncia a
focalizar prioritariamente o ambiente, ele nao descarta a historia genética
do organismo, como muitos acreditam. Esta dltima constitui, de fato, um
outro campo da Psicologia e é reconhecida como tal.

Em geral, o psicélogo comportamentalista tem como enfoque principal
o que se denomina a analise funcional do comportamento [grifo nossol. B
o que constitui a relagio entre estimulos, comportamento ¢ as
conseqiiéncias do comportamento no ambiente. Hd uma falsa concepgio,
comum entre estudantes, de que a Psicologia do comportamento nio se
preocupa com o sentido que atribuimos 2 nossa vida mental -isto €, Aquela
parte de nossa atividade que ocorre no interior de nés mesmos e que nao
¢ diretamente observavel por outra pessoa. Obviamente nossa vida mental
¢ constituida por reagées pessoais particulares e privadas que se referem a
nossa propria existéncia.

Mas quando alguém diz: ‘sinto-me deprimido, zangado, s6, abandonado,
amedrontado etc’, tais afirmagdes constituem ocorréncias reais, com as
quais a Psicologia do comportamento deve se ocupar. Como veremos mais
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adiante ... a compreensio daquelas afirmagdes esta particularmente ligada
ao comportamento verbal, drea extensamente analisada na Psicologia do

comportamento,

O problema da Psicologia do comportamento ¢ compreender o que
estd ocorrendo quando as pessoas tém sentimentos, impulsos, impetos,
compulsdes, idéias, pensamentos, fantasias, medo, descjos.

Descobriremos que, embora a analise seja extremamente complexa, a
observagio dos processos comportamentais e dos eventos objetivos
disponiveis nos ajudari a compreender a complexidade, a sutileza ¢ a
delicadeza desses aspectos bésicos ¢ fundamentais do comportamento
humano. Embora na Anilise do Comportamento nio se considere
produtivo e eficiente referir-se a0 comportamento humano empregando
termos como sensagdo, idéias, desejos, estamos preparados para usa-los
como ponto de partida, a fim de compreender os problemas cuja analise ¢
importante ...

Sio conceitos fundamentais na compreensio da Anilise do
Comportamento, os que ressaltam a diferenca entre comportamento operante e
respondente. Discute-se o conceito de efidagio de resposta, em contrapartida a emissao
propria do operante. Mostra-se a situagio experimental tipica pavloviana do
condicionamento reflexo (eliciagio de respostas) e a situagio experimental tipica do
condicionamento operante (emissdo de respostas, mediante reforgamento). Faz-se
distingdo entre reforgo positivo ¢ negativo (este tltimo freqiientemente confundido
com o procedimento de punigdo). Discutem-se os fatotes que afetam a velocidade e
efetividade do condicionamento. Ressalta-se o caso especial das contingéncias
acidentais e do comportamento supersticioso. Emprega-se o principio da modelagem
como procedimento bisico de instalagao de comportamentos e amplia-se a discussio
para incluir os procedimentos de manutengio e alteraio de repertérios comportamentais
existentes. Entram ai os conceitos de reforgo continuo e intermitente, este dltimo
com intimeras possiveis combinages entre os quatro tipos basicos: razio fixa, razio
variavel, intervalo fixo, intervalo variavel.

Outros conceitos fundamentais sio os de generalizacio e
discriminacdo de estimulos ¢ o conceito de encadeamento de respostas, considerados
indispensaveis para a compreensio do que os skinnerianos chamam de controle de
estimulps, mola mestra da Anilise do Comportamento, Trata-se com os conceitos de
privagdo ¢ saciagdo e sdo analisadas as diferencas e implicacoes dos conceitos de
fuga e esquiva.
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Nada menos do que centenas de livtos ji foram publicados expondo
os principios basicos da Andlise do Comportamento. Entre 0s traduzidos para o
portugués, encontram-se cldssicos como Holland & Skinner (1974), Ferster,
Culbertson & Boren (1977), Keller & Schoenfeld (1968) e Catania (1974), por
exemplo.

Quanto i énfase metodoldgica de Skinner, uma das questoes que
entram em jogo ¢ a sua posi¢do quanto a necessidade e conveniéncia da teorizagao
em Psicologia (Carrara, 1994). B.E. Skinner nio é definitivamente contra a teorizagao,
mas faz especificas restrigdes a certos tipos de teoria que sustentam seus conceitos
em base de estofo diferente daquele do objeto de estudo a que se referem. Conforme
Marx & Hillix (1976, p. 398-9), ha uma outra questio, de ordem metodoldgica, que
se refere 20 uso de grandes grupos ¢ estatistica inferencial zersus uso de sujeito tnico
e apenas estatistica descritiva, quando for o caso:

Um segundo ponto metodolégico importante de Skinner foi sua
insisténcia numa completa Analise do Comportamento de um Gnico
organismo e sua relutincia em usar grupos nUMErosos de sujeitos. Com
excessiva freqiiéncia, afirmou ele, sdo usadas grandes quantidades de
sujeitos para encobrir a falta de controles experimentais; com adequados
controles, deve ser suficiente um dnico sujeito ou um nimero muito
reduzido de sujeitos. O emprego de numerosos sujeitos, diz Skinner,
também conduz, indiretamente, a outras dificuldades. Quando é usado
um grande grupo, o experimentador fica atento, primordial e
exclusivamente, a certas propriedades estatisticas do grupo, em vez de
atentar para os comportamentos dos individuos que o compGem. Assim,
as variacdes individuais podem se perder e as medidas estatisticas talvez
nio revelem as caracteristicas de nenhum individuo em particular dentro

do grupo.

Uma terceira questio metodoldgica importante € o descarte que
Skinner faz da Fisiologia. Em toda a sua obra, ele procura, ao contrario do que
muitos outros behavioristas as vezes fizeram, construir sua abordagem, tanto quanto
possivel, sem tentar explicagdes para a ocorréncia de comportamentos que se baseiem
em mecanismos neurofisiolégicos. Essa posigao, na verdade, foi freqiientemente
confundida pela critica como uma recusa de Skinner em admitir ndo apenas a
influéncia, mas a prépria existéncia da Fisiologia, o que resulta em anilise
completamente equivocada. Segundo o préprio Skinner, em declaragio para Evans
(1968, p. 22):

80



Behaviorismo radical: critica e metacritica

Jamais falei contra o estudo da Fisiologia e creio que fiz tudo o que
estava a meu alcance para faciliti-lo, esclarecendo os problemas com que
a Fisiologia deve lidar. Ao mesmo tempo, nio pretendo pedir o apoio da

Fisiologia quando a minha formulagio desmorona...

O que Skinner pretende informar - sera discutido mais amplamente
nos capitulos finais deste estudo- ¢ que a Fisiologia existe, é extremamente importante,
mostra como funcionam certas estruturas e sistemas de sustentagao necessarios a
propria existéncia do organismo e suas acdes, mas referéncia a ela como condi¢io
para qualquer explicagio do comportamento pode ser dispensavel na maioria das
ocasiGes onde se estd estudando as relagdes entre comportamento e ambiente. Assim,
© que cle descarta ¢ a sua influéncia na questio metodolégica e nio a existéncia
substantiva dos mecanismos fisiolégicos em geral.

Todavia, essa posigio de Skinner lhe valeu a pecha de estudar um
organismo vazio, o que seria um contra-senso, pois o préprio conceito de organismo
ndo lhe permite qualquer vicuo interno. Skinner, acusado de valorizar uma caixa
preta sem miecanismos internos, rebateu indmeras vezes essa critica, reiterando que o
organismo permanece complexo, composto por indmeras estruturas e mecanisnos
interligados e que sustentam a sua propria possibilidade de existéncia; todavia, por
localizar no comportamento seu interesse, é possivel descartar nio os mecanismos
fisiolégicos, mas uma explicagio fisiologica interna, em troca de uma explicacio das
relages funcionais organismo-ambiente.

Outra questio candente na abordagem behaviorista de Skinner é
sua distin¢do operante-tespondente, ja referida, e a que ele dedica parte significativa
de sua obra. Desde seus preliminares estudos com o operante livre na caixa de S kinner
(que ele prefere designar de caimara experimental), até suas diversas analises em obras
posteriores, que ficam mais no ambito conjetural (Skinner, 1971b, 1974, 1991), esse
autor lida com o que designou de comportamento operante (que para o leigo traduz
a idéia -imprecisa- de ardo wluntina), certamente constituinte de grande parte-das
atividades humanas. Naturalmente, em alguns casos (especialmente naqueles de
comportamentos designados emodionais) a integragio que o organismo faz de opetanfes
e respondentes ¢ amplamente identificavel. Na verdade, a divisio se d4 a partir da
forma de controle e conseqiiente interagio com o ambiente. Contudo, no ha que se
pensar no otganismo como algo em si subdividido nessas duas facetas, mas como
um ser que estd, a um sé tempo, expressando-se por diferentes vias.

O problema da dicotomia operante-respondente e, mais
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especificamente, um bem cuidado estudo dos textos (periodo 1930-1938) que
mostram a transi¢ao de Skinner do conceito de reflexo ao conceito de operante (cf.
Sério, 1990), revela interessantes facetas e problemas com o uso até certo ponto
indiscriminado de conceitos para designagio do comportamento, com que Skinner
conviveu nessa fase de sua obra. Com relagio a utilizagdo, no periodo, dos termos
reflexo e resposta, diz a autora:

A freqiiéncia com a qual o termo reflexo ¢ utilizado nos textos
publicados de Skinner pode ilustrar as mudangas que o papel deste conceito
foi sofrendo no decorrer do processo de elaboragio de seu sistema
explicativo. A partir da leitura dos textos publicados, no periodo entre
1930 e 1938, parece haver uma inversao na utilizagio dos termos reflexo e
resposta -parece que a medida que diminui a freqiiéncia de utilizagio do

primeiro, aumenta a do segundo. (Sério, 1990, p. 387)

Skinner, até pela extensio de sua obra publicada (1930 a 1990),
naturalmente apresenta alteragoes terminoldgicas em algumas de suas concepgoes
ao longo do tempo, a2 maior parte delas de cunho meramente seméntico, mas algumas
de real implicagio quanto a valoragao tedrica de alguns conceitos. Todavia, o
refinamento técnico e metodolégico o faz, ao longo das publicagées, ir aprimorando
a terminologia e pode aparentar, ao nedfito, a idéia de que se tem uma confusio

conceitual.

Os passos iniciais de Skinner, enquanto pessoa que se desliga do
campo da literatura e que envereda pela Psicologia no comego da década de 30,
constituem recolocagio importante para compreender o surgimento de sua forma
de pensar e o contexto de suas proposi¢oes iniciais. Coleman (1985) revela a decisao
de Skinner de fazer Psicologia como determinada por uma vocagao de reformador
social, que encontraria respaldo na Psicologia. No competente trabalho de Andery
(1990, p. 23-4):

A decisio de se tornar um behaviorista pode também indicar uma
preocupacio nesta diregio, obviamente que somada a outras extremamente
importantes. A proposta watsoniana de ciéncia, que era tudo que Skinner
conhecia em termos de Behaviorismo, caracteriza-se também pela confianga
de Watson, e mesmo por sua insisténcia, de que a Psicologia, ou melhor, o
Behaviorismo, deveria ser ciéncia que permitisse o controle do
comportamento humano com vistas 4 melhoria da vida humana...

Mesmo as condigdes que levaram Skinner a percorrer um caminho
que aparentemente se enquadra no que Bakan (1980) chama de ‘uma
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perspectiva cientifica de dois passos’ (desenvolvimento de uma ciéncia
basica, seguido, como subproduto, de uma ciéncia aplicada) apontam, ainda
que ndo exclusivamente, para condigdes externas como um dos fatores
que teria levado a esta aparente énfase,

Assim, a escolha -ao acaso- de Harvard como universidade onde fazer
o doutorado, inadvertidamente coloca Skinner na cena de um departamento
de Psicologia comandado por Boring, que seria um ferrenho adepto da
Psicologia como ciéncia experimental, que nada deveria ter a ver com
aplicagio tecnoldgica.

As proprias influéncias mais propriamente filoséficas de Skinner,
entretanto, também apontam para a interpretacio, de um lado, de que nao
se trataria de uma tipica posigio de ‘ciéncia de dois passos’ e, de outro, do
importante papel que deveria desempenhar em sua formulacio de ciéncia,
ndo apenas a preocupagio com o homem, mas também com a sociedade,
¢ mais, com a ciéncia aplicada como parte integrante da ciéncia basica. ...
De qualquer modo, esta concepgio de ciéncia nio excluiria, mas, pelo
contrério, enfatizaria, as possibilidades de intervencio no mundo a partir
do conhecimento cientifico.

A constatagio acima se confirma na anilise da obra integral de
Skinner, ainda que por vezes dividida em fases. Assim, ainda com Andery (1990), no
periodo de 1930 a 1953, Skinner teria produzido dois momentos decisivos e distintos:
um primeiro, que se poderia denominar de constituigao do sistema, entre 1930 e 1938
¢ oxtfro, que se poderia intitular de proposta sistematica para o homem, que abrangeria
os anos de 1947 a 1953. Entre 1938 ¢ 1947, registra-se um momento de transicio.
Vista a obra completa de Skinner até 1990, destacam-se ainda periodos de veemente
preocupagao com as aplicagdes praticas dos resultados da Anilise do Comportamento,
como com o ensino programado, um periodo em que o autor envereda pelas
proposi¢oes de uma reforma social (como em Beyond freedoms and dignity, 1971b) e
finalmente uma fase em que Skinner passa a questées epistemoldgicas que considera
fundamentais, culminando com seu Can Psychology be a science of mind? (1990), onde
nega derradeiramente a possibilidade de uma aproximagio ao Cognitivismo, 20 menos
nos termos em que se veiculara na ocasiio, especialmente através do Bebaviorismo

Cognifivo.

Demonstragio da preocupagio de Skinner com o cariter de reforma
social que poderia ser, eventualmente, decorrente da utilizagio dos procedimentos
que desenvolveu juntamente com seus colaboradores ¢ adeptos, ji era motivo de

83



Behaviorismo radical: critica e metacritica

particular alerta, contido no seu livro mais conhecido, Science and buman bebavior (1953).
No seu capitulo XXIX, Skinner trata do problema do controle de modo bastante
ético: questiona sobte quem utilizara e como utilizara as formas de controle produzidas
pela ciéncia do comportamento e antecipa alguns mecanismos do que se poderia
chamar de contra-controle, antevendo o uso despético de uma nova tecnologia
comportamental. Essas questGes sdo objeto de intensa polémica, sob anilise nos
capitulos finais deste ensaio.

Com relagdo ao aspecto epistemoldgico do trabalho de Skinner,
embora freqiientemente a critica discorde, os behavioristas julgam necessario
distinguir entre o Skinner behaviorista radical e o Skinner analista do comportamento.
Um apresenta sua postura filoséfica perante o mundo, compativel com o #Altimo
Wittgenstein e com Mach, enquanto o outro propde um programa de pesquisa com
o qual a Psicologia possa desvendar seu objeto de estudo. Quanto a esse objeto de
estudo, para Matos (1990, p. F-7):

Skinner vé a Psicologia como uma ciéncia biologica (embora seja avesso
ao reducionismo fisiolgico) que estuda o comportamento dos organismos
dentro de coordenadas espago-temporais, ¢ na sua interagio com o
ambiente. Na verdade, propde o estudo da interagio comportamento-
ambiente, posto que sua unidade de anilise é a relagdo resposta-
conseqiiéncia (e ndo a resposta isolada), cujos termos sao classes funcionais
e nio entidades estruturais. Ao contririo do que muitos julgam, nao ¢
uma Psicologia voltada nem para o ambiente nem para o organismo, e sim
para o estudo das contingéncias que contatam os dois, e, para os efeitos
desse contato, sobre o modo de agir e proceder dos organismos.

Para Skinner, o comportamento tem lugar no mundo fisico e social
fora do organismo (ou melhor, somente aquelas interagdes que por af tém
lugar se constituem em eventos observiveis e sio legiimamente objetos
de estudo). Quando uma pessoa descreve seus pensamentos, sentimentos
ou suposigées, tudo isso ¢ comportamento. Entender os pensamentos e
sentimentos de uma pessoa ¢ conhecer as condigdes em que ela expressa
esses sentimentos e pensamentos bem como as relagdes funcionais entre
essas condigbes e aquelas expressoes.

Todavia, apesar da referéncia de Matos (1990) as possibilidades de
utilizagdo dos relatos verbais como via indireta de acesso aos eventos privados, Skinner,
em virios escritos (1971b, 1974), também parece preocupar-se com os eventos
privados e si e nao apenas com uma sua eventual fraducdo, isto é, com suas
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manifestagSes (verbais, por exemplo). E a divergéncia basica em relagio a outras
concepgoes tedricas, e que serd mencionada adiante.

Naturalmente, diferengas de dificil discernimento acabaram sendo
detectadas entre a proposta de Skinner e as de Tolman e Hull, por exemplo. Mas
algumas discrepancias de certo modo consolidadas, podem ser vistas acompanhando
resumo de Smith, apresentado no quadro 2, mostrando caracteristicas presentes ou
ausentes em cada abordagem:

Quadro 2
Questio Tolman Hull Skinner
Construtos inferidos + + =
Conceitos cognitivos, + 2 z
Métodos dedutivos - -+ g

Os sinais + e - no quadro acima, indicam, respectivamente, caracteristicas presentes e caracteristicas
ausentes em cada abordagem.

As diferencas, ai abreviadas, certamente tém desdobramentos
inimeros, o que nido cabe analisar aqui. Todavia, nota-se, desde ji, a convicgio de
Skinner em rejeitar generalizadamente inferéncia, conceitos cognitivos como o da
intencionalidade e o uso da dedugio enquanto légica para extrair corolirios de
qualquer teoria.

As diferengas do Behaviorismo de Skinner para com as demais
cortrentes behavioristas, incluindo Watson, Tolman e Hull principalmente, tém sido,
grosso modo, incluidas no padrio bidimensional, ou seja, reconhece-se Skinner como
behaviorista radical (tal como ele préprio se intitulava) e retine-se indiscriminadamente
os demais sob o rétulo de behavioristas metodolégicos (embora, conforme a
caracteristica sob analise, se fale ocasionalmente e mais precisamente em Behaviorismo
ortodoxo, metafisico, operacional, cognitivo, filoséfico e social, entre outras variantes
ja citadas na literatura).

Entre as caracteristicas do Behaviorismo Radical, estd uma clara
rejei¢do ao positivismo 16gico. Nesse sentido, o Behaviorismo Radical, enquanto
filosofia da ciéncia do comportamento, representaria, segundo Oliveira (1982, p. 15),
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... um elo de ligagdo ou ... um elemento restaurador do equilibrio entre as
posigoes filosoficas extremas defendidas pelos mentalistas, como Wundt
e Titchener, e as posigoes acatadas pelos behavioristas metodologicos, os
quais defendem o que Skinner caracterizou como uma versio psicolégica

do positivismo légico e do operacionismo.

Para Oliveira (1982), Skinner designa mentalista a perspectiva
segundo a qual toda a abordagem nio-behaviorista, variando de estruturalistas a
cognitivistas, analisa 0 comportamento como conseqiiéncia de atividade mental. O
Behaviorismo Radical privilegia a linguagem (no sentido mais corriqueiro que essa
expressio possa ter) como caracteristica natural e propria do ser humano e, nesse
sentido, parcela significativa dos eventos privados sao uma forma de comportamento
verbal, cujo estudo ¢ considerado necessario e imprescindivel, sendo suas causas do
mesmo estofo que compoe os determinantes do comportamento verbal aberto.
Um terceiro aspecto do Behaviorismo Radical de Skinner é a concepgio de homem
quanto as razoes determinantes do seu comportamento. O mesmo autor reitera:

... 0 mais original aspecto do Behaviorismo Radical em relagio a todas as
psicologias € a inversio da interpretagio sobre a causalidade do
comportamento humano. Em todas as anilises precedentes ao
Behaviorismo Radical o ambiente externo era dado como controlado ou
até mesmo, nas concepgoes idealistas mais extremadas, criados pelo
homem. No Behaviorismo Radical o homem é o resultado da evolugio do
mundo e € uma parte dele. Ou seja, 0 homem € o resultado da evolugio e
nio é algo separado do mundo: ¢ parte dele e como tal seu comportamento
¢ produto das contingéncias ambientais ¢ de sobrevivéncia da espécie

durante o processo evolutivo onto e filogenético. (Oliveira, 1982, p. 25)

Nesse sentido, contesta-se a concepgio de autonomia do homem
na direcdo de que seu comportamento nio ¢ livre, mas determinado por uma série
de fatores, mormente por influéncias do ambiente externo, mas nao exclusivamente
por estas. E essa ¢ uma das posturas de Skinner que tém produzido um contingente
critico imensuravel. Com Oliveira (1982, p. 17):

A vontade deixa de ser um ato totalmente livre. A prépria vontade
humana ¢ produto conseqiiente da interagao entre as necessidades fixadas
filogeneticamente, sejam comportamentais ou fisiolégicas, e as influéncias
ambientais.
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O querer, nesse sentido, nio é um ato de vontade inerente a espécie,
mas explicivel mediante a compreensio de que € um fenémeno que possui causa
real, detectavel através de uma analise funcional do comportamento. Nesse sentido,
configura-se uma das diferencas fundamentais entre o Behaviorismo Radical e as
versGes cognitivistas: a vontade deixa de causar o comportamento, ou seja, este perde
a configuragio de fato produzido teleologicamente. Essa é uma das principais
concepgoes a separar, hoje, o0 mundo behaviorista do cognitivista, como se veri
adiante,

Um quarto ponto no pensamento skinneriano que gera controvérsias
€ o que diz respeito a sociedade, passivel de ser planejada levando em conta a
contribuigio pratica de uma engenharia comportamental, ja que a sociedade é uma
realidade natural ¢ suscetivel, portanto, de ser planejada com os conhecimentos
derivados de uma Anilise Experimental do Comportamento. Nio ¢ preciso dizer
que essa idéia, que em termos ficcionais foi apresentada inicialmente em Walden T
(1948b), gerou sem-nimero de contestagoes.

Pormenores das caracteristicas do Behaviotismo Radical nio serio
tocadas neste momento do estudo, uma vez que serdo recuperadas em mais de trés
ocasides oportunas: no préximo capitulo, quando serd apresentada uma visio geral
de Skinner e de sua oposicao, no capitulo seguinte, onde serio rastreadas as principais
criticas as concepgdes skinnerianas, por dreas/assuntos, ou mais adiante, onde a elas
se podera fazer referéncia quando da discussio de eventuais realinhamentos a
abordagem.

Além disso, recolocar uma palavra de cautela se faz necessirio: o
agrupamento das criticas segundo critérios perfeitamente definidos seria pretensioso,
tendo em vista que as publicacdes raramente objetivaram, a0 longo da histéria (e até
nio ha razio para que o fizessem), circunscrever-se a aspectos especificos de qualquer
questdo.

Embora temas gerais possam estar sendo selecionados para anilise
e discussio, é fundamental considerar que todos eles, indistintamente, estio ligados
a0 corpo tedrico do Behaviorismo e, como tal, perderiam muito do seu sentido se
analisados sem implicagées mituas. Assim, na descrigio ¢ anilise do contingente
ctitico que se apresenta no capitulo subseqiiente, serio utilizados alguns titulos que
pretendem, ao invés de separar didaticamente, apenas destacaralguns pontos que tém
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implicagdes reconhecidas pela comunidade cientifica como fundamentais numa
apreciagio do empreendimento behaviorista. Ao final de cada subtitulo serdo
apresentadas, 2 maneira de resumo, as idéias fundamentais que representam a critica
em questio.
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Capitulo 5







O percurso do Behaviorismo Radical

___ﬁ—————____%____

Embora abreviadas, palavras preliminares que permitam antever um
quadro constitutivo de origens, pressupostos e tendéncias recentes da critica, em
especial quanto ao Behaviorismo Radical, sio imprescindiveis neste momento, antes
que se incursione pelas criticas especificas que assegurario a montagem de um perfil
da oposicao a Skinner.

Parcialmente lido e raramente compreendido (muitas vezes mesmo
entre aqueles que se supdem seus seguidores), Skinner apresenta nas suas publicacées
de 1930 a 1990, uma complexidade de proposicdes crescente, parte apenas das quais
acompanhada pelo seu programa de pesquisa em Anilise Experimental do
Comportamento. O quadro de conjeturas que coloca a disposi¢io do leitor atento é
incomparavelmente maior que o conjunto de pesquisas acerca de pressupostos de
sua ciéncia, embora estas ndo sejam poucas.

Acompanhando De Rose (1990, p. E-6):

Skinner escreveu um livro, Sobre o Bebavioriomo, procurando mostrar
que sao falsas as afirmacées mais difundidas a respeito do seu pensamento,
como por exemplo as seguintes:

1) ele ignora a consciéncia e os estados mentais; 2) formula o
comportamento simplesmente como um conjunto de respostas a estimulos,
representando assim a pessoa como um automato, robo, boneco ou
maquina; 3) nio di lugar para intencio ou propdsito.

O maior e mais persistente destes erros ¢ considerar que Skinner é um
dos tedricos que representam a conduta como uma sucessio de estimulos
e respostas. De fatq, ele foi o primeiro psicélogo experimental a demonstrar
que mesmo com animais a maior parte dos comportamentos nio sio uma
reacao a estimulos do ambiente.

Skinner deu 0 nome de ‘operantes’ a esses comportamentos, chamando
a atengdo para o fato de que eles operam sobre o meio. Essa rejeicio da
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teoria do estimulo e resposta estd clara na frase que abre seu livro O
comportamento verbat ‘Os homens agem sobre 0 mundo, modificam-no e,
pot sua vez, sio modificados pelas conseqiiéncias de sua agao’. Aqui fica
delineada uma relagio de importancia fundamental para o estudo do
comportamento: a relagio entre o comportamento e os efeitos que este

comportamento produz sobre o ambiente.

Esse tipo de relagio, entre organismo e ambiente, determina ao
cientista do comportamento, se quiser entender como se processam as interagoes
entre as duas partes (e, portanto, para saber como os organismos se comportam)
reportat-se, com prioridade, a0 estudo das caracteristicas do ambiente, seja cleinterno
ou externo, constituido de dimensdes quimicas, fisicas, biolégicas ou sociais. Como,
efetivamente, no aspecto verbal, se processam tais interagdes, esta bem descrito em
varios artigos e livros (cf. Hayes & Hayes, 1992)

De Rose (1990) segue reconhecendo que toda a teoria de Skinner
“esta baseada na nogio de que o comportamento de um individuo é afetado pelas
conseqiiéncias que comportamentos similares tiveram no passado” (p.E-0). E neste
ponto que se faz referéncia as conseqiiéncias positivas ou negativas, representadas
pelos reforgadores positivos e eventos aversivos, que podem ser apresentados ou
retirados contingentemente i ocorréncia dos comportamentos, mudando para maior
ou para menor a probabilidade de que comportamentos similares (morfoldgica ¢
funcionalmente) a esses venham a acontecer posteriormente.

Do ponto de vista ético e até em relagdo a sua eficicia, Skinner
sempre deu preferéncia ao controle do comportamento através de contingéncias
positivas. Alega (e ji se demonstrou através de inimeros experimentos) que a puni¢io
gera subprodutos indesejaveis ¢ que, além disso, o controle positivo é muito mais
eficaz, em todas as situagdes onde é possivel ou admitido usé-lo. Por isso, descarta
para um ultimo degrau, onde outras alternativas de procedimento nio sejam possiveis,
a utilizagio da punigio. Para uma analise detalhada das implicages sociais do uso da
punicio, ver Sidman (1995).

Um tipo de questdo extremamente complexa pela qual Skinner (no
seu O comportamento verbal ) se interessou, foi a das relages entre verbalizagdes,
linguagem e eventos privados. Com De Rose (1990, p. E-6):

Utilizamos o exemplo da fala, para mencionar a grande polémica a
respeito da aplicagdo das idéias de Skinner  linguagem. Varios lingiiistas
tém argumentado que os processos de condicionamento operante ndo
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podem explicar a estrutura da linguagem humana, e nem a capacidade que
um ser humano tem de falar e entender frases que nunca tenha falado ou
ouvido antes. Os psicélogos influenciados por Skinner consideram, no
entanto, que também na questio da linguagem, como em muitos outros
dominios do comportamento humano, hi evidéncias cientificas su ficientes
de que o comportamento presente de um individuo ¢ afetado pelas

conseqiiéncias de seu comportamento passado.

Entre as distingGes que Skinner faz acerca dos fatores que
determinam a ocorréncia de comportamentos, estd a que diz respeito ao
comportamento governado por regras e a0 comportamento controlado pelas
contingéncias. As regras constituem-se de conselhos, maximas, ordens, instrucoes
ou quaisquer formulagoes culturalmente elaboradas acerca do como comportar-se
numa dada circunstincia. As contingéncias, de resto como ji se viu, constituem-se
na forma com que sio arranjadas as conseqiiéncias, reforgadoras ou aversivas, do

comportamento.

No mesmo artigo, De Rose (1990, p- E-6) adianta que Skinner
“introduziu a nogio de comportamento governado por regras em seu livro
Contingénaias de reforyo, utilizando-a para analisar os processos de pensamento e solucio
de problemas”. De fato, por vezes Skinner adianta que ndo rejeita 0s processos
mentais superiores no sentido de que o fenémeno do pensamento, o fendmeno do
evento privado, o fenémeno do comportamento privado, sob a pele, sio inegaveis.

Reserva-se Skinner, todavia, o direito de fazer a ressalva de que
aceitar a existéncia do fenémeno nio significa atribuir 20 mesmo o sfasr de evento
causador do comportamento e nem a condicio de aparato ou processo mental, Na
verdade, atribui -uma vez mais se enfatiza- a condicio de evento privado como
resultante, possivelmente, de varidveis determinantes iguais ou similares as causadoras
de comportamentos abertos e que sio identificadas através do que até admite chamar
de introspecgao, como “condicées corporais sentidas pelo organismo”. Ainda com
De Rose (1990, p. E-6):

Como o individuo pode obter consciéncia de seu mundo privado e
também do seu comportamento e das condigdes que o determinam?
Skinner sustenta que para isso é necessiria a mediagio da comunidade,
que estabelece as contingéncias de reforco pam os comportamentos de
auto-observagio e autodescrigio. Como a Anilise do Comportamento
possibilita um conhecimento das contingéncias de refor¢o mais eficazes,
Skinner afirma que ela pode ajudar na construcio de uma autoconsciéncia:
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‘uma ciéncia do comportamento nio ignora, como se diz freqiientemente,
a consciéncia. Pelo contrario, ela vai muito além das psicologias mentalistas
ao analisar o comportamento autodescritivo. Ela tem sugerido maneiras
melhores de ensinar o autoconhecimento e também o autocontrole, que
depende do autoconhecimento’.

Subjacente a teoria behaviorista estd a idéia de que todo o
comportamento humano é determinado, sendo portanto controlado por
causas especificas. Ao afirmar as implicagdes desta causalidade, Skinner é
visto como um defensor do controle do comportamento ¢ um inimigo da
liberdade humana. Suas idéias podem, no entanto, ser vistas de uma maneira
mais positiva: 0 homem nio pode mudar a natureza e nao pode impedir
que o ambiente exerga algum tipo de controle sobre seu comportamento.
Se ele recusar-se a conhecer os processos que controlam seu
comportamento, serd sempre uma presa inconsciente das ‘agéncias
controladoras’. Conhecendo os determinantes do comportamento o

homem estaria mais capacitado a assumir o controle do préprio destino.

Para compreender o Behaviorismo Radical de Skinner, em termos
de no que ele se diferencia especialmente das outras formas de Behaviorismo, mister
se faz retomar, ainda que abreviadamente, a histéria de influéncias no cendtio histérico
da Filosofia e da Psicologia deste século. Segundo Day (1980), deverfamos comegar
a perceber que um significativo contingente de termos que se relacionam a
Behaviorismo (em geral) acabou por aparecer e produzir confusio com a idéia de
Behaviorismo Radical (skinneriano).

Algumas denominagdes sio meros derivativos do Behaviorismo de
Skinner ou formas antecedentes, como é o caso do Behaviorismo Cognitivo, ligado
a modificagdo de comportamento (Meichenbaum, 1974), do Behaviorismo Social
(Staats, 1975), da Teoria behaviorista da autopercepgao (Bem, 1972) e, como mais
recente, uma Anilise Comportamental Contextualista (e, incipiente, um behaviorismo
contextualista?) (Morris, 1988).

Na verdade, todas essas versdes tém como caracteristica comum
ptivilegiar o comportamento enquanto dado fundamental para a compreensio
humana, bem como privilegiar a objetividade ¢ 0 método da observagio como
instrumentos para a consecugio de suas finalidades. Todavia, cada uma delas -e nio
serd o caso de esmiuga-las ainda, porquanto fora do foco de interesse desta analise-
tem seu préprio alcance atual ou passado.

Além dessas, outras denominagdes para o Behaviorismo sio
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encontradas. Segundo Day (1980), certas visdes dentro da Filosofia tém sido
freqiientemente chamadas de Bebaviorismo Filosdfico, no sentido em que todas elas se
compatibilizam por uma caracteristica tinica, qual seja sua oposi¢io comum ao
dualismo cartesiano e uma crenca geral em que as condigées psicoldgicas e mentais
sdo passiveis de uma analise em termos comportamentais.

Alguns autores, num sentido mais estreito, entendem como
significado do termo bebaviorismo simplesmente o privilegiar a objetividade e o uso
de métodos de pesquisa objetivos como uma questio central nos procedimentos
experimentais em Psicologia.

Quando (conforme Day, 1980) o que esta em pauta é a utilizagio de
certos procedimentos experimentais especificos, principalmente com a testagem de
hipéteses psicoldgicas através de experimentagio controlada (freqéntemente mediante
o uso de grupos de controle e grupos experimentais) se estara falando estritamente
em Behaviorismo Metodolégico, em oposicio ao Behaviorismo Radical (que, para
Skinner, privilegia o uso de delineamento de sujeito tinico, com replicagdo).

Mesmo com relagao a supostos estagios pelos quais, através de sua
propria historia, teria passado o Behaviorismo, até a chegada do Behaviotismo Radical,
alguns autores atribuem novas denominagées. E o caso de Koch (1976), que fala na
evolugio do Behaviorismo ao Neobehaviorismo, com passagens pelo Behaviorismo
reducionista, Neobehaviorismo, Behaviotismo pés-reducionista e Behaviorismo
ampliado.

Em relagdo a periodos pelos quais tetia passado o Behaviorismo,
com Kantor (1968), distinguem-se seis modalidades: 1) Behaviorismo arcaico ou
ingénuo; 2) Antibehaviorismo; 3) Pré-behaviorismo; 4) Protobehaviorismo; 5)
Behaviorismo watsoniano e 6) Behaviorismo auténtico ou Interbehaviorismo (do
proprio Kantor), ou, ainda, Behaviorismo de campo.

E interessante o modo com que Kantor vé o desenvolvimento do
paradigma, até chegar a Skinner e a ele préprio (enquanto lider do Interbehaviotismo).
Kantor (1968) tenta mostrar que o Behaviorismo watsoniano nio passou de um
incidente na longa histéria de evolugio do Behaviotismo psicolégico (o que confirma
a descricdo e anilise ja apresentada anteriormente de que Watson foi o agente dos
tempos, mas que os ares do objetivismo respirados no comego do século ja
encaminhavam para seu descobrimento. Antecipa que, em primeiro lugar, é preciso
compreender como surgiu a idéia em torno da palavra. Ou seja, por bebaviorismo
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“nés entendemos o estudo do comportamento de qualquer processo ou coisa
verificivel; assim, o termo bebaviorismo setia equivalente ao termo ‘ciéncia™ (Kantor,
1968, p. 155). Com isso, Kantor quer estender a idéia de Behaviorismo a qualquer
ciéncia em particular, isto é, poder-se-ia falar num Behaviorismo da Astronomia,
por exemplo, que se constituiria no estudo da interagio de estrelas, sois, planetas,
galaxias e “radiagio celestial” (em suas préprias palavras). Acrescenta:

Na Fisica, Behaviorismo é o estudo de virias atividades, objetos ou
propriedades de objetos; por exemplo, movimento dos corpos, energia,
radiacio, atragio magnética, atomos e suas mudangas de cargas elétricas.
Na Biologia, o Behaviorismo significa as observagées do comportamento
de acidos nucléicos, células, 6rgios e organismos, bem como virios
processos orginicos como fotossintese, metabolismo e ... reprodugio.

(Kantor, 1968, p. 152)

Para a Psicologia, Kantor reserva o Behaviorismo como o estudo
de interagées dos organismos com outros organismos ou objetos. Dito de outro
modo, o objeto da Psicologia consistiria de eventos definitivamente confrontiveis
(verificiveis), tais como os objetos verificiveis das outras ciéncias. Assim, o
Behaviorismo psicolégico seria a investigagao de campos de agao que ocorrem na
mesma estrutura espago-temporal em que os objetos de estudo das demais ciéncias
ocorrem, o que torna a Psicologia, nesse sentido, idéntica as demais ciéncias (ou
seja, caracterizando-se no que Skinner claramente formulatia como dénda natural).

E nessa diregio que Kantor propée uma hipotética descrigdo da
evolugio do Behaviorismo na histéria da Psicologia. Ele sugere que dois fatores siao
imprescindiveis nessa anilise: tradicao e cientificidade, até porque esses dois conceitos,
para ele, desafortunadamente nunca estiveram completamente separados, ou seja, a
tradigdo filos6fica nio se separou definitivamente, em momento qualquer, da tradigao
nio naturalistica, no mesmo sentido em que a Astronomia nunca esteve totalmente
desligada da astrologia em grande parte da sua histéria.

Na sua suposta divisdo, o Bebaviorismo arcaico se constituiria das
ingénuas (para ele) proposicdes ligadas a Psicologia aristotélica que pretendiam um
enfoque naturalistico extremamente simples e embasado no senso comum.

Seu Auntibebaviorismo constituiria uma fase negativa em que a ciéncia
teria sido substituida pelas especulagbes religiosas, entre o século II A.C. e o século

V D.C.. Nessa era, segundo Kantor (1968), prevalecia a Teologia e as cogitagdes
“supercosmicas”. Os interesses intelectuais diziam respeito exclusivamente a
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problemas de cunho moral ou teligioso. O conhecimento do mundo natural deu
lugar a um interesse mundano no destino do homem, que acabou dividido numa
parte natural e outra sobrenatural, a tiltima das quais seria rudimentar base para os
atuais conceitos de mentalismo, consciénda, experiéncia, sensagies € outros termos usados
para referéncia a processos psiquicos. Diz ainda Kantor (1968, p. 154):

E melancélico observar como alguns psicologos desenvolvem seu
modelo com uma interpretagao psicolégica de eventos que sio diretamente
derivados da era antibehaviorista. Isso nio é apenas verdade para os
mentalistas, mas até mesmo para alguns behavioristas comuns, que exibem
tendéncias antibehavioristas principalmente em casos como os de processos

sensoriais e perceptuais, como nos casos dos habitos e aprendizagem.

Ainda para Kantor, a fase do Pré-bebaviorismo, encarada como mais
um momento precedente ao que ele chama de “auténtico Behaviorismo”, pode ser
dividida em trés etapas distintas e inter-relacionadas:

1%) Representa a atengdo particular a naturalizacao do espirito e da
alma ¢ aparece com os postulados de pensadores tais como Descartes, Hobbes,
Leibniz e Spinoza, respectivamente com seu interacionismo, materialismo, paralelismo e a
doutrina da identidade.

2% Consiste numa mudanga definida de interesse césmico e teolégico
para conceitos de homem e epistemologia. Nos séculos XVIII e XIX, pensadores
tais como Locke, Berkeley e Hume iniciaram a mudanca de interesse dos problemas
mentais em diregao ao conhecimento do comportamento humano, através do
conhecimento empirico (o empirico, aqui, entendido como resultante da experiéncia).

3% Designada também como a era do homem, e se constituiu nas
revolugées sociais nos Estados Unidos e na Franga. Os aspectos mentais do homem
teriam sido ai encarados como subservientes as necessidades corporais, numa
tendéncia nitidamente materalista que exerceu forte influéncia no Behaviorismo
watsoniano. Informa Kantor (1968, p. 157):

Sumariando o periodo Protobehaviorista do desenvolvimento cientifico
da Psicologia, nés notamos no primeiro estigio a atitude segundo a qual
as coisas do espirito podiam ser mostradas em justaposi¢io com as coisas
naturais. Esse foi um passo adiante do Antibehaviorismo que
inevitavelmente incorporava o espirito ¢ a Teologia a compreensio da
realidade. No caso da existéncia humana, Descartes asseverava que a alma
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podia interagir com a glindula pineal. Aqui, igualmente, nés podemos
reconhecer a antecipagio de Spinoza em relagio a visdo de James sobre a
proeminéncia das agbes corporais no comportamento emocional, bem
como as afirmativas de Hobbes de que o mental é movimento ... Os dltimos
periodos dessa fase minimizaram o mental e o tornaram dependente do

corpo. Nessa época, ja se preparava a emergéncia do materialismo francés,

A fase seguinte foi a do Protobebaviorismo, para Kantor uma preparagio
definitiva para o surgimento do auténtico Behaviorismo dentro do roteiro de evolugio
da Psicologia. Um estigio importante dentro dessa fase deu-se com o surgimento
dos trabalhos em Fisiologia e Psicologia Experimental, ligados a pessoas como Weber,
Fechner, Wundt e Ebbinghaus. Kantor diz chamar esse periodo de profo em virtude
de que ele ndo interrompe a continuidade da tradigio espiritualista, embora ja mostre
muito envolvimento com os trabalhos de manipulagio experimental. Apesar dessas
manipulages, contudo, 0 homem desse periodo acreditava trabalhar com aspectos
psiquicos das a¢oes humanas. A consciéncia e a mente passavam a ser estudadas
como recebendo interferéncias dos movimentos e processos corporais. As técnicas
operacionais na experimenta¢io comegaram a surgir, embora as interpretagdes dos
dados ainda permanecessem mentalistas, Outro aspecto distintivo do periodo
protobehaviorista foi o surgimento do que se convencionou chamar de Behaviorismo
evolutivo, como forma de marcar a influéncia da Biologia ¢ do evolucionismo de
Darwin sobre a Psicologia.

A quinta fase do desenvolvimento behaviorista, para Kantor, foi o
Bebaviorismo watsoniano, ja descrito em se¢do anterior. Watson representaria, no
manifesto de 1913, a insatisfagao de muitos estudiosos com a falta de objetividade
da ciéncia, mas estaria longe, segundo os historiadores, de ser o autor individual da
brusca mudanga. Na verdade, os sinfomas do Behaviorismo ja teriam sido detectados
desde os escritos de Cattell em 1904,

A sexta fase € descrita por Kantor (1968, p. 160-3 passim) como a
do Interbehaviorismo ou Bebaviorismo de Campor

Do mesmo modo que os estigios na evolugio da Psicologia
naturalistica, o Behaviorismo watsoniano e o Behaviorismo de campo se
opdem a todas as formas de mentalismo, mas hi uma grande diferenca
entre eles. Embora o Behaviorismo watsoniano objete 4 consciéncia e ao
mentalismo, ele ndo abandona a influéncia da tradigio dualista mente-
corpo. O Behaviorismo watsoniano simplesmente considera fora de
necessidade uma intervengdo nesses niveis. A versio de Lashley, por
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exemplo, simplesmente ignora a existéncia da consciéncia ¢ da mente ...

Em contraste, o Behaviorismo de campo segue um caminho
completamente diferente. Ele aborda os estudos psicol6gicos de um ponto
de vista de ciéncia natural. O Behaviorista de campo esta interessado no
intercomportamento dos organismos sob condi¢des ambientais definidas
¢ investiga em condigio natural com os meios tecnoldgicos disponiveis.
Ele o faz independentemente dos postulados transcendentais que
dominaram a Psicologia desde a extingio do Behaviorismo ingénuo dos
gregos.

Uma outra grande diferenga entre o Behaviorismo watsoniano e o
Behaviorismo de campo é que, para o primeiro, o estimulo é qualquer
coisa que glicie a resposta. O estimulo pode ser qualquer forma de energia
ou um objeto. Em correspondéncia a estimulagio simples, a resposta é
reduzida a um movimento ou uma secregio. O psicélogo interbehaviorista,
por outro lado, diferencia entre o objeto estimulo e a fungio estimulo. A
iltima ¢ desenvolvida em correspondéncia com uma fungio resposta
resultante do contato do organismo com o objeto. O dado basico da
Psicologia ¢, entio, a ocorréncia de fungdes de estimulo e resposta em
campos complexos organizados nos contatos entre organismos e objetos
ou condigées. Desse modo, pode ser considerada toda sorte de
comportamentos complexos; o psicélogo nio fica restrito a reflexos
elementares, nem circunscrito a estreitas interpretagoes usando reflexos

como modelos.

Kantor resume sua anilise mostrando que os passos evolutivos do
Behaviorismo aconteceram:

1) com uma gradual separacio da especulagio teoldgica; 2) com o
postular que os aspectos mentais do homem podem ser vistos como eventos naturais;
3) com o desenvolvimento de manipulagées experimentais e 4) com a insisténcia em
que os eventos intercomportamentais sio os dados a serem estudados.

Nio surpreende que Kantor, nesse momento, nio faca qualquer
referéncia ao surgimento do Behaviorismo Radical de Skinner. Os dois autores,
embora préximos quanto a consolidagio da Psicologia como ciéncia natural e quanto
a parte da consideracio em relagio aos eventos privados, desfrutaram parcela
significativa de suas carreiras em lados opostos do Behaviorismo. Ambos se
consideravam, entdo, lideres do que seria o awténtico Behaviorismo: o
Interbehaviorismo ou o Behaviorismo Radical. Em outros estudos, como os de Boring
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(1950) ou Marx & Hillix (1976), por exemplo, a seqiiéncia proposta por Kantor para
o desenvolvimento da Psicologia enquanto ciéncia estaria correta, com excegao de
que, na dltima fase incluiriam com absoluta seguranca o Behaviorismo Radical
skinneriano.

Day (1980), por exemplo, certamente incluiria Skinner, até pelas
caracteristicas que, na época, atribuiu a0 que entende que verdadeiramente poderia
ser denominado Behaviorismo:

1) um foco de interesse especial no comportamento como objeto de
estudo; 2) um comprometimento com o ezolucionismo biokigico, 3) um comprometimento
com o determinismo materialista.

Dessas caracteristicas partilharia Skinner, mas a questio especial da
rejeigio ao mentalismo e da explicagio dos eventos mentais ¢ extremamente complexa
e exigira muito do Behaviorismo. Como teria afirmado Ringen (1976, p. 250):

O Behaviorismo Radical aparece como a tinica alternativa séria existente
ao mentalismo de senso comum e uma analise conceitual séria de seus
termos técnicos ird contribuir para a nossa compreensio das alternativas
existentes. Se as correntes descobertas sobre o carater revolucionéario do
Behaviorismo operante estiverem corretas, tal clarificagio ndo serd uma
questio menor. Ela ira representar algo da magnitude da critica de Galileu

a Fisica aristotélica.

Descartada a possivelmente injustificada empolgagido de Ringen, a
questio do dualismo é um problema gwuase eterno na Psicologia e, para muitos, uma
questio de compromisso preliminar ao empreendimento cientifico, ndo um objeto
de estudo em si mesmo. Todavia, assumida, como para Skinner, uma posigao monista
em relagio ao estofo fisico do mundo comportamental, apenas as retrospectivas
histéricas permitem ver como e por qué a escolha dessa alternativa se justifica.

Assim, na sua retomada dos antecedentes histéricos do
Behaviorismo contemporineo, Day (1980) se reporta a trés aspectos fundamentais
da Filosofia mais recente que significaram tendéncias representativas de influéncias
diretas no aparecimento e manutengio do Behaviorismo: 1) o movimento do empirismo

critico, 2) a tradic@o associacionista e 3) o materialismo cientifico.

Com relagdo a primeira influéncia, Day especifica a questio do
atormismo (encarado como a analise de um conceito ou fato subdividido em elementos
distintos) como uma das priticas centrais que representam a heranga empitista do
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Behaviorismo e uma orientagio na qual, de certa forma, ele compartilha com sua
arqui-inimiga, a introspecgao. Para Peters (1962, p. 697),

Tal como os introspeccionistas, a quem atacavam, os primeiros
behavioristas acreditavam que o problema do cientista consistia em analisar
os dados experimentais em unidades atdmicas e entio encontrar certos
principios gerais determinados pelo estudo de seqiiéncias regulares

construidas com a reunifo dessas unidades.

A questio do mentalismo e do naturalismo sio postas por Day (1980)
nas suas origens mais remotas como originadas no sdealismo de Platao e no naturalismo
emergente de Aristoteles, respectivamente. De modo até simplista, o idealismo é
conceituado como qualquer teoria que afirme a importincia central do papel do
mental, do espiritual ¢ do ideal na realidade. O naturalismo ¢ colocado como uma
teoria que concebe as ciéncias naturais na visio de mundo que rejeita qualquer
realidade sobrenatural e que ndo possa ser conhecida pelos meios disponiveis na
natureza fisica. Nesse sentido, para Day, o Behaviorismo caminha na direcio de um
naturalismo intelectual e de um conseqiiente anti-mentalismo.

Dentro dessa perspectiva de influéncia, Platio tem sido encarado
como um dos primeiros mentalistas e, de certo modo, como quem tenha, guardadas
as devidas dimensées temporais, influenciado primordialmente o cognitivismo, a
Sfenomenologia € os behaviorisnios ndo-radicais. Platao relata ter descoberto a mente. Nesse
sentido, a mente realmente existiria, em seu sentido literal. Ndo é a opinido de Skinner
(1974), que faz questdo de deixar claro que Platdo nvenfon a mente, ou seja, esse
conceito, para ele, ¢ mais uma ficgdo explanatéria a respeito do comportamento.
Essa, como outras afirmagées, lhe renderam o fortalecimento da critica, quanto a
particular questio da determinagio comportamental e suas relagées com a teleologia.

No seu trabalho sobre os antecedentes histéricos do Behaviorismo,
Day (1980) reporta-se a Filosofia moderna, listando especialmente como
fundamentais:
1) Descartes, importante porque reafirmou sistematicamente o dualismo, isto ¢, a

nogio de que a mente ¢ o corpo sio diferentes em sua natureza e, por isso, o
problema mente-corpo continua sendo uma fonte de influéncia na Psicologia

hoje;

2) Locke, pela sua rejeigao a crenga de que nossas mentes seriam equipadas com
idéias inatas de espécies diversas, o que fez através da assercdo de que nossas
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idéias resultam da experiéncia; essa tradicio do associacionismo e do empirismo
teria tido grande influéncia na Psicologia. Ambas as posigoes (Descartes e Locke)
sdo apenas exemplares de dois tipos de diferentes influéncias, que Day sugere
estarem em jogo durante todo o tempo antecedente a consolidagao behaviorista.

Por exemplo, Day cita Chomsky como um dos maiores criticos do
Behaviorismo Radical, o qual se insurge contra o que considera uma perniciosa
influéncia do empirismo no Behaviorismo, advogando mesmo um explicito retorno
a0 dualismo cartesiano, que daria conta das capacidades cognitivas inatas.

E com esse retorno 4 histéria da ciéncia comportamental que autores
como Kantor e Day, entre outros, tentam mostrar que as questées fundamentais,
passiveis de ataque pela critica, acabam sendo problemas que tém sua origem remota
no passado filoséfico do Behaviorismo. E é exatamente em fungio dessa possibilidade
que, neste estudo, apresenta-se ampla incursio bibliografica, especialmente referente
a episodios historicos marcantes da origem do Behaviorismo e da préopria Psicologia.
A partir dai tornam-se mais compreensiveis (e passiveis de analise) as razGes e raizes
da literatura critica e, mais importante, quanto dela pode ser atil em qualquer tentativa
de anilise do paradigma skinneriano, mesmo com o auxilio da critica dessas criticas
(metacritica). Naturalmente, estd longe a pretensio de se ter aqui uma metacritica
devidamente autorizavel ou sancionavel pela comunidade profissional da drea, mas
nio hi como deixar de lado, a0 menos, uma provocagio minima a reanalise da
abordagem e de sua critica, sob o prisma de uma nova realidade: essa ¢ evidente

fungio e risco de quem se propoe a expor pontos de vista.

Retomando: a compreensido de remotas origens do paradigma ¢
assegurada, incidentalmente, em alguns episodios 4 primeira vista fortuitos, mas que
iluminam o caminho de volta as preliminares dissidéncias, inclusive pré-behavioristicas.
Por exemplo, rebuscar uma antiga pendéncia entre Wundt e Stumpf parece ser
importante, conforme Day assinala, para o esclarecimento de certas concepgoes do
Behaviorismo enquanto privilegiando a andlise fungonal, como o faria mais tarde
Skinner. Diz Day (1980, p. 215):

Sem duavida, a famosa controvérsia Wundt-Stumpf ... ilustra bem a
natureza da oposigio entre certos psicélogos germanicos na diregio do
surgimento da ‘nova Psicologia® sob a lideranga de Wundt. Essa
controvérsia, que fol extremamente acrimoniosa, ¢ descrita brevemente
por Boring. No centro da disputa estavam a insisténcia de Wundt em que
os valores primarios a serem avaliados sdo os resultados do trabalho
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experimental, com a anilise da experiéncia em seus elementos sensoriais e
a igual insisténcia de Stumpf de que deveriam ser valorizados os relatos
de experiéncia diretamente dados pela percepgio ...

De um lado, a visio de Stumpf seria representativa da visio
fenomenoldgica, em oposi¢io a abordagem reducionista ou atomista de
pesquisa em que se encontrava a Psicologia germanica no século dezenove.
Dois dos discipulos de Stumpf eram Kéhler e Koffka, ambos influentes
no desenvolvimento da Psicologia da Gestalt, que insistia vigorosamente
em que “o todo é maior que a soma de suas partes”, 0 que representava
uma critica ao reducionismo do Behaviorismo clissico.

A antipatia entre 0s interesses fenomenoldgicos e a abordagem analitica
de Wundt levaram ao estabelecimento da Escola de Wiirzburg,
sistematicamente em oposigio a tradi¢io de Leipzig, o que proporcionou
a ultima parte do século o contraste entre as psicologias do ato (funcional)

e do conteido (estrutural).

Mas eu estou interessado em chamar atengio aqui a oposigio entre ...
(fenomenologia e estruturalismo) por causa do conceito central no

Behaviorismo contemporaneo relativo a anilise funcional do

comportamento... Coincidentemente, existe hoje um certo interesse
profissional nas relagées entre o Behaviorismo contemporineo e a

Fenomenologia.

E retomando essa divergéncia intestina a escola alema, entre Wundt
e Stumpf, que podemos chegar a compreensio do clima profissional e cientifico
onde se deu o surgimento da Fenomenologia. Ocorre que o brilhante fundador da
Fenomenologia, Husserl, foi aluno de Stumpf, e por sua vez foi professor de Franz
Brentano, certamente outro oponente da Psicologia wundtiana. Sua idéia central era
a tentativa de compreender o conceito de infencionalidade, hoje questio central a dividir
a critica entre o Behaviorismo Radical e outras abordagens psicologicas. Ressalve-se,
de passagem, que a mengio tio breve, neste trabalho, a nomes importantes como os
de Husserl e Wundt, por exemplo, certamente nio faz jus a grandeza de sua obra no
cenario da Psicologia. Todavia, como dito na Apresentagao, trata-se, tio-somente,
de um texto que pretende caracterizar areas conceituais sob litigio.

Brentano mantinha um grande respeito aos resultados experimentais
de pesquisa, mas alegava que eles ficavam na supetficie dos fatos, ou seja, faltava
compreender melhor a questio da relagio dos fendmenos com as circunstancias
onde ocorriam. Para Brentano, todos os conceitos psicolégicos eram inerentemente
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diferentes em natureza dos conceitos usados nas ciéncias naturais. Para ele, todos os
conceitos psicolégicos, diferentemente dos conceitos da Fisica, eram “intencionais™
no sentido de que eles se tornam inteligiveis somente porque relacionam o objeto,
intrinsecamente, a algum ato psicoldgico. Assim, ninguém simplesmente “pensa”.
Somente é possivel pensar em/sobre alguma coisa. Ninguém simplesmente acredita,
mas acredita em alguma coisa. Ninguém simplesmente vé, mas vé algo.

Esse sentido de intencionalidade atribuido por Brentano é
certamente diferente da teleologia tradicional, onde o organismo se comporta porgue
intrinsecamente ja possui um objetive a atingir, uma meta pré-determinada. Tanto que
Baum, analista do comportamento, em comunicagao pessoal mencionada por Day
(1980), teria tentado estabelecer algumas relagSes entre os trabalhos de Brentano e
Skinner. Dizia, segundo informa Day (1980, p. 207):

... parece que Skinner é claramente um psicologo do ato, a & Brentano,
embora ele discorde dos papéis do experimento e da introspecgio e da
importincia do objeto de estudo. Todavia, eu argumento que, para Skinner,
o objeto intencional estd sempre presente na conceptualizagio de unidades

de comportamento.

Ou seja, 0 que Baum esta afirmando diz respeito a existéncia reladonal
dos objetos ambientais e do comportamento, que para Skinner estio ligados nao
por uma intengio no sentido de expectativa, mas no sentido de um elo funcional
dependente das contingéncias presentes.

Ainda para caracterizar historicamente o desenvolvimento da
situagdo skinneriana atual, Day (1980) se reporta a influéncia da teoria da selegio
natural e a0s interesses no comportamento animal, que sdo reconhecidos em .About
Behaviorism, quando o autor assume a importancia nio apenas das contingéncias de
reforgamento, mas das contingéncias de sobrevivéncia. Diz Skinner (1974, p. 35):

Darwin simplesmente descobriu o papel da sele¢do, um tipo de
causalidade muito diferente dos mecanismos da ciéncia daquele tempo. A
origem de uma fantistica variedade de coisas vivas poderia ser explicada
pela contribuigdo feita por tragos novos, possivelmente de proveniéncia
fortuita, para a sobrevivéncia. As ciéncias fisicas e biolégicas nio
apresentavam nada ou quase nada que prenunciasse a selegio como
principio causal ... As contingéncias de sobrevivéncia sio freqiientemente
descritas em termos que sugerem um tipo diferente de agio causal. A
‘pressio de selegio’ ¢ um exemplo. A selegio é propriamente representada
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como uma forga de pressio. Dizer que ‘nos mamiferos nio ha uma pressdo
seletiva 6bvia que explique o alto nivel de inteligéncia alcangada pelos
primatas’ € simplesmente dizer que ¢ dificil imaginar condigdes em que os
membros ligeiramente mais inteligentes de uma espécie tivessem maior
probabilidade de sobreviver.

Para Skinner, dois tipos de processos evolucionirios estio em jogo
na explicagio do comportamento: o cwltural e o bioligico, sendo que tais processos se
complementam no seu modelo de anilise, ji que no nivel biolégico a unidade de
anilise ¢ o comportamento, enquanto no cultural a unidade so as praticas sociais (em
tltima anilise, um conjunto de comportamentos estabelecidos por regras sociais).

Em adigao, para os propésitos deste trabalho, importa um conceito
criticamente discutido e hoje centro de polémicas interminaveis. Trata-se da questdo
da continuidade entre espécies. Mais precisamente, o que desde Darwin vem sendo
muito discutido € a questio da continuidade da vida mental entre homens e animais.
Skinner € acusado de ser signatario da corrente que admite essa continuidade. Mais
que isso, seus experimentos com ratos albinos wister tém sido tomados como inegiveis
exemplos de que pretende essa continuidade e de que faz friamente a transferéncia
de resultados de organismos infra-humanos para humanos.

Mas também essa polémica tem histéria. Ela se iniciou a partir dos
trabalhos de George Romanes. Este teria sido o primeiro a utilizar-se da expressio
Psicologia Comparativa (ou Psicologia Comparada), argumentando a favor da
existéncia da continuidade da vida mental entre homens e animais e juntando uma
série de relatos anedéticos como prowa de sua convicgdo. Mas isso acendeu outra
forte polémica.

As provas de Romanes foram nio apenas contestadas por Lloyd
Morgan, mas ainda Romanes foi apontado como alguém que estava tentando
antropomorfizar o comportamento e as explicagbes para o comportamento animal.
Parece que o que Morgan queria dizer é que Romanes interpretava o comportamento
animal valendo-se do conceito de estados mentais, frequientemente utilizado para explicar
o comportamento humano. Foi quando surgiu o famoso Cédnone de Morgan, que
estabelecia que quando se pretendesse a explica¢do de um fenoémeno psicolégico, e
tendo-se em mios duas possiveis e potencialmente iguais explicagdes do mesmo,
dever-se-fa escolher a mais simples (na verdade, o canone tem uma abrangéncia
maior, porque alcanca toda explicagdo cientifica, em qualquer area do conhecimento,
sendo também conhecido como o Princpio da parciminia). E preciso lembar, aqui,
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que embora Skinner tivesse por vezes privilegiado dados em contrapartida a
argumentos e teorizagio simples (no melhor sentido) a teoriza¢io rebuscada, essa é
mais uma questio aspera. Basta lembrar, com Lowy (1996, p. 200), “..uma tese
epistemoldgica bem conhecida, o teorema de Duhem-Quine: para um conjunto dado
de informagdes empiricas podem existir virios sistemas teéricos capazes de
compreendé-los...”.

Entrementes, o problema da continuidade mental e o problema
conseqiiente da antropomorfizagao continuam sendo pedras no caminho do
Behaviorismo Radical, mesmo que Skinner ji se tenha pronunciado sobre que nio
se trata de igualar espécies, mas de experimentar, por questio de comodidade
laboratorial e ética, com organismos inferiores na escala filogenética, de modo a se
obter informagGes preambulares que eventualmente podetao servir a compreensio

do comportamento humano.

No rastro da histéria da critica investiga-se outra questio geradora
de discussoes, qual seja, a que se refere as concepgbes de recompensa e de reforgo.
As dividas comegaram com as interpretagdes de similaridade entre a Lei do Efeito
de Thorndike e o conceito de reforgamento operante.

A pritica de igualar os dois conceitos ¢, para Day (1980),
“desafortunada”. O que Thorndike pleiteava era o grau de prazer ou satisfagio, ou
seja, privilegiava a natureza de um objetivo conseguido, o que difere muito do conceito
de reforgo, definido nao intrinsecamente (através, por exemplo, do grau de satisfagio
do organismo), mas diretamente pelas suas consegiiéncias sobre o comportamento
(geralmente medidas pela freqiiéncia de ocorréncia de amostras similares ao
comportamento originalmente refor¢ado).

E nessa diregio que vém cabendo discussées quanto ao aspecto do
que seja bom ou agradivel para o organismo, relacionando esse cariter ao reforco
positivo e o aspecto de max ou desagraddvel a0 organismo sendo ligado ao estimulo
aversivo. Definir pelas conseqiiéncias e, portanto, pela alteragio do grau de
probabilidade de ocorréncia de comportamentos similares, para alguns criticos, faz
desembocar na questio da circularidade dos conceitos de estimulo e resposta e suas
relagGes, o que serd um dos temas da critica, no capitulo seguinte,

Na trilha histérica dessas criticas a0 Behaviotismo em geral, mas ao
Behaviorismo Radical, em particular, por sua relevincia neste estudo, esti a questio
do recanicismo. Nessa busca, encontra-se a influéncia por vezes declinada pelo proprio
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Skinner, dos trabalhos de Ernst Mach, ja citado antetiormente. Segundo Baum (apud
Day, 1980, p. 214), a compreensio de Mach é extremamente relevante para a
compreensio de Skinner:

Existem aspectos controvertidos e a0 mesmo tempo misteriosos no
pensamento de Skinner que podem comegar a ser entendidos com a leitura
de Mach: seu método de interpretagdo na auséncia de dados (por exemplo,
seu livro Verbal Behavior), sua indiferenga a circularidade da Lei do Efeito,
sua abordagem 4 selegio de unidades de medida, sua intolerincia com o
mentalismo ... e sua posigo ‘antitedrica’, que hoje diz respeito somente a
algumas espécies de teoria ... Skinner seguiu Mach, em que: descrever é
explicar e em que o real valor do conhecimento cientifico reside no poder

derivado do descrever.

Mach foi um positivista significativamente diferente dos demais
positivistas l6gicos do Circulo de Viena, que tiveram poderosa influéncia sobre o
Behaviorismo Metodoldgico dos anos 40 e seguintes, como ja se viu. Para Micheletto
(1997), embora sejam positivistas os critérios skinnerianos de estudo do
comportamento, porque Skinner atém-se aos dados e afasta-se da metafisica, ¢é
necessario lembrar a existéncia de certa rejeicio ao mecanicismo. A mesma autora
lembra mais um ponto de aproximag¢io com Mach:

... a nogio de explicagdo. Para Skinner, o conhecimento suficiente para
uma ciéncia nio pode ser a descri¢io de um evento em si mesmo ... Deve-
se relacionar o evento a outros eventos. O comportamento s6 pode ser
compreendido a partir do intercimbio do organismo com o ambiente.
Uma relagdo que ndo expresse uma causa, e sim que descreva uma funcao.
Para Skinner, como para Mach, a explicagio ¢ uma atividade idéntica a

descrigao. (Micheletto, 1997, p .34, grifos nossos)

A tese caracteristica do positivismo ¢ a de que a ciéncia é o nico
conhecimento valido e os fatos sio os inicos objetos do conhecimento. Desde Comte,
com todas as modificagées sofridas, o positivismo enquanto filosofia nao possuia
método diferente do da ciéncia. Sua meta principal era a de que principios gerais
comuns a todas as ciéncias pudessem ser uteis para guiar o comportamento humano
para uma melhor otganizac¢io social.

O positivismo, assim, negava a existéncia de forcas mentais e se
opunha substancialmente i metafisica, aceitando apenas os fatos investigados
cientificamente. Mach era um positivista no sentido de que privilegiava a redugio

dos fatos a percepgbes tais como observadas, o que acabou sendo considerado como
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uma forma especial de fenomenismo.

O fenomenismo, teitera-se, defende a idéia de que todos os eventos
podem ser reduzidos a combinacées fisicas e quimicas e hd uma preocupacio em
conhecer diretamente, mediante observagao, o proprio fenémeno ao invés de eventos
determinantes subjacentes (internos). Af fica clara a influéncia de Mach sobre Skinner,
quase sempre, nesse sentido, considerado um moriésta fisicalista: o mundo é composto
apenas de um estofo e esse estofo é fisico. Além de adotar a ciéncia descritivo-
funcional de Mach (e mesmo pot isso), Skinner privilegia a replicabilidade em pesquisa
e, particularmente, o cariter publico do conhecimento. A respeito do perfil do
behaviorista radical, diz Sério (1997, p. 70): “...0 caminho que o cientista percorre a0
produzir conhecimento deve ser submetido a uma tinica norma: deve ser publico.
Nio cabe restringi-lo por nenhum outro tipo de padronizagdo... € por nenhum tipo

de formalizacao...”.

Para caracterizar questdes filosoficas e histéricas que subjazem a
compreensio do Behaviorismo contemporineo, Day (1980), nas suas consideracoes,
coloca dez aspectos que entende relevantes:

1 o desafio do Behaviorismo contemporineo ao conceito grego da mente,
frequentemente citado na cultura ocidental como representativo do senso comum
acerca dos assuntos humanos;

2 o problema do reducionismo, ou a anilise em elementos, muito associada ao
Behaviorismo no passado e a sua relativa irrelevincia para o Behaviotismo Radical
skinneriano;

3 aimportincia do conceito filoséfico de intencionalidade e suas implicagées na
possibilidade de descrigdo do comportamento em linguagem apenas fisica;

4 a significincia do fato de que o conceito de conseqiiéncias reforgadoras faz
mediagdo apropriada com a intencionalidade;

5 aimportincia dos padrdes skinnerianos de explicagio do conceito darwiniano
de adaptagio ao ambiente;

6 aenormeinfluéncia de Mach ao dar uma estrutura ao entendimento skinneriano
de ciéncia, que ¢ diferente do assumido pelos outros psicélogos;

7 a relevancia do pragmatismo filoséfico pata a compreensio do conceito
skinneriano de conhecimento;

8 a diferenca entre os primeiros e sistematicos conceitos de Funcionalismo e
Behaviorismo como escolas classicas da Psicologia, em contrapartida a
emergéncia, com o Behaviorismo, de um foco de interesse na “objetividade”
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como valor de orientago central na pesquisa do Behaviorismo contemporineo;
a grande diferenca entre a concepgido behaviorista de defini¢io operacional
enquanto mecanismo para a anilise funcional da linguagem e a compreensio
classica do operacionismo para a maioria dos outros psicologos, particularmente
para os behavioristas metodolégicos, como descricio de operagdes necessarias
a obtengdo do conceito;

a énfase revolucionaria do Behaviorismo Radical enquanto epistemologia, na
analise funcional do comportamento, em particular com a priotizagio, pela anilise,
do responder disctiminativo.

Por seu turno, ao fazer consideragdes sobre quais tragos efetivamente

caracterizam o Behaviorismo, antes que o trabalho de Skinner despontasse
singularmente, Koch (1954a, p. 168) - para que aqui se possa ter algum termo de

comparagio - manifestava-se da seguinte forma:

E elegante rotular Hull como um neobehaviorista, mas para
compreender suas principais idéias orientadoras, torna-se necessirio
determinar em que Hull é um ‘behaviorista’ ¢ em que é ‘neo’. O
Behaviorismo ‘classico’ de Watson, Weiss, Holt, etc., que chegou ao pico
de sua influéncia na metade dos anos vinte, foi pouco mais que um conjunto
de atitudes orientadoras. O Behaviorismo foi um enérgico movimento na
diregio de uma teoria, mas nenhum escritor behaviorista conseguiu fazé-
lo uma teoria concreta ... Os behavioristas estiveram freqiientemente
isolados das questdes empiricas. O coragio do movimento foi um conjunto
comum de atitudes orientadoras, a maior parte das quais sio as seguintes:

1) a insisténcia em técnicas intersubjetivas (objetivas) para assegurar a
expressio de dados empiricos. Isso foi considerado incompativel com a
continuagdo do uso dos métodos ‘introspectivo’, ‘subjetivo’ e

‘antropomorfico’.

2) a reivindicagdo das varidveis estimulo e resposta como as tnicas e
legitimas varidveis independentes e dependentes em que era possivel
expressar os resultados da pesquisa psicolégica, visando formular teoria.
Nesse sentido, o objetivo da Psicologia foi representado (por Watson e
outros), por ‘dado um estimulo, predizer a resposta e dada uma resposta,
inferir um estimulo’.

3) a consideragio dos principios da resposta condicionada ou outros
relacionados a forma S-R de associacionismo, como lei basica de explicagio
da aprendizagem.
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4) uma grande énfase no ‘periferalismo’ como determinante do
comportamento. Essa énfase, é claro, fica relacionada a orientagio S-R, a
plausibilidade da qual os behavioristas tentam freqiientemente mostrar
através da anilise de processos envolvendo termos S-R ...

5) uma énfase extremada no ambientalismo.

Day (1980) faz questdo de assinalar que ha muita confusio da critica
a0 simplesmente equalizar a visdo skinneriana com esses cinco postulados de Koch.
Ele vé significativas diferencas. Anota que “essas diferengas encontram-se na
epistemologia funcional de Skinner, sua concepgio machiana de ciéncia e grandes
discrepancias no clima profissional corrente em relagdo ao dos anos vinte” (Day,
1980).

Recapituladas as origens do pensamento behaviorista e conhecido,
ao menos superficialmente (até porque a literatura a respeito nao ¢ sistematica, mas
dispersa) o curso historico-critico do ramo behaviorista mais proeminente (o
Behaviorismo Radical de Skinner), é a este, evidentemente, que se passari, neste
trabalho, a concentrar as referéncias.

Ao Behaviorismo Radical se referirio a maioria das criticas, como
também com base nele surgirdo eventuais sugestdes de redelineamento. Por certo,
se esta € a trilha possivel, a posigao do préprio Skinner acerca de algumas caracteristicas
de sua obra precisaram ser colocadas, bem como a dos historiadores. Para tornar
mais vertical a apteciacao das consideragSes dos criticos, que virdo a seguir, recoloca-
se a posigdo do Behaviorismo Radical -permitindo melhor compreendé-lo- com
afirmagoes finais importantes de Skinner (1974, p. 180-5, passim):

Pode-se dizer que o Behaviorismo Metodologico e certas versdes do
positivismo légico ignoram a consciéncia, os sentimentos ¢ os estados
mentais, mas o Behaviorismo Radical ndo ‘decapita o organismo’ com
isso; nao ‘varre o problema da subjetividade para debaixo do tapete’; nio
‘mantém uma metodologia estritamente comportamental com tratar os
informes da introspecgio simplesmente como comportamento verbal’ e
ndo visa a ‘permitir que a consciéncia se atrofie’.

O que o Behaviorismo Radical tem a dizer sobre a consciéncia é isto:

a) a estimulagdo que se origina no interior do corpo representa papel
importante no comportamento;

b) os sistemas nervosos por meio dos quais ela se torna efetiva
desenvolveram-se por causa do seu papel na economia interna e externa

do organismo;
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€) no sentido em que dizemos estar uma pessoa consciente daquilo que a
cerca, ela tem consciéncia dos estados ou acontecimentos de seu corpo;
esta sob o controle deles enquanto estimulos. Um lutador que “tenha sido
posto inconsciente” nao esti respondendo aos estimulos atuais quer dentro,
quer fora de sua pele; ¢ uma pessoa pode continuar a falar “inconsciente
do efeito de suas palavras sobre os ouvintes” se esse efeito nio lhe estiver
exercendo controle sobre o comportamento. Longe de ignorar a
consciéncia nesse sentido, uma ciéncia do comportamento desenvolveu
novos meios de estuda-la;

d) uma pessoa torna-se consciente num diferente sentido quando uma
comunidade verbal organiza contingéncias em que niio apenas a pessoa vé
um objeto, mas também identifica o que estd vendo. Neste sentido especial,
a consciéncia ou percepgdo é um produto social;

€) o conhecimento introspectivo que a pessoa tem de seu corpo -0 auto-
conhecimento- é deficiente por duas razdes: a comunidade verbal nio
pode por o comportamento auto-descritivo sob o controle preciso de
estimulos privados e nio houve oportunidade para a evolugio de um
sistema nervoso que pusesse algumas partes muito importantes do corpo
sob total controle;

f) dentro desses limites, 0 auto-conhecimento é util. A comunidade verbal
faz perguntas acerca dos acontecimentos privados porque eles sio produtos
colaterais de causas ambientais, acerca das quais ela pode, com isso, fazer
inferéncias tteis e 0 auto-conhecimento torna-se 1til para o individuo por
razoes semelhantes;

£) ndo se pressupde nenhum tipo especial de matéria mental. O mundo
fisico gera tanto a agio fisica quanto as condigdes fisicas no interior do
corpo as quais uma pessoa responde quando uma comunidade verbal
organiza as contingéncias necessirias...

Ninguém pode dar uma explicagio adequada de grande parte do
pensamento humano. Afinal de contas, ¢le ¢ provavelmente o mais
complexo assunto jamais submetido a anilise. As grandes realizagoes de
artistas, compositores, escritores, matematicos e cientistas estio, sem divida,
ainda fora de alcance (em parte, como ja salientei, porque os homens que
se destacaram nesses campos foram levados pelo mentalismo a dar
erroneamente informacdes indteis de suas atividades). Por mais deficiente
que possa ser uma explicagio comportamental, devemos lembrar de que
as explicagGes mentalistas ndo explicam nada. [grifos nossos]
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Capitulo 6






O quadro da reagio antibehaviorista: tragado
basico

Como anunciado anteriormente, o presente capitulo pretende
agrupar o conjunto das principais criticas ao enfoque behaviorista. Para tanto, esta
sendo adotado um abreviado rol de critérios, certamente ndo-consensuais, que visam
unicamente dar alguma uniformidade a apresentagdo geral do contetido.

Realizou-se, a principio, um esforgo por concentrar as criticas em
torno de temas especificos. Todavia, a realidade mostrou-se adversa a essa perspectiva,
na medida em que a tematica da literatura em torno do Behaviorismo ¢ tio
diversificada e abrange aspectos tao inusitados, que seria uma variavel complicadora
tentar estabelecer um rol de temas que fossem absolutamente distintos entre si. A
tentativa seguinte, visando ainda melhorar a apresentagio, deu-se na diregao de apenas
identificar algumas 4dreas principais de concentragio desses temas. Embora tenha
sido essa a alternativa adotada, ainda assim o leitor menos familiarizado com a
abordagem podera estranhar a classificagdo de alguns temas dentro de certas areas.

Foram adotadas trés 4reas basicas de concentragio da critica, onde
se supunha ser possivel abrigar as principais questées a serem enfocadas. Essas dreas
receberam as denominacdes de Conceitual-Filosofica, Etico-Social e Cientifico-
Metodolégica. No entanto, embora tenha sido essa a melhor alternativa de
agrupamento encontrada, pelo menos dois tipos de problema foram identificados e
torna-se necessaria -por ética- uma ressalva antecipada.

Em primeiro lugar, sobraram temas, ou seja, as categotias propostas,
embora sugestivas, nio puderam conter todo o contetdo critico: ndo ha categorias
passiveis de adogdo sem que se corra o risco de que falhem por nio serem exaustivas
e mutuamente excludentes. Ha alguns temas que sdo, por isso, apresentados numa
quarta drea, uma espécie de miscelinea ou mosaico de temas polémicos de natureza
muito especifica, que embora compartilhem setores das trés primeiras categorias,
acomodam-se melhor nessa quarta drea.
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Em segundo lugar, os temas enquadrados nas trés areas prioritarias
possuem elementos comuns. Por exemplo, quando se esta discutindo uma questiao
de cunho cientifico-metodolégico, é quase natural que ela contenha implicagGes
conceituais-filosoficas ou éticas. Reitere-se, as categorias escolhidas nio pretendem
ser mutuamente exclusivas, em virtude da propria natureza do trabalho. Mais ainda,
freqiientemente os autores nio escrevem para circunscrever-se apenas a um
determinado angulo da questio.

O que se pretendeu, unicamente, com a divis@ao proposta, foi
assegurar ao leitor um contato facilitado e razoavelmente uniformizado com o
material, que € bastante complexo e esta distribuido na literatura cientifica pertinente
de modo aleatério, sem uma seqiiéncia cronoldgica e tematica visivel. Ha assuntos
que tém uma incidéncia no tempo que se conforma a época da publicacio da literatura
behaviorista (por exemplo, a critica em torno da questio da liberdade e da dignidade
foi acentuada, como se poderia esperar, logo em seguida a publicagio de Beyond
[freedom and digmity -dezenas de revisGes aconteceram no mesmo ano ou NO ano
seguinte). Todavia, existem temas que sdo recidivos: vao e voltam a tona conforme
algum evento provocativo ocorra -e nao ha regras explicitas para que isso acontega.

Outra antecipagio necessaria ao leitor é a de que, posteriormente 4
descrigdo e andlise das criticas, se fara um resumo de cada questio, com o tnico
objetivo de tornar mais facil a identificacio da polémica apontada. Tais resumos, por
vezes, poderdo nio ser uma amostra especialmente representativa de todo o contexto
da critica, até porque esta configura-se, por sua prépria natureza, como resistente a
ser sumariada, em razao de algumas sutilezas que niao podem deixar de ser levadas
em conta. Todavia, um sumario tentativo visa, fundamentalmente, assegurar a construgao
de um perfil que permita ao leitor visualizar a0 menos uma parte da situagdo vigente
da critica ao Behaviorismo Radical. Isto se fard porque com uma avaliagao critica
pretende-se -concedida a vénia do leitor para os vieses proprios de um autor que se
encontra necessariamente no interior da polémica em razio de sua formagio teérica-
identificar ensinamentos nao colhidos até aqui pelo Behaviorismo Radical e que
podem ser tteis para o seu aperfeigoamento/reformulacio/consolidagio. Se este
nio for o caso -e isto ficard transparente quanto a porgio significativa da critica-
certamente esta serd utilizada como instrumento a permitir uma discriminacio de
areas que devem ser melhor pesquisadas, de assuntos que devem ser aprofundados,
de métodos que devem ser enfatizados e assim por diante.
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Resta pontificar que uma avaliagdo critica jamais podera pretender
status de palavra final, até porque o objeto de estudo em pauta nio permite essa
pretensdo. Assim, o presente ensaio tem apenas, e em ultima anilise, o objetivo de
alertar para o fato de que uma revisio da critica pode ser 1til para o aperfeicoamento
de qualquer abordagem: ¢ esse sentido e essa perspectiva que teivindica-se ao leitor
criterioso adotar ao entrar em contato com estas ponderagdes.

A seguir ¢ apresentado, de modo esquematico, o conjunto de
categorias e titulos de temas selecionados dentro da literatura revista, seguindo-se
uma sintese do contexto critico respectivo. Na seqiiéncia, jd se entrara
automaticamente no contetido de cada assunto, seguindo-se o modelo esquemitico
desse quadro.

Area 1 (Conceitual-filoséfica)

Contexto critico 1.1.-Supersimplificagio e superficialidade na explicagio do comportamento
enquanto objeto de estudo: o Behaviorismo Radical seria reducionista.

Contexto critico 1.2.-Generalizagdo da pesquisa animal para os seres humanos: o Behaviorismo
Radical seria continuista.

Contexto critico 1.3.-Rigidez na explicagio das relagdes estimulo-resposta, considerando o
interior do homem cerne da metifora da “caixa preta”™ o Behaviorismo Radical como
mecanicisia.

Contexto critico 1.4.-Influéncia positivista como determinante da filosofia behaviorista : o
Behaviorismo Radical como instrumento que levaria a objetificagio da pessoa humana.

Area 2 (Cientifico-metodolégica)

Contexto critico 2.1.-As nogoes de estimulo e resposta como conceitos pseudo-objetivos: o
Behaviorismo Radical seria crowlar na sua suposta linguagem operacional.

Contexto critico 2.2.-A anilise (formal/funcional) do comportamento verbal e as questoes
da teleologia, intencionalidade e propdsito em debate.

Contexto critico 2.3.-As aplicagées clinicas da Analise do Comportamento e os efeitos da
filosofia behaviorista: a substitui¢io de sintomas como suposto exemplo da ingficdcia e
impropriedade de métodos, técnicas e procedimentos

Contexto critico 2.4.-O método de pesquisa e os procedimentos utilizados na Analise do
Comportamento nio dariam conta do cariter interno e privado: o Behaviorismo Radical
explicaria apenas uma facgao superficial das agoes humanas.

Area 3 (Etico-social)

Contexto critico 3.1.-A pritica do controle geraria relagdo de manipulagio unilateral: a questio
dos valores e o Behaviorismo Radical como readiondrio e antidemocrdtico.

Contexto critico 3.2.-O campo da anilise aplicada do comportamento: o Behaviorismo Radical,
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quando presente na pratica clinica, educacional e de relagdes humanas, basear-se-ia em anilise
superficial e seria necessariamente antiético.

Contexto critico 3.3.-O Behaviorismo negligenciaria instintos, sentimentos, motivos, emogoes,
dons inatos e criatividade: o Behaviorismo Radical seria desumanizante.

Contexto critico 3.4.-Ao negligenciar a dignidade ¢ o livre-arbitrio, o Behaviorismo Radical
seria uma ameaga aos ideais libertdrios.

Area 4 (Outras criticas e temas polémicos)

Contexto critico 4.1.-Algumas dimensdes da divergéncia Freud-Skinner.

Contexto critico 4.2.-Behaviorismo e pressupostos neurolégicos sob suspeigio.

Contexto critico 4.3.-As relagdes entre Behaviorismo e Etologia.

Contexto critico 4.4.-Behaviorismo e espiritualidade: consideragdes sobre alguns
apontamentos da critica.

Contexto critico 4.5.-Anilise l6gico-formal de conceitos tedricos: o Behaviorismo é falso?
Contexto critico 4.6.-Behaviorismo e situacionismo.

Contexto critico 4.7.-As relagbes (im)possiveis entre Behaviorismo e Fenomenologia.
Contexto critico 4.8.As relagées entre Behaviorismo e Humanismo: aproximagio e
distanciamento.

Contexto critico 4.9.Behaviorismo Social ¢ Behaviorismo Radical.

Contexto critico 4.10..0 papel da teoria no Behaviorismo Radical: polémica perene.
Contexto critico 4.11.As relagées entre Behaviorismo e Cognitivismo: do antagonismo
explicito a proximidade possivel.

Contexto critico 4.12.Criticas ao Behaviorismo Radical e eventuais erros de endereco: os
diferentes behaviorismos.

Area 1 (conceitual-filoséfica)

1.1 Supersimplificagio e superficialidade na explicagao do comportamento enquanto objeto de estudo:
o0 Behaviorismo Radical seria reducionista.

O atcabougo histérico do Behaviorismo descrito nas primeiras
paginas deste trabalho frisou virias vezes o ambiente académico em ebulicio desde
o langamento do manifesto, em 1913, propondo mudancas quanto a0 objeto de
estudo da Psicologia. O cenirio de descontentamento com a subjetividade assegurou
lugar para um desvio do mundo académico em diregio ao estudo do comportamento
¢ um negligenciar o estudo da consciéncia. A alternativa behaviorista em direcio a
escolha do comportamento como objeto de estudo produziu até mesmo uma
tendéncia a abandonar o préptio termo psicologia, originalmente referente ao estudo
da alma e, nesse sentido, uma disciplina preocupada com os conteddos subjetivos da
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consciéncia e/ou da mente humana. Até por conta dessas razdes, alguns behavioristas,
culminando com Skinner, acabaram por preferir expressdes que, segundo eles,
refletissem melhor o seu campo de estudo: passou-se a falar em ciéncia do
comportamento e, preferentemente, em Anilise Experimental do Comportamento,
ao invés de Psicologia.

O clima no final do século passado e no comego deste, embora
entre os académicos se respirasse alguma hipotética mudanga, mantinha-se receoso
e conservadorista, Por essa razdo, a sustentagio tedrica do dualismo, que levou ao
desenvolvimento da introspecgio como método eleito pela Psicologia, estribado
nas defesas do mental contra o corpéreo, do interno contra o externo, do proposital
contra o reflexo, estava de tal modo arraigada na época do langamento por Watson
das bases do Behaviorismo, que a reagio ao manifesto foi imediata e ruidosa. Uma
primeira e forte onda de rejei¢io ao modelo tedrico, quanto ao seu objeto de estudo,
apareceu com o proprio manifesto, por considerar-se que Watson bania a mente do
campo de anilise de sua teoria. Essa semente amputadora do conceito de homem
levou a extremos do que mais tarde viria a ser considerada uma forma simplista de
andlise, ou seja, o Behaviorismo Metodolégico. Era a questio do dualismo
recrudescendo, sempre viva como teria explicado Boring (1953a, p. 175) em sua
analise: “a crenga na existéncia da mente consciente é muito antiga, tio antiga quanto
a Filosofia e tdo antiga quanto a creng¢a na imortalidade da alma...”. Na verdade,
Boring faz referéncia a sustentagdo da tradi¢do, em Psicologia, do velho dualismo
corpo-mente, que fez com que o seu objeto de estudo permanecesse por tanto tempo
como sendo a referida e suposta segunda por¢io do homem, ou seja, a sua vida
mental.

E os reflexos da critica em fungio da posigio behaviorista inflexivel
com a questdo do dualismo repercutiram logo no comego do século. Para se ter uma
idéia do alcance das reagdes ao Behaviorismo watsoniano inicial, registre-se que as
restricdes behavioristas de entio 4 inclusdo da mente como finalidade de uma ciéncia
psicologica, criaram dificuldades 2 compreensio de muitos estudiosos, acostumados
a pensar as questdes humanas tendo a consciéncia como referencial. De tal modo se
tentou consertar essa situagido que certos autores (Kostyleff, 1928, por exemplo) se
referiam a possibilidade de que se fizesse o estudo do comportamento, mas que se
introduzisse a nogdo de espirito (sinonimizando mente) com as particularidades que
fossem necessérias 4 compreensio do individuo que, na sua opiniao, nao poderia ser
visto como autémato e apenas reduzido inteiramente ao sistema nervoso.
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A visio objetivista do comportamento e o eventual lugar da
consciéncia dentro do sistema behaviorista ji foram discutidos por Lashley (1923),
em cujos trabalhos se colhia indicagSes de que a descrigio e explanagio completas
do comportamento podiam ser conseguidas em termos de uma psicoquimica da
atividade corporal.

Entretanto, as trés principais versdes behavioristas da época, segundo
Lashley, diferiam quanto ao papel da mente no sistema. Assim, alguns entendiam que
os fatos da experiéncia consciente existiam e eram passiveis de estudo, com métodos
distintos dos utilizados para o comportamento. O behaviorista ndo estaria interessado
neles, embora admitisse sua existéncia; deixa-los-ia para os introspeccionistas ¢/ou
para os filésofos. Essa posigio ¢ caracterizada por Lashley como fundada num puro
paralelismo psicofisico, com énfase no fisico, tal como a visao de Bechterew ¢ outros
objetivistas primevos. Ou seja, nessa versio, o Behaviorismo estaria admitindo sua
compreensio parcial do ser humano, ao possibilitar apenas procedimentos objetivos
de acesso a tudo o mais que nio fosse mente ou consciéncia: estas seriam analisadas a
partir de técnicas convencionais, entre as quais a introspecgdo configurava exceléncia.

Uma segunda versio behaviorista apontada por Lashley em relagao
ao objeto de estudo, mostrava que os fatos da experiéncia consciente existiam, mas
nio eram passiveis de qualquer tratamento cientifico: essa seria a formulagdo mais
comum entre os behavioristas da época e refletia os primeiros escritos de Watson
(que, como ji se relatou, mudou ao longo de sua obra, como quando tenta associar,
ainda que impropriamente, o pensar com os movimentos da laringe). Essa posicio,
porque nio acreditava poder lidar com os fatos da consciéncia através de sua
metodologia, se recusava a aceitar que qualquer outro sistema com embasamento de
causagao fisica pudesse ser desenvolvido de modo a permitir uma explicagio fisicalista
dos fatos da consciéncia. Tal acepgio ja era considerada por Lashley como uma
forma de Behaviorismo Metodologico. Neste caso, ndo sé o Behaviorismo
(Metodologico) ndo tinha acesso a mente e consciéncia, mas os excluia de consideragio:
como que decapifava o organismo por insuficiéncia técnica para descrevé-lo
completamente.

Uma terceira e tdltima posigdo acerca do objeto de estudo do
Behaviorismo era a que tornava pressuposto que os fatos da consciéncia simplesmente
acabam sendo fatos comportamentais. Em outras palavras, como dizia o préprio
Lashley (1923): “mente ¢ comportamento e nada mais”. Essa posicio foi denominada
por ele de Behaviorismo extremo, o que, uma vez mais, ¢ diferente de radical, no
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sentido skinneriano. Mais tarde, com muitos reparos, veio a ser definitivamente
conceptualizada por Skinner como o Behaviorismo Radical, que nio nega a existéncia
da vida mental, a que chama de eventos privados, negando-lhe todavia a condigio de
causa do comportamento.

Todas essas alternativas, que de um modo ou outro acabam
conduzindo o objetivo do Behaviorismo para o comportamento, geraram e continuam
gerando interminaveis criticas (como em Locke, 1972). E esse ¢ o fenémeno que
interessa aqui: ao desvencilhar-se da questio da consciéncia, procurando alternativas
que lhe permitam, como ¢ o caso de Skinner, assegurar que nio negligencia os fatos
da vida mental, o Behaviorismo em geral e o Behaviorismo Radical em particular,
acabam por ser brindados com a designacao do reducionismo. Neste caso especifico,
exatamente em fungio da concepcio de que o comportamento nio é tudo e de que,
de outra parte, nem tudo é comportamento. O Behaviorismo, a0 tentar transformar
grande parte de todos os fenémenos associados 2 a¢ao humana em comportamento,
estaria assumindo posigio nitidamente reducionista, segundo a critica.

Porém, antes que se possa avaliar a propriedade/impropriedade da
observagio, torna-se interessante visualizar melhor algumas concepgdes e tipos de
reducionismo ji discutidos na literatura. Nesse empreendimento, a historia mostra
interessante trabalho de Sloane, ja em 1945. De modo sucinto, para ele, reducionismo
pode ser definido “como a tentativa de explicar um todo complexo de inter-relagoes
em termos de seus elementos simples ou em termos de elementos componentes de
um nivel inferior do fenémeno” (Sloane, 1945). A vistada época, ¢é bastante auspiciosa
a proposicio de Sloane. Ja nos permite visualizar a idéia propriamente da redugio,
isto €, a idéia de diminuir o evento ou fenémeno, em termos explicativos, de maneira
a supersimplificar sua compreensao. Essa supersimplificagio nio pode ser confundida
com a parcimonia. E notoriamente sabido que a parcimonia nas explicagbes cientificas
¢ uma virtude: entre explicacdes diversas, deve-se escolher a mais simples (desde que
provavelmente a mais correta). Isso nio se deve confundir com supersimplificacao
ou reducionismo. Este acaba ignorando partes fundamentais do fenomeno ao tentar
explicitd-lo, como sera visto em seguida. Assim, a simplificagdo tornaria artificial e
parcial a compreensio do fendémeno, no sentido de que, ao reduzi-lo, ficariam de
fora da explicagio muitos aspectos importantes do mesmo. E, considerada de fora
da explicagio gualguer parte do fenémeno, mesmo que descartada sua maior
importancia, a verdade é que o fenémeno /odo nio estara explicado.

Mas Sloane nos ilustra melhor com alguns tipos de falicias proprias
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de uma posigao reducionista:

1

[

Falicia do isolaments - essa falcia consiste em isolar uma parte de um todo e
estudar sua estrutura ou funcio sem considerar suficientemente suas relagoes
de dependéncia com o todo de que faz parte. Essa parte é estudada como se
fosse um todo fenoménico em si. Muito do trabalho com a célula, no campo da
Biologia; do reflexo, na Psicologia; da lideranga, na Sociologia e na Historia, tem
sido viciado por essa espécie de abordagem reducionista.

Faldcia do_somatirio matemdtico - Sloane mostra que essa falicia, integralmente

relacionada a primeira, consiste em pensar que por ser verdadeiro, em matematica,
que o todo ¢é a soma das partes, também isso é verdade na natureza; o todo €
muito mais que a soma das partes, como a Gestalt viria a enfatizar. Pensadores
respeitaveis, quando em procedimentos de andlise tedrica, entretanto, tém caido
nessa falacia. Eles acreditam que é possivel analisar o todo em seus elementos
ou partes e, com isso, mesmo sem uma costura sistemdtica, é possivel ter idéia
exata do todo. Para Sloane, falham em nio perceber que anatomizar e atomizar
0 homem nao é o mesmo que revelar sua existéncia integral, mas apenas retalhar
o organismo. No final deste livro, quando se estard especulando sobre um
paradigma de Anilise Comportamental Contextualista como alternativa ao
vigente modelo, esse aspecto estari sendo destacado, sendo apontado como
substrato teérico e filosofico bisico para um Behaviorismo redelineado.

Fulicia das constantes - Essa falicia envolve pensar em termos estiticos, em
contrapartida a termos dinimicos. Natureza ¢ sociedade sao consideradas como
um conglomerado de unidades fixas, atomos, individuos. N4o sdo consideradas
as mudancas e o dinamismo que cada uma dessas unidades possui em si mesma.

Falica da origers - de acordo com essa falicia, um efeito nao difere de sua causa
em termos de estofo. Desde que o homem em origem ¢ animal, entio tudo o
mais nele seria animal: as leis da aprendizagem, por exemplo, guardariam
similaridade para animais ¢ homens. Entram ai, mais tarde, as questoes da
continuidade interespécies e da dicotomia monismo/dualismo (respectivamente,
questées como: Quanto o que é valido para outras espécies ¢ vilido para o
humano? Pode uma estrutura de estofo fisico (o cérebro) produzir algo de estofo
nio-fisico (o pensamento)?).

Falica da metdfora o4 da analogia - ligada a anterior, representa-se por uma tendéncia

a usar analogia antropomérfica para compreender niveis nao-humanos. Aqui, a
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questio do propdsito ¢ um exemplo: ndo é a mesma coisa para homens ¢ outros
animais e mesmo plantas. Nesse sentido, ¢ falacioso analisar o comportamento
animal (e vice-versa) usando parimetros humanos: que estara pensando o animal?
O que ele sente nessa condicio?

6. Faldda dos modelos - a comparagio metaférica das explicagdes com modelos é o
que ocotre aqui: comparar o sistema nervoso com um sistema telefonico ou
elétrico ou comparar o funcionamento cerebral com o funcionamento do

computador sio exemplos.

Embora as elucidagSes de Sloane (1945) sejam valiosas, nem sempre
elas se referem ao sentido de reducionismo tal como hoje encontrado na literatura:
extrapolam o conceito atual que se fixa na idéia de supersimplificacio e elementarismo.
Os critérios de Sloane, sobretudo, nem sempre foram seguidos integralmente pela
critica nem necessariamente guardam toda a coeréncia que se poderia exigir. Todavia,
conseguem caracterizar suficientemente o tipo de restrigdes freqiientemente atribuidas
ao Behaviorismo, embora em geral sejam tomadas generalizadamente, incluindo o
Behaviorismo Radical, mesmo que este seguramente nio pratique muitas das falicias
ai citadas.

Uma outra forma de representar a questio do reducionismo ¢é dada
por Jessor (1958), que ressalta que o interesse nos determinantes fisiologicos e nos
modelos fisicos do comportamento reabriu algumas questoes fundamentais a respeito

_do status da Psicologia como disciplina autbnoma entre as ciéncias. Diz que algumas
das discussoes em torno do assunto podem ser sumatiadas pela concepgio de que
conceitos fisicos e fisiologicos sdo de natureza mais bdsica do que os psicologicos e
que, por causa disso, a explicagio do comportamento pode ser, em ultima instancia,
realizada nesses termos. Na opinido de Jessor, essa tendéncia abriga também uma
forma incontestivel de teducionismo, j2 que, a continuar essa metifora de
transformagio de um elemento em outro, acabarfamos tendo o itomo (ou suas
subdivisdes), como a unidade basica de explicagio de tudo o mais (inclusive do
comportamento).

Para Jessor (1958) a doutrina do reducionismo, em esséncia, poderia
ser compreendida como tendo as diversas disciplinas na ciéncia podendo ser
consideradas como postas em ordem hierarquica: por exemplo, com a Fisica sendo
a base para a Quimica, 2 Biologia e a Psicologia e esta, por sua vez, como base para
as disciplinas histéricas e sociais. Nesse sentido, o pressupostos de uma disciplina
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menos bdsica poderiam ser compreendidos em termos de uma disciplina mats basica.
Com isso, Jessor acaba deixando entrever, também, uma questio complexa, que € 2
do comportamento molar versus molecular, no sentido ja discutido neste trabalho (em

Tolman), onde o molecular representa uma posigdo atomista ¢ necessariamente
reducionista, podendo ser representada pelo Behaviorismo ao estudar seccionadamente

o ser humano numa série de comportamentos que constituitiam seu repertério. Ja
para Ribes (1978, p. 9):
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A caréncia de uma teoria baseada na consideragio de diferentes niveis
qualitativos de complexidade e organizagio do comportamento, tem
conduzido a dois tipos de desvios reducionistas: a) um consiste em supor
que as espécies superiores como o homem sio controladas
comportamentalmente pelos mesmos processos que as espécies inferiores
(como ratos, pombos etc.) em termos dos paradigmas do condicionamento
operante; b) outro consiste em impor s espécies inferiores os processos ¢
mecanismos identificados nas espécies superiores (mamiferos e aves) como
sucede na busca de efeitos de condicionamento nos invertebrados.

O trabalho recente na Analise Comportamental Aplicada exemplifica
o caso a) de maneira precisa como uma forma extrema de extrapolagio
conceitual do comportamento animal para o comportamento humano.
Apesar do seu proposito objetivista, tal anilise tem mostrado ser
reducionista e ter pouco éxito no desenvolvimento de uma abordagem
teérica do comportamento humano.

Prossegue Ribes (1978, p. 9-10):

A Anilise do Comportamento nio tem conseguido tratar
adequadamente do comportamento humano, tanto a nivel teérico quanto
a nivel experimental, Por conseguinte, um problema primario da teoria do
comportamento deveria ser a distingdo entre 0 comportamento animal e
o comportamento humano. A diferenga entre 0 comportamento animal e
o humano nio pode ser somente de ordem morfoldgica ou quantitativa. E
evidente que a linguagem e a possibilidade de responder aos referentes
dos eventos em termos das convengdes e da histéria dos grupos sociais
representa inequivocamente um corte qualitativo entre os humanos e os
nio humanos ... Sem discussio, a linguagem estabelece uma diferenca
fundamental entre os animais sub-humanos e o homem, e parece légico
considerar que os paradigmas e conceitos formulados para tratar dos
fendmenos linglisticos tenham que ser insuficientes para conter as
caracteristicas qualitativas da linguagem como comportamento.
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Como se vé pelos autores citados, o Behaviorismo em geral
compartilharia de alguns pontos de vista que poderiam demarca-lo como uma visio
parcial, simplista e supetficial do seu objeto de estudo, o comportamento, em si s6
uma representacio redutiva de tudo que pode passar-se no organismo enquanto
age.

Por definitivo, embora a precisio dos termos carega de melhor
especificagio no ambito da ciéncia, simplicidade e superficialidade sdo conceitos
comumente encontrados na literatura critica acerca das teses behavioristas, desde
Watson. Nem sempre as referéncias utilizam exatamente essa terminologia, mas este
ensaio alude ao contexto da critica, mais que a araunstinda especifica dos termos. Nessa
diregdo, o proprio Skinner se incumbe de uma resposta preliminar (1974, p. 191-2)
sobre a alegada superficialidade da Anilise do Comportamento:

Se excluirmos o significado pejorativo de ‘superficial’ como carente de
penetragao e o sentido honorifico de ‘profundo’ como perspicaz e
entranhado, entio hi uma ponta de verdade na alegagio de que a analise
behaviorista é superficial e nio atinge as profundezas da mente ou da
personalidade. O impulso de uma tal anilise é questionar o papel causal
daquilo que é sentido ou introspectivamente observado dentro da pele,
voltando-se, em vez disso, para a histéria genética e ambiental, bem como
para o cenario atual, todos os quais estio no lado de fora. Se o Behaviorismo
adotasse a linha de um estruturalismo puro, abandonando o papel causal
da mente sem nada colocar-lhe no lugar, seria superficial num sentido
criticdvel, mas esta é uma concepgdo muito superficial daquilo que
efetivamente ocorre.

Outro autor (Rakover, 1986) vé a questio como um problema
centrado na interpretagao. Cita a Psicologia cognitiva como freqiientemente tendo
feito uso da metodologia expetimental aplicada pelos behavioristas, mas utilizando
um sistema interpretativo de natureza diferente, dados os pressupostos acerca de
implicagdes basicas como aparato mental e estados infernos serem virtualmente diferentes.
Nesse sentido, um eventual reducionismo ndo se localizaria especificamente no »odo
experimental de abordar o objeto de estudo, mas na interpretagio feita a partir dos
dados dessa realidade. Esse autor tenta mostrar que, na Psicologia, existem sérias
dificuldades de compreensao entre os estudiosos de ambas as linhas, especialmente
em virtude da auséncia de uma linguagem apropriada e comum a diversas concepgdes,
corroborando o que teria colocado um dia Wittgenstein (1953): “na Psicologia ha
métodos experimentais e... confusdo conceitual”.
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Para as finalidades desta analise, com Oliveira (1982), considerar-
se-4 que o Behaviorismo Radical de Skinner tem como premissa fundamental que os
organismos humanos fagem parte da natureza e, como parte desta, podem ser estudados
cientificamente com o auxilio de uma ciéncia natural. E por essa razio que Skinner
inclui a Analise do Comportamento, enquanto ciéncia cuja filosofia é o Behaviorismo
Radical, entre as ciéncias biol6gicas. Todavia, chama atengio para que nio se a
confunda com uma espécie de fisiologia do comportamento, até porque deve tratar
apenas dos aspectos comportamentais para os quais a Fisiologia atual nio tem
resposta, mas que podem ser analisados em termos de antecedentes e conseqiientes.

Para Oliveira (1982), considerar a Psicologia como ciéncia da

natureza implica:

a) aceitar que o comportamento ¢ uma realidade natural semelhante aos fatos
estudados pela Fisica, Quimica, Biologia, etc;

b) aceitar que o comportamento tem causas materiais quantificaveis (embora muitas
vezes ainda ndo quantificadas) como ocorre com as outras ciéncias naturais

supra-citadas;

c) ter que se restringir aos métodos proprios das ciéncias naturais usando a
observagio e experimentagdo empirica de fatos publicos.

Ainda para Oliveira (1982, p. 34-6), Skinner mostra-se contraditorio
quanto a essa natureza e objeto da ciéncia. Principalmente quando, em .4bout
Behaviorism (1974), defenderia posigdes como as que seguem:

a) nega a redugio do comportamento a outros niveis de observagio
pregando que o mesmo deve ser observado molarmente ¢ nio
molecularmente, sem reduzi-lo (pelo menos no atual estagio de
desenvolvimento das ciéncias bioldgicas) a outros aspectos que nio sejam
outros comportamentos ou eventos antecedentes ou conseqiientes;

b) nega que as causas antecedam e sejam independentes dos fenomenos
que se lhes seguem como ocorre com as outras ciéncias, ou seja, para 0
Behaviorismo Radical a causa dos comportamentos sdo os efeitos que se
lhes seguem e, por outro lado, mesmo quando ¢ identificivel uma causa
ou ‘estimulo’ externo, este s6 age em consonancia com os estados
individuais especificos; por exemplo, 2 comida nio ¢ isoladamente a causa
do comportamento comer. E preciso que o individuo esteja privado de
comida ou ‘com fome’ para que ele coma;
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¢) o Behaviorismo Radical, ao aceitar a introspecgio como método, nega
que a observagio do comportamento deva ser realizada nos moldes do
que ¢ feito nas demais ciéncias naturais, as quais negam a possibilidade de

analise subjetiva.

Como conseqiiéncia da contradigio existente entre o que pressupdem
as ciéncias naturais como método e o que postula o Behaviorismo Radical,
conclui-se que o mesmo nio pode ser considerado coerente com o
desiderato de Skinner de querer fazer da Psicologia uma ciéncia natural ...
Desta forma McCall (1972) afirma que ‘Skinner principia como um
reducionista metodolégico para coletar dados, mas rapidamente se converte
em reducionista metafisico, que tornando-se dogmatico, passa a apreciar
os dados que estejam de acordo com a sua concepgio viesada’.

Na nossa visdo, no entanto, ¢ apenas parcialmente procedente a
interpretagao contida em b) e c), como se segue. Quanto ao contido em c), cabe
ressalvar que Skinner, ao reconhecer o valor dos relatos verbais, nio sinonimiza tal
aceitagdo (parcial) com sua adogdo (enquanto método privilegiado de acesso ao
psicoldgico); além disso, é dbvia sua tentativa freqiiente de aproximacio a um modelo
de ciéncia natural, de modo que uma parcimoniosa relativizagdo de suas afirmagoes
sobre o valor da introspeccio, especialmente em About Bebaviorism, torna-se
imprescindivel. Quanto ao contido em b), a ressalva di-se pela seguinte razao: quando
o Behaviorismo Radical de Skinner descarta o sfafus antecedente de causa, nao o faz
afastando-se da similar explicacao das ciéncias naturais. O que Skinner esta
privilegiando é o comportamento opetrante em relagdo ao respondente. No operante,
apenas aparenta a critica que as causas estejam ocorrendo depois do evento causado,
o que seria um absurdo metodoldgico, além de um postulado absolutamente contririo
a tudo o que se depreende do determinismo cientifico, ainda que probabilistico. O
que ocorre € que a conseqiiéncia produzida por um comportamento (o que vem
obviamente depois deste) tem seus efeitos nio sobre esse comportamento ja ocorrido,
mas sobre os comportamentos que tenham fungio e morfologia similares (iguais,
impossivel) a este e que passam a ter maior probabilidade de emissdo no futuro, em
condigGes semelhantes a presente. Estd ai implicita a no¢ao fundamental da Analise
do Comportamento que cnvolve classe de respostas. Todavia, decidir (pelas
conseqiiéncias) se o evento é reforgador positivo ou ndo, € outra questdo e estd
ligada ao problema da propalada circularidade do conceito de reforgo, a ser visto
mais adiante.

No momento, cabe a ressalva quanto a um eventual afastamento
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das proposi¢oes de Skinner do que se convencionou chamar de ciéncias naturais, em
razao unicamente do privilegiar o operante. Na verdade, Skinner, ao lidar com controle
de estimulos, estd clarificando exatamente essa relagio entre SP - R - SR, relagio
triplice bisica de onde parte para analisar as relagbes funcionais entre comportamento

e ambiente.

Seguindo por partes, pode-se depreender do exposto que o
Behaviorismo Radical faz realmente uma tentativa de explicagio do comportamento
que seja a mais parcimoniosa, isto €, que se ampare nas concepgoes mais simples €
naturais que se possa dar ao fenémeno. Todavia, entre o simples e o simplista ha um
enorme vicuo tedrico. Nao é absolutamente simples entender a proposicio
skinneriana, ressalvadas algumas impropriedades e confus6es conceituais possiveis,
como se veré adiante.

No contexto apresentado, torna-se claro que as pechas de
supersimplificagdo e superficialidade nio se aplicam a estrutura tedrica do
Behaviorismo Radical tal como proposta por Skinner. Tais criticas resultam de leituras
apressadas e conseqliente desconsideragdo do corpo teérico integral da sua obra,
bem como de aplicagdes completamente equivocadas da Anélise do Comportamento.
Se, por um lado, uma unidade minima de andlise é necessaria -a resposta- por outro
o alinhavo que o Behaviorismo Radical faz do emaranhado de relagdes intra e inter-
comportamentais ¢ ainda deficiente. Tal deficiéncia, todavia, aparenta ser mais uma
questdo do estigio recente de desenvolvimento da Analise do Comportamento, do
que propriamente um problema de mudanca conceitual-filoséfica no paradigma.

Entretanto, ficam claras trés questdes ainda nio completamente
resolvidas no modelo: as duas primeiras referem-se a uma combinagio das falicias
do isolamento e do somatorio matematico (Sloane, 1945). Ou seja, embora a
compreensio das relagdes comportamento-ambiente se encontre hoje num nivel
plenamente satisfatério, a compreensio contextual do conjunto dos comportamentos
que formam o repertdrio do individuo ainda sofre da restrigio de se estar fazendo
sempre uma anilise de um recorte da realidade.

Pelo visto, essa continuara sendo uma questio pendente, uma vez
que a alegagdo behaviorista é a de que nenhuma ciéncia, muito menos uma do
comportamento, conseguira visualizar o todo, como queria a Gestalt, por nio haver
instrumento de pesquisa ou de andlise factivel que permita essa faganha. Todavia, ha
que ser levada em conta, aqui, uma certa tendéncia de alguns seguidores das grandes
/inbas da Psicologia em exacerbar as estruturas tedricas originais a tal ponto e de tal
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maneira, que acabam por fazer parecerem verdadeiras ao grande publico suas
extrapolagées. Ou seja, acabam ndo apenas mascarando a verdadeira teotia com seus
vieses patticulares, como também superdimensionando as afirmagées originais dos
autores, em comportamento ético radical (aqui, sim, com o significado de
intransigente). E o que acontece com diversas linhas e ndo ¢ diferente com o
Behaviorismo Radical. Enquanto Skinner, no original, ndo raro relativiza suas
afirmagdes, alguns seguidores (em acepgdo mais proxima 4 de mibtantes do que de
estudiosos ou pesquisadores) acabam por transforma-las em absolutas. E o caso da suposta
rejeigio de Skinner a mente: na verdade, ele defende a importincia e necessidade de
aprofundar-se a concepgao do que denomina eventos privados, sem utilizar o
instrumental mentalista de explanagio causal. No entanto, seguidores ha que extremizam
suas (dele e deles) concepgdes, difundindo (e defendendo) a idéia de que o
Behaviorismo Radical decreta o banimento da consciéncia humana. Evidentemente,
nada mais insolito poderia ser pensado em Psicologia, de resto exatamente e
prioritariamente preocupada com essa caracteristica humana, apesar de sua polémica
natureza. Certamente, tais observagdes nio isentam a abordagem skinneriana de
reparos outros, de diversa ordem, que continuario sendo aqui analisados,

A outra questido pertinente e que atribui reducionismo ao
Behaviorismo Radical, é a apontada por Ribes (1978), supondo possivel a explicagio
do comportamento humano com mesmos paradigmas que os usados na pesquisa
animal. Embora Skinner tenha falado por diversas vezes e esteja perfeitamente claro
que a Anilise Experimental nio pretende extrapolar nesse sentido e que a
experimentacio com espécies inferiores € pratica comum em todas as ciéncias e areas
(vide Farmacologia, Fisiologia, Anatomia), uma vez mais reflete-se no Behaviorismo
Radical um pouco da razio da literatura critica. Nao porque esse edificio teérico
esteja equalizando homens e pombos ou homens e ratos -critica ingénua e denotadora
de desconhecimento das restri¢ées de procedimento e dos cuidados na generalizagio
de resultados- ou pretenda uma metodologia igual para todas as espécies, mas porque,
na pratica, sua énfase ja tardou a mudar de dire¢do do animal ao humano. Com isso,
generalizagoes das descobertas com animais tém sido feitas apressadamente para
humanos, as vezes gerando procedimentos acriticos e aéticos de Modificagio de
Comportamento, por exemplo. Por oportuno, ressalte-se aqui que alguns
empreendimentos recentes tém priorizado o comportamento humano, com
auspiciosos resultados, inclusive com iniciativa brasileira (vide trabalhos dos grupos
de pesquisa liderados por De Rose, J. C. C. em Sao Carlos-SP e Matos, M. A. em Sio
Paulo).
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De qualquer maneira, pode-se conceder a critica certa razio em que
ha algum resquicio de reducionismo no Behaviorismo Radical. No entanto, cabe a
ressalva de que nao parece ser reducionismo porprinapio, mas reducionismo decorrente
de incorreta pratica. E é a partir daqui que este trabalho pretende reafirmar a
importincia da critica: o Behaviorismo, em geral, fez ouvidos moucos as restri¢oes
que recebeu na literatura, quando ao contratio, ouvida a critica, a eventual disfungio
do reducionismo é perfeitamente corrigivel, até porque nio se pode esquecer a
existéncia precavida do conceito de classe de respostas, em si mesmo anti-reducionista
e anti-atomista, respeitadas as dimensdes limitadas desses conceitos (cf. Lamal, 1990).

Reiterando: embora a estrutura teérica original permita esquiva ao
reducionismo, o Behaviorismo Radical (na verdade, os behavioristas e nio o
Behaviorismo) acaba por configurar-se supersimplificador, elementarista ou atomista
em alguns discursos e instancias (especialmente em alguns textos de introdugio a
Psicologia). Na situagdo educacional, como se verd, transparece tal pratica quando
da anilise e conseqiiente intervengdo. Nio tem sido incomum, especialmente sob
condicoes do seu berco capitalista (economicamente privilegiado) identificar andlises
que levam em conta apenas parciais fontes de determinagio do fendémeno educacional
em estudo: apenas o método de ensino e nio as condigbes socio-economicas da
familia, por exemplo. Sem embargo, tal nio se di por recomendacgio tedrica do
Behaviorismo Radical (vide, desde 1953 -hd mais de 40 anos- com Skinner,
preocupagao com uma analise das instituicGes enquanto fontes de controle social),
mas por impropriedade profissional na andlise. O assunto serd oportunamente
retomado, conquanto valha para este espago, por ora, o registro de que a pecha de
reducionista atribuida ao Behaviorismo, embora nem sempre justificada no sistemza
tedrico, ¢ perfeitamente compreensivel e valiosa porque, numa tentativa de
realinhamento, aponta, por exemplo, para cuidados a serem adotados na formacio
tedrico-pratica dos novos profissionais em Psicologia (em contrapartida -para citar
apenas um caso- a formagio comum em disciplinas ligadas a pratica laboratorial em
Anilise Experimental do Comportamento, onde o trabalhar com animais em
experimentos basicos ndo costuma vir acompanhado de maiotes explicages sobre
0 contexto tedrico em que se inserem ¢ o alcance visivel — e possive I- com humanos).
Excegdo recente, em forma de manual introdutério, felizmente pode ser vista em
Lombard-Platet, Watanabe & Cassetari, 1998).
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1.2 Generalizagao da pesquisa animal para os seres humanos: o Bebaviorismo Radical seria
continsista.

A leitura do item anterior confirma que os temas sio apenas
didaticamente separados, mas contextualmente inextriciveis. Todos estio ligados
entre si, até porque ndo € possivel definir-se uma questio como sendo absolutamente
conceitual-filosofica e que tenha nada a ver com a questio ético-social, por exemplo.
As dreas sdo necessariamente interligadas. Assim, a exemplo deste, temas comuns
reaparecerdo em outras subdivisdes. No contexto critico anterior estava em pauta a
questio do redudonismo; nesse sentido, procurava-se identificar se havia tal tendéncia
no Behaviorismo Radical enquanto filosofia de uma ciéncia que lidou, na maior
parte de sua experimentagio em laboratorio, com comportamentos de animais #feriores
na escala filogenética. Se o Behaviorismo aceitasse tal principio, entio seria
reducionista enquanto filosofia preambular a ciéncia psicolégica. Viu-se que nio é
esse o caso, mas que ha, entre outros problemas, uma pratica de @pressar a aplicagio
a humanos dos resultados por vezes s6 obtidos com animais, além de impropriedades
em tal aplicagido. E o caso tipico dos programas de contingenciagio em hospitais
psiquidtricos, que até recentemente renderam agdes indenizatorias na justiga
americana, por exemplo.

Aqui, a questio é uma das levantadas por Pierce & Epling (1991),
ou seja: a eventual inaplicabilidade da generalizagio animal-humano no sentido
analégico, igualmente problema-cerne da teoria evolucionista abragada por Skinner,
requer uma andlise mais acurada da questio da continuidade filogenética e

ontogencética.

A critica da generalizagdo é extremamente comum: pode ser vista
nos bancos escolares incipientes das faculdades de Filosofia, Psicologia, Ciéncias
Sociais, Pedagogia e similares, sem que a maioria tenha real conhecimento do que
representam; ou pode ser constatada entre tedricos diversos que questionam o
problema da continuidade “mental” ou “racional” entre as espécies. Expresso de
outra maneira, estes ultimos atribuem ao Behaviorismo Radical o erro de admitir
essa continuidade, por considerarem que as a¢ées humanas sio absolutamente
incompariveis com as de outros animais na escala filogenética. E a este iiltimo tipo
de critica que tem sentido reservar maior espago.

A idéia principal, subjacente a essa critica, diz respeito a
impraticabilidade das generalizagGes das descobertas obtidas a partir de experimentos
com animais inferiores para as agSes humanas em geral. O argumento fundamental
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é o de que os seres humanos, diferentemente de outras espécies, possuem um cariter
racional que os distingue completamente e, até por isso, as relagbes entre varidveis
que sdo validas para outras espécies nio poderiam ser empregadas na anilise do ato
humano.

Alguns criticos (Baron, 1971, para exemplificar) chegam a
argumentar que os gastos com financiamento de pesquisa experimental nao deveriam
ser priorizados, especialmente quando se trata de pesquisa basica envolvendo animais,
com o fito de eventual generaliza¢do para o comportamento humano.

Watson e outros behavioristas classicos, bem como Tolman, Hull e
tantos que se seguiram, desenvolveram seus sistemas fundamentalmente baseados
em resultados de experimentos desse género. Todavia, a vista, especialmente, dos
seus voos ficcionistas em Walden two e em Beyond freedom and dignity (1948 e 1971),
Skinner tem sido o alvo principal da critica. Sua Psicologia tem sido considerada pela
ctitica leiga como uma “psicologia de ratos” (como informa Silva, 1990) e pela
critica especializada, em razdo do imenso tempo que dedicou a pesquisa em
laboratério, especialmente com ratos ¢ pombos (com C. B. Ferster, por exemplo,
analisou cerca de 25 milhdes de respostas em animais), como uma espécie de
“psicologia do irracional”. Além disso, grande parte da obra de Skinner compoe-se
de tentativas de analise de circunstancias varias onde o comportamento se insere
(contextos como os das instituigées, por exemplo), a partir de dados inicialmente
obtidos em experimentagao animal. Mas é o proprio Skinner (1956, p. 225) quem se
posiciona a respeito:

Estudamos o comportamento de animais porque é mais simples. Os
processos basicos sdo revelados mais facilmente e podem ser registrados
por periodos de tempo mais longos. Nossas observagdes nio sio
complicadas pelas relagdes sociais entre o sujeito e o experimentador. As
condigbes podem ser melhor controladas. Podemos arranjar historias
genéticas para controlar certas varidveis e historias de vida especiais para
controlar outras -por exemplo, se estamos interessados em saber como
um organismo aprende a ver, podemos criar um animal no escuro até que
o experimento comece. Também podemos controlar circunstincias
correntes numa magnitude nem sempre ficil de realizar no comportamento
humano; por exemplo, podemos variar os estados de privagio numa grande
variedade de modos. Estas sdo vantagens que nio deveriam ser rejeitadas
ante a afirmagio apriori de que 0 comportamento humano é inevitavelmente
um conjunto a parte, um campo separado ... Seria temeririo afirmar, neste
ponto, que nio existe diferenca essencial entre o comportamento humano
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¢ o comportamento das espécies inferiores: mas até que se tenha feito
uma tentativa para lidar com ambos nos mesmos termos, seria igualmente

temerdrio afirmar que ela existe.

Quem confirma a visdo skinneriana, explicando que uma razio
fundamental para a pesquisa com animais é a exegsibilidade para se conduzir com
estes pesquisas que nao poderiam realizar-se com humanos é Bachrach (1969),
exemplificando que grande parte do trabalho realizado no estudo do funcionamento
do cérebro foi feito com animais cujas areas cerebrais foram removidas, estimuladas
com corrente elétrica ou submetidas a lesdes quimicas e cirtrgicas, tendo em vista
encontrar respostas para a estrutura ¢ funcdes do cérebro e do sistema nervoso
central.

Entrementes, Bachrach alerta para o fato de que o pesquisador
precisa ter muito claro em gue dreas pode valer-se de experimentagio animal, qHals sdo
mais apropriadas para experimentagio humana e, ainda, estar bastante consciente da
existéncia ou ndo de comparabilidade naquilo que est4 estudando. Bachrach alerta para
O erro de analogia que ocorre quando se sustenta a posigio de que existe relacio
biunivoca nas descobertas com animais e com humanos (retinem-se, aqui, os conceitos
de continuidade entre espécies e a questio do reducionismo filoséfico e metodolégico).
Lembra que nio se deve ficar tentando encontrar nos animais comportamentos que
se supGe sejam caracteristicamente humanos (antropomorfizagio) e assegura que é isso
que Skinner pretende evitar,

Certamente as diferengas entre 0 comportamento humano e o de
outros animais constituem um verdadeiro abismo. Sem ddvida, o comportamento
humano ¢ verticalmente diferente ¢ pode ser exemplificado por uma multiplicidade
de situagdes: a musica, o cinema, a filosofia, a linguagem, a religiosidade e tantas
outras. Em todas e quaisquer situagées, ressalta-se um cariter distintivo especial,
que envolve criatividade-plasticidade-cultura e que nio se encontra em nenhuma
outra espécie. Ou seja, em ultima anilise, apenas os seres humanos transformam seu
ambiente e transmitem esse cariter de mudanga entre geragbes (para exemplo raso,
tome-se o padrdo arquitetonico plastico das residéncias ao longo da histéria do Homo
Sapiens versus o padrio de construcio fixo do Furnarius Badius (o péssaro jodo-de-
barro), nao sem lembrar que, uma vez mais e -inevitavelmente- a comparagio tem
como parametro de anilise o critério humano de plasticidade). A complexidade do
comportamento humano ¢ tal que, 2 primeira vista, torna-se inaceitavel a idéia de
que possa haver qualquer tipo de continuidade entre espécies: a distincia dada pelo
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que se convencionou chamar de comportamento inteligente ou racional ¢ efetivamente
impressionante e faz com que se seja tentado a eliminar qualquer gradagao entre o
homem ¢ a proxima espécie mais inteligente.

Esse é um tema que ndo capitula ante o tempo, a pesquisa ¢ as
conjeturas. Historicamente, tem sido alvo das mais acirradas discussées. Ja White
(1949), na sua formagio antropoldgica, sustentava que, contrariamente a0 proposto
por Darwin (diferencas seriam de grau), haveria uma diferenca de género. A Biologia,
entretanto, defende a idéia de ﬁ.’o, de espécie, de natureza: o homem se insere no
reino animal e, por maiores que sejam as diferengas inter-espécies, todas elas
obedeceriam ao principio de funcionamento dos organismos vivos.

Ainda na linha de argumentacio das diferencas entre o Homo Sapiens
e outras espécies, insere-se a questdo pungente do qualitativo zersus quantitativo.
Diz-se que a diferenga nio é uma questdo de grau, mas de género, ou seja, de qualidade
e nio de quantidade: aquilo de que o ser humano é capaz representaria uma distincia
qualitativa profunda com relagio as demais espécies. Ainda mais se afunila a questio,
quando se ousa raciocinar em termos de qualidade e quantidade como polos ¢
instincias de um mesmo continuo (exemplifica-se com os estados solido, liquido e
gasoso, todos contidos na dgua, isto ¢, pertencentes ao mesmo estofo fisico-quimico).
Em dultima instancia, sempte o que tem sentido em si é apenas o qualitativo, em
Psicologia. O niimero (que aparece nas medidas de freqiiéncia, duragdo, intensidade)
nio tem sentido em si mesmo, por 6bvio. Assim, quantificar (inclusive no
Behaviorismo Radical) funciona como instrumental intermediario e preliminar a
interpretagio dos dadps. Qualquer medida, quando assume determinado valor (a principio
uma quantidade), torna-se qualidade (bom, mau, cheio, vazio, agradavel, desagradavel,
alto, baixo), ou seja, uma qualidade representaria quantidades variadas de certo tipo
particular. (Na frase “Havia muifa gente na passeata”, a adjetivagio decorre de uma
discriminagao inicialmente quantitativa feita por alguém ou a partir de algum critério,
o que acaba tornando possivel a atribui¢ao de uma qualidade disso decorrente: “Houve
grande participagao popular”. Portanto, no campo das intera¢oes sociais, por exemplo,
a descrigao de padrdes especificos de comportamentos entre as pessoas torna visivel
um continuo (mais que uma dicotomia) qualidade-quantidade. Discussao interessante
dessa questio, no ambito da pesquisa educacional, encontra-se em Gamboa (1995).

Embora extrapolando o problema da continuidade filogenética, faz-
se aqui um parénteses para dizer que o problema de quantidade e qualidade tem sido
objeto de inumeraveis controvérsias e distingdes. Para Carrara (1995a, p. 9):
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No entanto, é relevante saber que, preservada a identidade particular
de cada concepgio tebrica, a possibilidade de transformagio de quantidade
em qualidade tem sido alvo de tratamento similar em correntes teéricas a
principio incompativeis. Pode causar estranheza a qualquer purista teérico,
mas é no minimo interessante notar que, como em algumas outras
concepgoes, o materialismo dialético menciona a transformacio de natureza
das coisas, usando freqiientemente, entre outros, o exemplo, embora
tangencial, da passagem da quantidade a qualidade no caso do aumento
gradativo da temperatura da dgua, que, chegando a 100 graus centigrados,
transforma-se em vapor. Nos processos dialéticos mais complexos (os
simbolicos e sociais) do materalismo histérico, concebido enquanto ‘ciéncia
filosofica sobre a sociedade e parte integrante da filosofia marxista-leninista’
(Berbéchkina, Zérkine & Jikovleva, 1987), as transformagées se processam

quer quantitativa, quer qualitativamente.

De retorno as supostamente fugazes semelhangas entre
comportamento humano e animal, o que se pode depreender do que argumenta o
Behaviorismo Radical, é que, numa anilise comportamental, o foco niio sio as
caracteristicas fopogrdficas ou morfoligicas do comportamento, mas as caracteristicas
Jundcionais. Para Skinner, nio existitia qualquer pretensio de equivaléncia descritiva
sobte em gue os comportamentos se assemelham, mas sobre como eles acontecem
(funcionam) nas suas relages com o ambiente (interno/externo ao organismo).
Nesse sentido, Skinner pretende justificar o empreendimento de pesquisa laboratorial
prévio com animais enquanto forma de aptrimoramento tecnoldgico preliminar i
pesquisa com humanos.

Explicando melhor esse proceder, autores de manual de reconhecido
valor quanto a principios basicos de Analise do Comportamento (Ferster, Culbertson
& Boren, 1977) informam que as pesquisas de Skinner acerca do processo de
aprendizagem nos animais convenceram-no de que “o estudo do comportamento
humano ¢é parte de uma ciéncia natural” e que processos importantes do
comportamento mostram generalidades filogenéticas e, portanto, podem set
estudados tanto nos animais como no homem. E o préprio Skinner (1956, p. 228)
que complementa essa informagio:

Obviamente, nio podemos predizer ou controlar o comportamento
humano na vida diaria com a precisio alcangada no laboratério, mas
podemos, no entanto, usar resultados obtidos no laboratério para
interpretar o comportamento alhures ... De maneira semelhante, os
principios surgidos de uma Anilise Experimental tém sido aplicados no
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planejamento da Educagio, na psicoterapia, em sistemas de incentivo na

industria, na penologia e em muitos outros campos.

Os problemas éticos com o uso dos seres humanos em pesquisa,
além disso, funcionaram, num passado nio muito distante, como razio adicional
para remeter muitos cientistas para o trabalho laboratorial com animais. Embora
essa justificativa seja considerada apenas pritica e nio exima o pesquisador das criticas
tedricas (¢ o caso do Behaviorismo Radical), Berg (1954) enuncia um rol de pelo
menos dez razdes pelas quais a pesquisa com humanos é complexa e precisa muitas
vezes ser substituida por animais, embora com evidente perda de precisao e qualidade.

Apesar dessa suposta perda, outros autores (Epling & Pierce, 1983)
alertam para os beneficios que a pesquisa em laboratério vem trazendo para a Analise
Aplicada do Comportamento, informando que ainda resta a essa drea comegar a
estudar melhor as descobertas da pesquisa basica, muitas das quais permanecem
inexploradas. Contudo, nada melhor do que acompanhar o raciocinio esclarecedor
do préptio Skinner (1974, p. 190-3), explicitando de antemao que as frases entre
aspas, na citagao, foram enunciadas como representando a opinido de seus criticos:

Uma resenha de um livro recente, feita por um behaviorista inglés e
divulgada numa conhecida publicagio inglesa, comenta que,
‘diferentemente dos behavioristas americanos, o autor niao trabalha com
ratos, mas com pessoas’. O reinado do rato branco no laboratério de
Psicologia terminou hd pelo menos um quarto de século. Qualquer coisa
que se aproxime de uma amostragem adequada das espécies do mundo
esti fora de cogitagio, mesmo para um etologista de campo, mas a Analise
Experimental do Comportamento foi estendida a um grande nimero de
espécies, entre as quais o Homo Sapiens.

Hi excelentes razbes para comecar com casos simples e 56 passar
adiante quando o poder da anilise o permitir. Se isso significa, como parece
significar, que se comega com animais, a énfase ¢ indubitavelmente dada
aqueles tragos que animais e pessoas possuem em comum. Todavia, algo
se lucra, de vez que s6 desta maneira podemos ter certeza daquilo que é
unicamente humano. Como sustenta um autor, nio é um erro ‘tentar aplicar
um sistema, desenvolvido a partir de trabalho limitado, 2 sociedade humana
e, em verdade, ao dominio todo da experiéncia humana’.

Esta é a diregdo - do simples ao complexo- em que a ciéncia segue.
Mas aplica-se o sistema removendo os limites tio depressa quanto possivel
e trabalhando diretamente com o comportamento humano. E fato sabido
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que nao chegamos, como de resto ninguém ainda chegou, a uma explicagio
adequada da sociedade humana ou do dominio todo da experiéncia
humana; é verdade também que ‘a escolha arbitraria de usar ratos e pombos
para obter dados, necessariamente exclui a liberdade e a dignidade
humanas’; isso ocorre por definigio, uma vez que ratos e pombos nio sio
humanos. Mas se formos analisar as questdes suscitadas pela liberdade e
dignidade, seri melhor usar qualquer fonte imaginativa de informagées
acerca dos processos subjacentes.

Mesmo com sujeitos humanos, a maior parte dos primeiros
experimentos foi feita em situagbes em que o ambiente poderia ser muito
facilmente controlado, como com psicéticos e retardados (os éxitos obtidos
nessas condigdes foram admitidos com bastante relutincia: ‘com base em
pesquisas feitas com animais, funciona satisfatoriamente com aqueles que
sdo mentalmente limitados’). Mas logo se comegou a estudar criangas
normais e depois adultos normais.

Naturalmente, problemas especiais surgiram da relagio do sujeito com
o experimentador ¢ da longa e complexa histéria do sujeito, anterior ao
experimento; ji se fez o suficiente, porém, para sugerir que os mesmos
processos basicos ocorrem tanto no homem quanto nos animais, assim
como o mesmo tipo de sistema nervoso deve ser encontrado em ambos.

E claro que existem enormes diferengas na complexidade [grifo nosso] de

seus repertorios.

Curiosamente, por vezes se afirma que a relagio entre comportamento
humano e animal aponta noutra diregdo. O estudo do comportamento
animal é dnico entre as ciéncias porque ele comega histérica e
metodologicamente com o comportamento humano, prescinde da
experiéncia humana e projeta essa experiéncia em outros animais. Se este
fosse o caso, teriamos de dizer que, na pesquisa animal, estamos limitados
aqueles topicos que podem ser atribuidos a experiéncia humana e projetados
em animais.

O behaviorista americano Edward Chace Tolman disse que, de fato,
planejava seus experimentos com animais examinando o que ele préprio
faria numa dada situagio; entretanto, a Anilise Experimental do
Comportamento estia muito além do ponto em que a introspecgio projeta
alguma luz sobre os processos em estudo. Quem fosse capaz de prever
seu comportamento nas contingéncias organizadas num laboratério
moderno seria uma pessoa notavel.

137



Behaviorismo radical: critica e metacritica

A questio toda da generalizacdo entre espécies tem como fulcro a
existéncia de um possivel salto gualitativo entre 0 homem, de um lado, e todos os
outros animais, do outro. Até por conta dessa convicgio é que, para o leigo, hd uma
divisio entre animais infertores e animal(is) superior (es). Sob convicgdo que a literatura
assegura, pode-se afirmar que o Behaviorismo teve sua histéria bisica fundada na
pesquisa de laboratério com animais inferiores na escala filogenética. Essa ndo ¢ 2
discussio, mas é um dado. Por comodidade ou por razdes éticas, esse foi o fato até
muito recentemente, embora Skinner (em 1974) tenha dito que o rato branco
terminara seu reinado ha 25 anos. Skinner deixou esse tipo de experimentagio ¢
passou a especulagio literaria nessa fase, mas muitos laboratérios do mundo inteiro
ainda pesquisam sistematicamente com animais.

Todavia, parece que o centro da questio é o que esta grifado na
declaragio de Skinner recém-citada: ha um evidente problema de complexidade diferente
inter-espécies, apenas parcialmente resolvido. Parcialmente, porque, na pratica, ainda
nio se conseguiu, com as devidas adaptagées (evidentemente, nao se coloca um ser
humano numa cdmara experimental do tipo caixa de Skinner), uma cabal replicagao
da maioria das descobertas feitas com animais.

Assim, nas declaragdes do proprio Skinner, permanece aceita pelo
Behaviorismo Radical uma continuidade entre espécies, nao apenas no sentido
filogenético puro, mas quanto a uma possivel ontologia do raciocinar, do pensar.
Em termos evolucionairios, o que tem sido sugerido ¢ a ocorréncia de mutagoes
excepcionalmente diferenciadas em termos de capacidade de sobrevivéncia, de modo
que o ser humano distancia-se de tal maneira de outras espécies que configura-se um
efetivo e largo vicuo qualitativo a separi-lo do restante dos organismos vivos.
Ressalve-se, naturalmente, que quem se dispuser a olhar, através da histéria natural,
para o homem pré-histérico (e compari-lo com o homem atual ou com outros
animais), nio terd a mesma impressio em relagio a esse vazio inter-espécies: com
certeza, ai ficam mais claras as semelhangas (ou diferencgas) entre o homem e outras
espécies.

De qualquer modo, o préprio Skinner é claro (e, como quase sempre,
sarcastico) ao informar que reconhece a existéncia de grandes diferengas (em
complexidade) entre a natureza humana e animal. Certamente essa é uma das razoes
pelas quais muito do sucesso do programa behaviorista laboratorial ndo pode ser até
aqui repetido sem justificadas restri¢Ges éticas, na vida diaria.
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Continuismo, enquanto termo depreciativo, ouvidas as palavras de
Skinner, nio se aplicaria 20 Behaviorismo Radical, até porque este se ocuparia em
alertar para os riscos de generalizagio descuidada. Continuidade entre espécies, como
forma de validar parte dos seus resultados, ¢, contudo, admitida.

De qualquer maneira, 4 guisa do que se tem chamado, neste trabalho,
de um redelineamento do paradigma atual, ou, a0 menos, da pritica profissional
derivada da Anilise do Comportamento, fica evidente a necessidade de o behaviorista,
uma vez mais (embora filosoficamente possa confrontar-se com ela), owvir
criteriosamente a literatura critica. Ou seja, o Behaviorismo necessita expandir seu
campo de pesquisas, agora utilizando prioritariamente sujeitos humanos, com vistas
a descrigdo e analise de processos tipicamente humanos, antes de considerar todos
validos os resultados de pesquisas com animais.

Parece claro que o programa behaviorista de Skinner estava
essencialmente correto, em suas etapas. Seu inicio com o pesquisar basico, utilizando
animais, ndo poderia ter sido absolutamente invertido: esse equivoco ji houvera
gerado dividendos negativos, como 2 época da introspecgio e da conscénda enquanto
método e objeto de estudo da Psicologia, respectivamente.

S6 para se ter uma idéia dos planos pessoais de Skinner, toma-se
emprestada do excelente trabalho de Sério (1990), uma tradugio do que ele teria
deixado escrito em 17 de novembro de 1932 (como projeto de vida profissional), a
titulo de “Plano de campanha para os anos 30-60” (Skinner, 1979, p. 115):

1. Descricio experimental do comportamento. Continuar com as linhas

atuais. Propriedades do condicionamento, extingio, drives, emogdes, etc.
Nio submeter-se a Fisiologia do sistema nervoso central. Publicar.

2. Behaviorismo persus Psicologia. Embasar (ssppord) completamente a

metodologia behaviorista. Defini¢oes operacionais de todos os conceitos

psicolégicos. Nio publicar muito.

3. Teorias do conhecimento (s6 cientifico). Definicdes de conceitos em
termos de comportamento. Uma ciéncia descritiva do que acontece quando
as pessoas pensam. Relacionar a trabalho experimental. Incluir uma teoria
do significado. Publicar tarde.

4. Teorias do conhecimento (nio cientifico). Critica literria. Teoria
behaviorista da criagdo. Se publicar, fazé-lo bastante tarde.
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Estes estdo em ordem de sua importancia, embora 2 e 3 sejam quase iguais.

De longe o maior volume de tempo deveria continuar em 1.

Plano para os anos 60- ?
(Estes estio além de meu controle atual).

Nada mais claro do que esse projeto pessoal de Skinner, tao
lucidamente delineado quanto a sua intencional énfase na descricio do
comportamento e na pesquisa basica, que inevitavelmente procederia da utilizagao
de animais em laboratorio. Seu (coerente) plano era o de tornar gradualmente
complexo seu debate e sua proposta tedrica para a compreensio do comportamento.

Com seguranga, portanto, o Behaviorismo Radical ndo faz uma
psicologia de ratos, nem - em principio - conclama a transferéncia pura e simples de
principios obtidos em escala inferior filogeneticamente para o ser humano. Entretanto,
alguns behavioristas e muitos behavioristas deram o passo maior que a perna, isto €,
responsabilizaram-se pela disseminacao indiscriminada de prinapios ¢ pressupostos basicos
antes que um programa efetivo de pesquisa com sujeitos humanos pudesse refutar
ou confirmat a maior parte dos dados obtidos com animais. Isso resultou em
equivocos especialmente éticos com os quais debate-se ainda hoje a Analise Aplicada
do Comportamento. Nio sio raros os casos em que, uma vez mais permanecendo
apenas na supetficie da teotia, alguns profissionais langam mio de procedimentos
extraidos diretamente da experimentagio com animais. Com esse proceder,
submetem-se (e aos seus clientes) a utilizacdo de procedimentos anti-éticos de
manipulagio de comportamento que direcionam terapias, conduzem agGes educativas
e determinam relagGes de trabalho (por exemplo) freqiientemente em dire¢do oposta
a desejada pelos usuarios. Com isso, o contexto da continuidade/continuismo inter-
espécies compartilha contexto também com o problema da ética no uso da tecnologia
derivada da Anilise do Comportamento, como serd visto em outro momento. De
qualquer maneira, reitera-se aqui que, embora seja reconhecivel a continuidade entre
espécies, havendo um salto qualitativo imenso das demais para o ser humano, é de se
esperar que muita replicagdo (com adaptagGes, por 6bvio) precisa ser feita, E essa é
mais uma contribuigio -inadvertida, talvez- que se precisa tirar da leitura da literatura
critica: torna-se necessaria, para um adequado realinhamento do Behaviorismo
Radical, que se incentivem mais projetos de pesquisa com humanos. Exemplo de
area extremamente frutifera estd no comportamento verbal e adjacéncias.
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1.3 Rigidez, na explicagio das relagies estimulo-resposta, considerando o interior do homem como
cerne da metdfora da caixa preta: o Bebaviorismo Radical como mecanicista.

Historicamente, a idéia do mecanicismo originou-se com Descartes
e Leibniz no século XVIII, quando se tentava viabilizar a concepgio segundo a qual
o processo da vida estaria subordinado as leis da mecanica, embora a alma,
separadamente, se constituisse em principio superior externalizado através do
pensamento. Assim, o mental seria a expressio de uma outra dimensio, que nio a
fisica, onde se situaria a alma.

Na Biologia, em particular, 0 mecanicismo passou a opor-se
sistematicamente as nogoes do vitalismo (que se opunha a reduzir a vida a principios
fisico-quimicos, antepondo a esse estofo uma énfase animista) e do organicismo
(defendendo o papel de coordenagio entre os diversos 6rgios como responsavel
pela vida), com defesa da tese de que o organismo se assemelharia a uma maquina (e
suas pegas-0rgaos devidamente arranjadas), embora com muito maior complexidade.
Para Descartes, entio, a Biologia se enquadraria perfeitamente no campo da mecanica.
Sua concepgio de homem-autémato evoluiu com a teoria de Darwin e desembocou
no Behaviorismo clissico de Watson, que considerava a relagio S-R paradigma
fundamental de determinacio causal do comportamento.

Entretanto, a idéia primeira do mecanicismo esbarrou, desde logo,
num contra-senso visivel: se a explicagio das agées externalizadas pelo homem podia
ser aceita a partir da metafora da comparagdo a uma miquina (um autémato), entio
como explicar a parte dessa miquina (a mente) que lhe era interna e que se supunha
movera mesma maquina? Para complicar, como poderia uma instancia de determinado
estofo (a mente) manter relagdes de causa-efeito com outra, de estofo diferente (o
corpo fisico?). Mais detalhadamente, Miles (1957) faz anilise na direcio ora descrita.

Com o passar do tempo, o conceito de mecanicismo passou a
representar, para o leigo, a idéia de simples comparagio do homem 2 méquina, no
sentido de que se ignora, nessa concepgdo, o que ocorre dentro da maquina. Entendido
desse modo o mecanicismo, a pritica da critica passou a ser atribuir a0 Behaviorismo
o carater de filosofia que explica superficialmente as agbes humanas, ja que,
equalizando homem e maquina, vé apenas o que ocorre antes (e fora) e o que ocorre
depois (também fora) da maquina. Sio caminhos para o surgimento do mito da
caixa prefa. o Behaviorismo em geral nio levaria em consideragao o que ocorre
internamente 2o ser humano no momento em que este se comporta.
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J4 se frisou anteriormente a influéncia (confirmada pelo proprio
Skinner) de Ernst Mach (The science of Mechanics) no lastreamento filos6fico do
Behaviorismo Radical. Mach, um positivista até certo ponto dissidente das principais
idéias do Citculo de Viena (embora tivesse sido inspirador de varios dos seus
membros), certamente influiu na disposicio de Skinner em objetivizar o estudo do
comportamento. Mach, como frisa Chiesa (1992), rejeita a nocio de forpa (motriz,
causal, etc.) e a substitui pela de relagges funcionais entte eventos; de modo simplificado,
no sistema skinneriano, isso fica representado pela causa entendida como mudanga
na varidvel independente, cujo efefo é constituido pela mudanca na varidvel dependente.
A tendéncia do Behaviorismo Radical, até por essa influéncia, acabou sendo a de
estabelecer uma série de relagbes funcionais entre o comportamento e o ambiente,
tomando emprestado, entdo, o cariter eminentemente descritivo do positivismo
machiano (nisso, o Skinner de The behavior of organisms é diferente do de Saence and
buman behavior - 1938 e 1953, respectivamente, na medida em que no primeiro assume
uma posigao de descarte a esforgos para encontrar explicagoes aos eventos privados).

Para o Skinner recente (1974), o Behaviorismo Radical questiona a
natureza daquilo que ¢ sentido ou observado, sem, contudo, negar a possibilidade da
auto-observagdo ou do autoconhecimento e sua possivel utilidade. Restaura a
introspecgdo, mas ndo exatamente aquilo que os filésofos e os psicologos
introspeccionistas privilegiavam como método, € suscita o problema de quanto do
interior do nosso corpo podemos realmente observar. Admite os eventos privados
e, portanto, rejeita /n limine a critica metaforica da caixa preta. A Anilise do
Comportamento, mantendo o mesmo procedimento de analise das relagées funcionais
do otganismo com o ambiente, passa a considerar comportamentos privados, como
o pensar, como resultantes do mesmo tipo de determinagio. Para Moxley (1992), a
significacdo fundamental do trabalho de Skinner reside justamente na sua mudanca
de perspectiva de analise: prop6e um behaviorismo fundonal, em contrapartida ao
funcionalismo mecanicista do tradicional paradigma S-R.

Assim, com Lamal (1990), hi que se distinguir entre dois tipos de
conceito de mecanicismo: se se usa mecanicismo para significar que os processos
biolégicos (e, ai, também o comportamento), em iltima anilise, podem ser descritos
em termos fisico-quimicos, entdo o uso do termo como descricao do Behaviorismo
¢ tido como uma espécie de rétulo para caracterizar esse tipo de filosofia da Psicologia,
que é considerado uma forma de monismo fisicalista. Em outros termos, o Behaviotismo
Radical nio admite o dualismo e, nesse sentido, tudo o que se passa em termos de
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comportamento (seja ele aberto ou privado) pode ter apenas um estofo: o fisico.

Por outro lado, se por mecanicismo se pretende representar uma
visio nio naturalistica e, portanto, dualista e que remete a interagdes entre
comportamento e estruturas mentais (fisico e ndo-fisico, respectivamente), onde,
repetindo, o comportamento poderia ser causado por algo de dimensao ou estofo
diferente do fisico, entio esse tipo de mecanica é rejeitado pelo Behaviorismo Radical.

Assim, é recomendivel atentar para o sentido da critica: se filoséfico
e nos termos anteriores, ou se leigo e simplista, como se explicara em seguida. A
critica leiga tem usado o termo mecanicista num sentido diferente do filoséfico e com
cunho meramente pejorativo. Pretende, com isso, atribuir ao Behaviorismo Radical
a pecha de insensivel aos pressupostos fundamentais do Humanismo. Temos aqui,
provavelmente, mais um problema semantico. O termo humanismo tem sido
compreendido em fungio de dois significados basicos. O primeiro refere-se a idéia
de um humanismo que representa compartilhar com os ideais da liberdade, da
dignidade, da vida produtiva e igualitaria, da preservacio ecoldgica, da preservagio
dos direitos humanos. O segundo, aqui sim do interesse tedrico no estudo da
causalidade em Psicologia, diz respeito a abordagem humanista que privilegia o préprio
individuo como iniciador da agio, no sentido de uma teleologia que define o /s da
atividade internamente ao organismo e partindo deste.

Da primeira conceituagio de humanismo compartilha o
Behaviorismo Radical, apesar das criticas acerca dos meros através dos quais Skinner
propde que se atinjam as condicées referidas. No entanto, do segundo sentido -o de
causalidade interna, propésito, icleologia- ha severas discordancias, em razio da defesa
skinneriana de um sisterna interativo em que nio ha prevaléncia do organismo ou do
ambiente na iniciagdo da inter-relagio: Skinner é contrario 4 idéia da intencionalidade
causal do comportamento, que troca pela concepgio de histéria de interagoes. Até
mesmo o simbolo paradigmatico por vezes veiculado pelo Behaviorismo Radical
configura-se por reticéncias iniciais: ... R - S (ou mesmo finais, se se pensa no
encadeamento de respostas). Até por conta dessa dicotomia nos conceitos de
humanismo, houve polémica inclusive na discussao do angulo sob o qual Skinner foi
agraciado com o titulo de “Humanista do Ano”, em maio de 1972 (cf. Moore, 1992).

Grosso modo, a critica leiga entende que o Behaviorismo é
mecanicista em pelo menos dois sentidos:
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1) ao explicar o comportamento no paradigma que se s#pie ser o tradicional S - R,
esquece 0 que hi no meio dessa relagdo, com toda a sua complexidade genética,
fisiologica e anatomica;

2) a0 ater-se as relagées do organismo com o ambiente, o Behaviorismo compara
o homem 2 qualquer ser inanimado que, sem ser dotado do livre arbitrio, torna-
se completamente manipulavel.

A primeira critica, faz-se o lembrete de que o paradigma privilegiado
por Skinner ¢ outro, onde o operante produz uma conseqiiéncia, que pode constituit-
se em estimulo discriminativo para outra resposta, num esquema encadeado complexo.
Embora haja um percentual (pequeno) de respostas filogeneticamente determinadas,
quase todo o comportamento dos organismos (¢ o humano, em especial) opera
sobre o ambiente, produzindo conseqiiéncias que mudam a sua probabilidade de
ocorréncia, sob padrées morfologicos e funcionais similares. A critica até caberia ao
Behaviorismo classico de 1913 e ao metodoldgico dos anos 30. Contudo, se esse é
um sentido de mecanicismo, como na metafora da caixa prefa, nio é o sentido com
que Skinner concordaria, até porque, se ele lega aos fisiologistas a tarefa de descrever
os mecanismos neurolégicos do comportamento, nao abre mio de estudar como
estes, quando encobertos, mantém relagio de dependéncia com os eventos do meio.
A dificuldade em explicar os eventos ndo pode ser confundida com uma recusa em
explica-los. Reiterando um trecho ji citado (Skinner, 1974, p. 190): “Ninguém pode
dar uma explicagdo adequada de grande parte do pensamento humano. Afinal de
contas, ele é provavelmente o mais complexo assunto jamais submetido a anilise...”.

Quanto a segunda critica, todas as proje¢ées no sentido do
delineamento cultural feitas por Skinner sio testemunho de sua concepgio segundo
a qual a questio do livre arbitrio é um problema que, se despido de sua condigio de
mito, pode perfeitamente ser estudado em termos das relagdes do organismo com
seu ambiente amplo (fisico, quimico, biol6gico e social). Inclusive o fenémeno do
escolber num determinado momento, o que fazer. Essa escolha, para Skinner, esti
condicionada a uma sére de varidveis, num contexto especifico, que asseguram a
direcdo em que sera feita. Assim, o que o Behaviorismo Radical esta descartando
nio € a existéncia de todo um sistema processual a mediar as relagdes organismo-
ambiente, mas o fato de que esse sistema funcione como causa de qualquer agio, tal
como algumas orientagoes estruturalistas o asseguram.

Nesse sentido, assevera Skinner que todas as agdes sio
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necessariamente determinadas, entendido o deferminismo, aqui, fundamentalmente
como uma doutrina a assegurar causa a todo e qualquer fenémeno. Mais do que isso,
vincula-se 2 um determinismo probabilistico, onde nio se pode prever o fato exato do
proximo acontecimento, mas a probabilidade de que ele ocorra, em razio da histéria
das intera¢ées do organismo com o ambiente. Sob essa 6tica, tal determinismo lida
com uma expectativa de ocorréncia e nio com uma predigdo cerfa, mas probabilistica. Na
interpretagio russeliana (1985, original de 1935, p. 109):

... [se langarmos uma moeda] ... cuando lleganios a niimeros mayores la rareza de
una continua caida de cara se hace mds grande. Si arrojamos una moneda
1.000,000.000,000.000,000.000,000.000,000 veces, tendriamos mischa suerte 5i
obluviéramos una serie de cien caras. Tal al menos es la teoria, pero la vida es demasiado

corta para verificarlo empiricamente.

Nesse escopo, a ctitica do mecanicismo requer algumas distingoes.
Se se pretende atribuir uma influéncia mecanicista ao Behaviorismo no sentido
primeiro em que Lamal (1990) estipula, parece haver tal influéncia. Se se pretende a
pecha de abordagem simplista que é displicente para com o funcionamento interno,
certamente nio é o Behaviorismo Radical a ser atingido, mas o Behaviorismo
Metodolégico ji em irretrativel desuso, por tentar abolir a vida mental do foco de
anilise cientifica, em razio de suas dimensées nebulosas.

Um movimento recente dentro da Anilise do Comportamento
(Hayes, 1988; Morris, 1988; Carrara & Gonzalez, no prelo) reporta-se -para elucidar
as vias pelas quais algumas vertentes da Psicologia sio consideradas mecanicistas-
a0 modelo das metiforas de Pepper (1942), do qual se extraem paralelos relevantes.
A partir desse modelo, que originalmente ndo pretendeu dirigir-se a Psicologia, mas
a parte da Filosofia, alguns autores propéem uma dicotomia entre os conceitos de
contextualismo e mecanicismo. Para as finalidades momentineas, basta ficar com a
caracterizagio do mecanicismo. Acompanhando Hayes (1988), o mecanicismo que
se ampara na metifora da méquina atinge parcelas do Behaviorismo e do
Cognitivismo. Conforme Carrara & Gonzalez (no prelo, p. 9-10):

... no primeiro, exemplifica-se com clareza no Behaviorismo ortodoxo de
Watson ¢ outros behavioristas pré-skinnerianos; no segundo, em todas as
vertentes que de algum modo utilizam a metifora do computador (e os
conceitos correspondentes de input, output, hardware, software e os diversos
tipos de memoria) para tentar compreender o que se convencionou chamar
de funcionamento mental. Fica claro que a metifora da maquina ndo ¢é
aplicivel a todo Cognitivismo e nem a todo Behaviorismo. No presente
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caso, o interesse reside particularmente na orientagio mais moderna da
Anilise do Comportamento, sustentada pelo Behaviorismo Radical
skinneriano, no qual a literatura recente tem identificado caracteristicas
contextualistas.

Retomando a dicotomia contextualismo-mecanicismo, emergem como
caracteristicas deste tltimo, na Psicologia, as tentativas de definir estimulo
e resposta, entre outros conceitos, mediante uma perspectiva atomista,
elementarista, reducionista, em detrimento de uma visdo funcional; também
¢ tipica a concepgio de que as partes (‘pecas’) envolvidas na conduta
humana tém significado em si mesmas, ainda que analisadas separadamente
do todo, de modo que a idéia da analise particularizada do comportamento
acaba prevalecendo; o conceito de justaposigio, contigiiidade ou associagio
de estimulos, quando apenas obedecidas relagées de linearidade, como no
caso das chamadas teorias S-R, seguramente implica uma espécie de
mecanicismo, sobretudo sob influéncia da pressuposi¢ao de uma certa
passividade do organismo (diferentemente da Anilise do Comportamento,
onde se pressupGe interagdo organismo-ambiente e nio simples sujei¢ao
do organismo, como por vezes se veicula); no mecanicismo, as partes nio
sio estudadas enquanto presentes e em funcionamento no todo
comportamental, e sim isoladas para anilise sob o argumento da maior
facilidade de compreensio. Todavia, ¢ importante que se ressalvem, aqui,
os riscos de se denominar de modo absoluto qualquer orientagio tedrica
em Psicologia: atribuida, por exemplo, a designagdo de mecanicista (mesmo)
ao Behaviorismo watsoniano, corre-se o risco de incluir af partes de sua
obra que foram essencialmente descritivo-funcionais e que, respeitado o
contexto histérico do seu trabalho, poderiam ser dispensadas desse e de
outros rotulos. Tais riscos se derivam da impossibilidade de relativizagio
que qualquer designacio taxativa impde (especialmente as negativas, como
a de mecanicista). Mais prudente serd falar, sempre, em caracteristicas

mecanicistas ou caracteristicas contextualistas.

De qualquer maneira, resta claro que, embora a Anilise do
Comportamento, reavaliada, possa prestar-se amplamente ao empreendimento
contextualista, sua prixis, para alguns, tem demonstrado a partigio do organismo
em tantas pegas quantas (supostamente) facilitem a sua compreensio. Na verdade,
essa compreensao recortada do organismo € exatamente contritia a0 que move a
visdo contextualista, com a qual este trabalho pretende conjeturar enquanto saida
para a Anilise do Comportamento. Para o momento, reitera-se um paradoxo: por
um lado, ¢ impossivel (no minimo, dada a sua complexidade) fazer uma psicologia do
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todp psicoligico, gestaltica no seu sentido mais agudo, até porque nio ha possibilidade
(nem mesmo tedrica) de se acessar o ser humano na sua mais veemente integralidade;
por outro lado, € igualmente impossivel a compreensio do todo a partir do simples
exame de suas partes (comportamentais, no caso), até por conta de que estas, em
grande medida, ou 56 fazem sentido em conjunto, ou fazem sentido diferente quando
em conjunto e quando isoladamente. E no rastro desse contra-senso que se discutira
a proposta contextualista, que nio pretende resolver o paradoxo, todavia partindo
dele para encaminhar conjeturas e procedimentos na direcio de, a0 menos, alcangar
parcimonioso acesso ao psicolégico.

1.4 Influéncia positivista como determinante da filosofia behaviorista: o Behaviorismo Radical
como instrumento gue levaria d objetificagao da pessoa humana,

Para avaliar, ainda que superficialmente, algumas questées polémicas
relacionadas aos derivativos tedricos do cientificismo, do positivismo e do
behaviorismo, torna-se necessirio ao menos um breve histérico ¢ algumas
consideragGes preliminares em torno desses termos, hoje tidos como de uso corrente
e indiscriminado em Psicologia e no dmbito de dreas de estudo afins,

O cientificismo, por exemplo, inegavelmente cunhou, como
caracteristica irretorquivel, o fato de que nio ha duplicidade de natureza que congregue
os eventos do mundo: os valores, o dever-ser, sio cabalmente redutiveis a realidade, o
ser (Barros, 1959). Dito de outra forma, no cientificismo, uma s6 natureza explica os
dois planos, o da realidade e o dos valores. O mundo humano é completamente de
natureza fisica e apenas através do conhecimento mais pormenorizado, pelos métodos
da ciéncia, se poderia conhecer objetivamente as relagées funcionais e possivelmente
até as relagoes causais determinantes da conduta humana.

O cientificismo sofreu, naturalmente, de algumas entonagdes
diferentes ao longo do tempo. De uma énfase primitiva, um tanto mais ingénua, no
intelectualismo e no conhecimento puro e simples dos fatos da vida diaria, sem
preocupagio excessiva com a prépria metodologia (0 que seria até decorréncia do
incipiente -e insipiente- estado em que se encontrava o desenvolvimento tecnoldgico),
o cientificismo passa gradativamente a uma tal confianga nas luzes da descoberta
cientifica, que os fil6sofos comegam a creditar a ciéncia a tarefa de estipular, mais
que os critérios metodologicos, os préprios objetivos da vida humana. Por certo,
desde o Novaum organon, de Bacon, muitas variagoes do que seja a linha demarcatoria
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-

entre o que € e 0 que nao € ciéncia ja foram produzidas. Recentemente, o
verificacionismo, a refutabilidade, a cientificidade paradigmitica, a epistemologia da
verdade consensual e o anarquismo epistemoldgico (incluindo na discussio grandes
nomes do Circulo de Viena, acrescidos de dissidentes como Popper ou de outros
como Kuhn, Habermas e Lakatos) tém constituido oscilagoes freqiientemente radicais
acerca da concepgio cientifica. Artigos elucidativos de virias dessas posiges podem
ser encontrados em Oliva (1990). Retomando, porém, um ponto que jamais deixou
de marcar a andlise da dicotomia ciéncia/ndo-ciéncia, qual seja, o positivismo, ficamos
diante de um capitulo marcante da filosofia da Historia (¢ da propria historia da
Filosofia), o positivismo.

Para situar melhor esse positivismo, vale remontar a um breve
tragado das principais tendéncias filosoficas, tal como em Trivifios (1987). Esse autor
coloca a Filosofia como uma concepgdo do mundo que procura explicar a natureza
e a sociedade mediante o estabelecimento das leis de seu desenvolvimento e a busca
das formas pelas quais conhecé-las. O mesmo autor traga um esbogo que divide a
Filosofia, como tradicionalmente, em idealismo e materialismo filosoficos.

O idealismo teria vivido duas tendéncias fundamentais, quais sejam
o idealismo subjetivo e o idealismo objetivo. O primeiro destacaria o homem como
incapaz de conhecer os fendmenos em si mesmos, sendo a consciéncia individual a
unica realidade possivel; teve como representantes Hume e Berkeley. Mais a frente,
esse tipo de idealismo teria influenciado na concepgio do positivismo légico, do
empirismo logico e da filosofia analitica. O segundo, a partir da idéia de espirito
absoluto, tetia gerado a concepgao hegeliana de idealismo dialético.

A segunda corrente filoséfica, o materialismo, ainda com Trivifios
(1987) divide-se em #ngénuo (a realidade é tal qual a percebemos), espontines (realidade
fora do nivel de consciéncia), mecanicista (para esse autor, negaria as fontes internas
de movimento préprias do dualismo) e dialético (apoia-se na ciéncia, sendo a matéria
anterior 4 consciéncia: enfatiza a matéria, a consciéncia e a pratica social).

Conforme Carrara (1988;1989), embora haja querelas sobre as exatas
influéncias no aparecimento do positivismo comtiano, o fato é que Comte, desde a
publicagdo de seus “planos cientificos necessatios 4 reorganizagio da sociedade”,
demonstrava acreditar que apenas a reformulagio, dos mecanismos de conhecimento
do mundo fisico é que chegaria a permitir, em alguma época, mudangas na sociedade

tal como entio organizada. Os pontos de especial interesse para a admissio ou
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contestacio da critica, aqui, podem ser rastreados a partir de Gianotti (1983). Com
esse autor, fica gradativamente mais clara a influéncia do positivismo sobre trés
aspectos fundamentais da vida humana: um, o cientifico, no sentido do privilégio a
objetividade e quantificagdo; outro, o religioso e afinal o politico, indicando o que
era primordial para Comte enquanto mudangas sociais.

Nas palavras de Gianotti (1983), o sistema comteano estruturou-se
em torno de trés temas bésicos, que compreendiam uma filosofia da Hist6ria com o
objetivo de mostrar as razdes pelas quais a filosofia positiva deveria imperar entre os
homens, uma fundamentagio e dlassificagdo das ciéncias baseada nessa filosofia e,
finalmente, uma sociologia que permitisse a reforma pritica das instituigoes. Além
desses aspectos, Comte acrescentou uma concepgao religiosa, através do Apostolado
Positivista, que propds nos seus ultimos anos de vida e que, inclusive, estabeleceu
extensao no Brasil.

Evidentemente, tem importancia fundamental, para as finalidades
deste trabalho, uma retomada do positivismo primordialmente no plano cientifico e
no plano politico: ai se discutirio os fundamentos metodoldgicos e filosoficos do
Behaviorismo Radical, enquanto filosofia objetivista, bem como as dimensdes
politico-sociais do mesmo, a pattir das propostas de delineamento cultural de Skinner.

Voltando a Comte, sua filosofia da Historia é sintetizada na lei dos
trés estados, que especifica que todas as ciéncias desenvolvem-se através de trés
fases distintas: a feoligica, a metafisica e a positiva. A primeira mostra os homens tentando
explicar o mundo a partir da intervengio de seres sobrenaturais (vai do fetichismo
a0 monoteismo, passando pelo politeismo). A segunda concebe forgas para explicar
os diferentes fenémenos, em substituicio as divindades; convencionam-se energias
e fala-se de forya quimica, forga vital e forga fisica. Finalmente, o estado positivo caracteriza-
se pela subordinagio da imaginagdo e da argumentagdo a observagio e isto € um
ponto extremamente importante para os psicologos. Segundo Gianotti, cada
proposigdo enunciada de modo positivo deve corresponder a2 um fato, isso nio
significando, porém, todo positivismo defenda um empirismo putro que represente
“redugio de todo conhecimento a apreensio de fatos isolados”. A visao positiva dos
fatos abandona a consideragio de causas feoldgicas ou metafisicas e torna-se pesquisa
de leis entendidas como relagbes constantes entre fendmenos observaveis. Por isso,
com relagdo a Psicologia, vale acompanhar a anilise de Japiassu (1982), sobre o
pensar de Comte. Japiassu admite que Comte instaura a era da positividade e,
identificando um contexto em que emergiriam dois possiveis tipos de Psicologia
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(psychologia rationalis e psychologia empirica), opta pela exclusio do primeiro tipo desde a
primeira licao do seu Curso de filosofia positiva. Ali, Comte diz nao haver lugar para
“esta psicologia iluséria, tltima transformagio da teologia —que se tenta de modo
absolutamente vao reanimar hoje em dia ... pretende chegar a descoberta de leis
fundamentais do espitito humano, contemplando-o em si mesmo” (apud Japiassu,
1982, p. 77). Comte vé e nega nesse tipo de Psicologia o seu cariter dualista e a
auséncia de objetividade na proposicio de explicagdes; cté que a interpretacio
desprovida de observagio se equaliza a uma atitude contemplativa que nio pode
constituir-se em atitude cientifica.

Ainda uma ressalva é necessaria: também o positivismo precisa ser
melhor compreendido em suas diversas acepcdes, antes que qualquer critica que
tache de positivista 0 Behaviorismo (qual dos tipos deste?) possa ser analisada. Assim,
com Trivifios (1987), o positivismo corresponderia a diversos géneros filoséficos,
que incluiriam o posifivismo ldgico e o empirismo ligico (nitidamente ligados ao Circulo de
Viena, onde se destacaram Schlick, Neurath, Carnap e Popper); o atomismo ligico
(Russell e Wittgenstein, este na sua primeira fase); a filosofia analitica (Wittgenstein, na
sua segunda fase, de quem analisam-se similaridades com Skinner (cf. Day, 1969a;
Wittgenstein, 1953) e Ayer (também defensor do Behaviorismo lingiiistico como
forma possivel de anilise da realidade)); o bebaviorismo (do tipo classico, de Watson)
e 0 neobebhaviorismo (Gltima forma do neopositivismo, com Hull, Guthrie, Tolman e,
por ultimo, Skinner, este sob a influéncia positivista especifica de Mach, como ji se
frisou). A nosso ver, embora os rétulos designativos mencionados sejam de uso
corrente, haveria que distinguir aqueles que se referem mais em particular 4 Filosofia
daqueles referentes a Psicologia. Nio d4 no mesmo falar num behaviorismo
psicoldgico (no sentido de Watson, por exemplo) e num behaviorismo filoséfico
(no sentido ja mencionado por Kantor, por exemplo).

A par dessa gama ampla de tipos de positivismo ou de influéncia
positivista, ocorrem duas caracteristicas que estario presentes na maiotia dos
subtipos: uma seria o fato de que o positivismo consideraria a realidade formada de
partes isoladas, fatos atémicos, o que se oporia 4 concepgio dialética desde Hegel.
Isso teria permitido, no exemplo de Trivifios, o aparecimento de pesquisas sobre o
fracasso escolar desvinculadas de uma dinimica ampla e submetidas a relagdes muito
simplificadas, sem aprofundamento quanto is causas historicas e sociais do fato:
perder-se-ia a idéia de contexto, seja ele historico-social ou histético-individual.

Outro problema seria o de que o positivismo nio consideraria outra
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realidade que nio fossem os eventos observaveis (Mackenzie, 1972, 1977). Surge ai
a questdo dos fatos mentais, com todas as discussoes sobre a validade da introspecgio,
rechagada pelo Behaviorismo Metodolégico, por exemplo, como forma de obtengio
de dados sobre a natureza dos fendmenos humanos. E onde, uma vez mais, torna-se
necessirio discriminar posicdes. Quando se atribui essa critica ao Behaviorismo
Radical, comete-se um etro, reparavel até pelo simples conferir declarag6es de Skinner,
nas suas ultimas obras, quando mostra que o relato verbal, se metodologicamente
bem cuidado, pode trazer luzes importantes para a compreensio do comportamento
encoberto. O que ele nio concebe é o stafus da mente enquanto mecanismo ou
construto suficiente para explanagio causal do comportamento.

Com efeito, é até hoje incompleta a tecnologia que pode viabilizar a
utilizagio dos relatos verbais como dados confiiveis na Andlise Experimental do
Comportamento, ainda que seja promissor seu estudo. Martinez (1995) revisa os
aspectos conceituais e metodolégicos relacionados ao estudo dos relatos verbais e
reconhece que uma metodologia adequada para trati-los cientificamente ainda esta a
caminho. Seus resultados parecem sugerir que as descrigdes feitas pelos sujeitos
acerca de uma regra ou comportamento qualquer previamente executados, tendem a
manter compatibilidade com eles ou referir-se amplamente a eles. Todavia, quando a
anilise vai no sentido inverso -do relato descritivo intencional a agdo a ser executada-
nem sempre ¢ o caso. O que confirma, por certo, uma série de estudos em Psicologia
Social, que mostram a incongruéncia nio raro encontrada entre intencionalidade e
comportamento aberto: sem divida, razio extra para confirmar a rejeicdo do
Behaviorismo Radical a2 condigio de estado causal atribuido por parcela do
Cognitivismo a intencionalidade.

Outra questio polémica oriunda do positivismo ¢ a sua predilecao
a investigacdo do como ao invés do porgue, 0 que ndo satisfaz, em absoluto, a maioria
das teorias sobte comportamento humano e problemas educacionais. Outras
polémicas surgem do principio da verificagio (casos confirmadores fortaleceriam uma
lei, o que foi mais tarde posto sob divida por Popper, um defensor da refutabilidade
como critério de demarcagio entre o que é ou nio ciéncia). Ainda outra questiao
polémica é a atribuigio de unidade metodolégica para investigagio tanto de
fenémenos naturais como sociais (essa unidade é mantida como indispensavel no
Behaviorismo Radical de Skinner, até por considerar a natureza humana como tendo
estofo igual -ou seja, fisico- a0 dos demais eventos e fendmenos da natureza em
geral).
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A partir das colocagdes positivistas, a que se contrapbem outras
linhas filos6ficas, um dos principais problemas relacionados 4 obtencio do
conhecimento é o da quantificagio. Segundo Bruyne, Herman & Schoutheete (1977),
ela constitui uma ligagdo entre a operacionalizagiao das hipoteses e a coleta das
informagées, submetendo a pesquisa a suas exigéncias metodolégicas. Impoe uma
ordem ao universo semantico do discurso ¢ o reduz a um universo simbélico de
nimeros. Aqui, naturalmente, se encaixariam tentativas influenciadas pelo positivismo
légico, como as de Hull e Tolman, porque tendentes a expressar, ao final, em termos
de férmulas matematicas, as relagées do comportamento e do meio (formagio de
habitos, por exemplo). Nio caberia a Skinner, no Behaviorismo Radical, absorver tal
influéncia.

Em seguida, ha a necessidade de apreciagio dos métodos qualitativos
e quantitativos, que acentuam discussoes e grande polémica em torno de um cariter
supostamente simplista e reducionista que teria passado do positivismo ao
Behaviorismo. A énfase na quantificagao, nos ultimos oitenta anos, parece ter sido
responsavel por uma certa desqualificacdo da qualidade. Se, por um lado, para Goode &
Hatt (1977) a pesquisa moderna deve rejeitar como falsa a dicotomia entre métodos
qualitativos e quantitativos baseada exclusivamente no uso ou ndo da Estatistica, por
outro lado, para Demo (1981) fica clara uma rejeigdo a possibilidade de um
conhecimento puramente objetivo. Demo opta pelo critério da objetivagio, que substitui
a tentativa de reproduzir a realidade assim como ela é. Alerta, entio, que como
nunca conseguiremos realmente reproduzi-la, devemos optar pela objetivagdo, uma
conduta que compreende caminhar em busca da objetividade, embora alcangi-la de

modo definitivo seja utépico.

Também Richardson (1985) critica o uso dos métodos quantitativos
derivados do positivismo, alertando que nio sao esses métodos em si o que produz
as injusticas sociais, mas o uso que se faz deles. A concepgio positivista de ciéncia,
que insiste na aplicagio do modelo das ciéncias naturais as ciéncias sociais, teria
levado ao enfraquecimento destas tltimas, que sio “os seres humanos com suas
crengas e praticas”, em troca de explicagbes de fendmenos conforme determinadas
“leis cientificas”.

Ainda sobre a questio da quantificagio, conclui Nagel (1968) que é
o desejo de dar explicagbes que sejam tanto sistematicas como controlaveis por
elementos de juizo fatico o que dé origem e sustentagio i ciéncia. Pronuncia-se na
mesma dire¢ao Bunge (1969), quando expSe o que entende por mensuragio. Ele
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mostra que o que se pode observar direta ou indiretamente é um conjunto de fatos
€ que, para ser precisa, a observagdo tem que ser quantificivel, ja que sistemas
concretos parecem necessariamente dotados de propriedades quantitativas. Também
Marx & Hillix (1976) defendem a quantificagio, especialmente em Psicologia, a0
argumentarem que ela tem pelo menos duas vantagens: a de precisar os enunciados
e a de aumentar a riqueza das possibilidades dedutivas. Entretanto, acautelam para o
fato de que a quantificagdo, nessa drea, parece mais difii/ que em outras areas.

E parece ser exatamente o sentido dessa popularmente conhecida
expressdo mais dificil que se coloca a critica ao Behaviorismo em geral e ao
Behaviorismo Radical em particular. E por essa via que se passa a supor que o
Behaviorismo, através da quantificagdo, nao da conta de seu objeto de estudo. Fica
do lado de fora da andlise uma etapa importante dos relatos de pesquisa (sejam cles
referentes a dados obtidos sob qualquer metodologia), que é a discussdo. A cabe
interpretar (tanto quanto permitam os dados). Para o Behaviorismo Radical, o
interpretar significa atribuir, a partir de um conjunto de dados (quantificados,
portanto), algumas gualidades ou explicagies probabilisticas para o fendmeno em estudo.
Nesse sentido, é necessario e possivel compreender que guantitative e gualitativo
constituem dimensdes extremas de um mesmo continuum € que se tocam,
necessariamente.

Para alguns autores (Ferrari, 1974; Cervo & Bervian, 1978), existem
diversos tipos de conhecimento: o empirico (anedético e assistematico, obtido em
fungio da experiéncia de vida), o teoldgico (mediante reflexido acerca das origens ¢
finalidades do homem), o filosofico (concebido como interrogacio da realidade,
feita dentro de um sistema de pensamento previamente admitido) e o cientifico
(metddico e obtido através da observagao sistematica dos fenémenos naturais). Para
Richardson (1985), conhecer usando o método cientifico apresenta duas grandes
tendéncias: a que adota métodos quantitativos e a que adota métodos qualitativos. A
primeira se caracterizaria pelo emprego da quantificagao tanto na coleta de
informagées quanto no tratamento das mesmas através de técnicas estatisticas, desde
as mais simples (como percentual, média, moda, desvio-padrio) as mais complexas,
decorrentes da estatistica inferencial, como coeficientes de correlagdo, analise de
regressdo e outras. Essa metodologia teria a intencdo de garantir a precisio dos
resultados, evitar distorgdes de analise e interpretacio, possibilitando maior margem
de seguranga as influéncias. Seria freqlientemente aplicada nos estudos que procuram
descobrir e classificar a relagio entre variaveis, bem como nos que investigam relagGes
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de dependéncia ou causalidade entre fen6menos ou varidveis. Informa Richardson
que os estudos que procuram investigar a correlagio entre varidveis sio fundamentais
para as diversas ciéncias sociais, porque permitem controlar, simultaneamente, grande
numero de variaveis e, através de técnicas estatisticas de correlagdo, especificar o
grau pelo qual diferentes variaveis estdo relacionadas. Esse tipo de metodologia
quantitativa é notoria e sistematicamente criticada como positivista, no sentido de
que pretende ver a realidade tal como ela se apresenta nos seus objetos, o que setia
invidvel porque essa realidade seria portadora da qualidade de incognoscivel em seu

estado puro.

Entretanto, para os efeitos de consideragao polémica e critica com
que se analisa a influéncia positivista sobre o Behaviorismo Radical, cabe ao menos
uma importante ressalva, qual seja a de que Skinner absolutamente nio nega
importancia 20 uso da metodologia qualitativa, mas sua forma de trabalhar contém
muita quantificagdo, privilegiada em todos os estudos que empregam medidas de
resposta como freqiiéncia, duragio, forga-peso, intensidade e outras.

Na perspectiva metodolégica skinneriana, menciona-se o
delineamento de pesquisa com o sujeito como seu préprio controle (por exemplo,
exposto por Nunes & Nunes no que se refere a seu uso em educagio especial, 1987).
Esse tipo de modelo abandona completamente a idéia de grupos de controle e grupos
experimentais e -mais- desvencilha-se, como o descreveu Sidman (1976), do uso de
meédias estatisticas ¢ da propria estatistica inferencial. Naturalmente, o problema da
generalizagao dos resultados de investigagoes em que ¢ empregado esse delineamento
pode ser resolvido adequadamente na medida em que replicagoes sistematicas sejam
conduzidas, o que significa repetigbes do experimento utilizando-se diferentes sujeitos
ou diferentes investigadores ou, ainda, no campo educacional, diferentes instituicoes
de ensino.

Quanto aos métodos qualitativos, segundo Richardson (1985), estes,
em geral, nao empregam instrumental estatistico como base do processo de anilise
de um dado problema; ndo pretende numerar ou medir unidades ou caracteristicas
homogéneas. Reiterando, para Goode & Hatt (1977), “a pesquisa moderna deve
rejeitar como fala a dicotomia entre métodos quantitativos e qualitativos ... além
disso, ndo importa qudo precisas sejam as medidas, o que ¢ medido continua a ser
uma gualidade’.

Outro ponto criticado da influéncia positivista sobre 0 Behaviotismo
¢ a questdo da neutralidade cientifica, inerente a0 método e descartada pela maioria
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dos estudiosos de teoria da ciéncia enquanto componente dos métodos quantitativos.
Naturalmente, € desconhecido pela maioria dos criticos que também Skinner descarta
a neutralidade cientifica. Isso se revela nas iniimeras vezes em que faz consideragées
acerca da influéncia do observador, nio apenas no momento da pesquisa, como
durante o momento da /eitura dos dados. Isso se revela facilmente na sua excepcional
preocupagio com o controle experimental em detrimento de controle estatistico.
Tal preocupagio ¢ similar a busca do sentido da objefivagao e é visivel nos experimentos
sob condi¢ées controladas de laboratério, embora se reserve, na interpre‘tagiio, uma
certa quantidade de influéncia para varidveis ndo detectadas. O que corresponderia
ao caso das variaveis estranhas, tio comumente citadas e tio ao gosto dos estudiosos
de metodologia da pesquisa.

Visceralmente contra o “cariter ant-histdrico e anti-dialético dos
procedimentos que pretendem captar a realidade social a partir de uma fotografia
instantinea da opinido piblica e sem levar em conta as estruturas e os movimentos
sociais” ¢ a posigdo de Thiollent (1987), que, nesse momento, esti se referindo a
procedimentos de coleta de dados (verbais) acerca de opiniio publica. O autor também
se opoe “4 concepgao empiricista concebida em moldes positivistas que tende a
desvalorizar a elaboragio tedrica e supervalorizar a observagio...”

Essa é, com seguranga, uma posigio representativa do setor da critica
que descentraliza seu foco e procura atingir indiscriminadamente qualquer alvo, com
um jogo de palavras que nido corresponde a realidade do que esta sendo criticado,
como na ultima afirmagdo: ndo ¢, simplesmente, verdade que toda concepgao
objetivista torne necessatiamente pretérita a elaboragio de teorias, embora realmente
(e sem qualquer incompatibilidade, na visdo deste autor) valorize a observacio. No
caso do Behaviorismo Radical, por exemplo, Skinner descarta teorias no sentido de
seu artigo de 1950, mas € seguramente um teérico no sentido de ficar conjeturando
constantemente acerca de utopias culturais e questoes relacionadas (cf. Carrara, 1994).

E no contexto dessas intrincadas relagdes que o presente trabalho
afunila consideragbes para um entendimento preliminar do que sejam, hoje, alguns
dos postulados vigentes no Behaviorismo. Na realidade, ficou claro em outro
momento que pode-se falar em behaviorismos. Esse plural tem causado, em todas
as dreas, muita confusio, permanentemente constatada nos manuais, nos artigos
publicados em periédicos e nas discussées entre profissionais e alunos ligados de
algum modo 2 drea psicolégica.
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No seu desenvolvimento, o Behaviorismo foi concebido de formas
diferentes por varios estudiosos: pelo préprio Watson, no seu Behaviorismo clissico,
entendendo que a Psicologia “ja ndo necessita iludir-se a si propria, acreditando que
o seu objeto de observagio sdo os estados mentais”; por McDougall e Tolman, este
tltimo tendo atribuido a0 comportamento manifesto uma intencionalidade por outros
nio admitida; e também por Hull, Spence, Boring, Woodworth, Guthrie, Kantor,
Bandura, Krasner, Ullmann, Ferster, Holland, Staats, Sidman, Skinner e Morris, para
exemplificar. Essas vertentes todas, ao longo da historia behaviorista, fizeram com
que o paradigma recebesse denominages diferentes, algumas das quais ja foram
anteriormente mencionadas: Behaviorismo classico, Behaviorismo metodologico,
Behaviorismo cognitivo, Behaviorismo social e Behaviorismo radical, entre outras.
Todavia, para os interesses momentaneos acerca da influéncia positivista, importa
principalmente uma linha diviséria entre o Behaviorismo Metodolégico e o Radical.

Skinner, embora nio tenha escrito qualquer artigo, entre suas mais
de duzentas publica¢ées (Carrara, 1992), onde analise exaustiva e exclusivamente a
questao, indica, entretanto, seu ponto de vista em diversos escritos, de forma evolutiva
(1938, 1945, 1953, 1963, 1966, 1969, 1974, 1984, por exemplo). Defende que uma
ciéncia do comportamento deve considerar o lugar dos estimulos privados como
eventos fisicos, com isso delineando sua explicagio alternativa para a “vida mental”
(1974). Privilegia claramente a necessidade de se buscar explica¢es para o mundo
que esta “sob a pele”, questio que considera central para o Behaviorismo Radical
(1974).

Reunindo artigos e tentando caracterizar a diferenca entre
Behaviorismo Radical e Metodolégico, Creel (1980) mostra, primeiro, que o Radical
nio nega, COmo muitos imaginam, a existéncia dos eventos privados, do que Blanshard
acusa Skinner, no debate famoso (1967b). Em segundo lugar, explica que existe uma
nitida distingdo entre o que ¢ prblico e 0 que € privado e entre aquilo que é fisico € 0 que
¢ mental sio duas questSes completamente diferentes. O Behaviorista Metodolégico
ndo aceita dados privados, enquanto o Radical o faz, como exemplifica Skinner: “...
Minha dor de dentes ¢ tdo fisica como minha méquina de escrever, embora nio
publica, e eu nio vejo razio pela qual uma ciéncia objetiva e operacional nio possa
considerar processos através dos quais o vocabulirio descritivo sobre a dor de dentes
¢ adquirido e mantido” (1945). Nesse ponto, Skinner est4 enfatizando com prioridade
a funcionalidade dos eventos, mais que propriamente sua estrutura e natureza. Sobre
a estrutura, Skinner explica que tanto os eventos publicos como os privados sio “da
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mesma espécie de dimensées fisicas...” (1963), admitindo que o mundo é feito de
apenas um tipo de estofo, material, de cuja natureza é tanto o substrato dos eventos
privados quanto o dos publicos. Por essa razio, segundo Creel, Skinner reafirma
uma tendéncia para o materialismo filoséfico, o que ndo parece inteiramente ticito
na anilise que faz Abib (1985).

Os eventos privados, para Creel, podem ser divididos em eventos
acessiveis ou inacessiveis (ou subjetivos) a observagio, ainda que indireta, O primeiro
tipo se compoe daqueles eventos como as batidas do coragio, as sinapses dos
neurdnios, que permitem observagao direta ou indireta, por meio de sinais de
instrumentos, mas que de qualquer maneira estido sob a pele, tornando-se, por isso,
privados em principio. Os eventos inacessiveis seriam aqueles que, embora
experienciais em natureza e ocorrendo no corpo, sao inatingiveis (diretamente) em
principio, como os sonhos, as sensagdes de prazer e dor, etc. Para Skinner, esses sdo
eventos fisicos em sua natureza, mas inacessiveis em principio, de modo que a
investigacao fisiologica ndo os detectaria, agora ou a qualquer tempo.

E nessa perspectiva que Skinner se incluiria na tese do monismo
materialista e, por vezes, numa discutivel tese epifenoménica (onde os fend6menos
comportamentais privados seriam acessotios aos acontecimentos fisiologicos e sem
participacio na causagio de outros comportamentos). E nesse sentido que o mentalismo
aludido como #nizzge de Skinner por Dennett (1978) fica entendido dentro do contexto
de um epifenomenalismo radical, que nio dé a esse construto a dimensao de entidade
explicativa do comportamento. Essa posigio, no entendimento de Moore (1981) e
Day (1983), desempenha papel decisivo no desenvolvimento do conhecimento
cientifico: delimita o rol de procedimentos que marca a Anilise Experimental do

Comportamento.

Em geral (e desafortunadamente) grande parte da critica faz
confusdes conceituais entte 0 Behaviorismo Radical e 0 Metodoldgico (e, por diversas
vezes, inclui na confusdo o Behaviorismo classico de Watson, de oitenta anos atras).
Essa confusio conceitual tem levado os criticos a conotagao positivista pejorativa
para com o Behaviorismo Radical. Particularmente na errénea concepgdo de que
esse modelo teérico rejeita a possibilidade de estudar o mental, o interno, o que esta
sob a pele. Nos seus trabalhos dos iltimos anos, Skinnet claramente rejeita a
possibilidade da perspectiva reducionista atribuida ao paradigma a vista de uma
influéncia positivista.
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Nas suas primeiras publicages (1938, p. 44) Skinner admite que
“...0 sistema, na medida em que envolve o método cientifico ... ele ¢ positivista”.
Contudo, a0 longo de sua atividade, tentou fazer entender que estava se referindo,
ai, a questdo da prevaléncia do estado positivo, no sentido comteano de que a
“imaginagao e a argumentagdo subordinam-se a observagio” e que os primeiros s6
podem derivar da dltima.

Entretanto, isso nio confere a afirmagio skinneriana a condigdo de
submissio a0 conceito apresentado por Hanson (1975), segundo o qual no
positivismo a observagao descreveria propriedades da natureza das coisas e nio
propriedades inerentes as teorias ou interpretagées que os observadores elaboram
acerca da natureza. E seguro, no Behaviorismo Radical, que o observador tem entre
si € o dado de realidade todo um anteparo representado pela sua histéria
comportamental. Nio fosse assim e nio se investiria tanto, no Behaviorismo, em
pesquisar cuidados metodoldgicos que possam reduzir a incidéncia dos erros
experimentais devidos a influéncia do pesquisador nos tresultados das pesquisas.
Esse investimento, contudo, ja foi celebrado como podendo, apenas, tornar-se um
ideal relativo, de vez que o viés completo nio pode extinguir-se, por conta de que o
ser humano acaba sendo parte inerente da natureza que observa e estuda. Mas
permanece valendo, tanto para o Behaviorismo Radical quanto para o Metodologico,
a caracterizagdo de positivista na medida em que nio levariam integralmente em
conta a historia de vida das pessoas para analisar as cawsas de suas condutas. Assim,
nio se considerariam com suficiente énfase as variaveis histéricas, sociais e politico-
economicas que pervagam toda a formagdo do repertério comportamental das
pessoas e que determinam, inegavelmente, seu modo presente de agir. E contra a
pratica descuidada da Analise do Comportamento em situacdes clinicas, educacionais
e do trabalho, ao nao atentar para a necessidade de uma apreciagio mais profunda
dessas variaveis historicas da vida interpessoal, que reclamam alguns autores (Carrara,
1984) ou mesmo € a partir de onde alguns tém redirecionado toda a sua perspectiva
behaviorista (Holland, 1974, 1976, 1978a,b), levando em conta trabalhos criticos de
peso (Berman, 1978; Krasner, 1962, 1978; Audi, 1976). O questionamento de Holland
fica patente no contetdo desses seus quatro artigos, intitulados, respectivamente:
Serviran los principios conductuales para los revoluciondrios?, Ethical considerations on Bebavior
Modification; Behaviorism: part of the problem or part of the solution? € To Cuba with the
Veenceremos Brigade.

A iltima critica citada é um ponto em que, se a deficiéncia referida
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puder ser apontada resultante de uma influéncia positivista, o Behaviorismo Radical
deve redimir-se. Ocorre que a2 maioria dos experimentos feitos em laboratério, sob
condigoes rigorosamente controladas, acabou ndo sendo amostra representativa das
condigbes encontradas na vida real dos sujeitos. No caso de infra-humanos, nio
havia parametros experimentais compativeis com seu habitat natural: argumenta-se,
com isso, que os tesultados, em outras condig¢bes, nio seriam os mesmos.

No caso da clinica, por exemplo, sustenta-se que grande parte dos
resultados obtidos entre quatro paredes carece de uma forga de generalizagio, dado
que as condi¢es de manuten¢io do comportamento aprendido na clinica nio serio
as mesmas na vida natural. Além dessa questio pritica, no nivel da teoria conjetura-
se que as interpretacdes de resultados so feitas tomando-se em conta um individuo
em situagdo ideal, a partir do que as generalizagcdes seriam apenas igualmente
suposi¢oes ndo sustentaveis.

No caso aplicado (clinica, educacional, relagbes humanas, etc.), uma
questdo fica clara: na realidade americana, por exemplo, as condi¢bes econdmicas
dos usudrios da analise aplicada eram negligenciadas, até porque a grande maioria da
populagio nio vivia esse tipo de dificuldade. E sabido (vide realidade latino-americana)
que essa variavel tem excepcional influéncia sobre o arranjo de contingéncias que
determina formas de comportamento, em quaisquer das circunstancias mencionadas
(clinica, educacional...). Com isso, o problema em questio acaba sendo apenas
parcialmente tocado: ndo se trata aqui de ir a causas remotas (hipotéticas) do
comportamento, mas de trabalhar com variaveis que estio influindo no presente,
dentro mesmo de um arranjo que precisa ser destringado, se se pretende uma
compreensio apropriada das relagbes organismo-ambiente. S6 desse modo uma
interven¢do pode tornar-se segura e pode garantir generalizacdo. E é nesse rastro
que o Behaviorismo Radical acaba por ser criticado enquanto abordagem parcial do
ser humano. O Behaviorismo Radical deve admitir ao menos em parte essa deficiéncia
(até porque em teoria nio ¢ essa a pratica recomendada e também porque hd
behavioristas tentando ampliar o angulo de analise) e tentar corrigi-la investindo em
pesquisas que aumentem o contexto da influéncia do ambiente. Ou seja, deve
assegurar-se, na pratica, de que o social, o politico, o econémico, precisam ser
efetivamente incluidos no exame das relag6es organismo-ambiente. Entretanto, entre
admiti-lo e admitir que isso decorre de uma suposta influéncia positivista, existe
grande distancia a percorrer. Muito provavelmente, trata-se de mais um termo que,
com o transcorter do tempo e o mau uso, acabou por sinonimizar pecha reacionaria.
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O termo positivismo tem sido utilizado, ao longo do tempo, com
significados diferentes. Autores como Kolbe (1978) conduzem sua apreciagdo ao
que chamam de um outro tipo de positivismo, representado pelas posigoes de Mach,
Avenarius e Pearson. Neles, o principal é a rejeigdo ao que é considerado inobservavel
(metafisico, no sentido de que seriam fatos que estariam fora do alcance da
observagio), certa énfase no aspecto descritivo-funcional da descoberta cientifica, e
nada mais. O préprio Skinner -ja se frisou- admite a influéncia recebida de Mach. Na
questao dos eventos privados, no entanto, age diferentemente dos behavioristas
metodoldgicos (Boring e Stevens, notadamente), que pretendiam eliminar de
consideragdo da Psicologia enquanto ciéncia tudo o que nio fosse integralmente
observivel diretamente, porquanto entende que aprendemos a falar sobre eventos
privados através de priticas de reforcamento instituidas pela comunidade verbal,
sendo que a anilise dessas praticas permite compreender melhor como funciona o
mundo sob a pele.

Um outro tipo de positivismo ¢ considerado por Kolbe (1978), ou
seja, o positivismo l6gico do Circulo de Viena, ja referido. Entende que esse grupo,
liderado por Carnap, Feigl, Neurath e Wittgenstein (mas que foi erigido a partir do
manifesto vienense assinado por Hahn, Neurath e Carnap em 1929, escrito como
homenagem a Ernst Mach e pretendendo divulgar uma nova concepgio cientifica
do mundo — ver Pasquinelli, 1983) estava essencialmente preocupado com a linguagem
cientifica, mais do que com seu conteudo fatual, de modo que eram analisadas as
relagGes logicas entre os enunciados gramaticais como referentes do mundo fisico.

Esse tipo de positivismo, com seguranga, nio ¢ o que influenciou
Skinner. Ele proprio o assevera no seu ultimo livro (1989a), quando faz referéncia a
publicagao de Smith (1986, p. 139-41), Bebaviorism and 1 ggical Positivism. Manifesta-se
Skinner:

Smith estd certo em dizer que a ‘alianga comportamental-l6gico-
positivista, de modo geral, foi muito mais limitada em seu escopo do que
comumente se acredita’. Na verdade, eu nio acredito, em absoluto, que
houve uma alianga, e portanto ndo acredito em algo chamado, de forma
absolutamente imprecisa, de ‘alianca fracassada’. ... Dentre os trés
comportamentalistas, Hull foi 0 que mais ativamente promoveu uma
conexio com o positivismo logico. Como afirma Smith, o assassinato de
Moritz Schlick enfraqueceu o Circulo, e o positivismo légico voltou-se
para o movimento de unidade da ciéncia. Hull assistiu ao Terceiro
Congresso Internacional da Unidade da Ciéncia em Paris, em 1937 ¢ foi

160



Behaviorismo radical: eritica e metacritica

um dos organizadores do encontro de 1941, na Universidade de Chicago.
Nessa comunicagio, falava da surpreendente e significante similaridade
entre a doutrina fisicalista dos positivistas 16gicos e o enfoque caracteristico
do comportamentalismo americano que originou o trabalho de J. B. Watson

Nesse trecho, Skinner concorda com Smith acerca da eventual
influéncia do positivismo légico sobre o Behaviorismo Metodolégico. Em seguida,
descarta a idéia de que sobre si préprio houvesse o mesmo tipo de influéncia, quando
menciona que Carnap teria suscitado a questdo de que ele, Hull e Tolman estariam
conjeturando sobre um autémato que se comportava como gente. Ele,
particularmente, mantinha, segundo diz (1989a) um tratamento discordante em
relagiao as idéias, sensagdes, sentimentos e outros “estados da mente”.
Complementava:

Os positivistas logicos, a exemplo de alguns behavioristas
metodolégicos (incluindo Boring e Stevens) admitiam a existéncia de uma mente,
mas estabeleceram que ela estava fora do dominio da ciéncia, visto nio poder ser

confirmada por uma segunda pessoa.

Eu preferi o Behaviorismo Radical que aceitava a existéncia de eventos
internos, porém como estados corporais [grifo nossol; seu estudo deveria
ser deixado a cargo da fisiologia. Dados obtidos através da introspecgio
seriam insuficientes para a ciéncia, uma vez que a privacidade torna
impossivel aprender a observa-los de maneira precisa ... como mostrou
Laurence Smith (1987), o positivismo logico veio muito tarde para
influenciar diretamente Hull, Tolman ou a mim, de qualquer maneira
marcante, mas isso era devido a uma figura anterior, Ernst Mach. Minha
tese de doutorado ja consignava meu débito a The Science of Mechanics (1915)

... (Skinner, 1889a, p. 139-41)

Skinner teria mantido, apenas no inicio de sua carreira (o que se
comprova pelo exame da literatura primeira que publicou), certo interesse pelo
operacionismo, o que denota sua leitura do positivismo légico. Manteve sempre
alguma preocupacgio (segundo Matos, 1990) com a verificabilidade, mas a
epistemologia skinneriana é marcadamente diferente daquela dos positivistas l6gicos.
Seu anti-formalismo, suas posiges diante do problema da construgio de teorias,
sua postura inabalavelmente empirico-descritiva “revelam, antes, a influéncia do fisico
E. Mach”. Esclarece Matos (1990, p. F-7):
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Mesmo enquanto behaviorista, sua posi¢io é mal compreendida. E
um behaviorista na medida em que propde que o objeto de estudo da
Psicologia deve ser o comportamento; e é um radical na medida em que
nega ao psiquismo a fungio de causa [grifo nosso] do comportamento,
embora nao negue a possibilidade de, através de um estudo da linguagem
do sujeito, estudar seus estados internos, como secu pensamento e

sentimentos.

Os desencontros conceituais entre os que atribuem a condigdo de
positivista a0 Behaviorismo sdo muitos, no mais das vezes circunstanciados por ma
compreensdo do proprio conceito de positivismo. Cupani (1990) ocupa-se de bem
esclarecer algumas dessas interpretagoes enviesadas do termo, acercando-se da questio
da objetividade cientifica e asseverando que existe hoje uma tendéncia crescente nos
meios académicos a denominar pesitivisia a convicgdo de que a ciéncia constitua esforgo
de conhecimento cujos resultados devam ser vilidos para todos os que possuirem a
devida formagio especifica (matemitica, socioldgica etc.), independentemente de
peculiaridades individuais ou grupais dos seres humanos. Mostra que a objetividade
cientifica residiria nessa validade universal das afirmagdes cientificas e aduz que a
denominagio de positivismo para essa concepgio de ciéncia tem sua razdo de ser,
porque ela muito deve aos esforgos do positivismo e do neopositivismo histéricos
para reconstituir a conduta dos cientistas naturais. Acrescenta que foi caractetistico
do positivismo e do neopositivismo considerar que a objetividade cientifica se baseava,
principalmente, na possibilidade de referir as afirmagées a dados putos, isentos de
interpretagdo. A ciéncia, segundo Cupani (1990) era vista basicamente como tarefa
de constatagio, sendo que a pureza do positum permitia a coincidéncia dos diversos
pesquisadores que reconheciam “o mesmo” e que podiam, com isso, ser objetivos.
Assinala:

Ora, ha tempo que os epistemélogos das mais diversas orientagées
tém mostrado que € ilusério conceber a ciéncia como investigagio que se
serve de dados nio interpretados. Apesar da enganosa etimologia, os dados
sdo elaborados ... resultam de uma interpretagio ... sio uma certa
interpretacao. Os criticos parecem presumir, a partir da defesa da
subjetividade, a crenga em dados puros e se sentem autorizados a falar de
‘positivismo’. E como a crenga em dados puros encontra-se desacreditada,
os criticos parecem deduzir que se encontra igualmente desacreditada a
propria nogdo de objetividade cientifica. Desse modo, ‘positivismo’ acaba
significando a aparentemente injustificada confianca na objetividade
cientifica. (Cupani, 1990, p. 104-5)
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E exatamente este dltimo ponto uma fonte de confusio entre os
criticos a respeito do Behaviorismo. Se, de um lado, o positivismo difundia a idéia da
crenga em dados puros, ha muito tempo que as pesquisas behavioristas se valem da
interpretagdo desses dados a luz de um certo corpo teérico. Talvez pusesse ter sido
um pouco diferente no inicio, quando Skinner, por exemplo, tentava formular seus
conceitos a partir dos primeiros experimentos. Ainda assim, como ja se frisou
sobejamente na grande maioria dos manuais de metodologia da pesquisa, é impossivel
que se faga qualquer experimento sew qualquer idéia ou conjetura -e, nesse sentido-
sem qualquer feoria prévia. Ou seja, a pesquisa ndo ocorte ao acaso. O pesquisador
imagina uma diregio inicial e segue por ela (nio se descartando um possivel caso de
serendipity), arranja as condigbes experimentais, colhe dados e os interpreta, a luz de
algum referencial. Nesse sentido, o Behaviorismo Radical nunca pretendeu a suposta
imagem da crenga na neutralidade cientifica do pesquisador. Em acréscimo, segue
Cupani (1990, p. 141) acerca do positivismo:

De acordo com as consideragbes anteriores, ¢ inadequado denominar
‘positivistas’ aos partidirios da objetividade cientifica ... Denominar
‘positivistas’ a pesquisadores e tedricos que nio o sio, pode ser uma
estratégia para desqualificar posicoes adversas a propria. Atribuindo a um
defensor da objetividade a crenga -hoje abandonada- em dados puros,
mostrar-se-ia como insustentivel a defesa da objetividade, tornando-se

plausivel a nogio de que a ciéncia deva ser comprometida.

Cupani ainda esclarece que, como os tedricos acusados de
‘positivistas’ (com aspas) sio, as vezes, partidarios da sociedade liberal e em fungio
da ligacio liberalismo-capitalismo, tornam-se inimigos naturais do marxismo que,

gag p ) g

fazendo do positivismo a ideologia oficial do capitalismo, encontra facil oportunidade
para considera-los positivistas. Encerra mostrando que € dificil encontrar hoje alguém
que se considere discipulo ou continuador dos positivistas ou neopositivistas. Nesse
sentido, debater o positivismo (sem aspas) constituiria interesse histérico, enquanto
debater ‘positivismo’ (com aspas), ao contririo, consistiria em atribuir a outrem a
crenca (desacreditada) em dados puros.

Como ji se disse, grande parte das questGes relacionadas a acusagio
que se faz de que o Behaviorismo é (com o esclarecimento de Cupani), positivista,
resulta da ma compreensio de que o Behaviorismo (a0 menos o Radical -e este
iltimo é um termo que carrega-se, historicamente, de tejei¢ao, porque leva consigo
a incorreta sinonimia com intransigéncia, radicalismo e mesmo intolerancia) privilegia
a objetividade, mas, nem por isso, admite ou trabalha com dados paros. Ao contritio,
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lida com dados que sdo interpretados, porque acabam sendo /4dos pelo cientista e
nao, simplesmente, colhidos.

Exemplo de como a generalizagio extremada do uso da
denominagdo “positivista” é feita, encontra-se em Bergo (1983), onde especialmente
interpreta as formas e condigGes sob as quais se usa o termo em virias instancias. O
autor nao se restringe a descrever as formas de uso que encontra, sendo, especialmente,
interpreta essas formas, mas sua interpretagio fica bem ao gosto das observacées
criticas de Cupani. No artigo de Bergo (1983, p. 48) mostra-se claro 0 modo com
que hoje a terminologia ¢ empregada, ao sabor de pecha aplicada a inimeras situacées
e concepgdes. Exemplo de um trecho ¢é ilustrativo:

O discurso positivista ¢, na sua estrutura, autoritario. Isso nio significa
que nio esteja presente no discurso liberal, pois liberalismo nio significa
liberdade para todos. Fala-se muito hoje em democracia ‘governavel’,
‘relativa’. Que isto quer dizer senio o autoritarismo em cores liberais?
Entio, como dominar as classes subalternas? Nada melhor que O progresso
cientifico e técnico, assumindo os lugares da religiio numa era pré-cientifica

Atributos de ciéncia manipuladora, evidentemente, permanecem
(ndo gratuitamente) enderecados ao Behaviorismo, ainda que Holland e outros
behavioristas tenham escrito direcionando, mais recentemente, o Behaviorismo
Radical para uma tendéncia de compromisso social democratico (cf. Botomé, 1982).
Apesar dessas tentativas, no dmbito brasileiro, nas universidades publicas, o
Behaviorismo tem sido classificado sob a conotagio positivista desgastada pelo fundo
ideoldgico reacionario -ai sim- que permeou a histéria politica brasileira desde o fim
do século XIX.

E nessa diregdo que a audiéncia critica pode e deve, uma vez mais,
ser considerada pelos estudiosos atuais. Mesmo que no contexto te6rico haja muita
confusio acerca de “positivismo” e positivismo, mesmo que o Behaviorismo Radical
admita sua influéncia apenas no sentido do privilégio 4 objetividade, s6 hi beneficios
em que uma énfase cada vez mais intensa no engajamento social da abordagem seja
realizada. Ao contririo, se realmente isto pouco aconteceu em virtude das origens
americanas (contingentemente, capitalistas) do Behaviorismo (um contexto sécio-
econémico raras vezes instavel), o mesmo nio é verdade nem sempre e nem para
todas as sociedades. Para a brasileira, de resto, nunca o foi, até porque desde antes de
1913 (época do manifestd), as ctises sécio-econdmico-politicas continuam com a mesma
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flutuagio de intensidades, mas sempre hd crise. Assim, o ramo brasileiro do
Behaviorismo Radical (mas ndo exclusivamente ele), deve investir muito mais no
desenvolvimento de pesquisa (ainda que ao sistema possa nio interessar) e trabalho
com vistas a colocar a disposi¢io da maioria marginalizada da populagio suas
descobertas, técnicas e procedimentos de contracontrol, tema que sera retomado adiante.

Por ultimo, ha que se frisar o fato de que a pecha de positivista atribuida
a0 Behaviorismo nio ¢ gratuita. Nio o ¢, em virtude de toda sua histéria conhecida.
Ainda que Skinner tentasse mostrar que admite o cariter interpretativo exigido pelos
dados, foi sempre muito freqiiente uma invisibilidade quanto a preocupagio do a
quem servircom a tecnologia comportamental. Nesse sentido, embora nio se pretenda
exigir uma ciéncia comprometida com o social (até porque decidir sobre relevancia,
nessa area, ¢ (fundamental) questdo de politica cientifica, que envolve mais que apenas
o cientista), € evidente que as pressoes por esse comprometimento sao muito mais
fortes e justificadas num pafs que vive ainda sob um liberalismo progressista que
mascara a verdadeira face da democracia que se aspira coletivamente. Assim posta a
questio do positivismo e do “positivismo”, tem-se que o Behaviorismo acaba se
configurando, enquanto visio que privilegia os dados e a quantidade, como
supostamente antagbnico a interpretacio e a qualidade. Se, por um lado, ha méritos
indiscutiveis na tecnologia ¢ na metodologia veiculadas pelo paradigma, ha corregaes
de curso a fazer quando se pretende um modelo que passe a privilegiar, enquanto
area de estudo, questdes (comportamentais, sim) que augurem a possibilidade de
reversao do quadro atual de desequilibrio de fundo sécio-econémico e politico-
ideolégico das interagbes humanas. O Behaviorismo Radical, enquanto filosofia e
teoria que preambula a Analise Experimental do Comportamento, pode fazer muito
mais (e melhor) do que ji apresentou nessa dire¢io, mas seu redelineamento
programatico é imprescindivel para que se passe da condigdo de abomindve! perigo a de
construgao tedrica promissora (ambos, embora dicotomicos, constituem infundados
rotulos exacerbados pela critica coloquial), visando sobretudo o bem-estar social.
Para tanto, muito mais do que apenas a questdo do positivismo precisard estar em
jogo nas discussoes deste e de outros ensaios.
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Area 2 (cientifico-metodolbgica)

2.1 As nogoes de estimulo e resposta como conceitos psendo-objetivos: o Behaviorismo Radical seria
dreular na sua linguagem operaciona.

Artigos de Gibson (1960, 1967) instauraram mais a fundo a polémica
acerca da questio da drmlaridade de alguns conceitos da Anilise Experimental do
Comportamento. A controvérsia se estabelece essencialmente quanto a utilizacio de
estimulo, resposta e reforgo enquanto termos de uma linguagem técnica considerada
indispensdvel para uma suposta compreensdo operacional dos conceitos usados. A
preocupagio de Gibson (que sofreu réplica de Hocutt em 1967 e produziu tréplica
no mesmo ano) foi essencialmente com o conceito de estimulo em geral na Psicologia.
Entretanto, faz especial referéncia a Skinner:

Skinnet tem notado que nés freqiientemente definimos estimulo pelas
suas duvidosas propriedades de eliciar determinada resposta, de preferéncia
a alguma propriedade independente do préprio estimulo. Ele nao sugere
solugio, todavia, para esse comportamento cientifico ambiguo, e parece
confessar um pecado a caminho da salvagao. Na verdade, varios psicologos
usam definigio circular de estimulo. O préprio Skinner acreditava no seu
primeiro livro que os dois termos basicos (estimulo e resposta) nao podiam
ser definidos independentemente um do outro. (Gibson, 1960, p. 695)

Na sua réplica, Hocutt entende que Gibson esta errado ao reivindicar
uma defini¢do que seja unicamente referida a certas propriedades fisicas do estimulo
e acrescenta que o que Skinner estd colocando ¢ a defini¢do de uma relagio entre
dois eventos, o que € apropriado na sua visio funcional de analise do comportamento.

Também o conceito de reforgamento esti entre os que produzem
polémica. Paniagua (1985) defende que a definigdo skinneriana de reforcamento é
necessariamente circular porque é relacional e quaisquer defini¢Ges relacionais sio
necessariamente tautolégicas, de modo que ele conclui que circularidade na defini¢io
nio ¢ um problema que esteja esperando por solugdo (ou seja dela imediatamente
passivel), “mas um fato de natureza similar aos encontrados quando definigdes
relacionais aparecem na economia, na teoria evolucionaria, na genética, na geometria,
na estatistica e na fisica”.

Ja Prado Junior (1982) analisa a questio da circularidade e da
temporalidade, mostrando que ela pode atingir dois niveis: o l6gico e o empirico.
Explica que no campo l6gico uma definigao é circular quando o definiendum esta presente
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no proprio definsens. Um parénteses para esclarecer essa terminologia freqiientemente
presente na Légica, mas incomum na Psicologia, talvez seja oportuno. Com Beckner
(1975), que cita Hempel e Oppenheim, existe clucidagdo similar para a questio da
explicagdo. Muda a terminologia, mas, salvo juizo mais habilitado, o raciocino é
semelhante. No caso da explicagio, o explanandum constitui uma sentenga que enuncia
o fenémeno a ser explicado, enquanto o explanans é uma sentenga que enuncia
informagdes reunidas para explicar o fenémeno. Na hipétese de uma explicagio
legitima, precisam ser satisfeitas as seguintes condicées: o explanans é verdadeiro e
contém pelo menos uma lei geral, além do que o explanandum decorre efetivamente
do explanans. Em seguida, Prado Jinior retoma Meehl (1950, p. 55), que analisa a
questdo da circularidade da lei do efeito, historicamente um marco influente no
aparecimento da nocao de contingéncia:

Deve ser notado que hi, no uso comum, dois sentidos para a palavra
‘circular’. Temos, de um lado, circularidade na definigio, onde um termo
nio familiar é definido pelo uso de outros termos que sao definidos (direta
ou indiretamente) pelo préprio termo em questio. Nio se pode falar numa
circularidade, nesse sentido, numa definicio do tipo Skinner-Spence.
Aceitamos a defini¢io seguinte como formulagio preliminar: ‘um estimulo
reforgador ¢ um estimulo que aumenta a forga subsegiiente das respostas
que o precedem imediatamente’. As palavras ‘estimulo’, ‘forga’, ‘aumento’
¢ ‘resposta’ podem ser todas definidas sem qualquer referéncia ao fato ou
a teoria do proprio reforgo. As definicdes desses termos, particularmente
o termo ‘resposta’ apresentam terriveis dificuldades; mas nio sci de
ninguém que sustente que envolvam reciprocamente a prépria nogio de
reforgo.

Prado Junior (1982, p. 5-7) explica que nio ¢ apenas uma eventual
circularidade I6gica que preocupa, mas a circularidade empirica. Anota, acompanhando
Schick (1971):

(Schick) observa, com efeito, que o operante é definido pelo reforgo,
que o reforgo ¢ definido pela apresentagio de estimulos reforcadores, que,
por sua vez, sio definidos pelo comportamento operante. E, j& que é assim,
vemo-nos na impossibilidade de identificar um operante sem identificar
um estimulo reforgador, como nao podemos identificar um estimulo
reforgador sem identificar um operante. ... Com efeito, se tomarmos em
consideragio a classe de maridos, nio seremos obrigados a defini-la na

sua relagio [grifo nosso] com a classe de mulheres...?
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... E com um raciocinio semelhante que Schick vé dificuldade em definir
operante e reforgo na forma de um par, sem necessidade (ou, no caso,
sem possibilidade de definigio independente de cada um dos termos ... (@]
que Skinner nio tem notado ... seria que a mudanga resultante do reforgo
é uma ‘mudanga de probabilidade de ocorréncia de respostas que pertencem
ao mesmo operante da resposta que foi reforgada’. (p. 416 de Meehl, 1950)
Da mesma maneira, Paul Meehl nada resolve ao definir o estimulo
reforgador como aquele que aumenta a forga das respostas imediatamente
precedentes. Ora, que sentido poderia ser atribuido 2 idéia de reforgo de
uma resposta que ja ocorreu?

Um esclarecimento inicial precisa ser retomado quanto a questio
mencionada por Meehl (1950): Skinner nio s6 faz o reconhecimento, senao que
insiste na idéia de classe de respostas operantes (1974, 1984), até porque € o conceito
de classe, que abriga similaridade funcional (e, incidentalmente, mas nao
necessariamente, morfoldgica) que sa/va a idéia da triplice relagio de eventos
antecedentes-comportamento-eventos conseqientes (S° - R - S¥). Em acréscimo a
isso, como se constata em Prado Jinior., os problemas com a circularidade de
conceitos, especialmente com a questio do reforgo, sio de variada ordem: ha
componentes logicos e empiricos. Todavia, o dltimo componente citado, empirico,
mas também epistémico, referente aos supostos efeitos do reforgo sobre a resposta
que o produziu, tem causado especial confusio. Alguns profissionais tém contestado
uma suposta proposigio de Skinner, ou seja, a de que o refor¢o produz aumento na
probabilidade de ocorréncia dessa resposta especifica. Se assim fosse, evidentemente
se estaria invertendo a proposta (aceita pelo Behaviorismo Radical) de que todo
evento possui alguma causa e, isso é o essencial, qualquer causa é sumariamente
precedente. Dito de outra forma, primeiro a causa e depois o efeito, por 6bvio da
prépria conceituagio dos termos causa e efeito. No mesmo sentido, se essa proposigao
de reforgo aumentando a probabilidade de ocorréncia da resposta que o produziu
fosse aceita pelo Behaviorismo Radical, haveria um evidente sinal de antagonismo a
um determinismo igualmente aceito, o que consolidaria uma grave contradicio.

No entanto, o que propde a Anilise do Comportamento € um
entendimento bastante diferente. Ou seja, o de que o reforgo que segue determinada
resposta produz um aumento na probabilidade de ocorténcia de respostas similares
(funcional e/ou morfologicamente) a resposta que produziu o reforgo. Reiterando,
o que se reforga é uma classe de respostas, sendo que aquelas que sdo topogtifica,
funcional e morfologicamente semelhantes tém sua probabilidade de ocorréncia
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aumentada tanto mais quanto maior for sua similaridade, numa espécie de gradiente
de generalizagio inter-classes, porque duas classes de respostas podem guardar alguma
similitude fisica ¢/ou funcional. Além disso, é preciso considerar, particularmente,
que o conceito de classes de respostas nao é um conceito fechado. Nesse sentido, as
classes de respostas nao abarcam um nimero fixo de respostas, nao abrigam respostas
com um numero exato de funcées e ndo se desvinculam de todo o restante do
comportamento, mesmo que o elo de ligagio entre uma ¢ outra classe, tio
aparentemente diferentes, seja apenas uma ténue linha.

O organismo tende a responder de maneira similar a estimulos
similares e de maneira diferente a estimulos diferentes. Mas é na sutileza (ou na
obviedade?) dessa colocagio que se descobre que generalizagio e discriminagio se
complementam conceitualmente, ainda que se antagonizem didaticamente. Ou seja,
supondo que discriminacio e generalizacdo impliquem dois conjuntos de
comportamentos tipicos, deve-se imaginar uma area hachurada de intersecgio onde
o organismo ndo sabe diante do que esti posto nem como deve/pode/precisa
responder. Mais: essa area serd maior ou menor na dependéncia de quio bem se
estabeleceu a discriminagio e do tipo de comportamento envolvido, que permite
discriminagio mais fina ou mais grosseira. Para seguir, ainda por conjetura, mais
verticalmente, vale lembrar que constituem exemplos os casos classicos de newrose
experimental, criada preliminarmente em situagao controlada de laboratério com nao-
humanos, onde um circulo transformava-se paulatinamente em elipse e o sujeito era
reforgado por responder apenas a uma das duas figuras: em determinado momento,
esse discernimento tornava-se impossivel e 0 organismo passava a apresentar o que,
em interpretagio antropomotfica, poderia aqui ser chamado de confusio conceitual.

Contudo, essa é uma situacdo representativa minima de onde e
quanto alcanga o conceito de classe de respostas. Mais que isso, € necessario pensar
que tal classe nio é /inear. Os operantes que a compSem mantém ligagoes em todas
as diregoes e sentidos: além disso, sera sempre incompleta qualquer conceituagio
meramente descritiva, porquanto talvez acontega de ser mais facilmente
compreendida, por exemplo, quando referente ao repertério geral de respostas para
o comportamento de caminhar. Mas ¢ certamente muito diferente e mais complexa
quando o exemplo for o comportamento de gostar ou querer ou identificar, onde os
referentes fisicos sao mais dificeis de observar. Nesse caso, talvez o behaviorista
metodolégico fosse tentado a promover um corfe conceitual, onde a auséncia (suposta)
de estofo fisico identificivel levaria a eliminar de consideragio o problema (como na
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metafora da avestruz), ou a fradugi-lo para uma linguagem conveniente. Mas o
behaviorista radical, embora sem fundadas razées para ufanar-se de grande progtesso
na anilise dos eventos privados (como, de resto, toda a Psicologia), nio pode dar de
ombros ao problema. A complexidade da situagio nio permite nem justifica nio

enfrenta-la.

Apesar do progresso intenso feito pela Analise Experimental no
estudo de comportamentos cada vez mais complexos, ainda ha longo caminho a
percorrer até a compreensio mais segura, por exemplo, do que convencionamos
chamar de 7magindrio humano e que estaria vinculado 4 nogio de comportamento
verbal sob controle de estimulos privados, incluidos ai varios casos de mando, tato e
autoclitico. A dificuldade de compreender/predizer/explicar o comportamento
humano complexo do tipo verbal encoberto é indiscutivel. Ndo ¢ gratuito breve exemplo
de uma situagdo que bem mostra a complexidade causal dessa espécie de
comportamento, extraido da obra de ficgdo de Chico Buarque de Hollanda (1995),
onde o autor semeia as dividas e suposi¢des do personagem Benjamim Zambraia,
quando entra no Bar-Restaurante Vasconcelos ¢, estando, de fato, diante de Ariela
Masé, constata estar na presenca de alguém que o faz lembrar Castana Beatriz:

Benjamim lava as maos com o liquido da saboneteira fixa e volta ao
saldo.

Na sua mesa encontra um pires com azeitonas chochas e uma tulipa
de chope cuja espuma cedeu, ¢ que parece sobra de outro fregués. Repele
as azeitonas, pois nio pretende pagar pelo couvert que nio solicitou, e
interessa-se pelo casal que toma café trés mesas adiante, ele olhando para
a fronte dela e ela para dentro da xicara. E evidente que estiveram
discutindo. Ele acende um cigarro com um isqueiro de chama extravagante,
e Benjamim acha que tem jeito de homem que atira guimbas em mijadouros.
O filtro € branco (Dam), ¢ talvez a mulher tenha filado uma tragada no
inicio do almogo. Se bem que ela ndo use batom, mas o batom pode ter se
esmaecido durante o almogo, seu carimbo pode ter se desgastado no copo
de vinho, no guardanapo, nos cigarros do marido e no bate-boca. E o
bate-boca deve ter comegado mesmo por causa de um cigarro que ela lhe
roubou dos dedos sem pensar, pois o cigarro que é uma necessidade dele,
ela fumaria por capricho, pam enroscar fumaga. Agora ela ergue a cabega
€ comega a murmurar, € a ténue animagio da sua boca transforma todo
um rosto que, até entio, a Benjamim parecia invulnerivel. Nio o
impressionam os libios, nem a lingua e os dentes que mal se véem, mas a

lacuna, o vio, o abismo dentro daquela boca, que completa a superficie do
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rosto pela sua negagdo, como uma pausa no meio da masica. Bocas de
mulheres, Benjamim estudara-as sobretudo no cinema, onde evoluem
imunes a contemplagio.

... E quando ela acaba de passar, o sorriso ndo ¢ mais dela, é de outra
mulher que Benjamim fica aflito para recordar, como uma palavra que
temos na ponta da lingua e nos escapa. Ou como um nome que de pronto
brilha na meméria, mas nio podemos ler porque as letras se mexem.
(Hollanda, 1995, p. 13-5)

Ainda que reste enorme distincia entre a tecnologia disponivel e o
imaginario possivel, a Anilise do Comportamento pleiteia ser (potencialmente) capaz
de analisar tais tipos de relagdes ndo-lineares, valendo-se do auxilio conceitual das
classes de respostas operantes e dos seus demais conceitos basicos. Numa dimensao
essencialmente tedrica, enquanto nio se conseguir (tecnologicamente) desenvolver
a contento um Behaviorismo completamente contextual, isto é, cuja tecnologia derivada
permita levar em conta, a um sé tempo, as diversas variaveis diretamente
determinantes e contextuais sob as quais dado comportamento acontece, ficam os
esforcos de compreensio das ligagGes inter-classes, ja que sio estas as inter-relagGes
que dio a idéia de um todo organico.

Retomando a questio da circularidade, agora através de Hocutt,
vemos um entendimento na defesa de Skinner. Diz Hocutt (1967, p. 530):

Tem sido dito, em critica a Skinner, que definir o estimulo em termos
de sua eliciagdo de uma resposta consiste em defini-lo de forma circular e
que o estimulo deveria ser definido somente em termos de propriedades
fisicas. Existem duas faldcias nesse tipo de critica. Primeiro, ninguém define
algo, mas define algumas propriedades de alguma coisa, ou define alguma
coisa com respeito a alguma classificagio. Segundo, ninguém pode definir
propriedades relacionais -distintamente de propriedades intrinsecas- de
alguma coisa independentemente das relages dessas coisas com outras

coisas. Nesse sentido, o estimulo possui propriedades relacionais.

No caso do estimulo discriminativo, o que Skinner informa é que
ele efetivamente pode ser conceituado em termos de uma propriedade relacional, ou
seja, em razdo dos pareamentos que mantenha com um evento reforgador, toda vez
que uma resposta for emitida, um estimulo qualquer (na verdade, uma classe de
estimulos) presente nesse momento, torna-se estimulo discriminativo: diante dele,
mais que na sua auséncia, amplia-se a probabilidade de ocorréncia de uma resposta,
que aparecera com (gradativamente) menor intensidade, quanto menos parecida for
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com a originalmente reforgada.

Nio ha como separar a idéia de estimulo discriminativo da idéia de
reforgo, isto €, estimulo discriminativo (SP) e reforgo (S*) sdo parte da classica triplice
relagdo de contingéncias. Pata muitos, esse tipo de definicio relacional é simplesmente
tautologica, porque um termo da definicdo ¢ necessariamente o outro, e vice-versa,
numa circularidade visivel, para Paniagua (1985, p. 193-9 passim), que pondera:

Este trabalho argumenta que a defini¢do de reforcamento de Skinner
¢ inerentemente circular, porque ¢ relacional e todas as definigoes relacionais
sdo circulares ... conceitos relacionais existem em todas as areas ... o que é
um reconhecimento empirico de que a circularidade da definigdo relacional
nio é um impedimento para a descoberta e para a anilise experimental de
fatores que sdo cruciais para o entendimento de certos aspectos da natureza
... Os termos relacionais podem ser parte do nosso comportamento verbal
didrio porque nés podemos estar expostos a certas relagbes entre eventos
na natureza. ...Entio, quando nos aprendemos a definir termos relacionais
na classe, no laboratério, nos nossos contatos com certos aspectos do dia-
a-dia, nos nio aplicamos essas definigGes aos préprios termos, mas as
relagbes [grifo nosso] das quais esses termos emergem.

Nesse sentido, a questdo de definir conceitos relacionais é simplesmente
matéria de definir tais relages. Desse modo, a questio da circularidade na
definicao de conceitos relacionais nio diz respeito aos conceitos em si
mesmos, mas as relagoes (entre eventos) das quais os conceitos derivam,
O fato de uma defini¢io de termos relacionais ser inerentemente circular,
nio restringe seu uso nos campos da economia, genética, geometria, fisica
e estatistica, por exemplo. O uso de tais termos nessas disciplinas é o
reconhecimento de que os termos relacionais sao relevantes para uma
linguagem cientifica. Sem divida, a utilidade e a relevincia dos conceitos
relacionais freqiientemente (sendo sempre) vai além do fato da circularidade.
Isso provavelmente explica por que os cientistas fazem uso de termos
relacionais todo o tempo que acham necesséario para nomear certos aspectos
da natureza. N6s ndo podemos reivindicar o mesmo com relagio ao

conceito de reforgamento?

Se tomarmos a questio do relacional na definigio de reforgamento,
veremos que, de alguma forma, a interdependéncia com a nogio de estimulo
(discriminativo) no comportamento operante guarda realmente alguma circularidade.
O que se constata ¢ mais ou menos o que se segue: o reforgo é uma conseqiiéncia
que, produzida por uma resposta, aumenta a probabilidade de emissio de respostas
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similares na classe reforgada; assim, isso define como se processa o reforcamento.
Todavia, hi complicagGes em responder por gue o reforco reforga; isso nio seria
possivel fazer sem recorrer a alguma circularidade: gue reforca é constatavel pelas
respostas similares subseqiientes do organismo, que representam um aumento da
freqiiéncia. Todavia, 2 Anilise do Comportamento nio envereda pelo campo do
conjeturar sobre eventuais mudangas na homeostase orginica, em motivagdes
intrinsecas e drives, por exemplo (embora Skinner tenha até mencionado este ltimo
termo em seu primeiro livro, em 1938). Resumindo: a circularidade tem residido em
que o reforgo reforca porque muda a probabilidade de ocorréncia da resposta e esta
probabilidade muda porque a resposta foi reforgada. E nesse especial sentido que a
defini¢do dos termos da relagio (biunivoca, no caso) seria a forma de se afastar o
cariter tautolégico das defini¢Ses relacionais. Entretanto, ndo ha visivel interesse
empirico do analista do comportamento nessa questio. Mesmo uma definicio que
voltasse 4 lei do efeito, sinonimizada com reforgo, como quer Agatti (1987), apenas
acrescentaria confusdo ao problema. Se -intrinsecamente- a agua, a comida, a atengao,
possuem ou nio carater reforgador (ou seja, seu pretendido cariter de agradabilidade
ou desagradabilidade, como viam Thorndike e outros), na Anilise do Comportamento
apenas os resultados posteriores em termos de mudanga de freqiiéncia de ocorréncia
¢ que contam. Os exemplos s3o inimeros: nem sempre a comida e a 4gua, o sexo,
sao reforgadores positivos, e as pesquisas ji demonstraram isso. Essa definicio pelas
conseqiiéncias, portanto, é o que intriga os criticos. E essa é uma razdo adicional
para que transcrevamos, aqui, longo trecho contido em Contingencies of Reinforcement:
a theoretical analysis. Trata-se de parte do Capitulo I, que compde-se de uma conferéncia
apresentada por Skinner em 1968, em dois lugares, com poucas variagGes: Bethesda
(Maryland) e Paris:

Ha tempos atrds, pensava-se o meio ambiente como o simples lugar
onde animais e homens viviam e se comportavam. Poderiam se comportar
de maneiras distintas, em lugares diversos, mas nio seria porque os lugares
fossem diferentes. O ambiente era cendrio imprescindivel, que talvez
favorecesse ou dificultasse o comportamento, mas nio era o que
determinava a sua ocorréncia ou a sua forma. Um papel mais ativo s6 foi
sugerido no século XVI, quando Descartes antecipou a nogio de reflexo,
e nio foi sendo no século XIX que os reflexos foram isolados e estudados.
Nessa época os fisi6logos comegaram a denominar de stimulus, termo latino
para ‘aguilhdo’, a agio do meio ambiente. A medida que os reflexos foram
sendo descobertos e estudados, o termo adquiriu outras conotagées, e seu
uso foi ampliado quando Pavlov demonstrou de que maneira novos
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estimulos podiam ser condicionados. A descoberta dos tropismos veio
apoiar, particularmente nos escritos de Jacques Loeb, o ponto de vista de
que, de uma maneira ou de outra, 0 meio forgava o organismo a se
comportar.

Tais foram os antecedentes dos quais nasceu a Psicologia do estimulo-
resposta. John B. Watson usou o principio do reflexo condicionado reunido
com a nogio anterior de hibito. Sustentava que animais e homens adquitiam
novos comportamentos através do condicionamento e continuavam a se
comportar enquanto os estimulos apropriados estavam agindo. Essa posigao
cientifica foi desenvolvida sistematicamernte por Clark Hull. Holt
sumariou-a assim: ‘Somos, de fato, cutucados ou aguilhoados pela vida
afora’. Nio era ficil, entretanto, demonstrar que isso se aplicava a todos
os comportamentos. Nem identificar para todas as respostas, estimulos
correspondentes. Algumas condi¢Ges ambientais relevantes, tais como a
falta de alimento, nao agiam como se fossem estimulos. O conceito original
foi sendo substituido por algo muito menos preciso, chamado ‘situagio
estimuladora global’. De outro lado, igualmente perturbador, era o fato de
que virios estimulos pareciam nio ter efeito, embora obviamente atingissem
a superficie do organismo. Inventou-se, entio, um novo tipo de estimulo,
chamado “pista’ ou ‘indicio’, e que tinha a curiosa propriedade de ser eficaz,
apenas quando o organismo necessitava dele (os etélogos resolvem um
problema similar da mesma forma, quando atribuem o comportamento
nao aprendido a mecanismos ‘gatilho’, estimulos que agem apenas quando
o organismo esta carregado ou pronto para responder).

Essa Psicologia ficou sendo uma colcha de retalhos, destinada a salvar
a férmula estimulo-resposta, e teve o efeito de levar a determinagio do
comportamento de volta para o interior do organismo. Quando nio se
podia encontrar estimulos externos, havia que inventar estimulos externos.
Se a falta de alimento, no ambiente, nio pode ser considerada um estimulo,
era o caso de imaginar que, a0 menos, gerava um ‘impulso’ que espicagasse
o organismo por dentro (a descoberta dos espasmos de fome parecia
confirmar essa visio, mas uma estimulagio comparivel pelas vesiculas
seminais dilatadas, que Watson pensou pudesse explicar o comportamento
sexual, era menos plausivel). Variiveis emocionais levaram a criagio de
outros estimulos internos: o medo, por exemplo, tornou-se um impulso
adquirido. Até mesmo os instintos tornaram-se estimulos, ponto de vista
defendido, o que é muito curioso, por Freud.

Também tiveram que ser inventados processos e mecanismos interiores.
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Se um estimulo conspicuo parecesse nio ter efeito, era porque um porteiro
central -uma espécie de demédnio de Maxwell- havia se recusado a deixa-lo
entrar. Quando o organismo parecia comportar-se apropriadamente em
relagio a estimulos ha muito desaparecidos, dizia-se que respondia a cépias-
desses estimulos que tinham ficado armazenados na meméria. Muitas
dessas atividades centrais eram versdes mal disfargadas dos processos
mentais que a Psicologia de estimulo-resposta tinha prometido exorcizar.

De fato, continuaram a ser chamadas mentais (ou, em mudando a moda,
cognitivas), numa formulagdo similar, derivada da teoria da informagio.
Substitua-se estimulo por entrada, e resposta por saida, e certos problemas
dimensionais estardo simplificados. Isto promete, mas nio promete o
suficiente, porque processos centrais ainda sio necessirios. As saidas
seguem-se as entradas s6 depois de a entrada ter sido ‘selecionada’,
‘transformada’, ‘armazenada’, ‘recuperada’ etc.

Toda formulagio dos comportamentos em termos de estimulo e
resposta, ou de entrada e saida, sofre de uma séria omissio. Nenhuma
descrigio do intercimbio entre organismo e meio ambiente estard completa
enquanto nio incluir a agdo do ambiente sobre o organismo depois da
emissdo da resposta. Que o comportamento pode ter conseqiiéncias
importantes, € fato que nio passou despercebido, ¢ claro.

A Filosofia do hedonismo insistia em que os homens trabalham para
conseguir prazer e evitar a dor, e os utilitaristas tentavam justificar o
comportamento em termos de seus efeitos uteis. A teoria da evolugio
indicou a adaptagio resultante ou o ajustamento do organismo ao meio.
Todavia, o significado pleno das conseqiiéncias s6 foi reconhecido
lentamente. Talvez houvesse alguma dificuldade em compreender causas
finais (como poderia ter efeito sobre o comportamento algo que ocorre
depois?), mas a maior estava nos fatos. Todas estas regras, ou leis, tinham
embaragosas excegoes. Os homens, as vezes, se comportavam de maneira
a provocar dor e destruir o prazer ou, segundo formas de duvidosa utilidade
pratica, trabalhariam contra a sobrevivéncia das espécies. Recompensas e
castigos nem sempre tém efeitos prediziveis. Mesmo sabendo que os pais
de uma crianga tratam-na com afeicio e os de outra com medidas
disciplinares de um sargento, nio podemos antecipar qual a crianga que
vai se conformar e qual se rebelara.

Mesmo que possamos saber que um determinado governo é tirinico e
outro benevolente, ndo poderemos predizer qual o povo que vai se submeter
e qual se revoltara. Muitos esforgos tém sido feitos para explicar falhas
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semelhantes -por exemplo, inventando outros tipos de prazeres e dores-
mas nunca logrando preservar a confianga nos principios basicos. Um
estado de coisas menos contraditério comegou a emergir, quando a relagio
temporal entre o comportamento e suas conseqiéncias foi submetida a
escrutinio. No famoso experimento de Edward L. Thorndike, um gato
faminto, confinado numa gaiola, podia suspender uma tranca e abrir a
porta; depois, escapar da gaiola e alcangar a comida que estava do lado de
fora. Muitos aspectos desse arranjo merecem consideragao. Fuga de uma
gaiola e acesso a comida sdo conseqiiéncias mais claramente especificadas
do que qualquer ganho liquido ou vantagem ultima e seguem-se
imediatamente ao comportamento de suspender a tranca. De fato, as
conseqiiéncias quase coincidem com a descrigao da resposta, e neste caso
a questdo de causas finais pode ser evitada.

O que Thorndike observou foi que o comportamento de suspender a
tranca ficava, como ele mesmo dizia, ‘estampado’. A medida que o
experimento fa sendo repetido, Thorndike pode observar como o gato
conseguia suspender a tranca cada vez mais depressa e registrar uma curva
de aprendizagem. Nio precisou supor que a propria resposta ficasse
fortalecida de alguma forma. Podia estar ocorrendo mais rapidamente
simplesmente porque outros comportamentos do gato, na gaiola, foram
sendo ‘apagados’. Uma resposta bem sucedida podia estar sendo
selecionada por suas conseqiiéncias, da maneira que, na teoria da evolugio,
as mutagoes teriam sido selecionadas por suas contribuigoes a sobrevivéncia
da espécie em questio. (Esta interpretagio do efeito seletivo das
conseqiiéncias continuou a ser mantida por Edwin R. Guthrie).

Uma simplificagio do experimento torna o processo ainda mais claro.
O uso de uma gaiola na qual um rato faminto possa abaixar uma alavanca
e, com isso, imediatamente obter alimento, fica claramente dentro da
tradigdo experimental de Thorndike. A resposta é mais simples, contudo,
e a conseqiiéncia é imediatamente contingente, pelo menos se um reforgo
condicionado, tal como o som do alimentador, estiver presente,

Mas ha um aspecto mais importante: ao adaptar bem o rato a gaiola,
antes da instalagio de uma barra ou alavanca, a maior parte dos
comportamentos concorrentes pode ser ‘apagada’ antes que a resposta a
ser aprendida seja emitida. No registro do comportamento do rato, a curva
de aprendizagem de Thorndike, mostrando o desaparecimento gradual
dos comportamentos mal sucedidos, desaparece. Em seu lugar fica uma
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mudanga conspicua, na ocorréncia da prépria resposta bem sucedida: um
aumento imediato de freqiéncia, quase sempre bastante abrupto, quando
descrito em uma curva tragada sobre intervalos de tempo.

Usar a freqiiéncia de resposta como variavel dependente, tornou
possivel observar mais adequadamente as interagées entre um organismo
¢ seu ambiente. Os tipos de consegqiiéncia, que aumentam a freqiiéncia ou
o nivel (‘reforgadores’), podem ser positivas ou negativas, dependendo de
serem reforcadores quando aparecem ou quando desaparecem. A classe
de respostas, em relagio as quais o reforgo é contingente (cuja freqiiéncia
de emissio depende de reforgos), chama-se operante, para sugerir a agio

sobre o ambiente [grifo nosso] seguida de reforgo.

Construimos um operante ao tomarmos um refor¢o contingente a uma
resposta, mas o fato importante, quanto i unidade resultante, nio é a sua
topografia, mas a sua probabilidade de ocorréncia, observada em nivel de
emissoes. Os estimulos anteriores nio sio irrelevantes. Qualquer estimulo
presente, quando um operante for reforgado, adquire o controle, no sentido
de o nivel de respostas ser superior na presenga dele. Tal estimulo nio age
como aguilhio; nio elicia a resposta, no sentido de forgi-la a ocorrer. E
simplesmente um aspecto essencial da ocasiio em que uma resposta, se
for emitida, seri reforgada. Para marcar a diferenca, vamos chama-lo
estimulo discriminativo (ou SP).

Uma formulagio das interagdes entre um organismo ¢ o seu meio
ambiente, para ser adequada, deve sempre especificar trés coisas:

1. a ocasido na qual ocorreu a resposta; 2. a propria resposta ¢ 3. as
conseqiiéncias reforgadoras.

As relagbes entre elas constituem as ‘contingéncias de reforgo’. Esse
conceito caracteriza as propriedades do ambiente que Tolman e Brunswik
deviam estar tentando identificar, quando falavam de “textura causal”. As
inter-relagGes sio muito mais complexas do que as que ocorrem entre um
estimulo e uma resposta e sio muito mais produtivas tanto nas analises
tebricas, como nas experimentais. O comportamento gerado por um
conjunto dado de contingéncias pode ser considerado cientificamente,
sem que se tenha que apelar a estados ou processos internos hipotéticos.
Se um estimulo conspicuo nio tiver efeito, nio seri porque o organismo
nio o notou, ou porque nio foi isolado por algum porteiro central, mas
porque o estimulo ndo teve um papel importante nas contingéncias que
prevaleceram no momento da resposta. Os demais processos cognitivos
invocados para salvar uma férmula de entradas e saidas podem ser
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descartados da mesma forma. (Skinner, 1969, p. 1-4)

A descrigdo feita por Skinner clarifica sua concepgdo da relagio
entre resposta e reforgamento, o que satisfaz plenamente a argiiicao empirica, embora
possa ndo satisfazer a critica no sentido logico. Apesar de qualquer possivel
infringéncia aos principios logicos ou a exigéncias filosoficas de variada espécie,
certa regularidade e certa coeréncia sdo reconhecidas pelos criticos -forma geral-
como suficientes para que ndo se interrompa o programa behaviorista radical de
pesquisa.

Além disso, esse relato descritivo de Skinner tenta fazer um rapido
percurso retrospectivo historico as fontes primeiras do atual conceito relacional
estimulo-resposta, desde as origens hedonisticas, que ainda prevaleceram na lei do
efeito de Thorndike, passando pela similaridade a4 estimulagdo inescapavel dos
tropismos de Loeb, pela espécie de estampagem de Guthrie e, antes de referir-se ao
préprio operante, indo até a eliciagdo pavloviana depois emprestada a Watson ¢
ainda imaginada como presente no Behaviorismo Radical pelo mundo leigo. Essa
procura acaba mostrando razes para a mudanga agora direcionada pelo Behaviorismo
Radical a idéia claramente delimitada de relagbes funcionais organismo-ambiente,
amparadas na dimensio relacional de resposta e reforgo. Com Prado Junior (1982,

p- 8-9):

Depois de girar em falso, dentro do conceito de operante, o movimento
centrifugo parece expulsar-nos para fora dele: na direcido do
restabelecimento do império do respondente ou na diregio da teleologia
da prixis. Trata-se, ¢ claro, de impressdo de um leigo, que nio ignora que
o destino desse conceito s6 pode ser decidido na pratica de seu uso
experimental, que sabe a pobreza da pura especulagio, que transforma os
conceitos em meras idéias. Mas nossa escassa freqiientagiio da literatura
da Analise Experimental do Comportamento nos convenceu de que os
cientistas nao tém uma clareza muito maior do que a nossa quando falam
do conceito de operante, tao confusos como nos, filésofos ou sofistas.
Teria razio Wittgenstein quando dizia que na Psicologia s6 hd métodos
experimentais e confusio conceitual?

- A presente analise explica por que a questio da circularidade na
definigio de reforcamento (e outros conceitos relacionais) nio pode ser
resolvida. Sem duvida, essa analise trabalha com a conclusio de que nio
ha solugdo para essa questido (no sentido de eliminagio da circularidade
na defini¢ao skinneriana de reforgamento e de outros termos relacionais).
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Se a presente anilise estd correta, a defini¢io skinneriana de
reforgamento nio é um problema que deve esperar grande solucio, mas
ele é um fato. Se isso é correto, a discussio sobre a circularidade nio deve
enfatizar a resolugio de um problema (para nés nio ha problema a ser
resolvido), mas deve ser enfatizada a natureza do fato. Essa parece ter
sido, precisamente, a estratégia que os pesquisadores operantes (na pesquisa
basica e aplicada) tém seguido nos tltimos anos.

2.2 A andlise (formal/ funcional) do comportamento verbal e as questies da teleologia,
intencionalidade e propdsito em debate.

Uma das questdes que freqiientemente se coloca como subjacente
a discussio sobre a existéncia ou nio de um cariter teleolégico no comportamento
humano, ¢ a que se refere 2 natureza basica das agdes humanas: o individuo é
considerado como passivo, ativo ou interagente em relagio ao ambiente? Ha teorias, de
variada origem, que se distribuem entte as trés possiveis condigées, o que pode ser
constatado através de uma retrospectiva histérica da Psicologia.

Com relagio ao Behaviorismo em geral, a critica tem freqiientemente
se referido como sendo uma abordagem que adota o caréter passivo dessa relagio,
ou seja, 0 organismo ficaria meramente a mercé das influéncias ambientais. Embora
o Behaviorismo clissico e ortodoxo de Watson tenha dado a entender essa posigio,
uma anilise acurada mostra que essa nio ¢, absolutamente, a compreensio de Skinner.
Sua linha adota um modelo interagente, ou seja, de um inter-relacionamento entre
organismo e ambiente. De modo simplificado, tome-se como exemplo qualquer
seqiiéncia de relag6es de contingéncias, ligadas entre si, e se vera que a ocorréncia de
um comportamento é seguida de uma conseqiiéncia, diante de um estimulo
discriminativo que aumenta a probabilidade de ocorréncia de um dado
comportamento. O comportamento muda as condi¢oes do meio (ele gpera alterando
o ambiente) e este, por sua vez, altera o comportamento.

Como ji se disse, a grande maioria das defini¢des dos principios
caros a ciéncia que se sustenta na filosofia behaviorista radical (a Anilise do
Comportamento) é relacional, de modo que também as relagdes organismo-ambiente
sdo igualmente biunivocas e reciprocas. O organismo, na visio do Behaviorismo
Radical, nio ¢, portanto, nem passivo, nem ativo. Nem fica a espera de que algo
acontega sobre si, nem lhe é dado filogeneticamente (como no Cognitivismo, sob
algumas versées) a possibilidade de uma intencionalidade predeterminada.
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A questao da intencionalidade, que apatece constantemente sob
rétulos equivalentes, como os da teleologia e o do propésito, vem freqiientemente
acompanhada das anilises criticas que dizem respeito a linguagem, ao pensamento e
ao comportamento verbal. Comumente, associa-se a discussdes outras envolvidas
na anilise acerca da existéncia (necessiria?) de uma simbologia (linguagem?) interna
que determina a aproximacio do organismo em relagao ao seu ambiente. Com mesma
freqiiéncia, essa questio aparece associada i problemitica do livre-atbitrio, de cuja
eliminacdo o Behaviorismo é constantemente acusado. E com igual intensidade ¢é
temitica relacionada ao contexto tedrico da motivagdo para a agdo: discute-se ai o
cariter intrinseco e extrinseco dessa motivagao.

Dessa maneira, um conjunto de questdes que certamente tém
ocupado a maior parte dos artigos que dedicam suas preocupagdes a anlise critica
das propostas behavioristas € o que este item abrange. Na medida em que o manifesto
behaviorista de 1913 apareceu como alternativa ao estudo da consciéncia, propondo-
se a deixar de lado as concepgbes mentalistas para dedicar-se ao estudo do
comportamento, conceitos muito caros 4 maioria dos estudiosos entraram em jogo.
Entre esses conceitos, a idéia da intencionalidade nas agdes humanas (procurando
atribuir a0 homem, em seu nivel mais interno e intimo, a capacidade de mover-se
por si préprio em diregdo aos objetos de seus desejos) foi uma das que maiores
golpes sofreram nas anilises behavioristas, especialmente por parte do Behaviorismo
Radical.

Gerou-se nesse caso, inclusive, uma série de mal-entendidos acerca
das proposi¢ées quanto as relagoes individuo-ambiente. Entendem muitos criticos
que o Behaviorismo deixa de lado a capacidade humana de decisdo sobre a diregao
do agit, para atribuir papel modelador do comportamento e da personalidade ao
ambiente externo, por iniciativa deste. Todavia, Skinner, para exemplificar,
freqientemente tenta mostrar que nio esta se pautando por uma visio exclusivamente
reativa do ser humano no ambiente; surpreendentemente para muitos, fala claramente
de interacionismo. Até porque a propria idéia de comportamento operante implica
alteragcGes ambientais determinadas pela propria pessoa, e vice-versa, num
encadeamento infinito durante a vida.

O cerne de tal confusdo pode estar na énfase ambientalista do
Behaviorismo Radical. Efetivamente, o que Skinner faz ¢ atribuir excepcional
importancia ao meio ambiente na determinagio do comportamento. Todavia, nio o
faz privilegiando uma relagdo unilateral, de mdo tnica, o que até inviabilizaria o seu
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proprio projeto teoricamente, quando fala das relagdes de contingéncia como
fundamentais na sua abordagem. O que ocotre é que as pessoas, via de regra, sio
levadas a pensar que Skinner esteja valotizando um ambiente restrito ao que esté fora
do organismo, a0 mesmo tempo em que excluitia o socia/como parte desse ambiente.
Ao contririo, ¢ crucial para o Behaviorismo Radical a compreensio de que o meio
ambiente € tudo que de alguma forma seja contexto na ocorréncia do comportamento,
sendo que esse contexto pode ser de variada ordem (fisico, quimico, biolégico, social)
¢ 20 mesmo tempo pode ser interno ou externo (estimulos proprioceptivos gerados
pelo organismo ou exteroceptivos identificveis fora dele, por exemplo).

Um aspecto fundamental em torno do assunto é o problema de
como o Behaviorismo lida com estados internos. A ptimeira impressio dos criticos
tem sido a de entender que os estados internos simplesmente estdo excluidos de
qualquer consideragio. Skinner (1969, 1989b) tenta, invariavelmente, mostrar que
tal desconsideragio foi adotada pelos behavioristas metodolégicos, mas que seu
modelo, ao tratar do que chama de eventos privados, esti exatamente tentando um
aCesso a0 que os cognitivistas e mentalistas em geral denominam de estados internos.
Evidentemente, ndo estio incluidos ai apenas os comportamentos encobertos como
0 pensamento, mas qualquer tipo de comportamento ou estado corporal que possa
ser de algum modo percebido, mas para cuja anilise se encontram especiais
dificuldades metodoldgicas de acesso, de modo que apenas se pode lancar mio,
hoje, de mecanismos indiretos de anilise, como os relatos verbais.

Respondendo a Koch, acerca de supostas falhas ao lidar com a
questao das causas, diz Skinner (1969, p. 373, nota 8.11):

As obséquias de Sigmund Koch mostram uma pressa indecorosa. O
Behaviorismo, como conhecemos, eventualmente morrerd -nio por ser
um fracasso, mas porque é um sucesso. Como filosofia critica da ciéncia,
ird necessariamente mudar a medida que a ciéncia do comportamento
mudar e as questdes correntes que definem o Behaviorismo forem
inteiramente resolvidas.

A questio basica é a utilidade dos conceitos mentalistas. Esforgos tém
sido feitos para responder a eles, de tempos em tempos, simplesmente por
decreto: nio estudaremos a natureza da alma, mas acdes dos homens,
como Juan L. Vives colocou hi mais de quatrocentos anos e como os
behavioristas metodoldgicos e os psiclogos operacionistas colocam hoje.
O comportamento é, portanto, definido como um campo que pode ser
analisado com sucesso, separado do mundo da mente, mas a existéncia de
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um outro mundo é admitida, com ou sem implicagio do que podemos

saber a respeito de alguma outra forma.

As criticas fundadas na questio da intencionalidade, por certo, estio
ligadas a discussio sobte a existéncia fisica dos estados mentass. Entre outras anilises
relevantes, destaca-se Seatle (1995, p. IX-X), que assegura que as pessoas tém estados
mentais intrinsecamente intencionais:

Acredito que as pessoas tenham de fato estados mentais, alguns
conscientes e outros inconscientes, e que, pelo menos no que diz respeito
aos estados mentais conscientes, tenham em larga medida as propriedades
mentais que parecem ter. Rejeito toda forma de behaviorismo ou de
funcionalismo, inclusive o funcionalismo baseado nos principios da
méquina de Turing.. os fendmenos mentais possuem uma base biolégica:
sao a0 mesmo tempo causados pelas operagoes do cérebro e realizados na
estrutura do cérebro. Segundo este ponto de vista, a consciéncia e a
intencionalidade sio tdo parte da biologia humana quanto a digestio ou a
circulagdo sangiiinea.

E interessante notar como ha diferentes entendimentos da questio
mente-corpo e como alguns deles podem compartilhar de certas peculiaridades,
embora haja discordincia no restante. O que Searle esta apresentando ¢ uma convicgio
a respeito da natureza biolégica do que chama de estados mentais. Na verdade, embora
explicite rejeitar o Behaviorismo, assume, momentaneamente, uma posi¢ao monista
ao equiparar estados mentais a qualquer outro sistema biolégico. Mas a complicagio
estard na discussido posterior sobre uma equiparagio possivel de eventos ptivados e
comportamento (que o Behaviorismo Radical aceita) ¢ uma rejeigdo a qualquer
explicagdo funcional que inclua comportamento encoberto como equivalente ou
substitutivo para tais estados mentais (do que a teoria da intencionalidade de Searle
se esquiva).

A influéncia mentalista é reputada por Moore (1981) como
provavelmente a maior responsavel pelas concepgoes teleologicas em Psicologia, na
medida em que ambos os conceitos estio geralmente interligados. Para ele, o
mentalismo pode ser considerado uma orientacio que explica o comportamento a
partir de uma bifurcagio da experiéncia humana em dimensdes pré-comportamentais
e comportamentais; usa termos psicoldgicos para se referir a entidades organocéntricas
de dimensdo pré-comportamental; e usa tais entidades como antecedentes
efetivamente causais na explicacio do comportamento.
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Para Moore (1981), tal posi¢do se caracteriza por um dualismo
metafisico, no sentido de que ele atribui 2 mente um status causal, sendo ela prépria
de estofo diferente do restante do cariter fisico do mundo comportamental. E na
esteira da concepgao mentalista que os tedricos tentam assegurar a existéncia da
intencionalidade pré-comportamental, ou seja, seria a mente, um substrato impalpavel,
a entidade responsavel pela existéncia, consciente ou inconsciente, de uma direao
predeterminada para o comportamento.

A esse conceito refuta, obviamente, Skinner, que todavia acaba sendo
compreendido por alguns criticos como meramente castrador de conceitos
imprescindiveis a compreensio das agées humanas. O mesmo se di com Schnaitter
(1984), que vé inconsisténcia nas proposigdes de Skinner acerca de eventos privados
porque este defenderia um acesso redutivo i dimensio da mente. E também o caso
de Dennett (1978, p. 56), que faz restricGes a visao skinneriana:

O primeiro passo do argumento de Skinner é o de caracterizar o
‘mentalismo’ como seu inimigo. Ele caracteriza como visio tradicional
falar sobre a explicagio do comportamento humano em termos
mentalisticos a respeito de desejos, idéias, esperangas, medos, sentimentos,
emogoes; ele desqualifica essas expressoes. Esse modo de falar, ele acredita,
¢é desqualificado no sentido de que isso niio é ciéncia: isso nio pode tornar-
se ciéncia nem ser usado em ciéncia; isso € conceituagio inimiga da ciéncia
e entra em conflito com a ciéncia genuina do comportamento humano ...

0 que € um grave engano.

Baum & Heath (1992) rechagam os argumentos de Dennett,
mostrando vantagens das explicacGes comportamentais em relagdo as explicagoes
intencionais; entendem que estas Ultimas s6 podem ser contidas dentro de uma
tradigdo criacionista e, nunca, numa perspectiva cientifica evolucionista, em que se
enquadra o Behaviorismo Radical. Antes, Skinner faz uma tentativa (1957b) ao menos
de mostrar como sua rejei¢io a terminologia permite a substituicio dos procedimentos
de anilise de questdes como o pensamento, a linguagem e o autocontrole (conforme
Rachlin, 1974), através de formas objetivas e de acesso direto aos dados do
comportamento verbal. Entretanto, diverge das tentativas ja feitas de aproximagio a
uma abordagem que recebeu a denominagio de Behaviorismo Cognitivo. Esforgos
nessa dire¢do, como os de Jaremko (1979) sido consideraveis, assim como tornam-se
explicagbes interessantes quanto a questdo da intencionalidade numa aproximagio
cognitivo-comportamental. Leituras oportunas sio as de Lacey & Schwartz (1986) e
Premack (1988).
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No entanto, provavelmente o conjunto mais extenso, intenso e
severo de criticas relacionadas ao tratamento dado ao comportamento verbal e os
eventuais problemas com intencionalidade, propésito, linguagem, teleologia e
mentalismo, foi o apresentado a partir da publicagio da recensio critica de Chomsky
(1959), a que Skinner de inicio diz apenas ter comegado a ler e, constatando grande
incompreensio teorica, ndo prosseguiu. Assim, embora nunca tenha elaborado uma
resposta formal a Chomsky, Skinner acabou por distribuir suas respostas, mais tarde
(em virtude da repercussio do artigo de Chomsky), através de entrevistas e através
de attigos indiretos e livros. O debate Chomsky-Skinner tornou-se, entio, famoso e
recebeu adeptos das duas partes envolvidas. Anilises favoriveis a Skinner
(MacCorquodale, 1970), restritivas a ele (Lacey, 1971), mantendo pros e contras (Place,
1981a,b) e analises formais e funcionais (Richelle, 1976 e Schnaitter, 1980) podem
ser encontradas na literatura. Para Lacey (1971, p. 119):

. tanto a Psicologia de Skinner quanto a Lingiistica de Chomsky
geralmente se atribui uma imensa importancia filoséfica, embora
certamente os que consideram importante uma delas tendam a considerar

a outra inteiramente destituida de fundamento.

De fato, na concepgio skinneriana o espiritual, o mental, é
praticamente excluido (wesses termos, obviamente) da visdo cientifica, sendo o
comportamento concebido como funcionalmente dependente de variaveis ambientais
(sejam de um ambiente fisico, quimico, biolégico ou social); ji na concepgio de
Chomsky, o espirito ¢ tratado em termos que lembram o racionalismo classico,
chegando o autor a afirmar que o contesido do espirito nao pode ser reduzido a um
produto da aprendizagem através da interagio com o meio ambiente, de modo que
acaba sustentando uma variante da doutrina das idéias inatas.

Se a maioria dos seguidores de Chomsky rejeitam o Behaviorismo,
de outro lado alguns discordam dessa visao do seu lider, as vezes tentando chegar a
compreensio do espinto baseando-se diretamente na neurofisiologia, tal como explica
Lacey (1974). Os defensores de Skinner sustentam que nio é necessario adotar
posi¢oes mentalistas (ou cognitivistas), mas apenas os elementos de uma teoria
behaviorista sdo suficientes para compreender a estrutura analitica do comportamento
verbal e da linguagem (Stemmer, 1990).

Reiteradamente, a questao da cognigao, do mentalismo e da
intencionalidade estd solidamente enraizada na perspectiva da critica. As ligagées
entre esses trés aspectos da questdo e o projeto dos eventos privados é clara e
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constante na bibliografia (Mahoney, 1970; Alston, 1974; Alcaraz, 1978; Creel, 1980;
Moore, 1980; Burton, 1984; Rachlin, 1984; Schnaitter, 1978).

Para tentar uma explicacio talvez consensual da questio da
intencionalidade, por vezes o centro da polémica Cognitivismo-Behaviorismo, muitos
autores escreveram. Alguns o fizeram evitando definitivamente a aproximagio entre
as abordagens (como Schnaitter, em 1987, com seu sugestivo Behaviorism is not cognitive
and Cognitivism is not bebaviorial, bem como o préprio Skinner (1977a), com seu Why I
am not a cognitive psychologist), mostrando quio contrastantes sio as visdes
organocentristas (do Cognitivismo) e ambientalistas (do Behaviorismo). Embora
tentativas de aproximagio tedrica entre as abordagens tenham sido encontradas
(Wassermann, 1983), a maioria se posiciona de um lado ou de outro da linha divisoria
da critica (Spielberger, 1962; Kendler, 1971; Theophanous, 1975; Carvalho, 1976;
Ringen, 1976; Segal, 1978; Lieberman, 1979; Lacey, 1980; Pichardo, 1980; Lee, 1981;
Wessels, 1982; Landwehr, 1983; Mills, 1984; Pierce & Epling, 1984; Shimp, 1984;
Waller, 1984; Deitz, 1986; Matken, 1990; Penrose, 1990). Entre as inimeras analises,
a de Oliveira (1982, p. 46) revela que

... 0 otimismo mesoldgico do Behaviorismo radical levou a que autores
como Chomsky alegassem que a visio do homem como um ser
exclusivamente maleivel favorece a que sejam adotadas priticas
manipulativas que retiram do homem sua caracteristica essencial que é a

sua capacidade intrinseca de pensar e decidir sobre seu préprio destino.

Segue explicando o raciocinio chomskyano, de que a consideragao
aprioristica do homem como destituido de propdsito o levaria ao extremo de ficar
ao sabor daqueles que tiverem o poder de manipuli-lo; nesse argumento fica clara a
intersec¢do geralmente feita e ja referida, da figura do propésito com a figura do
livre-arbitrio e do poder de auto-defesa e de auto-determinagio.

A questio da teleologia, que penetra toda a problematica do objeto
de estudo da Psicologia e que configura-se como tema de critica a0 Behaviorismo
Radical, pode ser entendida ainda de outro modo. Teleologia, assim, diz respeito as
razGes finais para um fato, um comportamento, mas, nem sempre, 4 intencionalidade,
a procura de uma meta que justifique uma agio. Autores existem que separam
significativamente o conceito de teleologia do conceito de causa, ou seja, ao primeiro
termo atribuem sinonimia com razdo final, objetivo a ser alcan¢ado, enquanto,
cronologicamente, causa, por bvio, ocorre temporalmente antes do comportamento.
Exemplo desse tipo de entendimento ¢ apresentado por Rachlin (1992), que menciona
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uma ciéncia psicologica que faz uso de mecanismos internos para explicar o
comportamento aberto, em contrapartida 2 uma ciéncia psicologica baseada em
modelo aistotélico de causas finais, que usa objetos e objetivos externos para explicar
o comportamento aberto. E, ai, defende a idéia de que parte do behaviorismo
skinneriano inclui-se no primeiro tipo, o que ¢é rechagado por muitos. Propoe uma
forma de “...behaviorismo teleolégico, que faz uso de causas finais...” [e argiii que]
«_essa forma de behaviorismo prové um veiculo para predigio e controle do
comportamento, bem como um significado potencial para os termos mentalistas, a0
menos como utilizados pela psicologia fisiolgica ou cognitiva”. (Rachlin, 1992, p.
1371)

Ao discutir o conceito de classe de eventos interativos (que
produzem mudangas nas circunstincias em que ocorrem), Matos (1997a, p. 51) bem
coloca a importincia da natureza da mudanga produzida pelo comportamento,
entendido como interagdo organismo-ambiente. A, deixa claro como o behaviorista
radical deve entender o sentido de “...efeito ou finalidade da agdo. Este efeito ¢ final,
no sentido de #ltimo (isto ¢, aquilo que encerra ou define o encerramento da agio),
nio no sentido de fim a ser atingido”. Conseqiiéncias e historia de reforgamento
sdo, nesse caso, ingredientes necessirios 3 compreensio de como uma cadeia de
respostas, nessas condiges, ¢ mantida ou alterada.

De qualquer modo, a literatura ainda parece considerar pendente,
com o behaviotismo radical, a solugio final da questao da teleologia: trata-se de uma
querela mitida, de um problema semintico ou de um empecilho paradigmatico
fundamental 2 compreensio da causalidade do comportamento?

Com Abib (1985, p. 148), vemos que Tolman foi, provavelmente,
um dos mais destacados behavioristas a lidar com os problemas da intencionalidade,
do proposito, da teleologia:

A esta altura ja deve estar evidente que o organismo ou pessoa se
comporta porque tem intengdes, desejos, crengas, expectativas. Em outras
palavras, € a existéncia de processos mentais, objetivamente definidos, que
explica por que o comportamento ocorre. Mas tal explicagdo € causal e

nio teleoldgica [grifos nossos].

Os desejos e crengas causam o comportamento. Esta tese basica de
Tolman se torna visivel nos primeiros instantes da leitura de seus textos.
Os processos mentais sd3o varidveis intervenientes. Estdo entre as causas
iniciais do comportamento ¢ o comportamento final resultante. Causas
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iniciais s3o condigées fisiolgicas e estimulos ambientais. Por estarem entre
as causas iniciais do comportamento e o comportamento final e, além
disso, esgotarem seu significado na relagio com estes dois tipos de
ocorréncias, 0s processos mentais sio chamados de variaveis intervenientes.
Em suma, propésitos, crengas e similares sio nomes cujo significado se
esgota totalmente na visibilidade da relagio entre as causas iniciais do
comportamento ¢ o comportamento final resultante ...

[Para Tolman] os determinantes imanentes -propésito e cognigio-
intermediam a equagio causal entre as causas iniciais e o comportamento

final resultante.

Essa a posi¢io de Tolman, seguramente uma abordagem
fundamentalmente diferente da de Skinner e seu Behaviorismo Radical. Este tltimo
ndo admite as fungdes das varidveis intervenientes e muito menos seu status causal
em relagdo a0 comportamento.

Importa reiterar, conforme Abib (1985), essa explicacio alternativa
que admite os processos mentais como razdes e nio causas da acio humana.
Colocando de outra forma, compreender tais agdes implica pensar nos fins de tal
a¢ao e nao em seus antecedentes. No primeiro caso, trata-se de explicagio teleolégica;
no segundo, causal. Abib prossegue em uma anilise bem elaborada das explicacées
causais do comportamento como oferecidas pelo Behaviorismo molecular de Watson
¢ pelo Behaviorismo molar de Tolman, preparando o ingresso na analise do
Behaviorismo Radical de Skinner com algum termo de comparagio plausivel. E o
que consegue, retomando o Skinner inicial (1938) e chegando ao atual (1945, 1953),
onde fica mais clara sua posi¢io quanto ao problema da causalidade do
comportamento. Com Abib:

Em 1953, em sua segunda formulagio, mais sistematizada, em nosso
entendimento, sobre o comportamento, no texto de Ciéncia e comportamento
bumane, nio utiliza mais a expressio ‘o estado intermediirio afeta o
comportamento’, Pelo contririo, quando se refere a causas estritamente
conceituais, observa: ‘As causas interiores mais comuns nio tém
absolutamente dimensdes especificas, sejam neurofisiolégicas ou psiquicas.
Quando dizemos que o homem come porque est4 faminto ... parece que
nos referimos a causas. Mas uma anilise dessas frases prova que sio meras
descrigbes redundantes’. (Abib, 1953, p. 31)

Se, em 1938, o conceito de fome, para Skinner, refere-se a um estado
intermediario, em 1953 esse mesmo conceito, no interior de sua nova visio
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sobre o comportamento, demonstra caracteristicas meramente redundantes.
Isto &, o conceito de fome nio é capaz de explicar o comportamento
melhor do que as proprias relagdes que sumariza e, por isso, ¢ redundante.

Skinner parece estar procurando alguma coisa. Na verdade, € algo que
ja tinha descoberto desde quando polemizou com Konorski e Miller sobre
os dois tipos de reflexos condicionados, mas que relutou em aceitar de
imediato. Desde 1931, Skinner buscava uma terceira variavel que pudesse
explicar as relagoes entre o estimulo e a resposta. Disse nessa época que a
resposta é fungio do estimulo e de uma terceira varidvel. Quando formulou
as leis estaticas e dindmicas do reflexo, sustentou que a terceira variavel
era o tempo ou o nimero de vezes que a resposta era eliciada. Quando,
em 1937, na polémica com Konorski e Miller, diferencia o operante ¢ o
respondente, afirma que a contingéncia de reforgo € a terceira varidvel no
caso do operante ...

Ja em textos posteriores, abandona a utilizagdo dos estados
intermediarios na explicagio do comportamento e passa a assumir apenas
a contingéncia do reforgo como terceira variavel ...

Enfim, Skinner nio esti interessado em traduzir termos teoricos
referidos a eventos subjetivos, através do fisicalismo metodoldgico, em
relages entre ambiente e comportamento. Nem tampouco em utilizar
esses termos, seja na versio de construtos hipotéticos, seja na versio de
variaveis intervenientes, na explicagio do comportamento. Sua terceira
variavel deve ser buscada nas contingéncias do reforgo. Portanto, as
contingéncias de reforgo sio construtos empiricos € nio termos tedricos.

(Abib, 1985, p.167-8)

Diferentemente de Watson (que varreu as categorias subjetivistas

de sua Psicologia) e de Tolman (que deu a elas o estatuto de varidveis intervenientes

na relagdo causal do comportamento), Skinner nio exclui do foco de anilise os

eventos subjetivos, nem lhes da status causal. Mantém essas categorias porque entende

absolutamente necessario conhecer a subjetividade, mas o faz atribuindo a essa

subjetividade a condigio de eventos privados resultantes dos mesmos tipos de causa

(e do mesmo estofo fisico) das outras varidveis que determinam o comportamento
aberto. Skinner, desse modo, objeta definitivamente a idéia de finakismo das agGes,

pautando-se, uma vez mais, por um naturalismo filosofico e, conseqientemente,

cientifico. De certo modo, a explicagio skinneriana para esse estofo fisico dos eventos
subjetivos pode ser compreendida a partir das consideragées de Abib (1985, p. 183):
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- 08 eventos subjetivos nao tém, eles mesmos, dimensdes espaciais e
temporais; por outro (lado), sdo processos e propriedades que ocorrem
exclusivamente como caracteristicas de corpos situados no €spago e no
tempo ¢, em decorréncia, sio eventos fisicos. Em outras palavras, estamos
diante de um fisicalismo no interior da doutrina naturalista, muito similar
aqueles que encontramos no pensamento de Skinner quando dizemos,
por exemplo, que o ato de sentir e os sentimentos sio fisicos, nio como
uma entidade auténoma, mas no sentido de um produto ou propriedade
do comportamento e de condicdes corporais.

Esclarece-se, entio, que com Skinner a questio da intencionalidade
permanece, no ser humano, com o pensar (grosso modo, um operante encoberto)
ou o sentir (idem) acerca da nossa emissio de um comportamento que tem alta
probabilidade de ocorrer, como resultante da histéria passada de relagdes com o
ambiente, através da recepgio de contingéncias reforcadoras apos essa emissio,
Skinner (1991, p. 27) esclarece:

A condigio corporal associada com uma alta probabilidade de que
venhamos a nos comportar ou fazer algo é mais dificil de ser reconhecida
€, entdo, recorremos a metafora. Dado que as coisas em geral caem na
diregdo na qual se inclinam, dizemos que somos inclinados a fazer alguma
coisa ou que temos uma inclinagio para fazé-lo. Se estamos fortemente
inclinados, poderemos mesmo dizer que estamos propensos a fazé-lo. Dado
que as coisas também se movem na diregio para a qual sio empurradas,
dizemos que tendemos a fazer coisas (do latim fendere, esticar ou estender),
Ou que nOssoO comportamento expressa uma intencio, um processo
cognitivo largamente aceito para os filsofos.

Usamos também atitude para nos referir a probabilidade. Adtude é a
posicio, postura ou pose que assumimos quando estamos prestes a fazer
algo. Por exemplo, a pose dos atores sugere algo em que estio envolvidos
ou o que fardo logo em seguida. O mesmo sentido de pose ¢é encontrado
em dispor (dispose) e propor (propose) - ‘Estou disposto a dar uma caminhada’,

‘Proponho darmos uma caminhada’.

Originalmente um sinénimo de propor (propese), propésito (purposé)
causava muita confusio. A exemplo de outras palavras que sugerem agio
provavel, esta parece apontar para o futuro. Todavia o futuro nio pode ser
vivenciado agora, e em qualquer outra parte, em ciéncia, proposito deu
lugar a palavras referentes a conseqiiéncias passadas. Quando os filésofos

falam de intengdo, por exemplo, quase sempre estio falando de
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comportamento operante. Como a Anilise Experimental tem
demonstrado, o comportamento é modelado e mantido por suas
conseqliéncias, mas apenas pelas conseqiiéncias que permanecem no
passado. Nos fazemos o que fazemos por causa do que aconteceu e nio
do que aconteceri. Infelizmente, o que aconteceu deixa poucos tragos
observiveis e a razio pela qual fazemos o que fazemos, bem como o quio
dispostos estamos a fazer algo, estio, conseqiientemente, muito além do
alcance da introspecgdo. Talvez por isso, como veremos mais tarde, o
comportamento tem sido tdo freglientemente atribuido a um desejo
iniciador, originario ou criativo [grifo nossol.

De toda a discussio, depreende-se, em primeiro lugar, o grau de
dificuldade que as questées relacionadas 4 intencionalidade, 2 cognigdo e ao
comportamento verbal produzem, o que se constata por controvertida literatura a
que se deve aduzir Day (1969b), Catania (1980), Costall (1980), Schnaitter (1980),
Lee (1984) e Stemmer (1990).

Em segundo lugar, com seguranca, conclui-se que dificuldades e
polémica resultam do antimentalismo de Skinner, do seu naturalismo, da sua anti-
intencionalidade causal. Mas conclui-se, finalmente, que o Behaviorismo Radical
distingue-se dos seus ancestrais pelo privilegiar, contrariamente aos demais
behaviorismos, a necessidade de considerar a importancia apontada dos eventos
privados. Entretanto, o projeto behaviorista ndo chegou ao ponto esperado por
Skinner e pelo Behaviorismo Radical, de dar uma explicagio completa desses eventos.
Muita pesquisa precisa ser realizada na area. E o que resulta do omsr a critica: a
necessidade de reforgar a énfase dos projetos behavioristas privilegiando o
comportamento encoberto. Definitivamente uma teoria nio-finalista (no sentido da
intencionalidade como causa), o Behaviorismo Radical precisa, no entanto, sair do
discurso defensivo de que cré importante o que se passa sob a pele para, em seu
desejavel objetivismo, planejar e executar projetos de pesquisa que ampliem a
compreensido do que se passa no nivel interno, que nio precisa ser confundido,
necessariamente, com mental. Essa parece ser, efetivamente, uma saida cientifica
vidvel e produtiva.
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2.3 As aplicagies dlinicas da Andlise do Comportamento e os efeitos da filosofia bebaviorista: a
substituigao de sintomas como suposto exemplo da ineficicia e impropriedade de miétodos, técnicas e
procedimentos.

Conforme ja se explanou, o Behaviorismo Radical é uma filosofia
da Anilise Experimental do Comportamento e nio a prépria ciéncia. O que se
pretende neste trabalho é uma andlise da critica acerca de seus pressupostos, a partir
de uma perspectiva histérica, de modo que se possa ter clara a existéncia de caminhos
a serem privilegiados num empreendimento de reditecionamento dessa filosofia.
Com efeito, uma anilise que tenha como referencial uma filosofia de ciéncia como o
Behaviorismo Radical, necessariamente precisa levar em conta os desdobramentos
da ciéncia do comportamento que lhe ¢ inerente. Nenhuma outra justificativa é
necessdria para que se tome (entre diversos) um simples exemplo de suposta
conseqiéncia indesejavel emprestada ao campo que é comumente chamado de Anilise
Aplicada do Comportamento, de modo que se notara como isso se reflete sobre o
Behaviorismo Radical como um todo.

E conveniente, preliminarmente, que fique clara a existéncia de uma
linha demarcatéria entre duas perspectivas clinicas afetadas pelo Behaviorismo em
geral: a Modificagio de Comportamento e a Terapia Comportamental. A primeira,
sob influéncia priorititia do Behaviorismo Radical, procura valer-se exclusivamente
dos pressupostos operantes do comportamento. A segunda, sob influéncia dos
desdobramentos do Behaviorismo Metodolégico, mas valendo-se também de algumas
descobertas experimentais de Skinner e colaboradores, distingue-se especialmente
por certas praticas que incluem associacdo de estimulos (como nos casos de
dessensibilizagio sistematica e certas técnicas de relaxamento).

Nio serd o caso de detalhar profundamente as divergéncias e
aproximagéGes entre os dois tipos de profissionais clinicos, na medida em que nio é
objetivo deste ensaio lidar com essas diferengas. Entretanto, ao analisar as implicagdes
decorrentes da critica relativa a substituigio de sintomas, é importante que o leitor
tenha em vista, ao menos supetficialmente, essa distingdo, para a localizagdo apropriada
da critica.

A questio da substitui¢do de sintomas é precedente a prépria Analise
do Comportamento. Da possibilidade de sua efetiva ocorréncia ji se suspeitava
preliminarmente a terapeutas comportamentais e teoricos da aprendizagem pioneiros,
como Eysenck, Mowrer, Wolpe e Yates. A suposigdo era a de que em tipos de terapia
onde nio se fratasse das causas subjacentes do comportamento mal adaptado, novos
sintomas das mesmas causas emergiriam. Para Yates (1958), a idéia de substitui¢ao
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de sintomas era uma fic¢do explanatéria surgida por proposicio da Psicanalise, em
sua natureza antagonica a Terapia Comportamental. Entretanto, de certo modo, a
influéncia original pertenceria ao chamado modelo médico, o qual privilegia o tratamento
das causas de doengas, ao invés de sintomas: ndo tratadas essas causas, os sintomas
reapareceriam em seguida a qualquer tratamento palative e superficial. Assim, como
trabalhar com os comportamentos nio equivaleria a trabalhar com as causas, os
problemas permaneceriam. O mesmo conceito associou-se (e s vezes essa metafora
ainda é encontrada) a idéia de valvula de escape, ou seja: nada resolveria represar o
problema tratando dos sintomas, porque sempre o organismo responderia através
de algum outro ponto fragil de sua personalidade deficitiria. O modelo médico, no
entanto, guarda fundadas diferencas em relagio a0 modelo psicolégico: no minimo,
o tratamento medicamentoso -ou cirirgico- vai as varidveis causais atuais da doenca,
onde o paciente (diferentemente do liente na Psicologia) é submetido a um tratamento
que acessa causas fisicas presentes. A dificuldade, entio, de transpor tal modelo a
Psicologia, reside principalmente em querer, distintamente, que nesta tltima o
terapeuta se reporte as causas remotas do comportamento-problema. Ou seja, como
o conjunto inicial de eventos originadores da seqliéncia de condigbes que determinam
a atual contextualizagio de comportamentos pode estar num passado remoto, supde-
se que apenas se resolve a questdo atual mediante intervengio no passade. O que,
obedecidas as dimensées fisicas de tempo e espaco, ¢ absolutamente impossivel. Na
verdade, o que ¢ possivel é o acesso a eventos afuais que se ligaram, em cadeia, a um
momento no passado que se relaciona ao problema atual. Como intervir no passado
(exceto por ficgdo) ndo é possivel, resta, sim, analisar os eventos passados -
convencionalmente, a histéria de reforgamento ou historia de vida- para identificar eventos
atuais controladores do comportamento e, mediante a2 manipulagio destes, mudar
tal comportamento, se assim o deseja e concorda o cliente, por decisdo pessoal deste
ou de seus responsaveis (no caso de pessoas impossibilitadas -até legalmente- de
decidir por si mesmas). Essa querela da substituigio de sintomas é assim configurada
por Cahoon (1968, p. 149-50):

Um ponto de discordincia separando terapeutas comportamentais e
terapeutas dinamicamente orientados envolve a hipétese da substituigio
de sintomas. Isto é, a remogdo de ‘sintomas’, sem atengio s ‘causas
subjacentes’ desses sintomas leva i formagio de novos sintomas? Um
exame da literatura revela que raramente esses termos tém sido usados em
sentidos que nio envolvam inferéncias e construtos especificos de alguns
sistemas tedricos. O presente trabalho tenta reformular a hipdtese de
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substituigao de sintomas na direcio de uma investigagio empirica. Nesse
sentido, alguns procedimentos relevantes as terapias comportamentais sio
examinados com respeito a sua possivel relevincia para o desenvolvimento
ou nio de sintomas subseqiientes ao tratamento ...

A maioria dos estudos de caso relatados por terapeutas
comportamentais nio registram a ocorréncia de substituigio de sintomas
no enfoque terapéutico descrito. Terapeutas dinamicamente orientados,
de outro lado, freqlientemente fazem referéncia a essas condigdes nos
tratamentos (ndo necessariamente com terapia comportamental). Holland
(1968) cita um contingente de autoridades que relatam substituicio de
sintomas como conseqiiéncia de tratamento através do uso de hipnose.
Spiegel (1967) relata estudos de caso onde os sintomas removidos (por
hipnose) podem resultar em sintomas reativos se houver expectativa de
falha pelo terapeuta e pelo paciente ... Fenichel (1945) relata que a supressio
aversiva de sintomas, por choque elétrico, pode ser seguida da formagio
de novos sintomas ... parece claro, por esses relatos, entio, que alguns
efeitos psicoterapéuticos tém como resultado a aquisicio de novos
sintomas. Mas isso nio ¢ exclusividade da terapia com orientagio de

aprendizagem.

Para outros autotes, nio se trata de um fato consumado e que
abrange qualquer tipo de terapia, seja ela orientada pelos principios de aprendizagem
operante, seja ela orientada dinamicamente. Tratar-se-fa, isso sim, de um problema
conceitual discrepante entre abordagens. Ullmann & Krasner (1965), por exemplo,
explicam que alguns profissionais simplesmente rejeitam o conceito de sintoma, na
medida em que a Anilise Aplicada do Comportamento consideraria o comportamento
como o préprio objeto de tratamento, ou seja, descarta quaisquer causas remotas como
inacessiveis 4 pratica clinica efetiva, de modo que, apesar das técnicas de recomposicio
do ou regressao ao passado, esse retorno nio é confiivel e, nem que o fosse, nio se
poderia mudar a histéria pessoal. Além disso, rejeitam a idéia de causas subjacentes,
como sendo uma expressio que pretende originalmente significar a existéncia de
causas internas do tipo drive e conflito, evidentemente abolidas pelo Behaviorismo.

Para Kazdin (1982), a “substitui¢io de sintomas seria, de acordo
com as concepgdes psicodinamicas, um resultado inevitivel do tratamento de
problemas comportamentais externos”. Mas a auséncia de substituicio de sintomas
em diversos relatos refuta concepgdes psicodinamicas. Freqiientemente se fala, ao
contrario, em evidéncias de generalizagao dos beneficios terapéuticos para outras dreas.
Conclui esse autor:
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A substituicao de sintomas tem ocupado importante papel na discussio
de conseqiiéncias potencialmente deletérias que seguem certas formas de
tratamento. A nogio tem servido primariamente como ponto central de
debates conceituais sobre a natureza da psicopatologia e a eficicia de
tratamento alternativos. Proponentes das terapias psicodiniamica e
comportamental diferem no sentido em que eles acreditam que podem
encarar o significado de substituigio de sintomas. Existe alguma
concordincia em que o conceito é dificil de verificar e de que claras
predicoes sio dificeis, sendo impossiveis de se fazer. (Kazdin, 1982, p.
251)

Kazdin (1982) completa seu raciocinio propondo o conceito de
covariacao de respostas: quando, na terapia, se reforca positivamente (ou se suprime)
certa resposta, outras com caracteristicas parecidas sofrem, em menor grau, os
mesmos efeitos, numa espécie de generalizacao (covariagao) desses efeitos. No caso
da eliminacdo de comportamentos, por exemplo, o organismo teria a eliminacio das
respostas-sintoma e de outras similares correlacionadas, de modo que o organismo, se
era originalmente reforgado por emitir um determinado comportamento indesejivel,
acaba optando, ainda que inconscientemente, por outro comportamento também
reforgador: a escolha pode recair sobre nova resposta mal-adaptada, configurando o
que ¢ chamado de substituicao de sintomas.

A controvérsia da substituigao de sintomas, todavia, pode ser melhor
compreendida numa perspectiva um pouco mais complexa, mas coerente com 2
filosofia do Behaviorismo Radical e as descobertas, até aqui, da Analise do
Comportamento. Levando em conta o conceito de classe de respostas, tem-se que
respostas de funcionalidades (e alguma morfologia) semelhantes, agrupam-se
formando um conjunto que recebe essa denominagio de casse. Ao aprender a
comportat-se, 0 organismo produz alguma alteracio no ambiente, ou seja, gpera sobre
esse ambiente. Se seu comportamento aumenta em freqiiéncia, diz-se que foi
reforgado positivamente. Estido 4 disposi¢do do organismo, para produzirem
reforgamento, 22 respostas possiveis, sejam elas sancionadas ou vetadas pela sociedade.
Segundo as normas sociais, podem ser mal-adaptativas ou adaptativas. Por suposi¢io,
se o organismo produz seu reforgo positivo em seguida 4 emissio de um
comportamento indesgjdvel, adquiriu ndo apenas uma resposta, mas uma classe de
respostas que comporao os sintomas indesejiveis. No modelo médico (contratiamente
a concepgio behaviorista) esses sinfomas constituem a configuragio externa de um
processo interno doentio (dai a idéia de causas subjacentes).
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A segunda etapa desse processo ¢ a etapa clinica (aqui entre aspas
porque o processo é vilido ndo apenas para a situagio dlinica propriamente dita,
mas para toda e qualquer modificagio de comportamento, quet seja em psicoterapia,
quer seja decorrente do processo educacional, quer seja das relagdes no trabalho).
Nessa etapa, quando se adota algum procedimento de modificagio, por exemplo,
visando a eliminagio de um comportamento indesgidvel (nio se discute aqui, ainda,
por inoportuna, a questio de quem decide e como decide sobre a desgjabilidade das
agdes), os efeitos do procedimento recaem sobre a classe e nio sobre a resposta
individual. A pessoa aprendeu um conjunto de respostas, por similaridade, com que
é possivel obter tal reforgamento positivo. Eliminada uma resposta, reduz-se, também
¢ em menor grau, a probabilidade de ocorréncia de outra. Todavia, essa ¢ uma faca
de dois gumes: se o organismo estiver, novamente, frente a frente com a possibilidade
de obtengio do aludido reforgo, apresentara inevitavelmente algum comportamento
como forma de obté-lo. Dado que na classe de respostas as mais similares foram
mais eficazmente eliminadas, mas as menos similares nio (proporcionalmente), pode
acontecer de qualquer destas (agora com probabilidade de ocorréncia elevada a um
maiot patamar bierdrguico) ser utilizada (ainda que inconscienternente) para produzir o
reforgo. Se for bem sucedida, instala-se rapidamente. Isso configuraria a substituizio
de sintomas: na verdade, ndo se trata de sintomas, mas de respostas movidas pela
produgio de conseqiiéncias.

Assim, embora a polémica seja extremamente complexa e pertinente,
nio se supde, aqui, ser o caso de permanecer anos a fio polemizando sobre a origem
semantica do caso. Mais que isso, os terapeutas (no caso, especialmente os
modificadores de comportamento), precisam planejar melhor seus procedimentos.
Ou seja, a0 planejar cada sessao, o modificador precisa, em primeiro lugar, certificar-
se de que, 20 estar eliminando um comportamento com que o organismo, de forma
mal-adaptativa, consegue produzir refor¢o positivo, ele provavelmente deixa margem
para a aprendizagem ou fortalecimento de outro comportamento que se apresentari
no lugar do comportamento eliminado (chame-se a isso de substituigdo de sintomas,
se for o caso) e, nesse sentido, fica claro um erro de procedimento que precisa ser corrigido.
O que o modificador deve fazer €, ao planejar seu procedimento (através da seqiiéncia
de sessoes clinicas com seu cliente, através das etapas num procedimento de campo
em escola ou nas agGes em situagao das relagées do trabalho, como em qualquer
outra), dar a seu cliente a oportunidade de escolher (se ele for um adulto, por exemplo)
um outro comportamento com o qual ganhe em funcionalidade social e 20 mesmo
tempo obtenha reforgamento (grosso modo: o comportamento de furtar precisa ser
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substituido por trabalhar, mas, se ndo se elabora um procedimento apropriado, pode
ser substituido pela mendicancia -ndo se trata, evidentemente, de sinfomas, mas de
comportamentos, sempre). Nesse ponto, o modificador programa a eliminacio de
um comportamento €, 20 MeSMO tempo, sua troca por outro que produz

conseqiéncias equivalentes.

Naturalmente, essa programagcio carece de alguns outros cuidados.
Em primeiro lugar, ndo pode configurar-se autoritiria, no sentido de que o terapeuta
decida, numa instdncia ética, apenas por valores seus ¢ com os quais nio
necessariamente compartilhe o cliente. Ou seja, ele tem sob seu controle o conjunto
de técnicas e procedimentos que torna acessiveis, profissionalmente, ao cliente:
fundamentalmente ¢ esse aspecto técnico, sob seu dominio, que o coloca nas sessoes
terapcuticas enquanto individuo distinto do seu cliente. Em ultima analise, as decisGes
sobre a diregido a seguir devem ser oportunizadas ao cliente, em funcgio de suas
aspiracOes particulares. Casos excepcionais, evidentemente, exigem iminente
diretividade por parte do terapeuta (ao cliente que anuncia suicidio nio se pode
assegurar a possibilidade imediata de uma decisio pessoal do tipo sim/ndo, com
opgio pelo sim: é 6bvia a necessidade de intervenc¢io prévia; ao garoto de cinco
anos que pretende quebrar a vidraga do colégio, a intervengio acaba se dando via
pais ou professores, em geral). E claro que nesses casos -e similares exemplos- depois
de contida a situagio (de risco) inicial, um aprofundamento no processo que motiva
e mantém o iminente comportamento ¢ o que se recomenda, af sim na direcio de
alcangar uma compreensio -pelo préprio cliente- de seu repertério comportamental
e das varidveis que o controlam. Em segundo lugar, a competéncia teérico-técnica
deve acompanhar a boa formagio ética, no sentido de que a ocorréncia mais ou
menos provavel de comportamentos (inadequados) que sejam equivalentes a novos
sintomas, pode em parte ser decorrente da maior ou menor habilidade do terapeuta
em estabelecer contingéncias adequadas para a obtengio de comportamentos
adaptativos. Cabe aqui uma ressalva quanto ao emprego deste iiltimo termo: o fato de
se falar freqlientemente em comportamentos adaptatives levou a uma outra discussio
dentro da polémica mais ampla do behaviorismo radical. Faiar sobre o estabelecimento
de comportamentos adaptativos ndo significa gjustar o individuo 2 sociedade, no
sentido de atrela-lo ao status guo, no sentido de forca-lo a fazer o que esta estabelecido,
no sentido de reproduzir o cenirio de desigualdades sociais vigentes e inserir-se nele
como uma pe¢a que precisa funcionar do modo que esti determinado.
Comportamentos adaptativos, sempre, fazem referéncia a um funcionamento do
individuo que o faz sentir-se melhor, que respeita a individualidade das demais pessoas,
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mas que pode —em muitos casos- representar mudangas sociais. Ou seja, € 6bvio que
o cliente pode e deve agir no sentido da transformagio social, se esta for a agio
apropriada para comportamento adaptativo: ele, cliente, deve tomar parte ativa nessa
decisdo. Mas trata-se de outra polémica que mantém elo com a presente discussio.

Em teoria, o Behaviorismo radical certamente assegura pressupostos
a Anilise do Comportamento que permitem desvencilhar-se de situagdes como as
tipicas da controvérsia da substituigdo de sintomas. Entretanto, por diversas razdes a
anilise aplicada ndo tem usado com propriedade todas as descobertas expetimentais
da Analise Experimental do Comportamento nem tem-se valido completamente de
sua propria filosofia de ciéncia. Mais que isso, tem sido por vezes negligente com
relagao 4 sua propria capacitagio para o desenvolvimento do que ousou chamar de
engenbaria comportamental.

Assim, este contexto critico pretende, no ambito mais amplo do
trabalho, ndo se circunscrever a apontar uma questao pontual como a da substituicio
de sintomas, mas revisitar os desvios e a negligéncia, até em comportamentos de
cunho ético (e que terdo tratamento mais detalhado em seguida), os quais foram
apontados pela literatura critica na area aplicada da ciéncia comportamental.

2.4 O miétodo de pesquisa e o5 procedimentos utilizados na Andlise do Comportamento nio
dariam conta do cardter interno e privado: o Bebaviorismo Radical explicaria apenas uma faciao

superficial das agées humanas.

Primordialmente, pretende-se neste item que sejam reveladas
algumas dimensées das principais caracteristicas polémicas que circundam as
dicotomias privado-psiblico € mental-fisico. Especialmente, serdo recuperadas questoes
relativas ao Behaviorismo enquanto filosofia de ciéncia que se defronta com esses
problemas diante da critica, mas também superficialmente se tocara na questio da
suposta incompeténcia do método de pesquisa da Analise do Comportamento para
lidar com o problema.

O behaviorismo de Skinner tem designado de mentalistas as correntes
que pretendem analisar o comportamento como consequéncia direta (em termos
causais) da existéncia real de um aparelbo mental. A maioria dessas abordagens chamadas
mentalistas tem, historicamente, privilegiado a utilizagao da introspec¢io como forma
de coleta de dados para a interpretacio do curso das agSes humanas e, nesse sentido, tem
apresentado inconvenientes por duas razbes. Sdo elas, conforme Oliveira (1982, p. 4-5) :
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1) A observagio dos fenémenos mentais era feita indiretamente através
do relato verbal dos introspeccionistas, comparando-o com os correlatos
fisiologicos passiveis de serem coletados, oferecidos ou registrados pela
aparelhagem disponivel;

2) Nio havia concordincia entre os relatos verbais de dois ou mais
observadores, e até mesmo entre os relatos de um mesmo observador
quando este fosse submetido 4 mesma situagiio-teste em ocasides diferentes.

O objetivo dos estruturalistas era o de fazer da Psicologia uma ciéncia
natural, mas discrepincias sempre encontriveis nas observacoes dos
fendmenos mentais através do método introspectivo nio eram compativeis
com as demonstragoes experimentais realizadas em laboratérios de Fisica,
Quimica e Fisiologia, onde os fenémenos direta ou indiretamente
observados apresentavam resultados conforme as previsoes estabelecidas

pelos experimentadores.

A perspectiva tedrica acima citada corresponde particularmente a
maneira com que os estruturalistas pretendiam analisar sentimentos, que na terminologia
de Wundt se referiam aos aspectos subjacentes as sensagoes. E nesse contexto que
acontece a intervencao do gperacionismo na Psicologia. Os operacionistas sugeriam
que se passasse a estudar a discriminagio de intensidades de estimulos (nada a ver
com a discriminagio tal como vista na Analise Experimental do Comportamento),
como caminho inicial exemplificador da busca de objetividade. Por certo, quem sofreu
influéncia direta desse operacionismo (somado ao positivismo) foi Watson, que langou
seu ja citado manifesto de 1913, prevendo: 1) a negagao da mente; 2) a redugio da
experiéncia a fisiologia das secrec6es glandulares e aos movimentos dos miisculos;
3) a atribuigao do comportamento a aprendizagem através de um paradigma de
condicionamento classico; 4) a minimizag¢do das influéncias hereditarias e fatores
biolégicos primarios; 5) que os processos conscientes, de cuja existéncia duvida,
estao além da pesquisa cientifica.

Para Oliveira (1982, p. 6):

A ortodoxia inflexivel dos primeiros behavioristas aliada a declarages
intempestivas de Watson com o seu famoso dictur ... foi responsivel por
consideravel parte das emotivas criticas depreciativas enderecadas ao
Behaviorismo de entio e impropriamente repetidas mais de 50 anos apés
em relagio ao Behaviorismo Radical de nossos dias, que nada tem a ver
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com os pressupostos filoséficos e metodolégicos da escola classica.

E prossegue Oliveira (1982, p. 7), ao referir-se ao Behaviotismo
Metodolégico, quanto 2 mesma questio dos fenémenos mentais:

... 20 se livrar de forma -digamos- cirlrgica, dos dificeis problemas que se
levantam quando aceita-se trabalhar com fenémenos privados, atingiu os
seus proprios objetivos, pois foi aceito por consideravel parcela de membros

da comunidade cientifica.

Subseqiientemente, surge o Behaviorismo Radical, que aceita a
introspecgio, se bem que niao na formulagio tradicional wundtiana, mas na forma
dos relatos verbais checaveis através de outras observagbes ou dados correlatos do
comportamento (mas nio dados fisioldgicos, em geral). Com isso, o Behaviorismo
Radical se opbe ostensivamente a posi¢do dos adeptos do Behaviorismo
Metodologico, que negam, simplesmente, a existéncia dos fenémenos privados e

sua condigao de passiveis de estudo por uma ciéncia do comportamento. Com Oliveira
(1982, p. 8):

Skinner nao os considera ficticios nem irrelevantes, entretanto faz duas
observagées muito importantes quanto aos fenémenos privados: a primeira
refere-se A sua patureza e a segunda ¢ relativa a confiabilidade que pode
ser outorgada aos dados coletados pelo método introspectivo. Em relagio
ao primeiro ponto Skinner diz que ha uma grande diferenca entre o que
os behavioristas radicais observam no mundo individual privado e o que
os introspeccionistas acreditavam ou acreditam estar observando. O que
os introspeccionistas créem estar observando é um mundo imaterial,
interno, um reflexo do mundo exterior. Quando nés realizamos a
introspec¢io o que estamos observando € o nosso proprio comportamento.
E o nosso comportamento é fruto da atividade organica; é o nosso proprio
corpo realizando suas fungdes. O relato verbal relativo 2 um fenémeno
observado introspectivamente ¢ um comportamento verbal que expressa
0 que sentimos ocorrer com ou na parte do nosso corpo que csta sendo

observada.

Com esse tipo de introspecgio, Skinner nao estd querendo dizer
que quando o individuo a realiza esteja fazendo uma espécie de pesquisa fisioldgica,
nem que o que sente introspectivamente sejam causas do comportamento. Para
acompanhar seu raciocinio, vale a pena retomé-lo numa de suas tltimas publicagées
(1991, p. 39-40):
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A palavra de ordem na revolugio cognitiva é: ‘A mente esti de volta!’.
Nasce uma ‘grande nova ciéncia da mente’. O Behaviorismo quase destruiu
nossos interesses pelo assunto, mas foi derrotado e devemos retomar o
fio da meada onde os filésofos e os primeiros psicélogos pararam.

Certamente, tém sido ditas coisas extraordinarias sobre a mente. As
realizagGes mais sofisticadas da espécie foram a ela atribuidas; diz-se que
funciona a velocidades miraculosas. Porém o que é a mente e o que ela faz
sdo coisas ainda longe de serem esclarecidas. Todos n6s falamos da mente
com pouca ou nenhuma hesitagio, mas estacamos quando solicitados a
dar uma definigio. Os dicionarios ndo ajudam em nada. Para entender o
que significa mente, é preciso primeiro considerar percepgio, idéia,
sentimento, inten¢do e muitas outras ja examinadas aqui, ¢ devemos
procurar definir cada uma delas com a ajuda das outras. Talvez seja a
esséncia mesma da mente ndo poder ser definida. No entanto, podemos
verificar como a palavra ¢é usada e o que as pessoas parecem dizer quando

a cmpregam.

A mente é com freqiiéncia mencionada como se fosse um lugar.
Quando nos ocorre fazer algo, dizemos que nos ‘veio a mente’. Se o
fazemos, é porque ‘temos em mente’ o que devemos fazer ... E significativo
que tendamos mais a dizer ‘use sua cabega’ ou ‘use seu cérebro’ do que
‘use sua mente’, como se sentissemos necessidade de nos referir a algo
mais substancial ... A mente que a revolugio cognitiva colocou em evidéncia
é igualmente a executora das coisas. E a executora dos processos cognitivos.
Ela percebe o mundo, organiza os dados sensoriais em todos significantes
¢ processa a informagio. E o dublé da pessoa, sua réplica, seu representante,
seu sosia. Tome qualquer sentenga em que a mente faga alguma coisa e
veja se o significado é substancialmente alterado se vocé substituir o sujeito.
Diz-se, por exemplo, que ‘a mente nio é capaz de compreender
infinitamente’. Sera que isso nio significa que nenhuma pessoa é capaz de
compreender infinitamente? Os processos cognitivos sao processos

comportamentais [grifo nossol; siio coisas que as pessoas fazem.

A velha e crucial confusio é imaginarmos que existe algo mais, ou que
aquilo que sentimos quando nos comportamos é a causa do nosso
comportamento. Desde o tempo dos antigos gregos, a investigagio vem
incidindo em determinantes intemos. O coragio, os pulmées, o figado, o
pancreas, além dos humores e finalmente o cérebro tém sido candidatos
promissores. Na qualidade de 61gios, eles tém a vantagem de poder ser
observados de uma forma possivelmente mais confiivel em cadaveres.
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Porém, os fil6sofos logo perceberam que as percepgdes, sentimentos,

intengoes e assemelhados tém existéncia independente.

Até este ponto, fica parcialmente clara a posi¢do do Behaviorismo
Radical quanto a questdo do mental, em alguns aspectos importantes.

Em prineiro lugar, Skinner alerta para o fato de que as definigbes
comumente encontradas (em diciondrios ou na linguagem coloquial) mais atrapalham
do que ajudam qualquer compreensio do que seja mente.

Em segundo lugar, exemplifica esse uso indiscriminado do conceito,
com significados diversos conforme seja a situagdo ou o objetivo pretendido pelo
usudrio: por vezes o conceito sinonimiza uma intencao (fenho em mente...), por vezes
indica sua localizagao num plano real (mente referindo-se a cérebro).

Em ferceiro lugar, Skinner refuta a metafora da mente como sin6nimo
do homiinculo interno que seria responsavel pelas nossas agoes externas; nesse sentido,
estas, em geral, sio compreendidas ou explicadas como formas de representagio do
que se passa na mente.

Em guarto lugar - e até como conseqiiéncia inevitavel de seu
raciocinio- Skinner rejeita a fungio causal da mente; o que observamos internamente
s30 processos comportamentais (em outros textos se referira, também, a estados
corporais, algo ja apontado pelos criticos como de pouca sintonia em relagio a idéia
de comportamento,

Em guinto lugar, no prosseguimento da sua obra, Skinner lembra
que nao observamos a mente propriamente, através da introspeccio; o que fazemos
é observar e relatar estados corporais e/ou comportamentos, mas nio uma entidade;
a mente constitui-se no que inferimos dessa observagio.

Complementa Skinner (1989b, p. 17-8):

... Por sua vez, os psicélogos cognitivistas voltaram-se para a ciéncia do
cérebro e a ciéncia da computagio para confirmar suas teorias. A ciéncia
do cérebro, dizem eles, eventualmente nos dira o que processos cognitivos
realmente sio. Responderio de vez por todas as velhas questoes sobre o
monismo, o dualismo e o interacionismo. Ao construir maquinas que fazem
o que as pessoas fazem, a ciéncia da computagao demonstrard como a
mente funciona. O que ha de errado com tudo isso nio € que os filésofos,
psicélogos, cientistas do cérebro e cientistas da computacio encontrario;
o erro reside na direcdo para a qual estio olhando. Nenhuma explicacao
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sobre o que acontece dentro do corpo humano, por mais completa que
seja, explicara as origens do comportamento humano ... Podemos atribuir
uma pequena parte do comportamento humano ... i selegio natural € 4
evolugio das espécies, mas parte do comportamento humano deve ser
atribuida as contingéncias sociais verdadeiramente complexas a que
chamamos culturas.

Essa posigdo as vezes é caracterizada como a que lida com a pessoa

como se ela fosse uma caixa preta, ignorando seu contetido ... Os analistas
do comportamento deixam o que esté dentro da caixa preta para aqueles
que dispoem dos instrumentos e métodos necessarios ao seu estudo
apropriado. Existem duas lacunas inevitiveis em qualquer ponto de vista
comportamental: uma entre a agio estimuladora do ambiente e a resposta
do organismo e outra entre as conseqiiéncias ¢ a mudanga resultante no
comportamento. Apenas a ciéncia do cérebro pode suprir essas deficiéncias.
Ao fazé-lo, completa a descri¢ao; nio fornece uma explicagio diferente.
O comportamento humano eventualmente serd explicado e 56 poderi ser
explicado através da acdo conjunta da Etologia, da ciéncia do cérebro ¢ da
anilise do comportamento [grifo nosso].
A anilise do comportamento ndo precisa esperar até que a ciéncia do
cérebro tenha feito sua parte. Os fatos comportamentais nio mudario e
serdo suficientes tanto para a ciéncia como para a tecnologia. A ciéncia do
cérebro pode descobrir outros tipos de varidveis que afetam o
comportamento, mas terd de recorrer ao analista comportamental para
uma explicagao mais clara de seus efeitos.

Prosseguindo na listagem de pontos essenciais da andlise skinneriana,
fica claro, em sexto lugar, que o Behaviorismo Radical est4 claramente admitindo que
uma parcela (relativamente pequena) do comportamento pode ser atribuida a
determinagio filogenética; ou seja, admite (e se discute, em virias publicacdes) a
importante influéncia que o processo evolutivo das espécies registra em termos de
comportamentos, mas continua privilegiando as condi¢Ges atuais como modeladoras
fundamentais do repertério individual.

Em sétimo lugar, Skinner torna claro que, ao relatar o que
introspectivamente observa ou sente, 0 organismo esti se referindo necessariamente
a estados corporais e/ou comportamentos, de modo que, 2 ciéncia do comportamento
nio ¢ facultado (nem possivel, tendo em vista o atual e limitado desenvolvimento
tecnolégico) visualizar os mecanismos subjacentes ao comportamento. Exposto de
outro modo, a0 olhar para dentro de si, 0 organismo ndo v¢ seu coracio, seus nervos
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Gticos, sua mente, seu cérebro, enquanto conjunto de estruturas que intermediam as
relagGes entre comportamento e ambiente; ele gpenas esti consciente (na medida em
que pode relati-las) das agGes que realiza, estando estas, neste caso, em nivel privado;
nessa diregdo, Skinner entende que a disseca¢io anitomo-fisioldgica dos mecanismos
envolvidos na execugio do comportamento sio objeto de estudo de outras areas
preocupadas em tornar-se uma ciéncia do cérebro, mais que uma ciéncia do
comportamento.

Nessa perspectiva, Skinner procura clarificar sua preocupagio com
os chamados eventos mentais. Classifica-os na condicio de eventos privados que
estdo sob a pele e rejeita claramente alguns dos fundamentos basicos do dualismo
cartesiano, tal como listados por Ribes (1978, p. 4): 1) o mental se concebe como o
causal interno; 2) a interagdo do homem e dos organismos com seu meio é redutivel
1 agdo mecdnica, passiva, reflexiva; 3) o mental, enquanto substincia primaria
independente do material, obedece a principios proprios.

Fica evidente a rejeicio definitiva do Behaviorismo Radical para
com qualquer concepgio dualista. Esse dualismo sofreu ao longo do tempo algumas
modificagoes, mas fundamentalmente é configurado na interpretagao que Ryle (1949,
p- 11) faz da visdo cartesiana:

Com as duvidosas excegdes dos idiotas e dos bebés, cada ser humano
tem um corpo e uma mente ... 0s corpos humanos estao no espago e estio
submetidos a leis mecinicas que governam a todos os demais corpos no
espago. Os processos e estados corporais podem ser vistos por
observadores externos ... porém as mentes nNao estio nesse espago € a
atividade da mente nio é testemunhavel por outros observadores; sua
carreira é privada. Somente eu posso ter conhecimento direto dos processos
e estados da minha mente. Uma pessoa, por conseguinte, vive através de
duas histdrias colaterais, uma consistente com o que se passa no seu corpo,
outra consistindo no que se passa em sua mente. A primeira ¢ publica; a

segunda, privada.

Essa doutrina ¢ o que Ryle denominou e acabou reconhecido como
o mito do fantasma da mdguina; afirmava que imaginar uma dicotomizagao mente-
corpo nesse sentido constitui-se num erro de categorizagio, na medida em que nao
ha termos de comparabilidade entre os dois conceitos (mente e corpo) se, por
suposi¢do, ndo pertencem ao mesmo estofo estrutural.
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Para o Behaviotismo Radical enquanto filosofia de ciéncia, parece
declaradamente aceito um monismo fisicalista. E, embora nem todos na area
concordem, mesmo os modificadores de comportamento e terapeutas
comportamentais privilegiam o entendimento de Skinner (1967) de que nao ha
necessidade de supor que os eventos que acontecem sob a pele de um organismo
tenham propriedades especiais. Na sua pratica, tém como liquido e certo que os
comportamentos encobertos sio atividades do organismo. Nesse sentido, sonhar,
pensar, sentir, sio comportamentos e como tais nio precisam nem devem ser
considerados como eventos mentais ou cognitivos. Para Delitti (1993, p. 41),
“considerd-los como mentais ou mesmo de uma natureza diferente dos
comportamentos observaveis pressuporia a crenga em uma mente ou ‘psique’, o que
nio faz parte da proposta behaviorista radical”.

Essa posigao faz referéncia exclusiva ao Behaviorismo Radical -é
bom que se frise uma vez mais. Nio reflete o pensamento de outros behaviorismos,
enquanto no.gampo da filosofia da ciéncia. Como nio reflete as preferéncias de
alguns terapeutas comportamentais. Para identificar essas discrepincias, Carvalho
(1976), ao referir-se a dicotomia observivel - ndo observavel, alerta para a idéia
basica em jogo, que seria opor comportamento enquanto foco de interesse ¢ objeto
central da Psicologia, a fendmenos mentais ou psiquicos que almejem a mesma
condicdo. Alerta que a questio nao representa discrepincias certamente existentes
entre uma posi¢ao behaviorista e outras nao behavioristas. Assegura:

... Hi aqui algumas sutilezas a considerar. Dentro do préprio Behaviorismo,
o status do comportamento como objeto da Psicologia nio ¢ invariavel.
Lacey (1973) classifica o Behaviorismo em trés tipos: segundo o
Behaviorismo filosofico, nio ha dois tipos de fenémenos, o mental e o
comportamental, onde o conhecimento do comportamento fornega
evidéncia para o mental, mas somente um tipo: os fendmenos mentais sio
redutiveis a0 comportamento. Seria essa a posicio de Skinner em Crénda e
Comportamento Humano. O segundo tipo, o Behaviorismo metodolégico,
consiste numa tesc sobre a metodologia cientifica correta (o ponto de
partida adequado para a ciéncia psicolégica é a observacio do
comportamento) e ndo pressupde nada sobre a existéncia e a natureza dos
fenémenos mentais: aceita a vida mental como parte de teorias, mas nao
como dado bisico da Psicologia. No terceiro tipo, o Behaviorismo radical,
representado nos trabalhos mais recentes de Skinner, a questio da existéncia
e natureza da mente nio tem nenhum interesse para a Psicologia cientifica;
o objeto de pesquisa e o conhecimento observével e a escolha desse objeto
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se justifica com base na tese de que ela possibilita uma explicagio completa

do comportamento. (Carvalho, 1976, p. 10)

Esclarea-se, por fundamental (para que nio haja dubiedade na
interpretacdo do trecho acima), que nas consideragdes e andlise de leituras de que se
ocupou a tese que originou este pequeno livro, o Behaviorismo Radical esta, sim,
interessado na mente, mas se ela estiver sendo entendida como o conjunto dos eventos
privados e nao como construto ou aparato de outro estofo fisico que o restante da
realidade.

Resolvidas, em tese, as distingdes internas ao Behaviorismo acerca
da consideragdo ou nio dos eventos mentais enquanto objeto de anilise, é interessante
voltar com Carvalho (1976) as raizes histérico-culturais da divergéncia entre o
Behaviorismo Radical, de um lado, e as doutrinas mentalistas, de outro. Sua anilise
facilita a compreensio das razdes (reitere-se, ndo tedricas, mas culturais) que
demandaram o assumir, pelos psicélogos norte-americanos, preferencialmente uma
visdo objetivista quanto a questio do dualismo-monismo. A autora supde que as
tradicGes culturais e ideologicas das sociedades que produzem pensadores tém fungio
determinadora no modo com que estes adotam teoricamente suas posigdes.

Admite essa autora que as tradigoes ideologicas e culturais européias,
com a valorizagao social do trabalho intelectual por oposicio ao trabalho aplicado,
implicaram na valoriza¢do do conhecimento puro e a colocagio do mesmo como
objetivo tipicamente humano e por isso superior, 20 mesmo tempo em que favoravel
a um elitismo social que o “advento das democracias modernas nio conseguiu
eliminar”,

De outro lado, admite que essa tradigdo filoséfica européia nunca
permitiria o abandono de concepgdes classicas sobre 0 mundo, o homem e o
conhecimento, mas manteria acesas essas concepgdes, ainda que sujeitas a eventuais
modificagées superficiais. Embora haja textos acerca da histéria norte-americana
discordantes quanto a camada social/intelectual que mais influenciou o espirito da
entdo colonia, a autora referida, na sua anilise, argumenta que a nova cultura ocidental
inaugurada na América se caracterizaria pela auséncia dos pressupostos e preconceitos
antes mencionados. Afirma:

Quem criou a cultura americana nio foi a elite intelectual européia, mas,

a0 contririo, representantes de uma camada social bem pouco favorecida

pelos valores sociais de suas cultums de origem -ou mesmo dissidentes

desses- e talvez por isso mesmo prontos a abandoni-los e a construir
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novos vnlc:res; inspirados pelo novo modo de vida que adotaram e pelo
sucesso material e pratico que ele lhes trouxe. Quando a cultura européia,
sob a forma de representantes do trabalho intelectual e cientifico, foi
importada para a América, ji encontrou uma estrutura ideoldgica que
dispensava a importagio de ideologia; seu desenvolvimento na América,

ao contrério, foi marcado por essa estrutura. (Carvalho, 1976, p. 9)

Essa anilise, se suposta correta, ajuda a esclarecer uma das criticas
geralmente feitas em relagao ao Behaviorismo Radical. E a chamada eritica da origem.
Segundo ela, a tradi¢do objetivista do Behaviotismo Radical excluiria de sua anilise
os sentimentos, sensagdes, emocoes, percepgdes, etc., simplesmente porque essa €
uma escola surgida num bergo capitalista e afeicoada, desde o inicio da colonizagao
americana, as benesses do mundo material que proporcionariam descuido para com
o espitito (o que parece exagero). Visto de outro modo, a ctitica sugere que o
Behaviorismo s6 poderia acontecer politicamente dentro do contexto capitalista norte-
americano: a heranca cultural objetivista norte-americana estaria, portanto, ao
demarcar-se pela caracteristica de conquista do novo mundo, pelo pragmatismo de
resultados necessarios imediatamente 4 sobrevivéncia da nova sociedade e do
utilitarismo disso decorrente, certamente implicando, para o escopo da Psicologia,
forte rejeicio a técnicas e métodos que discordassem desses pressupostos. O
Behaviotismo, nesse sentido, teria sido um resultado matural da cultura norte-
americana, tendo o clima para o seu surgimento acontecido por volta do comego
deste século. Dai o manifesto watsoniano de 13.

O dualismo, nesse contexto cultural, ndo permaneceria, obviamente,
com chances de sobrevivéncia. A rejei¢ao confirmou-se através do Behaviorismo,
sendo que seus analistas discutiram em diversas oportunidades a mesma questio,
denominando-a por diferentes dicotomias, tais como em Ribes (1982): objetividade-
subjetividade; interno-externo; privado-publico; implicito-manifesto. Ha discussoes
especialmente semanticas a acompanhar a aceitagdo ou nio dessas dicotomias, mas
Skinner refere-se, mormente, ao conceito de eventos privados.

Os eventos internos permitem seu conhecimento gpraximado através
de refinamentos das técnicas de introspecgdo, na verdade metodologicamente
convertidas em relatos verbais. E Skinner argumenta que o conhecimento do estofo
ou dos mecanismos pelos quais os eventos privados se dio ¢ tarefa das ciéncias do
cérebro e nio reduzem a importincia de uma anilise funcional do comportamento.

Para Alcaraz (1978), os avangos tecnoldgicos parecem permitir cada
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vez mais um conhecimento acurado da privacidade, porque as inferéncias acerca dos
processos encobertos tornar-se-fam cada vez mais passiveis de comprovagio. Para
esse autor, no futuro, a incursdo ao mundo privado se ampliari na medida em que se
descubram novas técnicas de registro da observagio, o que ndo significara invadir a
privacidade, mas uma abertura de novas vias de comunicagio entre os seres humanos.

Inumeros autores ja lidaram com a questio (inter-relacionada) do
estudo da consciéncia, da introspecgio e dos estados internos no Behaviorismo.
Zuriff (1986), por exemplo, em sua conceituada tentativa de reconstrugio conceitual
do Behaviorismo, encontra dificuldades no que designa uma rejeicio i introspecgio,
sob o argumento de que esses dados, em geral, podem nio alcancar a objetividade
necessaria a ciéncia. Uma segunda obje¢do é a de que a prépria consciéneia nio é
absolutamente objetiva, mas Zuriff adianta que talvez resida ai o problema de
descobrir-se, primeiro, a que tipo de conceito de consciéncia se esté referindo: pergunta
se ela pode ser definida objetivamente ou se o termo estd naturalmente fadado a
discussbes metafisicas. A terceira objecio diz respeito ao fato de que os dados da
introspecgio sé seriam atestaveis por uma Unica pessoa e, nesse sentido, equaliza-se
o conceito de subjetivo a privado e de objetivo a piiblico.

Neste ponto, um parénteses para retomar a questio do dualismo é
imprescindivel. Tem causado polémica o atribuir ou nio a Skinner uma concepgio
teorica dualista, em fungdo das contraposicdes relativas a estes termos: obyjetivo, subjetivo,
privada, piiblico, fisico e mental. Em valioso trabalho acerca do autoconhecimento na
Psicologia comportamental, Tourinho (1995) pondera que a concessio ao evento
privado de um cariter de inacessibilidade 2 observagio (direta) ctia embaracos ao
modelo skinnetiano. Nesse sentido, distinguir os eventos entre puiblicos e privados
“pode significar a permanéncia de um certo trago dualista na abordagem skinneriana,
a despeito do esforgo para que este tipo de problema seja superado” (Tourinho,
1995, p. 33). Segundo este autor, o problema da acessibilidade (direta ou indireta)
aos eventos privados remete a um cariter dualista, ainda que Skinner (1984, p. 658)
insista sempre em falar apenas de eventos fisicos, como também citado por Toutinho:

E verdade que falar de um mundo piblico e de um mundo privado
‘leva a uma interpretagio dualista’, mas o dualismo ¢é simplesmente aquele
entre o publico e o privado, nio entre o fisico e 0 mental; e a distingio de

publico e privado é uma distingio de fronteiras, nio de natureza,

Para Skinner, embora haja reconhecimento do sétio problema do
acesso aos eventos privados (no qual as pesquisas pouco progrediram até o presente)
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a expressao dualismo se refere apenas 2 suposta dicotomia fisico-mental, onde tal
diade se referiria 4 existéncia de dois estofos, duas estruturas, duas dimensoes. Na
verdade, entenda-se que a recusa skinneriana ao dualismo sustenta-se nessa
conceituagio original da expressio, que refere-se a existéncia de dois estofos: com
isso nio concorda Skinner, que acredita apenas em uma snica dimensao: fisica.

E por tal razio que Skinner sempre insiste em dizer que ndo se
pode equalizar inexoravelmente objetivo ¢ fisico, ou mental ¢ subjetivo, ou piiblico e obyetivo,
ou privade e subjetivo. Na verdade, entende que toda instancia de agio ¢ fisica,
independentemente de ser publica ou privada. Contudo, embora todo o seu esforgo
(na obra interpretativa Verbal bebavior, por exemplo) nio chega a explicitar, em sua
vasta produgio, os mecanismos de acesso objetivo ao privado, como bem o atesta
Tourinho (1995, p. 48-9):

Por iltimo, independentemente da contradi¢ao marcada pelas duas
posigoes acima citadas, resta um problema nio resolvido por Skinner ao
tratar da privacidade. Trata-se do traco dualista que permanece com a
distingio dos eventos entre piiblicos e privados, sendo o privado concebido
enquanto um evento inacessivel 2 observagao piblica direta. Este problema
reflete-se na formulagio dos eventos privados enquanto eventos fisicos,
sem qualquer indicagio de como verificar a suposta natureza fisica. Ele
fica evidente quando se indaga a respeito de indicadores da topografia de
um comportamento privado e ndo se encontra resposta nas proposigdes
de Skinner.

J4 para Rachlin (1984), a extensdo na qual serd possivel ou ndo admitir
a analise de eventos privados através de uma ciéncia behaviorista relaciona-se com a
idéia de contexto (o ambiente ampliado na sua maior extensdo, o que é visto por
alguns como tautolégico, na medida em que a idéia de ambiente ja implicaria na sua
dimensao completa). Assim, para esse autor, se 0s termos referentes ao mental se
reportam ao contexto ambiental aberto (em relagio a0 comportamento imediato), é
possivel estudd-lo numa ciéncia comportamental. Na medida em que os termos
mentais se referirem a contexto intemo ou encoberto, eles ndo tém lugar numa
ciéncia do comportamento, o que configuraria certo resquicio do Behaviorismo
Metodoldgico.

Analistas prudentes do campo dos eventos privados exemplificados
no Verbal Bebavior (D’Oliveira, 1984, p. 34) assim avaliam as classificagdes e os
principais conceitos af apresentados (mando e tacto, por exemplo):
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Uma anilise mais especifica e esmiugada das classificagdes de Skinner,
em contextos empiricos, permitiu, em ultima anilise, o levantamento de
‘criticas’ ao préprio sistema de classificagio e a descoberta de termos mais
precisos para descrever fendmenos mais complexos —como aquele proposto
por Michael, em 1982- o da operagio estabelecedora. E parece-me que é
nesta diregao que deveriamos seguir, enquanto analistas do comportamento,
interessados na drea do comportamento verbal: realizar, num primeiro
momento, ‘criticas de dentro’, analisando e testando, empiricamente, o
grande nimero de conceitos e analises que ji temos disponivel com o
livro ‘O Comportamento Verbal’, ao invés de adotarmos, sem suficientes
testagens ¢ confrontos empiricos, novas maneiras de se analisar e novos

referenciais de observacio.

Para alguns criticos exasperados, nio apenas quanto ao
comportamento verbal o Behaviorismo Radical tenta, de maneira infrutifera, incluir
a menfe no escopo do seu objeto de estudo. Todavia, “a ciéncia comportamental
tenta provar que as pessoas ndo sio livres, dignas e moralmente responsaveis...” e
essa atitude resultaria, em grande parte, “da postura antimentalista de Skinner, que
secciona parte vital do ser humano” (Dennett, 1978, p.54 do seu picante Skinner
skinned). O antimentalismo skinneriano ¢ sintetizado por Keat (1972) em cinco pontos
fundamentais. Skinner rejeitaria 0 mentalismo porque: 1) ele diminui o poder
explicativo; 2) ele envolve o emprego de feorias; 3) ele tende a invocar o homem interior
ou agentes internos, vendo o homem como agente auténomo; 4) ele distancia a atengio
do estudo do comportamento; 5) ele envolve a ontologia dualista do mentale do fisico.

Todos esses itens ja foram tocados no presente trabalho, todavia
nio sendo desnecessario retomar rapidamente que:

1) a questio do poder explicativo refere-se fundamentalmente ao
carater inferencial que acabaria vinculando-se 2 idéia da mente; 2) as feorias a que se
refere Keat devem ser aqui compreendidas na conformidade com o-artigo de Skinner
(1950) e analisadas em Carrara (1994); 3) o problema de se apelar para a metafora do
homiinculo intetior faz recair na falicia da causagio retroativamente infinita, ou seja:
se O homem interior determina as agGes externas, 0 que determina as agoes de tal
homiinculo?; 4) o comportamento, com essa perspectiva mentalista, deixaria de enfocar
as classes de respostas identificaveis, para centrar-se em construtos inobservaveis;
5) passa-se, forgosamente, a admitir um dualismo cartestano simples, com a existéncia
real do mental e do fisico enquanto estofos diferentes, com permissio visivel para
um possivel retorno ao paralelismo psicofisico.
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Interpretagdo em termos de organocentrismo e dimensées pré-
comportamentais visualiza-se na proposi¢io de Moore (1981), que assegura que
para os behavioristas radicais o mentalismo pode set considerado como uma
orientagao particular para a explicagio do comportamento envolvendo os seguintes
fatores implicitos ou explicitos:

1) a bifurcagio da experiéncia humana em dimensées
comportamentais e pré-comportamentais; 2) o uso de termos psicologicos para se
referir a entidades organocéntricas de dimensdo pré-comportamental e 3) o uso de
entidades organocéntricas como antecedentes efetivamente causais na explicagio
do comportamento.

Para Hayes & Brownstein (1986, p. 181),

Sem divida, muitas das obje¢des a Anilise do Comportamento referem-
se a eventos privados e sua investigagio. A alternativa predominante a
anilise comportamental é o mentalismo. Obje¢oes ao mentalismo podem
ser localizadas em duas categorias bisicas: objecoes metafisicas e objegoes
metateoricas. As metafisicas sao dirigidas ao conceito literal de dualismo
... a5 metateodricas dizem respeito a imcompletude do mentalismo para a

mensuragio no sentido de atingir os objetivos da predigao e do controle.

Para Bertalanffy (1964), a questio fundamental nio ¢é a de seccionar
ou nio o ser humano em partes como a mental e a fisica, nem a de tentar responder de
uma vez por todas se a Psicologia deve adotar uma posigio dualista ou monista. Ele
preocupa-se em que nio se compare o estudo do comportamento animal com a
Psicologia:

O campo da cultura, os simbolos, os valores ... sao tanto “fisicos’ quanto
‘mentais’, embora possuam suas leis autbnomas ... novos desenvolvimentos
em ambos os campos sao esperados na esfera especifica do comportamento

humano. (Bertalanffy, 1964, p. 44)

A intengdo favoravel, porém, somada as dificuldades que o
Behaviorismo Radical ainda possui em lidar com eventos privados, gerou discussdes
acerca da influéncia da epifenomenologia na concepcio filosofica da Anilise do
Comportamento. O epifenomenalismo (Locke, 1966, p. 203),

... € a doutrina segundo a qual os conteidos mentais, por exemplo idéias,
opinides, emogoes e similares, sio incidentalmente subprodutos de
processos fisicos ou fisiolégicos e eles nio possuem eficicia causal sobre

o comportamento ou outras idéias (s#2) que o individuo possua.

210



Behaviorismo radical: critica e metacritica

Por certo, a concepgao do epifenomenalismo nio ¢é a que Skinner
mantém, embora também nio admita a efetividade causal dos eventos privados sobre
os comportamentos abertos, enquanto configurem alguma espécie de teleologia. A
verdade proeminente no rastreamento retrospectivo da anilise critica acerca do tépico
do mentalismo, ¢ a de que a drea tem estado confusa e ressente-se de incursdes mais
sérias de pesquisa para que se desbaste o caminho. E o que aponta Schnaitter (1978,
p. 172):

A ampla obra de Skinner em relagio aos eventos privados constitui-se
num arbitro equivocado nesse ponto. Sua discussao dos eventos privados
¢ dificil de entender, mesmo apés extenso estudo. Muitas das dificuldades
dizem respeito a conjungio de dois pressupostos que parecem apontar
em direges diferentes. Isto ¢, ‘o Behaviorismo Radical ... nio pode relegar
a possibilidade de auto-observagio ou de autoconhecimento ou suas
possiveis utilizagoes ... Ele restaura a introspeccio’ (Skinner, 1974, p.16).
Mas, de outro lado, ‘isso ndo significa ... que o que é sentido ou
introspectivamente observado sejam as causas do comportamento’. Skinner
nos fala que os eventos privados sio cognosciveis e que tal conhecimento
pode ser usado pelo conhecedor. Com a ressalva de que o que é conhecido
nio sio causas...

Se se aponta (como em Schnaitter), por um lado, certa inconsisténcia
na assertiva skinneriana, por outro as vezes se constata com esta alguma surpresa
com a critica. No seu Ten inner causes (Zuriff, 1979), sio listados dez aspectos
fundamentais em que Skinner atentaria 2 importancia das causas internas (embora o
proprio Skinner ndo os admita como causas). Zuriff revela que revendo essas dez
classes de causas internas, torna-se claro que o Behaviorismo Radical nao pode ser
criticado por negligenciar causas internas do comportamento. E pergunta por que,
entdo, Skinner tem sido freqiientemente criticado pela sua objegdo a essas “causas
internas”. Providencia a resposta, indicando que Skinner objeta a certas espécies de
feorias que postulam causas internas, o que ¢ incompativel com o sentido apontado
por Keat (1972), referido anteriormente.

Enfim, as proposi¢oes sio inumeras acerca do assunto. Natsoulas
(1978a,b) sugere um modelo de consciéncia (no sentido da acepgio 4 do Oxford
English Dictionary) a luz do modelo skinneriano. Esse autor (1978a) escreve que,
segundo tal dicionario, a primeira vez que o termo nsaénda apatece impresso remonta
a 1681. Seu similar, consdente ou cinscio apareceu antes, em 1601, para referir-se a
coisas inanimadas ou referentes de agées humanas privadas. Anuncia que depois de
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quase 400 anos, uma variedade de significados muito grande aparece entre os
psicélogos. De fato, sete entradas estao listadas no Oxford English Dictionary de 1933,
com mais uma entrada suplementar na edi¢io de 1972. Contudo, Natsoulas (1978b)
reporta-se a analise da quarta entrada, que informa que a consciéncia vincula-se a
um “estado ou faculdade de tornar-se consciente, como condigido ou evento
concomitante ao pensamento, sentimento e voli¢ao”, ou seja, estard ocupado com a
questio dos eventos privados na perspectiva skinneriana, questdo essa que finalmente
ocupa, hoje, varios grupos de pesquisa.

Alston (1974) preocupa-se em argumentar contra a possibilidade
de que o Behaviorismo e a Psicologia, de modo geral, possam sobreviver sem 0 uso
de dados privados; Staddon (1983, p. 48), a0 discutir a nogio de causa e suas aplicagoes
ao Behaviorismo, suspeita de que “supersimplificagbes do Behaviorismo, como
movimento historicamente derivado das polémicas posigoes de Watson, tém
provocado reages em diversos setores quanto a forma de retratar a vida mental”;
Kheen (1964) procura dar uma interpretagdo funcional a andlise da consciéncia e
seus papéis no Behaviorismo; Creel (1980) acentua o cariter eminentemente fisico
dos eventos privados, reafirmando o materialismo monista de Skinner; Allen (1980)
tenta fazer alguma aproximagio do operacionismo de Bridgman ao Behaviorismo
Radical, analisando a obra de ambos os autores em termos da experiéncia privada;
Moore (1980) retoma a distingdo entre o Behaviorismo Radical e outras versoes do
Behaviorismo, especialmente a vertente metodologica, com vistas a discernir ambos
os edificios teéricos quanto ao problema dos eventos privados e questées similares;
Fodor (1981, p. 125), num artigo para o Saentific American, ilustrado com charges
inusitadas, supde (em frontal discrepancia com o que efetivamente Skinner defende)
que o Behaviorismo Radical “...é a filosofia da mente que nega a existéncia da prépria
mente ¢ dos estados, propriedades e operagbes mentais”. O behaviorista radical
“acredita que o comportamento nio tem causas mentais. Ele considera o
comportamento do organismo como respondendo a estimulos. O papel da Psicologia
¢ catalogar [grifo nosso] as relagSes entre estimulos e respostas’™; Natsoulas (1983)
retoma o assunto dos estados internos para concordar com Skinner em que “talvez
o problema mais dificil jamais enfrentado pelo Behaviorismo seja de como tratar o
contetdo da consciéncia”; Burton (1984), Killeen (1984), Moore (1984), Schnaitter
(1984) e Natsoulas (1985, 1986) retomam sob diversos dngulos a questdo do conceito
e do contetido da consciéncia nesse paradigma teérico, denotando uma preocupagio
com o que talvez seja 0 mais controvertido - e talvez mais nebuloso- assunto a gerar
controvérsias na literatura, até porque o fato de consolidar-se enquanto questio
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sobre a qual se tem menos dados observéveis abre espago para ampla especulagio.

Essa amostra representa exemplo de que esse assunto, por si s6,
pode constituir-se em tema para dezenas de trabalhos, com variages especificas.
Todavia, o tratamento aqui proposto, por pretender-se absolutamente geral e
incipiente quanto a densidade da critica e quanto a um simples perfil dessa mesma
critica, restringe-se a analise de uma parcela de argumentos que se supde fundamental.
Nessa diregio, resume-se apropriadamente a questdo a partir do que apresentou
Abib (1985). Assegura, a respeito da questio da eventual existéncia de um apare/bo
Dpsiquico, ou seja, uma mente responsavel pela intermediagio do comportamento:

A metafora do aparelho psiquico nio indica dimensdes fisicas que
possam sugerir métodos de observagio direta do aparelho, entao nio é
possivel desenvolver uma ciéncia empirica da mente e, conseqiientemente,
uma segunda ciéncia que relacionasse os fatos e conceitos comportamentais
a uma ciéncia empirica da mente. Nesse sentido, pode-se afirmar que
explicar o comportamento através da metafora do aparelho psiquico é
comprometer-se com mais redundincia de informag¢ées do que explica-lo
por meio da metifora da transmissio sindptica. A metifora do aparelho
psiquico €, pois, rigorosamente paralisante para o conhecimento do
comportamento, uma vez que se o aparelho psiquico nio ¢ passivel de
observacio direta, em principio, entio o conhecimento que se pode ter

dele ¢é apenas e sempre inferencial.

Por outro lado, é nesse aspecto paralisante da metafora do aparelho
psiquico que Skinner vé um dos grandes méritos de Freud, pois, desse
modo ‘o proprio Freud apontou que nem toda a vida mental era acessivel
a observagio direta, que muitos eventos mentais no aparelho psiquico
eram necessariamente inferidos’ (Skinner, 1976, p. 80). Em vista disso,
Freud representava cada descoberta que realizava através de uma relagio
causal constituida por trés eventos. Um sintoma comportamental era
produzido por acio do aparelho psiquico que por sua vez era afetado por
alguma condigio ambiental, que freqlientemente ocorria na vida anterior
do individuo ... (Abib, 1985, p. 71)

Com relacio a problematica da intencionalidade, Abib (1985) faz
alicercada anilise. Informa que o comportamento humano aparenta estar dotado de
intencionalidade, no sentido de parecer dirigido para o futuro, “carregado de crengas
e expectativas quanto 20 que pode acontecer em um tempo que ndo € o de hoje, mas
o de amanhi”. Com isso, os eventos que poderio, talvez, ocorrer no futuro, acabariam
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determinando, sob a forma de representacio, o comportamento subseqiiente, ou
seja, acaba parecendo que o que vai acontecer ¢ causa do que ocorre no presente. A
ptincipio, um contra-senso. Mas se esclarece a questio com os argumentos que se
chucm:

Seria ingenuidade achar que estas sdo afirmagdes facilmente descartaveis
visto que introduzem a idéia de causas finais, que a Fisica e a Biologia, por
exemplo, ja descartaram hé certo tempo. Certamente, a ciéncia nao pode
explicar o ocorrido pelo ndo ocorrido, pois o que ainda ndo aconteceu
nio pode explicar o que agora acontece. Entretanto, quando se pensa ou
sc imagina um acontecimento futuro, introduz-se, através da subjetividade,
uma representagio do futuro que € anterior a ocorréncia da propria agio.
A representagio fornece o elo que permite inverter a ordem temporal dos
fendmenos, posicionando-os numa seqiiéncia apropriada ao trato cientifico.
Ou seja, se a representagio do evento futuro é algo que acontece antes da
prépria agio, torna presente o evento futuro antes da prépria agdo; entio
ele é causa antecedente da agio (Abib, 1985, p. 74)

Esclarece Abib que, eventualmente, embora nio estejam sempre
presentes fisicamente, objetos e coisas podem estar presentes no campo sensorial
do individuo. Nesse sentido, o featro interno da subjetividade permite a representagio
de algumas dimensdes perceptiveis do objeto, de modo que essa representagio pode
definir a experiéncia direta e imediatamente conhecida pela pessoa, “enquanto o
mundo das coisas e objetos sera conhecido indireta e mediatamente, através da
representagio” (Abib, 1985). Fica ai colocada, entre o sujeito ¢ o objeto, a subjetividade
enquanto elemento mediador que permite o conhecimento inferencial do objeto.

Abib aprofunda o polémico assunto, assegurando que eventos
futuros nio se dio na experiéncia sensorial do sujeito, ja que se constata uma lacuna
temporal entre o que pode ocorrer no futuro e o que acontece no presente.

Mais uma vez, a representacio de eventos futuros preenche essa lacuna,
tornando-os imediatos e diretos na subjetividade. Portanto, os eventos e
acontecimentos futuros, quando ocorrerem, terao sido, na sua relagiao com
o sujeito, mediatizados pela subjetividade. A representagio corrige entio
a légica defeituosa introduzida pelas causas finais na explicagio do
comportamento e, conseqiientemente, pode substitui-las nessa fungio.

(Para Skinner) quando se diz que a dasse de respostas operante tem
sua probabilidade de ocorréncia aumentada porque no passado pelo menos

um membro da classe produziu resultados favoraveis ou positivos para o
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organismo, reconhece-se um efeito do futuro no comportamento (um
membro da classe produziu resultados favoraveis para o organismo) que é
conceituado no passado (porque no passado pelo menos um membro da
classe...) pois ndo existe um plano na natureza.

Entretanto, o fato de que nio existe um plano na natureza nio significa
que a evolugao da espécie e o comportamento dos organismos nio se
dirijam ao futuro. Pelo contririo, pois “.. caracteristicas selecionadas por
eventos passados parecem delineadas para ter um efeito no futuro’ (Skinner,
1978, p. 19). Essa orientagao para o futuro implica todo o sentido das
conseqiiéncias produzidas pelo comportamento operante, pois, de fato,
elas se situam apos a ocorréncia do operante ¢, portanto, sio futuras em
relagio a ele. Com efeito, as conseqiiéncias do comportamento, embora
nio funcionem como causas finais [grifo nosso] do comportamento, sio,
por outro lado, eventos que revelam a orientagio que ele toma, pois ‘por
sua propria natureza ele se dirige para o futuro: uma pessoa age a fim de
que algo acontega, a finalidade aqui significando ordem temporal de
eventos’. (Skinner, 1974, p. 55) Um organismo diante de uma situagio
presente orienta-se para o futuro, isto ¢, busca ou procura uma conseqiiéncia
porque em algum momento no passado, diante de uma situagao similar a
esta, foi bem sucedido, isto é, produziu a conseqiiéncia que agora ‘procura’.
Na situagdo presente ele se encontra perante estimulos discriminativos,
sob os efeitos de alguma condigio motivacional e com uma histéria passada
em relagdo a essa situagdo, que sdo efetivamente os verdadeiros
determinantes de seu comportamento de buscar ou procurar uma
conseqiiéncia, isto ¢, de orientar-se para o futuro. Portanto, como se vé,
nio existe incompatibilidade alguma entre dizer que o comportamento
Opcmn[c esta oricntado para o futuro e simultaneamente sustentar que
nio ¢ o evento futuro que o determina, mas sim os eventos antecedentes
associados com as conseqiiéncias de reforco e a histéria passada do

organismo. (Abib, 1985, p. 75-6)

Com esses argumentos, esclarece-se a critica relativa a

intencionalidade. Parece claro que o comportamento €, efetivamente, cassado como
qualquer outro evento na natureza. Ou seja, algum evento que ocorre temporalmente
antes dele o determina, o que confirma a tipologia l6gica s¢, entao. O que, por outro
lado, leva muitos a acreditarem na determinagio teleoldgica, ou seja, uma orientagao
direcionada para o futuro mediante uma perspectiva interna corresponderia 2
aparéncia da busca de objetivos. O responder, no presente, de modo similar ao
responder do passado e nao em fun¢io de uma busca de eventuais consequéncias
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futuras, é muito claro. Bato na porta antes de entrar (ainda que seja uma porta verde
(e ndo envernizada), ainda que saiba que nio seri a mesma pessoa que esta na sala
pata a qual da tal porta; no exemplo, suponhamos que o bater na porta tenha sido
funcionalmente seguido da (positiva) conseqiiéncia de autorizagdo para entrar. Nao
é dificil vislumbrar que, diante de uma situagio nova, absolutamente desconhecida,
nio seria possivel agir em fungio da intengao, de vez que nio se poderia imaginar, em
tese, 0 que esperar como conseqiiéncia de qualquer comportamento nessa situagao
desconhecida. Na pritica, nio ¢é assim que as coisas ocorrem, até porque nio ha o
absolutamente desconhecido. em termos extremos, ha um continuo de similaridade entre
cada parte do contexto comportamental, o que leva a outra discussdo importante,
que inclui formag¢io de conceitos, classe de estimulos, classe de respostas,
generalizagio, discriminagio, variabilidade e por ai afora. Retomando, com Abib
(1985) fica clara a influéncia das conseqiiéncias sobre algum elemento de uma classe
de respostas que no presente momento tem sua probabilidade de ocorréncia
aumentada. E nesse sentido e nesse momento que a histéria passada de inter-relagio
organismo-ambiente prové informagGes para compreender oo 0 organismo esta
motivado para a agdo, isto €, de que maneira o comportar-se para ou fendo e vista ou
visando ou ebjetivando ou querendo ou buscando alguma coisa, na verdade refere-se a
repeticdo (aqui também com variagGes, certamente, porque ndo se pode conceber
dois comportamentos, na pratica, absolutamente iguais) de um compottamento
(similar) em razdo das conseqliéncias passadas. Por certo, nos casos de
comportamentos ainda ndo existentes no repertorio -¢ sobre os quais nao se viabiliza
argumentar em termos de repetigdo, ainda que com a necessaria variabilidade - a
explicitagdo de sua ocorréncia sustenta-se no conceito de modelagem.

A existéncia da mente, portanto, enquanto estrutura de existéncia
real, mas diferente do estofo fisico de qualquer outra parte do corpo, ou do préprio
comportamento, sendo rejeitada pelo Behaviorismo Radical, leva consigo, na mesma
rejeicdo, a idéia do propésito enquanto causa. Nao se deve compreender, todavia,
que Skinner rejeite o que é chamado de vida mental. Ao contrario, divergindo do
Behaviorismo Metodoldgico, ele privilegia e conclama para o estudo do que denomina
eventos privados, aos quais atribui natureza tal que confirma seu monismo fisicalista.

Entrementes - e isso torna-se fundamental na constru¢io de um
perfil da critica e na visualizagdo de um eventual realinhamento de tendéncias do
Behaviorismo Radical - ndo tem sido conseguida uma atengio mais ampla, em termos
de pesquisa, ao projeto de Skinner sobre eventos privados. Nesse sentido, contrariando
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0 que sempte defende, ou seja, o envolvimento da Anilise do Comportamento no
especifico campo da vida mental, se houve progressos, estes se detam no campo da
literatura conjetural, que se fixa no campo absolutamente teérico, tal como no
exempldrio utilizado nas referéncias bibliograficas deste trabalho. Espera-se, assim,
uma definigao programitica do Behaviorismo Radical e da Anilise do
Comportamento na diregdo da realizagio efetiva de pesquisas e na formagio de
grupos de estudo da questio dos eventos privados, de tresto tema extremamente
relevante e central nas divergéncias com outras abordagens.

Area 3 (Etico-Social)

3.1. A pritica do controle geraria relagio unilateral de manipulagio: a questdo dos valores e o
Behaviorismo Radical como reaciondrio e antidemocritico.

Embora Skinner tenha dito inimeras vezes que o controle, na
realidade, estd associado a idéia de determinagio do comportamento, a literatura
critica acerca desse tema ¢ intensa e controversa. Os esclarecimentos de Skinner
constituiram-se em artigos eminentemente técnicos, de modo que nao foram sempre
bem absorvidos, especialmente pela critica leiga ou que, a0 menos, nio tivesse boa
familiaridade com o rol de pressupostos da abordagem. Nas suas publicagbes para o
grande publico, Skinner efetivamente nio se esforgou com vistas ao esclarecimento
do conceito de controle. De certo modo, usou freqiientemente uma linguagem
provocativa e sarcastica, o que aumentou a intensidade da critica. Na suas duas mais
controvertidas obras (Walden fwo -uma novela em que nem poderia (pela época) e a
que nem caberia tentar ser esclatrecedora a respeito- e Beyond freedom and dignity) Skinner
sempre acentuou arestas nessa area conceitual.

Perguntas preliminares precisam ser feitas antes que se incursione
pelo campo do controle e suas conseqliéncias sobre as concepgdes acerca do
Behaviorismo Radical como reacionirio e antidemocratico. Quem controla o qué,

como, quando e por qué?

O problema tem niveis de complexidade reconheciveis em Psicologia
¢ necessariamente sua anilise foge aos estreitos limites das conceituagées de
dicionitios e enciclopédias. A amplitude de significados da palavra ‘controle’ € hoje
imensa e diversificada, produzindo, até por isso, as confusoes mais notaveis entre

profissionais de variada formagio.
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O sentido primeiro em que o termo ¢ empregado em qualquer ciéncia
diz respeito 2 metodologia e técnicas de pesquisa utilizadas visando a obtengio de
conclusées validas, precisas e fidedignas, isto ¢, quando o cientista, por exemplo,
pretende concluir a respeito dos efeitos da variavel A sobre a varidvel B, precisa
exercer controle sobre outras eventuais varidveis que possam somar seus efeitos aos
da variivel A. Esse controle de variaveis estranhas, no sentido dado por McGuigan
(1981) pode ser obtido por diversos procedimentos metodolégicos (balanceamento,
contrabalanceamento, randomizacao e outros). Esses procedimentos precisam ser
empregados, necessariamente, na pesquisa experimental tradicional com grupos de
sujeitos, visando aumentar significativamente a probabilidade de acerto das
conclusées. Nesse sentido, o confrole tem um significado especial de que as eventuais
varidveis estranhas, num experimento, estio sob o dominio do pesquisador, ou seja,
ele conseguira, ao chegar as conclusoes ou interpretagoes dos resultados, quantificar
e qualificar a influéncia de todas as varidveis em jogo na determinagio do objeto de
estudo da pesquisa.

Em particular na metodologia recomendada por Skinner através da
Anilise Experimental do Comportamento, com o uso do delineamento de sujeito
Unico, o controle é exercido pelo planejamento e programagio da pesquisa e em
particular pelo estabelecimento de um seguro grau de comparabilidade entre o que
ocorte antes € 0 que ocorre depois de algum tipo de procedimento adotado. Esse
conhecimento prévio das condi¢bes sob as quais as varidveis estao agindo (ou
interagindo, conforme o caso), assegura ao pesquisador o controle no sentido

metodolégico da ciéncia.

Um segundo uso fundamental do termo controle refere-se ao contexto
das relagdes interpessoais. Nesse caso, o Behaviorismo Radical assegura que,
intencionalmente ou nio, conscientemente ou nao, discriminando seus atos ou nio,
as pessoas detém contingéncias que determinam, em maior ou menot grau, o
comportamento de seus semelhantes. Esse tipo de controle inclui estimulos
discriminativos, refor¢amento ou punigio, entre outras possibilidades, combinados
de formas complexas pelos esquemas de reforgamento e que tém papel fundamental
na multideterminagao das relagdes interpessoais. Essa é uma fonte de confusio
interminavel. Conforme Carrara (1992, p. 111-2):

Interpretagbes incorretas também acontecem nessa area da concepgio
behaviorista, ou seja, muitos equalizam o simples entendimento da mitua
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determinagio comportamento-comportamento como uma suposta (e
absurda) recomendacio para o exercicio do controle pessoal em diversas
instincias. Uma extensio do uso do termo controle é aquele que envolve
as agencias controladoras, no sentido em que Skinner considerou (1953).
Tais agéncias, que incluem governo, religido e toda sorte de instituigoes
(educacionais, econmicas, filantropicas etc.), estio organizadas sob a égide
de uma série de normas que possuem maior ou menor poder de controle

sobre o comportamento humano.

Esse poder varia de simples recomendagdes (‘o cigarro é prejudicial a
saide’), até determinagGes legais mais severas (‘seqiiestro é crime
inafiangavel’), de modo que o aniincio das contingéncias que acompanham
0s comportamentos mostra que as conseqiiéncias estio, em maior ou menor
grau, sob controle institucional. Também nesse sentido, mal-entendidos
diversos tém acontecido, com acusagées de que o Behaviorismo estaria,
de forma excepcionalmente reaciondria, a favor do exercicio desse tipo de
controle, tal como ele existe institucionalizado hoje, na medida em que
representaria uma concepgio positivista do conhecimento. Todavia, no
minimo trés aspectos precisam ser melhor analisados: primeiro, em que
medida o Behaviorismo se constitui numa concepgio positivista (leia-se
Abib, 1985; Smith, 1987); segundo, em caso afirmativo, que positivismo é
esse (veja-se distingGes importantes no artigo de Cupani, 1990); e terceiro,
o moderno Behaviorismo mostra exatamente o contririo, tentando
desenvolver formas de contracontrole ao poder tal como hoje
institucionalizado (Holland, 1974, 1978a,b; Skinner, 1953, 1971, 1989).

Ainda outro sentido onde se usa comumente o termo cntrok envolve
situages terapéuticas e outras em que haja implicages dos conceitos da Anilise do
Comportamento sendo utilizados. No emprego de técnicas de modificagio de
comportamento, por exemplo, a responsabilidade profissional depende de dois
aspectos insepardveis: preparo técnico e formagdo ética do modificador de
comportamento, Conforme Carrara (1992, p. 112):

Lamentavelmente, essa formagio ético-técnica nem sempre é a melhor
e alguns abusos acabam sendo praticados em nome da modificagio de
comportamento. Por exemplo, nio é incomum que modificadores tenham
como pressuposto que o estabelecimento de metas a serem atingidas pela
modificagio, seja de sua exclusiva competéncia. Pior que, no
estabelecimento dessas metas, o parimetro de escolha sejam seus valores
pessoais de vida. Todavia, a boa formagio em modificagio de
comportamento deve recomendar exatamente o contririo. E ¢ ai que o

219



Behaviorismo radicel: critica e metacritica

sentido do termo controle precisa ser analisado. Ou seja, modificar o
comportamento ou estabelecer condigbes sob as quais 0 comportamento
se altere, nio significa estabelecer condig6es na dirego que o modificador
deseja, gosta, prefere. Na verdade, esse controle despotico, s vezes nao
discriminado (ou nio ‘consciente’) pelo modificador, pode ser
concretamente evitado através de uma série de medidas. E, embora se
esteja (aqui) usando como bisica a situagio clinica, adaptagbes podem ser
feitas para a modificagio em situagdo educacional, de relagSes do trabalho

€ outras.

A critica acaba entendendo que Skinner e o Behaviorismo Radical
recomendam controle, no sentido de decisdo e determinagio do que deve acontecer
com as pessoas, que ficariam 2 mercé do profissional behaviorista da Psicologia
como se fossem marionetes (pot vezes, & exatamente essa a infeliz metafora empregada).
Segundo a percepgio de muitos criticos, a arma do controle funcionaria como um
instrumento a disposigdo do behaviorista (ou colocado por este nas maos de alguém
que detém o poder), que teria implicita na sua formagao uma suposta aufonoria para
controlar. OQutras anilises criticas, melhor fundadas em dados e afirmagoes da drea,
estio exemplificadas nas coletineas de artigos feitas por Burgess & Bushell Junior.
(1969), Wheeler (1973) e Ishaq (1992).

Ainda mais complexa, infundada e corroborativa dessa imagem
maquiavélica (no sentido mais negativo da expressao) de profissional, ¢ a idéia de
que Skinner e os behavioristas radicais recomendam o controle aversivo. Nada mais
incorreto. Skinner (e intimeros colaboradores) fizeram grande nimero de estudos
acerca de como funcionam as contingéncias aversivas. O que é absolutamente
necessirio, uma vez que as relacGes interpessoais punitivas ocorrem de forma natural
no cotidiano: apenas isso ja justificaria que precisam ter seu funcionamento estudado
e compreendido, se o objeto de estudo da Psicologia permanece sendo a natureza
humana. Mas dai a recomrendar o uso do controle aversivo existe grande distincia, que
Skinner, alids, nunca percorreu. Ao contririo, em seus virios artigos sempte condenou
tal uso. Os problemas com a questio do controle, visto do lado de dentro do
Behaviorismo, sao outros. Ou seja, é necessirio, com grande urgéncia, o
desenvolvimento e a colocagio, a disposi¢do da populacio marginalizada, dos
beneficios sociais provenientes de uma propalada (e irreal) sociedade igualitaria, de
uma tecnologia de contracontrole aos mecanismos de opressdo social. A este assunto
se voltara adiante, por sua relevincia.
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Retomando o sarcasmo por vezes incémodo de Skinner (1971b, p.
35) e sua convicgdo acerca dos efeitos das contingéncias sobre o comportamento,
observe-se o que afirma:

... a luta pela liberdade esti preocupada com estimulos intencionalmente
fornecidos por outros individuos. A literatura da liberdade tem identificado
esses individuos e tem sugerido meios de fugir deles, ou de enfraquecer
ou destruir seu poder. Tem tido éxito na redugio dos estimulos aversivos
empregados no controle intencional, mas errou ao definir a liberdade em
termos de estados de espirito e sentimentos. Por isso, nio tem sido capaz
de lidar eficazmente com técnicas de controle que nio provoquem a fuga
ou a revolta, mas, no entanto, produzem conseqiiéncias aversivas. Tem
sido forgada a rotular todo controle como errado e a deturpar muitas das
vantagens extraidas de um ambiente social. Estd despreparada para o passo
seguinte, que ndo serd o de libertar o homem do controle, mas sim, analisar
e modificar os diversos tipos de controle a que se encontram submetidos.

Na mesma direcio, criticas exacerbadas, como as de Elms (1981),
contra Walden fwo, acabam considerando aquela obra como uma proposta efetiva
para toda a sociedade, quando, na verdade, na época em que foi escrita (1945) e
publicada (1948), representava a idéia experimental, reformulavel, de uma novela
ficcional acerca de uma comunidade pequena, inacabada, como a que existe hoje
denominada Los Horcones, onde inclusive se pesquisa e se produz conhecimento
derivado da propria vivéncia de realidade de uma comunidade embasada nos principios
da anilise comportamental (e onde as mudangas de estilo sécio-cultural sio constantes,
gerando intérmina retroalimentagao a propria organizagio experimental-experiencial

comunitaria).

As anilises tém todo tipo de alvo, mas sempre sio centralizadas
pela idéia de controle. Essa énfase no controle, especialmente vinculada a programagio
de contingéncias e 4 previsibilidade do comportamento (mitos da descricao e da
predicio), acaba por fazer detonar sobre o Behaviorismo Radical a pecha de visao
reacionaria e anti-democratica. Reaciondria na medida em que servitia sempre aos
interesses do poder dominante, até porque agiria sempre na vertical (de dma para
baixo) e porque a idéia de controle se identificaria com a concepgio de dominio
institucional sobre a maioria da populagio, como a concepgio que se revela na pratica
do mundo capitalista. Ou seja, onde capital e trabalho vivem uma dicotomia em que,
evidentemente, o primeiro tem todo o predominante uso da tecnologia e da
organiza¢ao administrativo-burocratica em prejuizo do segundo. Para e¢sse processo
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todo contribuiria o Behaviorismo, porquanto forneceria técnicas e procedimentos
para a manutengdo do poder dominante. Do mesmo modo, o carater antidemocratico
do Behaviorismo sobreviria na medida em que suas técnicas, por suposto, nao podem
ser usadas em favor da maioria populacional desfavorecida, estando apenas ao alcance
das minorias privilegiadas, detentoras do poder politico e econémico.

O percurso histérico da critica a questio do controle e adjacéncias
¢élongo. A critica questiona se a ciéncia pode servir a algum poder politico (Lasswell,
1970), refere-se a um suposto jogo de adestramento praticado na modificagdo de
comportamento com estudantes em sala-de-aula (Winnett & Winkler, 1972) ou
defende a modificagio de comportamento dessa mesma acusagao (O’Leary, 1972).
Por vezes, refere-se a uma eventual rejei¢io a dignidade e liberdade, de modo geral
(Campbell, 1951; Scribner, 1972/1973; Czubaroff, 1988) ou unicamente pela analise
de Walden fwo (recensio de Segal, 1987) ou, ainda, pela anilise de contextos e literatura
mais extensa do Behaviorismo além de Skinner (Lefcourt, 1973; Nolan, 1974; Moore,
1975). Algumas vezes, incursiona pelo contexto especifico da ética e da modificagio
de comportamento na escola e noutros contextos (Krasner, 1962; Cahoon, 1968;
London, 1972; Cooke & Cooke, 1974; Davison & Stuart, 1975; Bakan, 1980; Megda,
1983) ou refere-se a uma anilise geral do Behaviorismo Radical como ciéncia de
valores (Vargas, 1975; Garrett, 1979; Rottschaeffer, 1980a,b; Waller, 1982). A critica
também ora passa pela discussio do controle enquanto idéia inaliendvel do
determinismo cientifico (Vorsteg, 1974), ora pela responsabilidade moral ou juridica
(Walton, 1974), ora pelo levantamento da opinido publica acerca do controle
comportamental (Ulrich, 1967).

A diversidade da literatura ¢ intensa e inalcangavel sua completa
cobertura neste breve escopo, mas vale retomar o tema do controle a partir deste
ultimo autor, que assegura que

O controle do comportamento humano é um fato. Pretender que ele
nao exista é nio caminhar adiante ... o desconhecimento sobre os fatores
causais do comportamento intensifica o encaminhamento do homem para
uma situagio onde sera simplesmente o objeto de controle por outrem ou
por circunstincias ambientais casuais... ( Ulrich, 1967, p. 231)

Estudar a questio controle, por si s6, ndo leva a multiplicagio,
necessariamente, de um controle mais ou menos despdtico sobre as pessoas: outras
varidveis estdo em jogo. A Historia da Civilizagdo esta repleta de formas de controle
(aversivo, nas guerras, por exemplo) que independeram do estudo cientifico desse
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tema. Contudo, por evidente, todo avango no conhecimento do que seja controle
pode levar (felizmente) a um correspondente incremento no desenvolvimento de
conceitos e procedimentos de contracontrole. Esse equilibrio (entre controle e
contracontrole) parece ter um cariter até mesmo ecoldgico se se pensa na preservagio
filogenética (e mesmo ontogenética) da espécie humana.

O uso do controle, é claro, pela propria organizagio politico-
econbmica hoje prevalecente, fica mais facilmente acessivel aos grupos dominantes.
Mas isso também acontece com qualquer outra espécie de conhecimento ou
tecnologia. Ou seja, também estdo mais facilmente 2 disposi¢io dos grupos
dominantes objetos, instituicdes, decisdes, etc. O que resta a grande maioria da
populagio -e ¢ o que se parece procurar hoje, especialmente no terceiro mundo- é o
apoderat-se, por agdes coletivas, dos mecanismos de controle disponiveis e do
conhecimento cientifico produzido, de forma a estabelecer formas de contracontrole
e criar mecanismos de defesa para a equalizacio de condigSes de sobrevivéncia social
digna para todos.

Com efeito, por certo as implicagées do controle e sua compreensio
inteira sdo problemas que perdurario por bastante tempo, como ji perdura a nogio
de ciéncia utilitarista versus ciéncia desinteressada, ou seja, se a ciéncia deve estar
comprometida imediatamente com mudanga social ou nao (e é similar a0 problema
freqlientemente discutido sob o pretexto de ciéncia bisica rersus ciéncia aplicada).
Essa questio transforma-se de um problema cientifico em um problema de politica
das instituicoes financiadoras de pesquisa, isto €, sdo esses institutos e, em tltima
instincia, o poder constituido (e grandemente alienado da participagio direta dos
proprios cientistas, parcamente representados nesses drgios) que acaba decidindo
que tipos de pesquisa financiara. Ainda que toda a isengio possivel possa ser atribuida
aos pareceristas de projetos, a propria organizagao institucional e as politicas publicas
no setor de ciéncia e tecnologia acabam se sobrepondo a questdes como esta, da
relagao dominador-dominado, varrida sob o tapete como intimeros outros problemas

relevantes no se tor.

Mas, insistindo na questio do controle, observem-se os
considerandos de Lacey (1984, p. 32-3):

O problema que surge aqui é saber se ha um quadro de referéncia
dentro do qual as teorias formuladas no contexto das diferentes concepgoes
de homem possam ser diretamente comparadas ou se sio efetivamente
incomensuraveis. A questio é complexa demais para ser resolvida aqui. A
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responsabilidade ainda recai sobre a concepgio skinneriana do homem.
Sem ela, as teses e o programa de Skinner tornam-se ininteligiveis, como
também a afirmagio de que a predigdo e o controle do comportamento
sdo critérios externos para avaliar teorias psicologicas.

Esses argumentos levantam uma série de questoes dificeis, com implicagoes
de longo alcance:

1) Como pode o compromisso com uma concepgio de homem ser
racionalmente justificado? E ele sujeito a uma justificagdo racional, ou
apenas a uma explicacdo psicoldgica, sociologica ou histérica?

2) Seri possivel levar adiante a pesquisa em Psicologia sem compromissos
com uma concepgio de homem? Em caso positivo, seria isso desejavel?
Nesta pergunta, nio estio em jogo os compromissos conscientes de um
pesquisador, mas o problema de se a inteligibilidade do programa do qual
a pesquisa faz parte deve embasar-se numa concepgao de homem,

3) Pode-se defender algo como a distingao dos empiristas légicos entre o
contexto da descoberta e o contexto da justificagio? Poder-se-ia entio
sustentar que a existéncia de qualquer programa deriva de uma concepgio
de homem ou é motivada por ela, mas que se deve deixar para uma
resolucio empirica eventual tudo o que nio representa um envolvimento
tentativo num programa? Se uma proposi¢io como essa pudesse ser
sustentada, parece que requereria uma metodologia que nio restringisse
de antemdo as opgdes empiricamente concebiveis. Uma tal metodologia
poderia, por exemplo, incentivar o desenvolvimento de teorias e programas
conflitantes, nos casos em que o conflito nio fosse sujeito, nos estagios
preliminares de desenvolvimento, a qualquer forma de resolugao direta.
Quais seriam, do ponto de vista da legitimidade das aplicagbes, as
conseqiiéncias de tal posigio?

A tentativa de fornecer uma resposta a essas perguntas deve ser deixada
para outra oportunidade ... Alguns dirdo, sem divida, que o presente artigo,
ao invés de fornecer esclarecimentos acerca do papel metodologico da
predi¢io e do controle do comportamento, apenas langou mais confusao
sobre o assunto. Prefiro dizer que ele revelou dificuldades de que nio se
tinha consciéncia e levantou perguntas que poderio nos levar para mais
perto da verdade. Este é o caminho através do qual progridem a Ciéncia e
a Filosofia.



Behaviorismo radical: critica e metacritica

Lacey (1984) esta se referindo, durante toda sua argumentagio
nesse artigo, a complexidade dos problemas da predigdo e do controle. O primeiro,
uma questido a que se pode responder proporcionalmente ao desenvolvimento
tecnoldgico da Analise do Comportamento. O segundo, mais de fundo que de su-
perficie, um problema ético e conceitual mais que importante: vital para o
Behaviotismo moderno. O controle, na acepgio que significa influéncia sobre outrem,
constitui questao para a qual nao se deveria pretender so/ugao, até porque implicaria,
além da convicgdo particular do cientista acerca da natureza humana, também em
retroceder as origens histéricas e reportar-se a valoragio atribuida ao pensamento
acerca das relages interpessoais numa dada cultura.

Com Sa (1983, p. 141), que exercita uma analise sobre similitudes
entre a questio do poder em Foucault e o controle em Skinner, tem-se que:

O insistente emprego do termo controle por Skinner provém
basicamente do que ele considera uma cientificamente necessaria ‘hipotese
de trabalho’, qual seja a conjetura inicial de que o comportamento (animal
ou humano) como variavel dependente observivel é sempre controlado
por varidveis independentes atual ou potencialmente identificaveis. Munido
dessa convicgio, Skinner chegou a descoberta de que as principais de tais
varidveis controladoras sdo as assim chamadas ‘contingéncias de reforgo’
(isto €, as conseqiiéncias de respostas operantes que retroagem sobre o
organismo que as tenha emitido, alterando a probabilidade de emissio
futura dessa classe de respostas por esse organismo); contingéncias essas
que podem ser naturalmente providas pelo ambiente fisico ou historico,
culturalmente dispostas por ambientes sociais especificos ... Caracterizando
esses diferentes niveis ou instincias de controle interpessoal, uma pessoa
comporta-se de uma maneira que altera o comportamento de outra pessoa
por causa das conseqiiéncias que o comportamento dessa segunda tem
para a primeira (ou seja, reforga-a); no controle tipico do grupo, duas ou
mais pessoas, manipulando varidveis que tém um efeito comum sobre o
comportamento de um individuo, submetem-no a um controle mais
poderoso; e, finalmente, para suprir as deficiéncias dos controles pessoal ¢
grupal, certas agéncias controladoras melhor organizadas -como o governo,
religido, psicoterapia, economia e educagio- manipulam variaveis especificas

mais complexas, conseguindo assim operar com maior sucesso.

Esse conceito de controle do comportamento humano tem sido
percebido pelos oponentes de Skinner de forma freqlientemente enviesada.
Historicamente, foi assunto para Rogers (1956, 1958), por exemplo. Nesse ultimo
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artigo, que se convencionou chamar Debate Rogers-Skinner, este coloca:

E certo, o controle do comportamento humano nunca foi um tema
popular. Qualquer esforgo no sentido do controle comumente faz surgirem
reagbes emocionais. Nio hesitamos em admitir, mesmo para nés préprios,
que estamos empenhados no controle e podemos recusar-nos a controlar,
mesmo quando isso poderia ser util, por medo de critica. Aqueles que
explicitamente mostraram interesse no controle foram tratados rudemente
pela historia. Maquiavel é o grande prototipo. Como disse dele MacAulay,
‘de seu nome cunharam um epiteto para um patife e de seu sobrenome
um sinénimo para o demoénio’. Houve razdes 6bvias para isso. O controle
que Maquiavel analisou e recomendou, assim como a maior parte do
controle politico, utilizava técnicas aversivas 4 pessoa controlada. As
ameagas de punigoes do tirano, como as do governo operando no mesmo
plano, nio tém como fim - qualquer que seja o seu resultado- serem
apreciadas por aqueles que sio controlados. Mesmo quando as préprias
técnicas ndo sdo aversivas, o controle é comumente exercido para os
propositos egoistas do controlador e, dai, tem efeitos indiretamente
punitivos sobre os outros. A inclinagio natural do homem para se revoltar
contra o controle egoista tem sido explorada com bons propésitos naquilo
que chamamos a filosofia e a literatura da democracia. A doutrina dos
direitos do homem tem sido efetiva no sentido de despertar os individuos
para a agio conjunta contra a tirania governamental ¢ religiosa. (Rogers,

1958, p. 1060)

A discussio entre Skinner e Rogers é evidentemente mais ampla e

profunda do que o trecho acima pode sugerir. Todavia, centra-se na defesa que faz
Skinner de uma certa naturalidade com que se precisatia encarar a existéncia do controle,

embora seu implicito (?) reconhecimento, no tltimo parigrafo, acerca da necessidade

de mudar as maos em que se deposita tal controle. A amplitude dessa discussio e a

discordancia de Rogers (1958, p. 1064) pode ser exemplificada no trecho subseqiiente,

do mesmo artigo:
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Creio que na apresentagio feita aqui por Skinner e em seus escritos
prévios, hd uma séria subestima do problema do poder. Esperar que o
poder que se esta tornando possivel pelas ciéncias do comportamento
seja exercido pelos cientistas, ou por um grupo benevolente, parece-me
uma esperanga com pouca base tanto na histéria moderna quanto na antiga.
Parece bem mais possivel que os cientistas do comportamento, mantendo
suas atitudes atuais, ficardo na posigdo dos cientistas de foguetes alemies
especializados em misseis teleguiados. No inicio, eles trabalhavam
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arduamente para que Hitler destruisse a URSS. Se os cientistas do
comportamento estio interessados apenas em fazer avangar a ciéncia,
parece muito provavel que eles servirio aos propésitos de qualquer
individuo ou grupo que tenha o poder. Mas a falha principal que eu vejo
nesta revisio daquilo que estia envolvido no controle cientifico do
comportamento humano ¢ a negagio, incompreensio, ou alta subestima
do papel de finalidades, objetivos, ou valores em sua relagio com a ciéncia.
Este erro (como parece a mim) tem tantas implicagdes que eu gostaria de
dedicar algum espaco a ele ...

Rogers bem aponta a intransigéncia skinneriana nessa questio.
Skinner, quando comenta Maquiavel, deixa entrever que, se o controle entio proposto
no Prinajpe se assemelhasse a um controle positivo, essa simples inversio de polaridade
justificaria seu uso. Na verdade, essa é grande falicia na proposta skinneriana: nio é
potque o controle seja positivo que se justifica admiti-lo como forma de dominio ou
de ditame organizacional em todas as situagées e -principalmente- mios. A tirania
também se faz -e muito- por alguns tipos de controle positivo: benesses que sio um
engodo estio sendo constantemente apresentadas a populagio pelos governos
despaticos (vide loterias oficiais, para exemplificar essa pratica). Se esse argumento é
verdadeiro - assim parece neste contexto- entio esta havendo equivoco que envolve
dois arrazoados: uma coisa é admitir que o controle existe, é inevitivel, ¢ imanente
as relagGes interpessoais (com o que se concorda); outra coisa é admitir que o controle,
se positivo, ¢ sempre perfeitamente aceitavel e justificivel (do que, no extremo, se
discorda profundamente). Na verdade, o que deve estar em jogo para o behaviorista
radical (como, de resto, para qualquer profissional da Psicologia) ¢é o fato de que -
sendo o controle inerente 4 natureza humana, mas permitindo intervencio que pode
mudar suas caracteristicas e cfeitos- é possivel e necessétia a construcio de defesas
contra o controle despotico, seja ele veiculado através de punigio ou reforgo positivo.
Para exemplos banais: 1) no caso de escolha necesséria entre técnicas de ensino que
usem procedimentos positivos ou negativos (reforcamento ou punigio), é ébvia a
escolha da primeira estratégia, dado que a finalidade (aprendizagem) ¢é eleita como
consensualmente desejivel; 2) no caso da escolha possivel entre técnicas positivas
ou negativas de controle por parte da parcela do empresariado que quer obter
conformacio da classe trabalhadora aos seus interesses corporativos (maior
produtividade zersus menor custo de mio-de-obra), eticamente nio cabe mesma
liberdade de escolha, porquanto se se pretende uma sociedade igualitaria e justa,
nesse exemplo nio esti presente uma finalidade consensualmente desejavel. Mas
isto é apenas um exemplo onde o consenso é admissivel. Nem sempre é o caso.
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Nem sempre o consenso justifica uma agio. Nas buscas de consenso, maiorias podem
consegui-lo por coergio, ainda que as minorias possam ter idéias e reivindicagdes
legitimas. O que constitui nova questio provocativa, nio exclusiva do Behaviorismo
Radical, mas que alcanga toda a Psicologia.

De qualquer modo, as situagdes antes mencionadas sio diferentes, a0 menos
enquanto se coloca, na anilise, como efetivamente presentes as instancias que podem
decidir sobre a intervencio controladora (aluno, pais, professores, no caso da situagio
de aprendizagem,; trabalhador, patrio, sindicato, governo, no caso da situagio concreta
de produtividade da empresa). Embora 6bvio, faz sentido mencionar que, ainda no
primeiro exemplo, a desejabilidade do comportamento de aprender, adquirir/ construir
conhecimento passa pela parcela comunitiria que determina esse carater de descjavel
ou nio (di-se por entendido que o analfabetismo da maioria oportuniza um controle
despotico que implica técnicas de controle antidemocriticas de mais baixo custo e
de mais ficil aplicagao).

Além disso, o que se deve procurar ¢ a Psicologia como ciéncia a
servico da busca de uma sociedade justa (mais do que apenas a servico de uma
suposta e virtual e impossivel compreensio neutra da natureza humana); nesse caso,
nio se tem no segundo exemplo a possibilidade de uma escolha dicotomica, justa e
equilibrada, entre controle positivo ou negativo. A procura do equilibrio nas relagGes
interpessoais passa, necessariamente, pelo colocar nas maos do controlado perdedor
novos procedimentos que lhe permitam ascender a condigio de controle mitsio, isto €,
onde se delineiem situagoes de aproximagio a um equilibrio. Com isso, ¢ oportuno
aduzit que esse equilibrio perfeito é naturalmente inalcangavel. Trata-se de uma utopia
a ser sempre perseguida, até porque, se definitivamente (em tese) alcangada, terminaria
com o carater dindmico das relagdes interpessoais, de resto para alguns um paradoxo
acerca da propria vida, para outros nada mais que uma natural relagao dialética. Se tal
raciocinio geral é aceitvel, a busca da igualdade, nesse sentido, deveria levar sempre
o mais préximo possivel a ela, embora qualquer igualdade absoluta e definitiva seja
apenas uma desejivel utopia.

Retomando a critica, alguns poucos behavioristas fizeram incipientes
esforgos e ainda nada menos que engatinharam no trabalho de tentar fazer sua
abordagem tornar-se Gtil 2 maioria oprimida da populagio, seja assegurando
atendimento clinico 2 camada de baixa renda, seja colocando-se como um conjunto
de técnicas e procedimentos bem estabelecidos de contracontrole, seja por um elenco
de vias similares possiveis. No primeiro caso, enquadra-se, para exemplo, o trabalho
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de Sampaio (1981, p. 1):

Uma grande parcela da populagio de nosso pais, a classe sécio-
econdmica mais baixa, nio tem recebido, a nio ser em quantidade minima,
o devido cuidado com relagio a satide, em especial 2 chamada satide mental
... neste trabalho, 0 autor propde-se a descrever uma forma de intervencio
psicologica, em modificagio de comportamento de criangas de baixa

renda...

No segundo caso, evidentemente de amplo alcance, é precussor o
conhecido esforgo de James Holland (1974, 1976, 1978a,b), com seus especialmente
desafiantes trabalhos como Are behaviorial principles for revolutionaries?, Bebaviorism: part
of the problem or part of the solution? ¢ To Cuba with the Venceremos Brigade, trés modelos
de como o Behaviorismo pode e deve comegar a preocupar-se em se colocar i
disposigio da luta das classes oprimidas visando sua libertagio politica, econ6mica e
social, a despeito da existéncia real da discussio acerca de uma pretensa neutralidade
ideolégica da ciéncia. Tal contribuigio se pode dar quando se almeja a participagio
da Psicologia num projeto dirigido a construgio da verdadeira cidadania (cf. Carrara,
1995b).

Ainda outras tentativas, de sorte diferente, mais preocupadas com
o nivel tedrico que com o de engajamento, sio as de Staats (1980), com seu
Behaviorismo Social; entusiasta de novo modelo de convivéncia interpessoal é Todd
(1970), com sua visio de Walden fwo e mais ambicioso parece Ardila (1980), com sua
tentativa de aproximagdo entre Behaviorismo e Marxismo, uma tarefa sobejamente
complicada. Do préprio Skinner, alguns esforgos foram feitos em artigos especificos,
além dos ja citados, como Toward the cause of peace: what can Psychology contribute? (1985a)
e Between freedom and despotismi (1977h), embora com prudéncia alguns autores analisem
o surgimento dessas tentativas e de outras como uma questio de tempo e de limites
oferecidos pelo incipiente desenvolvimento da ciéncia comportamental (Stillman,
1975). A isso deve-se acrescentar que ndo se trata exclusivamente do fato de que a
Psicologia em geral e a Anilise do Comportamento em particular sejam impuberes.
Trata-se, fundamentalmente, de que as tentativas de reverter esse quadro de colocagio
da ciéncia do comportamento mais disponivel ao poder do que 2 maioria da populagao
¢ uma questdo também historico-cultural. As populagbes que sofrem hoje mais
fortemente as conseqiiéncias do poder econémico centralizado, da ma distribuigio
de renda, das desigualdades sociais, da corrupgio, do uso da miquina administrativa
pata manutengio ad efernum do status sécio-econémico de alguns, sdo a latino-
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americana e a africana, grosso modo. Ou seja, deve-se esperar, descartando
nacionalismos exacerbados, mas ao menos por coeréncia, que os cientistas que
convivem nesses contextos estejam #aturalmente mais motivados a produzir técnicas
e procedimentos de contracontrole, ao invés de se esperar que essa facilidade provenha
dos contextos onde ha maior equilibtio social e preservagao de diteitos civis. Todavia,
a vista do exemplo de Holland, isso nio justifica um afastamento cientifico (sob
severos critérios de selecio) em relagio a comunidade e a produgao cientifica dos
paises tuteladores, até porque conhecer a literatura pelas vias universalizantes dos
modernos recursos da documentagio assegura apropriar-se a tempo (para elimina-
los) de eventuais mecanismos de dominagio. Parte desse esforgo parece estar ao
alcance da abordagem behaviorista radical, especialmente se remodelada por uma
vertente tedrica contextualista e por um aprofundamento ético-técnico. Nio se trata,
todavia, de um empreendimento isolado: ha muito que compartilhar com outras
abordagens, certamente possuidoras de similar fatia de contribuigao.

3.2. O campo da Andlise Aplicada do Comportamento: o Behaviorismo Radical, quando presente
na pratica clinica, educacional e de relagoes humanas, basear-se-ia em andlise superficial ¢ seria

necessariamente anti-ético.

Embora parte do que se dird aqui mantenha vinculo, no campo da
argumentagio, com o que ji se antecipou em 3.1., supde-se que haja suficiente
especificidade que faga o tema ser merecedor de espago particular na construgio de
um perfil da critica.

Queixa-se freqiientemente a critica de que a Analise Aplicada do
Comportamento é, por definigdo, superficial, na medida em que leva em conta apenas
aspectos extrinsecos do comportamento ¢ resume o ambiente as dimensdes fisicas
palpiveis imediatas dos ofjefos que contextualizam as agdes humanas. Para
esclarecimento desse ponto, nio é demasiado recuperar parte das proposigoes mais
comuns subjacentes 2 anilise funcional do comportamento que é preliminar a
intervencio clinica e educacional (Skinner, 1977a; Danna & Matos, 1982; Rimm &
Masters, 1983). Tal intervencio pode permitir:

a) a instalagio de novos comportamentos; b) a eliminagio de
comportamentos existentes; ¢) o aumento ou diminui¢io, em alguma medida, de um
comportamento especifico (quanto a sua duragio, freqiéncia, intensidade); d) a
eliminagao de inconvenientes constituida pela cortegio morfoldgica de algum
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comportamento (em relagio 4 sua topografia, por exemplo).

De toda maneira, o que se pretende é algum tipo de alteragio no
repertorio de comportamentos do cliente. Indo aos pressupostos, ja que se supoe
que os comportamentos tém sua ocorréncia controlada pelo ambiente (no sentido
amplo que inclui variaveis organismicas, como explicito em Kanfer & Phillips (1974)),
O terapeuta comportamental na situagio clinica e o educador comportamentalmente
orientado (ver Megda, 1983), costumam partir, na sua seqiienciagio de trabalho,
para a tentativa de compreensio adequada acerca das situacdes ambientais
mantenedoras da ocorréncia dos comportamentos em questio.

Na clinica, nessa fase, a preocupacio é mais ou menos a seguinte:
dado que a situagio é composta, temporalmente, por eventos fisicos e sociais que
ocorrem imediatamente antes e depois dos comportamentos-alvo, resta ao
profissional um trabalho de anilise sistemitica dessa seqiiéncia de eventos que se
repetem quando da ocorréncia do comportamento, de modo que se conhecam os
eventos controladores do mesmo. Conhecidos esses eventos, o passo subseqjiente,
além de uma anilise do esquema de contingéncias que relaciona ambiente e
comportamento, € a elaboragio de um procedimento terapéutico que, basicamente,
envolve o rearranjo de contingéncias. Esse rearranjo, se bem que dependa
fundamentalmente de cada caso em particular, normalmente tem sua construcio
facilitada pelo conhecimento que o terapeuta tem de um conjunto de técnicas
razoavelmente desenvolvido e, por replicagdes bem sucedidas, considerado como
funcional na modificagio de comportamento e na terapia comportamental. Depois
de coletados dados que permitam uma avaliagio do repertério do cliente antes do
procedimento (o que constitui, via de regra, uma linha-de-base), a intervencio
terapéutica é entio iniciada, tomando-se medidas durante e apos a aplicacao, de
modo que se tenha informacées suficientes sobre os resultados do procedimento,
que em geral s3o comparados aos anteriores a0 mesmo.

As diferengas entre essas medidas (se tomadas as devidas cautelas
do ponto de vista metodolégico no controle estrito de eventuais varidveis estranhas)
devem refletir os efeitos do procedimento adotado. Encerrado o caso, sugefre-se um
trabalho de acompanhamento, a espagos de tempo sucessivamente mais prolongados,
de modo a obter informagio sobre a durabilidade e consisténcia dos efeitos obtidos
¢ sua generalizagdo a situagio natural onde vive o cliente (trata-se do procedimento
reconhecido como follon-up).

231



Behaviorismo radical: critica e metacritica

Mas é nesse ponto que a critica estd parcialmente correta.
Parcialmente, porque do ponto de vista ético, o Behaviorismo Radical absolutamente
nao prediz que em qualquer aplicagio pratica da Anilise Experimental do
Comportamento seja recomendado um direcionamento previamente estabelecido
pelo terapeuta, assim como, ao inverso, recomenda sempre que sejam respeitadas
todas as escolhas do cliente, para cuja clara consciéncia o terapeuta, evidentemente,
pode e deve contribuir.

Entretanto, a critica tem razio em que (embora também haja
recomendagio ao contririo nas boas faculdades e cursos de teorias e técnicas
psicoterapicas) a Anilise do Comportamento tem sido feita (por alguns exemplos
nio propriamente exemplares de psicologos), de maneira superficial. Skinner recomenda
que a andlise funcional deve abranger /odas (na acepgao da palavra, isso € invidvel) as
contingéncias possiveis que tém alguma fungio determinadora sobre o
comportamento. Todavia, por comodidade ou negligéncia, ou mesmo por deficiéncia
na formagio ético-profissional, alguns psicélogos tém tornado essa andlise funcional
muito restrita aos eventos relatados pelo cliente e -mais ainda- restrita a contingéncias
que o terapeuta suspeifa terem efeito sobre o comportamento. Assim, a Anlise
Aplicada do Comportamento precisa, valendo-se de sua critica intetna e mesmo da
critica externa que pensa ser essa superficialidade decorréncia de pressupostos da
ciéncia do comportamento, fortalecer através dos cursos oferecidos a idéia de
ampliagio da anilise de contingéncias. Conforme mencionado por Carrara (1984, p.

3-4):

A titulo de exemplo, tomemos um problema relatado por uma
informante, a mie de uma crianca em idade escolar. Na clinica, ela diz ao
terapeuta que estd muito preocupada com a repeténcia escolar da crianga,
diz que ja falou com a professora, mas que nao vé maneira de conseguir
fazer com que o desempenho dela melhore. O modificador programa
sessdes com a crianga, onde em situagdes pré-arranjadas de ensaio
comportamental observa a crianga em situagoes (artificiais, porque na
clinica) cooperativas, competitivas, de desempenho de atividades
académicas diversas. Observa uma certa lentidio, um desempenho incerto
e frigil. Um profissional menos experiente ficaria impressionado com a
possibilidade de algum déficit. Poderia imaginar a localizagio do problema
a nivel individual, isto €, como resultante de algum tipo de deficiéncia
orginica, de desenvolvimento, ... mas em dltima anilise decorrente de

inabilidade intra-individuo.
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Outro profissional, no entanto, poderia duvidar dessa possibilidade.
E, considerando-a simplista e pouco provivel, procuraria mais detalhes a
respeito das circunstincias que cercam os comportamentos-alvo, Isso
significaria um esforco no sentido de investigar eventos que poderiam ser
apontados a partir de um estudo das relages funcionais entre o
comportamento e suas conseqiiéncias.

Assim, o terapeuta poderia preocupar-se (como na maior parte das
vezes realmente acontece) em elaborar investigagio relevante acerca das
relagées do individuo com sua familia, com seus professores, com seus
amigos, com os colegas de sala de aula, enfim com seu ambiente social
préximo; investigaria, ainda, as mudancas circunstanciais de seu ambiente
fisico, de modo que poderia estar identificando novas possiveis razdes
para o fracasso académico do seu cliente.

Esse modificador, naturalmente, encontraria novas bases para formular
hipéteses acerca do problema. Ele poderia suspeitar, mas ainda nio
argumentar com dados suficientes -e também é o que geralmente acontece-
que o comportamento do cliente estd sendo mantido por inadequagdes na
seqiienciagio instrucional da escola, por falta de habilidade em liberar
contingéncias reforgadoras por parte dos professores, por falta de um
sistematico acompanhamento em casa, através dos pais, por uma questio
de estigmatizagio do aluno em razdo de alguma diferenca em relagio a
classe, etc. E € muito provavel que o modificador tenha certa dose de
razio. Ele poder, até, ter suas hipéteses de trabalho aparentemente
confirmadas, geralmente de modo equivoco, com base na analise funcional
que fez, de modo que elaborara um procedimento para o caso e os
resultados, a curto prazo e sob uma avaliagio superficial e imediata, sejam
positivos.

O problema fundamental desse tipo de enfoque esti numa analise
incompleta das relagGes funcionais entre comportamento e ambiente, que
leva a resultados ficticios, aparentemente corretos, mas que em bom
nimero de casos podem ser considerados proteses, corregées provisorias
e especificas de alguns padrées comportamentais. Portanto, se se pretende
-.. produzir mudangas duradouras, permanentes e generalizadas nos padrées
do comportamento mudado, é de se supor que, se nio todas, pelo menos
a maior parte das variaveis relevantes deve ser investigada -o que nio se
deve confundir com investigagio de causas ‘profundas’ ou ‘remotas’ dos
atuais comportamentos em foco. (Ressalve-se, no exemplo, que a situagio
abstrata usada provavelmente nio se referiria, sequer, a um caso “clinico’,
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mas a uma simples questdo de reorganizagio de contingéncias em situagio

académica basica).

Assim, cabe ao profissional da drea aplicada um papel muito mais
significativo do que por vezes se encontra: o de estudioso, nessa situagao aplicada,
do todo social, econdmico e politico que, dentro de uma realidade como a brasileira,
sdo fatores da mais crucial importancia. Especialmente na situagio terapéutica, deve-
se partir para consideragdes mais concretas a respeito de dois angulos da questio: o
problema ético de uma anilise mais abrangente das varidveis envolvidas no processo
terapéutico e o problema pratico da montagem de estratégias adicionais para esse mesmo
processo. Com relagio ao primeiro aspecto, supde-se, de inicio, que analisar melhor
as varidveis envolve duas questdes: uma andlise mais ampla das contingéncias e uma
analise de contingéncias mais amplas, o que sio duas coisas significativamente distintas
e complementares entre si. Quanto a amplitude da anilise, é apenas um esforco de
estudo sobre a eficicia dos profissionais, o que se pede ndao encarar como um
julgamento, que caberia melhor aos clientes desses mesmos profissionais ¢ a
comunidade a que servem. Na anilise ja citada (Carrara, 1984, p. 5):

O que se quer enfatizar, tio somente, é que uma analise mais ampla
envolve toda uma postura profissional: por um lado ele, inevitavelmente,
despenderi mais tempo, porque analisara mais dados, para decidir sobre
um procedimento especifico (ou, ao invés de mais tempo, mais esforgo
cm menos tempo); por outro lado, isso supoe a necessidade de
desenvolvimento, nos cursos de graduagio, de programas mais extensos e
estruturados com vistas a essa énfase na condugio terapéutica; de outra
parte, pelo fato de que é possivel que se entre mais tarde em procedimento,
é preciso trabalhar, em contrapartida, os mecanismos que garantam nivel
de motivagio alto para permanéncia do cliente: se ele ndo vé resultados e
20 mesmo tempo nio se trabalha para que vislumbre essa possibilidade,
serd comum que abandone a terapia; além disso, recomendagio adicional
¢ necessiria no sentido de que os terapeutas se obriguem a recorrer a
literatura relativa ao caso e que se habituem a estimular a criagio e
participagdo em reuniGes clinicas; finalmente, essa postura do profissional,
se julgada relevante, pode estar sendo iniciada de maneira a, em fungio
dessa necessidade, tornar-se urgente a realizagio de pesquisas nessa linha.
Nesse caso, se estard pensando especialmente em investigagoes que revelem
como essa mudanga de postura do profissional se reflete no bem-estar do
cliente e de que tipos de técnicas e estratégias poderia se valer para,
objetivamente e com boa probabilidade de acerto, conseguir tal finalidade.
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Com relagdo a anilise de contingéncias mais amplas, supoe-se,
identicamente, a existéncia de algumas necessidades e identifica-se a presenca de
algumas areas conflituosas, ou, a0 menos, de dificil acesso, E possivel, ao se fazer a
andlise funcional dos comportamentos do repertério do cliente a serem mudados,
uma variagao na maneira de proceder a coleta dos dados que configuram eventos
antecedentes e conseqiientes a0 comportamento, de modos que vatiam quanto i
eficicia e fidedignidade dos dados registrados. Assim, o A-B-C -eventos antecedentes-
comportamento-eventos consequentes- é coletado:

1) A partir de verbalizagGes do cliente, que diz o que geralmente acontece antes e
depois do comportamento-alvo (esses dados sio faliveis, porque o cliente pode
estar com dificuldades emocionais quaisquer que mascarem seu sentido de auto-
obsetvagdo ¢ mesmo nio possuir habilidades suficientes para realizar a prépria
observagdo, entre outras razées. Fica aqui visivel um conjunto de motivos para
considerar apenas apds muito cuidado metodolégico o recurso ao relato verbal
(que pode incluir a introspecgio).

2) A partir de relatos de terceiros, onde especialmente nos casos de criangas, o
trabalho terapéutico ¢ conduzido segundo um modelo triddico (terapeuta-
mediador-cliente); mesmos problemas quando a fidedignidade dos dados

ocorrem.

3) A partir de observagio sistemitica dos comportamentos-alvo, feitas pelo
profissional na situagio natural e na clinica; nesta, ele até faz observagées, mas
na situagdo natural fica impedido por uma série de fatores, como dificuldade de
locomogao, custo financeiro para o cliente, niimero de clientes, privacidade de
alguns comportamentos e, particularmente, interferéncia nos resultados da
propria observagio, pela sua simples presenca.

Na realidade, um pouco das trés maneiras, reunidas, tem sido o
usual em modificagio de comportamento, levando a tiscos que continuardo existindo,
por bom tempo, de forma que a visualizagdo clara de um problema, que deveria ser
derivada da anilise funcional, fica freqiientemente contaminada.

Parece claro, entio, que alguns cuidados essenciais precisam ser
tomados no momento da aplicacio pratica dos conceitos derivados da Anilise do
Comportamento. Primeiro, cuidados de modo que seja especialmente respeitada a
vontade do cliente (ndo se trata de entrar aqui na questio da idade ou das condiges
sob as quais o cliente pode decidir sobre as metas da sua prépria mudanga terapéutica),
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com eventual ajuda dos que convivam com ele. Dito de outro modo, deve-se, sim,
levar em conta a preocupagio rogeriana com respeito a questao da direfividade. o
terapeuta é quem possui (e, nesse sentido, controla) o conhecimento profissional quanto
as técnicas cientificas, mas absolutamente nao deve dirigir (embora diretividade zero
seja impossivel) peremptoriamente a escolha de mesas terapéuticas, embora seja
inerente e natural que ditija o processo terapéutico enquanto profissional detentor
de conhecimento técnico-tedrico.

Um segundo aspecto importante é o de que 2 analise de contingéncias
deve ampliar-se: tanto deve ampliar-se a propria anilise, como o espectro das
contingéncias analisadas. Para colaborar nesse sentido, torna-se necessaria modificagdo
nos programas dos diversos cursos e a construgao de textos mais aberfos no sentido
do contexto sécio-econdémico-politico em que vive o usudrio da andlise do

comportamento.

Finalmente, com Ulrich (1975, p. 141), “... ainda creio que vale a
pena ajudar as pessoas e, se for necessario, protegé-las da nossa ajuda [grifo nosso],
porém nio devemos enganar-nos, pensando que temos algo assim como a tesposta
final para todos os problemas”.

Na mesma dire¢io ja manifestaram-se outros autores, desde Krasner
(1962), com uma das mais tradicionais revisoes acerca do controle do comportamento
e responsabilidade social; Kanfer (1965), sobre algumas questoes éticas da
manipulagio comportamental, sugerindo, na diregao que ja se analisou aqui, que a
comunidade social como um todo e nio particularmente o psicélogo devem
estabelecer regras dentro das quais a modificagdo de comportamento precisa ser
conduzida e Wexler (1973), com sua anilise pormenorizada dos conceitos da legislagao
norte-americana em relagio a utilizacdo de reforgadores arbitririos, especialmente
encontraveis nos trabalhos em institui¢bes fechadas como hospitais psiquiitricos.

A ética na modificagio do comportamento é uma questio
fundamental a ser redimensionada na perspectiva do Behaviorismo Radical, até porque
¢ o ramo da ciéncia do comportamento que -mesmo nio sendo tio de perto aceita
pelos profissionais da ciéncia bdsza - esta imediatamente em contato com o usuario
dessa ciéncia. E a ele que se devem dirigir todas as consideragbes da melhor ética e
da melhor andlise. Amplitude maior dessa analise e melhor formagéo profissional na
area sdo imprescindiveis, portanto.
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3.3. O Behaviorismo negligenciaria sentimentos, motivos, emogies, dons inatos e criatividade: o
Behaviorismo Radical seria desumanizante.

Conforme ja se frisou na segio anterior, um dos grandes lideres do
que se convencionou chamar serceira forpa da Psicologia foi Carl R. Rogers, um dos mais
conhecidos criticos do Behaviorismo enquanto filosofia de uma ciéncia considerada
desumanizante. Identificado na literatura por suas preocupagdes com o cariter diretivo
das relagoes terapeuta-cliente, com a limitagdo das liberdades pessoais nas relagdes
sociais € com o modo vigente do fazer cientifico, Rogers empreendeu esforgo
significativo, a partir da década de 50, para colocar em foco o tipo de abordagem
psicolégica que melhor preenchesse suas preocupagdes.

A publicagio do famoso debate que manteve com Skinner acerca
do controle do comportamento humano, como ji se frisou, levou o piiblico
profissional e leigo a centrar-se especificamente em questdes como “...Quem sera
controlado? Quem exercerd o controle? Que tipo de controle serd exercido? Em
busca de qual valor sera exercido o controle?” (Rogers & Skinner, 1958). Coloca em
cheque a posi¢io de Skinner sobre as finalidades com que se desenvolve a
experimentagio na ciéncia em geral e, ainda, os proprios objetivos de uma visdo bem
sucedida de sociedade que Skinner publicara em 1955. Discordando veementemente
de Skinner, afirma Rogers (1958, p. 1061):

... assim, mesmo ao tentar evitar uma tal escolha, parece impossivel escapar
ao fato de que uma escolha anterior [grifo nosso] de valor é necessiria
para qualquer empresa cientifica, ou para qualquer aplicagio do
conhecimento cientifico. Desejo tornar claro que nio estou dizendo que

valores nio possam ser incluidos como tépicos da ciéncia.

Rogers analisa a posigao de Skinner afirmando que este parece estar
convencido de que o proprio desenvolvimento cientifico € que vai determinar quais
os novos rumos da ciéncia, o que considera um engano, porque estima o pesquisador
como um elemento vital nesse desenvolvimento continuo, ou seja, a escolha pessoal
subjetiva interfere a cada ponto em que a orientagdo muda. Os resultados de uma
ciéncia, os resultados de um experimento, “nio podem e nunca poderio ditar qual é
o préximo objetivo cientifico a seguir” (Rogers & Skinner, 1958).

Mostra o exemplo do atomo, em que fica, para ele, muito evidente
que o conhecimento cientifico em desenvolvimento sobre a estrutura atémica niao
traz consigo nenhuma escolha necessdria quanto ao objetivo a que esse conhecimento
servird, de modo que a ciéncia fica, de novo, a critério de uma escolha pessoal subjetiva
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que deve ser feita por muitos individuos. Acautela para o perigo de que, sem rever os
conceitos de poder e de controle, estejamos proximos a versoes diversas das utopias
culturais, como em 7984 e Walden two: ... nao é simplesmente uma fantasia. Algo
desse tipo pode mesmo ser o futuro mais provavel. Mas é um futuro inevitavel?”.
Ele préprio responde, voltando-se para o campo da psicoterapia, onde considera
desumanizante, num procedimento que equaliza com 2 lavagem cerebral, o tipo de
terapia em que hd uma diretividade acentuada; seria o caso, por exemplo, da
psicoterapia onde ha um controle deliberado do cliente, com o terapeuta moldando-
o de conformidade com seus valores pessoais. Nesse caso, o individuo se tornaria
um ser submisso de modo extremo, num exemplo de desintegragao da personalidade
e reformulagio da pessoa do cliente nos termos descjados pelo individuo que controla.
E nessa diregdo que Rogers (1958, p. 1062) encaminha sua terapia centrada no cliente
como solugdo para a questio da desumanizagio, o que se faria no seguinte sentido:

... estamos profundamente empenhados na predigio e influéncia do
comportamento, ou mesmo no controle do comportamento. Como
terapeutas, instituimos certas condigdes de atitudes, e o cliente tem
relativamente pouca participagio no estabelecimento dessas condigdes.
Predizemos que, se certas condi¢oes estabelecidas se efetivarem,
conseqiiéncias especificas se seguirio ao comportamento do cliente. Até
aqui, é um controle amplamente externo, em nada diferente do que Skinner
descreveu, mas aqui termina toda e qualquer semelhanga. As condigdes
que escolhemos predizem conseqiiéncias comportamentais como estas: o
cliente tornar-se-a autodiretivo, menos rigido, mais aberto a evidéncia de
seus sentidos, mais bem organizado e integrado, mais semelhante ao ideal
que escolheu para si proprio. Em outras palavras, estabelecemos por
controle externo as condigdes que predizemos, sendo seguidas por controle
interno pelo individuo, em busca de objetivos internamente escolhidos.

Nessa perspectiva, fica claro que Rogers ope-se ao Behaviorismo,
no seu préprio entendimento, por escolher valorizar o homem como auto-realizador
do seu devir; por valorizar a criatividade; por reduzir 20 minimo o poder de controle.
Rogers manifesta preocupagio com o desenvolvimento futuro da ciéncia: sua diregio,
no campo da Psicologia, precisaria ser proximamente revista, para evitar que o poder
de controle caia em mios inabeis.

Todavia, na verdade, o que Skinner pretende nio corresponde ao
que Rogers chama de desumanizagao do homem. Skinner e o Behaviorismo Radical
pretendem, de fato, uma desomunculizagio, ou seja, tejeita-se definitivamente a figura
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do homem interior enquanto protétipo das explicagdes causais envolvendo sentimentos,
estados da mente e processos ou estruturas mentais. Optam, Skinner e os behavioristas
radicais, pelas alternativas da hist6ria genética e, principalmente, da histéria ambiental.
Rejeitam a convicgdo da Psicologia da ferveira forpa (de Rogers e Maslow), que ao
tentar explicitar o comportamento, acabaria por ressuscitar a idéia de homen interno.

Skinner deplora a critica de Matson (1 971) que acusa o Behaviorismo
de autoritarismo, quando informa:

.. as criticas remontam a época de Pavlov e Watson, mas essas visdes
estdo cingiienta anos atras. Os behavioristas que eu conheco (e os
professores MacCorquodale e Day estio entre eles) sio pessoas gentis,
preocupadas com os problemas do mundo atual, preocupadas com o
colocar os métodos cientificos a servico de resolver nossos problemas e
preocupadas com o mau uso do poder derivado das descobertas do
Behaviorismo. E como eles colocam, o Behaviorismo é uma forma de
humanismo ... (Skinner, 1972, p.18)

Na sua visao particular, Skinner esclarece ainda que é possivel definir
como humanista quem, por causa do ambiente a que tem sido exposto, esti de
algum modo preocupado com o futuro da humanidade.

Outra drea na qual o Behaviorismo é criticado e, até por isso, acaba
sendo considerado uma abordagem que negligencia parte fundamental das acoes
humanas, ¢é a drea que trata da questio da criatividade. O percurso da critica mostra
uma desconfianga significativa acerca da competéncia do Behaviotismo para trabalhar
com essa questdo. A critica, resumidamente, tem considerado que o Behaviorismo
ndo ¢é capaz de explicar as realizagbes criativas em nenhuma drea (arte, misica,
literatura, ciéncia, educagio etc.) ¢, de outra parte, a aplicagio dos pressupostos
behavioristas, especialmente na cotrente skinneriana, nio permite o desenvolvimento
da criatividade; ao contrario, a Analise Aplicada do Comportamento levaria o
educando a repetigio reprodutivista do que lhe é passado pelo professor, ao invés de
permitir e incentivar a criagdo e a inventividade no processo de aprendizagem.

Skinner diz que as contingéncias de reforgo também se assemelham
as contingéncias de sobrevivéncia na produgio de coisas novas. Diz que a palavra-
chave no titulo de Darwin era origem e que a selegio natural explicava a origem de
milhes de espécies diferentes que povoam a supetficie da terra, sem recorrer a uma
mente criadora. Skinner faz referéncia a dois conceitos caros para os criticos e que
s30 ponto comum nas diversas outras restricoes ao Behaviorismo, ou seja: energia
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criadora e mente criadora, ambos como forma de alguma forga difusa ou alguma
estrutura ndo palpavel, o que ele, naturalmente, considera como proposigoes
lingiiisticas nao aceitaveis. Afirma (1968) que os psicélogos cognitivistas tendem a
confinar-se 2 estrutura dos pensamentos expressos em vez de ao proptio pensar e
que as varidveis com que o pensamento enquanto esfrufura esta ligado nio podem
freqiientemente ser manipuladas. Skinner (1972, p. 381) assegura que o
comportamento ctiativo pode, como tantos outros, ser ensinado:

... aprender com as técnicas dos demais € algo que ndo interfere com o
descobrimento de técnicas proprias. Pelo contrario, o artista que tem
adquirido toda uma variedade de técnicas, herdadas de seus predecessores,
encontra-se em situagio Gtima para realizar auténticos descobrimentos
originais. E é mais provavel que seja original se se procurar ensina-lo a ser
original.

A tentativa de produzir um artista criador pode parecer contraditoria.
Como pode o comportamento ser original e criador tendo sido ‘produzido’?
A produgio pressupoe alguma forma de controle externo, porém a
criatividade, tomada literalmente, nega tal controle. Essa é a razio que
explica por que tendemos a associd-la com uma vida interior. Arthur
Koestler adota essa postura em seu livro The Aet of Creation. Para Koestler,
uma andlise comportamental da criatividade nio somente ¢ impossivel,
senio ridicula, posto que nio pode surgir a originalidade partindo de um
sistema ‘mecanicista’. Uma mente criadora ndo explica nada, embora para
os criticos devesse estar em atividade na hora da criagio. E como o pedido
de um milagre: solicita-se que a mente faga o que nio sabe fazer o corpo.
Porém, devemos explicar como o faz a mente e, se aceitamos tal missio,
descobrimos que simplesmente colocamos nosso problema original em
termos muito mais complicados.

A novidade ou a originalidade podem produzir-se dentro de um sistema
totalmente determinista. Um esquema arquetipico conveniente € a teoria
da evolugdo. As formas vivas da terra mostram uma variedade que esta
muito acima da variedade das obras de arte. A diversidade se atribuia tempos
atras a divagagdes de uma mente criadora, porém Darwin propos outra
explicacio. A palavra ‘origem’ em _A Origerr das E spécies é importante, posto
que o livro é essencialmente um estudo da originalidade. A multiplicagio
e a multiplicidade de formas vivas é explicada pela mutagio e pela selegio
natural, sem recorrer a um projeto prévio. No comportamento do artista
que produz obras originais existem elementos que podem comparar-se a

1550,
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Skinner entende, portanto, que o ensinar a pensar, como ensinar o
caminho para a aquisigio de novas habilidades, sejam elas chamadas de iativas ou
nao, demanda programas de contingéncia que podem ser sistematicamente
estabelecidos através de uma tecnologia comportamental. A criagio desses tipos de
programa ¢, provavelmente, o que mostraram factivel Holland e#al. (1976), que citam,
entre outros, programas que tornaram possivel ensinar, através da instrugio
programada, criangas a escreverem poesia com reconhecida criatividade.

Em acréscimo, uma revisio critica dos estudos behavioristas acerca
da criatividade ¢ feita por Winston & Baker (1985), que mostram o resultado de
treze anos de estudos experimentais sobre o assunto: mesmo indicando progressos
imensurdveis, atentam para a permaneéncia de problemas na definigio comportamental
de criatividade e a necessidade de um aprimoramento na analise do processo criativo;
referem-se, entretanto, a empreendimentos bem sucedidos como os de Campbell &
Willis (1978), realizados em situagido natural. Além do artigo j4 mencionado acima,
Skinner manifestou-se especificamente sobre o tema em outra oportunidade (1970).

Ficam claros dois tipos distintos de critica com relagio a questdo da
criatividade. O primeiro, de que o Behaviorismo nio seria competente para construir
0 comportamento criativo, o que fica respondido pelas observagoes anteriores, ou
seja, hd inimeros exemplos nos quais o desenvolvimento de comportamentos
socialmente reconhecidos como eriatives fez parte de programas de contingéncia. O
segundo, de que a utiliza¢io de procedimentos behavioristas na situagio de ensino
mecanizatiam a aprendizagem e impediriam o surgimento natural dessa aprendizagem
de forma arativa. Essa questio, igualmente importante e também de cunho filoséfico-
metodoldgico, precisa ser melhor cuidada. Ocorre que para o behaviorista a criagio
decorre da transformagio das informagées (ou coisas, ou fatos etc.) pré-existentes,
em eventos até entdo desconhecidos para o individuo ou para a sociedade mais
ampla. Ou seja, criar ndo implicaria fager surgir do nada alguma coisa nova, mas em
transformar eventos pré-existentes em eventos até entio nio familiares, sendo esse
recombeciments do novo proporcionado pelo contexto social a volta do erzador (na verdade,
uma maneira, embora aparentemente pragmatica, de se falar numa espécie de usos
nao usuais). Essa forma de raciocinio, embora menos romantica e aparentando-se
utilitarista, nio desmerece em nada o valor da criatividade. Ao contririo, a0 preocupar-
se em explica-la funcionalmente, ressalta as diferengas individuais (decorrentes da
historia filogenética e ontogenética) e mostra que alguns serdao mais criativos que
outros, no sentido de que sao mais capazes de realizar transformagées reconheciveis
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pela sociedade do que outros.

Dada essa concepgio de criatividade, a questdo de o Behaviorismo
supostamente tolhé-la, em sala de aula, durante o processo de aprendizagem, torna-
se um problema relacionado com a diretividade do ensino (no sentido rogeriano). Ou
seja, se se tem o professor exigindo do educando um direcionamento exclusivo em
torno de determinados objetivos educacionais, sem que se assegure ao aluno fazer
incursoes extraprogramaticas, tolhe-se mesmo a criatividade e, por conseguinte,
impede-se a construgio do conhecimento. O mesmo ocorte (e € freqiiente) nas situagdes
onde alguns professores exigem que o aluno decor o contetido, ao invés de aprender

a lidar com ele, compreendendo-o.

Ocorre que em nenhum momento o Behaviorismo recomenda
procedimentos do género. Ao contririo, é perfeitamente possivel assegurar que o
aluno possa ter o desenvolvimento de sua aprendizagem determinado por
contingéncias naturais ao invés de artificiais. Ainda assim, ha que fazer a ressalva de
que a questio nio se contrapde a qualquer pressuposto behaviorista (o Behaviorismo
Radical #do contém postulados ou corolarios que pretendam inibir a criatividade).
Trata-se, quando eventualmente ocorrer qualquer programagio de ensino que impega
o aluno de construir seu conhecimento ou criar, de um problema de competéncia do
profissional que estivet envolvido na elaboragio de tal projeto/plano/programa. O
que é um risco para qualquer abordagem, de modo que tolher a criatividade nio
parece ser um privilégio do behaviorista, mas um risco a que estd sujeito qualquer
profissional.

Mais uma vez, no sentido acima, o Behaviorismo Radical nio leva,
intrinsecamente, na sua formulacio, uma tendéncia desumanizante, embora seja possivel
(como o é em outras correntes) que seu uso sofra desvios nao recomendaveis. A
questio, nesse interim, permanece muito mais na formagio profissional do que da
reformulagio de principios basicos da linha teérica.

O Behaviorismo tem sido também criticado, indiscriminadamente,
port nio levar em conta motivos, emogdes, instintos, dons inatos e, principalmente,
por desdenhar sentimentos (Ishaq, 1992), além de valores morais. Por certo, cada
uma das palavras-conceito ai citadas precisaria de um trabalho especial, na linha da
etimologia, para a compreensido melhor de seu significado, antes que se pudesse
incursionar por qualquer outra consideracio. Sio conceitos que estio espalhados
pela literatura psicoldgica e que mantém significados diferentes conforme sejam
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utilizados em contextos particulares ¢ por autores distintos. Todavia, para os
propositos desta anilise, e apesar do alerta para possiveis confusdes, nio se pretende
aprofundar essa discussio, até em fungio de que se tomario os termos no seu sentido
mais coloquial, como em geral sio utilizados pela critica.

Tem constituido grande obsticulo para o Behaviorismo a existéncia
e a exigéncia de que sejam absorvidos por essa abordagem o que se convencionou
chamar de fermos disposicionais, que indicam alguma diregio a agiio determinada por
alguma intencionalidade ou propésito. Skinner tem sido fortemente criticado por
negar claramente a utilidade desses conceitos disposicionais dentro de uma ciéncia
do comportamento (o assunto, aqui, nio deve confundit-se com a idéia de operagdes
estabelecedoras, um arranjo contextual que altera a probabilidade de ocorréncia de
determinados comportamentos).

A questio mencionada, que esta explicita em obras diversas de
Skinner (1953, 1969, 1971b, 1974), leva os criticos a repidios como os de Pritchard
(1976) ou de Scribner (1972/1973) e o principal problema parece ser o de que os
behavioristas e seus criticos aparentam estar sempre falando a partir de referenciais
completamente diferentes. Skinner, por sua parte, tenta explicar (1974) que nio se
trata de negar a existéncia de comportamentos (encobettos ou abertos) que reflitam
sentimentos ou emogdes, mas a negagio refere-se a explicagao de ambos como
resultantes de determinagio através de eventos internos ou de alguma estrutura mental
ou também de utiliza-los como mecanismos explicativos de outros comportamentos
sem lhes atribuir o estofo material (fisico) necessario. Entre outras coisas, diz Skinner

(1974, p. 188):

E dificil compreender por que se diz tio fregiientemente que o
Behaviorismo negligenciaria a dotagio inata. A observagio descuidada de
Watson, de que poderia tomar qualquer recém-nascido saudavel e
transforma-lo em médico, advogado, artista, comerciante, como também
em mendigo ou ladrio, dificilmente poderia responder por isso, ja que o
proprio Watson repetidamente se referia a ‘hereditariedade e ao
equipamento de habitos’ das pessoas. Uns poucos behavioristas,
particularmente J. R. Kantor, minimizaram, se € que ni3o negaram, uma
contribuigdo genética, e em seu entusiasmo por aquilo que poderia ser
feito através do ambiente, outros agiram sem duivida como se a dotagio
genética nio tivesse importdncia; poucos, porém, afirmaram que o
comportamento € ‘ilimitadamente maleavel’.

A Etologia e a Psicologia experimental -forma geral- corroboram a
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fala de Skinner sobre a importancia da heranca genética (embora permanegam
divergéncias quanto a forma dessa influéncia), com estudos diversos mostrando a
importancia da bagagem genética. Gould & Matler (1986), por exemplo, assumem
que “usualmente vistos como diametralmente incompativeis, aprendizagem e instinto
sa0 parceiros: o processo de aprendizagem, em criaturas de todos os niveis de
complexidade mental, é freqiientemente iniciado ¢ controlado instintivamente”.
Skinner admite a influéncia genética, mas nio a ptioriza como outros autores. Isso
incomodou muitos criticos. Herrnstein (1977) procurou saida inusitada, porém
sistematicamente rejeitada para a questio da heranga genética. Ele acaba isolando
inapropriadamente afirmagGes de Skinner, como se este igualasse conceitos tais como
comportamento adjuntivo, repertdrio filogénico e comportamento inato para dizer que nenhum
dd conta das suas preocupacées, que envolveriam uma terceira categoria de
comportamentos, aduzida ao operante e ao respondente, que seria uma instancia de
auto-reforcamento, com status de impulso proprio de cada espécie e responsivel
pela explicagio de muitas agdes. Autores behavioristas diversos deploram afirmagées
de tal género, pela confusio conceitual envolvida.

O que o Behaviorismo Radical nega, portanto, nio sio os
sentimentos, emogdes ou influéncia genética. Aquilo com que Skinner e seguidores
nao concordam ¢ com a utilizagio de sentimentos e emocdes como fontes causais
ou explicativas do comportamento, bem como com a influéncia genética como tnica
ou prioritiria determinante do modo de comportar-se. Ele procura, em diversos
textos, incluir nas preocupagdes da Anilise do Comportamento a necessidade de
pesquisas com as diversas questées arroladas neste subtitulo, mas faz questio de
rejeitar sua condicio causal. Como em Saence and human behavior (1953, p. 97), quanto
as emogoes:

Se o problema da emogio for concebido apenas como questio de
estados interiores, nao ¢ provivel que se consiga progressos em tecnologia
pritica. Nio é de qualquer auxilio, na solugio de um problema pritico,
dizer-se que algum aspecto do comportamento do homem se deve a
frustragio ou a ansiedade; precisamos também saber como a frustracio
ou a ansiedade foram induzidas e como podem ser alteradas. No final, nos
encontramos lidando com dois eventos -0 comportamento emocional e
as condigbes manipuliveis das quais esse comportamento ¢é fungio- que
constituem o objeto proprio do estudo da emogio... Nio se confunda a
emogao como um ‘estado’ hipotético, com o comportamento observado
durante uma emogio; nio se confunda com a fome nada além do comer.
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O homem encolerizado, como o homem faminto, mostra uma tendéncia a
agir de certa maneira. Pode nunca chegar a agir daquela maneira, mas, nio
obstante, podemos lidar com a probabilidade de que o fara,

De qualquer maneira, resta evidentemente muito ao Behaviorismo
Radical ainda por fazer no campo das emogdes, dos sentimentos, dos motivos, da
criatividade. Nio existem muitos programas de pesquisa sistematizados nessas areas.
Poucos sio os estudos publicados em periédicos especializados em arte, por exemplo,
que tenham caracteristicas de anilise comportamental. Nessa diregao, o Behaviorismo
Radical ¢ incipiente e realmente -ndo no sentido tedrico, mas no de escassa produgio
de pesquisa em certas dreas, em contrapartida a extensa produgdo em outras- nio da
conta da explicacio de grande parte do comportamento, apesar dos esforgos
conjeturais de Skinner. O que ndo se encara como demérito algum, de vez que os
esquemas conceituais apresentados indicam auspiciosa chance de explicagdo desses

temas.

3.4. Ao negligenciar a dignidade e o livre-arbitrio, o Bebaviorismo Radical seria uma ameaga aos
ideais libertdrios.

Particularmente pelo tipo de redagio que deu ao seu Beyond freedom
and dignity (1971b), para o portugués vertido como O muto da liberdade (1972), ao tratar
das nog6es fundamentais de liberdade e dignidade humanas, Skinner recebeu criticas
indmeras, provenientes nio s6 da midia como também de profissionais da area de
Psicologia, Filosofia e Ciéncias Sociais. Skinner também faz sua critica a0 que
denominou de tradicional “literatura da liberdade e da dignidade” pela
conceptualizagio ndo-objetiva desses dois ideais extremamente caros a humanidade.
Importa recuperar parte de suas afirmagdes para avaliar o modo com que encara
essas questdes. Para tanto, supde-se justificada a transcricio de longa citagdo (1971b):

A importincia dessa literatura dificilmente pode ser questionada. Sem
ajuda ou orientagio, as pessoas se submetem a condigbes aversivas de
uma forma sem diivida surpreendente. Isto ¢ verdadeiro até mesmo quando
tais condigdes fazem parte do ambiente natural. Darwin observou, por
exemplo, que habitantes da Terra do Fogo pareciam nio fazer qualquer
esforgo para se proteger do frio; usavam pouquissimas roupas, até mesmo
nas intempéries. E um dos fatos mais surpreendentes na luta pela liberdade
de um controle intencional é a freqiiente constatagdo da omissdo. Muitos
se submeteram, durante séculos, as mais evidentes formas de controle
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quer religioso, quer estatal ou econdémico, lutando pela liberdade apenas
esporadicamente, se € que o fizeram. A literatura da liberdade tem
contribuido significativamente para a eliminagio de muitas praticas
aversivas no governo, na religiio, na educacio, na vida familiar ¢ na
produgio de bens. No entanto, as contribuigoes dessa espécie nem sempre
sdo descritas nesses termos. Pode-se dizer que algumas teorias tradicionais
conceitualmente definiram a liberdade pela auséncia de controle aversivo,
mas a énfase recai na maneira pela qual esta condigio se faz sentir. Ja de
outras teorias tradicionais, poderiamos dizer que conceituaram a liberdade
como condigio onde o individuo se comporta sem controles aversivos,
mas o que se enfatiza nesse ponto de vista é um estado de espanto associado
ao fato de se fazer o que se quer. Segundo John Stuart Mill, ‘a liberdade
consiste em fazer o que se deseja’. A literatura da liberdade tem sido
importante na modificagdo das priticas ... mas, apesar disso, nio definiu
sua missdo como sendo a mudanga de estado de espirito e sentimentos.

A liberdade ¢, por assim dizer, uma ‘propriedade’. Alguém escapa ou
destréi o poder de um agente de controle com o intuito de se sentir livre;
e uma vez que o consiga e possa fazer o que deseja, nenhuma agao além
dessa ¢ recomendada ou prescrita pela literatura da liberdade, salvo uma

vigilincia eterna para que o controle nio volte a se instalar. (p.28-9)

O problema é libertar os homens, nio do controle, mas de certos tipos
de controle, e s6 poderi ser solucionado se nossa andlise puder considerar
todas as conseqiiéncias em jogo. Refletir sobre o sentimento do povo em
relagio ao controle, antes ou depois da atuacio da literatura da liberdade
sobre cle, ndo conduz a discussGes lteis. Nio fosse pela injustificada
generalizagio de que todo controle é ruim, poderiamos lidar com o
ambiente social como lidamos com o nio-social. Embora a tecnologia
tenha libertado o homem de certos aspectos aversivos do controle, nio o
libertou do ambiente. Aceitamos o fato de que dependemos do mundo
que nos cerca, e simplesmente modificamos a natureza da dependéncia.
Do mesmo modo, para tornar o ambiente social tio livre quanto possivel
de estimulos aversivos, nao precisamos destruir esse ambiente ou fugir
dele; precisamos remodeli-lo.

A luta do homem pela liberdade nio se deve ao desejo de ser livre,
mas hd certos processos caracteristicos de comportamento do organismo,
cuja conseqiiéncia principal ¢ evitar ou fugir dos chamados aspectos
aversivos do ambiente. As tecnologias fisicas e biolégicas tém estado
interessadas principalmente nos estimulos aversivos naturais; a luta pela
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liberdade esta preocupada com estimulos intencionalmente fornecidos por
outros individuos. A literatura da liberdade tem identificado esses individuos
¢ tem sugerido meios de fugir deles, ou de enfraquecer seu poder. Tem
tido éxito na redugdo dos estimulos aversivos empregados no controle
internacional, mas errou ao definir a liberdade em termos dos estados de
espirito ou sentimentos. Por isso, nio tem sido capaz de lidar eficazmente
com técnicas de controle que nio provoquem a fuga ou a revolta, mas, no
entanto, produzem conseqiiéncias aversivas. Tem sido forcada a rotular
todo controle como errado e a deturpar muitas das vantagens extraidas do
ambiente social. Esta despreparada para o passo seguinte, que nio serd o
de libertar os homens do controle, mas, sim, analisar e modificar os diversos
tipos de controle a que se encontram submetidos. (p.35-6)

Com relagio a questio da dignidade, afirma Skinner (1971b):

Qualquer evidéncia de que o comportamento de uma pessoa pode ser
atribuido a circunstancias externas, parece ameagar sua dignidade ou valor.
Nossa tendéncia é nio valorizar alguém por suas realizagées que, na
verdade, se devem a forgas sobre as quais nio tem controle. Toleramos,
em parte, algumas evidéncias nesse sentido, ao aceitarmos sem alarde alguns
indicios de que o homem nio ¢ livre. Ninguém se inquieta quando
importantes detalhes de obras de arte ou literatura, carreiras politicas e
descobertas cientificas sio atribuidos a ‘influéncias exercidas na vida dos
artistas, escritores, estadistas e cientistas, respectivamente’. Como, porém,
aanilise do comportamento traz outros indicios, as realiza¢des pelas quais
se € valorizado quase que anulam-se e tanto a evidéncia quanto o
conhecimento que a produziu passam a ser questionados.

A liberdade ¢ um problema referente as conseqiiéncias aversivas do
comportamento, mas a dignidade diz respeito ao reforgamento positivo.
Quando alguém se comporta de um determinado modo, que consideramos
reforgador, aumentamos a probabilidade de que venha a agir novamente
assim, através de elogios ou de aprovagio... A recompensa e a aprovagio
sdo geralmente reforgadores porque se alguém elogia uma pessoa ou aprova
um ato seu, tende a reforgi-la de outras formas também. O reforgo pode
ser a redugdo de uma ameaga, 20 MesMO (eMpo em que aprovar uma
resolugio muitas vezes se resume simplesmente em deixar de se lhe opor.

E possivel que haja uma tendéncia natural para reforgarmos aqueles
que nos reforgam, assim como parece haver uma inclinagio para atacarmos
qucm nos ataca; mas €sSs¢e comportamcnto é gcrado por muitas
contingéncias sociais. Elogiamos os que trabalham em nosso beneficio,
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porque somos reforgados por continuarem a fazé-lo. Quando damos valor
a alguém por alguma coisa, associamos uma conseqiéncia refor¢adora
adicional. Elogiar uma pessoa por ganhar um jogo ¢é enfatizar que a vitoria
dependeu de algo que ela fez, e assim a vitoria se torna mais reforgada

ainda. (p.37-8)

Pode parecer nao haver ganhos compensadores, quando a dignidade
ou o valor sao descaracterizados por uma analise cientifica fundamental,
ndo se considerando as aplicagées tecnolégicas. E inerente ao progresso
cientifico que as fungoes do homem auténomo sejam assumidas uma a
uma, 4 medida que o papel do ambiente vai sendo melhor compreendido.
Uma concepgio cientifica parece degradante, porque nada resta
eventualmente para o mérito do homem auténomo. E quanto a admiragio
no sentido de deslumbramento, o comportamento que admiramos ¢ o
que ndo somos capazes de explicar ainda. A ciéncia naturalmente busca
uma explicagio mais ampla desse comportamento, seu objetivo é a
elucidagao do mistério. Os defensores da dignidade protestario; ao fazé-
lo, contudo, estardo adiando uma realizagio pela qual, tradicionalmente
falando, receberam os maiores reconhecimentos e pela qual seriamos

admirados.

Reconhecemos a dignidade ou o valor de alguém quando o valorizamos
pelo que fez. O grau dessa valorizagio é inversamente proporcional a
evidéncia das causas do seu comportamento. Se ndo sabemos por que
uma pessoa age de determinado modo, atribuimos entio o comportamento
a propria pessoa. Tentamos obter maior reconhecimento de n6s mesmos,
ocultando as razdes de certos comportamentos ou alegando razdes menos
poderosas para agirmos. Evitamos passar por cima dos méritos alheios,
controlando as pessoas sutilmente. Admiramos as pessoas até onde nio
somos capazes de explicar o que fazem, e entio a palavra ‘admirar’ significa
‘maravilhar-se com’. O que podemos chamar de literatura da dignidade
diz respeito a preservagio do mérito alheio. Pode-se opor aos progressos
da tecnologia, inclusive de uma tecnologia do comportamento, pois tais
progressos destroem as possibilidades de ser admirado e de uma anilise
fundamental por oferecer uma explicagio alternativa ao comportamento
do qual o proprio individuo anteriormente se vangloriou. Portanto, a
literatura se coloca no caminho de uma realizagio humana mais ampla. (p.

46-7)

E oportuno interromper a citagio, neste ponto, para que fique facil
a compreensdo das razSes fundamentais pelas quais Skinner produziu tanta rejeicio
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quando tratou das questdes da liberdade e da dignidade. Seu raciocinio caminha por
uma anilise de desmerecimento da literatura a respeito e desigua na conclusio de
que tal literatura chega mesmo a impedir uma realizagao humana mais ampla.
Desnecessirias explicagbes maiores para se identificar que toda a midia e toda a
ciéncia, que sempre estiveram as voltas com questes tio imensamente caras como
liberdade e dignidade humanas, se revoltem e passem a publicar recensées criticas,
réplicas e artigos diversos. Ndo sem razio, j4 que mesmo que Skinner estivesse
tecnicamente correto em sua analise, ndo o estaria politicamente, uma vez que embora
tal literatura possa nao levar objetivamente a efetivas conquistas no sentido da
mudanga ou eliminagao do controle social autoritario, ela manteve como sua finalidade
bisica, durante toda a existéncia da humanidade, a tentativa de encontrar os caminhos
do bem comum. De modo que jamais deveria ser esse o adversario de Skinner.

Do ponto de vista técnico, Skinner questiona a literatura da liberdade
no sentido de que esta tentaria abolir o controle e, para ele, nio hi como elimina-lo
de vez. Ele faz parte e ¢ inerente as relagdes interpessoais. Ressaltando uma vez
mais, do ponto de vista da filosofia behaviorista radical (com seu preliminar
determinismo), o comportamento (tanto em grupo quanto individualmente), esta
inevitavelmente sujeito ao controle, entendido este como toda sorte de influéncia que
receba e exerga sobre o ambiente em geral, mas particularmente sobre o ambiente
social. Para Skinner, portanto, o controle é inevitdvel. A afirmagio choca, porém o
que cle estd querendo afirmar é que o controle nio deve ser identificado, como
geralmente ¢ feito pelo leigo, com o controle aversivo. Algum controle, no sentido
da multideterminagio, inevitavelmente existe. O que ele propde ¢ a substituigio do
controle por controle sempre positivo, como ja se explicitou em outro lugar deste
trabalho. Dito mais pormenorizadamente, o que Skinner pretende é um planejamento
cultural onde a sociedade, organizada, eleja quais serio as formas em termos de
regras, normas, acordos, leis, que manterio controladas as condutas humanas.

E nesse ponto que emperram, para os criticos, 0s seus conceitos e
os de Skinner acerca da liberdade. Entra ai a questio do livre-arbitrio, nio admitido
por Skinner como sendo algo inerente ao ser humano, mas uma questdo unicamente
de arranjo de contingéncias. Assegura ele que, nesse sentido, maior ou menor liberdade
dependem de um arranjo melhor ou pior elaborado de contingéncias.

No momento em que declara que o controle é inevitavel, Skinner

estd (supostamente, diga-se) se colocando em oposigio frontal 4 sua critica, que por
tradicdo nega o controle e entende que este € abominavel, ja que tolhe as liberdades
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individuais. Nesse sentido, entende a critica que Skinner e seu Behaviorismo Radical
sdo defensores do controle social. O caso, entretanto, é que o intuito de Skinner é
mostrar que o controle inevitavelmente existe e que suas formas precisam ser alteradas,
através do rearranjo de contingéncias sociais, representadas pelas condutas individuais
e das institui¢des (governo, religido, educagio etc.).

Discussao semelhante, mas em menor grau, se presentifica na analise
skinneriana da dignidade. Diz Skinner que o fato de que se pense numa ciéncia do
comportamento em que se torna possivel a identificagio das contingéncias que
determinam as condutas que se consideram dignas, simplesmente retira ou reduz
muito o mérito de quem executa tal agdo (digna). Ou seja, quando se desconhece, ou
quando se vive sob condigbes em que nio ha interesse em conhecer as reais razdes
pelas quais uma pessoa foi levada a praticar uma agdo digna (ou qualquer outra
aprovivel: benevolente, altruista etc.) acaba-se por atribuir todo o mérito a qualidades
internas, intrinsecas, a caracteres idiossincraticos da pessoa. No caso de uma ciéncia
do comportamento, a compreensao das contingéncias se faria de tal modo que muito
da meritocracia cairia por terra. O que, no entender da critica, retiraria muito da
qualidade humana do ser humano, ou seja, a conduta se encaminharia para uma insossa
compreensio mecanicista. Retomando Skinner (1971b, p. 57-8):

Ha uma tendéncia corrente de substituir controle por responsabilidade,
e provavelmente o controle nio é visto como uma propriedade do homem
auténomo, pois explicitamente se refere a condigdes externas. A afirmativa
de que 56 ‘um homem livre pode ser responsavel por sua conduta’ contém
dois significados, dependendo de em que estamos interessados: se na
liberdade ou se na responsabilidade. Se queremos dizer que as pessoas sio
responsiveis, nada devemos fazer para infringir sua liberdade, pois se nio
forem livres para agir nio poderio ser consideradas responsiveis. Se
queremos dizer que sio livres, devemos consideri-las responsiveis por
seu comportamento, mantendo as contingéncias, pois se agissem do mesmo
modo em contingéncias ndo punitivas, ficaria claro que nio seriam livres.

E prossegue Skinner (1971b, p. 63):

Até certo ponto, as literaturas da liberdade e da dignidade contribuiram
para a atenuagio lenta e irregular dos aspectos aversivos do ambiente
humano, incluindo os aspectos empregados no controle intencional. Mas
a tarefa foi reformulada de tal forma que, hoje, nio podem aceitar o fato
de que todo o controle ¢ exercido pelo ambiente e que o caminho a ser

delineado ¢ o estabelecimento de melhores ambientes ao invés de
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melhores homens, [grifo nosso] (p.63)

Nesse trecho, fica evidente o entusiasmo desmedido de Skinner
com a possibilidade de que sua ciéncia do comportamento seja capaz de servir, tao
imediatamente, como o instrumento ideal para que se rearranjem as contingéncias
que abririam o caminho em diregio i liberdade. Fica evidente, também, que sua
discrepincia mais aguda esti em apontar o rearranjo de contingéncias como fator
crucial na direio de mudar 0 homem. Ou seja, para que se consiga mudar o homem
€ necessario, paradoxalmente, mudar as condicées sob as quais ele proprio vive,
movido pelas atuais circunstancias desfavoriveis. Afirma Skinner (1971b, p- 95-6):

O melhor governo é aquele que menos governa, ou seja, quando tem
a disposigdo outras formas de controle. Na medida em que o governo é
definido através do seu poder de punir, a literatura da liberdade tem sido
itil a0 promover a transferéncia para outros métodos, mas em nenhum
outro sentido tem libertado as pessoas do controle governamental.
Economia livre nio significa auséncia de controle econdmico, pois
nenhuma economia sera livre enquanto os produtos e o dinheiro
permanecerem como reforgadores. Quando nos recusamos a estabelecer
qualquer controle sobre salarios, pregos, usos de recursos naturais, com o
objetivo de nio interferir na iniciativa privada, deixamos o individuo sob o
controle de contingéncias econdmicas nao planejadas. Também, ndo existe
escola ‘livre’. Se o professor nio ensina, os alunos somente aprenderio se
contingéncias menos explicitas, mas ainda assim eficazes, prevalecerem.
O terapeuta nio diretivo pode libertar seu paciente de certas contingéncias
prejudiciais de vida, mas o paciente ‘encontrari sua préopria solugio’
somente se contingéncias éticas, governamentais, religiosas, educacionais,
ou de qualquer outra ordem o induzirem a fazé-lo (p. 75). Uma pessoa nio
age pelo bem ao préximo ou por causa de um sentimento de posse, ou se
recusa a fazé-lo por causa de um sentimento de alienagio. Seu
comportameito depende do controle exercido pelo ambiente social. (p.

85)

(Assim) a luta pela liberdade e dignidade tem sido entendida muito
mais como uma defesa do homem auténomo do que propriamente como
uma revisio das contingéncias de reforgamento sob as quais as pessoas
vivem. Uma tecnologia do comportamento sera 1til no sentido de reduzir
de forma satisfatéria as conseqiiéncias aversivas do comportamento,
proximas ou retardadas, e de ampliar as possibilidades de realizagio do
que o ser humaro é capaz, nias os defensores da liberdade se opSem ao

seu emprego. A oposigic pode suscitar algumas questdes que dizem
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respeito a ‘valores’.

A quem cabe decidir o que é bom para 0 homem? Como uma tecnologia
mais eficaz sera empregada? Por quem e com que objetivo? Estas sio, na
realidade, questées referentes a reforgos. Durante o curso da evolugio,
para algumas espécies algumas coisas se tornaram ‘boas’ e podem ser usadas
para induzir as pessoas a agirem ‘pelo bem dos outros’. Quando usadas
em excesso, podem ser desafiadas e o individuo pode se voltar para coisas
boas apenas para si. O desafio pode ser respondido através da intensificagao
das contingéncias que geram o comportamento em diregdo ao bem alheio,
ou salientando os beneficios individuais negligenciados anteriormente, tais
como os conhecidos por seguranga, ordem, saude, riqueza e sabedoria.
Possivelmente de forma indireta, outras pessoas trardo o individuo sob o
controle de algumas conseqiiéncias remotas de seu comportamento ¢ o
bem do outro, entio, resultard no bem do préprio individuo.

Quando discute Walden two, Andery (1990) retoma a questio da
substituicio do controle aversivo por reforgamento positivo, a partir de Skinner
(1977¢). Para a autora, Skinner entende que a chave da questio do planejamento
cultural estaria na formacgao de uma cultura em que seus membros mantenham fortes
relagdes interpessoais “garantindo assim um controle maior por contingéncias de
reforgamento do que por regras mediadas por instituigbes sociais” (Andery, 1990).
Na literatura critica, todavia, freqiientemente encontram-se severas criticas a utopia
skinneriana Walden two, por vezes advindas, no entender de Rakos (1992), de mal-
entendidos de dois tipos: o primeiro, que vé o behaviorismo radical concebendo o
homem como um autémato apenas possuidor de reflexos, cuja criatividade a
tecnologia comportamental procuraria tolher em favor de uma conformidade ao
ambiente; o segundo, derivado de uma falha dos behavioristas em mostrar aos demais
estudiosos sua apreciagio da complexidade das relagées sociais ¢ do comportamento
humano, em funcio de suas asser¢oes dogmaticas e extremadas. Para Rakos, os
behavioristas estio apenas comegando a transitar dos fenomenos simples para os
complexos. Nesse sentido, assevera que Walden two é obra que precisa ser entendida
como mais uma utopia, acrescentando que nio deve ser entendida como um modelo
definitivo de proposta de vida em comunidade. Para ele, essa ndo deve ser entendida
como a grande contribui¢io de Skinner: “...de uma s6 pessoa nio se pode esperar
uma utopia realizavel, a solugao para os problemas educacionais, a descoberta do
caminho para a paz e harmonia no mundo, ou a eliminagio da pobreza...” (Rakos,
1992). O legado de Skinner, diz Rakos (1992, p. 1505), ¢ “...muito mais valioso que
suas proprias solugbes...” (referindo-se de novo ao livro) ...ele nos ensinou um
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caminho frutifero ¢ luminoso para analisar o comportamento dentro do seu
contexto”. Na pritica, inimeras aplicagdes da ciéncia do comportamento estio
sendo implementadas, muitas sob ressalvas que ja se comentou neste livro. Quanto
a0 delineamento cultural, muito ha que ser feito. No estilo Walden two, por exemplo,
apenas uma comunidade experimental, no mundo inteiro, sobrevive até hoje: trata-
se de Los Horcones, localizada em Hermosillo, Estado de Sonora, no México, fundada
em outubro de 1973 por um grupo de sete pessoas interessadas na prevencio e
solugio de problemas sociais mediante uma sociedade alternativa baseada na
cooperagio, igualdade, ndo-violéncia, compartilhamento e respeito ecoldgico. Tais
ideais sio manifestados pelos préprios membros da comunidade, que conduzem
experimentos sociais, publicam artigos cientificos e mantém um s na internet (http:/
/www.indices.com.mx/horcones) em que se pode saber detalhes sobre como vivem
seus membros quanto a educagdo pessoal e de seus filhos, relagdes interpessoais,
codigo de contingéncias comunitétias, sistema econdmico, distribuicio igualitaria de
bens, sistema de admissio de membros, trabalho, sistema de governo (personocracia),
busca da auto-suficiéncia, caracteristicas da familia comunitaria, saide, religido e
muitos outros aspectos (Los Horcones, 1997).

As mudangas necessirias na pratica social para a construcio de uma
nova cultura sio muitas, naturalmente. Na perspectiva de Skinner, torna-se
imprescindivel um rearranjo de contingéncias sociais. Dito de outro modo (coloquial),
uma mudanca nas regras do _jogo ¢ indispensavel. Para muitos essa mudanga deve
comegar com o ensino de novos valores morais e éticos, a pattir da escola, o que
corresponde ao projeto de preparagio para a cidadania. Na perspectiva de
Goldiamond (1968), a reconstru¢do da idéia de direitos e deveres, através
possivelmente da reorganizacio das contingéncias sociais, pode ser um caminho.
Que deve levar em conta as criticas de Mills (1982), acerca dos conceitos do que é
bom ou positive ou mau ou negative na perspectiva skinneriana,

A questao da dignidade e da liberdade, que faz com que, para os
criticos, Skinner pareca a esses conceitos uma séria ameaga, recebeu tratamento
semelhante em diversos autores (Betlyne, 1972; Platt, 1972; Gianotti, 1974; Audi,
1976; Begelman, 1978; McGray, 1984; Garrett, 1985; Segal, 1987). Seria impraticavel,
a0 mesmo tempo em que nao constitui objetivo especifico deste trabalho, a anilise
particularizada do tema aqui colocado. Pretende-se, portanto, ter uma idéia panoramica
do contexto e do perfil amplo da critica, de modo que uma visio geral da mesma
possa contribuir para uma reavaliagio de tendéncias.
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Nio ¢é demais, todavia, reafirmar que a densidade da critica,

especialmente no item da liberdade e da dignidade, sempre foi muito grande. Quando
a literatura é escrita por ndo cientistas, mas pela “equipe de redagio” (sigff ) dos
jornais e revistas, em geral ha uma linguagem mais sensacionalista, porque o periodico
dirige-se ao grande piblico e o objetivo ¢ a venda de exemplares. Num desses artigos
(1971, p. 5), lé-se:
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A mais grave ameaga de Skinner é o seu autoritarismo, na visio dos
seus criticos. Eles rejeitam a idéia de que o homem nio pode mais se dar
a0 luxo da liberdade, e acreditam no fato de que ele nio se pode dar mais
ao luxo do oposto. Diz Herbert C. Kelman, psicélogo social de Harvard:
‘para aqueles de nés que sustentamos o encarecimento da liberdade de
escolha do homem, como um valor fundamental, qualquer manipulagio
do comportamento, independente da ‘boa intengdo’ da causa que essa
manipulagio possa ter, essa sempre seri ma proposta’.

Para Kelman, a “ambigiiidade ética’ da manipulagio comportamental é
a mesma, quer a limitagio na escolha venha ‘através da punicao ou
recompensa, ou mesmo através de um arranjo tio perfeito na sociedade,
que as pessoas ndo possam mais escolher’. Rollo May, psiquiatra
existencialista, acredita que Skinner ¢ um ditador totalitario, sem sabé-lo
plenamente. ‘Nunca encontrei nenhum lugar para o rebelde no sistema de
Skinner’, diz ele, ‘entretanto a capacidade de rebelido esta na esséncia de
uma sociedade construtiva’. Richard Rubenstein, professor de religiao na
Florida State University, pergunta-se o que poderia acontecer aos possiveis
rebeldes que surgissem na sociedade de Skinner: ‘suponha que algum futuro
controlador diga a grupos dissidentes: ‘comportem-se, malditos!”. O que
impediria o controlador de empregar a sua propria decisio final?”.

Skinner é cético com respeito 2 democracia. Observando que a
sociedade ja estd usando tais meios ineficazes de controle comportamental,
como persuasio e educagio convencional, ele insiste que os homens de
boa vontade devem adotar técnicas mais eficazes, usando-as para ‘bons
propositos’. Em sua sociedade planificada, diz ele, o controle seria
equilibrado pelo contracontrole, provavelmente fazendo ‘do controlador
um membro do grupo que ele controla’. Isso ajudaria a assegurar que a
punigdo nunca seria aplicada, mantém Skinner, ressaltando ‘que foi o uso
do controle aversivo que destruiu Hitler: o sistema nazista tinha construido
em si mesmo a sua prépria destruigio. Quando se controla desse modo as
pessoas estdo prontas a reagir’.
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Afora os exageros do senso comum, depreende-se da critica que o
Behaviorismo Radical de Skinner precisa dedicar especial atengdo a tarefa de
desenvolver tecnologias a serem colocadas  disposigio da maiotia marginalizada da
populagdo, no sentido de ajudi-la a se instrumentalizar para a conquista de maior
equilibrio social. Ou seja, apenas analisar tecnicamente o fato de que os controles
s30 inevitaveis ndo assegura a colocagio, no lugar desses controles existentes, de
formas alternativas que sejam favordveis 4 maioria.

Nessa diregao, é preciso lembrar que o trabalho a ser desenvolvido
nao € apenas técnico, o que pode ser suprido por pesquisas de alternativas de
contracontrole a serem utilizadas numa psicologia comunitiria verdadeiramente
engajada. E necessirio, ainda, que se continue procedendo 2 especulagio teorica,
mecanismo suscitador de alternativas, com as quais 0 Behaviorismo possa mostrar
que, de fato, pode nio ficar ao lado do poder dominante, mas que pode ter um
projeto para estar ao alcance da pessoa comum em busca de sua verdadeira cidadania.

Nesse sentido, uma das coisas mais importantes a que o
Behaviorismo Radical deve dar atencio é a difusio dos conhecimentos acerca das
relagbes funcionais entre o compotrtamento e eventos do meio e sobre como esse
controle pode ser (e é) construido socialmente. Nessa dire¢io, compartilha-se com
Omote (1995, p. 7)% em que “o conhecimento (ou a ‘transparéncia’) acerca dos
mecanismos de controle social ¢, seguramente, um instrumental fundamental para
as populagGes eventualmente submetidas ao controle totalitario...”

4 Outras criticas e temas polémicos

Nio sem risco de que sejam tratados superficialmente em funcio
do espago disponivel, mencionam-se, a seguir, alguns outros temas criticos.

4.1 Algumas dimensies da divergéncia Freud x Skinner.

De modo oposto a Freud, Skinner privilegia, no Behaviorismo
Radical, a influéncia do mundo exterior sobre o comportamento, embora, como ja
se frisou, admita a significativa importancia das condi¢Ges corporais internas. Por
essa preferéncia por um interacionismo organismo-ambiente que se reflete numa

2 Correspondéncia pessoal (Marilia, 1995).
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concepgio probabilistica quanto a freqiiéncia de ocorréncia do comportamento,
Skinner tem sido criticado veementemente. Tal se dd na direcio de sua recusa a
acreditar em algo como a existéncia de estruturas internas da personalidade. Sua
concepgio em relagdo ao que chama de “mundo interior da emogio e da motivagio”
a vista da andlise freudiana, ¢ dada em About Behaviorism (1974, p. 134-5):

256

(Os mecanismos de defesa) tém sido definidos como ‘as reagées de
personalidade por meio das quais um individuo tenta satisfazer suas
necessidades emocionais; por exemplo, harmonizar esforgos conflitantes:
reduzir sentimentos de ansiedade ou de culpa oriundos de desejos,
pensamentos ¢ emogdes que nio sao aceitiveis’. Conceituagoes alternativas
podem ser deduzidas das contingéncias responséveis pelo comportamento
do qual se inferem os dinamismos. Considerarei trés exemplos, usando
defini¢oes do Third International Dictionary, de Webster.

Repressdo: “‘Um processo ou mecanismo de defesa do ego pelo qual
desejos e impulsos incapazes de ser satisfeitos sio mantidos fora da
consciéncia ou tornados inacessiveis aela’. Em vez de ‘desejos ou impulsos’
leia-se ‘probabilidade de comportamento’; em vez de ‘incapazes de ser
satisfeitos’, leia-se ‘extintos ou punidos’ e em vez de ‘mantidos fora da
consciéncia ou tornados inacessiveis a ela’, leia-se ‘nao observado
introspectivamente’ ... Temos entio o seguinte; o comportamento que ¢é
punido torna-se aversivo e ao nio adoti-lo ou nio ‘vé-lo’ uma pessoa
evita estimulagao aversiva condicionada. Ha sentimentos associados a isso,
mas os fatos siao explicados pelas contingéncias. A palavra ‘repressio’ faz
parte de uma complexa metifora que da um cariter dindmico ao efeito da
punigao. Quando os sentimentos nio podem ser expressos, diz-se que a
pressio aumenta até ocorrer uma explosio. Um jornal afirma que ‘o que
assusta em pessoas caladas como Bremer, Sirhan e Oswald é que deve
haver milhGes como eles nos Estados Unidos, guardando a miva dentro
de si até -por falta da vilvula de seguranca que a maioria dos individuos
possui - explodirem’. Mas o que acuntece quando uma pessoa ‘guarda a
raiva dentro de si’ € o que € ‘valvula de seguranga’ por via da qual muitas
pessoas descarregam a pressdo emocional? As respostas hio de ser
encontradas nas condigdes em que o comportamento se torna muito forte

porque nio pode ser emitido.

Muitas vezes temos consciéncia de uma forte tendéncia a fazer ou
dizer alguma coisa, embora nos falte ocasido para tal; podemos estar
‘arrebentando de boas noticias’, mas nio temos a quem conta-las. Mais
freqiicntemente, todavia, nio respondemos porque fomos punidos;
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‘reprimimos nossa raiva’ porque fomos castigados ao ‘expressa-la’. Se ocorre
subitamente algo assim como uma explosio, é porque a situacio se
modificou. Encontramos alguém com quem falar e entio liberamos um
‘fluxo constante de palavras’ ou nosso comportamento se torna mais forte
do que os comportamentos incompativeis que o deslocaram anteriormente.
Se uma explosdo tem conseqiiéncias indesejaveis para outrem, podem-se
tomar medidas apropriadas para eviti-la. A ‘pressio pode ser reduzida
criando um ambiente no qual o comportamento seja liviemente emitido’
ou entio ‘os impulsos possam ser canalizados para escoadouros mais titeis’.
‘Armas de brinquedo’, diz um psiquiatra, ‘permitem que as criancas
resolvam scus conflitos e liberem algumas de suas necessidades agressivas’.
Em vez disso, deveriamos dizer que elas permitem as criancas
comportarem-se agressivamente de formas impunes.

Skinner prossegue em sua analise com os conceitos de conversio e
sublimagao, na mesma linha em que fez com repressao. Nio é dificil visualizar sua
tendéncia a substituir toda forma de controle ou determinacio interna do
comportamento (através da dinamica das estruturas internas e da libido freudianas)
por condig6es onde se encontram arranjados eventos antecedentes ¢ conseqiientes
do comportamento. Por essa tendéncia Skinner tem sido criticado, no sentido de
que abandona o mundo interior, de certo modo relegando o homem a uma condigio
desumanizante. Formulag6es comportamentais dos pressupostos freudianos foram
analisadas por Chandra (1976) e Messer & Winokur (1980), com mais riqueza de
pormenores.

4.2 Behaviorismo e pressupostos neuroldgicos sob suspeigao.

Aronson (1976), entre outros autores, coloca em duvida o que
caracteriza como um certo descaso do Behaviorismo Radical para com os dados da
fisiologia dos organismos. A énfase de tal tipo de critica é a de que ao fazer a ponte
entre comportamento ¢ ambiente, Skinner negligencia todo o processo biolégico
interno. Outras defesas sio na diregao do tradicional conceito de arco reflexo, segundo
o qual possuimos vias aferentes, centros nervosos e vias eferentes mediando essa
relagdo comportamento-ambiente. Acusa-se Skinner de abandonar essa estrutura e
de tentar explicar o comportamento sem sua existéncia, com evidente
supersimplificagdo, Afirma Skinner (1974, p. 23):
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Uma pequena parte do universo esti contida dentro da pele de cada
um de nés. Nio hé razio de ela dever ter uma condigio fisica especial por
estar situada dentro desses limites, e eventualmente haveremos de ter uma
descrigio completa dele, descrigio que nos sera fornecida pela anatomia e
pela fisiologia. Todavia, no momento, nio dispomos de uma descrigio
satisfatoria e por isso parece ser mais importante que entremos em contato
com ela de outras maneiras. Nds a sentimos e, num certo sentido, a
observamos e seria loucura negligenciar tal fonte de informagio s6 por
ser a propria pessoa a tnica capaz de estabelecer contato com seu mundo
interior. Nio obstante, nosso comportamento, ao estabelecer esse contato,

precisa ser examinado.

Respondemos a0 nosso préprio corpo com trés sistemas nervosos,
dois dos quais estdo particularmente relacionados com tragos internos. O
chamado sistema interoceptivo transmite a estimulagao de 6rgaos como a
bexiga e o aparelho digestivo, as glindulas e seus canais, e os vasos
sangiiincos. E de fundamental importincia para a economia interna do
organismo. O chamado sistema proprioceptivo transmite a estimulagio
dos misculos, articulagdes e tendées do esqueleto e de outros drgaos
envolvidos na manutengdo da postura e na execugio dos movimentos.
Usamos o verbo ‘sentir’ para descrever nosso contato com esses dois tipos
de estimulagio. Um terceiro sistema nervoso, o exteroceptivo, esta
basicamente envolvido no ver, ouvir, degustar, cheirar e sentir as coisas do
mundo que nos cerca, mas desempenha também papel importante na
observagio de nosso préprio corpo.

Com efeito, o desinteresse skinneriano para com a complexidade
do sistema neuroldgico subjacente ao comportamento tem soado como uma negativa
a respeito da propria existéncia de um estofo dessa ordem. Nio € o caso. Tal impressdo
¢ decorrente do fato de que o Behaviorismo Radical tem focalizado prioritariamente
as interagbes comportamento-ambiente, sem entender possivel, com a biotecnologia
vigente, compreender as exatas fungdes dos mecanismos interiores de processamento
dessas interagGes. Dai 4 metafora da caixa prefa é apenas um passo. Com essa postuta
¢ que Skinner tem sido acusado de tratar com um organismo vazio, como se isso
fosse possivel. Como ja se disse em outros momentos deste trabalho, o lugar das
variaveis organismicas, bioldgicas, neurologicas, internas, estd certamente reservado
no que considera de mais importante o Behaviorismo Radical, sob abrigo da questio
dos eventos privados. Entretanto, deixa a exploragdo de uma parte disso (o estofo
estrutural e funcional biologico) ao encargo e a sorte do desenvolvimento futuro
dessa biotecnologia. Por certo, a Genética, a Informatica, a Ciéncia da Computagio,
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a Inteligéncia Artificial, a Neurologia ¢ muitos outros campos tém progredido de tal
forma que o vaticinio de Skinner, de que o futuro mostrara cada vez melhor o que
esta sob a pele, estd se cumprindo gradativa e rapidamente, sempre mantida a
convicgao de que o estofo de que se compdem comportamento e cérebro sio os
mesmos, ambos representantes do monismo fisicalista.

Contudo, as criticas de Aronson (1976) devem ser consideradas
como tendo reflexos importantes em pelo menos uma outra diregdo: o Behaviorismo
Radical ndo pode permanecer eternamente a espera de que um completo e final
desenvolvimento da drea neurofisiolégica se consolide. Deve, hoje, retomar um espago
de pesquisa na direcio de uma infegragdo tedrica com outras areas. O conhecimento
nio se da apenas sob o rétulo do veiculo teérico que cada profissional escolhe:
debater sua qualidade e seus fundamentos é uma virtude, mas dar de ombros ao que
outros produzem, em fungio de ndo responderem ao mesmo nome e sobrenome
do que particularmente batizamos de «éncia constitui, no limite, preconceito e
presungio injustificados.

4.3. As relagoes entre Behaviorismo e Etologia.

Duvidas recaem sobre a generalidade dos procedimentos de
condicionamento animal utilizados por Skinner durante suas pesquisas. Seus ex-
discipulos, os Breland, utilizaram sua metodologia para realizar o treinamento de
muitos animais, em geral com finalidades comerciais (especialmente na drea da
publicidade). Todavia, as observacées feitas pelos Breland, no decurso do
adestramento de muitas espécies de animais, levaram-nos a se afastarem dos pontos
de vista skinnerianos sobre o condicionamento operante. Breland & Breland (1961),
num famoso artigo (The misbehavior of organisms), assinalaram diversos incidentes de
fracasso no ensino dos comportamentos operantes a algumas espécies animais,
suspeitando que a continuidade filogenética proposta por Skinner pudesse estar sob
risco. Por exemplo (conforme Marx & Hillix, 1976, p. 402):

Os guaxinins, porcos, macacos de cheiro e outros animais mostraram,
freqientemente, ter dificuldade em soltar uma ficha que estavam
aprendendo a inserir num distribuidor de comida, do mesmo modo que
os humanos inserem moedas em miquinas. Os Breland acreditam que os
comportamentos mais primitivos, relacionados com alimento, foram
ativados em cnsaios anteriores e que esses comportamentos mais primitivos
interferem no desempenho da resposta operante.
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Breland & Breland (1961, p. 684) descreveram essa tendéncia, que

chamaram de “inclinagio instintiva’

O principio geral parece ser que, quando um animal tem fortes condutas
instintivas na 4rea da resposta condicionada, o organismo -depois de uma
operagio continua- tenderd para a conduta instintiva, em detrimento do
comportamento condicionado e até com retardamento ou exclusio do

reforgo.

Os Breland, formados na tradicio ambientalista skinneriana,

transformaram-se em psicélogos que foram, mais tarde, responsaveis por uma certa
reviravolta de alguns behavioristas no sentido do nativismo, iniciada pelos etologistas
¢ ainda mantida em alguns grupos de profissionais da Psicologia americana.

Quanto a continuidade entre espécies e o fracasso na

experimentagio, resta replicagdo sistematica para se saber as verdadeiras razoes para

o insucesso dos experimentos dos Breland:

1)
2
3)

4)

ou ha realmente discrepancias significativas entre espécies;
ou existiram falhas de procedimentos na programagao das pesquisas;

ou se exigiram respostas a serem condicionadas impréprias para a espécie
(exemplo pelo absurdo, nio se pode ensinar, por mais reforgo que se lhe dé, um
rato a voar);

e/ou alguma espécie de impulso na manutengio de respostas basicas de
sobrevivéncia existem. Criticas similares sdo apresentadas em artigo posterior
(Bailey & Bailey, 1980), que retoma o velho argumento da contrapreparagio,
segundo o qual algumas caracteristicas filogenéticas se sobressaem em
determinadas condigdes, acarretando uma espécie de resisténcia ao
condicionamento: se isso se confirmasse em larga escala -e admitido o principio
da continuidade interespécies- estaria ai configurada a retomada da questio do
livre-arbitrio. Reiterando, no caso das demais espécies, a contrapreparagio dar-
se-ia pela sobreposicio do instinto as contingéncias, ao passo que no homem tal
resultado se daria pela capacidade de recusar-se aos efeitos do condicionamento.
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4.4 Behaviorismo e espiritualidade: consideragoes sobre alguns apontamentos da critica.

Enquanto ciéncia, a Anilise Experimental do Comportamento
compatibiliza-se com a corrente filoséfica do Behaviorismo Radical. Isto posto, fica
reiterada a idéia de que tal ciéncia lida, exclusivamente, com o estofo fisico e, portanto,
absolutamente materialista do fenémeno que estuda, ou seja, o comportamento dos
organismos. Nesse sentido, ja se frisou aqui que o Behaviotismo Radical pode ser
considerado como uma espécie de monismo fisicalista, em oposigio a qualquer outra
forma de conceber os caracteres, acoes e consciéncia humanas que se empenhe na
defesa de um dualismo cartesiano.

Hayes (1984b) percorre um caminho que nio ¢ o de preocupar-se
com a defesa da existéncia ou nio de dois estofos, um material e outro imaterial. O
que esse autor pretende ¢ a compreensdo cada vez maior das razdes que motivam as
pessoas a ficarem apegadas a idéia dualista. Nesse sentido, sugere a necessidade de
estudos acurados dos comportamentos supersticiosos, das crengas, das expectativas
pos-vida e das normas sociais e religiosas adotadas, na medida em que tal tipo de
andlise deve permitir melhor compreensio das razdes pelas quais as contingéncias
desse género tém tdo forte poder de controle sobre o comportamento.

Na verdade, o Behaviorismo Radical, ao assumir uma posicio
cfetivamente monista, aparenta exigir de seus seguidores, em termos de convic¢oes
pessoais (crengas religiosas, por exemplo), um certo adestramento a suposicio de que,
finda a materialidade, estara finda a histéria pessoal do individuo. De certo modo,
no entanto, os behavioristas tém tentado, por vezes sem sucesso (no que sio atacados
como incoerentes), separar o que se convenciona chamar de mundo da ciéncia do
mundo das crengas pessoais associadas a religiosidade, até pela impossibilidade fisica
da realizagio de um experimento definitivo que confirme ou falseie a idéia da existéncia
de outra dimensio, pés-vida. Esse campo, embora repleto de imensa densidade de
discusses desde a existéncia e origem do proprio homem, permanece completamente
sem solugdo. Por outro lado, alguns autores tém tentado associar as convicgdes
pessoais dos behavioristas (na idéia de controle e determinagio cientifica, por
exemplo) com a sua vida pessoal particular (exemplo comum: os behavioristas sio
insensiveis, os bebavioristas ndo tém senfimentos, os bebavioristas sdo autoritdrios, reaclondrios,
aleus, incapazges de valorizar a criatividade, a arte efe.). O que, evidentemente, ¢ idéia das
mais ingénuas e primarias, até porque transfete para a vida particular supostas criticas
atribuiveis (?) 2 concepgio tedrica (e aqui ja esclarecidas nas se¢Ges correspondentes).
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Este ¢, contudo, um fascinante campo aberto para a reflexio: em
que ponto se distanciam e se separam (se € que o fazem) a ciéncia e a fé? Quanto de
dogma existe no que se convenciona chamar de ciéncia? Quanto de cientifico existe
nas concepgoes religiosas acerca da origem do universo? Quanto fundamentadas
estao as diversas historias da Hist6ria que sustentam a atual civilizagao?

Nio sido questdes, por 6bvio, que possam ser respondidas por
qualquer drea cientifica isolada. Nem por qualquer facgio religiosa. Nem por qualquer
trabalho introdutério, como o presente. Mas ¢é neste exato ponto que se imbricam
os interesses de tantos quantos pretendam ampliar conhecimento, seja fatual, seja
dogmatico. Nio serd qualquer das psicologias que, isoladamente, sem o auxilio da
Fisica, da Quimica, da Histdria, da Antropologia, poderi dar conta da explicagio de
todas as dimensGes do homem. Nesse sentido, também o Behaviorismo Radical
permanecera absolutamente incompleto: nio se pode imaginar factivel qualquer
completa Psicologia do homem, mas apenas de partes deste. Espera-se que a
Psicologia, portanto, se ocupe cada vez mais de aspectos humanos verdadeiramente
significativos.

4.5 Andlise ligico-formal dos conceitos tedricos: o Behaviorismo é falso?

Como ja se mencionou, variada sorte de tentativas com vistas a
uma desqualificagdo das teses behavioristas tem sido empreendida. Uma das mais
inusitadas foi a proposta por Nelson (1969), que sustenta, em artigo escrito sob a
égide da légica formal e nas mais conhecidas regras do processo dedutivo, que o
Behaviorismo ¢, simplesmente, falso. Ou seja, as teses do Behaviorismo, adotadas as
premissas por ele escolhidas, implicam evidente forma de falseamento dos
pressupostos dessa abordagem tedrica.

A premissa fundamental adotada e os argumentos gerais vinculam-
se a trés tipos de proposigdes na ordem seguinte: 1) os animais sio autématos; 2)
comportamentos de autdmatos sio comportamentos de animais; 3) a linguagem
que satisfaz aos requisitos behavioristas é inadequada para descrever o
comportamento dos autématos. Naturalmente, o artigo se preocupa em definir o
conceito de autdmato na perspectiva das maquinas de Turing, precursor da era
computacional e da inteligéncia artificial.

Seguem-se, no artigo, as seqiiéncias légicas de raciocinio dedutivo,
restando saber, quanto as proposi¢Ses iniciais de que parte o autor: sio efetivamente
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razodveis e podem ser admitidas como representativas do que propde o
Behaviorismo? E possivel, nesse caso, que a anilise formal se sobreponha
integralmente a0 conteldo substantivo?

4.6 Behaviorismo e situacionismo.

O Behaviorismo em geral e a ciéncia do comportamento que aplica
seus pressupostos, em particular, tém sido acusados por centrar-se especificamente,
quando de suas anilises, na situacio que esta sendo estudada, mais do que no ptéprio
sujeito. Em outros termos, a modificacdo de comportamento, por exemplo, revelar-
se-fa centrada na situagao onde o comportamento ocotte e nio na pessoa do cliente
com seus valotes morais, sensacdes, emogoes e sentimentos intrinsecos.

Desde Bowers (1973), o situacionismo vem sendo condenado por
permitir uma compreensiao do comportamento humano que se circunscreve as
condigbes de um determinado momento apenas parcial e que tem baixo grau de
generalidade. Ou seja, centrar-se nas condigbes ambientais, para a critica, faz o
behaviorista esguecer-se do proprio homem e suas condigdes particulares enquanto
objeto de estudo (que € sujeito) da ciéncia do comportamento.

A critica, evidentemente, € absolutamente vaga, até porque nio ha
como conceber-se o estudo do comportamento guaz comportamento, ou seja, sempre
o comportamento estara ocorrendo em dado momento, sob determinadas
circunstancias, numa espécie de interagio organismo-ambiente indissociavel. Vista
desse modo a agio do organismo, nio ha, sequer, como falar-se em situacionismo,
mesmo porque sempre que se analisa o comportamento, tal andlise torna necessiria
referéncia ao ambiente e sempre que se analisam as contingéncias ambientais, faz-se
necessaria referéncia a0 comportamento que opera sobre o ambiente ou sob a sua

influéncia.

Assim, o interacionismo refletido na compreensio skinneriana
representa uma visdo que de ha muito superou a preocupagio com a possibilidade
de que, ao olhar o ambiente, o profissional se esquega do que primariamente pretendia
ver, o organismo. Por certo, o Behaviorismo Radical precisa, isto sim, aperfeicoar
esse o/bar. Sua atengdo para com a necessidade de ampliagdo do contexto enfocado,

por exemplo, € questio crucial.
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4.7 As relagoes (im)possiveis entre Behaviorismo e Fenomenologia.

Diferengas basicas ja foram apontadas em outro momento neste
trabalho, entre o Behaviorismo Metodologico e o Behaviorismo Radical. A
fundamental entre essas diferengas é a restri¢io rasante que o Behaviorismo
Metodolégico faz em relagio aos eventos que nio sejam publicamente observaveis.
Brody & Oppenheim (1966), trabalhando com o conceito de Behaviorismo
Metodolégico, para o qual “a experiéncia privada ndo ¢ admissivel enquanto dado,
mas apenas seus sintomas publicamente observiveis”, apontam uma situagao de
tensdo tedrica entre a abordagem behaviorista e a fenomenologica. Ou seja, as relagoes
de aproximagio entre ambas as abordagens tornam-se impraticaveis, dada a convicgao
diferente de cada qual quanto 2o objeto de estudo. Uma, o Behaviorismo
Metodolégico, rejeita o conteido da consciéncia e outra o aceita enquanto dado
fundamental revelador da dinamica das agoes humanas.

Brody & Oppenheim (1966) conceituam também a Fenomenologia
no sentido similar a interpretagio de MacLeod, ou seja, existiria uma Psicologia
puramente fenomenoldgica, que privilegiaria a experiéncia imediata como dado bisico
na abordagem e que, ao contririo do Behaviorismo Metodoldgico, se valeria da
introspecgio e dos relatos pessoais em geral para analisar a dindmica das relagoes

humanas.

Todavia, se essa aproximagdo ¢ impraticavel, uma outra foi
considerada factivel e envolve nio o Behaviorismo Metodologico, mas o Behaviorismo
Radical, no que se tenta encontrar saidas para as diferengas metodoldgicas apontadas
por Brody & Oppenheim (1967). Trata-se da proposta de Day (1969b), que no seu
Radical Behaviorism in reconciliation with Phenomenology mostra o Behaviorismo Radical
como uma linha psicolégica que admite o estudo dos eventos privados e que,
principalmente por essa razdo, admite a existéncia e a qualificacdo, para uma analise
cientifica, dos dados da experiéncia pessoal e interna. A questio ¢é igualmente analisada
por Greaves (1972), Giorgi (1975) e Dooley (1982), com o levantamento de
convergéncias e divergéncias entre as duas teorias. Essa ¢ uma questio absolutamente
indefinida e cujos estudos se alastram na literatura das duas tendéncias.

O mote basico é o de que, quando se estuda o comportamento na
perspectiva behaviorista se esta fundamentalmente preocupado com o fendmeno em si,
mais que em qualquer estrutura subjacente e num passado remoto como agente
causal. A preocupagio fenomenista seria compartilhada pelo behaviorista radical,
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nessa diregdo, com seus colegas fenomendlogos. Contudo, muita discrepancia,
inclusive metodoldgica, se da entre as duas vertentes, desde que Hussetl, pelo lado
da Fenomenologia e Watson, pelo lado do Behaviorismo, corporificaram dois tipos
de acesso as agOes humanas. A aproximacao/distanciamento entre as duas linhas
teve discussio fortemente impulsionada a partir do simpésio Bebaviorism and
Phenomenology: conplementary bases for modern Psychology, que entre outros expoentes incluiu
a participagio de Rogers e Skinner e que teve os didlogos editados em 190 paginas
do livro de T.W. Wann (1964).

4.8 As relagoes entre Bebaviorismo e Humanismo: aproximagao e distanciamento.

A focalizagio predominantemente objetiva do Behaviorismo Radical
sobre eventos concretos, na sua perspectiva objetivo-fisicalista, tem produzido reagoes
diversas. Entre elas, uma corrente que reivindica a mudanga do foco da anilise do

fazer para o ser. E nesse sentido que os que se autodenominam de humanistas tém
escrito em relagio ao Behaviorismo. Um exemplo particular é o de Shoben Junior
(1965, p. 212), que assim se expressa:

A grande oportunidade da Psicologia nio esti em descartar o grande
desenvolvimento dos aparatos metodologicos, mas em utiliza-los numa
visao humanista, de modo que a questao passe a ser a descoberta das ‘leis
do homem’, ao invés de as ‘leis das coisas’. O que essa transformagio mais
profundamente requer é uma revisio do foco de anilise das fontes de
problemas. Ao invés de tentar uma estrutura de ciéncia tendo como modelo
a Fisica, o foco deve derivar da experiéncia direta - do ‘ew’, das relages
interpessoais, da sociedade, da educagio, da arte, da ciéncia, da religido,
etc. Se esse € o estofo de que os poemas sio feitos, essa é também a base
de que o exame da experiéncia humana deve ser feita, a luz da histéria e
no contexto de valores explicitos. Espera-se que a Psicologia diga mais
respeito a0 conhecimento humano do que sirva aos objetivos de uma
ciéncia formal, devendo os resultados da observagio empirica a
compreensio da condi¢do humana.

A idéia que permeia tal argumento é a mesma ja encontrada em
outras ireas da critica, isto é, rejeita-se o que é mais primario e caro ao Behaviorismo:
a colocagio do comportamento humano como objeto de estudo de uma ciéncia
natural. A velha questio da Psicologia como aénda natural ou aénda socal (ou humana)
encontra-se af de forma renitente. A posicdo do Behaviorismo Radical ji € velha

265



Behaviorismo radical: critica e metacritica

conhecida e a da sua oposigio também, de modo que outro angulo deduzido dessa
polémica é o que argiii ser ou nao o Behaviorismo uma forma de Humanismo. Ja se

viu, por outros criticos, que alguns sugerem uma caracteristica desumanizante a0
Behaviorismo, 20 que refutam os behavioristas. Retomando Skinner (1971a, p. 35):

(1972, p. 18):
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Uma ciéncia do comportamento ndo ... desumaniza o homem; ela o
desomunculiza. Ela rejeita explanagdes do comportamento humano em
termos de sentimentos, estados da mente e processos mentais e procura
alternativas nas histérias genética ¢ ambiental. Ela trata, talvez, a pessoa
como objeto, mas como um objeto extraordinariamente engenhoso e
complexo e, ao fazé-lo, tenta compreender o homem no sentido em que
outras ciéncias o fazem em relagio aos seus objetos de estudo. Uma
tecnologia do comportamento baseada em tal ciéncia ndo ¢ somente
relevante para os problemas humanos, ela é possivelmente capaz de resolvé-
los. Isto esta em forte contraste com o humanismo enquanto ‘terceira
forca’... Os behavioristas que eu conhego ... sio pessoas gentis,
freqiientemente preocupadas com os problemas que preocupam todo
mundo hoje em dia, que vém a oportunidade de usar os métodos da ciéncia
para compreender esses problemas e que estio plenamente conscientes
dos perigos do uso inadequado do poder que eles estio criando. Como
disseram MacCorquodale ¢ Day, o Behaviorismo ¢ Humanismo, nesse

sentido.

Em artigo posterior sobre o mesmo assunto, manifesta-se Skinner

Parece haver duas formas de conhecer, ou de conhecer a respeito de
alguma pessoa. Uma esta associada ao Existencialismo, 2 Fenomenologia,
ao Estruturalismo. Trata-se de conhecer o que uma pessoa ¢, ou do que ¢
feita, ou o que ela vai tornar-se. Nos tentamos conhecer outra pessoa,
nesse sentido, tal como conhecemos a nés mesmos. Nos encaramos seus
sentimentos com simpatia ou empatia. Através da intuigio nos descobrimos
suas atitudes, intuigGes e outros estados da mente. N6s nos comunicamos
com cla no sentido etimolégico de tornar idéias ou sentimentos comuns a
ambos. N6s o fazemos tanto mais efetivamente quanto melhor
estabelecemos boas relagdes interpessoais. Essa é uma forma passiva e
contemplativa de conhecimento. Se nos pretendemos predizer o que a
pessoa fard, nés assumimos que, como nds, ela se comportara de acordo
com o que ela é [grifo nosso]; seu comportamento, como o nosso, serd a
expressio dos seus sentimentos, estados da mente, intengdes, atitudes e

assim por diante.
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O outro sentido do conhecimento é uma questio do que a pessoa faz.
Nés podemos observar isso tio diretamente como qualquer outro
fendbmeno no mundo; nio é necessaria nenhuma espécie especial de
conhecimento. Nés explicamos por qué uma pessoa se comporta tal como
o faz através de suas relagbes com o ambiente, ao invés de em razio de
estados ou atividades internas. O ambiente influi na evolugio das espécies
€ n6s chamamos o resultado de histéria genética... Pela andlise dos efeitos
desse ambiente, nds nos dirigimos i predigio e ao controle do

comportamento.

Embora nio rejeite a possibilidade de que a vida interna do
organismo tem o principal papel nas a¢des de um organismo visto como um todo,
Skinner, nesse artigo, mesmo mostrando alguma sensibilidade para com as tentativas
de aproximagio tedrica das perspectivas existencialista-humanista e behaviorista,
faz questao de mostrar, como o faz no trecho recém-mencionado, algumas diferengas
metodoldgicas que assume imprescindiveis. A questao permanece irresolvida, embora
as anilises, de tempos em tempos, bem como o moadismo (e seus nefastos efeitos
sobre a Psicologia e a ciéncia em geral) freqiientemente tentem aproximagdes ou
distanciamentos entre as duas visdes. Tentativas bem elaboradas sdo as de Matson
(1971), Wollner (1975), Krasner (1978) e Jenkins (1985).

4.9 Bebaviorismo Social e Bebaviorismo Radical

O Behaviorismo tem muitas faces, como ja se frisou anteriormente.
Algumas delas, como o Behaviorismo watsoniano e o hulliano, nio sobreviveram
efetivamente na histéria da Psicologia, embora possam ter deixado suas matcas.
Nio € o caso do Behaviotismo Social de Staats, contemporineo de Skinner, que se
nao obteve o mesmo reconhecimento (e a mesma critica) do Behaviorismo Radical,
possui nas suas propostas (embora nio em sua metodologia), virtudes essenciais
que deveriam ser aproveitadas para uma analise atual do Behaviorismo.

Staats € um critico de Skinner, especialmente no que diz respeito ao
contelddo de Beyond freedoms and dignity e constitui resposta satisfatéria em alguns
aspectos, mas insatisfatéria em outros, aquela obra. O Behaviorismo Social inclui
conceitos derivados do Cognitivismo, tais como personalidade, intencionalidade e
propésito. Do ponto de vista tedrico, muitos problemas decorrem dessa perspectiva.
Todavia, na dire¢io de um pensar o Behaviorismo Radical em termos de suas metas
(uma ampla compreensao do comportamento humano), certamente a critica do
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Behaviorismo Social de Staats é valiosa.

Um trecho em que trata da questdo da personalidade ¢ representativo

da posi¢do de Staats (1980, p. 106):
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E tradicional, no Behaviorismo, ignorar o conceito de personalidade.
A personalidade ¢ considerada como uma palavra que se refere a mancira
como uma pessoa se comporta. O Behaviorismo simplesmente pressupoe
que a personalidade (leia-se comportamento) é um efeito e, como tal, deve
e pode ser explicada pela historia individual de aprendizagem. Esta
pressuposicio afasta o conceito de personalidade de qualquer consideragao.
No Behaviorismo Radical nio é considerada, sistematicamente, a
possibilidade de que a personalidade tem um papel causal sobre o que o
individuo faz, no que ele experimenta e no que ele, mais tarde, se torna.

Todavia, o fato é que muitas pessoas que tém estudado de forma sistematica
o comportamento humano estio convencidas de que toda pessoa tem
caracteristicas, uma personalidade que a auxilia no como cla determina
suas agdes, experiéncias e resultados ao longo de sua vida. A drea de medidas
psicolégicas estd fundamentada sobre a pressuposicio de que as
caracteristicas da personalidade podem ser descritas, de que a avaliagio de
tais caracteristicas oferece informagio relativa aos processos causais que
acontecem na vida do individuo. Skinner excluiu tudo que se referia a esse
nivel de pesquisa e, de fato, rejeitou que tal atividade seja importante para
a construgdo de uma ciéncia do comportamento.

Este ¢ um bom exemplo da metodologia de exclusio que tem caracterizado
essa abordagem. Mas ¢é dificil uma teoria cientifica ter sucesso quando
rejeita os fatos. E é um fato que as caracteristicas de personalidade que
sio medidas parecem ter um status causativo. Grupos de criangas podem
ser separadas, por exemplo, de acordo com seus resultados num teste de
inteligéncia. Observar-se-, entio, que o grupo de criangas que apresenta
um alto QI tera, no futuro, um desempenho melhor e executara melhor
muitas atividades que exigem aprendizagem. Como outro exemplo podem
ser usados testes de interesse semelhantes as pessoas que tiveram sucesso
numa tarefa e aquelas cujos interesses sio diferentes daquelas pessoas.
Outra vez, os testes parecem medir uma causa, porque os interesses que
foram medidos predirio o sucesso dos grupos na execugio daquela
atividade particular.

Tais fatos e o interesse na personalidade e na sua mensuragio ndo deveriam
ser antitéticos a um Behaviorismo mais complexo. A divisdo entre os dois
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campos ¢ uma conseqiiéncia dos conflitos causados pela revolugio
behaviorista, mas nio esta envolvido nenhum principio nesta divisao. A
reaproximagdo entre a teoria tradicional da aprendizagem e a teoria
tradicional da personalidade ¢ possivel quando se aceita que existem
personalidades individuais. As caracteristicas da personalidade ajudam a
determinar os comportamentos presentes e futuros do individuo.

Nio se pode deixar de notar a linha que persegue Staats: preconiza
uma retomada da velha idéia de personalidade subjacente como determinante causal
do comportamento, o que Skinner e os behavioristas radicais efetivamente
abandonaram ha tempo. Tal perspectiva confronta-se com a questio complexa de
adaptar-se, em tese, a idéia de um determinismo cientifico, mas na pratica esbarra
em sérios obsticulos, ou seja, o problema de uma determinagao interna, no sentido
de que a personalidade passa a constituir-se de caracteristicas de um estofo nio
palpivel. Mas Staats continua, a seu modo, defendendo um bebaviorismo psicoligico ou
paradigmatico e o aponta como alternativa vantajosa em relagao a0 cognitivismo para
o avango da Psicologia (Staats, 1994).

Com A. R. Almeida (tradutor do texto citado de Staats [1994, p. 98]
e seu ex-aluno), em nota do tradutor, ¢ vidvel concordar em que “com relagio a
proposta de Staats de que sua teoria seja, num futuro breve, um novo paradigma a
orientar toda a Psicologia, prefiro fazer, como os fenomenologistas husserlianos,
uma ‘suspensio de juizo’ e esperar que o posterior desdobramento do Behaviorismo
Social seja efetivo em termos experimentais ou na prépria formulagio dos seus

conceitos e novos principios”.

4.10 O papel da teoria no Behaviorismo Radical: polémica perene.

Duas respostas condicionais sdo apresentadas por Skinner a questao
da necessidade ou nio da utilizagdo de teorias. Uma é positiva, no sentido da utilizagio
de teorias representando a expressido de relagdes uniformes, com significagio
formalizada de dados em abreviado nimero de termos. Outra é negativa, se se quer
dar explicagio a qualquer fenomeno apelando a agdes ou eventos que ocorrem em
outro nivel de observagio e em outra dimensio que nio aquela em que a situagio e
o comportamento envolvidos estio em jogo.

Pela primeira vez de modo sistematico, o assunto da necessidade
das teorias foi tratado por Skinner no seu .Are theories of learning necessary? (1950).
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Conforme Carrara (1994, p. 42), nessa ocasido Skinner

... alinhava criticas severas ao fazer cientifico enquanto processo que se
valha, eminentemente, de certo género de elucubragGes tedricas. Como
quase toda a sua extensa obra, esse artigo aponta uma posi¢io polémica,
que ainda hoje permanece e se agudiza, questionando, j a partir do titulo,
a necessidade de elaboragio de teorias da aprendizagem na forma como
entdo tradicionalmente se procedia. A primeira vista, Skinner estaria, no
artigo, rejeitando a teorizagio em ciéncia, mas a leitura atenta do texto
esclarece e contextualiza a questio, mostrando com precisio o tipo de
elaboragGes tedricas que o autor rejeita. Todavia, a publicagio gerou fortes
reagées e levou mesmo muitos a fazerem generalizada referéncia a Skinner
como eminentemente atedrico ou mesmo antiteorico. Com efeito, ele
conduz seus argumentos para a rejeicio a um certo tipo de construgio
tebrica, mas é preciso rever que tipo de pressupostos teéricos estavam
sendo desaprovados no artigo... Skinner objeta a trés tipos de teorias: as
neurofisiolégicas, as mentalistas e as conceituais, que, respectivamente, ou
1) apelam 2 explicagio do comportamento com base numa concepgio
nio-empirica de funcionamento do sistema nervoso central, ou 2) fazem
referéncia a causas do comportamento localizadas na mente (para ele um
construto hipotético constantemente associado a razdes teleologicas para
o comportamento) ou, finalmente, 3) se movem num campo onde nio ha
fatos observiveis diretamente.

A questio da elaboragio de teorias e seus desdobramentos vem de
ha muito sendo discutida na Psicologia (Boring, 1953b; Dallenbach, 1953; Johnson,
1963; Hayes, 1978; Williams, 1986), porém seu espectro dentro do Behaviorismo
Radical ¢ um caso particular. Recentemente, Schlinger junior (1992) atribuiu certo
sucesso as investidas teorizantes de Skinner, analisando a drea do desenvolvimento
infantil. Compartilha com e menciona uma asser¢do de Zuriff (1986), segundo o
qual “...a teoria skinneriana consiste em conceitos que expressam relacdes funcionais
entre comportamento e variaveis ambientais...”. Acrescenta que a teoria de Skinner
dé-se sobre um panorama de estrutura tnica e fisica (monista fisicalista), porque a
Anilise do Comportamento pressupde materialismo ontolégico, segundo o qual o
mundo consiste de objetos e eventos materiais, em contrapartida, por exemplo, a
Psicologia Cognitiva, que pressuporia, além disso, a inclusio de objetos e eventos
nao-materiais. Todavia, para as finalidades presentes, a polémica que se instala é:
Skinner € tedrico, atedrico ou antitedrico? Essa é uma questio relativa, conforme se
constata, retomando Carrara (1994, p. 46-7):
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... ndo cabe caracterizar Skinner de modo absoluto (e, por extensio, a
Anilise do Comportamento) como definitivamente teérico, ateérico ou
antiteérico. E necessario contextualizar a questao, levando em conta que a
obra do autor, quase toda, se compée de um alinhavo complexo de
conjeturas ¢ dados de pesquisa que apontam para a possibilidade de uma
claboragio tedrica tanto mais consistente quanto mais seguros forem os
dados e resultados das investigagées. Por outro lado, no sentido da
conceituagio da teoria como inicialmente o fez no artigo de 1950, Skinner
€ necessariamente antiteérico, ja que o modo de pesquisar em Anilise do
Comportamento e a prépria Filosofia de ciéncia que a sustenta (o
Behaviorismo Radical) pressupéem a exclusio de apelos a quaisquer

varidveis de dimensdes estranhas a do comportamento sob andlise.

Portanto -e sob qualquer circunstincia- ha que se pensar Skinner,
no que se refere ao fato de que esteja ou nio afeto a elaboracio tedrica, de modo
apenas relativo: trata-se, previamente, de se delimitar o conceito de teoria em jogo,
para em seguida pensar em definir suas convicgdes.

4.11 As relagies entre Behaviorismo e Cognitivismo: do antagonismo explicito @ proximidade
possivel.

Se se parte do contexto brasileiro de literatura psicolégica atual, a
conclusdo preliminar ¢, naturalmente, a de que nenhuma aproximagio é possivel
entre o Behaviorismo e o Cognitivismo. De fato, acompanhando Skinner e levando
em conta exclusivamente as questdes da intencionalidade, da admissio ou nio de
propositos e a aceitagio ou nio de uma estrutura mental, essas abordagens sio

efetivamente inconciliaveis.

Em razio de tudo que ja foi exposto quanto a caracteristicas do
Behaviorismo Radical, o grande obsticulo para qualquer aproximagio dessas duas
correntes sao os conceitos mentalistas, rechagados pelo Behaviorismo desde os
tempos de Watson. Todavia, muita confusio se tem feito em torno do que constitua
um real paradigma do Behaviorismo e esse tem sido o fator essencial para que esse
distanciamento (que por vezes se constitui em lamentivel choque passional nos
meios académicos) acontega em todos os niveis de discussio.

A questio da teleologia ji foi analisada em se¢do anterior, mas nio
se dispensa retomar Skinner (1989a) quanto a esse assunto, para clarificar eventuais
diferengas (barreiras) entre as duas abordagens:
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Como a Anilise Experimental tem demonstrado, o comportamento é
modelado e mantido por suas conseqiiéncias, mas apenas pelas
conseqjiéncias que permanecem no passado. N6s fazemos o que fazemos
por causa do que aconteceu, € ndo do que acontecera. Infelizmente o que
aconteceu deixa poucos tragos observaveis e a razao pela qual fazemos o
que fazemos, bem como o quio dispostos estamos a fazer algo, estio,
conseqiientemente, muito além do alcance da introspecgio. Talvez por
isso, como veremos mais adiante, o comportamento tem sido tao
freqiientemente atribuido a um ato ou desejo iniciador, originirio ou criativo
... Muitos termos cognitivos descrevem estados corporais que aparecem
quando comportamentos fortes ndo podem ser executados porque uma
condigio necessaria estd ausente. A origem da palavra genérica para designar
estados dessa natureza é obvia: quando algo é desejado dizemos que o
queremos. Em termos de dicionério, querer é ‘sofrer o descjo de’. Sofrer
originalmente significava ‘suportar’, mas hoje quer dizer ‘padecer’, e um
querer muito intenso com certeza pode ser penoso. Fugimos disso fazendo
qualquer coisa que tenha sido reforgada por aquilo que agora estamos
desejando e que desejamos no passado.

... Acredita-se amplamente que os analistas comportamentais nio lidam
com os processos cognitivos chamados pensamentos. Em geral, usamos
pensar com referéncia a um comportamento fraco. Se nio estamos
totalmente dispostos a dizer: ‘Ele esta errado’, dizemos: ‘Penso que cle
esteja errado’. Pensar ¢, freqiientemente, uma palavra mais suave, usada
em lugar de saber; dizemos: ‘Penso que esta ¢ a maneira de fazer isto’,
quando nio estamos totalmente dispostos a dizer ‘Eu sei que esta € a
maneira’ ou ‘Esta ¢ a maneira’. Também usamos pensar quando um
comportamento mais forte nio esti disponivel. Assim, pensamos sobre
aquilo com que algo se parece quando esse algo nio estd presente para ser
visto, e pensamos em fazer alguma coisa que, no momento, nio podemos
fazer.

Porém varios processos de pensamento nada tém a ver com a distingdo
entre comportamento forte e fraco, ou entre particular ¢ piblico, aberto e
encoberto. Pensar e fazer algo torna possivel o comportamento. Um
problema ¢ a situagio que ndo evoca uma resposta efetiva; nds resolvemos
mudando a situagio até que a resposta ocorra. Telefonar para um amigo é
um problema se nio sabemos o nimero ¢ nés o resolvemos procurando o
nimero. Etimologicamente, resolver (sofe) corresponde a ‘soltar’ ou
‘libertar’, como o agticar ¢ dissolvido (dissoled) no café. E nesse sentido
que pensar é o responsvavel pelo fazer. E 0 modo como as pessoas pensam
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que determina como elas agem’, Portanto, fica clara a hegemonia da mente.
Mas, novamente, os termos que usamos comegam como referéncia ao
comportamento.

- O que hi de errado nessa reflexio nio é o que os filésofos, psicélogos,
cientistas do cérebro e cientistas da computagio encontraram ou
encontrario; o erro reside na diregio para a qual estido olhando. Nenhuma
explicagio sobre o que acontece dentro do corpo humano, por mais
completa que seja, explicard as origens do comportamento humano, O
que acontece dentro do corpo nio é um inicio [grifo nosso].

... Contingéncias verbais de reforgamento explicam o que descrevemos
que sentimos ou observamos introspectivamente. A cultura verbal que
arranja tais contingéncias nio teria evoluido se isso nio tivesse sido util.
Condigbes corporais nio sio causas do comportamento, porque sio efeitos
colaterais das causas. As respostas das pessoas a questées sobre o que
sentem ou pensam freqiientemente nos dizem algo sobre o que aconteceu
com elas ou sobre o que fizeram. Podemos entendé-las melhor e antecipar
o que fardo. As palavras que usam sio parte de uma linguagem viva que
pode ser usada sem problemas tanto por psicélogos cognitivistas como
por analistas do comportamento em suas vidas diirias. (Skinner, 1989a,

p.30-42, passim, grifos nossos)

Em contrapartida a Skinner, para os cognitivistas em geral, embora
o conhecimento seja construido respeitando-se o papel interagente do organismo em
relagdo ao seu meio, o e# iniciador e a mente teleologica desempenham um papel
fundamental. Skinner manifestou-se no sentido de que, mantidas inalteradas essas
convicgoes basicas, qualquer conciliagdo torna-se impraticavel. Isso se fez de modo
decisivo em seu artigo sob o provocante titulo de Why I am not a cognitive psychologist
(1977a) e seus argumentos se completaram em Cognitive Science and Behaviourism (1985b),
The origins of cognitive thought (1989b) e Can Psychology be a science of mind? (1990, seu
dltimo artigo, cuja redagio se completou 2 véspera de sua morte).

A trajetoria das discussoes em torno da aproximagio e do
distanciamento que envolvem Behaviorismo e Cognitivismo é motivo de intensa
divulgagdo na literatura psicolégica. Para exemplificar: Kendler (1971) amplia as
distingées entre a visdo pavloviana de primeito e segundo-sistema-de-sinais, a
piagetiana com o sensério-motor e os diversos processos de pensamento, a freudiana
sobre processos primarios e secundarios e a behaviorista sobre a anilise de casos
levando em conta o controle de contingéncias; Boneau (1974) tenta aproximar-se de

273



Behaviorismo radical: critica e metacritica

uma forma que compatibilize as duas correntes, para acomodi-las no que denomina
de Behaviorismo Cognitivo; Ledwidge (1978) incursiona pela drea aplicada da anilise
e pergunta se o que se convencionou chamar de modificagio do comportamento
cognitivo ¢ efetivamente um passo na diregio correta, uma vez que um levantamento
de estudos de casos clinicos nio mostrou, no seu estudo, nenhum progresso para a
efetividade de tal terapia; Greenspon & Lamal (1978) rejeitam a necessidade do uso
de construtos cognitivos em modificagio de comportamento, mostrando que, em
sintese, a analise das bases fisioldgicas, filos6ficas e sistematicas da modificagdo de
comportamento ¢ da Psicologia Cognitiva indica algumas diferencas significativas.
Aduzem, ainda, que as diferengas na énfase bem como na orientagio geral das duas
abordagens sugerem que as posigdes nio sio suficientemente compativeis para
justificar uma inclusdo de construtos cognitivos na modificagdo de comportamento.
Conceituar o comportamento verbal como um fenémeno ao invés de como um
epifenémeno, em conjungio com outras varidveis especificas, assegura ao modificador
de comportamento nio-cognitivo compreender o comportamento e as mudangas
comportamentais. Dé-se por esclarecido que os modificadores de comportamento
tém sido produtivos na investigagio de fontes intra-organismicas de controle
comportamental que sio compativeis com a estrutura sistemdtica da Psicologia
operante (Greenspon & Lamal, 1978, p. 350):

. assim, a combinagio de fontes ambientais e intra-organismicas
(relacionadas a construtos cognitivos) de controle do comportamento prova
ser inadequada ¢ incfetiva na compreensio do desenvolvimento,
manutengio e modificagio do comportamento, de modo que esta nio
precisa de construtos cognitivos.

Segal (1978), a0 contrario, destaca a grande importancia da utilizagao,
sendo de uma teoria, mas de uma terminologia cognitiva na compreensao do
comportamento e admite a necessidade de um ponto de unido entre as duas correntes;
Jatemko (1979, p. 552) entende que o movimento cognitivo-comportamental

...é um importante avango na ciéncia do comportamento, mas seus “flertes”
com o mentalismo sdo a razio potencial do afastamento dos profissionais
da anilise operante ... espera-se que o conhecimento mais claro das objegoes
de uma para com outra abordagem permita a consolidagdo de uma
aproximagio entre os profissionais das duas areas...

Lacey (1980) prende-se 4 especifica questio do debate cognitivo-
behaviorista entre Chomsky e Skinner e tenta mostrar que apenas o estabelecimento
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de um referencial sobre a concepgao de natureza humana de ambos pode permitir
melhor compreensio dos dois pontos de vista contrastantes; Wessells (1981, 1982)
analisa obras de Skinner entre 1953 e 1977 e critica sua posigio pelo que considera
explicagbes inadequadas das teorias cognitivas; mais tarde, Landwehr (1983) analisa
o artigo de Wessells; Pierce & Epling (1984) entendem que as duas dreas precisam
progredir muito para uma compreensio completa do comportamento, auxiliando-
se também das contribuicdes da Biologia; Shimp (1984) vé a Analise Experimental
do Comportamento como produtora de uma técnica especial (o delineamento de
sujeito tinico) que afigura-se maneira promissora de se aproximar a compreensio de
muito do comportamento, o que nio propiciaria o Cognitivismo; Schnaitter (1987)
entende que Behaviorismo e Cognitivismo nio sio a mesma coisa (intitula seu artigo:
Bebaviorism is not cognitive and Cognitivism is not bebavioral), mostrando que enquanto o
objeto do Behaviorismo consiste em estabelecer relagdes entre comportamento € o
contexto de sua ocorréncia, o objeto do Cognitivismo é estabelecer o delineamento
da maquinaria interna através da qual os organismos se comportam nesse contexto.
Para ele, “Behaviotismo e Cognitivismo sio exemplos representativos de instincias
mais inclusivas que podem ser chamadas, alternativamente, de contexitualismo e
organocentrismo” (Schnaitter, 1987); White, McCarthy & Fantino (1989) e Legrand
(1990) sao exemplos que analisam a questdo mostrando que o debate prossegue na
literatura cientifica, todavia sem qualquer solugio definitiva. E certo, por ora, que
ambas as correntes tém enormes contribuigGes a serem aproveitadas na compreensio
do comportamento humano individual e em grupo e que, até por conta das discussoes
acrimoniosas e passionais, nio se tém tornado realidade. Em artigo recente, Slocum
& Butterfield (1994) contextualizam a proximidade entre as duas correntes,
sustentando que a maior dissensio na Psicologia cientifica moderna ocorre entre
analistas comportamentais ¢ psicélogos cognitivistas, porém aduzindo que, embora
os dois grupos falem em linguagens muito diferentes, muitas similaridades emergem
quando se vai diretamente aos resultados de pesquisa e aos problemas estudados.
Concordam com os prevalecentes argumentos de Catania (1973) e de Catania et al
(1989) de que os cognitivistas tendem a responder a questSes estruturais, enquanto os
behavioristas priorizam questoes funconais, de modo que suas analises complementam
uma 3 outra ¢ -se se ignorarem mutuamente- estao fadadas a manter grande lacuna
tedrica na Psicologia.

Maiores esforgos para discussGes verdadeiramente cientificas e
profissionais sdo necessarios nessa direcio, especialmente no contexto universitirio
brasileiro, onde a formagio de grupos que se isolam em razdo unicamente de
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convicgdes tedricas é uma realidade atrasada e marcadamente negativa no panorama
da ciéncia nacional. Mais que isso, a organizagio de féruns para discussao das
divergéncias ora aludidas tem sido sempre supetficialmente efetivada. Isto significa
dizer que, muitas vezes por falta de um investimento na verticalidade da andlise,
tem-se escolhido divergir em fungio de rupturas na horizontalidade ou na linearidade
atribuidas aos fenémenos em discussio. O debate acerca das divergéncias entre
estratégias tedricas de acesso ao psicolégico, na universidade brasileira, precisa passar
por uma -por assim dizer- reforma ética e de contetdo. Tal realidade carece, em
geral, em primeiro lugar de uma ampliagio teérica sobre os temas e parimetros em
discussio, que pode ser conseguida a partir de reformulages curriculares e de agoes
efetivas na dire¢io de um aprofundamento em questdes epistemolégico-
metodoldgicas das diversas linhas, ja nos cursos de formagio das universidades. Em
segundo lugar, torna-se necessario um efetivo profissionalismo quando se discutem
divergéncias teoricas sérias. Sio completamente antiéticas - e, sobretudo,
improdutivas- as mutuas acusagoes passionais que fazem alguns articulistas e, mais
freqiientemente, alguns conferencistas quando se defendem na sua abordagem (ao
invés de argumentar para defender « abordagem). As platéias, por vezes incautas e
em formagio, especialmente quando compostas pelos primeiranistas, estio
freqiientemente sequiosas para ouvir a verdade sobre o psicoldgico: nao lhes ¢ dificil
convencer-se pelo emocional do discurso e pela sua chance de aprovagio social na
comunidade académica, ainda que os prejuizos da fragilidade teérica sobrevenham
inevitavelmente no futuro. Do exposto, supGe-se como importantes as contribuigoes
das diversas acepgdes tedricas. Nao é diferente em relagdo a Cognitivismo e
Behaviorismo: ambas precisam ser analisadas com profissionalismo para que a
Psicologia possa convalidar partes de suas descobertas enquanto valiosas 2 maioria
da populagio.

4.12. Criticas ao Behaviorisnio Radical e eventuais erros de endereco: os diferentes bebaviorismos.

Conforme ja se discutiu anteriormente, significativo percentual da
critica estd erroneamente encaminhado. Grande parte da bibliografia acerca das
deficiéncias de uma ciéncia comportamental nio tém um destinatirio certo: nio se
dirigem a qualquer forma especifica de Behaviorismo, mas a este de maneira geral.
As criticas a0 Behaviorismo, nesse caso, tendem a dirigir-se a Skinner, na medida em
que este autor ¢ hoje considerado grande lider do movimento. Todavia, em inimeras
ocasiGes, na pratica, referem-se a questoes que, absolutamente, nada tém a ver com
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as proposigoes skinnerianas.

Enfim, seria no minimo descuidado, do ponto de vista ético, supor
que Skinner fosse uma espécie de bodk expiatirio. Todavia, seria igualmente uma afronta
imaginar que Skinner nio fosse o responsavel por grande parte do peso adquirido
pela maior parte das afirmagdes e convicgdes objetivistas acerca do comportamento.

Assim, a0 mesmo tempo em que criticas dirigidas ao Behaviorismo
de Skinner (quando, na verdade, dizem respeito ao contetido das crengas de Watson)
devem ser devidamente ponderadas, as criticas generalizadas ao Behaviorismo podetio
servir como ocasido para o surgimento de alternativas novas na diregio de auxiliar
qualquer anilise teérico-pratica pretendida.

De modo especifico, € preciso reiterar o que ja se disse a respeito
das convicgdes tedricas essenciais que receberam o batismo de Behaviorismo. De
um lado, tem-se a crenca em que absolutamente nada que fuja 4 possibilidade de
identificagdo e estudo naturais e de acesso aferido por consenso, por acordo
intersubjetivo, pode ser objeto de estudo da Psicologia, sentido com o qual se
identifica, na verdade, muito mais o Behaviorismo Metodolégico. Com Matos (1997b),
pode-se ver que esta vertente behaviorista, influenciada também pelo positivismo
l6gico do Circulo de Viena, acaba abandonando os eventos privados de consideragio,
sob pretexto de que sdo convencionalmente inobserviveis: “Considerando que eu
s6 tenho acesso as informagdes que meus sentidos me trazem, o positivista l6gico
conclui que ndo posso ter informag6es sobre minha consciéncia, cuja natureza difere
da de meu corpo”. (Matos, 1997b, p. 57) Dessa suposta dupla natureza depreende-se
uma espécie de dualismo que, evidentemente, nao combina com a posigio skinneriana,
que admite e cultua o estudo dos eventos privados, apenas que compreendidos como
tendo o mesmo estofo (fisico) que qualquer outro evento.

Como ja se citou anteriormente, nio se pode falar num dnico
Behaviorismo. Como conseqiiéncia, também nio se pode enderegar qualquer critica
que nio especifique a que tipo de Behaviorismo se dirige. Com isso, o que se constata
entre professores, alunos e também na grande literatura, é um erro de destinatdrio, ou
seja, parte significativa da critica que se dirige ao Behaviorismo Radical no se refere
ao aparato teorico defendido por essa corrente. Na verdade, seria conveniente, sempre,
estudar o contexto histérico das influéncias recebidas pelas diversas variantes
behavioristas. Com Lopes Junior (p. 28).:

Neste sentido, passariamos a caracterizar estas diferentes versoes de
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‘behaviorismos’ a partir das diferentes influéncias epistemolégicas as quais
tais versdes estiveram expostas, bem como a partir da investigagio das
incidéncias destas influéncias no modo como cada versio abordou questoes
que perduram ao longo de toda a histéria e evolugdo da tradigio
behaviorista.

Isso absolutamente nao livra o Behaviorismo Radical de criticas. Ao
contrario, conforme se pode acompanhar nas segdes anteriores, boa parte ¢é
procedente e, inadvertidamente ou nio, contribui para um redelineamento necessario
do Behaviorismo Radical. Ha outras criticas, porém, em que seus autores estio vivendo
o tempo das convicgbes de Watson, Boring, Stevens, Hull e Tolman (sem sabé-lo
exatamente) ou sio tio desestruturadas de modo a fazer pensar que estio vivendo
tempo algum do Behaviorismo.

Além das diversas distingdes entre behaviorismos anteriormente
apresentadas a partir de Kantor, bem como as de cunho eminentemente
epistemolégico (em contrapartida a psicolégico) discutidas por Rorty (1995,
especialmente capitulos IV e V), aqui mais interessa a principal distingdo que precisa
ser feita e que se da entre o Behaviorismo Metodolégico e o Behaviorismo Radical.
O primeiro exclui de consideragao qualquer eventual fendmeno que nao possa ser
publicamente conhecido e o segundo, a0 contririo, admite e preocupa-se com 0s
fenémenos intra-pele, a que denomina eventos privados. Ainda para distingao, o
“metodolégico” do primeiro refere-se 4 preocupagio em aplicar 4 Psicologia o método
cientifico usado nas ciéncias naturais, onde nio haveria lugar para acontecimentos
nao-publicos. Por outro lado, o radical/ do segundo atribui ao comportamento e suas
inter-relagdes com o ambiente a raiz da compreensio da conduta humana. Por vezes,
radical tem sido erroneamente entendida como uma posicio de intransigéncia de
Skinner. O termo Behaviorismo Radical nio foi cunhado com esse sentido, mas
com o de atribuir a0 comportamento uma importancia especial enquanto raiz para a
compreensio do ser humano e, por isso, radical. De qualquer modo, as posigoes
teéricas acerca de um antimentalismo tém sido defendidas pelos behavioristas de
modo persistente.

Portanto, como em outras correntes teoricas da Psicologia, o
Behaviorismo, ao ser analisado, precisa antes ser qualificado, como também
compreendido preliminarmente a respeito de que pressupostos efetivamente defende
ou nio, sob risco de erro de endereqo € confusio desnecessiria.
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Textos esclarecedores acerca desses fundamentos teéricos e a
trajetoria dos diferentes behaviorismos podem ser encontrados em Schneider &
Morris (1987) que tragam a historia da expressio behaviorismo radical , com vasta
bibliografia sugerida. Fundamentos basicos sio bem descritos por Zuriff (1980)
com relagdo ao Behaviorismo skinneriano; por Spence (1948) com relacio ao
Behaviorismo clissico de Watson, a0 seu préprio e ao de Hull e Tolman (todavia,
Stephenson , 1953, reanalisa o trabalho de Spence); por Agudelo & Guerrero (1973)
que discutem principalmente diferengas entre comportamento operante e
respondente; por Williams (1931) que descreve nada menos do que cinco tipos de
behaviorismos representados por Watson, Weiss, Lashley, Hunter ¢ Tolman, ja nessa
época; por Kendler & Terrace (1970) que, ao fazerem uma recensio de Contingencies
of reinforcement: a theoretical analysis , destacam as principais conviccdes tedricas de
Skinner (mas perguntam, em interessante paronomasia, em fungio do artigo de 1950
deste, se o titulo nao deveria ser Contingendies of reinforcement: atheoretical analysis). De
modo particular, Martin (1978) é quem toca diretamente no ponto que se est aqui
analisando. No seu Interpreting Skinner, menciona: “Neste artigo, eu estarei tratando
de uma correta (s57) interpretagao do Behaviorismo de B.E Skinner. Isso nio é facil
de fazer. Muitas das coisas que Skinner diz parecem estar em conflito...”

Para dirimir as diferengas entre o Behaviorismo metodolégico e o
radical, os escritos de Moore (1981) e Day (1983), ja citados, sio essenciais, mas
contribuem igualmente Smedslund (1955); Harris (1971); Mapel (1977); Kidd &
Natalicio (1982a,b); Hayes (1984a); Natalicio (1985); Paniagua (1986) e Mahoney
(1989).

Quem sumaria diferengas entre behaviorismos é Tourinho (1987,
p- 5):
Resumindo essas questdes, o Behaviorismo Radical trata dos eventos
privados como eventos fisicos (enquanto os behavioristas metodolégicos
tendem a atribuir-lhes outra natureza) e acredita ser tarefa da Psicologia

tratar desses eventos, mesmo que de forma inferencial (enquanto os
behavioristas metodolégicos insistem no principio da verdade por consenso

publico).

Nota-se, em virtude de constante mé compreensio do Behaviorismo
Radical, em larga escala confundido com outras vertentes, muita critica inapropriada
(ressalve-se, uma vez mais, a existéncia de muitas analises pertinentes, ja aqui citadas).
Bower (1986) ¢ um exemplo de artigo escrito numa perspectiva chatgista, partilhando
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de uma tendéncia que ja foi designada no Psycholggical Record (1975) de antibehaviorismo
(vide Swartz, 1970), ao qual se associaram psicanalistas, cognitivistas, fenomendlogos
e etologistas, numa queda de brago que nio parece episédica, mas duradoura. Dessa
disputa, que tem-se prolongado de forma aparentemente improdutiva e que, por
vezes, tem-se constituido em gratuito antagonismo, espera-se comegar a colher
algumas licGes. E nessa diregio que pretendeu-se dar norte a este incipiente trabalho.
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Capitulo 7






Os efeitos da audiéncia critica: novas tendén-
cias para o Behaviorismo Radical?

Reitere-se, preliminarmente, que um efetivo redelineamento do
Behaviorismo Radical 740 pode ser plenamente alcancado unicamente a partir de
uma proposta isolada como a presente. Entretanto, o exame do cendrio critico e do
percurso historico do Behaviorismo, tentado na tese que originou este ensaio, incita
a ousar algumas consideragdes e propostas, cuja apreciagio pelo leitor supe-se como
caminho preliminar para uma compreensio mais clara do quanto e como poderia
um Behaviorismo Radical reavaliado servir melhor aos interesses da coletividade.

Nessa diregio, ¢ certo que 2o longo da histéria transformaram-se
os compromissos da Psicologia e hoje existe a evidente necessidade de que qualquer
corrente que pretenda ser uma ciéncia do comportamento estd inerentemente
comprometida com a construgao de procedimentos que atendam as aspiragoes da
maioria da coletividade. Com isso, algumas dimensées do Behaviorismo Radical
precisam ser reavaliadas para coloci-lo a servico de uma visio progressista de
sociedade, apesar da pecha que se lhe atribui freqiientemente como corrente positivista
reacionaria.

Este breve ensaio pretende nio mais do que apenas reunir sob um
perfil claramente compreensivel, as principais vertentes da critica sobre as deficiéncias
do Behaviorismo. Ao reuni-las, torna-se possivel tentar nova tarefa, que ¢ a de,
aproveitando-as quando pertinentes (a partir de uma visio interna e com os
esclarecimentos metodoldgicos antepostos na introdugio do trabalho), fazer
sugestoes, quando couberem, na diregao de uma remodelagio das priticas
behavioristas. Tais mudangas por vezes se referem 2 filosofia, por vezes 2 metodologia,
por vezes a aplicagio dos conceitos e da tecnologia disponiveis.

Alguns esclarecimentos acerca dos diferentes behaviorismos e da
imprecisdo de alguns conceitos freqiientemente deturpados, foram feitos para tentar
evitar o que A. R. Almeida, ao traduzir o ja mencionado artigo de Staats (1980, p.
98), constatou:
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... (constatei), por outro lado, como em nosso pais se identifica o
Behaviorismo com Skinner, e como sio pouco conhecidas as contribuigoes
dos behavioristas ndo-operantes. Suspeito que esse viés no conhecimento
tem sido a causa de muitas e improficuas discussdes em torno do
Behaviorismo, ji que poucos conseguem acompanhar o seu
desenvolvimento na Anilise Experimental do Comportamento. Ef pour
cause, as discussbes que ocorrem nos meios académicos sio precrias ¢
passionais, como se o problema pudesse ser tratado com os radicalismos

das discussoes de uma tarde de futebol no Maracana.

As fontes de confusio nao se restringem as salas de aula e corredores

das universidades, mas podem ser encontradas em respeitaveis periddicos € -0 que €
fonte disseminadora incomparavel- nos livros-texto de Psicologia. Todd & Morris
(1983) e Morris (1985), por exemplo, analisando virios escritos académicos,
concluiram que, em fungio de serem os livros-texto freqlientemente o maior meio

de interacdo entre o publico e o Behaviorismo, “os analistas do comportamento

precisam trabalhar muito para corrigir esses erros e prevenir quanto a possiveis

conseqiiéncias negativas dessa ma compreensao” (Todd & Morrins, 1983).

Na direcio das distorcées, ¢ interessante acompanhar o relato de

Turkat & Feuerstein (1978, p. 194) sobre alguns episodios encontrados na literatura.

Eles informam, particularmente, sobre a modificagao de comportamento:
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Todos os artigos indexados sob a rubrica modificagio de
comportamento no New York Times nos ultimos cinco anos foram
examinados ... em aproximadamente 48% dos artigos, a modificagio de
comportamento foi apresentada inapropriadamente ... por vezes
modificagio de comportamento foi equalizada com psicocirurgia, lavagem
cerebral, privagio sensorial e até tortura. Por exemplo, na edigio de
28.5.1974, Nordheimer relata modificagio como um procedimento de
‘conversio da personalidade. Isso pode ser obtido por privagio sensorial,
isto ¢, obrigar o sujeito a ficar confinado em uma sala escura a prova de
som ... ou submeté-lo a um som ou luz inexoraveis ... a famosa tortura
chinesa da dgua (comparativamente) cai numa segunda categoria’,

Um respeitado colunista (Tom Wicker) em 1974 definiu modificagio de
comportamento como ‘um termo disfargado que pode significar qualquer
forma de cirurgia cerebral do tipo Clock-work orange ... ele usualmente inclui
experimentagio com drogas ¢ a maioria dos casos pretende produzir
prisioneiros déceis e cidadios certinhos’. O titulo do artigo de Wicker era
A bad idea persists.
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Turkat & Feuerstein prosseguem exemplificando a ma compreensio
do Behaviorismo com outros absurdos como os ja citados. Isso confirma o que j4 se
disse anteriormente, ou seja, que parte da critica, por impertinente (o proprio Skinner
ja reclamou disso, numa entrevista dada a Evans, em 1972, que foi intitulada I have
been misunterstood...) esti sendo necessatiamente descartada. Todavia, muitos criticos
sérios ¢ competentes foram examinados e ¢ a partir dessa via que o Behaviorismo
pode progredir, no sentido de reformular-se. E ¢ nessa diregdo que esta secio se
dedica a absorver as observagdes dotadas de parcimdnia e argumentagio consistente.
A titulo de imperfeito perfil, destinado a preambular as consideragées finais deste
trabalho, seguem-se, sintetizadas, algumas dreas de atrito a serem consideradas:

1) Embora ndo sejam completamente convincentes os argumentos
da critica acusando o Behaviorismo Radical de reducionista, em certa medida essa
mesma critica precisa ser levada em conta, porque sugere reavaliagio num certo
sentido. Ou seja, é seguro que ter o comportamento como objeto de estudo, na
perspectiva skinneriana, ndo leva necessariamente a relegar a segundo plano e muito
menos em negar a importincia do estudo do que se convenciona chamar de rida
interna. Em inimeras oportunidades, Skinner ja manifestou-se sobre a importincia
de se desenvolverem procedimentos nessa drea, conforme se analisou na segio
apropriada. Entretanto, embora o Behaviorismo nio sofra de um reducionismo de
principio (derivado de seus pressupostos tedricos), ele padece de um reducionismo de
pritica. Ou seja, parece existir uma tendéncia a explicagio dos comportamentos mais
complexos (especialmente os encobertos) de uma maneira simplificada, que nio é
recomendada pela prépria teoria, deixando de lado, inadvertidamente, grande parte
do contexto e das contingéncias que delimitam o comportamento. Nesse sentido,
dentro dos objetivos deste trabalho, o Behaviorismo deve comegar a deixar os limites
da pesquisa restrita as condigGes ultra-controladas do laboratério e expandir-se na
diregido de pesquisa e artigos tedricos acerca de eventos privados. Maior investimento
nessa drea certamente ampliard o espectro da compreensio das complexas
contingéncias de alguns comportamentos. Todavia, para evitar o que se denomina
aqui de reducionismo (ingénuo), na pratica, reformulagées profundas devem ser
feitas nos cursos de formagio profissional.

2) E historicamente proeminente, na literatura critica, a questio da
generalidade com que o Behaviorismo trataria seus resultados em relagio a homens
e animais. As restrigbes basicas referem-se a alegada impropriedade da transferéncia
de resultados de pesquisa em laboratério (freqiientemente utilizando o rato albino)
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para o comportamento humano. Por essa via, parte significativa da critica ¢ avessa a
idéia da continuidade entre espécies, sendo que a intensidade (e verticalidade) das
rejeicdes varia desde a divida acerca da distancia qualitativa entre comportamentos
humanos e animais, até a aversio (freqiientemente emocional) em relagao ao que se
convencionou chamar pejorativamente de psicologia de ratos. O fato € que, se foi valioso
para o Behaviorismo um amplo periodo de pesquisa basica com animais, em que
muitos pressupostos agora ja testados com humanos foram inicialmente configurados,
ndo pode permanecer hoje essa mesma realidade de pesquisa. Em termos de validagao,
a0 menos, o proprio modelo replicativo de delineamento de pesquisa proposto pot
Skinner prevé a testagem de pressupostos em novos seres € sob novas condigoes
situacionais, de modo que a cada mudanga replicativa se possa visualizar o que ocorre
em termos de resultados de pesquisa. Seja mais ou seja menos intensa a continuidade
filogenética, os resultados da pesquisa é que podem demonstra-lo. Todavia, a realidade
pratica aponta mais uma virtude a ser desvelada na critica, seja ela correta ou nao: a
ampliagio da pesquisa incluindo seres humanos e -especialmente- comportamento
verbal e relagoes interpessoais de modo geral (comportamento social) é cada vez
mais o caminho apontado.

Depreende-se disso que embora a pesquisa com animais possa
prosseguir, porque efetivamente ajuda muito a compreender processos basicos ¢ a
gerar paradigmas a serem testados com humanos, deve-se ampliar o investimento e
a formagdo de grupos de pesquisa voltados diretamente para o comportamento
humano. Mesmo porque a tecnologia basica até aqui desenvolvida assegura hoje um
acesso melhor sustentado em todas as areas. A titulo de exemplo, devem multiplicar-
se 0s grupos que estudam comportamento verbal e equivaléncia de estimulos como
os de Sio Carlos e Sio Paulo e outros que lidam preponderantemente com sujeitos
humanos. Essa é uma segunda reformulagio de rumos que pode ser recomendavel
ao Behaviorismo Radical, no rastro do que a critica consciente aponta. Nao se trata,
portanto, de invalidagao de pressupostos, mas de redirecionamento de tendéncias
de pesquisa.

3) O Behaviorismo tem sido acusado de mecanicista e, nesse sentido,
a contribuigao da critica nio implica que seja possivel (ou necessiria) mudanga no
paradigma basico do Behaviorismo Radical. No sentido da metifora da caixa preta,
evidentemente o Behaviorismo ja ndo pode ser acusado, até porque o Skinner teorico
(e nao o do laboratério) acena com sua dissidéncia ao Behaviorismo Metodolégico,
que exclui de cena os eventos privados por sua inacessibilidade publica. Mas a critica
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€ mais uma vez 1til, porque estimula a procura de um modelo que fuja ao padrio
considerado simplista do paradigma das relagGes estimulo-resposta, para exigir uma
andlise de contingéncias mais abrangente. Todavia, essa ampliagio da variabilidade
causal do comportamento nio significa uma fuga ao modelo bésico da relagio
antecedentes-comportamento-conseqiientes e, portanto, nio descaracteriza o
Behaviorismo Radical.

4) A pecha de positivista, no sentido mais negativo do termo, foi
contextualizada no item 1.4. e pode-se concluir que o Behaviorismo, inclusive o
Radical, sofreu influéncia das teses positivistas, sem, contudo e por isso,
intrinsecamente representar ameaga 2 institui¢io do livte pensamento ou uma
mensagem de apoio as institui¢oes totalitarias. Mas a critica contribui no sentido de
tornar claro que os behavioristas, em boa parte, pouco cederam de sua ciéncia para
as finalidades mais amplas da consolidagdo da luta democritica e para servir como
instrumento (de uma tecnologia do comportamento) util para as classes
marginalizadas. Nessa diregdo, esta claro que o objetivismo nao constitui mal em si.
Ao contririo, ¢ meta alcangivel também na Psicologia, mas deve servir aos interesses
maiores da comunidade. Skinner mostra em diversas ocasifes, entretanto, que nio
se deve confundir essa influéncia e esse rumo com o que propuseram os positivistas
tggicos do Circulo de Viena, que influiram fundamentalmente na configuragio do
Behaviorismo Metodolégico.

5) A questio da drularidade 16gica dos conceitos de estimulo e
resposta e suas inter-relagbes percorreu, na critica, igualmente um caminho circular:
¢ um beco-sem-saida, na medida em que, mesmo que alguma circularidade seja
admitida, nio hd como negar a efetividade pratica dos conceitos e a sua
comprovabilidade em todas as circunstancias em que foram testados. Assim, essa
nio é questio fundamental a incomodar o Behaviorismo Radical e a Anilise do
Comportamento, por ora. As definigGes pelas conseqiiéncias superam, em muito, as
defini¢bes do tipo thorndikeano, mediante certo grau de agradabilidade ou outras
dotagdes inttinsecas dos eventos, o que, ai sim, sio eventos nio testiveis. Nesta
linha, portanto, embora o debate seja saudivel, o corpo tedrico do Behaviorismo
parece momentaneamente inalteravel.

6) O problema da intencionalidade é tema bastante sério e razio entre
as maiores que divorciam Behaviorismo Radical e Cognitivismo. Publica-se em livros-
texto e divulga-se nas salas de aula, freqiientemente, que os behavioristas tém um
modelo de homem passivo, isto €, que ficaria sempre a mercé das influéncias do
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meio, como que esperands o mundo agir sobre ele. Nada mais incorreto. Na verdade,
o privilégio da influéncia atribuida ao ambiente nio vai por essa diregdo. O que o
Behaviorismo Radical pretende é considerar o ambiente (s6cio-cultural, biofisico e
bioquimico) como condigio fundamental para que se cunhem ou se alterem, ou se
eliminem comportamentos. Mas isso se da numa visio de homem interagente e niao
passivo. Para o Cognitivismo, a visio de natureza humana deve ser a do homem
ativo, dai a questdao do propésito, da teleologia, da intencionalidade. O que o
Behaviorismo nega é uma fungio causal para o intencional que se passaria sob a pele
¢ a que cle di um status de condigio corporal sentida, por vezes equivalendo a um
comportamento encoberto. Essa é uma posigio da qual, certamente, o Behaviorismo
Radical nio abrird mio tio facilmente -ao menos nio na dire¢io em que a critica é
feita- até porque uma das caracteristicas vitais do Behaviorismo ¢é o seu antimentalismo
exacerbado. No que o Behaviorismo deve, contudo, observar e valer-se da critica, é
em abrir maior espago para a pesquisa dos eventos privados -e, para tanto, nio tera
outra alternativa do que a de encontrar alguma objetivizagdo nas novas versoes da
velha introspecgio e relato verbal. Pesquisa metodoldgica nessa diregdo também

parece imprescindivel.

7) Na drea aplicada, somam-se artigos acusando a modificagio de
comportamento, por exemplo, de ineficaz, especialmente quanto ao fendmeno da
substituicio de sintomas. Ja se argumentou que a idéia de sintomas parte de um
modelo médico psicodinamico com o qual nio concorda o Behaviorismo. Todavia,
0s comportamentos que sio assumidos como smfomas, apenas ocortem em fungio
de erros de procedimento. Ou seja, ao planejar um tratamento, o psicologo (no caso, um
analista do comportamento) pode deixar de prever a instalagio de comportamentos
desefdvess que terdo a fungio de prover os reforcadores que antes eram obtidos mediante
comportamentos Zndese/dvers. A questio, ai, circunscreve-se a (in)competéncia
profissional na elaboragio da programagio de contingéncias. Todavia, a area pratica
(ndo apenas clinica) estd minada, desafortunadamente, por maus exemplos de
profissionais que atuam utilizando o que se poderia chamar de um Behaviorismo
ortodoxo, isto é, ao pé-da-letra, uma versio nio critica, nio ética e socialmente
inconsistente. Esse tipo de deficiéncia, todavia, estd presente na formacio profissional
enviesada de qualquer corrente psicolégica. Deve ser corrigido por agdes concretas
nos curriculos dos cursos de Psicologia, na elaboragio de textos e mesmo através de
uma nova politica de publicagdes e tradugdes da literatura cientifica.

A titulo de exemplo do que costumeiramente ocotre nos cursos de
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formagido de Psicélogo, os primeiros contatos dos alunos com a Anilise do
Comportamento ddo-se, de modo fragmentado, através da disciplina Psicologia Geral.
Depois dessa visdo dicotomica, vieses criticos sdo passados, via de regra, através de
outras disciplinas obrigadas a escolber esta ou aquela linha de atuagio (Psicologia do
Desenvolvimento, para exemplo mais préximo). Finalmente, o aluno, quando vai
entrar em efetivo contato com a Analise do Comportamento, fi-lo-4 através das
aulas de Psicologia Experimental (onde o Experimental é - erroneamente- igualado
a Behaviorismo) e/ou através de exercicios de laboratério em comportamento
operante, com ratos albinos wister. Dai a sensacio efetiva de que trata-se, mesmo, de
uma psicologia de ratos, ou seja, a aparéncia -logicamente compreensivel - é a de que
esse paradigma se circunscreve a realidade animal. Em geral, os textos sio importados
de uma realidade absolutamente dispar em relagio a brasileira, mantendo até mesmo
aestrutura frasal em inglés (como algumas das citagdes traduzidas que se mencionaram
no presente trabalho) e os exemplos originais. Além disso, em geral os curriculos
nio tém mantido discussio (dentro de uma disciplina tal como Filosofia(s) da
Psicologia) acerca de pressupostos epistemoldgicos das diversas abordagens. O aluno,
em geral, acaba apegando-se -sem ter oportunidade de analisar verticalmente as
diversas teorias ¢ sem poder debaté-las em ambiente académico aberto - aos
paradigmas com que mais concorde pela emogio do que pela razio decorrente do
debate. Contudo, tal prejuizo nao ¢ carreado exclusivamente para o Behaviorismo,
sendo que para toda a Psicologia: se tal ocorre nos cursos de Psicologia, ainda mais
se di nos cursos onde ela funciona apenas como disciplina complementar.

8) O Behaviorismo tem sido acusado de superficialidade na sua anilise,
especialmente porque se circunscreveria as agoes simples dos organismos, mas
esbarraria nas explicagdes do comportamento complexo. Apesar dos esforcos dos
diversos autores para obter uma compreensio behaviorista mais ampla de sociedade
(o proprio Skinner o tentou por diversas vezes), ¢ segura alguma razdo da critica no
sentido de que o Behaviorismo ainda esta devendo muito nessa area. Essa acepcio
do conceito de superficialidade s6 deverd ser corrigida através da proposigio de um
debate critico muito amplo e do exercicio de uma literatura conjetural acerca do
funcionamento da sociedade, uma vez dada a impossibilidade de amplos experimentos
soctats. A atomizagdo da visdo de contexto, nesse sentido, é um risco existente e que
pode ser parcialmente evitado mediante a adogio de alguma espécie de Analise
Comportamental Contextualista, que se propde ao final deste ensaio. Todavia, nio
parece haver outro caminho que no seja uma teorizagio preliminar, vista aqui como
fonte de geragdo de hipéteses que possam ser consideradas férteis para futuras
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pesquisas. Quando, por outro lado, o conceito de supetficialidade se refere a questio
do nio dar conta do comportamento integral, refutagGes sdo necessarias. Na verdade,
j4 se demonstrou que o que esti novamente em jogo ¢ a convicgao antimentalista do
Behaviorismo Radical. A via de acesso ao comportamento mais amplo reivindicado
pela critica estd apontada por Skinner em varios artigos ¢ agora, como ji se disse,
grupos de estudo precisam adentrar a dimensao privada do comportamento.

9) A literatura critica ¢ densa ao falar sobre a questdo do controle e
suas implicagdes. Nesse sentido, acusa o Behaviorismo por conta de uma suposta
unilateralidade na questio do controle, gerando assim uma posi¢ao necessariamente
reacionaria e antidemocritica. A historia da pritica nio nega que algumas experiéncias
desastrosas foram tentadas, especialmente nos Estados Unidos. Tal se deu em
hospitais psiquidtricos e clinicas, como ja é sobejamente conhecido. Entretanto, os
usos inapropriados do controle sio também uma questio de desrespeito ou
desconhecimento da ética fundamental dos profissionais da area. Uma sélida
formacio técnica, associada a uma sélida formagio ética, impediria que usos anti-

sociais fossem tornados concretos.

Ha exemplos a mostrar que isso ¢ possivel. Dentro do Behaviorismo,
muita gente esti igualmente preocupada com a questio das desigualdades sociais,
com a questdo da distribui¢do injusta de renda e de todas as outras oportunidades,
com a questio especial do poder de controle que esti nas maos de grupos minoritarios
em desfavor da maioria da populagdo. Entretanto, cssa ¢ uma via de duas maos:
passa pelo estudo cientifico da questio do controle e passa por efetivas agoes politicas
nas quais todos os interessados devem se envolver, enquanto militantes da cidadania,
O behaviorista Holland (1974, p. 280) diz que:

Se queremos que uma ciéncia do comportamento esteja a servigo de
uma nova sociedade igualitiria, temos que fazer grandes mudangas em
nossa forma de trabalhar. Em primeiro lugar, é necessirio que
interrompamos o trabalho que tenha alta probabilidade de estar a servigo
da riqueza e do poder. Em segundo lugar, temos que adaptar nosso trabalho
as necessidades diretas do povo que luta por libertar-se do controle e da
exploragio por parte da elite que se instala no poder. Isto implica tanto
numa analise das formas de controle que usa a sociedade, como no
desenvolvimento de formas de contracontrole que possam ser usadas por
pessoas com recursos muito limitados. E, em terceiro lugar, temos que
explorar as formas de modificagio de comportamento que sejam
compativeis com um sistema igualitirio, nio materialista e nio elitista,
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sendo construtivo, quando menos no tocante aos meios para produzir uma
mudanga revolucionaria do homem,

Desde que Holland escreveu esse attigo (Are bebavior principles for
revolutionaries?) e outros na mesma linha, quase nada se tem feito, na Andlise do
Comportamento, para a produgio de um trabalho engajado numa espécie de
psicologia comunitaria, onde o conhecimento possa ser construido, também quanto
ao comportamento, para beneficio da maioria. Entre parénteses, coloque-se
abreviadamente aqui que a idéia de uma afitude construtivista nio tem necessariamente
a ver com uma visao tedrica construtivista no sentido em que o estruturalismo a
veicula: configura-se tal atitude enquanto mecanismo que avaliza o cariter de
representatividade social de tal conhecimento elaborado. O cariter de construgio
do conhecimento pode dar-se em perspectivas teéricas diferentes, conquanto a idéia
de interagdo organismo-ambiente (especialmente social) esteja presente. Por certo,
ainda que as condigGes para um trabalho nessa dire¢do sejam inerentes a um paradigma
objetivizante e concreto da realidade, pouco de pratico tem sido feito na direcio de
valorizi-las e coloca-las a sorte das decisGes da comunidade: para tanto, um novo
delineamento do Behaviorismo Radical exige franco envolvimento em pesquisa e
debates na drea. Exemplo pritico de como os conceitos derivados da Anilise do
Comportamento podem servir, de modo essencialmente pritico, a2 busca de uma
sociedade cooperativa, justa e igualititia, pode ser encontrada, como mencionado,
na comunidade Ios Horcones, instalada perto de Hermosilo, no México, desde 1973
(detalhes de seu funcionamento podem ser encontrados em virios artigos escritos
pelos proprios membros da comunidade ou, entio, através da Internet, acessando o
enderego http://wwwloshorcones.org.mx).

10) Na drea aplicada a anilise de contingéncias é limitada, acusa a
critica. Com boa dose de razdo, a literatura critica mostra que a modificagio de
comportamento em clinica, por exemplo, do mesmo modo que outras correntes,
tem-se apegado ao contexto limitado das relagdes diadicas. Embora em tese a
modificagio de comportamento pregue o acesso a outras fontes de informagio, a
verdade ¢ que, por comodismo de muitos modificadores (e sua conseqiiente
dificuldade em conseguir resultados ainda melhores) essa resisténcia em ampliar o
contexto da andlise de contingéncias traz sérios prejuizos a abordagem.

Como ja se ressaltou, todas as consideracbes mostram,
irrefutavelmente, ser imprescindivel uma ampliacio do contexto de analise, ou seja,
a area aplicada precisa passar a considerar, com mais profundidade, as questGes
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relativas 3 ampliagio das contingéncias levadas em consideragio. O contexto social,
politico, econ6émico, da familia, do trabalho, da nutrigao, do estado de saide e tantos
outros sio também parte do ambiente e na maioria das vezes sdo conjuntamente
determinantes de grande parte do comportamento. Novas perspectivas dentro de
um Bebaviorismo Contextualista comegaram a surgir na literatura (Biglan, 1988; Hayes,
1988; Morris, 1988; Hayes & Hayes, 1992) e revelam fundadas esperangas numa
reconstrugdo positiva. Todavia, se permanecer, em termos de andlise, na estreiteza
das condi¢bes mais facilmente manipulaveis, a Andlise do Comportamento corre

sérios riscos quanto a sua abrangéncia.

11) O Behaviorismo tem sido acusado de desumanizante, por relegar
conceitos caros ao homem, como sentimentos, talentos, motivos, criatividade e outros,
A questio, analisada no item 3.3., mostra que ha um falseamento, pela critica, das
propostas do Behaviorismo Radical. Na verdade, uma retrospectiva da pesquisa e
dos esctitos conjeturais acerca do assunto mostram o inverso. Nesse sentido, as
vezes o que ha é confusio conceitual, decorrente da concepgao antimentalista e de
uma visio pré-objetivista do Behaviorismo, que descartam entidades mentais e
construtos hipotéticos internos como explicativos do comportamento. Pouco, nesse
sentido, pode-se exigir em termos de mudangas, até porque é pedra angular do
Behaviorismo o comportamento enquanto unidade basica de analise do proprio

carater humano.

12) A enumeragdo das criticas aqui sumariadas ¢ absolutamente
arbitriria. Como ji se esclareceu, tal literatura se constitui, na realidade, de um
emaranhado de pontos-de-vista. Essa teia se intercruza em todas as dimensoes, até
porque ha grande dificuldade em se separar, na literatura cientifica, textos ou partes
de textos que constituam andlise teorica sistemdtica daqueles que se configurem em
livre opinido. Todavia, seguindo essa (imperfeita e intérmina) seqliéncia, acusa-se
também o Behaviorismo como um flagelo aos ideais libertirios e democraticos.
Essa critica decorre especialmente de dois livros de Skinner (1971b; 1972), que
chocaram seus opositores, porque Skinner checa os conceitos de liberdade e dignidade,
tal como freqiientemente veiculados na literatura, no que foi confundido como sendo
contra esses ideais. Na verdade, a linguagem e o estilo sarcastico de Skinner foram
coadjuvantes responsaveis pela sua ma compreensao. O que ele pretende #do ¢ uma
luta contra os ideais democriticos, embora uma leitura apressada possa levar a tal
interpretagao. Pretende, isso sim, é tornar concrefas quaisquer tentativas de mudanga
e entende que isso apenas uma ciéncia objetiva pode permitir. Seu modo pratico,
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entretanto, foi contundente e gerou proliferada discérdia. Como ja se frisou
anteriormente, tem-se de antemdo que a ciéncia nio é neutra: dela lancam mio os
mais poderosos, em primeiro lugar. Mas ¢é preciso construir espacos onde o
conhecimento sirva como modo de frear tal uso discricionario em relagio 2 maioria
da populagio.

Muitas outras criticas e suas conseqiiéncias foram apresentadas no
corpo deste trabalho, sem que se julgue necessario repeti-las neste resumo. Entretanto,
algumas palavras a guisa de discussdo (mas nio de conclusdo) tornam-se necessérias.

Supde-se que o desenvolvimento do estudo tenha mostrado que o
Behaviorismo Radical tem sido atacado acertadamente em alguns aspectos e
incorretamente em outros, especialmente quando se constata alguma miscelinea em
relagao aos diversos tipos de Behaviorismo que sdao confundidos com o Radical. Por
outro lado, supbe-se que tenha ficado transparente e irrefutivel a necessidade de
algumas mudangas significativas nas tendéncias contemporaneas do Behaviorismo
Radical e que elas devem se refletir fundamentalmente em mudancas de postura mais
do que de postulados. Ou seja, supoe-se que essa corrente dispde de um corpo
tedrico, uma filosofia de ciéncia e uma tecnologia suficientemente desenvolvidas
(mas nio totalmente prontas) e que essa estrutura possa ser solidamente aproveitada
para a reconstrucio do empreendimento behaviorista radical, nas dire¢des ja
apontadas. Novos esforgos, por exemplo, sdo sugeridos por Guerin (1992, p. 1429),
na direcio da anilise experimental do comportamento social:

Os pontos assinalados neste artigo tém implicagbes sobre como a
anilise experimental do comportamento social pode ser conduzida. O mais
importante desses pontos € que a pesquisa em analise do comportamento
tem sido predominantemente sobre contingéncias ambientais diretas nio
mediadas por outras pessoas, em contrapartida aquelas sobre propriedades
especiais do comportamento verbal. Isso significa que nés precisamos
conhecer mais sobre como o controle social ¢ manipulado na pratica através
das comunidades verbais... os numerosos estudos sobre representagies
sociais, feitos por psicélogos sociais, indica a existéncia de um importante
fenomeno social esperando para ser abordado através da anilise do
comportamento.

Compartilhando com essa citagao, naturalmente, supde-se que este
trabalho (antecipadamente com a certeza de que ndo tem a menor pretensio de se
constituir em solugdo as demais polémicas em curso na literatura da drea) pode ao
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menos configurar-se em ponto de apoio para novas investidas de profissionais
interessados, como o autor, em que a Psicologia se consolide como ciéncia € esteja a

setvigo da maioria da populagio.
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Reconstrugio teorica e possiveis implicagoes
preliminares no campo educacional

Nenhuma novidade existe - mas, paradoxalmente- toda novidade
existe no fato de que o conhecimento cientifico pode ser utilizado ao sabor de
diferentes concepgdes éticas, quando sob dominio de diferentes maos. Nenhuma
novidade, na medida em que a ciéncia, em si mesma, nio dispoe de qualquer
mecanismo ético autopropulsor: nio consiste, em principio, em instrumento de
discricionaria posse deste ou daquele estrato social. Toda novidade existe, contudo,
no sentido relativo de que, apesar da auséncia de um mecanismo ético auto-regulador,
a atualidade enseja mais que nunca o momento de atentar profunda e seriamente
para os tipos de utilizagdo de tal conhecimento, em contrapartida a uma atropelada
busca de inovagoes cientifico-tecnoldgicas.

Tal assertiva ndo pretende reivindicar, por 6bvio, que se proceda a
uma estagnacio do processo de descoberta ou qualquer absurdo similar. Contudo, o
que se supoe urgente é centrar o foco de atengio no estudo dos mecanismos através
dos quais as descobertas cientificas ficam disponiveis a certos setores da sociedade
¢, sobretudo, em como coloci-las a servico de pressupostos igualitirios. O caminho
aqui percorrido nio ambiciona obter consenso com as idéias do leitor: seu
discernimento a respeito dos encaminhamentos que deveriam ser dados s polémicas
levantadas pode ser diverso do deste autor. Todavia, ainda que apresente mais
perguntas que respostas ao leitor, espera-se estar apontando temas provocativos
para novos estudos e pesquisas, tal como a idéia de que nio basta mais negar
contornos de neutralidade a ciéncia. Isso ja estaria definitivamente posto. Ha que se
redirecionar metas cientificas, acrescentando a ciéncia do por gué? e do como? uma
ciéncia do para qué? e para guem?. Ou seja, embora seja fortemente controversa a tese
da ciéncia socialmente comprometida, o fato de se tentar fazer uma ciéncia sewtra
ndo passaria de -contraditoriamente- torni-la instrumento provavelmente a servigo
das classes dominantes. Mais precisamente, o que se espera, no minimo, nio da
ciéncia, mas preliminarmente de seu produtor, o cientista, nio é compromisso
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classista-corporativista, mas compromisso com a idéia de que a ciéncia s6 pode estar
a servico da eqiiidade interpessoal. Se ha algum compromisso admissivel e desejavel
do cientista, este refere-se a0 seu vinculo ético em relagao a procura de uma sociedade
equinime e igualitiria. Compromisso, nessa direcao, nao deve ser confundido com
comprometimento. Aquele contextualiza e socializa o /ocus da descoberta. Este
discrimina, circunstancia e individualiza o privilégio do dominar o saber.

De diferentes manciras, a questio das finalidades da ciéncia ja
percorreu ampla literatura, lamentavelmente sempre produzindo mais calor que luz.
As fricgoes do discurso acerca da ética cientifica, no entanto, pouco deram importancia
ao papel da Psicologia na questao. E é em razao, no minimo, de sua absoluta
pertinéncia i problematica dos usos das descobertas da Psicologia que essa querela ¢
aqui retomada.

O presente ensaio, embora diga respeito a Psicologia em geral, aflora,
fundamentalmente, de uma realidade educacional e torna parte das reflexdes
automaticamente voltada para essa mesma realidade. Nessa perspectiva, ¢ crucial
tornar claro quanto o paradigma behaviorista tem sido (mal) veiculado no campo
educacional, lamentavelmente a partir de uma atitude de acomodada auséncia critica,
por vezes praticada ou passivamente aceita por muitos que se intitulam behavioristas.

Retomando o cerne da argumentagio inicial, procedimentos
cientificos (em Psicologia) tém produzido enormes descobertas, sem que, contudo,
se esteja sequer imaginando a possibilidade de que o comportamento humano possa
ser totalmente desvendado. Todavia, a par desse processo de descoberta, nio se
identifica paralelo desfecho a pergunta do para qué? e/ou para quem?. No caso
behaviorista, 2 maioria dos seguidores parece ter-se contentado com descobrir como
as coisas funcionam, o que ¢ valioso, mas limitado. Via de regra, por mais corretos e
demonstraveis que sejam os pressupostos do paradigma, o estudo de sua utilizagio
precisa agora ser aprofundado. E embora nisso ndo va nenhuma novidade conceitual,
estd implicita uma necessidade de revisio e reorientagio da linha (oportunizada pelo
exercicio da literatura critica e também da constatagio pratica da utilizagao inadequada
de grande parte de tais pressupostos).

A Psicologia (e nem se entra aqui no mérito do movimento separatisia
da Anilise do Comportamento em relagio a Psicologia), talvez a mais ruidosamente
subdividida das areas de conhecimento, possui hoje, apesar disso, um corpo de
descobertas relativamente amplo, considerando-se o curto periodo de sua busca
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sistematica 4 cientificidade. Apesar de sua ampla subdivisao de abordagens, qualquer
profissional maduro reconhece hoje que hi inegaveis contribui¢ées de cada uma das
matrizes psicolégicas (na acepgao de Figueiredo, 1991): em cada fenémeno, embora
possa haver conjeturas teoticamente divergentes quanto a particularidades, tem havido
consenso quanto a certos aspectos gerais. Esse consenso minimo indica, pelo menos,
dois importantes aspectos: 1) as a¢des humanas sio, apesar de complexas, passiveis
de um estudo sistematico e, nisso, ndo constituem objeto de estofo sui generis ou
inacessivel; 2) existe a inegavel possibilidade de que os procedimentos de anlise
sejam diferentes no acesso a tais agées, oportunidade essa conferida pelo cariter
dinimico ¢ multideterminado de tais acdes.

Assim, também o Behaviotismo Radical tem evidentes contribuicoes
a dar a compreensio do processo educacional, particularmente em relacio aos
mecanismos de origem, manutengio e alteracio dos padrdes comportamentais. O
aproveitamento desse conhecimento enquanto instrumento dirigido a eqiializagio
interpessoal aparenta ser o que carece de priorizagio, até porque -mormente na
pratica da Psicologia brasileira- o que se fez até aqui constitui-se no importar
Behaviorismo, Cognitivismo, Fenomenologia, Psicanilise integrais: as varidveis de
cardter cultural, econdmico-social e politico-ideolégico tém sido suficientemente
conjeturadas e pouco pesquisadas. Nesse caso, pesquisa e ampliagio da consciéncia
ética devem, pois, andar juntas na mesma diregao. E é nessa dire¢io que um
realinhamento do Behaviorismo Radical pode dar-se. Na perspectiva deste neéfito
ensaio, talvez a prioridade acabe por ser a amplia¢io do contexto de influéncia sobre
o comportamento: uma Analise Comportamental Contextualista deve prover
condi¢des para uma contribui¢ao a um sé tempo tecnicamente competente e
eticamente democratica na drea educacional. A equalizagio infeliz e preconceituosa
e a postura defensiva intransigente (de parte a parte, dos behavioristas e de seus
criticos) acerca de uma atuagdo em Educagio baseada nas idéias da manipulagio, da
superdiretividade, do coméreio de recompensas e coisas do género, pode ter seu réquiem
muito proximo.

Por certo, ha um papel maior a ser desempenhado pela Psicologia
no processo educacional: maior, certamente, que as diferentes proposituras tedricas
podem oferecer, isoladamente. Sobretudo na realidade brasileira, espera-se que esse
papel esteja comprometido com a construgao da cidadania, que nao pode prescindir
de quaisquer contribuig6es concretas da Psicologia, respeitadas as dificuldades que
tal realidade sob reconstrugio apresenta. Com Laranjeira (1995, p. 26):
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Certo é que a educagdo nio se faz sobre os dados dos sonhos, mas
sim, da realidade. Entio, certo é que, como habitantes de um pais que os
pessimistas chamam de subdesenvolvido e os otimistas de em vias de
desenvolvimento mas que todos sabem que a maioria da populagio vive
em condicdes de extrema distincia das condigdes ideais, temos que
aprender e ensinar a sobreviver na adversidade e isto significa ndo estarmos
a servico desta adversidade (o que fazemos quando a constatamos e
lamentamos), mas bem ao contririo, coloci-la a nosso servigo (o que
fazemos quando a constatamos e buscamos transforma-la).

E necessirio reprisar a concepgdo de que ¢ dinimico e ndo-
consensual o papel que a Psicologia pode e/ou deve desempenhar em Educagao.
Todavia, esse cariter dinimico e nio-consensual nio pode mais ser igualado a uma
mixérdia qualquer: existe razoavel concordancia teérica -se bem que a pratica
educacional assim nio mostre- acerca do que é preciso fazer/deixar de fazer para
que se possa abrir caminho para uma educagio voltada para a cidadania. O exemplario
de excelentes reflexdes criticas, no caso brasileiro, passa -sob risco inevitivel de
muitas omissdes- por M. Chaui, L.A. Cunha, P. Freire, M. Gadotti, J.C. Libaneo,
M.H.S. Patto, D. Saviani, A.J. Severino e F. Fernandes. Dessas reflexdes resulta um
norte para a atuagio educacional que pode resumir-se nas palavras de Severino (1986,
p. 100):

A prixis dos educadores, se fundada em e coerente com uma visdo
critica da realidade social, se desenvolvida com vistas a objetivos politico-
educacionais relacionados com os interesses reais da universalidade da
populagio despossuida e, finalmente, se instrumentada com o saber
competente, poderi contribuir efetivamente para a transformagdo social
e, conseqiientemente, para a construgio, no Brasil, de uma sociedade mais
justa.

Configura-se, aqui, apenas mera insisténcia dizer que o
comportamento ético em Educacgio deve pautat-se por tais recomendagées, mas,
em contrapartida, hd que se ressaltar a visivel inconsisténcia com que os diferentes
projetos educacionais (quer tenham constituido simples rumores, quer tenham sido
consolidados como oficiais pelo Estado) tentam atingir esses ideais.

Essas dificuldades se identificam em quaisquer paradigmas teéricos
da Psicologia: nenhum estd a tal ponto estruturado que possa ser tomado como
modelo estavel a sustentar um verdadeiro projeto educacional. De modo particular,
entretanto, o Behaviorismo € a abordagem que, na pratica, tem estado mais afastada
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da consolidagdo de uma escola transformadora. Como ja se explicitou neste ensaio,
tal se da por variadas razGes, entre as quais: 1) sua preocupagio histérica com questoes
metodoldgicas, em detrimento de um investimento em areas complexas do
comportamento humano; 2) sua focalizagdo exacerbadamente especifica em
contingéncias presentes na situacio sob estudo, em detrimento de uma ampliacio
de anilise que leve em conta mais enfaticamente as varidveis de ordem social,
ccondmica, politica e ideoldgica, igualmente presentes na situagio, mas a exigir que
sejam completamente desveladas; 3) sua origem objetivista, que faz aparentar a quem
o estude superficialmente a idéia da impossibilidade de anilise do que esta sob a
pele; 4) seu suposto cariter antidemocratico e reacionario, derivado de um nascedouro
filosoficamente positivista e politicamente capitalista, com o que se constituiria em
necessariamente incompativel com os ideais de uma sociedade democritica; 5) sua
desatengao para com a parcela bem estruturada e competente da critica (questio que
estd sob a Stica deste trabalho), o que acaba resultando em aparente nio-concordancia
com os ideais libertirios e igualititios da maioria dos demais componentes da
comunidade académica.

Sobretudo em fungao dessas razdes é que o Behaviorismo tem sido
confundido (e confunde-se, ele proprio) com um paradigma intrinsecamente incapaz
de servir aos objetivos da transformagio social: na verdade, tal interpretagio se deduz
do modus operandi com que os derivativos behavioristas tém sido empregados.
Confundir docilidade e obediéncia em sala de aula com progresso e desenvolvimento
académico (cf. Winnett & Winkler, 1972), confundir a instalagio de comportamentos
que obedecem as regras institucionais de um hospital psiquiitrico com
comportamentos que se incompatibilizem com os sintomaticos de um quadro geral
de desvio (cf. Ayllon & Azrin, 1968) e reduzir metas de desenvolvimento educacional
a objetivos instrucionais desvinculados do contexto politico e sécio-econdémico (cf.
Popham, 1976; Popham & Baker, 1976), podem ser amostras de dreas diferentes que
apontam situagdes clissicas de procura de uma eficiéncia descontextualizada do social.
Infelizmente, o exempldrio seria mais amplo, embora existam valiosas tentativas que
levam em conta o contexto mais abrangente do comportamento.

Como conseqiiéncia, o Behaviorismo em geral (e, por heranga
histérica, o Behaviorismo Radical) acabou por configurar-se como paradigma
incongruente com uma visao educacional progressista. Contudo, é exatamente o
oposto que se reivindica neste ensaio. Ou seja, toma-se como tese que um
Behaviorismo Radical redelineado (e que podera até mesmo perder sua denominagio
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original) pode oferecer procedimentos auspiciosos para a construgdo de uma escola
democratica e progressista. E por essa via que se passa a recaracterizar o modelo

skinneriano.

Historicamente, a educagio brasileira tem enfatizado um modelo
reprodutivista, que resulta, conforme Severino (1986), da formagao capitalista
predominante nesta sociedade. As classes dominantes, com isso, tém manifestado,
consciente ou inconscientemente, sua clara opgio pela instauragdo e/ou manutengio
dessa caracteristica educacional reprodutivista, ja identificada por tantos autores. A
escola, entendida como instituicio que proporciona a cada individuo do coletivo
social a oportunidade de ampliar contato com o saber elaborado, tem estado, com
isso, freqiientemente a servigo da manutengio do estado de dominagio estratégica
pelas minorias economicamente privilegiadas. Embora nio se mantenha mais hoje o
ingénuo sonho de que a escola, sozinha ¢ diretamente, possa ser responsavel pela
transformacio social, hd consenso em que ela pode colocar-se a servico de uma
anslise critica das contradi¢ées de uma sociedade de classes. Até por isso, o foco nas
relagbes capital/trabalho, seu funcionamento e o papel de individuo e coletividade
nessa relacio, devem ser propostos hoje como centro da atengao académica. Aescola
é possivel um papel oposto ao que tem desempenhado, consoante Severino (1986,

p. 96):

Assim, se de um lado a educagdo pode disfargar -legitimando-as
ideologicamente- e abrandar as contradi¢ées e os conflitos reais que
acontecem no processo social, de outro ela pode também desmascarar e
agugar a consciéncia dessas contradigbes- denunciando-as criticamente,
negando-lhes legitimidade.

Por certo, a superagdo das mazelas da educagio brasileira nao pode
ser alcangada por via Ginica, por paradigma tedrico ditado pelo Estado, tal como hoje
ocorre. Além disso, nio ha modelo teérico sequer préximo de acabado que dé conta
de uma compreensio/transformagio da educagio brasileira. Mais que isso, até por
tratar-se de questio de interesse coletivo, os espagos para discussao de diferentes (e
divergentes) projetos devem ser democraticamente garantidos, isto ¢, sob respaldo
do préprio Estado as alfernativas educacionais precisam ser asseguradas. O que, reitere-
se, contraria a propria politica recente e atual de, a cada gestao administrativa, anunciar-
se a solugdo (em geral, apenas tedrica) para as questes da Educagao. Pela historia da
educacio brasileira, com essa pratica, passaram professores autoritarios, altrufstas,
burocratas e desautorizados, respectivamente pelos modelos de escola tradicional,
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nova, tecnicista e libertiria: os modelos teéricos, a cada momento desses, embora
obviamente compativeis com cada qual, acabaram forjados além do que originalmente
propunham, para atender 2 meta imposta.

E de se supor, com isso, que a Educagio siga para a identificagio de
um novo caminho que lhe permita, a um s6 tempo, pleitear a emancipagio social
sem precisar temer ou fechar os olhos a todas as novas descobertas e procedimentos
cientificos. Estes, inexoravelmente, caso nio sejam encarados como dados reais aos
quais se pode dar o tratamento que interessa aos ideais de uma sociedade igualitiria
¢, ainda, caso no sejam (a partir do mundo académico) por ela apropriados, fatalmente
se voltardio uma vez mais contra ela propria. Por outra, se se adota como verdadeiro
o pressuposto de que o conhecimento pode advir de muiltiplas fontes, pautadas em
diferentes procedimentos, métodos e técnicas, por 6bvio, temer um Behaviorismo
em fungio, por exemplo, de suas origens vinculadas ao beryo capitalista norte-americano,
configura-se fuga a uma realidade que, ao contrario, pode torar-se instrumento 1itil
a um contracontrole ao processo de dominacio social.

Por outro lado, nem o Behaviorismo, nem o Cognitivismo, nem a
Fenomenologia - e com certeza nem um Behaviorismo Contextualista ou qualquer
outro modelo - poderao constituir-se, isoladamente, em panacéia para os problemas
da Educagio. Todavia, todas e cada uma dessas abordagens -sem que isso implique
defesa de miscelinea teérica sob desculpa de ecletismo- podem dar importantes
contribui¢Ges na diregio da transformacio social.

Contribuir para a ampliagio do conhecimento, alids, é o que define
o proprio papel do pesquisador : se se concorda com o fato de que o conhecimento
cientifico € cumulativo e de posse coletiva, tem-se como certa, igualmente, a conviccio
de que toda nova descoberta, desde que cuidada sob padrées bésicos quanto ao
método, torna-se passivel de aglutinagao ao conjunto desse conhecimento cientifico.
Descarti-lo por nio convir a uma acepgio tedrica adotada configura mero
preconceito. Essa intengdo de contribuir ¢ igualmente bem exemplificada pelo titulo
de um recente livro organizado por E. S. de Alencar (1993) - Novas contribuisies da
Psicologia aos processos de ensino e aprendizagem - em que autores de diferentes linhas
relnem artigos com o objetivo proposto, como também se exemplifica num trecho
da apresentacio do livro de E. Ferreiro (1986, p. 8):
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Todas as nossas investigages sobre a psicogénese da linguagem escrita
sio orientadas pelo interesse em compreender melhor ¢ ajudar a superar

esse mal endémico da maioria dos paises latino-americanos, que ¢ o fracasso

escolar no inicio da escola de 1° grau. [grifo nosso]

O Behaviorismo tradicional, desafortunadamente -¢ como se
explicitou no comego deste trabalho- por vezes deu de ombros a outras contribuigdes
teGricas e i literatura que o critica. Essa postura, entre outras razdes, lhe custou caras
perdas ao longo do tempo. Hoje, constitui-se inevitivel a necessidade de ser reavaliado
enquanto linha tedrica, na trilha das razoes ja apontadas. Na pratica, o Behaviorismo
menos admitiu influéncias do que seus antagonistas o fizeram. Por exemplo, ainda
que contestada parcialmente, a instrugio programada foi alvo de significativas
pesquisas e debates na escola psicolégica soviética: Talizina (1988) dedica um de seis
capitulos de seu livro 4 discussdo de prés e contras desse instrumento. Segundo
Luria (1994), antes que Vygotsky pudesse optar (com seu grupo de colaboradores,
que inclufa Luria) pelo seu modelo socio-construtivista, debrugou-se em analise

intensa e extensa acerca dos autores da época:

Ii provavelmente impossivel avaliarmos todas as influéncias que
sofremos quando, em 1925, empreendemos uma grande revisio da
Psicc;logia. Mas tenho consciéncia de alguns recursos de que nos valemos.
Para a base da ciéncia natural, recorremos ao estudo que Pavlov havia
feito sobre a “atividade nervosa superior... As unidades estruturais basicas
que produziam ajustamentos adaptados ao ambiente estavam entio sendo
estudadas por Pavlov e colaboradores em seu laboratério experimental
perto de Leningrado. A psicofisiologia pavloviana proporcionou um apoio
materialista a nosso estudo da mente. (Luria, 1994, p. 21-37, passim)

Diga-se de passagem que Luria, nesse texto, inadvertidamente ou
nio, acaba por antecipar as bases que - de modo similar - levariam, na devida época
e em outra parte do mundo, a uma divisdo clara entre Behaviorismo Metodoldgico
e Behaviorismo Radical. Anuncia que Wundt e Ebbinghaus, na segunda metade do
século XIX, acabaram por atribuir a Psicologia o status de ciéncia natural, com o que
processos ¢ aspectos como valores, desejos, atitudes, raciocinios abstratos, nao
poderiam -sob os critérios da época- ser explicados diretamente por tal modelo
cientifico. Segundo Luria,

Examinando essa situagio, Vygotsky mostrou que a divisao do trabalho
entre os psicologos da ciéncia natural e os psicologos fenomenoldgicos
havia produzido um acordo implicito, segundo o qual as fungdes
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psicolgicas complexas, aquelas mesmas fungdes que distinguiam os seres
humanos dos animais, nio podiam ser estudadas cientificamente. Os
naturalistas e os mentalistas haviam artificialmente desmembrado a
Psicologia. Era sua meta, ¢ nossa tarefa, criar um novo sistema que
sintetizasse estas maneiras conflitantes de estudo. (Luria, 1994, p. 21-37,
passim)

Nio resta divida, a0 menos, quanto a clareza com que Vygotsky, ja
no comego do século, antevia problemas com relagio ao que Skinner viria mais
tarde propor como cariter distintivo do Behaviorismo Radical: a necessidade de se
encontrar uma alternativa de estudo aos eventos privados. Vygotsky a encontrou
através de seu scio-construtivismo e certamente a aperfeicoaria ainda com maior
brilhantismo (ndo fosse seu desaparecimento prematuro), enquanto Skinner também
o fez, percorrendo caminho bastante diverso, até por conta das dificuldades que as
dissensbes entre os respectivos paises impuseram a ciéncia.

Hoje, estao definitivamente transpostas as barreiras da comunicagio
em fungio do fim da guerra fria' ¢, mesmo, do emergente desenvolvimento da
multimidia. O acesso as bases de dados e bibliotecas do mundo inteiro apontam a
direcdo futura como sendo a da integragio (sem perda de identidade) cientifica.
Certamente, se tal se pode dar no 4mbito mundial, tanto mais ficil de ocorrer (em
principio) em realidades particulares. No caso brasileiro, portanto, a superagio da
época de impertinentes dissensGes entre 0s pequenos grupos na academia deve dar-
se em fungio de uma discussio efetivamente profissional na direcio da procura de
caminhos alternativos para a Psicologia e a Educagio. Nesse sentido, se o
Behaviorismo pretende também contribuir para a consolidagio de uma nova pratica
cientifica e ético-politica em favor de uma sociedade justa e equilibrada, ha que se
desfazer de qualquer postura defensiva ou de retaliagio, para rumar a um
compartilhamento critico com as demais abordagens. Destas, por evidente, é esperada
igual pratica.

Nesse sentido, especialmente algumas mudangas de énfase tornam-
se necessirias. O conteddo estrutural do Behaviorismo Radical constitui contribuicio
s6lida, nos moldes em que foi apresentado por Matos (1997). A essa estrutura basica
os analistas do comportamento tém, recentemente, tentado propor alguns reparos,
ao ver deste autor bastante auspiciosos para um paradigma que vise verticalizar sua
visao da interagdo social complexa.

Naturalmente, ¢ preliminar a uma compreensio da eventual
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importincia da contribui¢io de um cariter contextualista 2 Anilise do
Comportamento a prépria delimitagio dos conceitos de contexto e drcunstanaa.

Conforme Carrara & Gonzalez (no prelo):
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Dizer em que medida a Anilise do Comportamento pode ou nio ser
considerada contextualista, entretanto, depende de como se concebem
algumas unidades tedricas que servirdo de instrumento nessa anilise. Duas
dessas unidades estio contidas na idéia de convexto e darounstanda. A raiz
latina de contexto aponta, obviamente, para a representagio de conjunto,
de todo, de totalidade, de ligagio entre partes. A etimologia de draunstinaa
aponta para o cariter do particular, do 1nico, da condigio especifica.
Naturalmente, porque trata-se aqui de uma analise epistemoldgica ¢ nio
filolégica, ¢ suficiente ficar claro que a idéia de contexto, na vertente
psicoldgica, estari representando um conjunto de condigoes (quer sejam
internas ou externas ao organismo, quer sejam condigoes fisicas, quimicas,
biolégicas ou sociais) sob as quais o comportamento acontece. Em
contrapartida, a idéia de circunstincia se fard acompanhar da representagio
de uma tinica condicdo, num sistema de vinculo linear onde se desconsidera
aimplicacio de que o préprio modo de interligagio entre condigoes influi
no comportamento sob analise. Em outras palavras, a idéia de contexto,
de todo, de conjunto de condigées, aponta para um modo causal mais
amplo ¢ complexo do que a simples soma de circunstancias isoladas.

Pode-se dizer, com seguranga, que as analises que permaneceram na
superficie dos rétulos, antes de Morris (1988) e Hayes (1988), nio
conseguiram visualizar a possibilidade de que a Anilise do Comportamento
se redirecionasse pelo caminho contextualista. Na verdade, grande parte
dos analistas do comportamento (notadamente os modificadores de
comportamento) contribuiram para que pechas como as de positivista,
mecanicista, reducionista ou atomista -para exemplificar- recaissem sobre
qualquer projeto que ousasse ampliar a objetividade cientifica em
Psicologia. Isso se deu através da reificacio do conceito paradigmatico da
triplice contingéncia e da supersimplificagio das condiges sob as quais
ocorrem os fendémenos comportamentais nas diversas situagoes do
cotidiano. Por exemplo, ao se debrugar sobre uma analise funcional
qualquer, o analista visualizava: 1) a instalagdo de novos comportamentos,
ou 2) a eliminagio de comportamentos existentes, ou 3) o aumento ou
diminuigio, em alguma medida, de um comportamento especifico (duragio,
freqiiéncia, intensidade), ou 4) a corregdo morfolégica de algum
comportamento (quanto a topografia, por exemplo). Para tanto, limitava-
se a procura de circunstancias particulares (mas raramente reconstruindo
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toda a sua trama de conexdes) que se apresentavam associadas i ocorréncia
dos comportamentos-alvo. Embora naturalmente salva a idéia concreta
de relagdo funcional entre comportamento e contingéncias em razio da
freqiiéncia de ocorréncia concomitante de ambos, prejudicava-se,
especialmente nos casos mais complexos de causalidade intercruzada, a
possibilidade de intervencio mais segura e direta no contexto onde
acontecia 0 comportamento. Ou seja, uma parte das mudangas esperadas
deveria acontecer por conta da idéia de generalizagio (de estimulos e de
respostas). Nem a todos os analistas do comportamento passaria
despercebida a questdao: muitos relatos apontam para uma preocupacio
com o aprofundar-se nos famosos levantamentos do tipo A-B-C
(Antecedents-Behavior-Consequences) antes de apressar-se na
programagio de contingéncias. (p. 8-9 do orig)

Como ja se frisou anteriormente, o redelineamento do Behaviorismo
Radical também ¢ fundamentalmente atitudinal: ao longo de sua histéria, tentativa
de dar maior completitude 4 anélise de contingéncias se fez mediante o acréscimo de
simbolos as relagbes contingenciais, como em Kanfer & Phillips (1974), com o
conhecido (?) modelo SORCK. Até entio, nio se tinha claro quanto uma
representagao paradigmitica de simbolos podia corresponder a uma limpida
explicitagio de varidveis determinantes de comportamentos complexos. Tinha-se
por ingénuo suposto que demarcar simbolicamente o biolégico (O), por exemplo,
era suficiente para considerar apropriadamente todas as varidveis dessa ordem a
contribuir na determinacio do comportamento. Entretanto, o tempo e as situagoes
incumbiram-se de mostrar que a pesquisa expetimental é o caminho apropriado
para a identificacdo de quais sejam e em que medida sdo funcionais cada tipo particular
de varidvel a contingenciar o comportamento. A necessidade freqiientemente
apontada de ampliagdo da anilise de contingéncias (cf. Carrara, 1984) deu-se nio
apenas por conta das evidentes necessidades decorrentes de aprimoramento ético-
técnico na drea aplicada, mas como conseqiiéncia natural do desenvolvimento e
progresso na drea de pesquisa basica. Por certo, nio foi sem essas e outras razdes
que Sidman (1976) alertou para a preméncia da ampliagio da unidade de anilise dos
fendmenos comportamentais humanos e pioneiramente polarizou as iniciativas de
pesquisas na drea de equivaléncia de estimulos. A ampliagio da complexidade do
paradigma que se utiliza no controle contextual ¢ decorrente da propria funcionalidade
complexa de muitos comportamentos, especialmente onde o uso da linguagem esteja
presente. E como instrumento de acesso ao comportamento complexo que a triplice
relagdo de contingéncias amplia-se para quidrupla ou quintupla dimensio: além do
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estimulo discriminativo, da resposta e das conseqiiéncias, somam-se o estimulo
condicional (ou instrucional) e o controle condicional de segunda ordem.

Atualmente, a drea de equivaléncia de estimulos ¢ das mais
promissoras e, particularmente no Brasil, conta com grupos dedicados na UFSCar ¢
USP (ver De Rose ¢f 4/, 1992; De Rose, 1993; Lopes Junior & Matos, 1995). Este
dltimo artigo veicula ponderagdes fundamentais para os propositos deste trabalho,
vez que, embora recomendando maior numero de “clucidagbes experimentais
convincentes... (que) poderio fornecer melhor caracterizagio do controle
contextual...” (p. 38), aduz importantes esclarecimentos acerca do estado atual das
investigagdes sobre o assunto. Na area educacional, sio promissoras, embora
incipientes, as investigagoes acerca do comportamento de leitura com compreensao,
“considerada a partir do treino e da emergéncia de uma rede de relag6es condicionais
entre estimulos...” (p. 35).

Todavia, retome-se aqui, por oportuna, a idéia do contextualismo
historicamente originirio na concep¢io de Pepper (1942), embora através de um
novo caminho, que ndo é, certamente, o mesmo trilhado por Tolman, que
acompanhou diretamente a produgio pepperiana. Naturalmente, embora os cursos
de acio sejam obviamente diferentes (a idéia contextualista advinda de um modelo
estético-filosofico de concepgio de mundo, por um lado, e a idéia da necessaria
ampliagdo do contexto contingencial sob andlise ao se tentar explicitar claramente
uma dada classe de respostas, por outro), com pouco esforgo sio identificaveis
algumas similitudes no objetivo final de ambas as trajetérias. Ou seja, 0 que se
pretende, por final, é uma Analise do Comportamento que se configure mais
abrangente e vertical no seu analisar as condigbes sob as quais se dio os
comportamentos. Até porque admite-se o contextualismo pepperiano como leitura
filoséfica apropriada a0 moderno Behaviorismo Radical. Em comunicagio pessoal
a este autor, Abib (1995)* aponta, com propriedade:

Acho que as raizes do pensamento filoséfico de Skinner sio o
naturalismo, positivismo e pragmatismo norte-americano. O
contextualismo parece-me uma expressio do pragmatismo. Penso também
que 0 pragmatismo e o contextualismo representam um itinerdrio mais
produtivo do que o naturalismo e o positivismo para instruir a leitura da
obra de Skinner, especialmente o Verbal Bebavior.

3 Correspondéncia pessoal (25 out. 1995).

308



Behaviorismo radical: critica e metacritica

Sem duvida, hi muito em que exercitar-se o debate mecanicismo-
contextualismo na Andlise do Comportamento. Todavia, pode-se antecipar que o
caminho aparentemente mais promissor para o Behaviorismo Radical moderno passa,
inevitavelmente, por um redimensionamento que pretende aproximar -embora nunca
sinonimizar- seu modelo analitico 4 idéia de ampliagio do contexto em que ocorre o
comportamento. Nessa diregio, a idéia de contexto talvez seja melhor, no minimo,
quanto a semantica, do que a idéia de ambiente. Em termos ideais, o contexto amplia
o ambiente para além das condigdes externas ao organismo e para além dos eventos
causais presentes no exame do ato-no-contexto, ou seja, amplia a busca da causalidade
(ou das relagdes funcionais) para eventos que corroboram a construcio histérica do
comportamento. Expondo por outro angulo, a ampliagio da anilise quanto ao
contexto em que se insere 0 comportamento pretende, sem perder objetividade ou
langar mio de eventos de outra natureza estrutural (portanto, mantido o monismo
fisicalista), ganhar em alcance explicativo e em capacidade de atentar para a realidade
da multidetermina¢do comportamental.

Por certo, ndo se pode imaginar numa Anilise Comportamental
Contextualista uma saida definitiva, ficil ou imediata para o acesso preciso, ético e
completo a0 comportamento. Entretanto, a multiplicagio de publicagées apés os
artigos pioneiros de Hayes (1988) e Morris (1988), é visfvel e auspiciosa. Esses autores,
bem como Reese (1996), Barnes & Roche (1994) e outros, atualmente lideram debates
sobre o contextualismo na Analise Comportamental. Morris, que aprofunda a questio
em artigos (1993) e conferéncias (1994a; 1994b; 1995a; 1995b), afirmou, em recente
congresso realizado em Palermo (1994a, p. 32), que

Talvez o caminho mais frutifero para estruturar o atual debate nio
seja a discussio opondo mecanicismo e contextualismo, mas outros dois
debates: um entre a Andlise do Comportamento e 0 mecanicismo e outro
entre a Analise do Comportamento e o préprio contextualismo ...

O que pretende Morris é que nio basta argumentar que o
Behaviorismo Radical difere do Behaviorismo watsoniano (claramente mecanicista),
mas aprimorar a andlise de quanto e em que o paradigma atual pode configurar-se
contextualista. E nessa diregio (de quanto serve a um modelo revigorado de Analise
do Comportamento a idéia de contexto) que o professor Morris tem escrito
recentemente, conforme atesta em comunicagio pessoal 20 autor deste ensaio (Morris,
1995)*. Em artigo diverso, onde a autora (Matos, 1997a) nio esta discutindo

4 Correspondéncia pessoal (18 nov. 1995)
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implicagGes do contextualismo (nem, provavelmente, do mesmo contextualismo
aludido por Morris), mas com que objeto o Behaviorismo Radical trabalha, esta
clara a importincia fundamental da idéia de contingéncia (e, consequentemente, do
contexto onde esta se dd): “...a0 final das contas, o behaviorista radical ndo trabalha
propriamente com o comportamento, ele estuda e trabalha com contingéncias
comportamentais, isto é, com o comportar-se dentro de contextos”.

A idéia basica de um contextualismo na Anilise do Comportamento
vincula-se, finalmente, a0 pressuposto de que a ciéncia, pautada numa filosofia
behaviorista radical, deve fundar-se, muito mais do que numa sempre incompleta
concepgio ambientalista (em contraposidao a nativista), primordialmente numa
concepgio de que é a exploragio de cada uma das partes e de todo o contexto que se
pode melhor compreender as raizes do comportamento. Historicamente (Carrara &
Gonzalez, no prelo):

Quando Pepper (1942) delineou seu mais amplo trabalho orientador
com relagio ao contextualismo, nio tencionava generalizar influéncia ao
campo da Psicologia, especificamente. Propds, basicamente, um modelo
orientado pelo que chamou de metiforas de raiz ¢ que pretendiam servir
de quadro teérico para interpretagio de fenémenos de diferentes naturezas
(o que até justifica o titulo de seu principal trabalho, Worid Hypotheses: A
Study of Evidence). Pepper enuncia apenas quatro hipéteses com certo vigor
para a explicagio de qualquer fendmeno: formismo, organicismo,
mecanicismo e contextualismo. O escopo do presente trabalho centra-se
apenas nas contraposigdes bésicas de mecanicismo e contextualismo. Na
analise de Hayes (1988), o mecanicismo, obviamente baseado na metafora
da méquina, atinge parte do Behaviorismo e parte do Cognitivismo: no
primeiro, exemplifica-se com clareza no Behaviorismo ortodoxo de Watson
e outros behavioristas pré-skinnerianos; no segundo, em todas as vertentes
que de algum modo utilizam a metifora do computador (e os conceitos
correspondentes de input, output, bardware, software e os diversos tipos de
memoria) para simular uma compreensio do que se convencionou
denominar de funcionamento mental. Fica claro que a metifora da maquina
nio € aplicavel a todo Cognitivismo e nem a todo Behaviorismo. No
presente caso, o interesse reside particularmente na orientagao mais
moderna da Anilise do Comportamento, sustentada pelo Behaviorismo
Radical skinneriano, no qual a literatura recente tem identificado
caracteristicas contextualistas.

Retomando a dicotomia contextualismo-mecanicismo, emergem como
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caracteristicas deste ultimo, na Psicologia, as tentativas de definir estimulo
¢ resposta, entre outros conceitos, mediante uma perspectiva atomista,
elementarista, reducionista, em detrimento de uma visio funcional; também
€ tipica a concepgio de que as partes (‘pegas’) envolvidas na conduta
humana tém significado em si mesmas, ainda que analisadas separadamente
do todo, de modo que 2 idéia da anilise particularizada do comportamento
acaba prevalecendo; o conceito de justaposigio, contigiiidade ou associa¢io
de estimulos, quando apenas obedecidas relagGes de linearidade, como no
caso de partes das chamadas teorias S-R, seguramente implica numa espécie
de mecanicismo, sobretudo sob influéncia da pressuposigio de uma certa
passividade do organismo (diferentemente da Analise do Comportamento,
onde se pressupde interagio organismo-ambiente e nio simples sujeicio
do organismo, como por vezes se veicula); no mecanicismo, as partes niao
sao estudadas enquanto presentes ¢ em funcionamento no todo
comportamental, e sim isoladas para anilise sob o argumento da maior
facilidade de compreensio. Todavia, é importante que se ressalvem, aqui,
0s riscos de se denominar de modo absoluto qualquer orientacio teérica
em Psicologia: atribuida, por exemplo, a designagio de mecanicista ao
Behaviorismo watsoniano, corre-se o risco de incluir ai partes de sua obra
que foram essencialmente descritivo-funcionais e que, respeitado o contexto
histérico de seu trabalho, poderiam ser dispensadas desse e de outros
rotulos. Tais riscos se derivam da impossibilidade de relativizacio que
qualquer designacio taxativa impde (especialmente as negativas, como a
de mecanicista): todo rétulo é absoluto, por certo. Mais prudente serd
falar, sempre, em caracteristicas mecanicistas ou caracteristicas
contextualistas. (p.10-1 do orig)

Com efeito, caracteristicas distintas de diferentes abordagens sio as
vezes exacerbadas pelos seus seguidores ou criticos, o que pode refrear as intermitentes
referéncias 4 busca de uma integragio teérica em Psicologia. Os exageros, refletidos
tanto na busca do ecletismo te6rico em vista da leitura incompleta acerca das diversas
abordagens, quanto no apaixonado arraigamento a algum enfoque teérico sem levantar
os olhos para o restante da ciéncia, constituem erros metodolégicos com igual
prejuizo. O profissional, nessas condigoes, ou fica tomado de uma espécie de conduta
maniaca destinada a defesas incondicionais e acriticas de determinado ponto de vista,
ou, entio, fica contaminado por uma espécie de banzo que o torna incapaz de fazer
leituras razoavelmente impessoais ¢ independentes do seu objeto de estudo. Neste
altimo sentido, talvez se pudesse ousar falar numa espécie de psychological biues,
parafraseando o valioso conceito citado por Da Matta (1978) quanto 2o oficio de
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etndlogo (anthropological blues). A busca de explicagdes pelo ser humano (a principio,
para compreendet-se e, em seguida, para compreender também o coletivo) € imemorial

e foi sempre incessante e envolvente, embora jamais tenha desfrutado de
consensualidade. Em outro trabalho, fez-se referéncia ao tema (Carrara, 1995a, p. 1-

2):

312

... Ao contrario, tal consensualidade parece definitivamente inalcangavel,
no sentido estrito de se imaginar uma tcoria unica que dé conta da
explicagio precisa de todo o psicoldgico. Essa virtual impossibilidade ¢
decorrente da complexidade do objeto de estudo da Psicologia: para a
construgio desse fendmeno confluem varidveis de toda natureza, de
intensidades diversas e em momentos temporalmente diferentes. Além
disso, constitui-se em fator especialissimo o conjunto de variaveis de
natureza social (no sentido distintivo em que as variaveis sociais -aqui
incluidos o ideolégico, o politico, o cultural, o econdémico, o familial, o
institucional etc. - nio interferem nos objetos de estudo da maioria das
outras ciéncias, como a Fisica, a Quimica, a Astronomia, por exemplo).
Dessa maneira, por sua natureza complexa, pode-se depreender do
psicolégico a necessidade de uma trajetoria sempre incompleta de
explicagdes, procedimentos e modos de abordagem. Embora os esforgos
ja feitos na tentativa de consensualidades parciais (exemplificadas
culturalmente até pelo surgimento de certos regionalismos, como uma
psicologia ‘americana’ ou ‘soviética’), a natureza complexa do objeto de
estudo da Psicologia nio permite identificar em futuro préximo a existéncia
real de uma teoria unificada.

Entretanto -¢ isto é parte do argumento central aqui apresentado- nio
ha razio ético-cientifica para a rejei¢do mitua de resultados de pesquisa e
reflexdes tedricas que se pautem por certos cuidados metodolégicos
reconhecidamente aprimorados e amplamente aceitos. Certamente, cabe
intensa discussio sobre o que seja ciéncia e sobre o que seja metodologia
cientifica, mas aqui se faz referéncia, em particular, a certas realidades
académicas primitivas ainda prevalecentes nas universidades, que levam
igualmente a ‘regionalismos’ sem similares em outros campos da ciéncia.
Ou seja, armam-se situagoes que se aproximam de conflituosas, a despeito
de que cada concepgio empirico-tedrica possa dar conta, isoladamente,
do todo psicolégico e, por conseqiiéncia, do psicolégico todo.
Afortunadamente, esse tipo de atitude, ainda que por inimeras razoes se
tenha instalado fortemente na universidade, esta perto de ser amplamente
desmontada. E o fundamento para esse desmonte ¢ irresistivel, porque
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independe de concepgio tedrica, politico-ideologica, filoséfica ou

epistemoldgica: trata-se da realidade das pesquisas, como se veria Seguir...

Até recentemente, notava-se um crescimento no nimero de
abordagens em Psicologia e suas proposigdes eram encaradas, antes de qualquer
discussdo prévia, como absolutamente paralelas, antagdnicas e divergentes. Hoje
emerge clara uma tendéncia ao esvaziamento na produgio de novas correntes teéricas
(sérias) e um movimento maci¢o nas tentativas de conhecimento vertical dos
fenomenos mediante a valorizagio do pesquisar como forma de solidificar a
argumentagio tedrica:

Nessa direcdo, este final de século defronta-se com a internacionalizagio
do conhecimento e, por conseguinte, com a possibilidade de identificagio
mais dgil de resultados similares ou divergentes em todo o mundo e sob
estruturas diferentes quanto ao método e a filosofia de ciéncia. Entretanto,
essa mesma amplitude da multimidia conduz i possibilidade, cada vez
mais presente, de aprimoramento de linguagens e unidades conceituais
que permitam comunicagdo razodvel inter-abordagens, de modo que,
cfetivamente, se possa visualizar descobertas convergentes, por mais
diversos que tenham sido os mecanismos de sua descoberta. Nessa
perspectiva, pelo menos dois cuidados emergenciais precisam ser tomados,
antes de concluir pela possibilidade de uma ciéncia da Psicologia que seja
universalizante (sem ser universal), objetivizante (em contrapartida a
objetiva) e integradora (sem pretender ser integrada):

1) Manutengio de identidades- aparenta ser impraticivel qualquer
tentativa de estabelecer uma abordagem unica, em fungio das origens
cultural e filosoficamente diferentes das correntes atuais, bem como do
status hoje instituido para cada qual. Assim, embora unificada pelas
tendéncias acima descritas (universalizante, objetivizante e integradora) a
Psicologia agora emergente nio necessita (nem deve) prescindir de suas
origens demarcatérias. A manutengdo das identidades teéricas que
notabilizaram Freud, Piaget, Skinner, Rogers e Vygotsky, para exemplificar,
sdo mantidas até como mecanismo de compreensio (e fonte de novas
elaboragdes) dos caminhos te6ricos possiveis para o acesso ao psicolégico;

2) Fuga ao sincretismo- uma emergente Psicologia moderna nio se
constroi, todavia, pelo simples arranjo ou acomodagio de forgas explicativas
que por vezes sio efetivamente conflitantes. A questio que se coloca nio
¢ a da busca de verdade mediante consenso ou mediante conflito: o que se
procura ¢ um compartilhamento nio sincrético de contribuicdes. Nesse
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sentido, compartilhar descobertas, coroldrios tedricos e resultados de
pesquisa nio é o mesmo que justapd-los sem critérios: d4 num caminho
préximo do que seja uma visao interdisciplinar, em oposigio a
multidisciplinar. (Carrara, 1995a, p.4)

Se tais objetivos estio longe de se atingir, 20 menos mutuos cuidados
para com a discussao transparente ¢ desapaixonada, sobretudo vinculada ao identificar
vantagens para a maioria da populagio, tornam-se imprescindiveis. Nesse sentido, a
um Behaviotismo Radical reavaliado sob a ética do contextualismo ético-tedtico,
cabe dar o passo inicial, com o propor-se a redefinir sua contribuicao 4 compreensao
do comportamento humano, especialmente no panorama educacional.

Seguramente, é na Educagio que reside o campo mais fértil para
uma atuacio transformadora da Psicologia. Nenhuma diivida persiste acerca de que
a Psicologia tem papel insubstituivel em qualquer projeto de construgao da cidadania.
Prioridade tal se mostrou em iniciativa recente do Conselho Federal de Psicologia,
que instituiu prémio nacional para contemplar trabalhos que delimitassem a atuagio
dessa drea do conhecimento acerca das questdes fundamentais do comportamento
humano envolvidas num projeto de construgio da cidadania brasileira. Por essa via
-e em consonincia com os pressupostos centrais aqui eleitos- o autor deste ensaio,
em trabalho com que participou desse concurso (Carrara, 1995b, p. 1-13), explicita:

Tio antiga quanto o proprio ser humano, a busca da igualdade talvez
seja o propdsito mais complexo e controvertido que se impde na vida em
sociedade. Ser igual implica, por pressuposto, a existéncia do pluml: a0
menos duas pessoas sio necessirias, interagindo no mesmo espago de
vida. E essa convivéncia interpessoal, que tem sua significagio afetada
por uma multiplicidade de varidveis, € o objeto de estudo fundamental da
Psicologia.

A compreensio do conceito de igualdade social conduz a um inevitavel
exame dos modos de organizagio social do Estado, a uma percepgio
necessaria das relagdes entre participagio e emancipagio ¢ a constatagio
de sua indissociabilidade em relagio as idéias de liberdade e cidadania.
Nio sem o risco de algum reducionismo involuntirio, ¢ possivel analisar
essas vinculaces conceituais a iuz do papel que a Psicologia pode
desempenhar como irea detentora de conhecimento promissor para a
compreensio e mesmo a militincia no contexto da cidadania. Esclarecer
esses mecanismos, todavia, torna-se impossivel se se ousa prescindir das
contribuices dos antropélogos, dos socidlogos e dos historiadores, para
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dizer o minimo. Qualquer tentativa apenas vertical dentro da Psicologia
torna-se inécua em razio da prépria natureza do fenémeno: o
aprofundamento da anilise estd condicionado a um minimo de
horizontalidade ditado pela interdisciplinaridade. Nessa direcio, o presente
ensaio incluird, preliminarmente, uma incursio as raizes histéricas daquilo
que constitui o tipo de organizagio sécio-politica mais comum na sociedade
contemporinea, sempre buscando desvelar implicagdes para a
compreensio da cidadania.

... Privilegiar a participagio e rejeitar a cidadania concedida sio
procedimentos estratégicos para assegurar legitimidade ao processo, mas
sdo igualmente instrumentos para se compreender que outra diade,
moralizagio-educagao, embora condigio necessiria, nio pode ser vista
como constituindo solugdo tnica e isolada para a instituigio de uma
sociedade igualitiria. A defesa ingénua da educagio como mecanismo
isoladamente suficiente para a transformacio social, constitui raciocinio
que elide a questio do poder (Arroyo, 1988) e se reduz a um pedagogismo
estéril, descolado do econémico, do politico, do ideoldgico.

... Uma das brechas fundamentais, mas nido a tnica, através da qual a
populagio pode aprimorar seus projetos de conquista da cidadania é a
educagio. Nio se pense, todavia, no processo educacional como veiculo
tnico para tal conquista. Se assim fosse, qualquer projeto que mudasse
certas estatisticas brasileiras seria suficiente: embora desejavel, nio serd o
fato de que deixemos de ter trinta milhdes de analfabetos funcionais e
vinte milhSes de analfabetos absolutos que concederi ao pais o titulo de
Brasil-cidadio. Claro esta que a reversio desse quadro s6 pode resultar de
um esforgo de toda gente séria e comprometida com mudangas, mas além
disso existe muito trabalho a ser feito. A educagio formal, pelo menos,
nio pode eliminar completamente as tentativas de ‘domesticagio
ideoldgica’, apesar de que funcione como espago seguro de discussio.

... Definitivamente, a fungio precipua da educagio é de ordem politica,
como condigio ao desenvolvimento da participagio e no melhor sentido
que o conceito de politica possa ter. Num bom projeto de cidadania, alguns
componentes basicos incluem a nogdo de formagio e nio de adestramento;
a nogio de sujeito social e ndo de recipiente passivo do saber; a nogio de
conquista e nio de concessdo da cidadania; a nogio de direitos e deveres
do cidadio; a nogido de democracia como forma de governo melhor
habilitada a tornar possivel a participagio; a nogio de liberdade, de
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igualdade e de comunidade, que levam a consolidagao de ideologias
comprometidas com a redugio de diferengas sociais.

Diante desse quadtro, resta ainda alertar para o fato de que:

Afortunadamente, nio ha excesso de zelo em se delimitar com clareza
as razoes e implicagbes, menos estratégicas que éticas, dos principais
mecanismos em jogo no processo. Em particular no caso brasileiro, onde
a Psicologia tem curta histéria e, via de regra, sofre as mazelas das
adaptagGes tedricas importadas, nio ¢ sem tempo que a consciéncia ética
do psicologo seja estimulada para agir de modo conseqiiente. A partir da
concepgio de que constitui cidadania a qualidade social de uma sociedade
organizada sob a forma de direitos e deveres majoritarios e nao -o que ¢
engodo corriqueiro- uma série de valores do psicélogo enquanto pessoa
(por mais virtuosos que possam parecer), o profissional deve buscar suas
fontes, de qualquer natureza tedrica, de modo a pensar um projeto que
implique no desenvolvimento coletivo.

Respeitados os pressupostos socio-politicos do projeto, o passo seguinte
consiste na escolha da natureza teérica do trabalho. Sera mais progressista,
mais ‘engajado’, politicamente correto, trabalhar com esta ou aquela
abordagem? Ha alternativas tedricas que sao incompativeis com um
trabalho comunitirio? Desafortunadamente ou felizmente, nio ha respostas
prontas para essas questoes. No entanto, seguramente nao € a linha teérica
apenas que delimita a amplitude e alcance de um projeto de construgio da
cidadania, mas uma demarcagio clara da conquista pretendida. Ajuda muito
tentar responder com nitidez a tradicional e sempre atual questao: a quem
a Psicologia estard servindo nesse momento? Se a resposta representar
avangos coletivos na dire¢do da democracia, da igualdade e da cidadania,
qualquer obsticulo relacionado 4 natureza tedrica podera ser superado.

O trabalho basico do profissional estaria centrado no colocar
integralmente o conhecimento acumulado em Psicologia a servigo dos
setores majoritrios da populagio que reivindicam mudanga: nessa diregio,
todas as vertentes tedricas tém contribui¢oes a oferecer, sem distingdo.
Ainda que nenhuma delas, isoladamente, possa responder completamente
a todas as dividas formuladas, o conhecimento em Psicologia possui hoje
argumentos sélidos para inimeros problemas. Além disso, cabe ao bom
profissional a necessidade de ser transparente as contribuicdes tedricas
divergentes, desde que assentadas em pelo menos uma de duas virtudes:
bons dados e argumentagio s6lida. Qualquer outra postura pode implicar
em ortodoxia infrutifera: ja se disse que a Psicologia atual possui diversas
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construgGes tedricas sérias, porém igualmente possui alguns modismos
perigosos. Finalmente, nessa questio da preferéncia teérica, a prépria
multiplicidade de concepgdes é uma questio de direitos e liberdade de
pensamento implicita na prépria idéia de cidadania. Aliis, inserida na
constituicdo brasileira: hi psicélogos de todas as formagdes e espera-se
que a pluralidade das teorias adotadas possa representar uma vocagio

democritica da prépria drea. (Carrara, 1995b, p. 14-6)

Na pritica, um projeto da Psicologia para a Educacio -e, de modo
precipuo- do Behaviorismo Radical (ou, talvez, contextualista), deve incluir ineludivel
revisao de algumas de suas caracteristicas criticadas. Contudo, permanece clara a
possibilidade de que diferentes vias sejam utilizadas para a compreensio do ser
humano. Nesse sentido, behavioristas, fenomendlogos, estruturalistas e tantos outros
devem abrir mio da iluséria exclusividade que até aqui advogaram, ficando preparados
para uma nova era na Psicologia: precisam perguntar-se o que a Psicologia tem a
fazet, em conjunto, em favor da construgio da cidadania.

Nessa perspectiva, mesmo que este ensaio consiga nio mais que
reforcar o leitor a aventurar-se no campo das polémicas apontadas, teri alcancado
importante objetivo. Com efeito, a formalizagio de seu encerramento nio tem a
pretensao de dar-se oferecendo definitiva solugdo aos probletas que fez emergir. Se
pouco alivia expectativas de respostas prontas, a0 contririo, pretende ensejar, ainda
que mediante esta anilise preliminar da literatura critica acerca do Behaviorismo, o
desdobramento de questoes cruciais para a Psicologia e a formulagio de novas
indagagées acerca de como coloci-la a servico da verdadeira justica social.

Criticas e sugestoes podem ser enderecadas ao autor,
via e-mail para: kester@zaz.com.br
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De uns tempos para ci. pesquisadores brasileiros ligados a
analise do comportamento acordaram para o preenchimento de uma
lacuna importante na literatura especifica da drea: a produgdo de um
conhecimento teorico. critico. solido ¢ historico. na medida em que
recompoe 0s principios ¢ conceitos basicos a partir do momento
cientifico em que foram formulados.

Kester Carrara. em  Behaviorismo  Radical: critica ¢
metacritica, junta-se a esses pesquisadores em uma bem-vinda obra
sobre o pensamento de Skinner. Sobram razoes importantes para Ic-
lo: para os analistas. porque a recuperagao ¢ calcada em extensa
literatura ¢ porque o autor - mais do que sintetizar - produz
conhecimento; para os ndo-analistas, porque a obra. ainda que fonte
secundaria, constitui excelente referéneia sobre o pensamento de
Skinner.

O autor esbanja cuidado, seriedade ¢ sem davida alguma.

comprometimento pessoal.
Séraio Vasconcelos de Luna - PUC/SP
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