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A TOLERANCIA SOB O VIES DA PESSOA COM
DEFICIENCIA

Gislaene Martins de Menezes

INTRODUCAO

As pessoas com deficiéncia ao longo dos tempos sofrem uma
espécie de intolerancia velada, ainda que atualmente nao seja tao expli-
cita e tdo agressiva como nas antigas civilizagdes, que permitiam com
que as familias ou os grupos sociais sacrificassem a pessoa que nascesse
com alguma deficiéncia.

Antigamente, havia uma questao cultural muito presente nos
diferentes grupos sociais, nos quais a deficiéncia era vista como uma
maldi¢ao ou até mesmo como um “castigo de Deus” e as préprias fami-
lias sentiam vergonha do ente que possuia deficiéncia, e consequente-
mente condenavam essas pessoas & morte com a permissao das autori-
dades e da sociedade.

Historicamente, as pessoas com deficiéncia possuem uma trajetd-
ria marcada pelo preconceito, pela discriminacio, pela invisibilidade e pela
falta de tolerancia que também pode ser chamada de falta de “paciéncia”,

pois a sociedade nao reconhece seu papel diante dessas pessoas.
heeps://doi.org/10.36311/2018.978-85-7983-987-0.p175-190
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O presente estudo traz a tolerincia sob a perspectiva da aceitagao
e do respeito para com a pessoa com deficiéncia, e a prética até os dias atu-
ais da intolerancia no sentido de discriminagao e preconceito, que, embora
tenha sido alvo de discussoes e de protecio, ainda nao é possivel afirmar
que as diferencas entre os individuos caracterizadas pela deficiéncia sio
aceitas pela sociedade.

A presente pesquisa aponta como solugdo para a efetiva toleran-
cia no sentido de aceitagdo e respeito para com a pessoa com deficiéncia a
orienta¢io da Organizagao das Nagoes Unidas, na Declaragio de Principios
sobre a Tolerincia, que traz que “A educagao é o meio mais eficaz de preve-
nir a intolerancia.” (ONU, 1995, art. 4.1).

E através da educagio que pode ser modificada a forma de com-
portamento e até mesmo a cultura de um povo, pois somente quando o in-
dividuo compreende as razdes pelas quais deve modificar a forma de pensar
e de agir ¢ que efetivamente ocorre a transformagao e consequentemente a
modificacio das suas atitudes.

Dessa forma, foi realizada andlise através de fontes bibliogréficas
e doutrindrias, a partir de uma metodologia dedutiva, com a pretensio de
provocar uma reflexdo sobre a questdo da tolerAncia (paciéncia, aceitagio,
respeito) em relagdo as pessoas que por alguma deficiéncia nao possuem
as mesmas habilidades que as pessoas ditas normais, trazendo como uma
solugao efetiva a necessidade de educar para transformar a forma de pensar
e de agir em relagao a diversidade.

O CONTEXTO HISTORICO DA PESSOA COM DEFICIENCIA NA SOCIEDADE

Historicamente, a pessoa com deficiéncia possui uma trajetdria
marcada pela discriminagio e pelo preconceito. Na antiguidade na maioria
das civilizagoes, as pessoas com deficiéncia sequer eram consideradas sujei-
tos de direito. Em Esparta e na Roma antiga, por exemplo, era permitido
sacrificar as pessoas que nasciam ou adquiriam algum tipo de deficiéncia,
portanto nio se cogitava que essas pessoas tivessem direitos, nem mesmo
o de continuar vivos.
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Jd em Atenas, sociedade influenciada pelo pensamento do filésofo
Aristételes, que defendia o principio segundo o qual se deve “tratar igual-
mente os iguais e desigualmente os desiguais”, nao se praticava o sacrificio
das pessoas que nasciam com deficiéncia, mas amparavam essas pessoas.

Otto Marques da Silva, que iniciou suas atividades em reabili-
tagdo profissional de pessoas com deficiéncia em 1957, no Instituto de
Reabilitagao, da Universidade de Sao Paulo, afirma em sua obra A epopéia
ignorada, uma obra cldssica sobre o assunto, que a deficiéncia é tao antiga
quanto a propria humanidade: “Anomalias fisicas ou mentais, deformagoes
congénitas, amputagoes traumdticas, doencas graves e de consequéncias
incapacitantes, sejam elas de natureza transitéria ou permanente, s3o tio
antigas quanto a prépria humanidade.” (SILVA, 1987, p. 21).

A discriminagio e o preconceito também existem desde o surgi-
mento da humanidade.

a Biblia Sagrada, no Velho Testamento, traz no LV 21,

18 e seguintes, a proibi¢ao da participacao de pessoa com defici-
éncia no culto divino:

18 Pois nenhum homem em que houver alguma deformidade se che-

gard: como homem cego, ou coxo, ou de nariz chato, ou de membros

demasiadamente comprimidos, 19 ou homem que tiver o pé quebra-

do, ou quebrada a mio, 20 ou corcovado, ou anio, ou que tiver belida

no olho, ou sarna, ou impigens, ou que tiver testiculo quebrado. 21

Nenhum homem de semente de Ario, o sacerdote, em quem houver

alguma deformidade, se chegard para oferecer as ofertas queimadas do

Senhor; falta nele hd; nao se chegard para oferecer o pao do seu Deus.

(BIBLIA SAGRADA, 1995).

Naquela época, a deficiéncia era vista sob duas dticas, como elei-
¢ao divina ou como “castigo de Deus”, e, portanto, muitas vezes as pessoas
que padeciam de alguma deficiéncia quando nio eram sacrificadas, eram
estigmatizadas e deixadas 4 margem da sociedade, inclusive pela prépria
familia, o que as tornavam invisiveis.

Nesse sentido, importante destacar que a questao da tolerincia
sob a perspectiva da aceitacio e do respeito possui também influéncia cul-
tural, pois a cultura de um povo, segundo o antropélogo britdnico Edward
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B. Tylor (2005), consiste em um complexo que envolve conhecimento,
as crengas, a arte, a moral, a lei, os costumes e todos os outros hdbitos e
capacidades adquiridos pelo homem como membro da sociedade e, como
tal, existe uma grande dificuldade em interromper uma crenc¢a ou pratica
de um povo.

A construgio da cultura de um povo por ser realizada através de
suas crencas, mitos, conhecimentos, comportamento e etc., forma uma
identidade que nao se modifica tao facilmente.

Ao assumir um comportamento, uma civilizagao traz enraizados
0$ USOs € costumes e a cren¢a, € nem sempre essas atitudes mesmo que
sejam consideradas parte da cultura de um povo sio aceitdveis nos dias
atuais, como por exemplo, a permissdo para sacrificar pessoas que nascem
ou adquirem alguma deficiéncia.

A trajetéria das pessoas com deficiéncia foi marcada pela invisibi-
lidade e até mesmo pela crueldade, quando se admitia o sacrificio da pessoa
que nascia com alguma deficiéncia, sendo que somente apds a Segunda
Guerra Mundial, que deixou um grande contingente de pessoas com de-
ficiéncia adquirida, inclusive civis, foi intensificada a discussao sobre os
direitos dessas pessoas.

Entretanto, mesmo ap6s o reconhecimento das pessoas com defi-
ciéncia como sujeitos de direito, ¢ a proibicio do sacrificio dessas pessoas, ¢
possivel afirmar que nao hd por parte da sociedade um engajamento efetivo
que caracteriza a aceitagdo e o respeito pelo individuo que possui algum
tipo de deficiéncia.

Nesse sentido, a tolerdncia como sinénimo de aceitagao e respeito
ocupa um lugar de fundamental importincia no cendrio social em que se
busca a efetiva protegao dos direitos das pessoas com deficiéncia e a inclu-
sdo social dessas pessoas.

Seja no sentido de aceitagdo ou de respeito, nao basta que haja
normas que tutelem os direitos das pessoas com deficiéncia, mas também
é necessdrio um movimento cultural que deve emanar de cada ser humano
para com o préximo, o que consiste na prdtica da tolerancia, da aceitagao
e do respeito.

178



REFLEXOES SOBRE A Paz, VoL. 11

Embora a deficiéncia exista desde o surgimento da humanidade,
ainda nio ¢ possivel afirmar em toda a sua trajetéria que hd tolerancia por
parte da sociedade. O que se verifica é uma sociedade eivada de preconcei-
to, agindo como se a deficiéncia fosse um problema individualizado e que
faz parte tao somente da vida daqueles que possuem tal condicao.

E de se destacar que o individuo que nasce ou adquire alguma
deficiéncia j4 sofre as consequéncias de suas limitagoes ¢ a falta de aceita-
¢ao e respeito (tolerdncia) por parte da sociedade e do Estado configura
ofensa aos seus direitos fundamentais, e, mais, veda a sua participagio
plena na sociedade.

Importante mencionar também que nao basta que os direitos
fundamentais estejam tutelados em dispositivos legais, sendo necessdria
uma conscientizagao por parte da sociedade de que a tolerincia como acei-
tagao e respeito também ¢é necessdria, no sentido de reprimir a intolerancia
calcada na discriminagio e no preconceito.

A EDUCACAO COMO MEIO EFICAZ PARA PROMOVER A TOLERANCIA

E possivel discorrer sobre a tolerdncia sob diversos aspectos.
Historicamente, a tolerdncia era estudada do ponto de vista da convivén-
cia de crengas, religiosas e/ou politicas, sendo que, posteriormente, essa
discussao foi ampliada para questdes como a das minorias étnicas e raciais
e para os que sao chamados de “diferentes”.

O conceito de tolerancia evidentemente pode ser apresentado de
acordo com as diferentes situagdes em que pode ser contextualizado.

Norberto Bobbio, em sua obra a A era dos direitos, no capitulo
sobre as razoes da tolerincia, aduz que esse conceito “[...] é generalizado
para o problema das minorias étnicas, linguisticas, raciais e religiosas e para
os que sao chamados de ‘diferentes’, como, por exemplo, os homossexuais,
os loucos ou os deficientes.” (BOBBIO, 2004, p. 186).

Bobbio distingue o problema da tolerincia de crenga e opinides
diversas do problema de tolerdncia em face de quem ¢é diverso por motivos
fisicos ou sociais, e aborda nesse segundo problema o tema do preconceito
e da consequente discriminagao.
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A questao da tolerincia vem sendo discutida ao longo dos tempos
sob 0 mesmo viés, ou seja, sobre questoes relacionadas a religido, minorias
étnicas, raciais e de género, porém ainda nos dias atuais se verifica dificul-
dades enfrentadas pelos individuos na convivéncia em sociedade, seja em
relagdo a tolerincia seja em relacio a intolerancia. Isso porque em relacao
a esses assuntos nao hd uma verdade absoluta a ser trilhada, mas apenas
pontos de vista que devem ser aceitos e respeitados por todos.

Dentre as diversas agoes que envolvem a tolerincia, pode se des-
tacar a aceitagdo e o respeito as diferencas, sejam elas em razdo da cor, da
raca, da religiao ou de alguma deficiéncia; enfim das opiniées diversas que
cada ser humano expressa na concepgao da sua individualidade.

O significado de aceitar ¢ apresentado pelo Diciondrio Aurélio
(FERREIRA, 2010) como: estar conforme com; admitir; receber com
agrado e respeito como: aprego; consideracio; deferéncia; obediéncia; sub-
missao; temor e medo. O significado de ambas as palavras traduz atitudes
que os individuos devem ter diante das diferencas existentes entre si.

Para Bobbio, “[...] a tolerincia ndo é apenas um método de con-
vivéncia, ndo ¢ apenas um dever moral, mas uma necessidade inerente a
prépria natureza da verdade.” (BOBBIO, 2004, p. 89). Sob essa perspecti-
va, pode-se extrair que o ato de “tolerar” é também um dever moral e ético
que cada individuo deve praticar.

O autor da obra A era dos direitos distingue as formas de toleran-
cia entre diversidade de crenga e daqueles que so diferentes por motivos
fisicos e sociais e apresenta formas diversas de entender, praticar e de justi-
ficar esses problemas.

Em relagio a tolerincia de crencas e opinides diversas, é de se
destacar que nao hd uma verdade absoluta, e cada ser humano possui a
sua convic¢do individualizada. J4 em relacdo a diversidade por motivo de
deficiéncia fisica ou social, a questao da tolerincia ou da “intolerincia”
estd relacionada com o fator da discriminagio e do preconceito, o que
Bobbio traduz como sendo “[...] uma opinido ou conjunto de opiniées
que sio acolhidas de modo acritico passivo pela tradigio, pelo costu-
me ou por uma autoridade cujos ditames sao aceitos sem discussao.”

(BOBBIO, 2004, p. 86).

180



REFLEXOES SOBRE A Paz, VoL. 11

A questao histérica da tolerancia vivenciada na Europa entre
catélicos e protestantes, no periodo das guerras de religiao nos séculos
XVI e XVII, desencadeou a discussao sobre a idéia de tolerincia e a
busca pela solucio.

No século XVI, a discussao sobre a tolerincia possuia cardter po-
litico-civil, enquanto no século XVII o conceito de tolerdncia ganhou card-
ter de cunho filoséfico-religioso, o primeiro relacionado com a promocio
do bem comum pelo Estado e o segundo, por sua vez, como um conceito
de ordem filoséfica que defendia que a questio religiosa era derivada de um
mesmo nucleo comum e, portanto, nio deveria existir conflito religioso.

O filésofo Pierre Bayle teve uma grande participagao no desen-
volvimento do conceito de tolerincia, juntamente com outros autores con-
temporaneos como Locke e Voltaire, que apresentaram relevantes contri-
buicoes a respeito desse tema.

Locke se dedicou por mais de quatro décadas em escritos sobre

a tolerincia (1660-1704), adotando pelo menos duas posi¢oes sobre a

questdo da tolerancia, sendo uma em relagao a politica e a outra em re-

lagao a religiao. Considerado por Bobbio o maior tedrico da tolerincia,
Locke escreveu:

Seria de desejar que um dia se permitisse 2 verdade defender-se por

si 6. Muito pouca ajuda lhe conferiu o poder dos grandes, que nem

sempre a conhecem e nem sempre lhe sao favordveis [...] A verdade nio

precisa da violéncia para ser ouvida pelo espirito dos homens; e nio se

pode ensind-la pela boca da Lei. Sao os erros que reinam gragas a ajuda

externa, tomada emprestada de outros meios. Mas a verdade, se ndo é

captada pelo intelecto com sua luz, nao poderd triunfar com a forga

externa. (LOCKE apud BOBBIO, 2004, p. 190).

Bobbio pondera que a tolerincia nio se baseia na rendncia a pré-
pria verdade, ou na indiferenca frente & pessoa alheia (2004, p. 191), o
que pode ser traduzido segundo a idéia de que ninguém serd obrigado a
renunciar a sua prépria verdade, mas respeitar a verdade do outro, devendo
a verdade de cada individuo ser fruto da convic¢io intima de cada um e
nio ser uma imposicao por qualquer que seja.
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Bobbio apresenta dois significados de tolerncia, sendo um posi-
tivo e outro negativo: no caso do primeiro, a tradugio da tolerincia corres-
ponde ao reconhecimento “[...] dos principios fundamentais da vida livre
pacifica [...]”; no sentido negativo, a tolerincia se opoe a “[...] firmeza nos
principios [...]”. Continua Bobbio:

Mas nem mesmo a tolerincia positiva é absoluta. A tolerancia absoluta
¢ uma pura abstragio. A tolerancia histérica, real, concreta, é sempre
relativa. Com isso, nao quero dizer que a diferenca entre tolerincia e
intolerincia esteja destinada a desaparecer. Mas ¢ um fato que, entre
conceitos extremos, um dos quais é o contrdrio do outro, existe um
continuo, uma zona cinzenta, o “nem insto nem aquilo”, cuja maior ou

menor amplitude ¢ varidvel; e é sobre essa varidvel que se pode avaliar
qual sociedade é mais ou menos tolerante, mais ou menos intolerante.

(BOBBIO, 2004, p. 194).

A tolerincia exige sem duvida atitudes e agdes que envolvem uma
postura intermedidria entre a aceitagao e a oposi¢do, admitindo-se, nesse
cendrio, que deva existir limites acerca da tolerincia.

Bobbio discorre sobre esses limites, expondo que o tnico critério
razodvel para fixar os limites da tolerincia pode ser formulado sob a égi-
de de que “[...] a tolerAncia deve ser estendida a todos, salvo aqueles que
negam o principio de tolerincia, ou, mais brevemente, todos devem ser
tolerados, salvo os intolerantes.” (BOBBIO, 2004, p. 196).

O assunto tolerdncia é um velho dilema que vem sendo objeto
de estudo e discussdes ao longo dos tempos. Entretanto, nao é possivel
afirmar que tal problema foi solucionado, pois ainda na atualidade se veri-
ficam conflitos decorrentes de divergéncias politicas, econémicas, étnicas e
de género e discriminagio e preconceito entre os individuos por razao das
diversidades humanas.

Em 1995, foi aprovada pela Conferéncia Geral da UNESCO,
em sua 28° reunido, na cidade de Paris, a Declaragio de Principios sobre
a Tolerdncia, que foi baseada nos principios da Declaracio Universal dos
Direitos Humanos (1948).

A Declaragio de Principios sobre a Tolerincia traz no preimbulo a
prdtica da tolerincia e a necessidade de conviver em paz:
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Nés os povos das Nagoes Unidas decididos a preservar as geragoes vin-
douras do flagelo da guerra, [...] a reafirmar a fé nos direitos fundamen-
tais do homem, na dignidade e no valor da pessoa humana, [...] e com
tais finalidades a praticar a tolerincia e a conviver em paz como bons

vizinhos. (ONU, 1995).

Verifica-se através do preAmbulo dessa Declaragio a preocupacio
das Nagoes Unidas com a preservagao das geracoes futuras em relagao ao
flagelo da guerra e com a necessidade de praticar a tolerincia.

Jé no artigo 1°, a Declaragio de Principios sobre a Tolerdncia apre-
senta o significado da tolerincia:

Artigo 1° — 1.1 A tolerincia é o respeito, a aceitagio e a apreco da ri-
queza e da diversidade das culturas de nosso mundo, de nossos modos
de expressio e de nossas maneiras de exprimir nossa qualidade de seres
humanos. E fomentada pelo conhecimento, a abertura de espirito, a
comunicagio e a liberdade de pensamento, de consciéncia e de crengca.
A tolerancia é a harmonia na diferenca. Nio s6 ¢ um dever de ordem
ética; ¢ igualmente uma necessidade politica e juridica. A tolerancia é
uma virtude que torna a paz possivel e contribui para substituir uma
cultura de guerra por uma cultura de paz.

1.2 A tolerAncia nio ¢ concessio, condescendéncia, indulgéncia. A to-
lerancia é, antes de tudo, uma atitude ativa fundada no reconhecimen-
to dos direitos universais da pessoa humana e das liberdades funda-
mentais do outro. Em nenhum caso a tolerincia poderia ser invocada
para justificar les6es a esses valores fundamentais. A tolerincia deve ser
praticada pelos individuos, pelos grupos e pelo Estado.

1.3 A tolerAncia ¢ o sustentdculo dos direitos humanos, do pluralismo
(inclusive o pluralismo cultural), da democracia e do Estado de Direi-
to. Implica a rejeicio do dogmatismo e do absolutismo e fortalece as
normas enunciadas nos instrumentos internacionais relativos aos direi-
tos humanos.

1.4 Em consonincia ao respeito dos direitos humanos, praticar a tole-
rincia nao significa tolerar a injustiga social, nem renunciar as préprias
convicgdes, nem fazer concessdes a respeito. A pritica da tolerincia
significa que toda pessoa tem a livre escolha de suas convicgdes e aceita
que o outro desfrute da mesma liberdade. Significa aceitar o fato de
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que os seres humanos, que se caracterizam naturalmente pela diversida-
de de seu aspecto fisico, de sua situagio, de seu modo de expressar-se,
de seus comportamentos e de seus valores, tém o direito de viver em
paz e de ser tais como sio. Significa também que ninguém deve impor
suas opinides a outrem. (ONU, 1995).

No item 1.1, do artigo 1°, da Declaragio de Principios sobre a
Tolerincia, verifica-se a inten¢ao da ONU em atribuir a tolerincia o sig-
nificado de respeito e aceitagio, elementos essenciais para que os cidadaos
possam conviver com o “diferente”.

Inevitavelmente, a pritica da tolerincia é decorrente das rela-
¢Oes entre os povos, que convivem em sociedade. Sob essa perspectiva, a
Organizagio das Nagoes Unidas, ao discutir sobre o contetddo da Declaragdo
de Principios sobre a Tolerincia, fez constar no artigo 3° as dimensoes so-
ciais, sendo um dos pontos mais relevantes dessa Declaracio, pois a pratica
da tolerincia estd diretamente ligada a forma de agir da sociedade, sendo
esta a destinatdria da mesma.

Artigo 3° — 3.1 No mundo moderno, a tolerincia é mais necessiria
do que nunca. Vivemos uma época marcada pela mundializacio da
economia e pela aceleragao da mobilidade, da comunicagao, da inte-
gragio e da interdependéncia, das migragées e dos deslocamentos de
populagdes, da urbanizagio e da transformagio das formas de organi-
zagdo social. Visto que inexiste uma tnica parte do mundo que nio seja
caracterizada pela diversidade, a intensificacdo da intolerdncia e dos
confrontos constitui ameaga potencial para cada regido. Nio se trata de
ameaca limitada a esse ou aquele pais, mas de ameaca universal.

3.2 A toleréncia é necesséria entre os individuos e também no 4mbito
da familia e da comunidade. A promoc¢ao da tolerancia e o aprendizado
da abertura do espirito, da ouvida mutua e da solidariedade devem
se realizar nas escolas e nas universidades, por meio da educagio nio
formal, nos lares e nos locais de trabalho. Os meios de comunicagio
devem desempenhar um papel construtivo, favorecendo o didlogo e
debate livres e abertos, propagando os valores da tolerincia e ressal-
tando os riscos da indiferenca a expansdo das ideologias e dos grupos
intolerantes.

184



REFLEXOES SOBRE A Paz, VoL. 11

3.3 Como afirma a Declaragio da UNESCO sobre a Raca e os Precon-
ceitos Raciais, medidas devem ser tomadas para assegurar a igualdade
na dignidade e nos direitos dos individuos e dos grupos humanos em
toda lugar onde isso seja necessdrio. Para tanto, deve ser dada atencdo
especial aos grupos vulnerdveis social ou economicamente desfavoreci-
dos, a fim de lhes assegurar a protecio das leis e regulamentos em vigor,
sobretudo em matéria de moradia, de emprego e de satde, de respeitar
a autenticidade de sua cultura e de seus valores e de facilitar, em espe-
cial pela educacio, sua promogio e sua integracio social e profissional.

3.4 A fim de coordenar a resposta da comunidade internacional a esse
desafio universal, convém realizar estudos cientificos apropriados e
criar redes, incluindo a andlise, pelos métodos das ciéncias sociais, das
causas profundas desses fendmenos e das medidas eficazes para enfren-
td-las, e também a pesquisa e a observacio, a fim de apoiar as decisoes
dos Estados Membros em matéria de formulacio politica geral e acio
normativa. (ONU, 1995).

A Declaragdo de Principios sobre a Tolerincia retrata a preocupagao
da ONU em relagio 2 tolerincia, especialmente pela diversidade e cons-
tante mundializagao das relagdes entre os povos.

O assunto ¢ de extrema relevincia para a conscientizagao de
uma sociedade em que inerentemente uns necessitam dos outros, ha-
vendo, contudo, uma heterogeneidade das pessoas entre si que dificulta
as suas relagoes.

Atualmente, em muitos paises a questao cultural nao mantém
a mesma influéncia que tinha anteriormente, porém a ignorancia em re-
lagao aos problemas dos outros ainda é um trago de egoismo forte entre
os seres humanos, o que dificulta a pritica da tolerincia, no sentido de
aceitagao e respeito.

As pessoas com deficiéncia ainda nao sdo aceitas pela sociedade, e
muitas vezes nem mesmo pela prépria familia, considerando que o precon-
ceito, a discriminacio, a estigmatizagdo e a ignorancia ainda estio muito
presentes no contexto social.

Inegdvel que os seres humanos sao diferentes entre si, mas quan-
do se trata de deficiéncia, principalmente aparente, muitas vezes ocorre
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que €ssa situagéo assusta as pCSSO&S € automaticamente a reagéo pOdC Ser o
preconceito e a discriminagao.

Entretanto, é necessiria a reflexio sobre a necessidade de tole-
rincia, que nesses casos ¢ no sentido de aceitagao e respeito para com o
préximo que possui limitagdes decorrentes de deficiéncia.

Na prdtica, o que ocorre ¢ a intolerincia expressada através das ob-
jecoes e dos impedimentos causados pelo modelo de sociedade que perdura
desde a antiguidade, pois a segregagao e o preconceito sao perceptiveis e ain-
da estdo presentes no atual cendrio principalmente em relagao aos diferentes.

Verifica-se contemporaneamente um movimento das autorida-
des, principalmente, um movimento de regulamentagao legal dos direi-
tos das pessoas com deficiéncia, pois, conforme ji mencionado, apés a
Segunda Guerra Mundial, as autoridades do mundo todo passaram a dis-
cutir os direitos dessas pessoas de forma mais atuante.

Ocorre que, em relagio a tolerAncia, ndo se trata de regulamenta-
a0 legal, mas sim de atitudes que devem ser praticadas por cada individuo
e incorporadas na sociedade para entdo de forma eficaz promover o com-
bate a intolerdncia calcada na discriminagao e no preconceito.

Nesse aspecto, a maior dificuldade que se apresenta é a ruptura de
um comportamento praticado ao longo dos tempos e que deve ser modifi-
cado. A Declaragdo de Principios sobre a Tolerincia aponta que a tolerincia
deve ser trabalhada através da educagio para a tolerincia:

Artigo 4° — 4.1 A educagio ¢ o meio mais eficaz de prevenir a into-
lerAncia. A primeira etapa da educagdo para a tolerincia consiste em
ensinar aos individuos quais sdo seus direitos e suas liberdades a fim de
assegurar seu respeito e de incentivar a vontade de proteger os direitos
e liberdades dos outros.

4.2 A educagio para a tolerincia deve ser considerada como imperati-
vo prioritdrio; por isso ¢ necessirio promover métodos sistemdticos e
racionais de ensino da tolerincia centrados nas fontes culturais, sociais,
econdmicas, politicas e religiosas da intolerincia, que expressam as cau-
sas profundas da violéncia e da exclusdo. As politicas e programas de
educacio devem contribuir para o desenvolvimento da compreensio,
da solidariedade e da tolerancia entre os individuos, entre os grupos
étnicos, sociais, culturais, religiosos, lingiiisticos e as nacdes.
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4.3 A educagio para a tolerincia deve visar a contrariar as influéncias
que levam ao medo e & exclusio do outro e deve ajudar os jovens a
desenvolver sua capacidade de exercer um juizo auténomo, de realizar
uma reflexdo critica e de raciocinar em termos éticos.

4.4 Comprometemo-nos a apoiar ¢ a executar programas de pesquisa
em ciéncias sociais e de educagio para a tolerincia, para os direitos
humanos e paraa nao-violéncia. Por conseguinte, torna-se necessario
dar atencio especial 2 melhoria da formagio dos docentes, dos progra-
mas de ensino, do contetido dos manuais e cursos e de outros tipos de
material pedagdgico, inclusive as novas tecnologias educacionais, a fim
de formar cidadios soliddrios e responsdveis, abertos a outras culturas,
capazes de apreciar o valor da liberdade, respeitadores da dignidade dos
seres humanos e de suas diferencas e capazes de prevenir os conflitos ou
de resolvé-los por meios nio violentos. (ONU, 1995).

Para que o processo de educacao para a tolerincia seja efetivo, é
importante ressaltar a necessidade de uma inclusao social das pessoas com
deficiéncia, pois a convivéncia com o diferente também é um instrumento
favordvel para a aceitagio e o respeito.

Ocorre que o mundo ainda nio foi preparado para a verdadeira
inclusio das pessoas com deficiéncia, pois, além dos obstdculos sociais e
culturais, existem obstdculos fisicos que impedem a efetiva participagio
das pessoas com deficiéncia na sociedade, como, por exemplo, as barreiras
arquitetdnicas cuja eliminacio a prépria estrutura das cidades dificulta.

Dentre tantos obstdculos externos que levam a falta de tolerincia
ou até mesmo a intolerdncia em rela¢io as pessoas com deficiéncia, outro
obstéculo relevante é a baixa auto-estima das proprias pessoas que padecem
de alguma deficiéncia, pois a discriminagdo e o preconceito muitas vezes
estimulam a pessoa com deficiéncia a absorver que ela nio possui habilida-
des e, portanto, nao estd no mesmo patamar que as pessoas ditas normais
e nio reconhece suas habilidades e potencialidades.

A sociedade imp6s padroes generalizados para as pessoas ditas
normais, desconsiderando as diversidades e, portanto, educar para tolerar
implica no reconhecimento de que assim como existem diversidades em
relagio aos seres humanos, existem também diversidades no olhar e no
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agir, ou seja, na forma como enxergar as diferengas, como uma condi¢ao
que ndo diferencia a esséncia dos seres humanos.

Embora as autoridades do mundo todo lutem pela promogao da
tolerancia e haja consequentemente o combate a intolerdncia em todos os
seus contextos, ainda falta muito para que os individuos convivam com as
diferengas sejam elas de raga, religiao ou em relacao a deficiéncia.

Os documentos que tratam direta ou indiretamente sobre a tole-
rincia retratam uma preocupag¢io com a necessidade de mudancga de com-
portamento dos seres humanos. Com o objetivo de promover a conscienti-
zagao dos povos e disseminar a idéia do bem-estar e da tolerincia, a ONU
criou em 1996, o Dia Internacional da Tolerdncia para ser comemorado
sempre no dia 16 de novembro.

Espera-se que a humanidade reconheca as diferencas existentes
entre os seres humanos e passem a “tolerar” cada uma delas para que todos
possam um dia conviver em patamar de igualdade e de respeito entre si.

CONSIDERACOES FINAIS

O paradoxo trazido pela falta de tolerincia, especialmente em
relagio as pessoas com deficiéncia, é incontestavelmente uma preocupacio
das autoridades.

Embora tenha ocorrido uma grande evolugio em relagio ao re-
conhecimento dos direitos das pessoas com deficiéncia, na prética, ainda
hd muito que conquistar, principalmente no quesito da tolerincia, pois a
questao cultural é de fundamental relevincia na ruptura e na construgao
do comportamento de um povo.

A presente pesquisa abordou a necessidade da prdtica da tole-
rincia sob a perspectiva da aceitacio e do respeito para com o diferente e
apontou a educagio como meio eficaz para prevenir a intolerincia, solu¢io
apontada pela Organizagao das Nagoes Unidas na Declaragio de Principios
sobre a Tolerincia.

A tolerincia ¢ algo que deve ser praticada e deve fazer parte da
vida dos seres humanos, pois somente assim todas as pessoas, indistinta-
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mente, terdo seus direitos fundamentais efetivamente protegidos, especial-
mente o direito a vida digna, que somente é garantido se o seu destinatdrio
exercer os direitos fundamentais inerentes a condi¢do humana.
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