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DO MODELO CONCEITUAL FRSAD PARA O ASSUNTO
PELA LEITURA: PERSPECTIVAS PARA A REPRESENTACAO
DOCUMENTARIA

Brisa Pozzi de Sousa

1 INTRODUCAO

Percebe-se que uma 4rea de conhecimento necessita de sedimen-
tagdo que estruture tanto sua histéria quanto sua fundamentagio teérica e,
tal estratégia, ocupa também a Biblioteconomia e Ciéncia da Informagio
(BCI), temos sobre tudo ao promover discussoes responsdveis por abarcar
os aspectos referentes a representagio de documentos, tanto no seu aspecto
formal quanto node contetido, ou temdtico. Portanto, essa representagio
compreende atividade essencial de novos cendrios intelectuais, pois o obje-
tivo é disponibilizar o documento para recuperacio e assimilagao por parte
dos usudrios.

Apés a invenc¢do da imprensa por Gutenberg e as ilimitadas pos-
sibilidades de edicio eletronica de documentos, tornou-se humanamente
impossivel conhecer, na propor¢io em que surge, o nimero de publicagoes
de determinada drea, sendo impraticivel organizi-las individualmente.
Assim, decorre a necessidade da organizagio por contetido, de forma pa-
dronizada, conforme realizado nos catdlogos das bibliotecas.

A anilise de assunto dos documentos, de forma manual, é subsi-
diada pela leitura documentéria e demanda a institucionalizagio de proces-

https://doi.org/10.36311/2017.978-85-7983-917-7.p113-132
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sos como o de resumir, representar com descritores e elaborar linguagens
documentirias. Em consequéncia, o contexto temdtico da leitura sustenta
a elaborac¢do dos processos e produtos documentérios possibilitando a bus-
ca e recuperag¢do da informagao.

Mas, por um longo periodo na histéria, a representagao temdtica
de documentos esteve atrelada as operacoes empiricas do profissional e ao
seu “[...] ‘bom senso’, pelas quais se atribuia, a um texto/documento qual-
quer, uma ou vérias palavras-chave destinadas a facilitar a recuperacio, no

momento da pesquisa, sob um dado tema.” (CUNHA, 1990, p. 59).

O cendrio perdurou até meados do século XX, pois além do pe-
riodo do bom senso, imbuido de talento, experiéncia e do hébito profis-
sional (CUNHA, 1990; KOBASHI, 1994), houve também receptividade
em relacio a determinacio do contetdo do documento e sua nomeagio
serem constituidos por um processo altamente intuitivo (GUIMARAES,
2003). Obviamente que pensar uma drea somente pelo seu fazer e crer que
determinada atividade seria consequéncia de aptidoes pessoais especifica se
representagdes univocas nao contribui com avangos significativos para sua
teorizagao e sedimentacao.

Remetendo ao cendrio da Catalogacgio e a sua vincula¢io como
processo global de confecgio de catdlogos', a International Federation of
Library Associations and Institutions® (IFLA) inseriu a modelagem concei-
tual para a representagao da informacio, promovendo uma nova forma de
fundamentar a 4rea por meio dos Functional Requirements for Bibliographic
Records® (FRBR). No ano de 1998, a IFLA publicou o relatério sobre o
modelo FRBR, que além de contemplar o aspecto de quem faz uso das
bases de dados bibliogréficas, também abrangeu conceitualmente o “[...]
universo bibliogréfico e independente de um cédigo de catalogacio especi-
fico.” (MELO; BRASCHER, 2014, p. 103). Portanto, também indepen-

dente da linguagem documentdria adotada pelo sistema.

' O catdlogo ¢ a base de dados que possibilita a busca e recuperagio de registros informacionais e, em seus
primérdios, por exemplo, eram utilizados como ferramenta de inventdrio.Assim “[...] a tnica exigéncia feita a
um catdlogo de biblioteca era que revelasse os itens componentes de determinada colecio.” (SHERA; EGAN,
1969, p. 11). Todavia, da simples funcio de inventariar, atualmente os catdlogos constituem importante
instrumento de busca e recuperagio da informagao.

% Federagao Internacional de Associacoes e Institui¢oes Bibliotecdrias.

3 Requisitos Funcionais para Registros Bibliogréficos.
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A fim de estruturar a representagao dos documentos, vérios ins-
trumentos como cddigo de catalogacio, tabela de classificagio, tesauro,
dentre outros, sdo utilizados para padronizacio dos registros, tanto em
relacdo ao aspecto temdtico, quanto ao de forma, facilitando o processo
comunicativo entre quem produz os catdlogos ou bases de dados e aqueles
que as utilizam.

O modelo FRBR tem a finalidade de operar em nivel conceitual
os aspectos referentes as entidades que representam os dados dos docu-
mentos, que sdo os objetos de interesse para os usudrios, deliberando o
processo comunicativo. Além disso, a familia FRBR* totaliza trés modelos:
o préprio FRBR, o Functional Requirements for Authority Data® (FRAD) e
o Functional Requirements for Subject Authority Data® (FRSAD).

Entretanto, em 21 desetembro de 2016, a seciao de Classificacio
e Indexacio da IFLA passou a ser denominada Secio de Andlise de
Assunto e Acesso’. No inicio de 2016, outro movimento de mudanca é
constatado, pois em 28 de fevereiro, a Secao de Catalogacio (Cataloguing
Section) anunciou a integragio dos trés modelos (FRBR, FRAD e
FRSAD) em um tnico, denominado FRBR-Library Reference Model
(INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS
AND INSTITUTIONS, 2016, on-line).

Nesse debate conceitual, ressalta-se aindagagao do modelo FRSAD
comportar direcionamentos sobre a leitura documentdria, pois seu foco
centra no aspecto temdtico e, consequentemente, seus relacionamentos.

Sendo assim, pretende-se analisar o modelo FRSAD e buscar-
se-4 caracterizd-lo em seus aspectos mais gerais, com o objetivo de tragar a
existéncia de uma possivel visibilidade em torno da leitura documentdria.

4 Adotar-se-dnomeagio “familia FRBR” quando houver necessidade de algumapontamento concomitante aos
trés modelos — FRBR, FRSAD e FRSAD.

5 Requisitos Funcionais para Dados de Autoridade.
¢ Requisitos Funcionais para Dados de Autoridade Assunto.

7 “We propose “Subject Analysis and Access” as the new name of our section. It is short and a good compromise
among the different proposals identified so far. In addition to the end-user focus (“Access”) we also include the
role of the professional. “Analysis” refers to the work and thought that goes into determining “aboutness” (or
“determining what a document is about”) and then creating subject access — be it assigning classification or
headings, developing thesauri, or devising tools and other automatic ways to achieve subject access.”(ZUMER;
ROE, 2016, p. 21).
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2 DO MODELO PARA ASSUNTO AO ASSUNTO PELA LEITURA

Em consequéncia a necessidade de recuperagio temdtica, a ani-
lise de assunto, que visa identificar o conteddo, compreende uma das
etapas de maior importincia no processo de indexagio (NAVES, 1996),
pois através dessa andlise o indexador terd que expressar com padroes o
contetido do documento e disponibilizd-lo no catdlogo, em forma de
informac¢io documentdria.

Um ponto central consiste no fato da andlise de assunto ser prece-
dida pela leitura documentaria e ambas s3o consideradas etapas que cons-
tituem o trabalho intelectual do(a) profissional. Como tema de pesquisa
no Brasil, o principio das discussoes sobreleitura documentdria destaca-se
nas investigagoes de Cintra (1989), Kobashi (1994), Fujita, Nardi e Santos
(1998) e Fujita (1999)%, sendo a tltima responsdvel em trabalhara referida
temdtica por um periodo de quinze anos.

A agio de representar tematicamente ¢ a solu¢ao mais adequada
para recuperar informagoes organizadas por assunto, como por exemplo,
nos catdlogos ou bases de dados. Na perspectiva de consolidar tais ques-
toes, houve a apropria¢io do modelo conceitual proveniente da Ciéncia
da Computacio e, a IFLA, através da Secao de Catalogacio’ e, da antiga
Secao de Classificagao e Indexagao'®, propds a investigagio do mode-
lo Entidade-Relacionamento (E-R), a fim de priorizar as necessidades
dos usudrios dos catdlogos (INTERNATIONAL FEDERATION OF
LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 1998).

O modelo E-R, desenvolvido por Peter Chen, embasa estrutu-
ralmente a familia FRBRe ¢ utilizado para estruturar e projetar bases de
dados relacionais, em oposicio as bases de dados hierdrquicas. E con-
ceitual, pois implica na modelagem de coisas, processos ou abstragoes
objetivando sintetizar e sistematizar sistemas, teorias ou fendmenos com

8 Professora Maridngela Spotti Lopes Fujita iniciou as pesquisas sobre Leitura em Andlise Documentdria em
1993,sendo essa sua principal linha de investigacio até o ano de 2009. Trabalhou com a temdtica em sua tese
de livre-docéncia na Unesp cAmpus de Marilia, além de possuir vérias publicagdese intimeras orientagoes de
pesquisas de TCC, mestrado e doutorado sobre o tema. Portanto, a referida professora ¢ considerada um marco
na formacio de pesquisadores que hoje atuam profissionalmente em universidades e em colaboragio com outros
pesquisadores sobre a referida temadtica.

? Cataloguing Section - http://www.ifla.org/cataloguing

10 Section on Classification and Indexing, atualSubject Analysis and Access - heep:/fwww.ifla.org/classification-and-
indexing
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intuito de ser aplicdvel. Identifica-se no modelo E-R as entidades, os atri-
butos e os relacionamentos. Considera-se entidade como algo, ou algu-
ma coisa que pode ser distintamente identificada, relacionamento como
a associacao entre as entidades e, atributos, como caracteristicas préprias

de uma entidade (CHEN, 1990).

O modelo FRSAD representa uma anélise das entidades que cons-
tituem os assuntos de uma obra, consistindo em determinar um marco que
proporcione o entendimento dos registros bibliograficos e as respectivas
autoridades de assunto com o objetivo de atender as buscas dos usudrios
(INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS
AND INSTITUTIONS, 2011).

Observando a familia FRBR, composta pelos trés mode-
los, totaliza-se o quantitativo de 11 entidades. O primeiro modelo,
o FRBR, abrange as entidades dos produtos de trabalho intelectual
ou artistico, sendo: obra, expressio, manifestacio e item (constitui o
grupo 1 de entidades). Jd o segundo, o FRAD, compée as entidades
vinculadas aos responsdveis pela produgio do conteido, dissemina-
¢ao e guarda das entidades do grupo 1, sendo: pessoa, entidade cole-
tiva e familia'' (constitui o grupo 2 de entidades). E, o terceiro mode-
lo, o FRSAD, determina as entidades que exercem os assuntos de uma
obra, a saber: conceito, objeto, evento e lugar (constituem o grupo 3
de entidades) (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY
ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2011).

Todas as entidades do grupo 1 e 2 podem representar os assuntos
de uma obra (grupo 3). Virias sdo as relacoes entre as entidades do registro
bibliogrifico e destacam-se as relagoes de assunto entre a entidade obra
(grupo 1) com as demais entidades. Ilustra-se o fato com a figura que segue.

! Inserido a partir do modelo FRAD em 2009. Antes havia duas entidades nesse grupo: pessoa e entidade
coletiva.
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Figura 1 - Relagoes de assunto propostas pelas entidadesda familia FRBR
- grupo 1 (FRBR), grupo 2 (FRAD) e grupo 3 (FRSAD)
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Fonte: International Federation of Library Associations and Institutions (2011)

Considera-se que os relacionamentos possuem a finalidade de
apontar ligagoes entre as entidades, sendo tais ligagoes os recursos através dos
quais os usudrios poderdo navegar, a fim de encontrar as conexées entre uma
entidade e todas as outras que possam se relacionar a ela (TAYLOR, 2007).

E possivel observar que outras duas entidades sdo destaque nos
relacionamentos: 7hema e Nomen. A primeira ¢ definida como qual-
quer entidade utilizada como assunto de uma obra e, a segunda, como
qualquer signo ou sequéncia de signos (caracteres alfanuméricos, sim-
bolos, sons, etc) mediante os quais conhece, refere e aborda um 7hema

(INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS
AND INSTITUTIONS, 2011). O modelo ainda considera 7hema uma
superclasse de todas as entidades da familia FRBR'? e os termos matéria,
tema e conceito sao empregados como sin6nimos e, nota-se que, equivo-
cadamente, o modelo define todos como idénticos.

12 “[...] themaes una superclase de todas las entidades FRBR [...]” INTERNATIONAL FEDERATION OF
LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2011, p. 13).
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O modelo explica a escolha pelo latim para nomear as pala-
vras “[...] thema (en plural themata oThemas) y nomen (en plural nomi-
na o nomens), porque no tienenun significado pre-existente em nues-
tro contexto, son culturalmente neutros y no requieren traduccién.”
(INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS
AND INSTITUTIONS, 2011, p. 13, itdlico do modelo). Todavia, o latim
pode sinalizar um resgaste do modelo nio identificado por Aristételes'’,
que foi quem determinou as diretrizes da classificagio do conhecimento
por mais de dois mil anos. Além disso, segundo Marcondes (2007), na
génese de Aristételes, a Filosofia Formal, ou seja, a Légica aponta contri-
bui¢io a Filosofia da Linguagem.

Nesse contexto, nio é definido no modelo FRSAD fundamenta-
¢ao sobre 0 7hema. Ademais, vérias questoes permeiam o seu entendimento
e, dentre elas, destacam-se:

* 0 modelo nio define qual estrutura tedrica é aporte da sua
criagio;

* nio explora conceitualmente a questao do assunto, embora
seja um modelo com enfoque para esse fim;

* reduz a estruturacio do assunto entre 7hema e Nomen;

* emprega 0s termos assunto, tema € conceito como sindnimos
de 7hema, sem nenhum escopo tedrico para definicio;

e vincula-se aos exemplos dos instrumentos elencadosno
apéndice, como La Faceted Application of Subject Terminology
(FAST)' ao invés da discussio tedrica das entidades que
compdem o modelo;

* a producio cientifica que discuta o modelo FRSAD
teoricamente e necessdria e, sobretudo no Brasil, ainda é
pequena; e

3 “Ao valerem-se do latim como lingua neutra, os criadores dos FRSAD pressupoem isengio quando, na
verdade, ndo estdo utilizando uma lingua neutra. O latim ¢ a lingua utilizada por Aristételes, por exemplo,
¢ os preccitos filosdficos postulados por esse fildsofo figuram como uma mancira de olhar a representacao de
assunto.” (MILANI, 2014, p. 107).

Y La Faceted Application of Subject Terminology (FAST) é uma adaptagio da Library of Congress Subject Headings
(LCSH).
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* por altimo e nio menos importante,indaga-se como o assunto
podeser distintamente' identificado pelo viés da modelagem
E-R.Aventar a possibilidade do contetido ser univoco desfaz
toda fundamentacio tedrica construida sobre a 4rea temdtica
e, portanto, nota-se auséncia de discussio teédrica sélida,
sistematizada e abrangente sobre o modelo FRSAD.

Os pontos elencados nao sao novos e retomam problemas que,
pelo modelo conceitual FRSAD, aparentemente, podem sinalizar como
resolvidos, entretanto necessitam ser enfrentados teoricamente.

Além desses, notou-se que em nenhum momento a leitura do
documento ¢ indicada ou sinalizada como a maneira de atingir o assunto,
pois a modelagem nao substitui a andlise. Ela estrutura os relacionamentos,
entretanto o processo nio ¢ automdtico.

2.1 PerrassanDo o FRSAD

Em busca de delinear essa discussao, torna-se necessirio recuperar
alguns aportes tedricos e metodoldgicos que acenem para as necessidades de
busca e acesso a informagio dos usudrios. “Estas necessidades variam de acordo
com o dominio do saber, com o estado dos conhecimentos, com a natureza

dos usudrios e com seus objetivos.” (GUINCHAT; MENOU, 1994, p. 28).

Nos utltimos anos é possivel observar o empenho no aprimora-
mento e na busca de avangos dos sistemas documentdrios, os quais sio
responsdveis em armazenar as informagoes documentdrias, sendo estas

[...] apreendidas, registradas e armazenadas em sistemas de informagao
documentdria a fim de que sejam passiveis de recuperagio e uso. As
informagdes documentdrias, portanto sio unidades de representacio,
construidas sob uma forma e um conteddo, a partir de decisoes pau-
tadas nos tipos de informacéo, nas dreas do conhecimento ou de ati-
vidade, na linguagem dos usudrios e nos objetivos do servigo de infor-
magio, tornando explicito o propésito de um sistema de informagio.

(ORTEGA, 2008, p. 8).

15 Importante salientar que conforme jd citado (ver p. 3) com base em Chen (1990), a entidade ¢ algo, ou
alguma coisa que pode ser distintamente identificada. No diciondrio consta como explicacio para overbete
“distinto”: que nao se confunde, perceptivel, claro. (FERREIRA, 2010). Consequente, a questao do assunto de
um documento ser inconfundivel ¢ simplesmente reducionista e retrogrado.
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Dessa forma, as informacoes documentdrias comportam
operagoes no ciclo documentério, ou “cadeia documental” (GUINCHAT;
MENOU, 1994) que se inicia com a produ¢io de documentos, passa pela
coleta, perpassa o tratamento ou organiza¢io daquilo que serd armazenado
para alcancar a recuperacio, a disseminagao e o uso da informagao. “Estas
operagoes sao ligadas umas as outras, de tal forma que cada uma depende
da que a precede, de acordo com a légica do processo.” (GUINCHAT;
MENOU, 1994, p. 30).

A circulagio de informagbes em um sistema documentdrio ou
biblioteca, que comportem as etapas do ciclo documentério, ocasiona, por
conseguinte, a

[...] comunicagio documentdria e supe a organizagio prévia da in-
formagio em categorias aptas a circular nas vérias esferas da sociedade.
Considera-se, assim, a presenca de um sistema que elabora mensagens
(o sistema de informacio documentdrio) e o enunciatdrio (o usudrio)

que as recebe e as interpreta. A transferéncia de informagdes requer,
portanto, a elaboragio de mensagens (representagoes) que propiciem

interpretacoes produtivas. (KOBASHI; TALAMO, 2003, p- 13).

E possivel apreender que o contetido dos documentos se torna
passivel de socializa¢do a partir da devida importincia que é dada a sua
organizacio. O foco nio se resume na estocagem e centralizagio, mas no
acesso as informagcoes e, inclusive, nas formas que os documentos podem
ser disponibilizados e acessados pelos usudrios.

Passados aproximadamente 18 anos desde que o primeiro relat6-
rio final com o modelo FRBR foi estruturado, poucas pesquisas brasileiras
sao constatadas e, em relagio ao modelo FRSAD, relativamente recente,
pois teve versao publicada em 2010, cabe destacar duas pesquisas brasi-
leiras que envolvem discussdo sobre o tema, sendo a dissertagio de Melo

(2013) e a tese de Milani (2014).

O estudo de Melo (2013) investiga os tipos de relacionamen-
tos entre conceitos que sio tratados e representados nos sistemas de orga-
nizagio do conhecimento e indica a importincia do uso da modelagem
conceitual para a representagio da informag¢io. Aborda o propédsito das
tarefas dos usudrios e a estrutura do modelo conceitual FRSAD, consti-
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tuindo andlise tedrica do conceito (thema) e dos tipos de relacionamentos
semanticos (thema-to-thema) estabelecidos no FRSAD, sob a perspectiva
das abordagens positivista e pragmadtica do estudo do conceito. A autora
conclui que a coexisténcia de abordagens tedricas em um modelo concei-
tual é uma relevante contribuicio para a pritica da representagio temdtica
da informacio em sistemas de organizagio do conhecimento, argumento
que encontra sua base de sustentacio tedrica nas pesquisas de Zumer, Zeng

e Salaba (2012).

J& Milani (2014) caracteriza o fendmeno bias'® na representagio
de assunto e aponta o poder que ¢ instaurado pela construgao de produtos
por meio dos quais o usudrio terd acesso a informagao desejada. No entan-
to, de acordo com a autorasupracitada, hd o risco de os substitutos docu-
mentais serem construidos com biases em dois contextos: negativo, quando
deixam de incluir diversas caracteristicas, conferindo pouca aten¢ao aos
grupos e temas, amparando-se em inclinacoes, desvios ou preconceitos; e
positivo, onde prevalecem os direcionamentos ou vieses que visam garantir
especificidade a determinadas comunidades usudrias.

O grupo de trabalho responsivel pelo modelo FRSAD dispos
como objetivo estruturar conceitualmente as entidades do grupo 3 e como
essas entidades se relacionam com os dados de autoridade assunto e as
necessidades dos usudrios. Além disso, o modelo intenciona auxiliar na
avaliagao do potencial de uso e compartilhamento internacional dos dados
de autoridade assunto, tanto em bibliotecas como em outras institui¢oes.
O grupo de trabalho FRSAD, ou seja, workinggroup (FRSAD WG) aborda
esse modelo no contexto dos demais, propostos pela IFLA, e desenvolvidos

nos dltimos anos (ZENG; ZUMER, [2010?]).
Puente (2012) endossa que o modelo FRSAD pode ajudar no uso

e desenvolvimento de dados de autoridade assunto e ressalta a independén-
cia deste com qualquer sistema ou contexto especifico, permitindo assim o
compartilhamento de dados e a interoperabilidade semantica.

16 A autora destaca a opgdo por manter o termo original bias(es) em inglés, pois em lingua portuguesa pode
haver as conotacoes negativas de tendéncia, inclina¢io ou desvio ¢ as conotacoes de direcionamento ou viés.
Além disso, os instrumentos que embasam o processo de representagio, como por exemplo, os tesauros, nio
sdo neutros e possuem valores morais inseridos. Com isso, os valores do profissional que realiza o processo de
representagdo, assim como os valores do idealizador do instrumento refletird nos produtos de representagio.

122



LEITURA DOCUMENTARIA: ESTUDOS
AVANGADOS PARA A INDEXAGAO

Em uma busca complementar sobredocumentos que abordem
especificamente o FRSAD, encontrou-se um livro publicado em inglés

(ZUMER; ZENG; SALABA, 2012).

As referidas trés autoras apontadas sio destaque no cendrio in-
ternacional na abordagem do modelo FRSAD e, inclusive, sao as editoras
responsdveis pelo relatério final'” do referido modelo, aprovado em junho
de 2010, pelo Comité da Se¢io de Classificagio e Indexagao da IFLA. Em
decorréncia, Zumer, Salaba e Zeng (2007) apontam que os estudos iniciais
sobre o FRSAD, que entdo era denominado Functional Requirements for
Subject Authority Records (FRSAR), foi constituido em abril de 2005 pelo

grupo que estava envolvido com o desenho do modelo FRAD.

Ainda segundo as autoras supracitadas, todas as entidades dos
trés grupos tém potencial para ser o tema de uma obra, e o escopo do
FRSAD consiste na abrangéncia de trés propésitos: construir um modelo
conceitual que relacione as entidades do grupo 3 no Ambito FRBR e do
aboutness' das obras; fornecer defini¢oes claras e quadro de referéncia para
relacionar os registros de autoridade assunto as necessidades dos usudrios;
e, por dltimo, auxiliar na avaliacio do potencial internacional de com-
partilhamento e uso dos dados de autoridade assunto, tanto dentro de
bibliotecas como para além desse espaco (ZUMER; SALABA; ZENG,
2007). Ressalta-se que os trés propésitos também estao incluidos no rela-
tério do modelo INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY
ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2010; 2011).

Considerando ainda Zumer, Salaba e Zeng (2007) é possivel ra-
tificar que o modelo FRSAD nao possui sustentagao tedrica sobre a parte
temdtica, objetivo principal que centra sua cria¢io e fungao. Nota-se que
prevaleceu um entendimento prético para a fundamentagio, ou seja, do
uso, quer de quem trabalhe ou pesquisa autoridade assunto em diferentes
espacos, conforme é possivel constatar:

7 INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS.
Functional Requirements for Subject Authority Data (FRSAD): a conceptual model. 2010. Disponivel em:
<http://www.ifla.org/files/assets/classification-and-indexing/functional-requirements-for-subject-authority-
data/frsad-final-report.pdf>. Acesso em: 1nov. 2016.

'8 Um dos objetivos que o modelo se propoe ¢é relacionar o aboutness das obras, fato que incita vdrios debates
e direcionamentos teéricos, conforme estabelecido por autores que perpassam vdrias 4reas, dentre elas a CI,
a filosofia, a semidtica.Destaque para: Hutchins (1977); Hjerland (1992); Putnam (1958); Alves, Moraes e
Almeida (2014); Guedes (2009); Moraes (2012).
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The FRSAR Working Group felt strongly that, in order to define
user tasks, an actual user study was necessary, and two studies were
therefore conducted. The first was a pilot study at the 2006 Semantic
Technologies Conference (San Jose, California, USA). Most study par-
ticipants were either creators of semantic tools, including controlled
vocabularies, taxonomies and ontologies, or developers and managers
of semantic technology systems. The second study was an international
survey sent to information professionals throughout the world during
the months of May-September 2007. Participants included authority
record creators, vocabulary creators and managers, catalogers, metada-
ta librarians, and reference librarians among others. Participants were
asked to describe their work and their use of subject authority data
in different contexts, including cataloging/metadata creation, subject
authority work, and searching or helping others search bibliographic
information. The results of these studies enriched our understanding
of subject authority data use and informed and further confirmed the

FRSAR user tasks'®. (ZUMER; SALABA; ZENG, 2007, p- 490).

Em continuidade hd indicagao de trabalhos apresentados em even-
tos pelas editoras do modelo FRSAD eaponta-se: Zeng e Zumer (2009a)
que aborda mapeamento do modelo FRSAD e outros modelos abstratos,
apresentado na ISKO UK Conference, em Londres; Zeng e Zumer (2009b)
que indica introdu¢io ao FRSAD e mapeamento com uso de SKOS e
Zumer e Zeng (2015) publicagio que indica aplicagio do FRBR e FRSAD
em sistemas de classificacio. Observa-se na abordagem das autoras a vincu-
lagao do modelo FRSAD a instrumentos e nao a discussoes sobre possiveis
aportes tedricos para fundamentagao. Os trabalhos de 2009b e 2015 estao
vinculados aos Simple Knowledge Organization System (SKOS) ou Sistemas
de Organiza¢io do Conhecimento e, inclusive, o segundo a Universal
Decimal Classification (Classificagao Decimal Universal).

19 O Grupo de Trabalho FRSAR, sentiu necessidade de definir as tarefas do usudrio, um estudo real foi necessdrio
¢ dois foram conduzidos. O primeiro foi um estudo piloto em 2006 durante a Semantic Technologies Conference
(San Jose, Califérnia, EUA). A maioria dos participantes do estudo eram ou criadores de ferramentas seménticas,
incluindo vocabuldrios controlados, taxonomias e ontologias, ou desenvolvedores e gestores de sistemas de
tecnologia semantica. O segundo estudo foi uma pesquisa internacional enviada para profissionais da informagao
em todo o mundo durante os meses de maio a setembro de 2007. Entre os participantes foram incluidos criadores
de registro de autoridade, criadores e gestores de vocabuldrio, catalogadores, bibliotecirios de metadados e de
referéncia, entre outros. Os participantes foram solicitados a descrever seu trabalho e a utilizagio de dados de
autoridade assunto em diferentes contextos, incluindo catalogacao/criagio de metadados, o trabalho de autoridade
assunto, e pesquisas ou auxilios a outras pessoas por buscas de informagées bibliograficas. Os resultados destes
estudos enriqueceu nossa compreensio do uso de dados autoridade assunto e informou e confirmou as tarefas do
usudrio no [modelo] FRSAR.(ZUMER; SALABA; ZENG, 2007, p- 490, tradugionossa).
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3 A LEITURA DOCUMENTARIA

Nota-se que a indexac¢io ¢ utilizada para indicar o procedimento
de catalogagido de assunto em bibliotecas. O fato ¢ decorrente do avanco e
uso das tecnologias, que ocasionaram a transformagio dos catdlogos ma-
nuais em on-line, sendo estes considerados equivalentes as bases de dados

(FUJITA, 2009).

Anterior ao processo de transferéncia e recuperagio da informa-
¢ao tem-se que considerar o tratamento, que decorre da necessidade de
representar os documentos, para disponibilizé-los 2 comunidade usudria
de maneira tratada. Salvo contrdrio, o acervo de uma biblioteca estaria
abnegado ao acaso, formando um conglomerado de informagoes dispersas.

Considerada a etapa que constitui o trabalho intelectual do
indexador, o foco nessa se¢ao percorre a abordagem da fase inicial do
processo de indexagio denominada andlise de assunto. No entanto,
também pode ser concebida por outras denominagbes e “o processo de
extrair conceitos que traduzam a esséncia de um documento é conhe-
cido como anilise de assunto para alguns, andlise temdtica para outros
e ainda como anilise documentdria ou andlise de contetido.” (NAVES,

1996, p. 215).

Os estudos de Cintra (1989) fundamentaram a importincia da
compreensao do ato de ler para o cumprimento da atividade de indexagao.
Kobashi (1994) condiciona a importincia da realizagdo da leitura no con-
texto de andlise documentdria. Cunha (1990, p. 141, destaque da autora)
explica que a andlise do documento “[...] passa em primeiro lugar pela
LEITURA do texto e sua andlise [...]” sendo esta etapa o “momento defla-
grador” da andlise.

Com isso, observa-se um articulado movimento de intera¢io en-
tre leitor e texto a ser incorporado no sistema documentério, tendo a leitu-
ra do profissional o papel de apropriacio do conhecimento, que segundo
Moura (2004), remete a dois tipos especificos de apropriagao textual:

De um lado, temos a apropria¢io terminoldgica caracterizada pelo
continuo armazenamento, em enciclopédia particular, de uma lista de
descritores aplicdveis as dreas de atuagao do profissional. No decorrer

do tempo, devido & familiaridade com a terminologia, tal leitor é ca-
paz de incorporar novas informagbdes aos sistemas, formular expressoes
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de busca, estabelecer didlogos interdisciplinares sem, contudo, conse-
guir extrair as implicagées tedrico metodolégicas desta agio. E uma
habilidade que o bibliotecdrio desenvolve ao longo de suas atividades
profissionais.

Por outro lado, a apropriagao conceitual ocorre de modo mais cons-
ciente. Neste caso, o profissional busca, no desempenho de suas ati-
vidades,conhecer de forma mais especifica os conceitos e as interfaces
que os descritores representam para as distintas dreas de conhecimento.
Devido a esse fato, a representagio de um dado item informacional
realizada pelo bibliotecdrio ganha significacao e a mediagio passa a ter

mais chance de efetivagao. (MOURA, 2004, p. 165).

Na segunda forma de apropriagao descrita, predomina a maneira
mais consciente de assimilar as informag¢des documentdrias que sao pro-
duzidas, sendo observavel a ligagao entre o profissional, o sistema de re-
cuperagio da informagio e o usudrio. A autora explica a importincia de o
bibliotecdrio atuar como um leitor-mediador, a fim de “[...] exercer a capa-
cidade interpretativa sa e, as vezes, a paranéica, para melhor compreender
a dinAmica do fendmeno informacional, o que exige dos profissionais uma
postura multidisciplinar na realizacio do seu trabalho [...].” (MOURA,
2004, p. 167).

A fim de oferecer subsidios aos profissionais em relagio a ativi-
dade de determinar o assunto do documento, foi criado os “Principios de
Indexagao” pelo sistema internacional vinculado 4 Organizacio das Nagoes
Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)*, conheci-
do pela sigla UNISIST?' (WORLD INFORMATION SYSTEM FOR
SCIENCE AND TECHNOLOGY, 1981; FUJITA, 2003).

Em 1985, a publicagio dos Principios de Indexacio ocasio-
nou a criagio da primeira norma internacional, a ISO 5963 e, no Brasil,
somente 7 anos depois, em 1992, a Associacio Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) publicou a tradugio, nomeando-a de NBR 12676/1992
(FUJITA, 2003).

Fujita (2003) investiga por meio da revisao de literatura, a identi-
ficagao de conceitos a partir da leitura documentdria, da tematicidade e das

» United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization.

2 World Information System for Science and Technology.
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concepgodes de andlise do assunto do documento, abordando, indicando
e tendo como aparato além de outros autores e a NBR 12676/1992%, os

Principios UNISIST.

O processo de indexagio ¢ definido por Principios UNISIST
(WORLD INFORMATION SYSTEM FOR SCIENCE AND
TECHNOLOGY, 1981, p. 84), como sendo:

[...] a acdo de descrever e identificar um documento de acordo com
seu assunto. [...] Durante a indexacio, os conceitos sio extraidos do
documento através de um processo de andlise, e entao traduzidos para

os termos de instrumentos de indexacio (tais como tesauros, listas de
cabecalhos de assunto, esquemas de classificagao, etc).

Também de acordo com os Principios de Indexacio (WORLD
INFORMATION SYSTEM FOR SCIENCE AND TECHNOLOGY,
1981, p. 85), a operacionalizagio do processo decorre em dois estdgios
sendo: “- Estabelecimento dos conceitos tratados num documento, isto é, o
assunto; - Tradugao dos conceitos nos termos da linguagem de indexac¢io.”

Focando no texto referente aos Principios, durante o estdgio de
determinacio de assunto (1° estigio) é possivel observar que a leitura docu-
mentdria encontra-se subentendida em “partes importantes do texto [que]
necessitam ser consideradas cuidadosamente” (WORLD INFORMATION
SYSTEM FOR SCIENCE AND TECHNOLOGY, 1981, p. 86), pois mes-

mo para compreender as partes, é necessdrio realizar a leitura documentiria.

De acordo com Fujita (2003, p. 64, destaque da autora) é possivel
constatar que a leitura estd subtendida nos Principios de Indexa¢io, na

frase grifada:

Na identificagio de conceitos (segundo estdgio do estabelecimento de
conceitos), o indexador, apds o exame do texto, passa a abordd-lo de
uma forma mais légica a fim de selecionar os conceitos que melhor
representem seu conteddo. Para isso, recomenda que a identificagao de
conceitos seja feita obedecendo a um esquema de categorias existente
na drea coberta pelo documento, como por ex.: o fendémeno, o proces-
so, as propriedades, as operagoes, o material, o equipamento, etc.

22 Norma Brasileira responsdvel em subsidiar o processo de indexacio. Entre os objetivos da referida
Norma, encontra-se a fixagao de condicoes exigiveis para a préitica normalizada do exame de documentos,
da determinacio de seus assuntos e da selecio de termos de indexacio (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS, 1992).

127



Mariangela Spotti Lopes Fujita; Dulce Amélia de Brito Neves
Paula Regina Dal’Evedove (Org)

Sao nitidas as diferencas entre os Principios UNISIST e o pré-
prio modelo conceitual FRSAD, entretanto, ambos possuem a dimensio
de terem sido articulados por entidades internacionais e, assim, carregam
visibilidade ampliada. Nessa perspectiva, tais iniciativas sao de grande im-
portincia para sustentar discussoes sobre a finalidade e importincia do
processo de representagio.

O fato de resgatar o UNISIST nio se vincula a tecer compara-
¢oes entre este e 0 modelo conceitual FRSAD, pois o primeiro possui uma
proposta de principios e, o segundo, da modelagem conceitual, entretanto
ambos perseguemo mesmo resultado: a representa¢o. Mas, nem de forma
sublimar o modelo da IFLA aponta o subsidio da leitura para a estrutura-
¢ao dos assuntos.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Através do exposto é possivel perceber que a leitura documentdria
possui condigoes de permear o contexto dos modelos propostos pela IFLA,
sobretudo pelo fato desses estarem em processo de discussdo. Para tanto,se
considera que uma nova dimensao precisa ser assumida pelo modelo, na
qual o assunto do documento passe a ser desencadeado de forma relacio-
nada a leitura documentiria.

O reforgo tedrico para estabelecera representagao temdtica tor-
na-se uma possibilidade de derrubar o estigma do tratamento da informa-
¢ao documentdria ser visto como resultado somenteda prdtica profissional,
portanto sem fundamentagao.

Independente das propostas que sustentem a discussio, o foco
sempre serd a disponibiliza¢io da informagao documentdria em catdlogos
ou bases de dados, a fim de facilitar a busca e a recuperacio. Nesse entendi-
mento, somente a partir da integracio entre os escopos teéricos e praticos
serd possivel consolidar a parceria entre leitura documentdria, andlise de
assunto, representagio e recuperagio, aspectos tdo necessirios e caros a
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.
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